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บทคดัย่อ 
  

 การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการบริหารตน้ทุน
โครงการก่อสร้างอาคารสูงและแนวทางวิธีการปฎิบติัในการบริหารตน้ทุนโครงการก่อสร้าง เป็นการ
การศึกษาเชิงคุณภาพ โดยวิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก จากผูค้วบคุมโครงการ 6 ท่าน จ านวน 6 บริษทั 
และท าการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยการตีความ และท าการน าเสนอขอ้มูลโดยการบรรยาย  
 ผลการศึกษาพบวา่ผูค้วบคุมโครงการมีความคิดเห็นท่ีตรงกนัวา่ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จ
ในการบริหารตน้ทุน มากท่ีสุด คือปัจจยัดา้นการประมาณการตน้ทุน ปัจจยัดา้นการวางแผนโครงการ 
ดา้นความรู้ความสามารถของผูบ้ริหาร ดา้นการวางแผนใช้ทรัพยากร ดา้นการควบคุมตน้ทุน ส่วน
ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการบริหารตน้ทุนในระดบัมาก คือ ดา้นการออกแบบโครงการ ดา้นการ
ประยุกตใ์ช้ศาสตร์ของ Economy of Scale ดา้นการจดัโครงสร้างองคก์ร ดา้นการจดัโครงสร้างใน
โครงการ ดา้นการจดัท างบประมาณตน้ทุน และดา้นสภาพแวดลอ้มโครงการ  
 ผลจากการวจิยัพบวา่ผูค้วบคุมโครงการทั้งหมดมีคุณวุฒิและคุณสมบติัอยูใ่นระดบัท่ีเช่ือถือ
ได ้มีความสามารถ และมีประสบการณ์ในการท างานอยูพ่อสมควร ไดเ้สนอแนะถึงแนวทางวิธีปฎิบติั
และการควบคุมตน้ทุนของแต่ละกิจกรรมไดอ้ย่างครอบคลุมเน้ือหาสาระและมีความชดัเจนมากใน
หวัขอ้ของแต่ละปัจจยั 
 อีกทั้งผลการวิจยัยงัพบอีกวา่สถานะภาพโดยทัว่ไปของบริษทั มีผลอยา่งมากต่อความส าเร็จ
ในการบริหารจดัการควบคุมตน้ทุน เช่น โครงสร้างของบริษทั เม่ือองค์กรมีการขยายการเติบโตทาง
ธุรกิจ จะตอ้งเพิ่มบุคลากรในหน่วยงานมากข้ึน นัน่คือองคก์รจะตอ้งมีภาระผกูพนั และมีตน้ทุนท่ีเพิ่ม
สูงข้ึนแต่ถา้องค์กรมีเกณฑ์การวดัประสิทธิภาพการท างานของบุคลากรภายในก่อนว่าไดท้  างานเต็ม
ความสามารถหรือไม่ ก่อนท่ีจะเพิ่มบุคลากรใหม่เขา้มาหรือมองไปถึงการจา้งกลุ่มบริษทัผูรั้บเหมายอ่ย 
มารับช่วงงานต่อเพื่อเป็นการตดัลดภาระค่าใชจ่้ายดา้นตน้ทุนไดเ้ป็นอยา่งมาก 
 
ค าส าคัญ : การบริหารตน้ทุน โครงการก่อสร้าง อาคารสูง  
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ABSTRACT 
 

 The purposes of this study were to investigate the factors that affected achievement in the 
cost management for the tall building projects, and to seek the efficient guidelines of the cost 
management for the tall building projects. This qualitative study used in-depth interviews with the six 
project controllers from the six companies. The interpretation method was applied for data analysis 
and the data were presented with the descriptive method. 
 The results of study showed that the project controllers had the highest level of opinions 
toward the factors that affected achievement in the cost management on the following aspects: the cost 
estimation, project planning, knowledge and ability of the administrators, resource utilization planning, 
and cost controlling.  The project controllers demonstrated the high level of opinion toward the factors 
affecting achievement in the cost management on the following aspects: project designing, economy 
of scale applying, project organization management, cost budgeting, and project environment. 
 The study indicated that the level of qualifications and capabilities for work of the project 
controllers were trustworthy. The project controllers had sufficient ability and experience, moreover 
they made suggestions thoroughly and clearly for each activity factor on the performance guidelines 
and the cost controlling. 
 The study also revealed that the general status of the companies had the most effects on the 
achievement in the cost management, such as the company organization. When there was a business 
expansion, the companies needed for increasing personnel which led to the higher burden and cost of 
the organization. However, if the organization had effective assessment of the regular personnel before 
opening for new personnel or hiring the contractors, there would be more decrease in the capital 
expenditure. 
Keywords: cost management, construction project, tall building 
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บทที ่1 
 

บทน ำ 
 

1.1  ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 ในการบริหารโครงการก่อสร้างท่ีมีขนาดใหญ่ มีความซบัซ้อนมาก ประกอบดว้ยกิจกรรม
งานจ านวนมาก และเจา้ของโครงการไม่ใช่ผูพ้ฒันาอสังหาริมทรัพย ์ (Developer) จะควบคุมตน้ทุน
โครงการ (Cost Control) ดว้ยการท่ีเจา้ของโครงการด าเนินงานร่วมกบัผูอ้อกแบบ (Designer / Design 
Consultant) โดยแบ่งส่วนงานก่อสร้างให้ผูอ้อกแบบรับผิดชอบ การด าเนินงานจะเร่ิมดว้ยผูอ้อกแบบ
เสนอแบบเบ้ืองตน้ (Preliminary Design) ท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของโครงการ (Project 
Requirements) พร้อมประมาณราคาค่าก่อสร้างเบ้ืองตน้ (Preliminary Construction Cost)  จากนั้น
เจา้ของโครงการก็จะพิจารณาและท าการอนุมติังบประมาณค่าก่อสร้าง โดยอา้งอิงจากประมาณราคา
ค่าก่อสร้างเบ้ืองตน้แล้วให้ผูอ้อกแบบจดัท าแบบก่อสร้างเพื่อน าไปประกวดราคา หากราคาเกิน
งบประมาณก็ตอ้งต่อรองผูรั้บเหมาใหล้ดราคาต ่าสุด จดัซ้ือวสัดุเอง หากลดไม่ไดก้็จะตอ้งปรับลดวสัดุ 
ท าการแกไ้ขแบบใหม่ให้ตน้ทุนสอดคลอ้งกบังบประมาณท่ีมีอยู ่ หรือปรับแบบให้สามารถท ารายได้
ให้แก่โครงการเพิ่มข้ึนท าให้แผนงานโครงการตอ้งล่าชา้ออกไปอยา่งมาก หรือบางคร้ังมีตอ้งประสบ
ปัญหาอยา่งหนกัจากการจดัสรรงบประมาณแต่ละสัญญาไม่ถูกตอ้งชดัเจน กล่าวคือ เขา้ใจผิดวา่มูลค่า
สัญญารวมงานครบถ้วนแลว้แต่เม่ือก่อสร้างไประยะหน่ึง พบว่า งานท่ีท าสัญญาก่อสร้างยงัไม่
ครบถ้วนตอ้งเพิ่มตน้ทุนอีกมาก ซ่ึงมิไดว้างแผนไวต้ั้งแต่ตน้ กรณีเช่นน้ีบางคร้ังถึงกบัตอ้งชะลอ
โครงการเพื่อศึกษาความเหมาะสมโครงการใหม่ ระดมเงินลงทุนเพิ่มเติม ขอวงเงินสินเช่ือเพิ่มเติม 
หรือแมก้ระทัง่ตอ้งยกเลิกโครงการเลยก็มี จากการวเิคราะห์ปัญหา ตน้ทุนโครงการบานปลาย พบวา่ มี
สาเหตุหลกั ดงัต่อไปน้ี 
 1. ไม่มีการก าหนดโครงสร้างรายการงาน (Work Breakdown Structure) ทั้งหมดท่ี
จ าเป็นตอ้งมีเพื่อให้โครงการแลว้เสร็จสมบูรณ์เม่ือแจกแจงงานไม่ครบถว้นจึงเกิดงานตกหล่นท าให้
ตน้ทุนท่ีคาดไวน้อ้ยกวา่ความเป็นจริง อีกทั้งการด าเนินโครงการก็มิใช่มีแค่เพียงงานก่อสร้างเท่านั้นท่ี
ท าให้เกิดตน้ทุนไม่มีการจดัท าโครงสร้างรายการตน้ทุน (Cost Breakdown Structure) จากโครงสร้าง
รายการงานท่ีท าให้เกิดตน้ทุนทั้งหมดของงานแต่ละสัญญาอยา่งชดัเจน จึงไม่สามารถควบคุมตน้ทุน
ของแต่ละสัญญาได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่งหากด าเนินโครงการแบบเร่งรัดงาน
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ก่อสร้าง (Fast Track Construction Approach) อีกทั้งท าให้พิจารณาตวัประกอบปัจจยัตน้ทุนไม่
ละเอียดครบถว้น เช่น ค่าเตรียมงาน ค่าด าเนินงาน ค่าภาษี เป็นตน้ 
 2. การประมาณราคาตน้ทุนไม่แม่นย  าเพียงพอ และไม่สอดคล้องกบัสภาวะราคาตลาด      
ณ ช่วงเวลาด าเนินโครงการ ในกรณีท่ีเผื่อมากเกินไปจะท าให้โครงการเสียโอกาสในการสร้างสรรค์
งานเน่ืองจากเขา้ใจผดิวา่งบประมาณไม่เพียงพอ 
 3. ไม่มีการจดัท ากรอบงบประมาณโครงการ (Budget Framework) ของงานแต่ละสัญญา
อยา่งชดัเจน จึงไม่สามารถควบคุมมูลค่างานตามสัญญาหน่ึงสัญญาใดให้สอดคลอ้งกบังบประมาณท่ีมี
อยู่จริง บางคร้ังใช้งบประมาณท่ีเผื่อไวฉุ้กเฉินในช่วงก่อสร้างไปจนหมดขาดเงินส ารองท าให้ตอ้ง
จ่ายเงินเพิ่มเติมเร่ือยไป 
 4. ไม่มีการจดัสรรแบ่งงานและงบประมาณแต่ละส่วนให้ผูท่ี้รับผิดชอบอย่างครบถ้วน      
ท าใหเ้กิดงานตกหล่นท่ีขาดผูด้  าเนินการ 
 5. ใชง้บประมาณท่ีมีอยูไ่ม่คุม้ค่า เช่น ใชว้สัดุแพงเกินความจ าเป็น ออกแบบเผื่ออยา่งไม่มี
เหตุท่ีเหมาะสม ลงทุนในส่ิงท่ีไม่ท าให้เกิดประโยชน์ ขาดทางเลือกให้เจา้ของโครงการพิจารณา      
เป็นตน้ 
 6.  แบบ (Drawing) และ/หรือรายการ (Specification) ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือแปลงความคิด
ทั้งหมดไปสู่การปฏิบติัจริงขาดความสมบูรณ์ ได้แก่ ไม่ครบถ้วนตามโครงสร้างรายการงาน             
ไม่ครบถว้นตามความตอ้งการของโครงการ (Project Requirements) ไม่ถูกตอ้งตามมาตรฐานวิชาการ 
ไม่ถูกตอ้งตากฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงความขดัแยง้ของแบบ ท าใหไ้ม่สามารถก่อสร้างไดจ้ริงจะตอ้ง
แกไ้ขเพิ่มเติมบางส่วน 
 เม่ือพิจารณาสาเหตุหลกัของปัญหาตน้ทุนโครงการบานปลายขา้งต้นแลว้ กล่าวไดว้า่ ล าพงั
การควบคุมตน้ทุนโครงการ (Cost Control) ไม่สามารถป้องกนัปัญหาได ้ เน่ืองจากบางสาเหตุของ
ปัญหาจะเกิดข้ึนก่อนการด าเนินการควบคุมตน้ทุนโครงการเสียอีก ดงันั้น ความส าเร็จของการด าเนิน
โครงการให้ตน้ทุนเป็นไปตามงบประมาณนั้นจึงมิใช่เพียงแค่อาศยัการควบคุมตน้ทุนโครงการ (Cost 
Control) เท่านั้น แต่จะตอ้งอาศยัการบริหารตน้ทุนโครงการ (Cost Management) ซ่ึงเป็นการบูรณการ
ศาสตร์หลายดา้นท่ีเก่ียวขอ้งกบัตน้ทุนโครงการตั้งแต่เร่ิมตน้โครงการ จึงจะสามารถท าให้โครงการ
ไดรั้บประโยชน์สูงสุด ใชง้บประมาณท่ีมีอยูอ่ยา่งคุม้ค่า และสร้างความพึงพอใจแก่เจา้ของโครงการ 
(ปิยวชัร ชยัเสรี, 2550) 
 การบริหารตน้ทุนโครงการ ประกอบดว้ยกระบวนการท่ีจะท าให้ทีมงานโครงการสามารถ
ด าเนินโครงการให้เสร็จสมบูรณ์ไดภ้ายในงบประมาณท่ีไดข้ออนุมติัหรือก าหนดไว ้ดงันั้นจะเห็นได้
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วา่การบริหารตน้ทุนโครงการจะเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและประสบผลส าเร็จไดน้ั้น ผูบ้ริหารหรือ
ผูจ้ดัการและเจา้หนา้ท่ีผูเ้ก่ียวขอ้งในโครงการจะตอ้งมัน่ใจว่าโครงการนั้น ๆ ถูกวางแผนและก าหนด
ไวเ้ป็นอย่างดีนอกจากนั้นการประมาณการทั้งทางด้านเวลาและตน้ทุนตอ้งถูกตอ้งเท่ียงตรงแม่นย  า
และงบประมาณท่ีไดต้ั้งไวก้็เหมาะสมกบัความเป็นจริง 
แหล่งท่ีมา : (www.bit.mju.ac.th/kittinoot/Materials/BIT_305/ตน้ทุน.doc) 
 โดยเฉพาะในสภาพปัจจุบันมีการแข่งขันกันสูงในธุรกิจภาคอุตสาหกรรมต่าง ๆ 
ผูป้ระกอบการจะตอ้งมีการพฒันาแนวคิดในการจดัการและบริหารโครงการให้เป็นแบบแผนและ
ขั้นตอน โดยเร่ิมตั้งแต่การรวบรวมข้อมูลข่าวสารของการจัดระบบเพื่อวางแผน  การสั่งงาน              
การตรวจสอบ  การควบคุมการผลิต เพื่อท่ีจะไดมี้การปรับปรุงและแกไ้ขในส่วนท่ีบกพร่องก่อนเร่ิม
ลงมือจริง โดยเคร่ืองมือต่าง ๆ ท่ีจะใช้ในการวิเคราะห์และจดัการกบัขอ้มูลของโครงการก็อาศยัทั้ง
แนวคิดทางดา้นเศรษฐศาสตร์ ซ่ึงมีเคร่ืองมือในการวิเคราะห์ท่ีหลากหลาย ช่วยในการตดัสินใจของ
องคก์รต่อโครงการ นอกจากน้ียงัตอ้งมีการน าเอาเทคโนโลยีทางดา้นคอมพิวเตอร์เขา้มาใชง้านในการ
บริหารเพื่อใหเ้กิดความรวดเร็วและแม่นย  ามากยิง่ข้ึน (โดย อมร มุสิกสาร, 2550) 
 ดงันั้นในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีจะท าการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการบริหาร
ต้นทุนส าหรับโครงการ กรณีศึกษาโครงการก่อสร้างอาคารสูง ซ่ึงประโยชน์ในการศึกษาคร้ังน้ี
สามารถท่ีน าไปใช้เพื่อปรับเป็นแนวทางส าหรับ ผูบ้ริหารโครงการ  ผูจ้ดัการโครงการ  เจ้าของ
โครงการ  ผูรั้บเหมางานก่อสร้าง และผูส้นใจทุก ๆ ท่าน ไดน้ าไปประยกุตใ์ชส้ าหรับโครงการก่อสร้าง
ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น โครงการก่อสร้างอาคารสูง โครงการก่อสร้างหมู่บา้น โครงการก่อสร้างโรงงาน 
เป็นตน้ ไดต้ามตอ้งการ 
 
1.2  วตัถุประสงค์กำรวจัิย 
 1. เพื่อศึกษาถึงปัจจยัต่าง ๆ ท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการบริหารตน้ทุนโครงการก่อสร้าง
อาคารสูง 
 2. เพื่อศึกษาถึงสภาพโดยทัว่ไปของบริษทัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการบริหารต้นทุน
โครงการก่อสร้างอาคารสูง 
 3. เพื่อศึกษาแนวทางวิธีปฎิบัติในการบริหารต้นทุนของผูค้วบคุมโครงการก่อสร้าง
อาคารสูง 
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1.3  ขอบเขตของกำรวจัิย 
 ขอบเขตด้ำนพืน้ที่ 
 โครงการก่อสร้างอาคารสูงในเขตกรุงเทพมหานครและเขตปริมลฑล 
 ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ 
 การศึกษาเร่ิมตัง่แต่ เดือน ธนัวาคม พ.ศ. 2554 ถึง เดือน กุมภาพนัธ์ พ.ศ.2555    
 ขอบเขตด้ำนประชำกร 
 ในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีจะท าการศึกษาวิจยัแนวคิดของบุคคลต่าง ๆ ท่ีท างานอยู่ในบริษทั
รับเหมาก่อสร้างไม่ว่าจะเป็นเจา้ของกิจการหรือผูค้วบคุมโครงการและวิศวกรโครงการท่ีมีส่วน
เก่ียวขอ้งและเขา้ไปมีบทบาทในการบริหารตน้ทุนของโครงการและปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีมีผลต่อความส าเร็จ
ในการบริหารตน้ทุนส าหรับโครงการก่อสร้าง จ านวน 6 ท่าน 
 ขอบเขตในกำรเลอืกกลุ่มประชำกรทีใ่ช้ท ำกำรวจัิย 
 สาเหตุในการเลือกลุ่มกรณีศึกษา ผูว้ิจยัไดจ้ดักรณีศึกษาไว ้2 กลุ่มคือ  กลุ่มบริษทั (มหาชน 
จ ากดั) และกลุ่ม (บริษทั จ ากดั )ไวด้งัน้ี 
 - ในกลุ่มบริษทั (มหาชน จ ากดั) สามารถเขา้ถึงไดโ้ดยมีเจา้หน้าท่ีระดบัวิศวกรท่ีไดรู้้จกั
และมีความคุ้นเคยกับผูว้ิจ ัย ซ่ึงจะเป็นสาเหตุให้งานวิจัยน้ีสามารถท่ีจะเจาะลึกข้อมูลให้มีความ
สมบูรณ์มากข้ึน 
 - ในกลุ่ม (บริษทั จ ากดั) สามารถเขา้ถึงไดโ้ดยผูว้ิจยัไดรู้้จกัและมีความคุน้เคยกบัเจา้ของ
กิจการดงักล่าวพอสมควร ซ่ึงจะเป็นสาเหตุให้งานวิจยัน้ีสามารถท่ีจะเจาะลึกขอ้มูลให้มีความสมบูรณ์
มากข้ึน 
 - ทั้ง 2 กลุ่มมีความแตกต่างท่ีชดัเจนในดา้นโครงสร้างองคก์รและแสดงให้เห็นภาพของ
การบริหารตน้ทุนไดอ้ยา่งดี (ท่ีผูว้จิยัก าลงัจะช้ีใหเ้ห็นถึงผลในการวจิยัในคร้ังน้ี) 
 - ทั้ง 2 กลุ่มต่างก็เป็นบริษทัท่ีประสบความส าเร็จในการท าธุรกิจเช่นเดียวกนั คือเป็น
บริษทัท่ีมีช่ือเสียงในทางธุรกิจก่อสร้าง และมีผูบ้ริหารท่ีมีความรู้ความสามารถในการท างาน และ
สร้างความเช่ือมัน่ให้กบักลุ่มลูกคา้ท่ีสนใจ พร้อมทั้งขยายการเติบโตในองค์กร และมีการด าเนินงาน
เพื่อสร้างผลก าไรทางการเงินเพื่อท่ีจะน าไปใชใ้นการบริหารจดัการสร้างผลตอบแทนให้กบัพนกังาน
ในองคก์ร และเป็นบริษทัท่ียงัสามารถด าเนินกิจการอยูไ่ด ้ณ.ปัจจุบนั 
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1.4  ค ำจ ำกดัควำมในกำรวจัิย 
 สถานภาพโดยทัว่ไปของบริษทั (General Status of The Firm) หมายถึงบริษทัท่ีเป็น
(มหาชนจ ากดั) และกลุ่มบริษทัท่ีเป็น (บริษทัจ ากดั) และท่ีเป็น (ห้างหุ้นส่วนจ ากดั) ท่ีมีทุนจดทะเบียน
ท่ีแตกต่างกนั และมีโครงสร้างองคก์รท่ีแตกต่างกนั 
 การจดัองค์การ (Organizing) คือ กระบวนการในการจดัโครงสร้างขององค์การ                
ซ่ึงครอบคลุมเร่ือง การแบ่งงาน การก าหนดหนา้ท่ีความรับผิดชอบให้ผูป้ฏิบติังาน การก าหนดกลุ่ม
งาน การก าหนดความสัมพนัธ์ในสายการบงัคบับญัชาและการประสานงานของหน่วยงานต่าง ๆ 
รวมทั้งการจดัสรรทรัพยากรให้หน่วยงานต่าง ๆ การจดัองคก์ารจึงครอบคลุมการจดังาน จดัคน และ
วตัถุส่ิงของทั้งหมดขององคก์าร 
 การจดัองคก์ารแบบเชิงซ้อน (Matrix Organization) เกิดข้ึนเน่ืองจากองคก์ารธุรกิจมีขนาด
ใหญ่ข้ึน มีความยุง่ยากซบัซ้อนมากข้ึน การจะท าโครงการใหญ่ ๆ โดยอาศยัรูปแบบการจดัองคก์าร
หรือการจดัแผนกตามหนา้ท่ี (Function) ยอ่มท าไดย้าก ล่าชา้ และสับสนมาก และผูบ้ริหารสูงสุด       
มกัประสบกบัปัญหาการควบคุมงานใหเ้ป็นไปตามแผนไดย้าก วิธีการแกไ้ขปัญหาขา้งตน้ จึงมกัจะใช้
วธีิการแบ่งและจดักลุ่มกิจกรรมโดยเนน้จุดสนใจไปท่ีโครงการ ซ่ึงองคก์ารลกัษณะน้ี เรียกวา่องคก์าร
แบบเชิงซ้อน หรือ (Matrix Organization) ซ่ึงจะมีการแต่งตั้ง ผูบ้ริหารโครงการ (ProjectManager) 
ข้ึนมารับผิดชอบโครงการใดโครงการหน่ึง จากนั้นก็จะแบ่งส่วนงานโดยเอาผูเ้ช่ียวชาญจากแต่ละ
แผนกมาร่วมโครงการ 
 การจดัโครงสร้างโครงการตามหนา้ท่ี (Functional Project) หมายถึง การดึงคนจากแต่ละ
แผนกมาท างานร่วมกนัโดยแต่ละคนนั้นจะมีหนา้ท่ีประจ าท่ีแผนกของตวัเองอยู่แลว้และตั้งผูจ้ดัการ
โครงการจากสมาชิกในทีม 
 ผูจ้ดัการโครงการ (Project Manager) คือบุคคลท่ีท าหนา้ท่ีในส่วนของการบริหารโครงการ 
รับผดิชอบในส่วนของการวางแผน การด าเนินการ และการจดัการโครงการ โดยส่วนใหญ่หนา้ท่ีของ
ผูจ้ดัการโครงการจะมีกล่าวถึงใน อุตสาหกรรมการก่อสร้าง สถาปัตยกรรม การพฒันาซอฟต์แวร์ 
ผูจ้ดัการโครงการท าหน้าเป็นตวัแทนของบริษทัในการตอบสนองความตอ้งการของ ลูกคา้ ในการ
จดัการ เวลา ราคา และคุณภาพของงานใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายท่ีวางไว ้โดยนอกจากน้ียงับริหารความ
เส่ียง และพนกังานอีกดว้ย 
 การวางแผน (Planing) หมายถึง การก าหนดสภาพหรือสถานภาพท่ีคาดหวงัวา่จะเกิดข้ึนใน
อนาคต โดยก าหนดแนวทางปฏิบติัเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%87
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%9B%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%A2%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%8B%E0%B8%AD%E0%B8%9F%E0%B8%95%E0%B9%8C%E0%B9%81%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B9%8C&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%A5%E0%B8%B9%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B9%89%E0%B8%B2&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B8%A5%E0%B8%B2
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%B2&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%9E&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%87
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%87
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%9E%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99&action=edit&redlink=1
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 การจดัซ้ือ (procurement) หมายถึง การจดัหาสินคา้หรือวตัถุดิบให้มีความพร้อมต่อความ
ต้องการของหน่วยงานต่าง ๆ อย่างประหยดัและคุ้มค่าท่ีสุด ซ่ึงรวมถึงการสรรผู ้ขายวตัถุดิบท่ี
เหมาะสม การสั่งซ้ือ การตรวจสอบควบคุมการท างานของ supplier แต่ละรายเพื่อตรวจสอบหาจุดท่ี
จะปรับปรุงเพื่อท่ีจะปรึกษากบั supplier รายนั้น ๆ เพื่อหาวิธีท่ีดีและเหมาะสมท่ีสุดในการแกปั้ญหา 
หรือพฒันาต่อไป 
 การจดัจา้งดา้นโครงการ (Project Outsourcing) หมายถึง การจดัหาผูรั้บเหมาย่อยเขา้มา
ท างานเป็นผูช่้วยในการเสริมการท างานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนและจะท าให้กระบวนการท างาน
ไดเ้ร็วข้ึนอีกทั้งยงัมีส่วนช่วยให้ประหยดัค่าใชจ่้ายและลดตน้ทุนไดอี้กดว้ย หรือการจดัจา้งคือรูปแบบ
หน่ึงของการตดัสินใจวา่จะซ้ือหรือท าเอง ซ่ึงองคก์รเลือกท่ีจะซ้ือผลิตภณัฑ์ท่ีองคก์รนั้นเคยผลิตเอง 
หรือการบริการท่ีองคก์รนั้นเคยท าเอง การจดัจา้งจะเก่ียวขอ้งกบัการจดัหา  
 การออกแบบ (Design) หมายถึง การถ่ายทอดรูปแบบจากความคิดออกมาเป็นผลงาน         
ท่ีผูอ่ื้นสามารถมองเห็น รับรู้ หรือสัมผสัได ้ เพื่อใหมี้ความเขา้ใจในผลงานร่วมกนั   การออกแบบ เป็น
ศาสตร์แห่งความคิด การแกไ้ขปัญหาท่ีมีอยู ่เพื่อสนองต่อจุดมุ่งหมาย และน ากลบัมาใชง้านไดอ้ยา่งน่า
พึงพอใจ 
 การประมาณต้นทุน (Cost estimating) หมายถึง การวิเคราะห์ การให้ความเห็น                
การพยากรณ์ หรือการคาดหมายล่วงหน้า ดงันั้นการประมาณตน้ทุนจึงเป็นการวิเคราะห์ หรือการให้
ความเห็นเก่ียวกบัค่าใชจ่้ายท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึนในกระบวนการท างานหรือกระบวนการผลิต ซ่ึงอาจเป็น
การท าผลิตภณัฑ ์การจดัท าโครงการ หรือการผลิตงานบริการ  
 การประมาณราคา (Construction estimating)คือการจดัท าเอกสารประเมินราคาก่อสร้าง 
ราคาการจดัหาวสัดุทรัพยากรในการผลิตหรือราคาค่าบริการ เป็นการวิเคราะห์ การให้ความเห็น       
การพยากรณ์ หรือการคาดหมายล่วงหนา้ 
 การประมาณการตน้ทุนการวางแผนโครงการ (Project Planning Cost Estimates) หมายถึง 
กระบวนการท่ีใช้ในการวิเคราะห์และประเมินว่าโครงการแบบใดจึงจะมีความเหมาะสม เป็นการ
วเิคราะห์ดว้ยทางเลือกท่ีเป็นไปได ้และเขา้สู่กระบวนการอนุมติัโครงการ 
 การประมาณการตน้ทุนการออกแบบโครงการ (Project Design Cost Estimates) หมายถึง
กระบวนการท่ีใชใ้นการสรุปภาพรวมของตน้ทุนโครงการรายรายการของกิจกรรมและเป็นส่วนหน่ึง
ของการก่อสร้างงานในโครงการ 
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 การควบคุมตน้ทุน (Cost control) หมายถึง การควบคุมการเปล่ียนแปลงท่ีอาจจะเกิดข้ึนได้
ของงบประมาณโครงการเพื่อให้แน่ใจวา่การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในโครงการเป็นไปอยา่งเหมาะสม
และไดน้ าไปปรับปรุง Cost baseline แลว้ 
 สภาพแวดล้อม (Environmental) หมาย ถึง  ความไม่แ น่นอนแห่งสภาพแวดล้อม 
(Environmental uncertainty)  การพึ่งพาทรัพยากร (Resource dependence) ความหลากหลายของ
สภาพแวดลอ้ม (Environmental munificence) 
 การวางแผนทรัพยากร (Resource planning) เป็นการพิจารณาและก าหนดวา่ ทรัพยากร
ประเภทใดบา้งท่ีทีมงานโครงการควรจะใช้ในการด าเนินกิจกรรมของโครงการ และควรจะใช้ใน
ปริมาณเท่าใดประเภทของโครงการและลกัษณะขององค์กรถือเป็นตวัแปรท่ีส าคญัในการวางแผน
ทรัพยากร 
 ความประหยดัทางขนาด หรือ (Economies of Scale) หมายถึง ประสิทธิภาพของกิจกรรม
หน่ึง ๆ สูงข้ึน เม่ือปริมาณของกิจกรรมนั้น ๆ หรือกิจกรรมอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งเพิ่มข้ึน เช่นกิจกรรมการขาย
ท่ีท าใหข้ายผลิตภณัฑไ์ดม้ากข้ึน ท าให้ประสิทธิภาพของกิจกรรมการตลาดรวมทั้งการวิจยัและพฒันา
สูงข้ึน เน่ืองจากท าใหค้่าโฆษณา และค่าใชจ่้ายดา้นวจิยัและพฒันาต่อ 1 หน่วยผลิตภณัฑล์ดลง  
 ความส าเร็จ (Achievement) หมายถึง การลงมือกระท าการใด ๆ ท่ีทุ่มเททั้งแรงกายแรงใจ
ท าและท าอยา่งตั้งใจ และ ท าอยา่งรวดเร็ว เพื่อใหเ้สร็จส้ินในงานนั้น ๆ และปรับใหเ้ป็นบรรทดัฐานไว ้
 ความส าเร็จในการบริหารโครงการ (Achievement in Project Management) หมายถึง การท่ี
โครงการสามารถบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลโดยผูบ้ริหาร
โครงการท่ีมีความเช่ียวชาญในดา้นบริหารเป็นอยา่งสูง 
 การบริหารตน้ทุนโครงการ (Project cost management) หมายถึง กระบวนการท่ีจะท าให้
ทีมงานโครงการสามารถด าเนินโครงการใหเ้สร็จส้ินสมบูรณ์ไดภ้ายในงบประมาณท่ีไดข้ออนุมติัหรือ
ก าหนดไว ้
 ตน้ทุน (Cost) หมายถึง ทรัพยากรใด ๆ ท่ีสละไปเพื่อแลกเปล่ียนกบับางส่ิงบางอยา่งหรือ
เพื่อท่ีจะท าใหส้ามารถบรรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งใดอยา่งหน่ึงได ้
 โครงการ (Project) หมายถึง การด าเนินการก่อสร้างอาคารสูงในเขตกรุงเทพมหานครและ
ในเขตปริมณฑล 
 การก่อสร้าง (Construction) คือกิจกรรม การกระท าให้เกิด การประกอบ หรือการติดตั้ง ให้
เกิดเป็นอาคาร โครงสร้าง ระบบสาธารณูปโภค หรือส่วนประกอบของส่ิงท่ีกล่าวขา้งตน้ และมกัจะ
หมายถึงงานทางดา้นโยธาเป็นส่วนใหญ่ 
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  อาคารสูง (Skyscraper) หมายถึง อาคารท่ีมีความสูงตั้งแต่ 23 เมตรข้ึนไปหรือ ตึกสูง
ประมาณ 7-8 ชั้นข้ึนไป 
 ตน้ทุนเม่ือริเร่ิมด าเนินโครงการ (Initial project cost) หมายถึง ส่วนของตน้ทุนเม่ือเร่ิมตน้
ด าเนินโครงการมกัเป็นต้นทุนด้านเงินทุนท่ีใช้ในการจดัหาให้ได้มาซ่ึงสินทรัพย์ ระบบหรืองาน
บริการท่ีจ าเป็นตอ้งใชใ้นการด าเนินโครงการ 
 ตน้ทุนโครงการโดยรวม (Total Project Cost) หมายถึง ด้วยตน้ทุนเม่ือริเร่ิมโครงการ 
ตน้ทุนการบริหารจดัการอ านวยการและสนบัสนุน และตน้ทุนส่วนท่ีส้ินเปลือง 
 ตน้ทุนการบริหารจดัการอ านวยการและสนบัสนุน (Facility Management Cost) หมายถึง
โดยปกติ ตน้ทุนส่วนน้ีมกัจะสูงกว่าตน้ทุนเม่ือเร่ิมตน้ด าเนินโครงการ จึงตอ้งก าหนดรายละเอียดให้
ชดัเจนเพื่อให้เกิดการประหยดัตน้ทุนหรือใช้ตน้ทุนท่ีมีประสิทธิภาพให้มากท่ีสุด ซ่ึงเทคนิคหน่ึงท่ี
นิยมน ามาใชคื้อ การประเมินตน้ทุนตลอดวงจรชีวติของโครงการนัน่เอง 
 ตน้ทุนจม (Sunk Cost) หมายถึง ส่วนของตน้ทุนการริเร่ิมโครงการทั้งหมดซ่ึงไม่สามารถ
เรียกคืนได ้แมว้า่โครงการจะไม่ไดมี้การด าเนินงานตลอดรอดฝ่ังจนเสร็จส้ินโครงการก็ตาม 
 ตน้ทุนส่วนท่ีส้ินเปลือง (Disposal cost) หมายถึง ตน้ทุนส่วนท่ีใช้ส้ินเปลืองหมดไป หรือ
มูลค่าซากท่ีเหลือหลงัส้ินสุดโครงการเป็นหน่ึงในตน้ทุนในอนาคต และค่อนขา้งยากในการประมาณ
การ        
 การยอ่ยงานลงมาเป็นล าดบัขั้น Work Breakdown Structure (WBS)  
 - สามารถจดัการกบัทุกองคป์ระกอบของโครงการได ้
 - บริหารงานยอ่ยไดง่้ายข้ึน 
 - รู้วา่จะใชท้รัพยากร  เวลาเท่าไร 
 - ท าใหรู้้วา่ตอ้งท าอะไรบา้ง และใชเ้วลานานเท่าไรในการท าโครงการ 
 การจดัล าดบังาน  (Scheduling Project Work) Critical Path Methods (CPM) : ใชใ้นการ
จดัล าดบัและควบคุมการท างานโดยใชห้ลกัการของค่าท่ีแน่นอน 
 ความเส่ียง (Risk) หมายถึง ภยัอนัตรายหรือความเป็นไปได้ท่ีบางส่ิงบางอย่างท่ีเป็น
อนัตรายหรือไม่พึงปรารถนาจะเกิดข้ึน โดยทัว่ไป ความเส่ียงกบัโอกาส (Opportunity) มกัจะถูกมอง
วา่เป็นของคู่กนัและควรจะอยูใ่นสภาพท่ีสมดุลกนัใหม้ากท่ีสุด 
 การวางแผนการบริหารความเส่ียง (Risk management planning) ประกอบดว้ยกระบวนการ
ตดัสินใจเลือกวธีิการ ท่ีจะเขา้ถึงและวางแผนงาน เก่ียวกบัการบริหารความเส่ียงของโครงการ  

 ปัจจยัภายใน (Internal Factor) คือ ปัจจยัท่ีมีผลต่อผลิตภาพจากภายในโครงการก่อสร้าง 
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 ปัจจยัภายนอก (External Factor) คือ ภายนอกองคก์ารของผูก่้อสร้างหรือผูรั้บเหมาก่อสร้าง 
โดยปัจจยัเหล่าน้ีจะอยูน่อกขอบเขตการควบคุมของผูก่้อสร้าง 
 โครงการ (Project) หมายถึง เคา้โครงหรือภาพรวมของกิจการท่ีก าหนดไว ้ซ่ึงโดยส่วน
ใหญ่เรามกัจะใช้ค  าว่าโปรเจกต์ (Project) ซ่ึงให้ความหมายท่ีท าให้เข้าใจได้ครอบคุลมมากกว่า          
ซ่ึงความเป็นจริง แลว้โปรเจกต์ก็คือโครงการในภาคธุรกิจอุตสาหกรรมต่าง ๆ ลว้นแต่มีโครงการท่ี
ก าหนดไว ้ซ่ึงอาจจะก าหนดแผนไวภ้ายในหน่ึงปี ห้าปี หรือ สิบปี และในแต่ละปีอาจมีหลาย ๆ 
โครงการหรือโครงการเดียว ตามแต่ศกัยภาพขององคก์รนั้น ๆ 
 งบประมาณ (Budget) คือ แผนการท่ีคาดไวว้่าจะตอ้งจ่าย โดยการคิดล่วงหนา้และแสดง
ออกมาเป็นตวัเลข งบประมาณ อาจแสดงออกมาในรูปของตวัเงิน จ านวนชัว่โมงในการท างาน จ านวน
ผลิตภณัฑจ์ านวน ชัว่โมงเคร่ืองจกัร เป็นตน้ 
 การจดัการเทคโนโลยี (Prienciples of Technology Management) หมายถึง ความรู้ของการ
ท่ีจะท าส่ิงต่าง ๆ อยา่งไร (How) ให้เป็นระบบ (System) ท่ีสังคมพึงพอใจในการน ามาใช ้เพื่อให้ตรง
ตามความตอ้งการทั้งในปัจจุบนัและอนาคต ดงันั้นจึงสรุปไดว้่า การจดัการเทคโนโลยี คือ วิธีการ 
กระบวนการ ในการประยุกต์ใช้ความรู้ทางวิทยาศาสตร์อย่างเป็นระบบ เพื่อพฒันาผลผลิตท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อสังคมและมนุษยไ์ดส้ าเร็จตามเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิผล ประหยดั และเป็นการพฒันา
อยา่งต่อเน่ืองและย ัง่ยนื 
 อตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพย ์ROA (Return On Assets) เป็นค่าท่ีบ่งบอกถึงความสามารถ
ในการท าก าไรจากสินทรัพยข์องบริษทั โดยค านวณจาก Net Income/Total Assets โดยสินทรัพยสุ์ทธิ 
(Total Assets) ของบริษทันั้นประกอบดว้ยส่วนของผูถื้อหุ้นและส่วนของหน้ีสิน ค่า ROA น้ียิ่งสูงยิ่งดี 
เพราะแสดงว่าบริษัทมีความสามารถในการท าก าไรสูงและแสดงถึงการใช้สินทรัพย์อย่างมี
ประสิทธิภาพ เม่ือเทียบกบัมูลค่าสินทรัพยท่ี์ลงทุน หากค่า ROA ของบริษทัต ่ากวา่ 5% นกัลงทุนมือ
อาชีพมกัจะไม่ใหค้วามสนใจกบับริษทันั้น 
 อตัราก าไรสุทธิ (Net Profit Margin) (%) = ก าไรสุทธิ (Net Profit) /ขายสุทธิ (SALES)  
ยิ่งสูงยิ่งดี แสดงให้เห็นประสิทธิภาพในการด าเนินงานของบริษทัในการท าก าไร หลงัจากหกัตน้ทุน
ค่าใชจ่้ายรวมทั้งภาษีเงินไดห้มดแลว้ 
 ทุนจดทะเบียน (Authorized Capital) คือ จ านวนเงินทุนของบริษทัท่ีไดจ้ดทะเบียนไวต้าม
กฎหมาย และไดก้ าหนดไวใ้นหนังสือบริคณฑ์สนธิของบริษทัโดยแยกออกเป็นหุ้นพร้อมทั้งระบุ
มูลค่าหุน้ท่ีตราไว ้และจ านวนสูงสุดของหุ้นท่ีจะออกจ าหน่ายได ้และทุนจดทะเบียนยงัแสดงถึงความ
รับผดิชอบของกิจการต่อการฟ้องร้องในทางกฎหมายจากผูเ้สียหายอีกดว้ย 
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1.5  กรอบแนวคิดในกำรวจัิย 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี ได้ก าหนดปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการบริหารต้นทุนส าหรับ
โครงการก่อสร้างอาคารสูง โดยไดมี้การศึกษาถึงปัจจยัภายนอกและปัจจยัภายในท่ีมีผลโดยตรงใน
การศึกษา ซ่ึงน ามาเป็นกรอบความคิดของการศึกษาตามตารางภาพท่ี 1.1 
 

 

   
  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
ภำพที ่1.1 แสดงกรอบแนวคิดในการวจิยั 
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บริษัท 

-โครงสร้างองคก์ร 
-ทุนจดทะเบียน 
-มูลค่าโครงการก่อสร้าง 
-อตัราการขยายตวัทาง
ธุรกิจ 
-อตัราผลตอบแทนจาก
การบริหารสินทรัพย์
(ROA) 
-อตัราก าไรสุทธิ 
 

 

 
ปัจจยัทีม่ผีลต่อควำมส ำเร็จในกำร
บริหำรต้นทุนส ำหรับโครงกำรก่อสร้ำง
อำคำรสูง 
ปัจจยัภำยใน 
-ปัจจยัดา้นการจดัโครงสร้างของ
องคก์ร 
-ปัจจยัดา้นการจดัโครงสร้างส าหรับ
โครงการ 
-ปัจจยัดา้นบทบาทความรู้
ความสามารถของผูบ้ริหารโครงการ 
-ปัจจยัดา้นการวางแผนงาน 
-ปัจจยัดา้นการจดัซ้ือ 
-ปัจจยัดา้นการจดัจา้งผูรั้บเหมายอ่ย 
-ปัจจยัดา้นการออกแบบโครงการ 
 -ปัจจยัดา้นการประมาณการตน้ทุน 
-ปัจจยัดา้นการจดัท างบประมาณ
ตน้ทุน 
-ปัจจยัดา้นการควบคุมตน้ทุน 
ปัจจยัภำยนอก 
-ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มโครงการ 
-ปัจจยัดา้นการวางแผนใชท้รัพยากร 
-ปัจจยัดา้นการน าเอา Economies Of 
Scale มาปรับประยกุตใ์ช ้

 
ควำมส ำเร็จในกำรบริหำร
ต้นทุนส ำหรับโครงกำร
ก่อสร้ำงอำคำรสูง 
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1.6  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 ผลการคน้ควา้อิสระคร้ังน้ี คาดวา่จะไดรั้บประโยชน์ดงัน้ี 
 1. ขอ้มูลท่ีไดเ้ป็นประโยชน์ต่อธุรกิจภาคอุตสาหกรรมก่อสร้างและอ่ืน ๆ เพื่อใช้ในการ
บริหารควบคุมตน้ทุน 
 2. ข้อมูลท่ีได้เป็นแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานด้านต้นทุนเพื่อมุ่งเน้นให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 3. ขอ้มูลท่ีไดน้ าไปบริหารควบคุมตน้ทุนตั้งแต่เร่ิมก่อตั้งองคก์รไปจนถึงส้ินสุดโครงการ 
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บทที ่2 

 

เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 
 ในการศึกษาเร่ือง “ปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการบริหารต้นทุนส าหรับโครงการ
ก่อสร้างอาคารสูง” ในคร้ังน้ีผูศึ้กษาไดมี้การเก็บรวบรวมขอ้มูลเน้ือหาของ ทฤษฎีและรายงานวิจยัท่ี
เ ก่ียวข้องโดยศึกษาจากต ารา เอกสาร วารสาร รายงานการวิจัยและวิทยานิพนธ์ท่ีเ ก่ียวข้อง                   
มีสาระส าคญัดงัน้ี 
 1. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัการบริหารตน้ทุนโครงการ 
 2. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการบริหารต้นทุน
โครงการ 
 3. ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงการก่อสร้างอาคารสูง 
 4. ผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
2.1 แนวคิดและทฤษฎีทีเ่กีย่วกบัการบริหารต้นทุนโครงการ 

 ปิยวชัร ชยัเสรี (2550) ไดก้ล่าวไวว้่าจากการอธิบายถึงการบริหารตน้ทุนโครงการ (Cost 
Management) แต่ละขั้นตอน วเิคราะห์ไดว้า่ (Cost Management)  จะไม่สามารถท าส าเร็จไดด้ว้ยอาศยั
เพียงแค่ท่ีมี  (Cost Management) เท่านั้น หากแต่ตอ้งอาศยัการท างานเป็นทีมแบบครบวงจร ทั้งดา้น
การจดัซ้ือจดัจา้ง ดา้นบริหารการออกแบบและดา้นบริหารแผนงาน หากการด าเนินงานขาดส่วนหน่ึง
ส่วนใดไปแลว้ยอ่มจะส่งผลถึงความสมบูรณ์ใน (Cost Management) 
 การควบคุมตน้ทุนโครงการ (Cost Control) เป็นส่วนหน่ึงของการบริหารตน้ทุนโครงการ 
(Cost Management) ดงันั้นหากจะให้ (Cost Control) มีประสิทธิภาพอยา่งสมบูรณ์จะตอ้งคิดและท า
แบบ Cost Management กล่าวคือ จะตอ้งบูรณาการศาสตร์หลายสาขาเขา้ดว้ยกนั และตอ้งท าตั้งแต่
เร่ิมตน้โครงการ ซ่ึงสามารถอธิบายโดยสังเขป ตามช่วงเวลาด าเนินโครงการ ดงัต่อไปน้ี 
 1. ช่วงก่อนการออกแบบ (Pre-design Stage) จะเร่ิมตน้จากการศึกษา และจดัท าความ
ตอ้งการโครงการ (Project’s Requirements) จากนั้นจะต้องก าหนดกลยุทธ์การจดัซ้ือจดัจ้าง 
(Procurement Strategy) เพื่อใหโ้ครงการไดรั้บประโยชน์สูงสุดจากนั้นจึงแบ่งกลุ่มสัญญาการจดัซ้ือจดั
จา้ง (Package of Procurement) เพื่อให้เกิดความชดัเจนของงานแต่ละงานท่ีท าให้เกิดตน้ทุน ซ่ึงจะ
พิจารณาจากประโยชน์ต่อโครงการทั้งดา้นตน้ทุน เวลา และคุณภาพ 
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 2. ช่วงระหว่างการออกแบบขั้นตน้ (Design Stage-Preliminary Design) เม่ือผูอ้อกแบบ
น าเสนอแบบร่างขั้นตน้ (Preliminary Design) โดยอา้งอิงจาก Project Configuration และ Preliminary 
Cost Framework แลว้ ฝ่ายควบคุมการออกแบบ (Design Control) และฝ่ายควบคุมตน้ทุน (Cost 
Control) ก็จะร่วมกนัทบทวนแบบ  (Design Review) และปฎิบติัการวิศวกรรมคุณค่า (Value 
Engineering) เช่น การจดัพื้นท่ีใช้สอย การเลือกระบบทางวิศวกรรมการวางแผนการขยายตวัใน
อนาคต (Future Expansion) เป็นตน้เพื่อให้โครงการไดรั้บประโยชน์สูงสุด และใช้เงินลงทุนอยา่ง
คุม้ค่าภายใต ้Preliminary Cost Framework ท่ีก าหนดเป็นแนวทางไวจ้นกระทัง่ทุกฝ่ายเห็นชอบ 
 เม่ือเจา้ของโครงการอนุมติั Preliminary Design แลว้Work Breakdown Structure ก็จะถูก
พฒันาให้ถูกต้องมากข้ึนตามลักษณะโครงการท่ีมีความชัดเจนมากข้ึนในขั้นน้ี จากนั้น Cost 
Breakdown Structure ก็จะถูกพฒันาให้ถูกตอ้งยิ่งข้ึนแลว้สรุปจดัท าเป็น “กรอบงบประมาณโครงการ 
(Budget Framework)” ซ่ึงจะแจกแจงงบประมาณของงานแต่ละสัญญาอย่างชดัเจน โดยแบ่งเป็น           
2 ส่วน ไดแ้ก่  
 1. งบประมาณจา้ง (Contractual Budget) 
 2. งบประมาณเผือ่ (Contingency) 
 เพื่อควบคุมตน้ทุนท่ีจะท าสัญญาวา่จา้งให้อยูใ่น Contractual Budget บงัคบัให้เหลือเงินเผื่อ
งานเพิ่มโดยไม่ไดค้าดคิด (Unforeseen Cost) ขณะก่อสร้างซ่ึงมกัจะเกิดข้ึนไดบ้า้ง เน่ืองจากสาเหตุ 
เช่นออกแบบผิดพลาด (Design Fault) ขอบเขตงานตกหล่น ความตอ้งการโครงการเพิ่มเติม 
(Additional Requirements) เป็นตน้ ส่วนงบประมาณเพื่อการออกแบบ (Budget for Design) ก็จะถูก
จดัท าข้ึนจาก Cost Breakdown Structure เพื่อเป็นกรอบให้ผูอ้อกแบบใชป้ระกอบการออกแบบให้
โครงการไดป้ระโยชน์สูงสุดภายใตง้บประมาณท่ีจ ากดั ทั้งน้ี Budget for Design จะแจกแจง
งบประมาณเป็นงาน ๆ ตามสัญญาจา้งท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึน และอาจยอ่ยเป็นส่วน ๆ อีกเพื่อให้ชดัเจนข้ึน
ในบางสัญญา โดยงบประมาณดงักล่าวจะเป็นเฉพาะค่าวสัดุและแรงงาน (Material & Labor Cost - 
Direct Cost) ไม่รวมตน้ทุนทางออ้ม (Indirect Cost) เช่น ค่าเตรียมงาน ค่าด าเนินการ ก าไร และภาษี
ต่าง ๆ เป็นตน้ (PMC จะเป็นผูบ้ริหารจดัการเอง) เพื่อป้องกนัความผดิพลาดในการควบคุมงบประมาณ
จากการออกแบบโดยลืมเผือ่ตน้ทุนดงักล่าว 
 3. ช่วงระหวา่งการออกแบบขั้นพฒันา (Design Stage-Design Development) เม่ือแบบร่าง
ขั้นตน้ (Preliminary Design) ไดรั้บการอนุมติัพร้อมกบังบประมาณเพื่อการออกแบบ (Budget for 
Design) ผูอ้อกแบบก็จะท าการออกแบบขั้นพฒันา (Design Development) ในขั้นน้ีแบบจะมีความ
ละเอียดและชดัเจนเพื่อสรุปรูปแบบอาคารทั้งหมดก่อนจะท าการออกแบบรายละเอียด (Detail Design) 
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เพื่อการประกวดราคาและการก่อสร้างต่อไป ดงันั้นในขั้นน้ีจึงถือเป็นขั้นท่ีมีความส าคญัมากส าหรับ 
Cost Management อยา่งไรก็ตามส่ิงท่ียงัขาดไม่ได ้คือ Design Review และ Value Engineeringเพื่อให้
โครงการไดรั้บประโยชน์สูงสุด และใชเ้งินลงทุนอยา่งคุม้ค่าภายใต ้Budget for Designเม่ือรายละเอียด
อาคารชดัเจนข้ึน Package of Procurementท่ีวางแผนไวต้ั้งแต่ขั้น Pre-design Stage ก็จะถูกพิจารณา
ทบทวนและพฒันาใหเ้หมาะสมและสอดคลอ้งกบัโครงการยิ่งข้ึน จากนั้นWork Breakdown Structure 
ก็จะถูกพฒันาให้ถูกตอ้งยิ่งข้ึนด้วยซ่ึงถา้หากการพฒันาดงักล่าวมีผลกระทบกบั Cost Breakdown 
Structure ท่ีจดัท าไวเ้ดิม ก็จะตอ้งพฒันา Cost Breakdown Structureดว้ย แต่ควรหลีกเล่ียงการ
ปรับเปล่ียน Budget Framework ให้มากท่ีสุด ส่ิงส าคญัท่ีสุดของCost Management ในขั้นน้ี คือ การ
จดัสรรรายการเน้ืองาน (Allocation of Building & Facilities Breakdown)  เพื่อแบ่งเน้ืองานของงานแต่
ละสัญญาอย่างละเอียด เช่น งานผิวพื้นผนัง เพดานในพื้นท่ีใดตามแบบเป็นขอบเขตงานของ
สถาปัตยกรรมหรืองานตกแต่งภายใน เป็นตน้ โดยจะพิจารณาหลายการจดัสรรจากปัจจยัหลายดา้น 
เช่น ความรวดเร็วในการก่อสร้าง ความช านาญเฉพาะงาน ราคาท่ีเหมาะสม เป็นตน้ การกระท าเช่นน้ี
จะท าให้เน้ืองานโครงการครบถว้นดว้ยการจดัแบ่งไปตามแต่ละสัญญา และควบคุมงานตกหล่นได้
อย่างดีจากนั้นเพื่อให้ทราบสถานะของตน้ทุนไดอ้ยา่งชดัเจนจะตอ้งท าการถอดแบบค านวณปริมาณ
งานขั้นตน้ (Preliminary Quantity Takeoff) แยกเน้ืองานแต่ละสัญญาตาม Allocation of Building & 
Facilities Breakdown และท าการประมาณราคาตน้ทุน โดยการสนบัสนุนขอ้มูลราคา และแหล่งวสัดุ
จากฝ่ายบริหารการจดัซ้ือจดัจา้ง (Procurement Management) ซ่ึงช านาญดา้นน้ีโดยเฉพาะ เน่ืองจาก
ตอ้งใช้ขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง แม่นย  า และทนัสถานการณ์ อยา่งไรก็ตามรายละเอียดของแบบและรายการ 
(Specification) จากผูอ้อกแบบยงัคงมีไม่ชดัเจนและไม่ครบถว้น ดงันั้นจะตอ้งประมาณราคาโดยตั้ง
สมมุติฐานในส่วนท่ีไม่ชดัเจนไวก่้อน ทา้ยท่ีสุดก็จะไดแ้นวทางการก าหนดวสัดุและอุปกรณ์ ซ่ึงจะท า
ให้ทราบวา่ภายใตง้บประมาณท่ีก าหนดไวน้ั้นจะไดอ้าคารท่ีมีรายละเอียดอยา่งไร สามารถพิสูจน์ได้
ค่อนขา้งแม่นย  าว่าตน้ทุนเกินงบประมาณหรือไม่ ถ้าเกินงบประมาณจะตอ้งใช้ตน้ทุนเพิ่มเพื่อให้
โครงการมีคุณภาพเหมาะสมกบักลยทุธ์ทางการตลาดประมาณเท่าไร อีกทั้งยงัเป็นการก าหนดแนวทาง
ใหผู้อ้อกแบบเพื่อท าการออกแบบรายละเอียดต่อไป รวมถึงเตรียมการท า Value Engineering เพื่อปรับ
ลดตน้ทุนใหอ้ยูใ่นงบประมาณต่อไป 
               4. ช่วงระหว่างการออกแบบรายละเอียด (Design Stage-Detailed Design) ในระหว่างท่ี
ผูอ้อกแบบก าลงัด าเนินการออกแบบ และจดัท าแบบรายละเอียดเพื่อการประกวดราคา  ส่ิงท่ีจะตอ้ง
ด าเนินการควบคู่กนัไปดว้ย ก็คือ การวเิคราะห์แนวทางประหยดัตน้ทุน(Cost Saving Analysis) เพื่อหา
วธีิการ หรือทางเลือกท่ีจะท าใหโ้ครงการประหยดัตน้ทุน เช่น วสัดุท่ีควรสั่งซ้ือเองโดยตรง วสัดุท่ีควร
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เจรจาราคาเองแลว้ให้ผูรั้บเหมาไปติดต่อซ้ือ งานเฉพาะทางท่ีอาจจา้งแยกหากจ าเป็น เป็นตน้ รวมถึง
การวางแผนเตรียมการควบคุมตน้ทุนในช่วงการประกวดราคา เช่น การยกเลิกบางส่วนท่ีจ าเป็นนอ้ย 
การปรับเปล่ียนวสัดุอุปกรณ์ การยกเลิกงานก่อนแลว้ลงทุนเพิ่มเติมในอนาคต เป็นตน้ หลงัจากนั้นก็
จะประสานกบัฝ่ายจดัซ้ือจดัจา้งเพื่อจดัตั้งเง่ือนไขการเสนอราคา (Tender Condition) แลว้พฒันาต่อไป
เป็นขอ้ก าหนดเง่ือนไขการวา่จา้ง (Term of Reference TOR) เพื่อใชใ้นการประกวดราคาก่อนท่ีจะท า
การถอดแบบค านวณปริมาณ (Quantity Takeoff) เพื่อจดัท าบญัชีแสดงปริมาณและราคา (Bill of 
Quantity BOQ.) ตามแบบประกวดราคานั้น ส่ิงส าคญัท่ีจะตอ้งพิจารณาท าก่อน คือ รายการโครงสร้าง
บญัชีแสดงปริมาณและราคา (BOQ. Structure) ซ่ึงพฒันาจากผลของ Cost Saving Analysis เพื่อท าให้ 
Bill of Quantity และขอ้เสนอดา้นราคา (Financial Proposal) ท่ีผูรั้บเหมาจะเสนอมานั้นถูกจดัสรร
รายการอยา่งดีเตรียมพร้อมส าหรับการควบคุมตน้ทุนหากราคาเกินงบประมาณหลงัจากแบบประกวด
ราคาแลว้เสร็จ ฝ่ายควบคุมการออกแบบจะตอ้งตรวจสอบแบบและรายการประกอบแบบ และแจง้ให้
ผูอ้อกแบบแกไ้ขเพิ่มเติมแบบและรายการประกอบแบบในส่วนท่ีไม่ครบถว้น เพื่อให้แน่ใจวา่แบบ
และรายการประกอบแบบครอบคลุมเน้ืองานได้อย่างครบถว้นตาม Allocation of Building & 
Facilities Breakdown ซ่ึงส่ิงน้ีถือเป็นหวัใจส าคญัท่ีสุดของการควบคุมตน้ทุนให้อยูใ่นงบประมาณท่ี
ก าหนด เน่ืองจากกวา่ร้อยละ 90 ของปัญหาตน้ทุนบานปลายในช่วงก่อสร้างเกิดจากสาเหตุดงักล่าว 
นอกจากนั้นตอ้งตรวจสอบความเขา้กนัไดข้องการออกแบบ โดยรวม (Compatibility of Total Design) 
ดว้ยเพื่อป้องกนัปัญหาแบบขดัแยง้กนั ไม่สามารถก่อสร้างไดจ้ริงตามแบบ ท าให้ตอ้งเสียเงินไปแกไ้ข
อาคารในช่วงก่อสร้าง เม่ือจดัท า Bill of Quantity แลว้เสร็จหากพบวา่ราคาเกินงบประมาณก็ให้
ควบคุมตน้ทุนดว้ยการ Value Engineering และDesign Review สรุปเป็นรายการท่ีเตรียมจะ
ปรับเปล่ียนในช่วงประกวดราคา 
 5. ช่วงระหว่างการประกวดราคา (Tender Stage) เม่ือผูรั้บเหมายื่นเอกสารเสนอราคา 
พร้อม Bill of Quantityฝ่ายบริหารการจดัซ้ือจดัจา้งจะท าการวิเคราะห์ประเมินผล และเจรจาต่อรองใน
รายละเอียด ในกรณีท่ีขอบเขตงานของผูรั้บเหมาทุกรายครบถว้นตามแบบ  และ TOR รวมถึงไดใ้ช้
มาตรการ Cost Saving แลว้ กลบัปรากฏวา่แมแ้ต่รายท่ีเสนอราคาต ่าสุดก็ยงัมีราคาเกินกวา่ Contractual 
Budget ดงันั้นจะตอ้งใชก้ารควบคุมตน้ทุนดว้ยการ Value Engineering โดยมุ่งเนน้ไปท่ี Specification 
เน่ืองจากหากด าเนินการ Cost Management ตามขั้นตอนอยา่งถูกตอ้งแลว้ ราคาท่ีผูรั้บเหมาเสนออาจ
สูงเกินไปบา้งไม่มากนกั สามารถท าการปรับลด Specification ซ่ึงจะเป็นส่วนท่ีกระทบกบัการใชง้าน
อาคารนอ้ยมาก โดยร่วมกบัผูอ้อกแบบท าการทบทวนแบบ และแกไ้ข Specification เพื่อให้ผูรั้บเหมา
ปรับราคาอีกคร้ัง เจรจาจนกระทัง่ราคาไม่เกิน Contractual Budget      จึงตกลงวา่จา้งได ้
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 6. ช่วงระหวา่งการก่อสร้าง (Construction Stage) หากด าเนินการ Cost Management ตาม
ขั้นตอนอยา่งถูกตอ้งจนถึงตกลงวา่จา้งแลว้ ปัญหาตน้ทุนบานปลายจะไม่เกิดข้ึน การควบคุมตน้ทุน
ในช่วงน้ีจึงนอ้ยมาก อยา่งดีก็มีแค่การตรวจสอบปริมาณงาน (Quantity Survey - QS) แต่ละงวดงาน
ตามท่ีผูรั้บเหมาเสนอขอเบิกเท่านั้น โดยเป็นการตรวจสอบการท างานจริงอา้งอิงตาม  BOQ. แนบทา้ย
สัญญาเท่านั้น ซ่ึงไม่น่าจะเรียกวา่ Cost Control อยา่งท่ีเรียกกนัอีกทั้งจะควบคุมตน้ทุนไดอ้ยา่งไรใน
เม่ืองานล่วงเลยมาถึงขั้นก่อสร้างแลว้ หากมี Cost Control จริงโครงการนั้นคงวุน่วายกบัการแกไ้ข
ปัญหา และเส่ียงต่อการล่าช้าของงานอย่างหลีกเล่ียงไม่ได้อย่างไรก็ดี งานก่อสร้างเป็นงานท่ี
ประกอบดว้ยงานยอ่ยและรายละเอียดมากมาย อาจมีการผดิพลาดแบบคาดไม่ถึงอยูบ่า้งซ่ึงไดมี้การวาง
แผนการแก้ไขปัญหาน้ีแล้วตั้ งแต่ตน้ด้วยการใช้เงินจากงบประมาณเผื่อ (Contingency Budget)             
ท่ีจดัสรรไวแ้ลว้แยกตามแต่ละสัญญาการจดัซ้ือจดัจา้ง 
 จิรพร สุเมธีประสิทธ์ิ (2554)ไดก้ล่าวไวว้า่ Life Cycle Cost ตน้ทุนโครงการท่ีถูกละเลยใน
การตัดสินใจเลือกโครงการในการวางแผนโครงการ ผูรั้บผิดชอบโครงการมักจะถูกกดดันจาก
ผูบ้ริหารและเจา้ของโครงการให้หาทางลดตน้ทุนโครงการโดยรวมให้เหลือน้อยท่ีสุด แต่ผูบ้ริหาร
หรือเจา้ของโครงการจ านวนไม่น้อยยงัไม่ค่อยมีความเขา้ใจเก่ียวกบัตน้ทุนโครงการโดยรวม (Total 
project cost) เท่าใดนกั ในทางปฏิบติั เจา้ของโครงการส่วนใหญ่จึงแสวงหาทางลดตน้ทุนการซ้ือ
โครงการคร้ังแรก (acquisition first cost) ท่ีจริงแลว้ ค าวา่ตน้ทุน (cost) จะใชแ้บบโดด ๆ เฉพาะค าน้ี
เพียงค าเดียวไม่ได้  หากแต่จะตอ้งระบุให้ชัดเจนว่า เป็นตน้ทุนโดยรวม (Total) หรือตน้ทุนเฉล่ีย 
(Average) หรือตน้ทุนส่วนเพิ่ม (marginal) เพื่อให้รู้ว่าก าลงัจะพิจารณาตน้ทุนแบบไหนกนัแน่การ
บริหารโครงการท่ีดีจะตอ้งพยายามลด (minimize) ตน้ทุนโครงการโดยรวมให้มากท่ีสุด แทนท่ีจะเป็น
ตน้ทุนการเร่ิมโครงการคร้ังแรก โดยตน้ทุนโครงการโดยรวมคือ ต้นทุนท่ีเกิดข้ึน ตลอดอายุของ
โครงการ (life of project) ซ่ึงก็คือ ตน้ทุนตลอดวงจรชีวิตของโครงการ หรือ ตน้ทุนตลอดอายุของ
โครงการ ซ่ึงรวมตน้ทุนท่ีเกิดคร้ังแรก ตน้ทุนการบริหารและอ านวยความสะดวกของโครงการ และ
ตน้ทุนท่ีส้ินเปลืองระหวา่งโครงการความเขา้ใจผิดท าให้แยกไม่ออกระหวา่งตน้ทุนเร่ิมแรกกบัตน้ทุน
ตลอดวงจรชีวติของโครงการ ตน้ทุนเร่ิมแรก คือ ตน้ทุนเม่ือเร่ิมโครงการคร้ังแรก ขณะท่ีตน้ทุนตลอด
วงจรชีวิตของโครงการหรือ (Life Cycle cost) คือกระบวนการส่วนท่ีเหลือจนกระทัง่เสร็จส้ิน
โครงการ ซ่ึงเป็นตน้ทุนท่ีเกิดต่อไปจากตน้ทุนเม่ือเร่ิมโครงการหากผูบ้ริหารหรือเจา้ของโครงการไม่
สามารถรวบรวมกระบวนการด าเนินโครงการไดอ้ยา่งครบถว้น การตดัสินใจเลือกด าเนินโครงการ จึง
จ ากดัอยู่ท่ีกิจกรรมบางส่วนของโครงการเพื่อหาทางท าให้ดีท่ีสุด แต่ไม่ไดห้าทางเลือกท่ีดีท่ีสุดของ
กระบวนการด าเนินโครงการทั้งโครงการอยา่งแทจ้ริง ซ่ึงอาจจะท าให้การเลือกสินทรัพยม์าผิดพลาด
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และไม่อาจจะท าให้ตน้ทุนตลอดจนวงจรชีวิตของโครงการต ่าท่ีสุด และไม่ใส่ใจกบัความสัมพนัธ์
ระหวา่งตน้ทุนท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการด าเนินงานโครงการโครงการเป็นจ านวนมากแบ่งกิจกรรม
ย่อยออกไปหลายกิจกรรม การมองโครงการจึงอาจจะมองในระดบักิจกรรมมากกว่าระดบัผลผลิต 
มองโครงการแต่ละส่วน (phase) แทนท่ีจะมองภาพรวมของทั้งโครงการเม่ือมองโครงการแยกเป็น
ส่วน ๆ ผูบ้ริหารหรือเจา้ของโครงการก็จะเน้นเฉพาะตน้ทุนท่ีมองเห็นได้ และประเมินผลทางตรง 
ทางออ้ม และผลสะสมของตน้ทุนต ่าเกินไป และไม่มีแรงจูงใจใดมาท าให้เกิดการมองภาพเป็นภาพ
องคร์วม แถมในบางกรณียงัพบวา่ มีการให้รางวลัแก่ผูท่ี้รับผิดของโครงการเฉพาะส่วนยอ่ย จนท าให้
ต่างคนต่างบริหารเฉพาะระดบักิจกรรมหรือระดบัส่วน (phase) ของตนโดยไม่สนใจกิจกรรมหรือ
ส่วนของคนอ่ืน ๆ หรือแมแ้ต่ผลกระทบวา่ จะเกิดอะไรข้ึนกบัโครงการทั้งหมดสถานการณ์แบบน้ี ท า
ให้การบริหารงานของโครงการขาดกรอบการด าเนินงานท่ีพิจารณาในองค์รวมของโครงการอย่าง
แท้จริงส่ิงท่ีควรจะต้องมีการปรับปรุงและแก้ไขเป็นการด่วน คือ กิจการ องค์กร จะต้องใช้การ
วิเคราะห์ตน้ทุนแบบ Life cycle cost analysis ประกอบในการตดัสินใจเพื่อลดวงเงินงบประมาณท่ี
ตอ้งจดัสรรมาใชใ้นการด าเนินงานโครงการหากจะพิจารณาตน้ทุนท่ีเป็นองคป์ระกอบของโครงการ
เป็นส่วน ๆ ไป จะเห็นวา่ 
 1. ต้นทุนโครงการโดยรวม (Total Project Cost) ประกอบดว้ยตน้ทุนเม่ือริเร่ิมโครงการ 
ตน้ทุนการบริหารจดัการอ านวยการและสนบัสนุน และตน้ทุนส่วนท่ีส้ินเปลือง 

ตน้ทุนโครงการโดยรวม 
Total project Cost 

ตน้ทุนเม่ือริเร่ิมโครงการ + ตน้ทุนการบริหารจดัการ
อ านวยการและสนบัสนุน  +  ตน้ทุนท่ีส้ินเปลือง  
Initial project cost + total facility management 
(operation support) cost  +  Disposal cost 

 จะเห็นว่า เม่ือเวลาในการด าเนินโครงการยิ่งนานข้ึน ตน้ทุนหลกั คือ ตน้ทุนการบริหาร
จดัการอ านวยการและสนบัสนุนมากกวา่ตน้ทุนเม่ือเร่ิมตน้โครงการ  เช่น ในกรณีของโครงการดา้น
การพฒันาซอฟท์แวร์ ตน้ทุนหลกั คือตน้ทุนในการออกแบบท่ีตอ้งหาทางเลือกได ้เกิดการประหยดั
ตน้ทุนโครงการมากท่ีสุด นอกจากนั้น จากการศึกษาตน้ทุนท่ีเกิดข้ึนในการด าเนินโครงการจริง ได้
พบว่า ความสามารถในการก ากบัควบคุมตน้ทุนโครงการโดยรวม มกัจะท าไดดี้ท่ีสุดในช่วงเร่ิมตน้
โครงการ แต่ระดบัความสามารถในการก ากบัและควบคุมตน้ทุนกลบัต ่าสุดในช่วงท่ีเป็นตน้ทุนการ
บริหารจดัการอ านวยการและสนับสนุน จึงมีความจ าเป็นตอ้งระบุให้แน่ชัดตั้งแต่การประมาณการ
ตน้ทุนของโครงการ 
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 2. ต้นทุนเมื่อริเร่ิมด าเนินโครงการ (initial project cost) ส่วนของตน้ทุนเม่ือเร่ิมตน้ด าเนิน
โครงการมกัเป็นตน้ทุนดา้นเงินทุนท่ีใช้ในการจดัหาให้ไดม้าซ่ึงสินทรัพย ์ระบบหรืองานบริการท่ี
จ าเป็นตอ้งใช้ในการด าเนินโครงการนอกจากนั้น ต้นทุนเม่ือเร่ิมตน้โครงการ ยงัตอ้งอาศยัความรู้ 
ประสบการณ์ ท่ีพอเพียงของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ไม่วา่จะเป็นผูอ้อกแบบ วศิวกร หรือผูรั้บงานก่อสร้างในการ
เตรียมแผนงานในการออกแบบ ในการจดัซ้ือจดัจา้ง และในการระบุงานภาคสนามเพื่อให้การด าเนิน
โครงการบรรลุตามวตัถุประสงค์ของโครงการกิจกรรมในส่วนน้ี จึงเป็นการก าหนดขอบเขตการ
ด าเนินงาน ความสามารถในการท าใหกิ้จกรรมด าเนินไปอยา่งต่อเน่ือง และท าให้เกิดประสิทธิภาพใน
การด าเนินโครงการ ซ่ึงจะเกิดข้ึนไดก้็ต่อเม่ือผูบ้ริหารหรือเจา้ของโครงการมีความเขา้ใจในบทบาท
ของสินทรัพย์ระบบท่ีจะเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบักระบวนการด าเนินโครงการในอนาคตการก าหนด
ตน้ทุนในส่วนน้ี  จึงมาจากการหารือ ถกเถียง และท าใหต้กตะกอนวา่ ผลการประเมินทางเลือกท่ีจะใช้
เป็นวิธีการด าเนินโครงการแบบไหนดีท่ีสุด และไม่น าโครงการไปสู่ความลม้เหลว โดยเฉพาะการ
หารือร่วมกนัระหวา่งผูป้ฏิบติังาน ก่อนท่ีจะระบุสเปคท่ีชดัเจนวา่ ตอ้งการสินทรัพยแ์บบใดมาใช้ใน
โครงการ ซ่ึงตอ้งสอดคลอ้งสัมพนัธ์กบัสภาพแวดลอ้มดว้ย 
 3. ต้นทุนการบริหารจัดการอ านวยการและสนับสนุน (Facility Management Cost) โดย
ปกติ ตน้ทุนส่วนน้ีมกัจะสูงกวา่ตน้ทุนเม่ือเร่ิมตน้ด าเนินโครงการ จึงตอ้งก าหนดรายละเอียดให้ชดัเจน
เพื่อให้เกิดการประหยดัต้นทุนหรือใช้ตน้ทุนท่ีมีประสิทธิภาพให้มากท่ีสุด ซ่ึงเทคนิคหน่ึงท่ีนิยม
น ามาใชคื้อ การประเมินตน้ทุนตลอดวงจรชีวิตของโครงการนัน่เองแต่ขอ้จ ากดัของการด าเนินงานใน
ส่วนน้ี คือ มกัจะท าไดใ้นกรณีของโครงการท่ีเคยมีการด าเนินการมาแลว้ แต่ถา้เป็นโครงการใหม่ก็จะ
ไม่มีขอ้มูลเปรียบเทียบอยา่งชดัเจน และอาจจะใชส้มมติฐานท่ีไม่น่าเช่ือถือและห่างไกลจากความเป็น
จริงนอกจากนั้น การประเมินตน้ทุนดว้ย Life Cycle Cost จะท าไดก้็ต่อเม่ือใช้กบับรรดาทางเลือกท่ี
เทียบเคียงกนัได ้และน าไปสู่การประเมินท่ีท าให้ตดัสินใจไดอ้ยา่งเด็ดขาดในการประมาณการตน้ทุน
ในส่วนน้ี อาจจะหาขอ้มูลตน้ทุนจากโครงการท่ีความใกลเ้คียงกนัเป็นตวัแทน หรือหารือเพื่อใช้ดุลย
พินิจของบุคลากร ระดบับริหารท่ีมีความเช่ียวชาญ (Expect judgment)  เพื่อประกอบการก าหนด
ตน้ทุนท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึนตลอดอายุของโครงการหากพิจารณาพบว่า ตน้ทุนของโครงการในอนาคต    
มีความไม่แน่นอนสูง อาจจะตอ้งใชก้ารวิเคราะห์ดว้ย sensitivity analysis มาประกอบเพื่อก าหนดว่า 
หากมีการเปล่ียนแปลงในส่วนของตน้ทุนหลกั ผลลพัธ์ท่ีคาดวา่ จะเกิดข้ึนจะมีการเปล่ียนแปลงไปมาก
นอ้ยเพียงใด โดยเฉพาะในตน้ทุนท่ีปรับลดแมแ้ต่เพียงเล็กนอ้ยก็มีส่วนท าให้ผลลพัธ์เปล่ียนแปลงไป
อย่างมากมาย ก็ตอ้งมีความระมดัระวงัในการก าหนดตน้ทุน  นั้น  นอกจากนั้น ในกรณีท่ีโครงการ      
มีรายรับจากการด าเนินโครงการดว้ย ก็อาจจะตอ้งใช ้Break-even analysis ในการประเมินให้อย่าง
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น้อยเท่ากบัตน้ทุนในส่วนน้ี ส่วนของตน้ทุนการริเร่ิมโครงการทั้งหมดนั้น ถือเป็นตน้ทุนจม (Sunk 
Cost) ซ่ึงไม่สามารถเรียกคืนได้ แมว้่าโครงการจะไม่ได้มีการด าเนินงานตลอดรอดฝ่ังจนเสร็จส้ิน
โครงการก็ตาม 
 4. ต้นทุนส่วนที่ส้ินเปลือง (Disposal cost) ตน้ทุนส่วนท่ีใช้ส้ินเปลืองหมดไป หรือมูลค่า
ซากท่ีเหลือหลงัส้ินสุดโครงการเป็นหน่ึงในตน้ทุนในอนาคต และค่อนขา้งยากในการประมาณการ 
นอกจากนั้น ตน้ทุนส่วนท่ีส้ินเปลืองอาจจะเป็นไดท้ั้งตน้ทุนหรือกระแสเงินรับเขา้ท่ีเกิดจากการขาย
สินทรัพยท่ี์หมดประโยชน์แก่โครงการจากท่ีกล่าวมาแล้ว จะเห็นว่า ผูบ้ริหารหรือเจา้ของโครงการ 
ควรใหค้วามส าคญักบัการท าความเขา้ใจเร่ืองแนวคิดของตน้ทุนโครงการโดยรวม (total project cost) 
ตน้ทุนตลอดวงจรชีวิตของโครงการ (Life cycle cost) และตน้ทุนเร่ิมตน้โครงการมีความแตกต่างกนั 
และตอ้งการการบริหารท่ีแตกต่างกนัดว้ย 
 จิรพร สุเมธีประสิทธ์ิ (2554)  ให้ความหมายถึง แนวคิดในการประมาณการต้นทุนการ
พฒันาโครงการเม่ือตอ้งริเร่ิมและจดัท าโครงการผูรั้บผิดชอบโครงการยอ่มหลีกเล่ียงไม่ไดท่ี้จะตอ้งท า
การประมาณการตน้ทุนของการพฒันาโครงการ แต่ท าอยา่งไรการประมาณการตน้ทุนจึงจะมีคุณภาพ 
ไม่ใช่ว่าสักแต่ท าตัวเลขให้มีเพื่อประกอบค าขอโครงการเท่านั้ น เป็นต้นทุนท่ีเช่ือได้ เพื่อเป็น
ประโยชน์ในการบริหารงบประมาณไดอ้ยา่งเหมาะสมในเวลาต่อไป เม่ือเร่ิมการด าเนินการจริงเม่ือใด
ท่ีการประมาณการตน้ทุนการพฒันาโครงการไม่น่าเช่ือถือ ไม่เป็นความจริง ก็จะส่งผลกระทบต่อการ
ด าเนินกิจกรรมตามโครงการและความเพียงพอของงบประมาณ การวางแผนปฏิบติัการและกิจกรรม
ย่อย และยงัส่งผลกระทบต่อการตัดสินใจด้านพนักงาน และทรัพยากรอ่ืนท่ีจะใช้ในโครงการ             
ค าวา่ “ประมาณการตน้ทุนการพฒันาโครงการ” หรือ “Project development cost estimates” เป็นค าท่ี
ใช้ในระหว่างการพฒันาแนวคิดให้เป็นโครงการ โดยมีอยู่ด้วยกัน 2 รูปแบบประกอบด้วยการ
ประมาณการตน้ทุนการวางแผนโครงการ (Project Planning Cost Estimates) การประมาณการตน้ทุน
การออกแบบโครงการ (Project Design Cost Estimates) 
 ส่วนท่ี 1 การประมาณการต้นทุนการวางแผนโครงการ เป็นกระบวนการท่ีใช้ในการ
วิเคราะห์และประเมินว่าโครงการแบบใดจึงจะมีความเหมาะสม เป็นการวิเคราะห์ด้วยทางเลือกท่ี
เป็นไปได ้และเขา้สู่กระบวนการอนุมติัโครงการ 
 ส่วนท่ี 2 การประมาณการตน้ทุนการออกแบบโครงการ เป็นกระบวนการท่ีใชใ้นการสรุป
ภาพรวมของต้นทุนโครงการรายรายการของกิจกรรมและเป็นส่วนหน่ึงของการก่อสร้างงานใน
โครงการส่ิงท่ีส าคญัในการจดัท าการประมาณการตน้ทุนของการพฒันาโครงการมีหลายประเภท    
ดว้ยการ 
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 - การประมาณการตน้ทุนไม่ใช่กระบวนการทางวิทยาศาสตร์แต่อย่างใด แต่ดว้ยความท่ี
ตน้ทุนท่ีประมาณการจะตอ้งมีความถูกตอ้ง น่าเช่ือถือ จนโครงการสามารถส่งมอบผลผลิตไดภ้ายใน
งบประมาณท่ีไดรั้บจดัสรร ซ่ึงการท่ีจะท าได ้กระบวนการประมาณการตน้ทุนโครงการจะตอ้งเป็นไป
อยา่งสอดคลอ้งกนั และมีความละเอียดรอบคอบอยา่งเพียงพอ 
 - แมว้า่จะใชว้ิธีการท่ีสอดคลอ้งกนัและมีความละเอียดรอบคอบแลว้ก็ตาม ก็ยงัตอ้งด าเนิน
กระบวนการใหเ้ป็นไปอยา่งเพียงพอ เพื่อใหม้ัน่ใจวา่จะไดผ้ลของการประมาณการตน้ทุนท่ีมีคุณภาพ 
 - ผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีในการประมาณการตน้ทุนอาจจะตอ้งท าการส ารวจ วิจยั  เปรียบเทียบและ        
มีวามสามารถในการใชดุ้ลยพินิจในฐานะของผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อประมาณการตน้ทุนการพฒันาโครงการ 
 - การประมาณการตน้ทุนจะตอ้ง เช่ือมโยงให้เห็นความสัมพนัธ์ระหวา่ง การประมาณการ
ตน้ทุนการบริหารโครงการ กบัการประมาณการตน้ทุนการออกแบบโครงการ และตน้ทุนมาตรฐานท่ี
เก่ียวขอ้งกบักิจกรรมของโครงการ 
 - การประมาณการตน้ทุนตอ้งไม่ใช่เร่ืองท่ีมีสถานะคงท่ี (Static) งานการประมาณการ
ตน้ทุนจึงไม่ใช่กระบวนการท่ีด าเนินการเพียงคร้ังเดียวก็เสร็จส้ินสมบูรณ์ เพราะจะตอ้งมีการทบทวน
รายการในตน้ทุนอยู่อย่างเหมาะสมอย่างเป็นระยะ ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งโครงการท่ีก าหนดให้การ
ประมาณการต้นทุนต้องท าล่วงหน้าเป็นเวลานาน ๆ พอจะเร่ิมลงมือท าโครงการจริง ต้นทุนก็
เปล่ียนแปลงไปหมดแลว้ 
 ในการจดัท าประมาณการตน้ทุนการพฒันาโครงการผูบ้ริหารโครงการควรจะด าเนินการ
ตามขั้นตอน เพื่อใหไ้ดป้ระมาณการท่ีมีคุณภาพ เช่ือถือได ้
 1. ก าหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์ โดยทัว่ไปวตัถุประสงคข์องการด าเนินการก็คือการ
หลีกเล่ียงสถานการณ์ตน้ทุนโครงการบานปลาย (Project cost overrun) ดว้ยการระบุรายงานท่ี
เก่ียวขอ้งกบัโครงการใหค้รบถว้น เพื่อมิใหข้าดตกบกพร่องในส่วนใดส่วนหน่ึงไป 
 2. ความตระหนักในต้นทุนของโครงการ การสร้างความตระหนกัและการควบคุมตน้ทุน
ของโครงการเป็นงานในล าดบัถดัมา ทั้งในส่วนของการวางแผนโครงการและการออกแบบโครงการ 
ซ่ึงเร่ิมต้นด้วยการก าหนดสมมติฐานให้ใกล้เคียงกับความจริง ไปจนถึงกรอบแนวคิด ขอบเขต
โครงการและตน้ทุนท่ีเก่ียวขอ้งโดยตอ้งเป็นไปอย่างเพียงพอในช่วงตน้ ๆ ของช่วงชีวิตโครงการให้
มากท่ีสุด 
 3. มาตรฐานการประมาณการต้นทุน การประมาณการตน้ทุนโครงการจะมีประสิทธิภาพ
ได้ก็ต่อเม่ือมีกระบวนการประมาณการต้นทุนโครงการท่ีเป็นแบบอย่างเดียวกัน เพื่อให้อยู่บน
มาตรฐานเดียวกนั 
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 4. การก าหนดความรับผิดรับชอบ การท่ีจะไดก้ารประมาณการตน้ทุนท่ีดี  จะตอ้งมีการ
มอบหมายความรับผดิชอบในการด าเนินการเร่ืองน้ีอยา่งแน่ชดัแก่บุคคลท่ีมีความรู้ความสามารถ 
 5. การก ากับติดตามและปรับปรุงประมาณการต้นทุน ตน้ทุนโครงการท่ีไดมี้การประมาณ
การไวแ้ลว้ ไม่ใช่จะใชไ้ดต้ลอดไป จึงตอ้งมีการติดตาม ทบทวน และปรับปรุงให้มีความเป็นปัจจุบนั
อยูอ่ยา่งต่อเน่ือง 
 วิสูตร จิระด าเกิง (2551) ได้กล่าวไวว้่า การควบคุมตน้ทุนโครงการก่อสร้างสมยัก่อน
ความส าเร็จของงานรับเหมาพึ่ งพาตัวบุคคลเป็นหลักซ่ึงถ้าตัวเจ้าของหรือผูจ้ ัดการโครงการเก่ง 
ก็เป็นหลกัประกนัเร่ืองการท าก าไร แต่ปัจจุบนัการหาบุคคลท่ีมีความสามารถสูงไปควบคุมในทุก ๆ  
โครงการเป็นเร่ืองท่ีท าได้ยาก ฉะนั้ นการท างานอย่างเป็นระบบท่ีมีการวางแผนคือการคือการคิด  
ล่ วงหน้ านั่ นเองจะช่ วยให้ โครงการประสบความส าเ ร็ จได้ ซ่ึ งโดยทั่ วไปในงานก่ อสร้ าง 
ถ้าจะบอกว่าโครงการส าเร็จหรือไม่ จะประเมินกันสามด้านคือ ต้องได้คุณภาพตามท่ีผู ้ว่าจ้างต้องการ  
ไม่เกินระยะเวลาท่ีก าหนด และอยูภ่ายใตง้บประมาณท่ีตั้งไว ้นอกจากน้ีหากมีการวางแผนล่วงหนา้ยงัสามารถใช้
แผนเป็นตวัประเมินผลการปฏิบติังาน ซ่ึงถ้ามองในแง่ตน้ทุน แผนก็คือแผนรวมงบประมาณรวมนัน่เอง   
การวางแผนโครงการจะตอ้งท าให้ครบรอบ ก็คือมีการวางแผน น าแผนไปปฏิบติั  ประเมินส่ิงท่ีท าได้
จริง แลว้ก็หลงันั้นก็แกไ้ขจากการท่ีไดเ้รียนรู้ว่า งานท่ีผา่นมา ผิดพลาดตรงไหน ควรจะแกอ้ย่างไร    
ไม่ท าผิดอีกในอนาคตเป็นระบบต่อเน่ือง เช่นเดียวกบัระบบ QA หรือการประกนัคุณภาพ ภาพรวม
ของการวางแผนจะดูวา่มีอะไรบา้งท่ีตอ้งท า ซ่ึงมีเทคนิคท่ีเรียกวา่ Work Breakdown Structure (WBS) 
ก็คือการแตกงาน  WBS เป็นการวิเคราะห์วา่มีอะไรบา้งท่ีตอ้งท า โดยทัว่ไปควรจะท าโดยทีมบริหาร
โครงการ มีการช่วยกนัดูว่าแผนท่ีวิเคราะห์มาเน้ืองานครอบคลุมหมดทุกอย่างหรือยงัในโครงการ     
ซ่ึงตวัน้ีจะช่วยก าหนดขอบเขตของโครงการได ้ คือถา้ตอ้งส่งมอบอะไรบา้งก็เขียนออกมาเป็นหวัขอ้
หลกั ๆ แล้วในแต่ละส่วนหลกัเราตอ้งท าอะไรบา้ง ก็แตกลงไปอีก เป็นระดบัท่ีหน่ึงระดบัท่ีสอง
จนกว่าจะหมด  WBS ท่ีเสร็จแล้วก็จะท าออกมาเป็นรูปของตารางเป็น หมวด เป็นกลุ่มงาน มี
รายละเอียดงานของแต่ละหมวด ซ่ึงจะสามารถก าหนดงบประมาณ ประมาณงาน หรือจ านวนคน วสัดุ 
เคร่ืองจกัรท่ีใชล้งไป และแมว้า่ปกติผูรั้บเหมาจะมีการท า บีโอคิวอยูแ่ลว้แต่ บีโอคิว ส่วนใหญ่จะเป็น
เหมือนกบัการเอารายการงานมาตรฐานท่ีเคยมีใส่ลงไป  แต่ถา้ท า WBS ส่ิงท่ีจะไดคื้อ โอกาสท่ีงาน
หลุดจะนอ้ยลง เพราะถา้เขียน กลุ่มงาน กลุ่มกอ้นใหญ่ ๆ ไดห้มด ก็จะท าใหโ้อกาสพลาดนอ้ยลง 
 เม่ือรู้วา่มีอะไรบา้งท่ีตอ้งท า ขั้นต่อไปคือการหาวา่ ใครเป็นคนท า มีใครบา้งท่ีเก่ียวขอ้งกบั
โครงการและส่ิงท่ีควรท าอีกอยา่งคือการแจกแจงความรับผิดชอบ โดยเอาต าแหน่งในผงัองคก์ร กบั
กลุ่มงานหรืองานท่ีตอ้งท าตาม WBSมาชนกนั แลว้ก าหนดความรับผิดชอบวา่ใครรับผิดชอบท าอะไร 
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ส่วนเร่ืองท่ีว่าจะท าอยา่งไร ผูรั้บเหมาส่วนใหญ่จะมีช่างท่ีมีประสบการณ์ท่ีรู้อยูแ่ลว้ว่าจะท าอยา่งไร 
ซ่ึงในแง่ของการก าหนดตน้ทุนนั้น ผูรั้บเหมาจะมีช่วงท่ีสามารถควบคุมตน้ทุนไดม้ากท่ีสุดคือช่วง
ก าหนดวิธีการก่อสร้างก่อนลงมือท างาน การเลือกใชเ้คร่ืองจกัรและวิธีการท่ีดีท่ีเหมาะสม ก็อาจจะ
ช่วยท าใหต้น้ทุนต ่าลงไดเ้ม่ือรู้วา่ตอ้งท าอยา่งไรก็จะรู้วา่ตอ้งการอะไรบา้งในการท าเพราะผูรั้บเหมาจะ
รู้อยู่แลว้ว่างานท่ีท าตอ้งใช้อะไรบา้งทั้ง วสัดุ ค่าแรง เคร่ืองจกัร และเม่ือรู้ขอ้ว่าตอ้งท าอะไรบา้ง
ส าหรับงานทัว่ไปผูรั้บเหมาจะสามารถใชข้อ้มูลการท างานท่ีผา่นมาก าหนดเวลาโครงการได ้ หลงัจาก
รู้วา่มีปริมาณงานเท่าไหร่  วสัดุเท่าไหร่  แรงงานเท่าไหร่  ต่อไปคือการก าหนดงบประมาณซ่ึงมีผลต่อ
ความส าเร็จของโครงการ ตอ้งอยา่ให้มากหรือนอ้ยเกินไป และควรให้ Project manager มีส่วนในการ
ร่วมในการก าหนดงบประมาณดว้ยเพราะว่าถา้คนท่ีอยู่หน้างานรู้สึกว่าราคาซ่ึงไดม้าท าไม่ไดก้็จะมี
ปัญหาตามมาอาจจะท าให้โครงการใช้เงินมากกว่างบประมาณเพราะวา่ Project managerไม่ยอมรับ
งบประมาณท่ีตั้งไวใ้หก้ารท าประมาณราคานั้น หากเป็นไปไดค้วรท าจาก WBS ซ่ึง จะบอกวา่มีอะไรท่ี
ตอ้งท า ซ่ึงเร่ืองของปริมาณ เร่ืองของราคาต่อหน่วย มีผลต่อการตั้งงบประมาณ ของเรา ซ่ึงการท า
ประมาณราคาอาจจะค านวณด้วยมือ ใช้โปรแกรมตารางค านวณ การถอดปริมาณงาน  หรือใช ้
ซอฟแวร์ การท าประมาณราคามาช่วยก็ไดแ้ละจากทรัพยากรต่าง ๆ ทั้ง วสัดุ  คน เคร่ืองจกัร สุดทา้ยจะ
กลายเป็นงบประมาณโครงการ ซ่ึงจะเอาไปใชใ้นการใชใ้นการประเมิน คนท างาน เพื่อให้คนท างานรู้
เป้าของตวัเองว่าจะท าอยา่งไร รวมถึงน าไปท า Cost Control ต่อไปหลงัจากการประมาณราคาก็จะ
ไปสู่ขั้นตอนการท า Cost Control เพื่อควบคุมตน้ทุน ส าหรับโปรแกรมควบคุมตน้ทุนจะซ้ือมาหรือ
ผูรั้บเหมาท่ีมีความรู้ดา้นโปรแกรมจดัการฐานขอ้มูลอาจจะเขียนข้ึนมาเองก็ไดซ่ึ้งโปรแกรมนั้นควรจะ
ใชง่้าย ไม่ควรจะใชง้านยากเกินไป ส าหรับขอ้มูลพื้นฐานเร่ืองการท า Cost Control  ส่ิงแรก ๆ คือตอ้ง
ก าหนด งบประมาณ ให้เสร็จก่อนแลว้จะตอ้งมีขอ้มูลเร่ืองของคนงาน  อตัราค่าแรง  เคร่ืองจกัรท่ีใช ้
อตัราค่าการใชเ้คร่ืองจกัร ถา้เป็นเคร่ืองจกัรของผูรั้บเหมาเองก็ตอ้งคิดค่าจา้งหรือค่าเช่าดว้ย เช่น ถา้
ไซต์น้ีเอาแบคโฮเขา้ไป ก็คิดค่าใช้จ่ายว่า วนัละเท่าไหร่ ชัว่โมงละเท่าไหร่ซ่ึงนอกจากจะช่วยให้รู้
ตน้ทุนท่ีแทจ้ริงแลว้ยงัช่วยให้แต่ละไซตจ์ะพยายามจดัการการใชง้าน เคร่ืองจกัร ให้ดีข้ึน ส าหรับการ
ควบคุมวสัดุก็อาจควบคุมในขั้นการเบิกไปใชซ่ึ้งส่วนน้ีแลว้แต่ผูรั้บเหมา ส าหรับฝ่ายท่ีตอ้งน าขอ้มูล
ไปใช้ ก็ตอ้งวางแผนให้ดีว่าส่ิงท่ีจะเก็บคืออะไรนอกจากน้ีก็ตอ้งก าหนดว่าใครมีหน้าท่ีเก็บขอ้มูล 
บนัทึกเม่ือไหร่ อยา่งไร  ซ่ึงหลกัการเวลาเราจะท า Cost Control  ส่ิงส าคญัประการหน่ึงคือการก าหนด
รหสัของตน้ทุน (code structure) รหสัตน้ทุนน่ีเป็นหวัใจส าคญั ฝ่ายบญัชี หนา้งาน ฝ่ายจดัซ้ือ สโตร์ 
ตอ้งเขา้ใจตรงกนัวา่รหสัตวัน้ีหมายถึงอะไร เพราะ รหสัตน้ทุนจะเป็นส่ือกลางท่ีจะเช่ือมโยงขอ้มูลถึง
กนั ฉะนั้นทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งในระบบตน้ทุนตอ้งเขา้ใจเร่ืองรหสัตน้ทุน รูปแบบรหสัตน้ทุนข้ึนอยูก่บั
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ผูรั้บเหมาโดยจะอาศยัอา้งอิงจากมาตรฐานหรือเปล่าหรือจะก าหนดข้ึนมาเองก็ได ้ เม่ือก าหนดรหัส
ตน้ทุนแล้ว ขอ้ส าคญัอีกประการของระบบควบคุมต้นทุนคือความถูกตอ้งในการเก็บขอ้มูลและ
รายงาน ถา้เก็บขอ้มูลผิดพลาดจะท าให้ระบบไม่น่าเช่ือถือ ฉะนั้น การเก็บขอ้มูลการรายงานจะตอ้งมี
ความถูกตอ้งรวดเร็วทนัเหตุการณ์ ในการท าระบบควบคุมตน้ทุนจะมีการเก็บขอ้มูลของรายจ่ายจริงท่ี
เกิดข้ึนแยกตามรหสัตน้ทุน ซ่ึงการเก็บขอ้มูลเป็นเร่ืองท่ีเวลาปฏิบติัจริงมกัมีปัญหาดงันั้นรหสัตน้ทุน
ใน  WBSตอ้งมีความละเอียดพอเหมาะ ถา้ลึกเกินไปก็จะเก็บขอ้มูลยาก โดยหลกัการของ Cost Control 
นั้นจะเทียบกบัเงินท่ีหาได ้ณ ช่วงนั้น กบัเงินท่ีจ่ายจริงในช่วงนั้นถา้มีการจ่ายจริงมากกวา่ผลงานท่ีท า
ไดก้็แสดงวา่ไม่ค่อยดี แต่ถา้มีการจ่ายจริงนอ้ยกวา่ผลงานท่ีท าไดก้็หมายความวา่ท างานไดดี้ แต่ทั้งน้ี
ตอ้งมีวิธีการบนัทึกรายจ่ายจริงท่ีแม่นย  า ถา้หากบนัทึกผิดพลาดจะท าให้การประเมินผิดพลาดไปดว้ย 
ถา้มีระบบควบคุมซ่ึงสมบูรณ์ หมายถึงมี WBSท่ีละเอียด มีรหสัตน้ทุนท่ีดี มีระบบ Cost Control ท่ีดี 
ระบบจะสามารถเตือนหรือคาดการณ์ ล่วงหนา้ให้ผูรั้บเหมา เช่น ท างาน 18 เดือน ผา่นไป หน่ึงเดือน 
สองเดือน หรือสามเดือนผูรั้บเหมาจะสามารถตรวจสอบวา่ ถา้ท าดว้ย ความเร็วแบบน้ีจบงานจะก าไร
หรือขาดทุนเท่าไหร่ ระบบควบคุมท่ีดีจะบอกวา่มีอะไรบา้งท่ีไม่เป็นไปตามแผน ประเมินล่วงหนา้ได้
ว่างานไอเท็มน้ีจะขาดทุนเท่าไหร่ ไอเท็มน้ีก าไรเท่าไหร่ ทั้งโครงการจะขาดทุนหรือก าไรเท่าไหร่     
ซ่ึงเม่ือผูรั้บเหมารู้ตวัล่วงหน้าเร็วก็จะช่วยให้แก้ไข ปรับปรุงไดท้นัท่วงทีในการเร่ิมกระบวนการ
ควบคุม ส่ิงท่ีเกิดข้ึนเสมอเวลาเร่ิมท าคือจะรู้สึกว่ายุ่งยากและทุกคนตอ้งเปล่ียนแปลงจะตอ้งมานั่ง
กรอกอะไรจุกจิกเยอะแยะทั้งการเขียนใบเบิก การเขียนรายงาน  แต่ถามวา่คุม้ค่าไหมถา้ท าได ้ค าตอบ
คือเกินคุม้ เพราะส่ิงหน่ึงท่ีตามมาคือผูรั้บเหมาจะรู้วา่ตน้ทุนจริง ๆ  มีเท่าไหร่เวลาประมูลงานก็รู้วา่จะ
ไปได้ถึงเท่าไหร่ ผูรั้บเหมารายใหญ่ทุกรายจะมีระบบควบคุมแต่ส าหรับผูรั้บเหมาทัว่ไป หรือ
ผูรั้บเหมายอ่ย ไม่จ  าเป็นตอ้งมีระบบซบัซ้อนมากเกินไป เพราะวา่คนใชเ้องจะงง โดยหลกัการในการ
ก าหนด ก็คืออยา่ก าหนดรหัสตน้ทุนซบัซ้อนเกินไปหรือยาวเกินไป ซ่ึงในการท าระบบจะยากตอน
เร่ิมตน้ แต่ถา้มีระบบแลว้แลว้จะมีประโยชน์มากส าหรับผูรั้บเหมา ซ่ึงระบบควบคุมเป็นส่ิงจ าเป็น
ส าหรับงานรับเหมายคุใหม่ 
 อมร มุสิกสาร (2550) ไดก้ล่าวไวว้่า บริหารโครงการอย่างไรให้สู่เป้าหมายการบริหาร
โครงการเพื่อให้บรรลุสู่เป้าหมายท่ีตั้ งไว ้นับว่าเป็นความทา้ทายต่อองค์กรเป็นอย่างยิ่ง เน่ืองจาก
จะตอ้งมีการปูพื้นฐานตั้งแต่การคิดวิเคราะห์ถึงรูปแบบของโครงการ การคดัเลือกโครงการเพื่อการ
ด าเนินการ ไปจนกระทั่งการแก้ปัญหาท่ีเกิดข้ึนในรูปแบบต่าง ๆ เหนืออ่ืนใดก็เพื่อให้บรรลุ
วตัถุประสงค์หรือน าไปสู่เป้าหมายของโครงการท่ีตั้งไวน้ั่นเอง  โดยเฉพาะในสภาพปัจจุบนัมีการ
แข่งขนักนัสูงในธุรกิจภาคอุตสาหกรรมต่าง ๆ ผูป้ระกอบการจะตอ้งมีการพฒันาแนวคิดในการจดัการ
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และบริหารโครงการให้เป็นแบบแผนและขั้นตอน โดยเร่ิมตั้งแต่การรวบรวมขอ้มูลข่าวสารของการ
จดัระบบเพื่อวางแผน  การสั่งงาน  การตรวจสอบ  การควบคุมการผลิต เพื่อท่ีจะไดมี้การปรับปรุงและ
แกไ้ขในส่วนท่ีบกพร่องก่อนเร่ิมลงมือจริง โดยเคร่ืองมือต่าง ๆ ท่ีจะใชใ้นการวิเคราะห์และจดัการกบั
ข้อมูลของโครงการก็อาศัยทั้ งแนวคิดทางด้านเศรษฐศาสตร์ ซ่ึงมีเคร่ืองมือในการวิเคราะห์ท่ี
หลากหลาย ช่วยในการตดัสินใจขององค์กรต่อโครงการ นอกจากน้ียงัตอ้งมีการน าเอาเทคโนโลยี
ทางดา้นคอมพิวเตอร์เขา้มาใชง้านในการบริหารเพื่อใหเ้กิดความรวดเร็วและแม่นย  ามากยิง่ข้ึน 
 1. โครงการคืออะไร โดยทัว่ไปโครงการหมายถึง เค้าโครงหรือภาพรวมของกิจการท่ี
ก าหนดไว ้ ซ่ึงโดยส่วนใหญ่เรามกัจะใชค้  าวา่โปรเจกต ์(Project) ซ่ึงให้ความหมายท่ีท าให้เขา้ใจได้
ครอบคุลมมากกว่า แต่จริง ๆ แล้วโปรเจกต์ก็คือโครงการนั่นเอง ในภาคธุรกิจอุตสาหกรรมต่าง ๆ 
ลว้นแต่มีโครงการท่ีก าหนดไว ้ซ่ึงอาจจะก าหนดแผนไวภ้ายในหน่ึงปี ห้าปี หรือ สิบปี และในแต่ละปี
อาจมีหลาย ๆ โครงการหรือโครงการเดียว ตามแต่ศกัยภาพขององคก์รนั้น ๆ 
 ส าหรับโครงการท่ีตั้งเป้าไวน้ั้น อาจจะประสบความส าเร็จตามเป้าหมายหรือล้มเหลวก็
ข้ึนอยูก่บัการบริหารและการจดัการ โดยรูปแบบของโครงการนั้นก็จะแตกต่างกนัไปข้ึนอยู่กบัขนาด 
วสิัยทศัน์  เงินลงทุน และเวลาเป็นส าคญั บางโครงการอาจลงทุนนบัสิบลา้นในระยะเวลาหลายปี หรือ
บางโครงการมีการลงทุนไม่ก่ีพนับาทเพียงแค่ไม่ก่ีวนั ก็นับว่าเป็นโครงการเช่นกัน โดยจะขอ
ยกตวัอยา่งการท างานท่ีสามารถก าหนดเป็นโครงการได ้เช่น 
 - การออกแบบและทดสอบเคร่ืองยนต ์ 
 - การออกแบบและปลูกสร้างอาคาร  
 - การบ ารุงรักษาระบบคอมพิวเตอร์  
 - การออกแบบและปรับโครงสร้างขององคก์ร  
 - การวางแผนและตรวจสอบบญัชี  
 - การออกแบบบรรจุภณัฑ ์ 
 - การจดัทวัร์ของนกัท่องเท่ียว 
 โดยภาพรวมแลว้ส่ิงส าคญัท่ีสามารถบ่งช้ีไดว้า่เคา้โครงของกิจการนั้นถือเป็นโครงการเรา
อาจพิจารณาจากส่ิงต่อไปน้ี 
 มีการเร่ิมต้นและส้ินสุด : อนัหมายถึงการเร่ิมตน้ด าเนินการตามโครงการท่ีตั้งไว ้ซ่ึงการ
เร่ิมตน้นั้นก็จะตอ้งมีการส้ินสุดของโครงการด้วย อาจเทียบได้กบัระยะเวลาในการด าเนินการตาม
โครงการตั้งแต่วนัท่ีเท่าไหร่ถึงวนัท่ีเท่าไหร่ถึงวนัท่ีเท่าไหร่ ซ่ึงถือเป็นลกัษณะหน่ึงของโครงการ 
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 มีวงจรการด าเนินการ :  ในบางคร้ังโครงการอาจจะไม่มีจุดส้ินสุดของระยะเวลาเน่ืองจาก
จะต้องด าเนินการตามแผนท่ีวางไว้ตลอด แต่เป็นไปในลักษณะของวงจร คือ ท าซ ้ าอย่างเดิม            
โดยส่วนมากจะหมายถึง แผนงานประจ าปีท่ีก าหนดให้ท าซ ้ าตลอดปี เช่น การตรวจซ่อมบ ารุงรักษา
ตอ้งท าทุก ๆ 3 เดือน 
 มีการจัดตั้งงบประมาณ : ส่ิงท่ีจะถือวา่เคา้โครงนั้นเป็นโครงการอีกประการก็คือ การจดัตั้ง
งบประมาณ อนัหมายถึงการก าหนดจ านวนเงินในการลงทุน หรือ ใช้จ่ายเพื่อให้เกิดการด าเนินการ
ตามแผนหรือเคา้โครงงาน ซ่ึงอาจนบัไดว้า่งบประมาณเป็นส่ิงท่ีขบัเคล่ือนโครงการท่ีส าคญัเป็นอนัดบั
แรกเลยทีเดียว 
 มีการใช้ทรัพยากรในการท างาน : ทรัพยากรในการท างานอาจไดแ้ก่ ทรัพยากรทางดา้น
วตัถุดิบ ทรัพยากรทางดา้นเคร่ืองมือ ทรัพยากรทางดา้นบุคลากร ฯลฯ ซ่ึงทรัพยากรต่าง ๆ เหล่าน้ีตอ้ง
มีการประสานการท างานร่วมกนั 
 มีการก าหนดหน้าที ่: การก าหนดหนา้ท่ีซ่ึงปรากฏในรูปแบบของการบริหารและจดัการกบั
โครงการเพื่อใหเ้กิดความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายในแต่ละโครงการ 
 มีการก าหนดทีมท างาน : ทีมท างานถือเป็นส่ิงท่ีท าให้เกิดการพฒันาและการเปล่ียนแปลง
ต่อเคา้โครงการด าเนินการ ซ่ึงแต่ละโครงการท่ีจดัตั้งข้ึนมาก็จะตอ้งมีทีมท่ีมารับผิดชอบในการท างาน 
หากธุรกิจอุตสาหกรรมใดมีทีมท างานท่ีดีก็จะท าใหโ้ครงการนั้นสามารถท่ีจะบรรลุเป้าหมายได ้
 2. ควรบริหารโครงการอย่างไรดี เพื่อให้ บรรลุเป้าหมายของโครงการท่ีตั้งข้ึน เราจะตอ้ง
เรียนรู้ถึงวธีิการจดัการและการบริหารโครงการ โดยแนวทางของการบริหารนั้นจะมีหลกัพื้นฐานของ
การบริหาร คือ การสร้างความพึงพอใจและวิเคราะห์ถึงความตอ้งการสูงสุดของผูซ้ื้อ ภายใตข้อบเขต
และเป้าหมายของโครงการ ซ่ึงวิธีการท่ีจะท าให้โครงการนั้นสนองตอบต่อผูซ้ื้อ ตรงเป้าหมายของ
โครงการ ก็จะตอ้งอาศยัวธีิการท่ีหลากหลายในการบริหาร เราจะเรียกวิธีการบริหารท่ีหลากหลายน้ีวา่ 
วงจรชีวิตของโครงการ (Project Life Cycle) โดยเทคนิคท่ีได้รับความนิยมในการบริหารธุรกิจ
อุตสาหกรรมมากท่ีสุดไดแ้ก่ วิธีการวิเคราะห์เครือข่ายงาน วิธีการคืนทุน วิธีการควบคุมองคป์ระกอบ 
โดยแนวทางของวิธีการต่าง ๆ จะเป็นการแสดงแนวคิดรูปแบบของการบริหารในแบบต่าง ๆ เช่น     
การบริหารตามแบบโครงการ การบริหารแบบทัว่ไป การบริหารดา้นเทคนิค 
 การบริหารด้วยโครงการ ส าหรับวิธีการบริหารด้วยโครงการเป็นวิธีท่ีใช้การศึกษาจาก
โครงการท่ีประสบความส าเร็จ น าแนวทางเหล่านั้นมาใชห้รือพฒันาต่อ ซ่ึงลกัษณะของโครงการส่วน
ใหญ่จะเป็นโครงการท่ีมีการวิเคราะห์หรือใช้เวลาในการศึกษาท่ียาวนาน และส่งผลท่ีตรงตาม
เป้าหมายทุกคร้ัง ยกตวัอยา่งโครงการ เช่น ทางดา้นวิศวกรรม ยานอวกาศ การก่อสร้าง หรือ โครงการ
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อ่ืน ๆ ท่ีประสบความส าเร็จและเป็นท่ียอมรับโดยทัว่ไป โดยส่วนใหญ่การบริหารดว้ยโครงการน้ีจะใช้
วธีิการซ้ือเทคโนโลยเีหล่านั้นมาเป็นแนวทาง หรือด าเนินการทนัที เช่น ในการซ้ือเวชภณัฑ์ต่าง ๆ ของ
โรงพยาบาล จะมีการจดัโครงการจดัซ้ือ โดยท่ีโรงพยาบาลไม่ต้องท าการตั้ งงบประมาณผลิตยา
เหล่านั้นข้ึนมา เน่ืองจากมีหน่วยงานท่ีมีความช านาญอยูแ่ลว้ 
 การบริหารแบบทั่วไป การบริหารแบบทัว่ไป เป็นรูปแบบท่ีก าหนดแนวทางส าหรับการ
บริหารอยา่งกวา้ง ๆ เพื่อท่ีจะให้ครอบคลุมการท างานขององค์กรให้มากท่ีสุด โดยส่วนใหญ่เป็นการ
จดัตั้งและจดัการในเร่ืองต่อไปน้ี 

- ผูน้ า 
 - ผูร่้วมงาน  
 - ทีมท างาน 
 - การติดต่อ 
 - การจดัระบบ 
 - การวางแผน  
 - การอบรม 
 - การประสานงาน 
 - การจดัเตรียมเคร่ืองมือ 
 - การตรวจสอบ 
 - การควบคุม 
 โดยภาพรวมของการบริหารแบบทัว่ไป ก็จะครอบคลุมในทุก ๆ ส่วนขององค์กรธุรกิจ 
ดงันั้นส่ิงจ าเป็นท่ีจะตอ้งน ามาใชใ้นการบริหารแบบทัว่ไป ไดแ้ก่ 
 - การบริหารทรัพยากรมนุษย ์ 
 - การขายและการตลาด  
 - การบญัชีและเงินเดือน  
 - การจดัท าสัญญา ขอ้ตกลง  
 - การใชง้านดว้ยระบบคอมพิวเตอร์ 
 ซ่ึงการท่ีจะบริหารโครงการใหป้ระสบความส าเร็จไม่จ  าเป็นวา่เราจะตอ้งมีความสามารถใน
ระดบัผูเ้ช่ียวชาญ เพราะการเป็นผูเ้ช่ียวชาญก็ไม่อาจจะท าให้ธุรกิจประสบความส าเร็จได ้หากขาด
ความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ี ซ่ึงถือเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะท าใหง้านหรือโครงการนั้นประสบความส าเร็จ 
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 การบริหารด้านเทคนิค  เทคนิคหรือวิธีการถือเป็นรูปแบบหลกัท่ีใชใ้นการบริหารเพื่อให้
เกิดความส าเร็จในโครงการนั้น ๆ อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ยิ่งธุรกิจใดมีการพฒันาเทคนิคท่ี
เหนือคู่แข่งมากเพียงใด ธุรกิจนั้ น ๆ ก็จะประสบความส าเร็จมากยิ่ง ข้ึน ดังนั้ นในภาคธุรกิจ
อุตสาหกรรมจึงจ าเป็นต้องมีการบริหารทางด้านเทคนิคอยู่เสมอ ยิ่งผูบ้ริหารด้านเทคนิคมีความ
เช่ียวชาญมากเพียงใดธุรกิจก็จะประสบความส าเร็จมากเท่านั้น 
 3. สภาพแวดล้อมในการบริหารโครงการ เราจะพบวา่สภาพแวดลอ้มของโครงการเป็นอีก
ปัจจยัหน่ึงท่ีส่งผลโดยตรงต่อโครงการและการบริหารโครงการ เน่ืองจากว่าโครงการไม่ไดผุ้ดข้ึนมา
ภายใต้สภาพสุญญากาศ แต่โครงการถูกสร้างข้ึนมาภายใต้สภาพแวดล้อมท่ีต้องพิจารณาถึง
องคป์ระกอบต่อไปน้ี 
 - ผูร่้วมลงทุนหลกั  
 - ผูส้นบัสนุน  
 - โครงสร้างของบริษทั  
 - ความตอ้งการของตลาด  
 - คู่ต่อสู้ทางธุรกิจ  
 - เทคโนโลยใีหม่ ๆ  
 - กฎเกณฑข์อ้บงัคบั  
 - สภาพเศรษฐศาสตร์ 
 เราจะเห็นวา่สภาพแวดลอ้มต่าง ๆ น้ีส่งผลกระทบโดยตรงต่อโครงการ ดงันั้นหากจะมีการ
จดัการหรือบริหารโครงการควรท่ีจะตอ้งมีการพิจารณาถึงสภาพแวดลอ้มเหล่าน้ีเป็นอนัดบัตน้ ๆ    
 4. โปรแกรมบริหารโครงการ  ดว้ยเทคโนโลยีทางดา้นคอมพิวเตอร์ ท าให้เราไม่ตอ้งล าบาก
ต่อการคิดวางแผนในการจดัการบริหารให้ยุ่งยากเหมือนก่อน เน่ืองจากปัจจุบนัได้มีผูท่ี้คิดพฒันา
โปรแกรมเพื่อใช้ในการบริหารโครงการข้ึนมาใชเ้พียงแค่เรามีความรู้ในดา้นการใช้งานคอมพิวเตอร์
และเรียนรู้โปรแกรมท่ีใช้ในการบริหารโครงการ ก็สามารถท่ีจะทราบไดท้นัทีวา่ โครงการท่ีก าหนด
ไวส้ามารถท่ีจะบรรลุเป้าหมายหรือไม่ ส าหรับโปรแกรมในดา้นการบริหารโครงการนั้นก็มีให้เราได้
เลือกใช้งานกนัอย่างหลากหลาย นับตั้งแต่ช่วยในการวางแผน การควบคุมโครงการ หากตอ้งการ
ทดสอบแผนของโครงการจากผลกระทบต่าง ๆ ก็สามารถท่ีจะท าได้อย่างรวดเร็ว โดยท่ีเราไม่
จ  าเป็นต้องเรียนรู้ถึงวิธีการค านวณในทางเศรษฐศาสตร์ เน่ืองจากมีความยุ่งยากในการเรียนรู้
พอสมควร แต่ก็ไม่ได้หมายความว่าไม่ใช่ ส่ิงจ าเป็น เพราะการเรียนรู้ในวิธีการก็จะช่วยให้
ผูป้ระกอบการเขา้ใจถึงหลกัการบริหารโครงการไดม้ากยิ่งข้ึน นอกจากน้ีเรายงัไดรั้บประโยชน์จาก
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การใช้งานคอมพิวเตอร์ เน่ืองจากคอมพิวเตอร์มีความรวดเร็วในการจดังานดา้นเอกสาร การจดัเก็บ
ขอ้มูล ใช้ในการติดต่อส่ือสาร น าเสนอขอ้มูลต่อลูกคา้ หรือเป็นผูช่้วยในการจดัตารางนดัหมาย เป็น
ตน้ ซ่ึงความรวดเร็วและแม่นย  าจากการใช้งานคอมพิวเตอร์น้ีจะส่งผลให้ธุรกิจอุตสาหกรรมสามารถ
แซงหนา้คู่ต่อสู้ทางธุรกิจได ้
 5. ผลก าไรจากการบริหารโครงการ  ส่ิงท่ีเราจะไดรั้บจากการบริหารโครงการก็คือผลก าไร 
ซ่ึงเกิดจากการพฒันาและวางแผนโดยด าเนินตามแนวทางท่ีตั้งไวไ้ด้ส าเร็จ ซ่ึงธุรกิจอุตสาหกรรม      
ต่าง ๆ จะไดรั้บผลก าไรเหล่าน้ีในรูปแบบต่าง ๆ กนัตามแต่เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้แต่โดยส่วนใหญ่ก็จะ
ออกมาในรูปแบบของผลก าไรจากการลงทุนซ่ึงก็คือเม็ดเงินท่ีได้รับกลบัมานั่นเอง ดงันั้นธุรกิจจะ
ไดรั้บก าไรมากหรือนอ้ยก็ข้ึนอยู่กบัการวางแผนและควบคุมระบบ เม่ือเราทราบว่าผลก าไรจากการ
บริหารโครงการก็คือเงิน เพราะฉะนั้นในการวางแผนและควบคุมระบบ จ าเป็นตอ้งมีการเพิ่มการ
บริหารตน้ทุนเขา้ไปดว้ย เพราะถือเป็นส่ิงท่ีเป็นตวัแปรส าคญัต่อการบริหารโครงการโดยตรง ส าหรับ
ขอ้มูลในการบริหารตน้ทุนนั้นผูป้ระกอบการจะตอ้งทราบถึงรายละเอียดคร่าว ๆ ดงัต่อไปน้ี 
 การประเมินราคา : การประเมินราคาถือเป็นหลกัพื้นฐานส าหรับการวางแผนโครงการ หาก
เราไม่สามารถประเมินราคาของตน้ทุนท่ีจะใช้ไปได้ เราก็ไม่สามารถท่ีจะจดัการบริหารได้เช่นกนั 
โดยเฉพาะโครงการท่ีมีระยะเวลาในการด าเนินงานท่ียาวนาน หากไม่มีการประเมินราคาของตน้ทุนท่ี
จะใชไ้ป หรือ ผลก าไรท่ีจะไดรั้บกลบัมา อาจตอ้งเกิดการขาดทุนไดเ้น่ืองจากตอ้งสูญเสียเงินไปในการ
ลงทุนจากการท่ีไม่ไดมี้การประเมินราคาไวต้ั้งแต่ตน้ 
 การค านวณต้นทุน : ในการค านวณเพื่อวิเคราะห์ต้นทุนส าหับโครงการนั้น ก็ถือเป็น
รายละเอียดส าคญัเน่ืองจากเราไม่สามารถท่ีจะประเมินราคาข้ึนมาอย่างลอย ๆ ได้ จ  าเป็นตอ้งอาศยั
หลกัการค านวณทางเศรษฐศาสตร์เป็นส าคญั ซ่ึงจะช่วยให้เรารู้ถึงจ านวนเงินท่ีตอ้งลงทุนจริง และ
ตดัสินใจท่ีจะลงทุนไดง่้ายมากยิง่ข้ึน 
 การรวมโครงการ : ในโครงการท่ีเป็นรูปแบบเดียวกนัเพื่อเป็นการลดตน้ทุนจะตอ้งมีการ
รวมเขา้ไวเ้ป็นโครงการเดียวกนั ซ่ึงจะช่วยใหเ้ราสามารถน าเงินไปลงทุนในโครงการอ่ืนไดอี้ก 
 การรายงานผล : ข้อมูลหรือ ความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนในการวางแผนและควบคุมระบบ
จะต้องมีการจดัท ารายงานท่ีละเอียดแยกแยะหัวข้อปลีกย่อยอย่างชัดเจน เพื่อท่ีเราจะได้ก าหนด
แนวทางในการแกปั้ญหาต่อไป 
 การประเมินระบบ : ในระยะเวลาท่ีมีการด าเนินการตามแผนงานนั้น จ าเป็นอย่างยิ่งท่ี
จะตอ้งมีการประเมินระบบเพื่อจะไดท้ราบถึงการตอบรับหรือปัญหาท่ีเกิดจากโครงการ ควรมีก าหนด
ระยะการประเมินท่ีต่อเน่ืองกนัไป เช่น ทุกเดือน ทุกสัปดาห์ ตลอดช่วงของการด าเนินงาน 
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 แนวโน้มธุรกจิ : โครงการท่ีจะประสบผลส าเร็จนั้นจะตอ้งมีการติดตามแนวโนม้ของธุรกิจ
ไปดว้ยเสมอเพื่อให้ทนัยุคทนัเหตุการณ์ ถึงแมว้า่ลกัษณะของขอ้มูลแบบน้ีอาจจะเปล่ียนแปลงไปตาม
ยคุตามสมยัแต่ก็ถือเป็นอีกขอ้มูลท่ีจะช่วยในการบริหารตน้ทุนไดดี้ 
 วิธีการปฏิบัติ : เราจะน าการวางแผนและการควบคุมระบบไปใช้ในโครงการท่ีตอ้งการ
พฒันาวธีิการปฏิบติังาน เพื่อใหเ้กิดความพิถีพิถนัและตรงตามความตอ้งการของโครงการ 
 6. หน้าที่หลักในการบริหารโครงการ  เม่ือเราทราบถึงลักษณะตลอดจนสภาพแวดล้อม     
ต่าง ๆ ของการบริหารโครงการ เราก็จะเห็นว่าเป็นเร่ืองท่ีผูป้ระกอบการตอ้งให้ความส าคญัเป็นอยา่ง
ยิง่ในทุก ๆ ดา้น เพราะธุรกิจจะประสบความส าเร็จหรือลม้เหลวก็ข้ึนอยูก่บัการบริหาร ดงันั้นผูท่ี้จะมา
อยู่ในต าแหน่งท่ีจะมีหน้าท่ีในการบริหารโครงการได้นั้น จะต้องมีความสามารถเฉพาะตวัหลาย
ประการยกตวัอยา่งเช่น  
 - มีความสามารถในการเป็นผูน้ า 
 - มีความสามารถแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ 
 - มีความสามารถในการคดัสรรโครงการ 
 - มีความคล่องแคล่วในการท างาน  
 - มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ 
 - มีความสามารถในดา้นการเจรจาต่อรองและจูงใจ  
 - มีความเขา้ใจในสภาพแวดลอ้มของแต่ละโครงการ  
 - มีความสามารถในดา้นการตรวจสอบและควบคุม 
 - มีความสามารถในการบริหารเม่ือสภาพแวดลอ้มเปล่ียนแปลงไป  
 - มีความสามารถท าใหลู้กคา้พึงพอใจ 
 จากแนวคิดและหลกัเกณฑ์ต่าง ๆ ท่ีกล่าวมาทั้งหมด ถือเป็นเร่ืองพื้นฐานท่ีผูป้ระกอบการ
ในภาคธุรกิจอุตสาหกรรมจ าเป็นท่ีจะตอ้งรู้และเขา้ใจอย่างถ่องแท ้เพราะถึงแมธุ้รกิจจะมีเงินทุนมาก
เพียงใด แต่ถ้าขาดการบริหารท่ีดีและมีประสิทธิภาพ ก็อาจจะพบกบัค าว่าขาดทุนหรือล้มเหลวได ้ 
ส าหรับการบริหารโครงการน้ียงัมีกระบวนการหรือแนวคิดท่ีจะน าไปสู่เป้าหมายท่ีตั้งไวอี้กหลาย ๆ 
ประการซ่ึงเราสามารถท่ีจะเลือกน าไปใชใ้หเ้หมาะสมกบัโครงการได ้
 โครงการ (Project)  วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี ไดแ้ปลความหมายของ โครงการ หมายถึง 
กระบวนการท างานท่ีประกอบไปดว้ยกิจกรรมหลาย ๆ กิจกรรม ซ่ึงมีการด าเนินงานโครงการเป็นไป
ตามล าดบั โดยการท างานจะตอ้งเป็นไปตามวตัถุประสงค์ท่ีตั้งไว ้เช่น การผลิตสินคา้ หรือ ท างาน
บริการ โดยจะมีการก าหนดระยะเวลาและงบประมาณท่ีจ ากดั ในการด าเนินโครงการจะตอ้งมีผูท่ี้มี
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หน้าท่ีรับผิดชอบต่อโครงการ มีหน้าท่ีท าการบริหารงาน กิจกรรมต่าง ๆ ให้เป็นไปตามแผนงาน 
เหมาะสมกบัเวลาและงบประมาณท่ีตั้งไว ้
 การบริหารโครงการ (Project Management) วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี ไดแ้ปลความหมาย
ของ การบริหารโครงการ หมายถึง เป็นการวางแผนและการบริหารทรัพยากรใด ๆ ทั้งตวัมนุษยแ์ละ
ในเร่ืองของงาน โดยคาดคะเนทิศทางของโครงการตั้งแต่วนัเร่ิมตน้จนถึงวนัเสร็จงาน รวมถึงการ
ก าหนดช่วงเวลาในการปฏิบติังานท่ีจะท าให้งานออกมามีประสิทธิภาพ และสามารถท่ีจะประมาณ
ราคาของโครงการได ้
 
2.2  แนวคิดและทฤษฎเีกีย่วกบัปัจจัยทีม่ีผลต่อความส าเรจจในการบริหารต้นทุนโครงการ 
 1. เคร่ืองช้ีวดัความส าเรจจในการบริหารโครงการ 
 การวดัความส าเร็จของโครงการ จะพิจารณาความส าเร็จจากบรรทดัฐานต่าง ๆ (Criteria)    
ท่ีมีความส าคญั 4 ประการ (Cleland,1994:3-37,Pinto&Slevin,1988:479-502,Turner,1993:85-97) คือ 
   1.1 บรรทดัฐานด้านเวลา (Time Criterion) หมายถึง การด าเนินการโครงการให้แลว้
เสร็จในเวลาท่ีก าหนด ความหมายของเวลาจะครอบคลุมถึงเวลาในการด าเนินงานโดยรวมของ
โครงการทั้งหมด (Project Total Duration) และเวลาท่ีใชใ้นการด าเนินกิจกรรม (Activity Duration) 
   1.2 บรรทัดฐานด้านการเงิน (Monetary Criterion) หมายถึง การด าเนินงาน
โครงการโดยค านึงถึงการบริหารการเงินท่ีดี โดยจะระมดัระวงัเร่ืองงบประมาณรายจ่ายของโครงการ 
การก าหนดงวดเงิน ระบบการเบิกจ่าย การจดัซ้ือ การจดัจา้ง การจดัวางระบบการรายงานทางการเงิน
และระบบการตรวจสอบต่าง ๆ 
   1.3 บรรทัดฐานด้านประสิทธิผล (Effectiveness Criterion) หมายถึง การท างานให้
บรรลุเป้าหมายของผลงานและวตัถุประสงค์ของโครงการทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งการเน้นการความคุมคุณภาพจะเป็นเร่ืองท่ีมีความส าคญัมากท่ีสุด นอกจากนั้นยงัตอ้งเช่ือม
สัมพนัธ์กบัโครงการอ่ืน ๆ ในแผนงานเดียวกนั ทั้งน้ีเพื่อบรรลุสู่จุดมุ่งหมายในระดบัแผนงานอีกดว้ย 
   1.4 บรรทัดฐานด้านความพึงพอใจของผู้รับบริการ (Client Satisfaction Criterion) 
หมายถึง การสร้างการยอมรับ (Acceptance) ในคุณค่าของโครงการให้เกิดข้ึนอย่างจริงจงัแก่กลุ่ม
ผูรั้บบริการเป้าหมาย กบัมุ่งเน้นท่ีจะสร้างความเขา้ใจในเร่ืองการใชป้ระโยชน์ (Usage) อย่างแทจ้ริง
ของโครงการ ทั้งน้ีเพื่อความคุม้ค่าของโครงการ 
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 2. ตัวแบบปัจจัยแห่งความส าเรจจของ Paul C. Dinsmore 
 ในบทความเร่ือง An Overview of Project Management Principles for Executives : Six 
Lessons to Ensure Success พอล ซี. ดินส์มอร์ (เจา้ของบริษทั Dinsmore Associates และManagement 
Consultants International ซ่ึงเป็นบริษทัท่ีปรึกษาดา้นการบริหารโครงการในสหรัฐอเมริกา) เสนอ 10 
ประการ ท่ีผูจ้ดัการโครงการและทีมงานควรพิจารณาน ามาใช้เป็น หลกัการส าคญัในการบริหาร
โครงการ โดยเขาเรียกตัวแบบของเขาว่า “บัญญัติสิบประการในการจัดการโครงการ (Project 
Management Ten Commandments)” 
 ปัจจัยที่ 1 การให้ความส าคัญต่อโยงใยสัมพันธ์ (Concentrate on Interfacing) หรือการ
ประสานงาน 
 ดินส์มอร์ มีความเห็นวา่ การจดัการโครงการเกือบทุกประเภทจะมีความสัมพนัธ์เช่ือมโยง
กนัระหวา่งหน่วยงานหรือแผนกต่าง ๆ ซ่ึงมกัจะมีปัญหาในดา้นของการเช่ือมโยงระหว่างกนั ดงันั้น 
ในการจดัการโครงการ จึงมีความจ าเป็นท่ีผูบ้ริหารระดบัสูงและผูจ้ดัการโครงการ จะตอ้งก าหนด
ขอบเขตของอ านาจหน้าท่ี และความรับผิดชอบของบรรดาบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งให้ชัดเจนพร้อมทั้ง
ก าหนดแนวทางในการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งกนั เพื่อใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการประสานงาน 
 ปัจจัยที ่2 การจัดทมีงานโครงการ (Organize the Project Team) 
 ดินส์มอร์ เสนอว่า ในกรณีท่ีโครงการใดโครงการหน่ึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งให้บุคลากร 
ท างานร่วมกนัเป็นทีมงาน ผูจ้ดัการโครงการควรคดัเลือกสมาชิกในทีมงานดว้ยความรอบคอบ จากนั้น
จึงพยายามกระตุ้นและจูงใจตลอดจนผนึกก าลงัการท างานร่วมกนั ในการคดัเลือกสมาชิกจะตอ้ง
ทดสอบสมรรถนะความเป็นผูน้ า (Leadership Abilities) จากนั้นจึงมอบหมายงานให้แก่สมาชิกใน
ทีมงานใหม้ากท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได ้
 ปัจจัยที่ 3 การวางแผนด าเนินงานโดยค านึงถึงกลยุทธ์และสาระหลักทางเทคนิค (Plan 
Strategically and technically) 
 ดินส์มอร์ ให้ค  าแนะน าว่า ผูจ้ดัการโครงการควรท าความเขา้ใจนโยบายหรือกลยุทธ์ท่ีนกั
บริหารระดบัสูงก าหนดมาใหเ้ป็นประโยชน์ ดินส์มอร์ยนืยนัวา่ เพื่อใหท้  าการก าหนดขอบข่ายของงาน
มีความชดัเจน ควรท่ีจะใชเ้ทคนิค การจ าแนกโครงสร้างงาน (Work Breakdown Structure; WBS) เพื่อ
แตกยอ่ยโครงการไปสู่กลุ่มงานและกิจกรรมท่ีจะตอ้งปฏิบติั 
 ปัจจัยที ่4 การค านึงถึงกฏของเมอร์ฟี (Remember Murphy’s Law) 
 ดินส์มอร์ พิจารณาวา่ แนวคิดของเมอร์ฟีท่ีระบุวา่ “If Anything Can Go Wrong It Will” ซ่ึง
มีความหมายว่า “ความผิดพลาดย่อมจะเกิดข้ึนไดเ้สมอ (แมว้่าจะวางแผนไวดี้เพียงใดก็ตาม)” น่าจะ
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น ามาใช้เป็นขอ้เตือนใจนักบริหารได้เป็นอย่างดี ดังนั้น วิธีในการด าเนินงานและแผนปฏิบติัการ     
ต่าง ๆ ตลอดจนระบบท่ีวางไวล่้วงหนา้ ควรจะมีการตรวจสอบทบทวน เพื่อป้องกนัความผิดพลาดใน
ขณะท่ีมีการด าเนินงาน 
 ปัจจัยที่ 5 การให้ความสนใจต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในโครงการ (Indentify Project 
Stakeholders) 
 ในการจดัการโครงการ ดินส์มอร์ให้ขอ้เสนอแนะวา่ ผูจ้ดัการโครงการควรวิเคราะห์ให้ได้
ว่า กลุ่มผลประโยชน์ท่ีมีอิทธิผลอย่างยิ่งต่อการตดัสินใจในประเด็นส าคญั ๆ ของโครงการคือใคร 
ขณะเดียวกนัก็ตอ้งทราบว่า ใครบา้งท่ีมีส่วนไดส่้วนเสียจากผลลพัธ์ของโครงการ ซ่ึงในการท าตาม
ความเขา้ใจเร่ืองน้ียงัจะตอ้งพิจารณารายละเอียดของกระบวนการด าเนินงาน ท่ีจะตอบสนองความ
ตอ้งการของบรรดาผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียเหล่าน้ีใหก้ระจ่างชดั 
 ปัจจัยที ่6 การเตรียมพร้อมทีจ่ะจัดการความขัดแย้ง (Be Prepared to Manage Conflict) 
 ดินส์มอร์ คน้พบวา่ในสถานการณ์ของการท างานท่ีจะเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์ระหวา่งคนกบัการ
เปล่ียนแปลง ความขดัแยง้ยอ่มจะเกิดข้ึนไดเ้สมอ ดงันั้นการจดัการความขดัแยง้ท่ีไดผ้ลยอ่มจะท าให้
โครงการบรรลุจุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการ 
 ปัจจัยที ่7 พร้อมทีจ่ะเผชิญกบัเร่ืองทีน่อกเหนือความคาดหมาย (Expect the Unexpected) 
 ดินส์มอร์ กล่าววา่ ในการจดัการโครงการจะมีส่ิงท่ีอยูน่อกเหนือความคาดหมายเกิดข้ึนได้
เสมอ การลดหรือหาทางป้องกันส่ิงท่ีนอกเหนือความคาดหมายอนัอาจจะเกิดข้ึนในโครงการลง        
จะช่วยให้โครงการด าเนินไปอยา่งราบร่ืน การป้องกนัอาจท าไดโ้ดยการเสริมสร้างการมีส่วนร่วมใน
การวางแผน การตั้งงบส ารอง การปรึกษาผูเ้ช่ียวชาญ รวมทั้งการใชข้อ้มูลเชิงเปรียบเทียบกบัโครงการ
ประเภทเดียวกนัท่ีเคยด าเนินงานมาก่อน 
 ปัจจัยที ่8 การใช้สัญชาติญาณ หรือการเรียนรู้จากประสบการณ์ (Listen to Intuition) 
 ดินส์มอร์ ใหข้อ้คิดเห็นวา่ สัญชาติญาณ เป็นส่ิงสะทอ้นความรู้สึกท่ีมาจากความเขา้ในอยา่ง
ลึกซ้ึง เน่ืองมาจากการสะสมประสบการณ์ ดงันั้น ในการจดัการโครงการให้ส าเร็จ การเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ของผูจ้ดัการโครงการท่ีเคยท างานประสบผลส าเร็จมาก่อน เป็นเคร่ืองมือทางความคิด
ประเภทหน่ึงท่ีจะช่วยใหส้ามารถคาดการณ์ล่วงหนา้ถึงแนวทางหรือทิศทางท างานท่ีเหมาะสมได ้
 ปัจจัยที ่9 การประยุกต์ทกัษะเชิงพฤติกรรม (Apply Behavioral Skill) 
 ดินส์มอร์ ยนืยนัวา่ โครงการทุกประเภท พฒันาและด าเนินงานโดยคน ดงันั้น เขาจึงเห็นวา่ 
ในสภาพแวดลอ้มของโครงการท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ พฤติกรรมในการจดัการถือเป็นแก่นสาร
ท่ีส าคญัยิ่ง ดินส์มอร์ขอให้ผูจ้ดัการโครงการระลึกเสมอว่า การต่อต้านการเปล่ียนแปลงถือเป็น
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ธรรมชาติของมนุษย ์ดงันั้น การทุ่มเทความพยายามเพื่อการผนึกก าลงัทีมงาน และการคาดการณ์
ล่วงหน้าถึงปัญหาเชิงมนุษย ์พฤติกรรมท่ีอาจจะเกิดข้ึนในองค์กรโครงการ จึงถือเป็นทกัษะท่ีส าคญั
อยา่งยิง่ 
 ปัจจัยที ่10 การติดตามและปรับปรุงแก้ไข (Follow Up & Take Corrective Action) 
 ดินส์มอร์ สรุปวา่ ส่ิงท่ีควบคู่กบัการวางแผนคือการควบคุม ดงันั้นในการจดัการโครงการ 
ควรจะมีการจดัวางระบบการควบคุมล่วงหน้าด้วยการก าหนดมาตรฐานการปฏิบติังานจากนั้นจึง
ด าเนินการวดัหรือประเมินผลการก าหนดการด าเนินงานกบัมาตรฐานท่ีวางไว ้หากไม่เป็นไปตามแผน
ก็จะตอ้งใหดุ้ลยพินิจในการปรับปรุงแกไ้ข 
 3. ตัวแบบปัจจัยแห่งความส าเรจจของ Jeffery K. Pinto and Dennis P. Sleven 
 ในบทความเร่ือง Critical Success Factors in Effective Project Implementation นกัวิชาการ
สองท่านคือ Jeffery K. Pinto (ศาสตราจารย ์ทางการบริหารธุรกิจท่ีมหาวิทยาลยัเมน (Maine) 
กรรมการบริหารProject Management Institute ในสหรัฐฯ) กบั Denni P. Slevin (ศาสตราจารย์
ทางการบริหารธุรกิจท่ีมหาวิทยาลยัพิทส์เบิร์ก (Pittsburgh)) ได้เสนอผลงานวิจยัด้านการบริหาร
โครงการ ดว้ยการสอบถามผูจ้ดัการโครงการ 54 คน และใชข้อ้มูลประกอบจ านวน 418 โครงการ มา
สร้างเป็นตน้แบบในการจดัการโครงการ โดยใชช่ื้อวา่ ตวัแบบสิบปัจจยัแห่งความส าเร็จ 
 ปัจจยัแห่งความส าเร็จทั้ง 10 ประการ ประกอบดว้ย (Pinto & Slevin, 1988 : 479-512, Pinto 
& Slevin, 1994 : 27-1 to 27-7)  
 ปัจจัยที ่1 การรับรู้ภารกจิของโครงการโดยชัดเจน (Project Mission) 
 พินโตและสเลวิน อธิบายวา่ ผูจ้ดัการโครงการ ทีมงานและหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งใน
การบริหารโครงการ จะตอ้งท าความเขา้ในจุดมุ่งหมาย วตัถุประสงค ์ตลอดจนแนวทางการด าเนินงาน
ของโครงการใหช้ดัเจน ตั้งแต่เร่ิมตน้โครงการ 
 ปัจจัยที ่2 การสนับสนุนของผู้บริหารระดับสูง (Top Management Support) 
 พินโตและสเลวนิ ยนืยนัวา่ การสนบัสนุนอยา่งต่อเน่ืองของผูบ้ริหารระดบัสูงขององคก์ารมี
ความส าคญัอย่างยิ่งต่อการสร้างความส าเร็จในการจดัการโครงการ ดงันั้น ผูจ้ดัการโครงการจะเป็น    
ผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีในการขอรับการสนบัสนุนทรัพยากรต่าง ๆ เช่น การเงิน ก าลงัคนและปัจจยัในการท างาน 
เป็นตน้ รวมทั้งการสนับสนุนด้านการก าหนดอ านาจหน้าท่ีและการใช้อ านาจในการตดัสินใจด้าน    
ต่าง ๆ จากผูบ้ริหารระดบัสูง 
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 ปัจจัยที่ 3 การจัดท าก าหนดการและแผนการด าเนินงานของโครงการ (Project Schedule / 
Plans) 
 พินโตและสเลวิน เสนอว่า ผูจ้ดัการโครงการและทีมงาน ตอ้งร่วมกนัจดัวางก าหนดการ
โครงการ ดว้ยการแตกยอ่ยงานโครงการ (Work Breakdown Structure) ออกเป็นกิจกรรมท่ีจะตอ้ง
ปฏิบติั และเรียงล าดบัก่อนหลงัของกิจกรรมการก าหนดเวลา ก าลงัคน เคร่ืองมืออุปกรณ์ เทคโนโลยี
และทรัพยากรด้านต่าง ๆ ท่ีจ  าเป็น ในการด าเนินกิจกรรมทั้งหมด จากนั้นให้ก าหนดเวลาหรือจุด
ตรวจสอบ (Milestones) 

ปัจจัยที ่4 การปรึกษาหารือผู้รับบริการ (Client Consultation) 
พินโตและสเลวิน กล่าววา่ ผูจ้ดัการโครงการตอ้งวิเคราะห์ความจ าเป็นและความตอ้งการ

ของผูรั้บบริการหรือลูกคา้ของโครงการ (The Client) ทุกกลุ่มอยา่งถูกตอ้งและมีความสอดคลอ้งกบั
สถานการณ์ท่ีเป็นจริงโดยไม่เลือกปฏิบัติ ทั้ งน้ี ด้วยการแสวงหาวิธีการ ในการติดต่อส่ือสาร 
(Communication) การปรึกษาหารือร่วมกนั (Consultation) และการรับฟังความคิดเห็นอย่างจริงจงั
และจริงใจ (Active Listening) 
 ปัจจัยที ่5 บุคลากร (Personnel) 
 พินโตและสเลวิน มีความคิดเห็นว่า ปัจจัยด้านบุคลากรมีความส าคญัอย่างยิ่งมากต่อ
ความส าเร็จ หรือความล้มเหลวของโครงการ ดงันั้น ผูจ้ดัการจ าเป็นตอ้งระมดัระวงัในการสรรหา 
(Recruitment) การคดัเลือก (Selection) และการฝึกอบรม (Training) ตวับุคคลท่ีถือเป็นตวัหลกัของ
โครงการ (Key Personal) ซ่ึงเป็นบุคคลท่ีมีทกัษะเหมาะสมในการท่ีจะท าหนา้ท่ีเป็นหวัหนา้ทีมแต่ละ
ด้านในโครงการ นอกจากนั้น ควรจะมีความเข้าใจเร่ืองการสร้างและท างานเป็นทีม (Teamwork 
Building) เป็นอยา่งดี 
 ปัจจัยที ่6 สาระด้านเทคนิควธีิ (Technical Tasks) 
 พินโตและสเลวิน พิจารณาว่าโครงการตอ้งค านึงถึงสาระด้านเทคนิควิธี โดยการจดัให้มี
เทคโนโลยีท่ีจ  าเป็นส าหรับการด าเนินกิจกรรมโครงการอยา่งเพียงพอ มีบุคลากรท่ีมี “ทกัษะเก่งงาน” 
(Technical skills) หรือท่ีมีความช านาญการ (Expertise) ในการใชเ้ทคโนโลยตี่าง ๆ 
 ปัจจัยที ่7  การยอมรับของผู้รับบริการ (Client Acceptance) 
 ปัจจยัน้ีจะมีความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์โดยตรงกบัปัจจยัท่ี 4 ขา้งตน้ท่ีกล่าวคือ การสร้างการ
ยอมรับ หรือการขายความรู้ความเขา้ใจในโครงการใหก้บัผูรั้บบริการ จะเกิดข้ึนไดโ้ดยแทจ้ริงก็ต่อเม่ือ 
กระบวนการปรึกษาหารือกบัผูบ้ริการ กระท าไปอยา่งต่อเน่ือง และไดรั้บความสนใจจากผูรั้บบริการ 
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 ปัจจัยที ่8 การติดตามและการรับรู้ข้อมูลป้อนกลบั (Monitoring and Feedback) 
 พินโตและสเลวิน ระบุว่า การติดตามและรับรู้ขอ้มูลป้อนกลบัก็คือ กระบวนการของการ
ควบคุมโครงการนัน่เอง จุดประสงค์หลงัของการควบคุม ได้แก่ การท่ีบุคลากรรับรู้ถึงสถานะ และ
ความเคล่ือนไหวของโครงการทุก ๆ ขั้นตอนในการด าเนินงาน สามารถไดรั้บขอ้มูลข่าวสารป้อนกลบั
เขา้มา เพื่อวดัเปรียบเทียบวา่ ผลการปฏิบติังานเป็นไปตามมาตรฐานท่ีวางไวห้รือไม่ ถา้ไม่ไดจ้ะตอ้งมี
การปรับปรุงแกไ้ขอยา่งไร 
 ปัจจัยที ่9 การติดต่อส่ือสาร (Communication) 
 พินโตและสเลวิน ช้ีให้เห็นอย่างชัดเจนว่า การก าหนดช่องทาง และวิธีการในการ
ติดต่อส่ือสาร ถือไดว้่าเป็นเร่ืองท่ีมีความส าคญัอยา่งยิ่งต่อการสร้างบรรยากาศของความส าเร็จในการ
ท างาน ดงันั้น การจดัให้มีเครือข่ายการส่ือสารท่ีเหมาะสม จะท าให้กระแสการไหลเวียนของขอ้มูลท่ี
จ  าเป็น และมีความส าคญัระหวา่งบุคลากรหลกั (Key actors) ในโครงการ สามารถท่ีจะด าเนินไปได้
อยา่งถูกจงัหวะ ทนัเวลาและทนัเหตุการณ์ 
 ปัจจัยที ่10 การแก้ไขอุปสรรค (Troubleshooting) 
 พินโตและสเลวิน มีความเห็นในท านองเดียวกบัดินส์มอร์วา่ การท างานทุกดา้นย่อมจะมี
อุปสรรคท่ีอยูเ่หนือความคาดหมายเกิดข้ึนเสมอ ดงันั้น ผูจ้ดัการโครงการและทีมงานจะตอ้งตระหนกั
ถึงความส าคญั ในการพฒันาความสามารถในการท่ีจะรับมือกบัวิกฤตท่ีนอกเหนือความคาดหมาย 
และภาวะเบ่ียงเบนไปจากแผนงานท่ีวางไว ้ทกัษะท่ีมีความส าคญั คือ ความสามารถในการวิเคราะห์
สถานการณ์ท่ีไม่พึงปรารถนาไดล่้วงหนา้ (Foreseen) กบัทกัษะในเชิงป้องกนั (Forestall) ความยุง่ยาก
หรืออุปสรรคท่ีอาจจะเกิดข้ึนเอาไวก่้อน 
 4. ตัวแบบปัจจัยแห่งความส าเรจจของ Linn G. Stuckenbruck 
 ในบทความเร่ือง Integration : The Essential Function of Project Management นกัวิชาการ
ช่ือ Linn G. Stuckenbruck (ศาสตราจารยด์า้นการจดัการ และผูเ้ช่ียวชาญดา้นการจดัการโครงการท่ี
เก่ียวกบัระบบความปลอดภยัขนาดใหญ่) เสนอวา่หวัใจส าคญัของการสร้างความส าเร็จในการจดัการ
โครงการอยู่ท่ีความสามารถของผูจ้ดัการโครงการในการสร้างบูรณภาพของโครงการ (Project 
integration) ใหเ้กิดข้ึนอยา่งผสมกลมกลืนกนั 
 สตคัเคนบรัค มีความเห็นว่า การเล่นบทบาทในการสร้างบูรณภาพเช่นน้ีจะมีปัจจยัด้าน   
ต่าง ๆ  รวม 9 ประการดว้ยกนั คือ (Stuckenbruck, 1988 : 56-81 & Stuckenbruck (ed.), 1985 : 94-117) 
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 ปัจจัยที ่1 การเร่ิมต้นอย่างถูกต้อง (Getting Started on the Right Foot) 
 สตคัเคนบรัค อธิบายวา่ จุดเร่ิมตน้ท่ีถูกตอ้งของการสร้างความส าเร็จในการจดัการโครงการ 
หมายถึงการท่ีผูบ้ริหารระดบัสูงจะตอ้งตดัสินใจในเร่ืองต่าง ๆ ต่อไปน้ี ใหช้ดัเจนมากท่ีสุด 
 ก. การช้ีแจงหรือขายความคิดโครงการแก่หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
 ข. ก าหนดโครงสร้างองคก์รโครงการ 
 ค. ก าหนดรูปแบบของความสัมพนัธ์ระหว่างองค์กรโครงการ กับหน่วยงานประจ า
โดยเฉพาะในเร่ืองอ านาจหนา้ท่ี และความรับผดิชอบของแต่ละฝ่ายในการจดัการโครงการ 
 ง. การคดัเลือกผูจ้ดัการโครงการ 
 จ. การคดัเลือกผูบ้ริหารงานประจ า ท่ีจะเขา้มีส่วนร่วมในการจดัการโครงการ 
 ฉ. จดัหาและสนบัสนุนทรัพยากร แก่โครงการอยา่งเพียงพอ 
 ช. การใหก้ารสนบัสนุนผูจ้ดัการโครงการ และทีมงานอยา่งต่อเน่ือง 
 ปัจจัยที ่2 การวางแผนเพือ่การบูรณาการโครงการ (Planning for Integrated Project) 
 สตคัเคนบรัค ให้ค  าแนะน าว่า ผูจ้ดัการโครงการจะเป็นตวับุคคลหลกัท่ีจะวางแผนใน
รายละเอียดทุกด้าน และใช้แผนเป็นแนวทางในการจดัวางระบบการควบคุม ทั้งน้ีด้วยการค านึงถึง 
การบูรณาการหรือการเช่ือมโยงระหว่างบุคลากรในโครงการ ภายนอกโครงการ และหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย อนัจะเป็นผลให้การปฏิบติังานทุกดา้น ทุกกิจกรรม มีการเช่ือมโยงและด าเนินการ
อยา่งสอดคลอ้งกนั 
 ปัจจัยที ่3 การบูรณาการ ระบบการจ าแนกโครงสร้างงาน กับก าหนดการโครงการและแผน
งบประมาณ (Developing an Integrated Work Breakdown Structure, Schedule, and Budget) 
 สตคัเคนบรัค เสนอวา่ องคป์ระกอบท่ีควรใหค้วามสนใจในปัจจยัน้ี ไดแ้ก่ 
 ก. สรุปสาระส าคญัของโครงการ 
 ข. เง่ือนไขของคุณลกัษณะงาน (Specifications) 
 ค. ค าอธิบายตวัเน้ืองาน (Work Statement) 
 ง. ก าหนดการหลกั (Master Schedule) 
 จ. แนวทางและขั้นตอนการด าเนินงาน 
 ฉ. ระบบงบประมาณและการควบคุม 
 ช. ตารางตาข่ายงาน (Network Diagram) 
 ซ. การพยากรณ์การใชว้สัดุอุปกรณ์ 
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 ปัจจัยที่ 4 การพัฒนาระบบการควบคุมโครงการเชิงบูรณาการ (Developing Integrated 
Project Control) 
 สตคัเคนบรัค อธิบายวา่ แผนโครงการท่ีวางไวจ้ะไม่มีผลในทางปฏิบติั หากปราศจากการ
วางระบบควบคุมท่ีดีเพียงพอ โดยระบบควบคุมท่ีก าหนดนั้นจะต้องค านึงถึงโยงใยความสัมพนัธ์    
ต่าง ๆ อย่างรอบด้าน ไม่ว่าจะเป็นการควบคุมการใช้ทรัพยากร (Inputs Control) การควบคุม
กระบวนการด าเนินงาน และการควบคุมผลงาน (Outputs) และผลลพัธ์ (Outcomes) ของโครงการ 
 ปัจจัยที ่5 การจัดการความขัดแย้ง (Managing Conflict) 
 สตคัเคนบรัค แนะน าว่า ผูจ้ดัการโครงการ ผูบ้ริหารของหน่วยงานประจ า และผูบ้ริหาร
ระดบัสูง จะตอ้งเฝ้ามองและแสวงหาวิธีการท่ีเหมาะสมในการจดัการความขดัแยง้ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน
อยา่งทนัเวลา และทนัเหตุการณ์อยูเ่สมอ 
 ปัจจัยที ่6 การขจัดอุปสรรคต่าง ๆ (Removing Roadblocks) 
 สตคัเคนบรัค มีความเห็นว่า การจดัการโครงการเป็นการท างานท่ีเต็มไปดว้ยขวากหนาม
และอุปสรรค ทั้งท่ีคาดการณ์ล่วงหนา้ได ้และท่ีเกิดข้ึนอยา่งปัจจุบนัทนัด่วน โดยมิอาจจะคาดการณ์ได ้
ดงันั้น การเตรียมตวัเตรียมใจท่ีจะด าเนินการแกไ้ขปัญหา และอุปสรรคต่าง ๆ จึงถือเป็นภาระหน้าท่ี
ส าคญัของผูจ้ดัการโครงการ 
 ปัจจัยที ่7 การจัดล าดับความส าคัญของกจิกรรมโครงการ (Setting Priorities) 
 สตคัเคนบรัค ช้ีใหเ้ห็นอยา่งชดัเจนวา่ การลดปัญหาความขดัแยง้ และการป้องกนักบัปัญหา
ท่ีเป็นอุปสรรคต่าง ๆ สามารถท าไดโ้ดยการจดัล าดบัความส าคญัของกิจกรรมโครงการให้ชดัเจน และ
ตอ้งท าล่วงหนา้ก่อนเร่ิมงานโครงการ 
 ปัจจัยที่ 8 การอ านวยความสะดวกในการถ่ายโอนโครงสร้าง (Facilitating Project 
Transfer) 
 สตคัเคนบรัค กล่าววา่ การจดัการโครงการให้ประสบความส าเร็จ ปัจจยัส าคญัอยูท่ี่การถ่าย
โอนโครงการ (Project transfer) ท่ีเกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ืองจากกิจกรรมแรกจนถึงกิจกรรมสุดทา้ย และ
สามารถส่งต่อ (Delivery) ไปยงัผูรั้บบริการอยา่งเรียบร้อย และราบร่ืน โดยผูรั้บบริการมีความเขา้ใจ    
มีการยอมรับและน าโครงการไปใชป้ระโยชน์ไดต้รงกบัความจ าเป็น ความตอ้งการและสอดคลอ้งกบั
โอกาสท่ีเกิดข้ึน 
 ปัจจัยที ่9 การจัดวางเครือข่ายการส่ือสาร (Establishing Communication Links) 
 สตคัเคนบรัค เสนอวา่ ผูจ้ดัการโครงการ ท าหนา้ท่ีเช่ือมโยงการส่ือสารรวม 4 ช่องทาง คือ
ช่องทางท่ี 1 การส่ือสารกบัผูบ้ริหารระดบัสูง (Upward Communication) เป็นการรับนโยบายและ
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มาตรการต่าง ๆ จากผูบ้ริหารระดับสูงลงมา กับการรายงานความก้าวหน้าเก่ียวกับสถานะของ
โครงการทั้งในดา้นของตวังาน และดา้นการเงินข้ึนไป 
 ช่องทางท่ี 2 การส่ือสารกบับุคลากรในโครงการ (Downward Communication) เป็นการ
เสนอแนะแนวทางหรือออกค าสั่งในการด าเนินงานให้แก่บุคลากร กับการรายงานผลงานจาก
ผูป้ฏิบติังาน 
 ช่องทางท่ี 3 การส่ือสารภายนอกกบัผูบ้ริหารงานประจ า และโครงการอ่ืน ๆ ท่ีอยูใ่นระดบั
เดียวกนั (Outward Communication) เป็นการช้ีแจงแนวทางการด าเนินงาน และการรับรายงานผลงาน
กลบัมา 
 ช่องทางท่ี 4 การส่ือสารภายนอกกับลูกค้าหรือผู ้รับบริการของโครงการ (Outward 
Communication) เป็นการรับแนวคิดโครงการตามความต้องการของผูรั้บบริการ กับการรายงาน
ความกา้วหนา้ต่าง ๆ กลบัคืนไป 
 5. ตัวแบบปัจจัยแห่งความส าเรจจของ Peter W.G. Morris 
 ในบทความเร่ือง Strategies for Managing Major Projects ศาสตราจารยม์อร์ริส (Peter 
W.G. Morris) (ศาสตราจารยท์างการจดัการวิศวกรรม ท่ีมหาวิทยาลัยอ๊อกฟอร์ด) ได้ประมวล
ประสบการณ์จากการท างานดา้นการบริหารโครงการพฒันาของรัฐทั้งในประเทศองักฤษ และประเทศ
ในเครือสหภาพยุโรป มาน าเสนอเป็นตวัแบบว่าดว้ย กลยุทธ์ส าหรับการจดัการโครงการขนาดใหญ่ 
(Major or Megaproject) 
 ในตวัแบบน้ี มอร์ริส แบ่งตวัแปรในการจดัการท่ีมีอยู่อย่างสลบัซับซ้อน มาจดัเป็นกลุ่ม
ปัจจยัรวม 4 กลุ่มดว้ยกนัคือ (Morris, 1993 : 39-54) 
 กลุ่มปัจจัยทีห่น่ึง : การรับรู้สาระส าคัญของโครงการ 
 มอร์ริสเสนอว่า จุดเร่ิมตน้ท่ีส าคญัของโครงการ คือ การท่ีผูจ้ดัการโครงการ ทีมงานและ
ผูบ้ริหารโครงการท่ีเก่ียวขอ้ง จะตอ้งรับรู้และท าความเขา้ใจอยา่งชดัเจน ในเร่ืองต่าง ๆ คือ 
 ก. วตัถุประสงคข์องโครงการ (Objectives) 
 ข. กลยทุธ์หรือแนวทางการด าเนินการงานโครงการ (Strategies) 
 ค. เทคโนโลยหีรือวทิยาการท่ีจ าเป็นส าหรับโครงการ (Technology) 
 ง. แบบแผน หรือขอ้ก าหนดท่ีเป็นบรรทดัฐานของโครงการ (Design) 
 กลุ่มปัจจัยทีส่อง : ปัจจัยภายนอก การเงิน และระยะเวลา 
 มอร์ริสพิจารณาว่า สภาพแวดลอ้มภายนอกและส่ิงต่าง ๆ ท่ีไดรั้บอิทธิพลมาจากภายนอก 
เป็นเร่ืองท่ีละเอียดอ่อนมาก เขาจึงแบ่งปัจจยัในกลุ่มน้ีออกเป็น 3 หมวดท่ีมีความคาบเก่ียวกนั ดงัน้ี 
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 ก. ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มภายนอก (External Environment) ประกอบดว้ยปัจจยัย่อย 
ดงัน้ี 
   1. สภาพแวดลอ้มทางการเมือง (Politics) ทั้งดา้นท่ีเป็นผลมาจากนโยบายของรัฐบาล 
และการเมืองภายในองคก์ารของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
   2. สภาพแวดลอ้มท่ีส าคญัของถ่ินฐานชุมชน (Community) 
   3. สภาพทางภูมิศาสตร์กายภาพ (Geophysical) 
   4. สภาพทางภูมิศาสตร์เศรษฐกิจ (Economics) 
 ข. ปัจจยัดา้นการเงิน (Monetary) ประกอบดว้ย 
   1. การจดัการดา้นการเงิน (Financial) 
   2. ตน้ทุนและผลประโยชน์ (Cost & Benefit) 
 ค. ระยะเวลา (Duration) ประกอบดว้ย 
   1. ระยะเวลารวม (Duration) 
   2. ก าหนดหว้งเวลา (Phasing) 
   3. ก าหนดเวลาเร่งด่วน (Urgency) หรือเวลาของกิจกรรมท่ีส าคญั (Critical Path) 
 กลุ่มปัจจัยทีส่าม : ทศันคติของผู้ปฏิบัติงาน (Attitudes) 
 มอร์ริสพิจารณาว่า ผูบ้ริหารและผูจ้ดัการโครงการตลอดจน บุคลากรโครงการท่ีเป็นผูมี้
หนา้ท่ีในการสร้างทศันคติ และแรงจูงใจในเชิงบวกใหเ้กิดข้ึน โดยเฉพาะในเร่ืองท่ีส าคญัต่อไปน้ี 
 ก. การสนับสนุนและความมุ่งมั่นของผูบ้ริหารระดับสูง (Commitment and Top 
Management Support) 
 ข. การสร้างแรงจูงในท่ีดี (High Motivation) 
 ค. ความร่วมมือร่วมใจ ดว้ยการท างานเป็นทีม (Team work) 
 ง. เสริมสร้างโลกทศัน์เชิงบวก (Positive Worldview) 
 กลุ่มปัจจัยทีส่ี่ : การด าเนินงาน (Implementation) 
 มอร์ริส เสนอวา่ ปัจจยัในกลุ่มน้ีเป็นความรับผิดชอบของผูจ้ดัการโครงการโดยตรงในเร่ือง
ต่าง ๆ ดงัน้ี 
 ก. การจดัองคก์รโครงการ (Project Organization) 
 ข. การบริหารสัญญา (Contract Management) 
 ค.  การเล่นบทบาทผูน้ า 
 ง. การสร้างทีมงาน 
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 จ. การจดัการความขดัแยง้ 
 ฉ. การจดัการดา้นแรงงานสัมพนัธ์ 
 ช. การวางแผน การควบคุม และการรายงาน 
 ซ. การประกนัคุณภาพงาน (Quality Assurance) 
 6. ผลงานวจัิยของ J. Jiang. G. Klein, and J. Balloun 
 จากงานวิจยัของ J. Jiang. G. Klein, and J. Balloun เร่ือง Ranking of System 
Implementation Success Factors ซ่ึงตีพิมพเ์ผยแพร่ในวารสารทางวิชาการช่ือ Project Management 
Journal เม่ือเดือนธนัวาคม 1996 และไดรั้บความสนใจอยา่งกวา้งขวาง ปัจจยัท่ีน าไปสู่ความส าเร็จใน
การจดัการโครงการ สรุป 10 อนัดบั ไดแ้ก่ 
 1. ความชดัเจนของจุดมุ่งหมายและภารกิจโครงการ (Clearly Defined goals and project 
mission) 
 2. การสนบัสนุนของผูบ้ริหารระดบัสูง (Top Management Support) 
 3. ความสามารถของผูจ้ดัการโครงการ (A Competent Project Manager) 
 4. ความเหมาะสมและสมรรถนะของทีมงาน (A Competent Project Team) 
 5. ทรัพยากรเพียงพอ (Sufficient Resources) 
 6. การมีส่วนร่วมและการปรึกษาหารือหรือผู ้รับบริการ/ลูกค้า  (Client/Customer 
Involvement and Consultation) 
 7. การส่ือสารท่ีดี (Good Communication) 
 8. การตอบสนองอยา่งรวดเร็วต่อผูรั้บบริการ (Responsiveness to Client) 
 9. การติดตามและรับรู้ขอ้สรุปป้อนกลบัท่ีดี (Proper Monitoring and Feedback) 
 10. เทคโนโลยเีหมาะสม (Appropriate Technology) 
 7. ตัวแบบสิบสองปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเรจจในการจัดการโครงการ  :  ข้อพิจารณาเชิง
บูรณาการ  
 ตวัแบบเชิงบูรณาการของ สมบติั ธ ารงธญัวงศ์ (2544) ประกอบดว้ย ปัจจยัแห่งความส าเร็จ
ท่ีส าคญัรวม 12 ปัจจยั ประกอบดว้ย 
 1. มีความรู้และความเขา้ใจภารกิจของโครงการโดยชดัเจน 
 2. การสนบัสนุนของนกับริหารระดบัสูง 
 3. การจ าแนกโครงสร้างงานและการวางก าหนดการ 
 4. การปรึกษาหารือและการสร้างการยอมรับของผูรั้บบริการ 
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 5. การท าความเขา้ใจพื้นฐานและสภาพแวดลอ้มของชุมชน 
 6. การจดัการทรัพยากรมนุษย ์
 7. การจดัการดา้นเทคนิค งบประมาณ และการบริหารสัญญา 
 8. การจดัวางระบบการควบคุมเวลา ค่าใชจ่้าย และคุณภาพ 
 9. การวางเครือข่ายการส่ือสาร และการจดัท ารายงาน 
 10. การแกไ้ขปัญหาท่ีอยูน่อกเหนือความคาดหมาย 
 11. การจดัการความขดัแยง้ 
 12. การอ านวยความสะดวกในการถ่ายโอนโครงการ 
 
2.3  ข้อมูลทีเ่กีย่วข้องกบัโครงการก่อสร้างอาคารสูง 

 
 
 

 
 
 

 
 

ภาพที ่2.1 ภาพแสดงอาคารสูงท่ีสุดในโลก และอาคาร เบิร์จ ดูไบ (Burj Dubai)  
(อา้งจาก : http://www.arunsawat.com/board/index.php?topic=7510.0) 
 การก่อสร้างอาคารสูงใหสู้งท่ีสุดนั้นเป็นเร่ืองท่ีทา้ทายกบัความสามารถของมนุษยม์าตลอด
ทุกยคุทุกสมยัเพราะนอกจากเจา้ของอาคารจะมีช่ือเสียงเป็นท่ีรู้จกัอยา่งแพร่หลายแลว้ยงัเป็นการสร้าง
ภาพลกัษณ์ใหก้บัธุรกิจหรือผูท่ี้พกัอาศยัในอาคารนั้นไดเ้ป็นอยา่งดีดงันั้นการก่อสร้างอาคารให้สูงกวา่
ท่ีเคยท านั้นจึงเป็นการตอ้งพฒันาเทคโนโลยีการก่อสร้างให้สูงข้ึนมากไปกว่าเดิมเพื่อให้สามารถ
ก่อสร้าง และใชง้านไดต้ามจินตนาการของผูอ้อกแบบ และเจา้ของอาคาร  
 โครงการ Mahanakron แถว ๆ สีลม ซ่ึงเป็นอาคารท่ีมีขนาดความสูงท่ี 77 ชั้น เป็นอาคารท่ี
พกัอาศยัสุดหรู่ ช่ือ The Ritz- Carlton Residences จ านวนกวา่ 200 ห้องพกั โดยทั้ง 2 อาคารคาดวา่จะ
ก่อสร้างเสร็จประมาณปี พ.ศ. 2555 ซ่ึงจะข้ึนอยู่ว่าใครเสร็จก่อนก็จะได้เป็นผูล้บช่ือ ใบหยก 2          
ออกจากขอ้มูลตึกสูงท่ีสุดในประเทศไทย 
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ภาพที ่2.2 แสดงภาพตึกสูงรูปโครงการ Mahanakron กรุงเทพมหานคร 

(อา้งจาก : http://www.thaicontractors.com/content/cmenu/1/91/398.html) 
 “โครงการมหานคร” อาคารท่ีสูงถึง 77 ชั้น สถานท่ีก่อสร้างริมถนนนราธิวาสราชนครินทร์ 
ติดทางข้ึนและลงสถานีรถไฟฟ้าบีทีเอส ช่องนนทรี บนเน้ือท่ีโครงการ 9 ไร่ และหากสามารถก่อสร้าง
ไดแ้ลว้เสร็จตามแผนในปี 2555 ตึกใบหยก  ท่ีไดส้มญานามตึกท่ีสูงท่ีสุดของไทยก็จะถูกโค่นแชมป์ไป
ในท่ีสุด 
 - เจา้ของโครงการช่ือ PACE Development 
 - มูลค่าโครงการ 18,000 ลา้นบาท 
 - แต่ไม่ใช่เงินเจา้ของในเมืองไทยอยา่งเดียว ไดทุ้นจากอิสราเอลมาลงทุนดว้ย 
 - หอ้งท่ีถูกท่ีสุด 30 ลา้น แพงท่ีสุด 300 ลา้น  
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รายช่ืออาคารสูงในประทศไทยทั้งหมด 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่2.3  แสดงภาพท าเนียบอาคารสูงในประเทศไทย 
(อา้งจาก : http://www.thaicontractors.com) 
 อาคารสูง คือ อาคารท่ีมีความสูงตั้งแต่ 23 เมตรข้ึนไป ในขณะน้ี ประเทศไทยเร่ิมมีการ
ก่อสร้างตึกระฟ้ากนัมากข้ึน จึงมีการไปส ารวจโครงการสร้างตึกระฟ้าใหม่ในประเทศไทย และไดผ้ล
สรุปวา่ ใน พ.ศ. 2556 หากไม่มีการเปล่ียนแปลงโครงการ น่ีคือ รายช่ืออาคารท่ีสูงท่ีสุดในประเทศไทย 
 
 
 
  

http://www.thaicontractors.com/
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2556
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รูปแบบโครงสร้างภาพรวมของสายงานก่อสร้าง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่2.4 แสดงภาพโครงสร้างภาพรวมสายงานก่อสร้างตั้งแต่เร่ิมจนจบโครงการ 
ท่ีมา : (วสูิตร จิระด าเกิ, 2554) 
 โครงสร้างองค์กรกรณีเจ้าของผูอ้อกแบบผูค้วบคุมงานก่อสร้างและผูรั้บจ้างก่อสร้าง       
หากเจา้ของงานตอ้งการให้มีการควบคุมคุณภาพท่ีดีข้ึนอาจจะจดัจา้งผูค้วบคุมงานก่อสร้างดงัภาพ      
ท่ี 2.4 เพื่อท าหน้าท่ีบริหารสัญญาจา้งและตรวจสอบงานก่อสร้างเป็นระยะ ๆ ตามขั้นตอนของงาน
ก่อสร้าง ซ่ึงจะเป็นการประกันว่างานก่อสร้างท่ีแล้วเสร็จจะเป็นไปตามแบบและข้อก าหนดของ
ผูอ้อกแบบ     ในบางกรณีเจ้าของงานอาจเพิ่มเติมการให้บริการบริหารสัญญา และควบคุมงาน
ก่อสร้างน้ีกบัผูอ้อกแบบก็ได ้
 
 

เจา้ของงาน 

OWNER 

ผูอ้อกแบบ 

DESIGNER 

ผูรั้บเหมาก่อสร้าง 
MAIN  CONTRACTOR 

ผูรั้บจา้งช่วง 
MAIN 

SUBCONTRACTOR 

ผูรั้บจา้งช่วง 
MAIN 

SUBCONTRACTOR 

ผูค้วบคุมงานก่อสร้าง 
CONSULT 

ผูรั้บช่วงยอ่ย 
SPECIAL 

SUBCONTRACTOR 

 

ผูรั้บจา้งช่วง 
 MAIN 

SUBCONTRACTOR 

 

ผูรั้บช่วงยอ่ย 
SPECIAL 

SUBCONTRACTOR 

ผูรั้บช่วงยอ่ย 
SPECIAL 

SUBCONTRACTOR 
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รูปแบบการจัดองค์กรตามหน้าทีข่องบริษัทก่อสร้าง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่2.5 แสดงโครงสร้างทั้งองคก์รรวมของสายงานก่อสร้าง 
ท่ีมา : (วสูิตร จิระด าเกิง, 2554) 
 จากลกัษณะการจดัวางองคก์รของการบริหารโครงการก่อสร้างข่างตน้ จะเห็นไดว้า่ตอ้งมี
การท างานท่ีคาบเก่ียวกนัระหว่างทีมบริหารโครงการและสายงานบริหารปกติขององค์กรแม่ ซ่ึงเรา
เรียกการจดัองคก์ารแบบน้ีวา่ แบบประสาน (matrix organization) 
 

กรรมการบริหาร 

กรรมการผูจ้ดัการ 

ฝ่ายบริหาร ฝ่ายวางแผนและ
ควบคุม 

ฝ่ายวศิวกรรม ฝ่ายก่อสร้าง 

-งานธุรการ 
-บญัชี 

-สารสนเทศ 

-กฏหมาย 

-การประมาณราคา 
-การวางแผนงาน 

-ควบคุมตน้ทุน 

-ออกแบบ 

-ส ารวจ 

-จดัท าขอ้ก าหนด 

-ก าหนดวธีิก่อสร้าง 
-ดูแลเร่ืองผลกระทบ
ส่ิงแวดลอ้ม 

-ประกนัคุณภาพ
งาน 

-ดูแลความ
ปลอดภยั 
-ทบทวนแบบ 

-ดูแลราคา 
-ดูสญัญา 
-จดัท าขอ้เรียกร้อง 
-บริหารงานสนาม 
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รูปแบบการจัดองค์กรแบบเชิงซ้อนส าหรับองค์กรทีม่ีขนาดใหญ่ขึน้ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่2.6 แสดงการจดัองคก์ารแบบเมทริกซ์หรือแบบเชิงซอ้น  
ท่ีมา : http://library.tru.ac.th/intro03.html 
 การจดัองคก์ารแบบเชิงซ้อน เกิดข้ึนเน่ืองจากองค์การธุรกิจมีขนาดใหญ่ข้ึน มีความยุ่งยาก
ซับซ้อนมากข้ึน การจะท าโครงการใหญ่ ๆ โดยอาศยัรูปแบบการจดัองค์การหรือการจดัแผนกตาม
หนา้ท่ี ยอ่มท าไดย้าก ล่าชา้ และสับสนมาก และผูบ้ริหารสูงสุด มกัประสบกบัปัญหาการควบคุมงาน
ใหเ้ป็นไปตามแผนไดย้าก 
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โครงสร้างขององค์กรในรูปแบบเร่ิมก่อตั้ง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่2.7  รูปแสดงโครงสร้างองคก์รช่วงริเร่ิม 
ท่ีมา : http://library.tru.ac.th/intro03.html 
 บอกถึงโครงสร้างองค์กรส่วนใหญ่จะถูกออกแบบมาตั้ งแต่เร่ิมก่อตั้ งกิจการให้เป็น
แบบอย่างง่ายไม่ค่อยมีความซับซ้อนมากนักเพราะกิจการยงัไม่สามารถท่ีจะก าหนดทิศทางการ
ด าเนินงานท่ีจะก าหนดเป้าหมายการท างานได้อย่างชัดเจน เรียกการจดัองค์การแบบน้ีว่า แบบ
ประสาน (matrix organization) 
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 ยกตัวอย่างรูปแบบการแบ่งงาน (Work Breakdown Structure, WBS)  ย่อยของแต่ละ
กิจกรรมจากภาพจะเป็นตวัอยา่งงานกลุ่มระบบงานก่อสร้างระบบบ าบดัน ้าเสีย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่2.8  แสดงการแยกงานออกเป็นกิจกรรมยอ่ย (Work Breakdown Structure, WBS) 
ท่ีมา : (วสูิตร จิระด าเกิง, 2554) 
 ในโครงการก่อสร้างหน่ึง ๆ หากทีมบริหารโครงการเคยมีประสบการณ์ตรงในงานก่อสร้าง
ท่ีมีลกัษณะคลา้ย ๆ กนัก็อาจจะสามารถก าหนดงานท่ีตอ้งท าไดอ้ยา่งถูกตอ้งแม่นย  าโดยไม่ล าบากนกั
โดยความช านาญในลกัษณะน้ีอาจท าให้มองขา้มบางกิจกรรมท่ีไม่มีในโครงการก่อน ๆ  แต่มีอยู่ใน
โครงการก่อสร้างท่ีก าลังวางแผนอยู่น้ีและหากกิจกรรมท่ีเผอิญตกหล่นไปน้ีมีความส าคัญต่อ
ความส าเร็จของโครงการดว้ยแลว้ก็จะสร้างปัญหาใหก้บัทีมบริหารโครงการไดอ้ยา่งคาดไม่ถึงทีเดียว 
 
 

งานก่อสร้างระบบบ าบดัน ้ าเสีย 
1 

งานวางท่อและบ่อพกั 
2 

งานระบบบ าบดั 
3 

งานเคร่ืองกล M&E 
4 

วางบ่อพกั 
2.1 

วางท่อ 
2.2 

บ่อสูบ 
3.1 

บ่อบ าบดั 
3.2 

บ่อตะกอน 
3.3 

บ่อตาก 
3.4 

บ่อก าจดั 
3.5 

งานท่อ 
4.1 

งานติดตั้งเคร่ืองจกัร 
4.2 

งานระบบไฟฟ้า 
4.3 
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ภาพตัวอย่างทีแ่สดงถึงโครงการจะเปจ นอย่างไรในอนาคต 
ดงัแสดงใหเ้ห็นง่าย ๆ ดงัรูปน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่2.9  รูปแสดงตวัอยา่งอนาคตของโครงการ 
ท่ีมา : PHILLIPS, JOSEPH.IT PROJECT MANAGEMENT 
 เทคนิคการวดัแบบ EVM น้ีจะช่วยใหผู้จ้ดัการโครงการและทีมงานสามารถค านวณหาดชันี
ของผลการด าเนินงานท่ีสัมพนัธ์กบัตน้ทุนและตารางเวลาซ่ึงจะบอกให้ทราบวา่โครงการก าลงัด าเนิน
ไปไดด้้วยดีมากน้อยเพียงใด เม่ือไดเ้ปรียบเทียบกบัแผนท่ีได้วางไวแ้ละโครงการดงักล่าวจะเป็น
อยา่งไรต่อไปในอนาคต 
 

 
 
 
 
 
 
 

SCHEDULE 

PLANNED 
VALUE 

EARNED VALUE 

COMPLETED 
WORK 

PROJECT 
ORIGIN WORK TO DATE 

PROJECT  VALUE 
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รูปแบบในการเร่ิมต้นกระบวนการวางแผนงานส าหรับการก่อสร้างโครงการ 
 

                               

       
SCHEDULING  MANAGEMENT

           

              /        
                OWNER 
    -                            
                      
                           
    -                        /        
               
    -                        
    -                           
    -                                    
    -                                       

              /        
                 OWNER 
                                           
                
                         
     -                   
     -                        
     -                                   Sub-structure 
     -                                              
        Super-structure 
     -                             
                             
     -                                         
     -                                              
                     ,              ,                       ,

                                
                                                       
     -                     Master Schedule  
     -                   Work Schedule        Daily

Schedule, 3-Week Schedule, Monthly Schedule, etc 
                                      3         
    -                              
    -                                   
    -                                       

              /        
                 OWNER                     
                           
     -                          
     -                       
                
     -                                      
     -                                                 
                     
     -                   
     -                        
     -                                   Sub-structure 
     -                                              
        Super-structure 
     -                             
                             
     -                                         
     -                                               
                     ,              ,                       ,

                                



 
ภาพที ่2.10 แสดงการก าหนดการวางแผนรูปแบบโครงการ 
ท่ีมา : http://www.oknation.net/blog/okkit/2009/08/07/entry-1 
 สืบเน่ืองจากเจา้ของโครงการมีความตอ้งการท่ีจะด าเนินงานก่อสร้าง แต่เขาอาจไม่มีความรู้
ในงานวิศวกรรมสาขาต่าง ๆ จึงมีความจ าเป็นตอ้งจดัจา้ง “บริษทัท่ีปรึกษาและบริหารงานก่อสร้าง” 
ซ่ึงมีความรู้ในงานวิศวกรรมสาขาต่าง ๆ เป็นอยา่งดี หรือท่ีเราเรียกว่า “Consultant” และงานก่อสร้าง
ในโครงการต่าง ๆ จะไม่ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย หากขาดการวางแผนหรือการบริหารแผนงาน
ก่อสร้างท่ีเหมาะสม เหตุผลท่ีต้องมีการวางแผนหรือการบริหารแผนงานก่อสร้างก็เพื่อ “ควบคุม
ตน้ทุน ควบคุมคุณภาพ และควบคุมเวลาท่ีใช้ท างาน”  ดงัท่ีปรากฏในการด าเนินธุรกิจของบริษทัฯ 
ตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนั และในอนาคต 
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ตัวอย่างแผนงานก่อสร้าง 
 

                             Good Master Schedule)

 
ภาพที ่2.11 แสดงการก าหนดแผนงานโครงการ 
ท่ีมา : http://www.oknation.net/blog/okkit/2009/08/07/entry-1 
 แผนกิจกรรม (Activity Planning) เป็นแผนท่ีจดัท าข้ึนเพื่อแสดงให้เห็นตารางเวลาของการ
ปฏิบติังาน (Schedule) แผนกิจกรรมจะแสดงให้เห็นว่า แต่ละหน่วยงานย่อยในองค์กรมีหน้าท่ี
รับผิดชอบในการด าเนินกิจกรรมอะไร ในช่วงเวลาใดบา้ง กิจกรรมนั้นจะเร่ิมตน้เม่ือไร และจะตอ้ง
ด าเนินกิจกรรมต่อเน่ืองกบัหน่วยงานใด บา้งหรือไม่ เพื่อให้งานนั้นแล้วเสร็จบรรลุผลส าเร็จตาม
เป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ 
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ราคาประเมินค่าก่อสร้างอาคาร พ.ศ.2554 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่2.12  แสดงราคาต่อตารางเมตรท่ีใชใ้นงานก่อสร้าง 
ท่ีมา : http://www.thaiappraisal.org/thai/value/value.php 
 ภาพแสดง ถึงราคากลางซ่ึงเป็นราคาท่ีสามารถน าไปประมาณการดา้นราคาท่ีตอ้งการทราบ
ในแต่ละโครงการได้อย่างรวดเร็วราคากลาง คือ ราคามาตรฐานท่ีใกล้เคียงความจริงซ่ึงสามารถ
ก่อสร้างหรือจดัหาไดจ้ริง และใช้เป็นฐานส าหรับเปรียบเทียบราคาท่ีผูเ้ขา้ประกวดราคายื่นเสนอการ
ประมาณ หมายถึง การวเิคราะห์ การใหค้วามเห็น การพยากรณ์ หรือการคาดหมายล่วงหนา้ ดงันั้นการ
ประมาณตน้ทุนจึงเป็นการวิเคราะห์ หรือการให้ความเห็นเก่ียวกับค่าใช้จ่ายท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึนใน
กระบวนการท างานหรือกระบวนการผลิต ซ่ึงอาจเป็นการท าผลิตภณัฑ์ การจดัท าโครงการ หรือการ
ผลิตงานบริการ 
 
 
 

http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%87&action=edit&redlink=1
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ตารางที ่2.1  แสดงตารางวดัความส าเร็จ 
 เกณฑ์การวัดความส าเรจจในการบริหารต้นทุนส าหรับโครงการ (Criteria to measure 
success in administrative costs for the project) มีดงัน้ี   

บริษทั (มหาชนจ ากดั) 
(บริษทัและห้างหุ้นส่วนจ ากดั) 

 

อตัรา
ก าไรสุทธิ 

(%) 

อตัรา
ผลตอบแทน
จากสินทรัพย์
(ROA) (%) 

อตัราการ
ขยายตัว
ทางธุรกจิ 

 (%) 
 

มูลค่า
โครงการ
(จ านวน/
บาท) 

โครงสร้าง
องค์กร(จ านวน/

หน่วย) 

ทุนจด
ทะเบียน
(จ านวน/
บาท) 

บริษทั อิตาเลียนไทย ดีเวล๊อป
เมนต ์จ  ากดั (มหาชน) 

      

บริษทั ไทคอน อินดสัเทรียล คอน
เน็คชัน่ จ  ากดั (มหาชน) 

      

บริษทั ซินเทค็ คอนสตรัคชัน่ 
จ  ากดั (มหาชน) 

      

ห้างหุ้นส่วน จ ากดั จีเอม็ เอน็จิ
เนียร่ิง 

      

บริษทั มิชชัน่ อินดสัทรี (ไทย
แลนด)์ จ  ากดั 

      

บริษทั ไฮคีย ์แอร์คอนด ์
เทคโนโลย ีจ  ากดั 

      

(อา้งจาก : http://www.nstda.or.th/nstda-plan/1-plan-51/39-key-performance) 
 1. อตัราก าไรสุทธิวดัผลเป็น (%) จาก ไตรมาสท่ี 1 ปี 2554 เทียบกบั ไตรมาสท่ี 1 ปี 2555 
 2. อตัราผลตอบแทนจากสินทรัพย ์(ROA) วดัผลเป็น (%) จาก ไตรมาสท่ี 1 ปี 2554 เทียบ
กบั ไตรมาสท่ี 1 ปี 2555 
 3. อตัราการขยายตวัของการรับงานเพิ่ม และการลงทุนเพิ่มเติมของบริษทั วดัผลเป็น(%)
จากปี 2554 เทียบกบัปี 2555 
 4. มูลค่าของโครงการ วดัผลเป็น (จ านวน/บาท) จากปี 2555 
 5. โครงสร้างองคก์รท่ีสะทอ้นถึงตน้ทุนของบริษทั วดัผลเป็น (จ านวน/หน่วย) จากปี 2554 
เทียบกบัปี 2555 
 6.  ทุนจดทะเบียนท่ีแสดงถึงความรับผดิชอบในดา้นทางกฎหมาย วดัผลเป็น (จ านวน/บาท)
จากปี 2554 เทียบกบัปี 2555 
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2.4  งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
 ณภทัร  ศรีเจิมทอง (2553) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัความส าเร็จในการบริหารโครงการก่อสร้าง
สถานีไฟฟ้าย่อย นอกจากน้ียงัมีการศึกษาแนวทาง วิธีการและแก้ปัญหาอุปสรรคในการบริหาร
โครงการก่อสร้างโดยใชว้ธีิการศึกษาแบบเชิงคุณภาพ จากผูบ้ริหารโครงการจ านวน 6 ท่านโดยวิธีการ
สัมภาษณ์แบบเจาะลึก(in-depth interview) เพื่อให้ไดข้อ้มูลครอบคลุมประเด็นท่ีจะท าการศึกษาและ
ท าการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการตีความ (content analysis) และท าการน าเสนอขอ้มูลโดยการบรรยาย 
(descriptive) ผลการศึกษาพบว่าผูบ้ริหารโครงการก่อสร้างสถานีไฟฟ้าย่อย ทุกท่านมีความคิดเห็น
ตรงกันว่าปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการบริหารโครงการมากท่ีสุด คือปัจจยัด้านการวางแผน
โครงการและมีความคิดเห็นวา่ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการบริหารโครงการในระดบัมากถึงมาก
ท่ีสุด คือปัจจยัความส าเร็จดา้นการจดัโครงสร้างโครงการและดา้นการควบคุมโครงการส่วนปัจจยัท่ีมี
ผลต่อความส าเร็จในการบริหารโครงการในระดบัมาก คือปัจจยัความส าเร็จดา้นการจดัการทรัพยากร
โครงการด้านพฤติกรรมมนุษยแ์ละการจดัการดา้นการสร้างทีมงานโครงการด้านบทบาทผูบ้ริหาร
โครงการ ดา้นการติดต่อส่ือสารโครงการและดา้นสภาพแวดลอ้มโครงการ 
 สมบูรณ์ ศิริสรรหิรัญ (2535) ได้ศึกษาเพื่อคน้ควา้หาวิธีการแกปั้ญหาในการด าเนินงาน   
โดยการศึกษาเพื่อให้ทราบวา่ มีปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จในการบริหารงานก่อสร้างของส่วน
ราชการ ศึกษาเฉพาะกรณีส่วนราชการท่ีใชเ้งินงบประมาณในการก่อสร้าง และปัจจยัต่าง ๆ ท่ีมีผลต่อ
ความส าเร็จในการบริหารงานก่อสร้างนั้น ส่งผลกระทบและมีอิทธิพลอยา่งไร รวมทั้งศึกษาเพื่อจดัหา
ขอ้เสนอแนะและทางเลือกส าหรับการแกปั้ญหาการก่อสร้างเพื่อพฒันาการบริหารงานก่อสร้างของ
ส่วนราชการ ให้มีประสิทธิภาพโดยให้ประโยชน์แก่ทางราชการมากท่ีสุด ผลจากการศึกษาวิจยั พบ
ประเด็นท่ีส าคญัดงัน้ี 
 1. ปัจจยัในการบริหารงานก่อสร้างของส่วนราชการท่ีเก่ียวขอ้งกบัระเบียบขั้นตอนวิธีการ
ของทางราชการ อนัได้แก่ระเบียบเก่ียวกับการบริหารงบประมาณคือ ระเบียบว่าด้วยการบริหาร
งบประมาณคือ ระเบียบวา่ดว้ยการบริหารงบประมาณฉบบัท่ี 1 พ.ศ.2525 และฉบบัท่ี 2 พ.ศ. 2533    
ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือของรัฐในการควบคุมงบประมาณให้ใชจ่้ายตามแผนท่ีวางไว ้รวมทั้งการขอและการ
อนุมติัเงินประจ างวดนั้น ท าให้ส่วนราชการขาดความคล่องตวั และความยืดหยุ่นต่อการบริหาร
งบประมาณค่าก่อสร้างส่วนระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับขั้นตอนการจดัซ้ือจดัจ้างได่แก่ ระเบียบส านัก
นายกรัฐมนตรีว่าดว้ยการจา้งออกแบบและควบคุมงานก่อสร้างและระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีว่า
ดว้ยการพสัดุนั้นมีผลท าใหส่้วนราชการตอ้งด าเนินการจดัจา้งดว้ยวิธีการท่ียุง่ยากและเป็นอุปสรรคต่อ
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ความส าเร็จในการบริหารงานก่อสร้างเพราะเป็นระเบียบเป็นตวัก าหนดกระบวนการจดัจา้งท่ีตอ้งใช้
เวลามากและไม่ค่อยจะเอ้ืออ านวยต่อการปฏิบติังานจริง 
 2. กลไกของรัฐท่ีเก่ียวกบับุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารงานก่อสร้างของส่วนราชการ
ไดแ้ก่ เจา้หน้าท่ีวิเคราะห์งบประมาณของส านกังบประมาณเจา้หน้าท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัจา้งของ
ส่วนราชการเจา้ของงบประมาณและผูค้วบคุมงานก่อสร้างท่ีมีพฤติกรรมยึดติดกบัระบบราชการมาก
ไปจะท าใหมี้ส่วนเป็นอุปสรรคต่อการบริหารงานก่อสร้างใหลุ้ล่วงไปได ้
 3. สภาพแวดล้อมของการน านโยบายโครงการก่อสร้างไปปฏิบติัเช่น หน่วยงานราชการ
ภายนอกท่ีเก่ียวข้องกับการออกแบบผูรั้บเหมาก่อสร้างและสภาพเศรษฐกิจสังคมและการเมืองมี
ผลกระทบทั้งทางตรงและทางออ้มในอนัท่ีจะเป็นอุปสรรคต่อความส าเร็จได้และส่วนใหญ่จะเป็น
ปัจจยัท่ีมิอาจจะควบคุมไดโ้ดยวิธีการทางการบริหารเพราะปัจจยัเหล่านั้นข้ึนอยู่กบัความรับผิดชอบ
ของรัฐบาล 
 สุชาติ แสนมาโนช (2549) ศึกษาปัจจยัวิกฤตท่ีเกิดข้ึนในขั้นตอนงานก่อสร้างอาคารสูงท่ี
ส่งผลใหเ้กิดค่าใชจ่้ายในงานก่อสร้างท่ีเพิ่มข้ึนซ่ึงเป็นปัญหาส าคญัท่ีมกัจะพบอยูเ่สมอในอุตสาหกรรม
การก่อสร้าง เน่ืองจากความซับซ้อนของอุตสาหกรรมการก่อสร้าง ปัญหาจึงอาจ เกิดข้ึนได้ในทุก
ขั้นตอน และน าไปสู่ค่าใช้จ่ายของโครงการท่ีเพิ่มข้ึน ดงันั้นจึงไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมี
ผลกระทบต่อค่าใช้จ่ายในงานก่อสร้างท่ีเพิ่มข้ึนของขั้นตอน งานเสาเข็ม งานโครงสร้าง งาน
สถาปัตยกรรม และงานระบบวิศวกรรมประกอบอาคาร โดยจะท าการ เก็บขอ้มูลจากผูท่ี้มีต าแหน่ง
วศิวกร จนถึงผูจ้ดัการโครงการตามหน่วยงานก่อสร้างต่าง ๆ เก็บรวบรวมทั้งหมด 60 ตวัอยา่ง โดยจะ
เป็นในส่วน ของผูบ้ริหารโครงการ 30 ตวัอย่าง และผูรั้บเหมา 30 ตวัอย่าง สถิติท่ีน ามาใช้ในการ
วิเคราะห์ขอ้มูลคือ ค่าเฉล่ีย ร้อยละ และทดสอบความ แตกต่างของค่าผลกระทบรวมโดยใช้สถิติที    
(t- test Statistic) ท่ีมีระดบันยัส าคญั 0.05 จากการเก็บขอ้มูลจะไดปั้จจยัท่ีมีผลกระทบต่อค่าใช้จ่าย     
ในการก่อสร้างท่ีมีความส าคญัมาก 10 อนัดบัแรก ในความคิดเห็นรวมของผูบ้ริหารโครงการและ
ผูรั้บเหมา ทุกขั้นตอนก่อสร้างพบว่า ระบบการเงินของผูรั้บเหมาไม่มีความคล่องตวั และขาดการ
พฒันา อบรมบุคลากรอยา่งต่อเน่ือง เป็นปัญหาส าคญัท่ีสุด ดงันั้นทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งควร ไดร่้วมมือกนั
ป้องกนัเพื่อไม่ใหเ้กิดปัญหาดงักล่าวข้ึนจนส่งผลกระทบต่อความส าเร็จของโครงการ 
 รุ่งโรจน์ สิงหถนดักิจ (2542) ศึกษาปัญหาและมาตรการบริหารงานก่อสร้างในสภาวะ
ดงักล่าว วิธีการศึกษาแบ่งเป็น 3 ส่วนดงัน้ี ส่วนแรก พฒันาแบบจ าลองเพื่อคาดการณ์ปริมาณงาน
ก่อสร้างในช่วงเศรษฐกิจถดถอย โดยวิธีความถดถอยแบบพหุคูณ อาศยัขอ้มูลรายปีตั้งแต่ พ.ศ. 2530-
2542  ประกอบดว้ย รายไดป้ระชาชาติ จ  านวนประชากร อตัราดอกเบ้ีย ดชันีราคาผูบ้ริโภค ดชันีราคา

http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=สุชาติ%20%20แสนมาโนช&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=รุ่งโรจน์%20สิงหถนัดกิจ%20&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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ค่าก่อสร้าง เป็นตวัแปรทางเศรษฐกิจ ในการสร้างแบบจ าลองคาดการณ์ปริมาณงานก่อสร้างภาคท่ีอยู่
อาศยั ดชันีผลผลิตอุตสาหกรรม มูลค่าสินคา้ส่งออก อตัราส่วนเงินออมขององค์กรต่อดชันีราคา
ก่อสร้าง คาดการณ์ปริมาณงานก่อสร้างภาคโครงการอุตสาหกรรม และรายไดข้องรัฐบาล รายจ่ายของ
รัฐบาล งบลงทุนของรัฐบาล คาดการณ์ปริมาณงานก่อสร้างภาคสาธารณูปโภค ส่วนท่ีสอง วิเคราะห์
อตัราส่วนกลางการเงินของบริษทั ในอุตสาหกรรมก่อสร้างแสดงผลกระทบจากภาวะถดถอยทาง
เศรษฐกิจต่อฐานะ และการด าเนินงานของกลุ่มบริษทัรับเหมาะก่อสร้าง กลุ่มบริษทัผูผ้ลิตวสัดุก่อสร้าง 
ส่วนสุดทา้ย ส ารวจรวบรวมขอ้มูลภาคสนามในประเด็น ปัญหาการบริหารการเงิน ปัญหาการบริหาร
วสัดุ ปัญหาการบริหารเคร่ืองจกัร ปัญหาการบริหารแรงงาน  นับเป็นปัญหาในระดบัจุลภาค ผล
การศึกษาสรุป แนวทางการด าเนินมาตรการ และนโยบายในการแกไ้ขปัญหา จากภาวะถดถอยทาง
เศรษฐกิจอย่างรุนแรงในระดบัมหภาค จากแบบจ าลองคาดการณ์ปริมาณงานก่อสร้างท่ีพฒันาข้ึน
แสดงรายได้ประชาชาติ ดชันีราคาผูบ้ริโภค ดชันีราคาก่อสร้าง มีความสัมพนัธ์ต่อการลดลงของ
ปริมาณงานก่อสร้างท่ีอยูอ่าศยั อตัราส่วนเงินออมขององคก์รต่อดชันีราคาก่อสร้างมีความสัมพนัธ์ต่อ
การลดลงของปริมาณงานก่อสร้างโครงการอุตสาหกรรม รายได้ของรัฐบาลงบลงทุนของรัฐบาล          
มีความสัมพนัธ์ต่อการลดลงของปริมาณงานก่อสร้างสาธารณูปโภค ส่วนการศึกษาด้านจุลภาค       
สรุประดับความส าคญัของปัญหาท่ีผูรั้บเหมาก่อสร้างประสบและแนวทางในการปรับตวัในการ
บริหารงานก่อสร้างขององคก์ร 
 วิศณุ ทรัพยส์มพล (2540)  ศึกษาด้านการส ารวจการใช้คอมพิวเตอร์เพื่อช่วยในการ
บริหารงานก่อสร้างน้ี แสดงผลการส ารวจเบ้ืองตน้ของการใชค้อมพิวเตอร์ในบริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ก่อสร้างในประเทศไทย โดยพบว่ามีการนิยามการใช้คอมพิวเตอร์ท่ีเป็นเคร่ืองเดียวมากกว่าระบบ
คอมพิวเตอร์เครือข่าย โดยระบบ DOS และ Window เป็นระบบปฏิบติัการท่ีนิยมใช้มากท่ีสุด            
ซ่ึงระบบคอมพิวเตอร์ถูกน ามาใช้งานท่ีเก่ียวกบัการออกแบบ การเขียนแบบ และการวางแผนงาน
ก่อสร้าง ส าหรับการวางแผนงานก่อสร้างนั้น พบวา่ยงัมีการใชค้อมพิวเตอร์ช่วยในการวางแผนอยา่ง
ไม่เหมาะสมคือ มีการใชโ้ปรแกรมสเปรดชีตในการท าแผนงาน ส าหรับโปรแกรมส าหรับการวางแผน
งานก่อสร้างท่ีพบ คือ Microsoft Project และ Primavera โดยโปรแกรมแรกเป็นท่ีนิยมใช้มาก 
เน่ืองจากการใชง้านง่ายและเหมาะสมกบัการบริหารเวลาของโครงการไม่ซบัซ้อน ส่วนโปรแกรมหลงั
มีความละเอียดและมีประสิทธิภาพมาก แต่มีความยุง่ยากต่อการใช ้ เหมาะสมกบัโครงการขนาดใหญ่
ในการบริหารเวลา ค่าใช้จ่ายและทรัพยากร ปัญหาท่ีพบคือ การขาดแคลนบุคลากรท่ีมีความรู้ดา้น
คอมพิวเตอร์ และขาดพื้นฐานระบบการท างานท่ีดี รวมทั้งขาดแคลนขอ้มูลในเร่ืองประสิทธิผลหรือ
อตัราการท างานของการด าเนินงานก่อสร้าง 
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 กมล ยิม้ละมยั (2552) ศึกษาการวางแผนกฎหมายกบัการบริหารงานก่อสร้างในการศึกษา
ถึงปัญหาของการวางแผนท าสัญญาตามกฎหมายกับการบริหารงานก่อสร้างของผูศึ้กษาในคร้ังน้ี         
ก็เพื่อตอ้งการทราบความคิดเห็นของกลุ่มผูป้ระกอบธุรกิจก่อสร้าง และธุรกิจท่ีอยู่ในวงจรก่อสร้าง     
ทั้งท่ีเป็นผูค้า้ขายวสัดุและอุปกรณ์ก่อสร้าง เพื่อทราบความคิดเห็น ทศันคติของกลุ่มเจา้ของกิจการ 
ผูบ้ริหาร และพนกังานท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจก่อสร้างว่าให้ความส าคญักบัการวางแผนงานทาง
กฎหมายก่อนท่ีท าให้การวางแผนการใช้กฎหมายไม่สามารถกระท าได้ก่อนมีการลงมือด าเนินการ
ก่อสร้าง และเพื่อเป็นการป้องกนัปัญหาอนัอาจเกิดข้ึนในอนาคต โดยการศึกษาในคร้ังน้ีมุ่งเนน้ใน
เร่ือง ความรู้ความเขา้ใจของกลุ่มบุคคลท่ีอยูใ่นวงจรก่อสร้าง โดยการเก็บขอ้มูลจาก ผูบ้ริหาร พนกังาน
บริษทั วินเทจ วิศวกรรม จ ากดั (มหาชน) ทุกระดบั และพนกังานภายนอกองคก์ร ซ่ึงอยูใ่นวงจรการ
ก่อสร้างเดียวกนั จ านวน 69 ด้วยเหตุดงักล่าว ผูศึ้กษาจึงได้ตั้งวตัถุประสงค์ของการศึกษาไวด้งัน้ี         
1. เพื่อศึกษาถึงระดบัความรู้ความเขา้ใจ และทศันคติของบุคลากรทั้งในและนอกองคก์รในเร่ืองของ
สัญญา ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์2. เพื่อเปรียบเทียบกบัผลงานวิจยัของ วา่ท่ีร้อยตรี ปิย
เกียรติ เกียรติสมชาย ในเร่ือง สาเหตุการบอกเลิกสัญญาก่อสร้างหลงัจากท าสัญญาใน 4 ช่วงเวลา ก่อน
เร่ิมงานก่อสร้าง ระหวา่งก่อสร้าง ระหวา่งส่งมอบงาน และหลงัจากส่งมอบงาน 3. เพื่อน าเสนอขอ้มูล
เป็นแนวทางในการป้องกนัและหลีกเล่ียงการบอกเลิกสัญญา ผลการวิจยั พบวา่ จากผลการวิจยั พบวา่ 
ผลการเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นของผูบ้ริหาร พนกังานบริษทั วินเทจ วิศวกรรม จ ากดั (มหาชน) 
ทุกระดับ  และพนักงานภายนอกองค์กร ซ่ึงอยู่ ในวงจรการก่อสร้างเ ดียวกัน  ท่ี มีลักษณะ
ประชากรศาสตร์ ในดา้น เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ต าแหน่งงาน อายุการท างาน ประสบการณ์ท่ีเคย
เก่ียวขอ้งกบักฎหมาย หรือสัญญาต่าง ๆ แตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการวางแผนทางกฎหมาย กบั
การบริหารงานก่อสร้างไม่แตกต่างกนั โดยภาพรวมมีความเห็นวา่ หากมีการน ากฎหมายซ่ึงเป็นการ
ก าหนดเร่ืองสัญญาต่าง ๆ เช่น สัญญาจา้งก่อสร้าง สัญญาซ้ือขายโดยมีการก าหนดเง่ือนไขในสัญญาให้
ชดัเจน จะสามารถป้องกนัและบรรเทาความขดัแยง้หรือขอ้พิพาท ตลอดจนความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึน
ในอนาคตภายหลังท่ีมีการด าเนินการก่อสร้างไปแล้ว แต่จากการวิจยัส่วนมาก พบว่า ผูบ้ริหาร 
พนกังานบริษทั วินเทจ วิศวกรรม จ ากดั (มหาชน) ทุกระดบั และพนกังานภายนอกองคก์ร ซ่ึงอยูใ่น
วงจรการก่อสร้างเดียวกนัท่ีมีลกัษณะประชากรศาสตร์ในดา้น เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ต าแหน่งงาน 
อายุการท างาน ประสบการณ์ท่ีเคยเก่ียวขอ้งกบักฎหมายหรือสัญญาต่าง ๆ แตกต่างกนั ยงัขาดความรู้
ความเขา้ใจในเร่ืองการท าสัญญาจา้งก่อสร้าง สัญญาซ้ือขายสินคา้ท่ีไม่เสียเปรียบแก่คู่สัญญาภาย
หลงัจากไดด้ าเนินการลงมือก่อสร้างไปแลว้ 
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 ฉวีวรรณ ล้ิมวฒันพนัธ์ชยั (2546) ศึกษาสภาพและปัญหาของการบริหารงานก่อสร้างของ 
มหาวิทยาลัยมหิดล และแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขปัญหาอุปสรรค ประชากรท่ีศึกษา คือ              
ผูบ้ริหารมหาวิทยาลยัมหิดล ผูอ้อกแบบ และผูค้วบคุมงาน จ า นวน 18 คนและเจา้หนา้ท่ีพสัดุ จ านวน 
147 คน เก็บขอ้มูลโดยแบบสัมภาษณ์อยา่งมีโครงสร้าง และแบบสอบถาม ท า การวิเคราะห์ขอ้มูล โดย
ใชโ้ปรแกรมส า เร็จรูป SPSS (Statistical Package for Social Sciences) โดยใชส้ถิติ อตัราส่วน ร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวิจยั พบว่า เจา้หน้าท่ีพสัดุ ผูป้ฏิบติังานด้านการบริหารงาน
ก่อสร้าง มีความรู้ในระดับสูง และมีประสบการณ์ในระดับปานกลางและการศึกษาสภาพการ
บริหารงานก่อสร้าง พบวา่ขาดการวางแผนและไม่มีความพร้อมในแบบรูปรายการก่อสร้าง การริเร่ิม
โครงการมาจากผูบ้ริหารการก่อสร้างส่วนใหญ่คัดเลือกผูเ้สนอราคาต ่าสุดการควบคุมหากเป็น
โครงการขนาดใหญ่จะใช้บุคลากรภายนอกผูต้รวจสอบงานจะแต่งตั้งจากผูป้ฏิบติังานประจ าปัญหา
เกิดจากขาดขอ้มูลท่ีชดัเจนและความถูกตอ้งในการวางแผนออกแบบล่าชา้และมีการแกไ้ขแบบรูป การ
ก่อสร้างเกิดจากแบบรูปมีการแกไ้ขและเกิดจากผูรั้บจา้งขาดสภาพคล่องผูค้วบคุมไม่ควบคุมงานโดย
ใกล้ชิดผู ้ตรวจสอบงานขาดความรู้และประสบการณ์ด้านบริหารงานก่อสร้างข้อเสนอแนะ 
มหาวิทยาลยัมหิดลควรก าหนดหลกัเกณฑ์ และวิธีการในการวางแผนด้านการบริหารงานก่อสร้าง
พิจารณาคดัเลือกผูรั้บจา้งโดยค านึงถึงศกัยภาพในการด าเนินการก่อสร้างเป็นส าคญัปรับปรุงระเบียบท่ี
เก่ียวขอ้งให้มีความคล่องตวัและจดัอบรมเพื่อเพิ่มความรู้แก่เจา้หน้าท่ีท่ีปฏิบติัราชการบริหารงาน
ก่อสร้างอยา่งสม ่าเสมอ 
 ชารินี ล้ิมสวสัด์ิ (2550) ศึกษาประเด็นปัญหาและวิเคราะห์สาเหตุของประเด็นปัญหาต่าง ๆ 
ท่ีเกิดข้ึนในการบริหารงานก่อสร้างโครงการก่อสร้างตั้งแต่ขั้นตอนเร่ิมตน้โครงการจนกระทัง่ขั้นตอน
การประกวดราคาโดยการวเิคราะห์แบบฟอลทท์รีการด าเนินการวิจยัเร่ิมจากการรวบรวมขอ้มูลปัญหา
และสาเหตุโดยการศึกษาคน้ควา้เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการสัมภาษณ์ 
หลงัจากนั้นสร้างแผนภาพฟอลทท์รีโดยอา้งอิงจากขอ้มูลเบ้ืองตน้ท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ แลว้ท าการ
วิเคราะห์ฟอลท์ทรีเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ เพื่อบ่งช้ีระดบัโอกาสของสาเหตุท่ีท าให้เกิดปัญหา 
ส าหรับการวเิคราะห์เชิงปริมาณ ท าการสร้างแบบสอบถามเพื่อหาค่าความน่าจะเป็นในการเกิดสาเหตุ 
ซ่ึงใชใ้นการวิเคราะห์และประเมินระดบัโอกาสของสาเหตุท่ีท าให้เกิดปัญหา จากผลการวิจยั พบว่า 
สาเหตุหลกัท่ีท าให้เกิดปัญหาในการบริหารงานก่อสร้างในโครงการก่อสร้างภาคเอกชน ได้แก่ 
ธรรมชาติของคน (คือ เจา้ของงานตอ้งการของคุณภาพดีแต่ราคาถูก) ความตอ้งการของเจา้ของงานท่ี
เปล่ียนแปลงไป และความรีบเร่งในการใชอ้าคารของเจา้ของงาน ส่วนสาเหตุหลกัท่ีท าให้เกิดปัญหา
ในการบริหารงานก่อสร้างในโครงการก่อสร้างภาครัฐ ไดแ้ก่ ขั้นตอนและระเบียบท่ียุง่ยากของฝ่าย

http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=ฉวีวรรณ%20ลิ้มวัฒนพันธ์ชัย&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=ชารินี%20ลิ้มสวัสดิ์%20&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0


59 
 

เจา้ของงาน ส าหรับแนวทางการแกไ้ขปัญหา ควรตอ้งแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนตามเส้นทางวิกฤตท่ีมีค่า
ความน่าจะเป็นสูงในแผนภาพฟอลท์ทรีโดยด าเนินการแก้ไขปัญหาตามแนวทางการแก้ไขปัญหา
ร่วมกนั และจดัล าดบัความส าคญัในการด าเนินการท่ีท าให้ค่าความน่าจะเป็นในการเกิดปัญหาลดลง
มากท่ีสุดจากการเปรียบเทียบผลท่ีไดก้บังานวจิยัอ่ืน พบวา่ มีความสอดคลอ้งกนั แต่การวิเคราะห์แบบ
ฟอลท์ทรี ช่วยให้ระบุสาเหตุไดอ้ยา่งละเอียดและสามารถแสดงความสัมพนัธ์ของสาเหตุและปัญหา 
รวมทั้งล าดบัการเกิดของสาเหตุไดอ้ยา่งชดัเจน นอกจากน้ียงัช่วยในการวเิคราะห์ล าดบัแนวทางในการ
แกไ้ขปัญหาซ่ึงช่วยใหส้ามารถจดัหาแนวทางในการแกไ้ขปัญหา ต่าง ๆ ให้มีความเหมาะสมกบัแต่ละ
โครงการได ้
 
ตารางที ่2.2  แสดงตารางสรุปผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

ผู้วจัิย ด้านสถานภาพ
ทัว่ไปของกจิการ 

ด้านปัจจัย
ความส าเรจจ 

ด้านความส าเรจจใน
การบริหาร 

ณภทัร  ศรีเจิมทอง (2553)    

สมบูรณ์ ศิริสรรหิรัญ (2535)    
สุชาติ แสนมาโนช (2549)    
รุ่งโรจน์ สิงหถนดักิจ (2542)    
วศิณุ ทรัพยส์มพล (2540)    
กมล ยิม้ละมยั (2552)    
ฉววีรรณ ล้ิมวฒันพนัธ์ชยั (2546)    
ชารินี ล้ิมสวสัด์ิ (2550)    

 

 
 
 
 
 
 
 

 

http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=สุชาติ%20%20แสนมาโนช&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=รุ่งโรจน์%20สิงหถนัดกิจ%20&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=วิศณุ%20ทรัพย์สมพล&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=กมล%20ยิ้มละมัย&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=ฉวีวรรณ%20ลิ้มวัฒนพันธ์ชัย&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=ชารินี%20ลิ้มสวัสดิ์%20&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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บทที ่3 
 

วธีิด ำเนินกำรวจิยั 
 

 การคน้ควา้แบบอิสระคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพื่อศึกษา 
ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการบริหารตน้ทุนโครงการก่อสร้างอาคารสูง ในเขต กรุงเทพมหานคร
และเขตปริมลฑล ซ่ึงผูว้จิยัก าหนดรายละเอียดของวธีิด าเนินการวจิยัตามล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี 
 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2. เคร่ืองมือวจิยั 
 3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4. วธีิการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 
3.1  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีเป็นกลุ่มธุรกิจบริษัทการก่อสร้างชั้ นน าในประเทศ          
ซ่ึงมีช่ือเสียง และประสบความส าเร็จท่ีมีอยูม่ากมายเช่น บริษทั ฤทธา จ ากดั บริษทั ซิโน-ไทย เอ็นจี
เนียร่ิง แอนด์ คอน จ ากดั (มหาชน)  บริษทั แสงฟ้าก่อสร้าง จ ากดั  บริษทั พรีบิลท ์จ ากดั (มหาชน)
บริษทั เนาวรัตน์พฒันาการ จ ากดั (มหาชน) แต่ผูว้ิจยัได้เลือกกรณีศึกษาแบบเฉพาะเจาะจงและ           
มีความสามารถในการเขา้ถึงกลุ่มตวัอย่างดงักล่าวไดดี้เพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีสะทอ้นต่อความเป็นจริงให้
มากข้ึน เน่ืองจากโครงการมีขอ้มูลหลากหลาย และครอบคลุมประเด็นท่ีตอ้งการศึกษา มีขอบเขต 
เน้ือหา เวลา สถานท่ีท่ีชัดเจนสมบูรณ์ในตวัเอง เป็นการศึกษาแบบมุ่งเน้นการคน้หา (Exploratory) 
ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการบริหารตน้ทุนโครงการก่อสร้างอาคารสูงและการศึกษาจะพิจารณา
ถึงความเช่ือถือได ้(Creditability) เพื่อแสดงให้เห็นถึงการพรรณนาท่ีถูกตอ้ง การตีความอยา่งถูกตอ้ง 
และเจาะจงศึกษาจากกลุ่มผูบ้ริหารโครงการท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกับการบริหารโครงการก่อสร้าง          
ซ่ึงมีส่วนส าคญัท าใหโ้ครงการประสบความส าเร็จ ประกอบดว้ย 6 บริษทั จ  านวน 6 ท่าน ดงัน้ี 
 - บริษทั อิตาเลียนไทย ดีเวล๊อปเมนต ์จ ากดั (มหาชน) 
   1. ผูค้วบคุมโครงการ (Project Controller) จ  านวน 1 ท่าน 
 - บริษทั ไทคอน อินดสัเทรียล คอนเน็คชัน่ จ  ากดั (มหาชน)  
   1. ผูค้วบคุมโครงการ (Project Controller) จ  านวน 1 ท่าน  
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 - บริษทั ซินเทค็ คอนสตรัคชัน่ จ  ากดั (มหาชน)  
   1.  ผูค้วบคุมโครงการ (Project Controller) จ  านวน 1 ท่าน 
 - หา้งหุน้ส่วน จ ากดั จีเอม็ เอน็จิเนียร่ิง  
   1. เจา้ของกิจการ (Owner) จ  านวน 1 ท่าน 
 - บริษทั มิชชัน่ อินดสัทรี (ไทยแลนด)์ จ  ากดั 
   1. เจา้ของกิจการ (Owner) จ  านวน 1 ท่าน 
 - บริษทั ไฮคีย ์แอร์คอนด ์เทคโนโลย ีจ ากดั 
   1. เจา้ของกิจการ (Owner) จ  านวน 1 ท่าน 
 นิยำมควำมส ำเร็จส ำหรับกลุ่มประชำกรต้วอย่ำงทีศึ่กษำในภำพรวมดังนี ้
 - เป็นกลุ่มบริษัทท่ีมีการจัดตั้ งข้ึนเป็นองค์กรโดยมีวตัถุประสงค์ในการท าธุรกิจเพื่อ
แสวงหาก าไร 
 - เป็นกลุ่มบริษทัท่ีมีผูบ้ริหารท่ีมีความรู้ความสามารถในการท างาน และสร้างความเช่ือมัน่
ให้กบักลุ่มลูกคา้ท่ีสนใจทัว่ไป พร้อมทั้งขยายการเติบโตในองค์กร และมีการบริหารจดัการสร้าง
ผลตอบแทนใหก้บัพนกังานในองคก์ร และเป็นบริษทัท่ียงัสามารถด าเนินกิจการอยูไ่ด ้ณ.ปัจจุบนั 
 - เป็นกลุ่มบริษทัท่ีมีช่ือเสียงในวงการธุรกิจก่อสร้าง 
 - เป็นกลุ่มบริษทัท่ีมีการบริหารจดัการองค์กรไดโ้ดยตน้ทุนต ่าดว้ยวิธีประหยดัทางขนาด 
หรือ (Economies of Scale) 
 - เป็นกลุ่มท่ีมีส่วนในการขบัเคล่ือนประเทศโดยเป็นผูช้  าระภาษีให้กบัรัฐบาลอยา่งถูกตอ้ง
ตามกฎหมาย 
 - บรรลุวตัถุประสงคข์องกิจการและของโครงการท่ีก าหนดไว ้
 - ด าเนินโครงการเสร็จทนัตามเวลาท่ีก าหนด 
 - ควบคุมและด าเนินโครงการภายใตก้รอบงบประมาณในดา้นตน้ทุนท่ีตั้งไว ้
 - ด าเนินโครงการให้เป็นไปตามขอ้ก าหนดและถูกตอ้งตามหลกัเกณฑ์ทางวิศวกรรมการ
ก่อสร้าง 
 - ความพึงพอใจและผลตอบแทนของเจา้ของกิจการ เจา้ของโครงการและผูร่้วมปฏิบติังาน
รวมทั้งผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
 1. กลุ่มบริษัท (มหำชน) จ ำกดั ทีป่ระกอบด้วย ดังนี้ 
 - บริษทั อิตาเลียนไทย ดีเวล๊อปเมนต ์จ ากดั (มหาชน) 
 -   บริษทั ไทคอน อินดสัเทรียล คอนเน็คชัน่ จ  ากดั (มหาชน) 
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 -  บริษทั ซินเทค็ คอนสตรัคชัน่ จ  ากดั (มหาชน) 
 มุมมองและหลกัเกณท์ทีว่ดัควำมส ำเร็จในกำรวจัิยของกลุ่มที ่1 มีดังนี ้
 1. อตัราก าไรสุทธิวดัผลเป็น (%) จาก ไตรมาสท่ี 1 ปี 2554 เทียบกบั ไตรมาสท่ี 1 ปี 2555 
 2. อตัราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ (ROA) วดัผลเป็น (%) จาก ไตรมาสท่ี 1 ปี 2554      
เทียบกบั ไตรมาสท่ี 1 ปี 2555 
 3. อัตราการขยายตัวทางธุรกิจจากก าไรสุทธิของบริษัท วดัผลเป็น (%) จากปี 2554       
เทียบกบัปี 2555 
 4. มูลค่าของโครงการ วดัผลเป็น (จ านวน/บาท) จากปี 2555 
 5. โครงสร้างองคก์รท่ีสะทอ้นถึงตน้ทุนของบริษทั วดัผลเป็น (จ านวน/หน่วย)  จากปี 2554 
เทียบกบัปี 2555 
 6.  ทุนจดทะเบียนท่ีแสดงถึงความรับผดิชอบในดา้นทางกฎหมาย วดัผลเป็น (จ านวน/บาท)
จากปี 2554 เทียบกบัปี 2555 
 2. กลุ่มบริษัทและห้ำงหุ้นส่วน จ ำกดั ทีป่ระกอบด้วย ดังนี ้
 - หา้งหุน้ส่วน จ ากดั จีเอม็ เอน็จิเนียร่ิง 
 - บริษทั มิชชัน่ อินดสัทรี (ไทยแลนด)์ จ  ากดั 
 - บริษทั ไฮคีย ์แอร์คอนด ์เทคโนโลย ีจ ากดั 
 มุมมองและหลกัเกณท์ทีว่ดัควำมส ำเร็จในกำรวจัิยของกลุ่มที ่2  มีดังนี ้
 1. อตัราก าไรสุทธิวดัผลเป็น (%) จาก ไตรมาสท่ี 1 ปี 2554 เทียบกบั ไตรมาสท่ี 1 ปี 2555 
 2. อัตราการขยายตัวทางธุรกิจจากก าไรสุทธิของบริษัท วดัผลเป็น (%) จากปี 2554       
เทียบกบัปี 2555 
 3. มูลค่าของโครงการ วดัผลเป็น (จ านวน/บาท) จากปี 2555 
 4. โครงสร้างองคก์รท่ีสะทอ้นถึงตน้ทุนของบริษทั วดัผลเป็น (จ านวน/หน่วย) จากปี 2554 
เทียบกบัปี 2555 
 5. ทุนจดทะเบียนท่ีแสดงถึงความรับผดิชอบในดา้นทางกฎหมาย วดัผลเป็น (จ านวน/บาท)
จากปี 2554 เทียบกบัปี 2555 
 
3.2  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
 ในการศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ เพื่อใหก้ารวจิยัไดข้อ้มูลอยา่งรอบดา้นและลึกซ้ึง
เพื่อตอบค าถามในดา้น ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการบริหารตน้ทุนโครงการก่อสร้างอาคารสูง 
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เป็นการศึกษาเพื่อคน้หาสาเหตุท่ีอยู่เบ้ืองหลงัท่ีลึกลงไป การศึกษาเพื่อเขา้ใจถึงปรากฏการณ์ท่ีเกิด
ข้ึนอยู่เบ้ืองหลังและมิได้หมายถึง การใช้ตวัแปร ทางสังคมและเศรษฐกิจ เช่น เพศ อายุ ระดับ 
การศึกษา รายได ้เป็นตวัวดัผลเป็นตน้ เพื่ออธิบายหรือหาความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปร แต่เป็นการ
มองหาค าอธิบายท่ีลึกลงไป เพื่อหาความสัมพนัธ์เชิงเหตุผลท่ีเป็นสาเหตุอยู่เบ้ืองหลังท่ีเช่ือมโยง
เก่ียวขอ้งกนัอยู ่เพราะเราจะไม่สามารถท าความเขา้ใจปรากฏการณ์ทางสังคมอยา่งมีความหมาย ถา้เรา
มุ่งศึกษาแต่เพียงความเหมือนเพียงอยา่งเดียว (ชยนัต,์ 2544 : 58) 
 การวิจยัเชิงคุณภาพตอ้งการท่ีจะอธิบายความสัมพนัธ์ของปรากฏการณ์ เช่นเดียวกบัการ
วจิยัเชิงปริมาณ แต่เป็นการอธิบายในมิติท่ีแตกต่างกนั โดยมุ่งเนน้ท่ีจะจ าแนกให้เห็นความหลากหลาย
และความหมายของปรากฏการณ์ มากกวา่ท่ีจะเสนอใหเ้ห็นความคลา้ยคลึงกนั และความสัมพนัธ์ท่ีได้
วดัไดด้ว้ยค่าทางสถิติ (ชยนัต์, 2544 : 271) และการวิจยัเชิงคุณภาพเป็นการวิจยักระบวนการท่ีท าให้
เป็นปฏิกิริยา หรือการสนองตอบต่อปัจจยัท่ีท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงแบบต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งอย่าง
ชดัเจน (อคิน, 2544 : 156) กรอบแนวคิดในการศึกษาคร้ังน้ี มีความมุ่งหมายท่ีจะคน้หาค าตอบจาก
กระบวนการขยายผล และความเช่ือมโยงของขอ้มูลมีปฏิสัมพนัธ์กนัอยา่งไร 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีเป็นแบบสัมภาษณ์ ซ่ึงมีขั้นตอน ดงัน้ี 
 1. ผูว้ิจยัเป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัในการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีหลากหลายเก่ียวกบักรณีท่ีศึกษา 
โดยการพูดคุย สัมภาษณ์ และปฏิบติัตนให้ได้มาซ่ึงข้อมูลท่ีครอบคลุม และเช่ือถือได้ (รวีวรรณ            
ชินะตระกลู, 2544 : 22) 
 2. เคร่ืองบนัทึกเสียง 
 3. แบบสัมภาษณ์ ประกอบดว้ยเร่ืองต่าง ๆ ดงัน้ี 
 ตอนที ่1 เป็นข้อมูลเกีย่วกบัสถำนภำพโดยทัว่ไปของบริษัท 
 - อตัราก าไรสุทธิ 
 - อตัราผลตอบแทนจากสินทรัพย ์
 - อตัราการขยายตวัทางธุรกิจจากก าไรสุทธิของบริษทั 
 - มูลค่าของโครงการ 
 - การจดัโครงสร้างในโครงการ 
 - ทุนจดทะเบียน 
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 ตอนที ่1.1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้บริหำรโครงกำรทั้ง 6 ท่ำน 6 บริษัท จำกกำรสัมภำษณ์เชิง
ลกึ และแจกแจงควำมถี่ 
 - บริษทั อิตาเลียนไทย ดีเวล๊อปเมนต ์จ ากดั (มหาชน) ผูรั้บเหมาหลกั 
   1. ผูค้วบคุมโครงการ (Project Controller)  จ านวน 1 ท่าน 
 - บริษทั ไทคอน อินดสัเทรียล คอนเน็คชัน่ จ  ากดั (มหาชน) เจา้ของโครงการ 
   1. ผูค้วบคุมโครงการ (Project Controller) จ านวน 1 ท่าน  
  - บริษทั ซินเทค็ คอนสตรัคชัน่ จ  ากดั (มหาชน) ผูรั้บเหมาหลกั 
   1. ผูค้วบคุมโครงการ (Project Controller) จ านวน 1 ท่าน 
  - หา้งหุน้ส่วน จ ากดั จีเอม็ เอน็จิเนียร่ิง  
   1. เจา้ของกิจการ (Owner) จ านวน 1 ท่าน 
  - บริษทั มิชชัน่ อินดสัทรี (ไทยแลนด)์ จ  ากดั 
   1. เจา้ของกิจการ (Owner) จ านวน 1 ท่าน 
  - บริษทั ไฮคีย ์แอร์คอนด ์เทคโนโลย ีจ ากดั 
   1. เจา้ของกิจการ (Owner) จ านวน 1 ท่าน 
 ตอนที ่2 ปัจจัยทีม่ีผลต่อควำมส ำเร็จในกำรบริหำรต้นทุนโครงกำรก่อสร้ำงอำคำรสูง 
 - ปัจจัยภำยใน 
  - ปัจจยัดา้นการจดัโครงสร้างขององคก์ร 
  - ปัจจยัดา้นการจดัโครงสร้างส าหรับโครงการ 
  - ปัจจยัดา้นบทบาทความรู้ความสามารถของผูบ้ริหารโครงการ 
  - ปัจจยัดา้นการวางแผนงาน 
  - ปัจจยัดา้นการจดัซ้ือ 
  - ปัจจยัดา้นการจดัจา้งผูรั้บเหมายอ่ย 
  - ปัจจยัดา้นการออกแบบโครงการเพื่อการก่อสร้าง 
  - ปัจจยัดา้นการประมาณการตน้ทุน 
  - ปัจจยัดา้นการจดัท างบประมาณตน้ทุน 
  - ปัจจยัดา้นการควบคุมตน้ทุน 
 - ปัจจัยภำยนอก 
  - ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มโครงการ 
  - ปัจจยัดา้นการวางแผนการใชท้รัพยากร 
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  - ปัจจยัดา้นการน าเอา Economies Of Scale มาปรับประยกุตใ์ช ้
 นอกจากปัจจยัท่ีไดน้ าเสนอมาทั้ง 13 ปัจจจยัดงักล่าวแลว้ และในการวิจยัคร้ังน้ียงัมีปัจจยั
อยู่อีกหลายปัจจยัท่ีผูบ้ริหารแต่ละท่านไดใ้ห้มุมมองแสดงขอ้คิดเห็นกบัปัจจยัเหล่านั้นท่ีมีบทบาทท่ี
เก่ียวขอ้งในดา้นตน้ทุน ท่ียงัจะตอ้งท าการศึกษาต่อไป เช่น ดา้นความเส่ียง  ดา้น Economy of Speed
ดา้นเทคโนโลยีและการส่ือสาร เป็นตน้ แต่ผูว้ิจยัไดมุ้่งเน้นถึงปัจจยัส าคญัท่ีส่งผลกระทบชดัเจนใน
ดา้นตน้ทุน 
 ตอนที ่3 ควำมส ำเร็จในกำรบริหำรต้นทุนโครงกำรก่อสร้ำงอำคำรสูง 
 - บรรลุวตัถุประสงคข์องกิจการและของโครงการท่ีก าหนดไว ้
 - ด าเนินโครงการเสร็จทนัตามเวลาท่ีก าหนด 
 - ควบคุมและด าเนินโครงการภายใตก้รอบงบประมาณในดา้นตน้ทุนท่ีตั้งไว ้
 - ด าเนินโครงการให้เป็นไปตามขอ้ก าหนดและถูกตอ้งตามหลกัเกณฑ์ทางวิศวกรรมการ
ก่อสร้าง 
 - ความพึงพอใจและผลตอบแทนของเจา้ของกิจการ,เจา้ของโครงการและผูร่้วมปฏิบติังาน
รวมทั้งผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
 กำรสร้ำงเคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัท่ีเป็นแบบสัมภาษณ์ มีรายละเอียดและขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือ
การวจิยั ดงัน้ี 
 1. ศึกษาจากเอกสาร (Documentary Studies) และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งโดยผูว้ิจยัไดศึ้กษา
คน้ควา้จากแหล่งต่าง ๆ ดงัน้ี 
   1.1 เอกสารเก่ียวกบัแนวคิดทฤษฎีการบริหารโครงการ ปัจจยัความส าเร็จในการ
บริหารโครงการ จากหนงัสือ เอกสารและส่ิงพิมพต่์าง ๆ 
   1.2 งานวจิยัและรายงานท่ีเก่ียวกบัการบริหารโครงการต่าง ๆ ในประเทศไทย 
   1.3 อินเตอร์เน็ต โดยเขา้ไปใน Web site ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองการบริการโครงการ 
ความส าเร็จในการบริหารโครงการ เพื่อก าหนดขอบเขต และแนวทางในการจดัท าแบบสัมภาษณ์ให้
สอดคลอ้งกบัประเด็นปัญหาและวตัถุประสงค ์
 2. ศึกษาจากกรณีศึกษาแบบเจาะจง เน่ืองจากโครงการมีขอ้มูลหลากหลาย และครอบคลุม
ประเด็นท่ีตอ้งการศึกษา มีขอบเขต เน้ือหา เวลา สถานท่ีท่ีชดัเจน สมบูรณ์ในตวัเอง 
 3. สร้างแบบสัมภาษณ์เป็นการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) โดยเก็บขอ้มูล
จากผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั (Key informant) เป็นการสัมภาษณ์ตามกรอบแนวคิดท่ีสร้างข้ึน มีการก าหนด
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หัวขอ้การสัมภาษณ์ตามกรอบแนวคิด ลกัษณะค าถามเป็นค าถามแบบเจาะลึกเขา้ไปในเน้ือหาตาม
กรอบแนวคิด แต่ก็เปิดโอกาสท่ีให้ผูถู้กสัมภาษณ์แสดงแนวคิดได้อย่างอิสระเพื่อให้แบบสัมภาษณ์
ตอบวตัถุประสงคข์องการวิจยัได ้น าแบบสัมภาษณ์ให้อาจารยท่ี์ปรึกษาและผูเ้ช่ียวชาญพิจารณา เพื่อ
ตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหา และการใชง้าน 
 4. น าแบบสัมภาษณ์ท่ีไดรั้บการพิจารณา จากผูเ้ช่ียวชาญแลว้มาปรับปรุงแกไ้ขให้มีความ
เหมาะสม 
 5. จัดท าแบบสัมภาษณ์ฉบับสมบูรณ์ และปรับปรุงแก้ไข แล้วตามข้อเสนอแนะจาก
ผูเ้ช่ียวชาญและอาจารยท่ี์ปรึกษาอีกคร้ังหน่ึงก่อนน าไปใชจ้ริง 
 6. มีการปรับขอ้มูลค าถามเพิ่มเติมโดยอาศยัประสบการณ์จากการสัมภาษณ์ ให้เหมาะสม
และครอบคลุมมากยิ่งข้ึนในการสัมภาษณ์คร้ังต่อไป โดยขอความเห็นจากผูเ้ช่ียวชาญเพื่อความ
สมบูรณ์ และการเขา้ถึงขอ้มูลท่ีมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
 
3.3  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีใชก้ารศึกษา ด าเนินการดงัต่อไปน้ี 
 1. ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์เก่ียวกบั 
ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการบริหารตน้ทุนโครงการก่อสร้างอาคารสูง จ านวนทั้งส้ิน 6 ท่าน     
ซ่ึงมีขั้นตอนของการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 
   1.1 รวบรวมจ านวน รายช่ือและสถานท่ีอยู่ของผูบ้ริหารโครงการท่ีจะสัมภาษณ์แต่
ละท่าน 
   1.2 ติดต่อขออนุญาตสัมภาษณ์ โดยนดัเขา้สัมภาษณ์ในสถานท่ีท่ีเหมาะสม  ขอความ
อนุเคราะห์ในการเขา้สัมภาษณ์ 
   1.3 ท าการสัมภาษณ์ และเก็บขอ้มูลจากผูบ้ริหารโครงการท่ีจะสัมภาษณ์แต่ละราย 
 2. ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษา คน้ควา้จากหนังสือ
รวบรวมผลงานวิจยั บทความ วารสาร อินเทอร์เน็ต และเอกสารต่าง ๆ ภายในโครงการ เพื่อเป็น
ส่วนประกอบในเน้ือหา และน าไปใชเ้พื่อวเิคราะห์ขอ้มูล 
 
3.4  วธีิกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 1. ใชก้ารตีความ (Content Analysis) และการเปรียบเทียบท่ีเหมาะสม 
 2. เป็นการวเิคราะห์ขอ้มูลจากผูบ้ริหารหลายบริษทั ต่างต าแหน่งงาน ต่างเวลา ต่างสถานท่ี 
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 3. วิเคราะห์ตรวจสอบข้อมูลด้วยวิธีการ Triangulation โดยอาศัยแง่มุมท่ีหลากหลาย       
เพื่อเสริมความเช่ือถือไดข้องขอ้มูล โดยใชเ้ทคนิค 
   3.1 การสัมภาษณ์ โดยผูว้ิจยัสัมภาษณ์ คนต่างกลุ่ม ต่างต าแหน่งงาน ต่างสถานท่ี    
ในเร่ืองเดียวกนั คือสัมภาษณ์ ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการบริหารตน้ทุนโครงการก่อสร้างอาคาร
สูง 
   3.2 Methods Triangulation ใชก้ารเปรียบเทียบขอ้มูลท่ีไดม้าจากการเก็บขอ้มูลหลาย
วิธีการวิเคราะห์เอกสาร ไดแ้ก่ โครงสร้างองคก์ร  แผนงาน  โครงสร้างโครงการ เอกสารอ่ืน ๆ ใน
โครงการ  
   3.3 Perspective Triangulation ใชแ้นวคิดมากกวา่หน่ึงแนวคิดในการตีความขอ้มูลท่ี
วิเคราะห์ถึง ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการบริหารต้นทุนโครงการก่อสร้างอาคารสูง ได้แก่ 
แนวคิดของเจา้ของโครงการ ผูจ้ดัการโครงการและวศิวกรโครงการและเจา้ของกิจการ 
   3.4 Theory Triangulation การใช้มุมมองของทฤษฎีต่าง ๆ มาพิจารณาขอ้มูลชุด
เดียวกนั  
   3.5 Data Triangulation   การเปรียบเทียบและตรวจสอบความแน่นอนของขอ้มูลโดย
น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากแหล่งต่าง ๆ มาเปรียบเทียบ  
   3.6 ใช้การสังเกตุแบบมีส่วนร่วมในรูปแบบของกระบวนการสังเคราะห์ข้อมูล
เน่ืองจากว่าผูว้ิจยัไดมี้ความรู้และประสบการณ์ในการท างานในดา้นต าแหน่งผูจ้ดัการและผูบ้ริหาร
โครงการอยูพ่อสมควรโดย (รุ่งกานต ์ปราชญศ์รีภูมิ, สม.4) 
 4. มีการตรวจสอบความครบถว้นของขอ้มูล ความน่าเช่ือถือของขอ้มูล หลงัจากนั้นจะท า
การวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ในแต่ละคร้ัง จดัรวบรวมขอ้มูลท่ีไดจ้ากเคร่ืองบนัทึกเสียง
แลว้ถอดขอ้มูลออกมาเป็นตวัอกัษรใชว้ิธีจบัประเด็น และสังเคราะห์โครงสร้างของขอ้มูล สกดัหน่วย
ขอ้มูล จดักลุ่มข้อมูล หาความสัมพนัธ์ของขอ้มูล ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการตีความ (Content 
Analysis) และท าการน าเสนอขอ้มูลโดยการบรรยาย (Descriptive) 
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บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ 

 การศึกษาเก่ียวกับ ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการบริหารต้นทุนโครงการก่อสร้าง    
อาคารสูง เป็นการศึกษาเชิงคุณภาพโดยใชก้ารสัมภาษณ์แบบเชิงลึกกบักลุ่มเจา้ของกิจการและผูมี้ส่วน
ร่วมในการบริหารโครงการท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งและมีส่วนส าคญัในการบริหารโครงการให้ประสบ
ผลส าเร็จ ประกอบดว้ย 6 บริษทั จ านวน 6 ท่าน ดงัน้ี  
 - บริษทั อิตาเลียนไทย ดีเวล๊อปเมนต ์จ ากดั (มหาชน) ผูรั้บเหมาหลกั 
   1. ผูค้วบคุมโครงการ (Project Controller)  จ  านวน 1 ท่าน 
 - บริษทั ไทคอน อินดสัเทรียล คอนเน็คชัน่ จ  ากดั (มหาชน) เจา้ของโครงการ 
   1. ผูค้วบคุมโครงการ (Project Controller) จ  านวน 1 ท่าน  
 - บริษทั ซินเทค็ คอนสตรัคชัน่ จ  ากดั (มหาชน) ผูรั้บเหมาหลกั 
   1. ผูค้วบคุมโครงการ (Project Controller) จ  านวน 1 ท่าน 
 - หา้งหุน้ส่วน จ ากดั จีเอม็ เอน็จิเนียร่ิง  
   1. เจา้ของกิจการ (Owner) จ  านวน 1 ท่าน 
 - บริษทั มิชชัน่ อินดสัทรี (ไทยแลนด)์ จ  ากดั 
   1. เจา้ของกิจการ (Owner) จ  านวน 1 ท่าน 
 - บริษทั ไฮคีย ์แอร์คอนด ์เทคโนโลย ีจ ากดั 
   1. เจา้ของกิจการ (Owner) จ  านวน 1 ท่าน 
 
4.1  การน าเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลในส่วนน้ีจะเป็นการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลและการแปรผล
จากการสัมภาษณ์เชิงลึกโดยใชก้ารบนัทึกเทปเสียงและแบบสัมภาษณ์เพื่อประกอบการสัมภาษณ์ 
 ตอนท่ี 1 เป็นผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพโดยทัว่ไปของบริษทั 
   ตอนท่ี 1.1 ปัจจยัส่วนบุคคลของผูบ้ริหารโครงการทั้ง 6 ท่าน 6 บริษทั จากการ
สัมภาษณ์เชิงลึก และแจกแจงความถ่ี 
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 ตอนท่ี 2 เป็นผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบั ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการบริหาร
ตน้ทุนโครงการก่อสร้างอาคารสูงทั้ง 6 บริษทั เป็นการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis)  จากการ
สัมภาษณ์เชิงลึกโดยใชก้ารบนัทึกเสียงและใชแ้บบสัมภาษณ์เพื่อประกอบการสัมภาษณ์ 
 ตอนท่ี 3 ผลการวเิคราะห์ความส าเร็จในการบริหารตน้ทุนส าหรับโครงการก่อสร้าง 
 
4.2  ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพโดยทัว่ไปของ
บริษทัมีดงัน้ี 
 
ตารางที ่4.1   แสดงตารางวดัความส าเร็จ 

ตารางวดัความส าเร็จของแต่ละบริษัท  

บริษทั (มหาชนจ ากดั) 
(บริษทัและห้างหุ้นส่วนจ ากดั) 

ปี 2555 

อตัราก าไร
สุทธิ 
(%) 

อตัรา
ผลตอบแทน

จาก
สินทรัพย์
(ROA) (%) 

อตัราการ
ขยายตัว
ทางธุรกจิ
จากก าไร
สุทธิ 
(%) 

 

มูลค่าของ
โครงการ 

(บาท/
โครงการ) 

 

โครงสร้าง
ในโครงการ

(จ านวน/
หน่วย) 

 

ทุนจดทะเบียน 
(จ านวน/บาท) 

 

บริษทั อิตาเลียนไทย ดีเวล๊อป
เมนต ์จ  ากดั (มหาชน) 

-1.49% 1.64% 154% 300,000,000 17 คน/
หน่วยงาน 

4,921,678,180 

บริษทั ไทคอน อินดัสเทรียล 
คอนเน็คชัน่ จ  ากดั (มหาชน) 

21.96% 8.21% 16% 90,000,000 10 คน/
หน่วยงาน 

1,117,252,920 

บริษทั ซินเท็ค คอนสตรัคชั่น 
จ  ากดั (มหาชน) 

2.54% 3.48% 27% 400,000,000 27 คน/
หน่วยงาน 

1,600,000,000 

ห้างหุ้นส่วน จ ากดั จีเอ็ม เอ็นจิ
เนียร่ิง 

20% 2.10% 33% 25,000,000 2 คน/
หน่วยงาน 

1,000,000 

บริษทั มิชชัน่ อินดสัทรี (ไทย
แลนด)์ จ  ากดั 

25% 3.50% 150% 30,000,000 2 คน/
หน่วยงาน 

1,000,000 

บ ริษัท  ไ ฮ คี ย์  แ อ ร์ ค อนด ์
เทคโนโลย ีจ  ากดั 

15% 4.90% 50% 39,000,000 4 คน/
หน่วยงาน 

3,000,000 

ท่ีมา : http://www.set.or.th 
 

http://www.set.or.th/
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 เป็นตารางบอกถึงการวดัความส าเร็จในดา้นต่างๆเพื่อท่ีจะน าไปเปรียบเทียบกบัปี 2554        
ในบทสรุป ซ่ึงจะสามารถบอกถึงความส าเร็จของบริษทัในการบริหารจดัการในด้านต่าง ๆ เช่น             
การบริหารจดัการในดา้น ทรัพยากร และการบริหารจดัการองคก์รภายใน เป็นตน้ 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตอนที่ 1.1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของ
ผูบ้ริหารโครงการทั้ง 6 บริษทั พบวา่ 
 ผูบ้ริหารโครงการรายท่ี 1 บริษทั อิตาเลียนไทย ดีเวล๊อปเมนต์ จ  ากดั (มหาชน ) เพศชาย 
อาย ุ31 ปี ระดบัการศึกษา ปริญญาตรี ดา้นวศิวกรรมเคร่ืองกล ปริญญาโท ดา้นบริหารการเงิน อายุงาน 
7 ปี ต าแหน่ง ผูค้วบคุมโครงการ มีหน้าท่ี ควบคุมและบริหารการท างานของผูรั้บเหมาย่อยงาน
ก่อสร้าง และงานระบบไฟฟ้า  เคร่ืองกล 
 ผูบ้ริหารโครงการรายท่ี 2 บริษทั ไทคอน อินดสัเทรียล คอนเน็คชัน่ จ  ากดั (มหาชน)  เพศ
ชาย อายุ 31 ปี ระดบัการศึกษา ปริญญาตรี ด้านการจดัการงานก่อสร้าง อายุงาน 8 ปี ต าแหน่ง             
ผูค้วบคุมโครงการ มีหนา้ท่ี ควบคุมและบริหารการท างานของผูรั้บเหมายอ่ยงานก่อสร้าง  
 ผูบ้ริหารโครงการรายท่ี 3 บริษทั ซินเท็ค คอนสตรัคชัน่ จ  ากดั (มหาชน) เพศชาย อายุ 33 ปี 
ระดบัการศึกษา ปริญญาตรี ดา้นวิศวกรรมไฟฟ้า ปริญญาโท ดา้นบริหารธุรกิจ อายุงาน 9 ปี ต าแหน่ง 
ผูค้วบคุมโครงการ มีหน้าท่ี ควบคุมและบริหารการท างานของผูรั้บเหมาย่อยงานก่อสร้างและงาน
ระบบไฟฟ้า  เคร่ืองกล 
 ผูบ้ริหารโครงการรายท่ี 4 ห้างหุ้นส่วน จ ากดั จีเอ็ม เอ็นจิเนียร่ิง เพศชาย อายุ 31 ปี ระดบั
การศึกษา ปริญญาตรี ดา้นวิศวกรรมไฟฟ้า ปริญญาโท ด้านเศรษฐศาสตร์ อายุงาน 7 ปี ต าแหน่ง 
กรรมการผูจ้ดัการ มีหนา้ท่ีดูแลรับผดิชอบและบริหารควบคุมการท างานในองคก์รทุกภาคส่วน  
 ผูบ้ริหารโครงการรายท่ี 5 บริษทั มิชชัน่ อินดสัทรี (ไทยแลนด์) จ  ากดั เพศชาย อายุ 33 ปี 
ระดบัการศึกษา ปริญญาตรี ดา้นการจดัการอุตสาหกรรม อายุงาน 11 ปี ต าแหน่ง กรรมการผูจ้ดัการ     
มีหนา้ท่ีดูแลรับผดิชอบและบริหารควบคุมการท างานในองคก์รทุกภาคส่วน 
 ผูบ้ริหารโครงการรายท่ี 6 บริษทั มิชชัน่ อินดสัทรี (ไทยแลนด์) จ  ากดั เพศชาย อายุ 48 ปี 
ระดบัการศึกษา ปริญญาตรี ดา้นวิศวกรรมเคร่ืองกล ปริญญาโท ดา้นบริหารวิศวกรรม อายุงาน 24 ปี 
ต าแหน่ง กรรมการผูจ้ ัดการ มีหน้าท่ีดูแลรับผิดชอบและบริหารควบคุมการท างานในองค์กร             
ทุกภาคส่วน 
 ผลการวเิคราะห์ตอนที ่2 เป็นการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบั ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการ
บริหารตน้ทุนโครงการก่อสร้างอาคารสูง ของผูมี้ส่วนร่วมในการบริหารโครงการทั้ง 6 บริษทัและ
เจา้ของกิจการอีก 3 บริษทั ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นการจดัโครงสร้างขององคก์ร ปัจจยัดา้นการจดัโครงสร้าง
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ส าหรับโครงการ ปัจจยัดา้นบทบาทความรู้ความสามารถของผูบ้ริหารโครงการ ปัจจยัดา้นการวางแผน
งาน ปัจจยัดา้นการจดัซ้ือ ปัจจยัดา้นการจดัจา้งผูรั้บเหมายอ่ย ปัจจยัดา้นการออกแบบโครงการเพื่อการ
ก่อสร้าง ปัจจยัด้านการประมาณการตน้ทุน ปัจจยัดา้นการจดัท างบประมาณตน้ทุน ปัจจยัด้านการ
ควบคุมตน้ทุน ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มโครงการ ปัจจยัดา้นการวางแผนการใชท้รัพยากร ปัจจยัดา้น
การน าเอา Economies Of Scale มาปรับประยุกตใ์ช้ จากกการสัมภาษณ์เชิงลึกดว้ยค าถามปลายเปิด      
โดยมีการบนัทึกเทปเสียง จากนั้นท าการวิเคราะห์โดยการวิเคราะห์เน้ือหา  (Content Analysis)  ไดผ้ล
การวเิคราะห์ดงัน้ี 
 การจัดล าดับความส าคัญของปัจจัยทั้ง 13 หัวข้อ ทีม่ีผลต่อความส าเร็จในการบริหารต้นทุน
ทีผู่้ควบคุมโครงการทั้ง 6 ท่านได้ให้ความส าคัญดังนี ้
 
ตารางที ่4.2   แสดงตารางจดัอนัดบัความส าเร็จของปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการบริหารตน้ทุน 

อนัดับ
ที่ 

ปัจจัยทีม่ีผลต่อความส าเร็จในการ
บริหารต้นทุน 

ส าคัญมาก
ทีสุ่ด 

ส าคัญมาก 
 

ส าคัญปาน
กลาง 

 

ส าคัญ
น้อย 

 
1 ปัจจยัดา้นการประมาณการตน้ทุน 6    

2 ปัจจยัดา้นการวางแผนงาน 6    

3 ปัจจยัดา้นบทบาทความรู้ความสามารถของ
ผูบ้ริหารโครงการ 

6    

4 ปัจจยัดา้นการวางแผนใชท้รัพยากร 6    

5 ปัจจยัดา้นการควบคุมตน้ทุน 6    

6 ปัจจยัดา้นการน าเอา Economies Of Scale 
มาปรับประยกุตใ์ช ้

3 3   

7 ปัจจยัดา้นการออกแบบโครงการ 3 2 1  

8 ปัจจยัดา้นการจดัท างบประมาณตน้ทุน 2 4   

9 ปัจจยัดา้นการจดัจา้งผูรั้บเหมายอ่ย 2 3 1  

10 ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มโครงการ 1 4 1  

11 ปัจจยัดา้นการจดัซ้ือ 1 4 1  
 

 

 

 



72 
 

ตารางที ่4.2   (ต่อ) 
อนัดับ
ที่ 

ปัจจัยทีม่ีผลต่อความส าเร็จในการ
บริหารต้นทุน 

ส าคัญมาก
ทีสุ่ด 

ส าคัญมาก 
 

ส าคัญปาน
กลาง 

 

ส าคัญ
น้อย 

 
12 ปัจจยัดา้นการจดัโครงสร้างขององคก์ร 1 3 2  

13 ปัจจยัดา้นการจดัโครงสร้างโครงการ 1 3 1 1 

อ่ืน ๆ ปัจจยัดา้นการใชเ้ทคโนโลยแีละการส่ือสาร  1   

 ปัจจยัดา้นความเส่ียง  1   

 ปัจจยัดา้น ECONOMY OF SPEED  1   

 ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการบริหารต้นทุน ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ได้ให้ขอ้คิดเห็นว่า
ปัจจยัดา้นการประมาณการตน้ทุน ปัจจยัดา้นการวางแผนงาน ปัจจยัดา้นบทบาทความรู้ความสามารถ
ของผูบ้ริหารโครงการ  ปัจจยัด้านการวางแผนใช้ทรัพยากร และปัจจยัด้านการควบคุมต้นทุนมี
ความส าคญัมากท่ีสุด และตามด้วยปัจจยัท่ีผูบ้ริหารเห็นรองลงมาตามล าดบัคือปัจจยัดา้นการน าเอา 
Economies Of Scale มาปรับประยุกต์ใช้  ปัจจยัดา้นการออกแบบโครงการ  ปัจจยัดา้นการจดัท า
งบประมาณตน้ทุน  ปัจจยัดา้นการจดัจา้งผูรั้บเหมายอ่ย  ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มโครงการ   ปัจจยั
ดา้นการจดัซ้ือ  ปัจจยัดา้นการจดัโครงสร้างขององคก์ร   ปัจจยัดา้นการจดัโครงสร้างส าหรับโครงการ 
และย ังมีปัจจัย อ่ืน ๆ อีกท่ีผู ้บริหารได้แสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมเช่น ปัจจัยด้านความเส่ียง                 
ดา้นเทคโนโลย ีและ ปัจจยัดา้นการน า ECONOMY OF SPEED มาปรับใช ้เป็นตน้ 
 
ตารางที ่4.3 แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการบริหารตน้ทุน 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการบริหาร
ตน้ทุนส าหรับโครงการก่อสร้างอาคารสูง 

ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการบริหารตน้ทุนในความคิดของท่าน มีอะไรบา้ง และปัจจยัดา้น
ไหนท่ีท่านใหค้วามส าคญัมากท่ีสุด 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 ปัจจยัดา้นทรัพยากรมนุษย ์เทคโนโลย ีวตัถุดิบและประสบการณ์ความรู้ความสามารถของผูบ้ริหารท่ีส าคญั 
2 ปัจจยัดา้นแรงาน  เงินทุน  วสัดุ  การจดัการ  ทุกเร่ืองส าคญัหมด 
3 ปัจจยัดา้นบุคลากร  คู่คา้ท่ีดี  การวางแผนท่ีดี  ดา้นเทคโนโลย ี
4 ปัจจยัดา้นบุคลากร การบริหารจดัการตน้ทุนท่ีดีและการบริหารดา้นเวลา  ดา้นความเส่ียง 
5 ปัจจยัดา้นการน าเอา ECONOMIES OF SPEED มาปรับใชแ้ละปัจจยัดา้นการควบคุมตน้ทุน และทรัพยากร 
6 ปัจจยัดา้นการออกแบบ การจดัจา้ง การจดัซ้ือ และ ดา้นทรัพยากรบุคคล 



73 
 

ตารางที ่4.4 แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการจดัโครงสร้างขององคก์รในหน่วย 
 2.1  ผลการวเิคราะห์ความคิดเห็นเกีย่วกบัปัจจัยด้านการจัดโครงสร้างขององค์กร 

ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

1.ท่านคิดวา่การจดัโครงสร้างขององคก์รในหน่วยงานท่านควรเป็นแบบใด เพราะเหตุใด 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 แบบพีรามิดเพราะเป็นการกระจายความรับผิดชอบในหนา้ท่ีตามแต่ละแผนก 
2 การจดัแบบง่ายเพราะสะดวกรวดเร็วในการบริหารจดัการ 
3 จดัแบบแบนราบตามหนา้ท่ีเพราะจะช่วยลดช่องทางในการส่ือสารให้เร็วยิง่ข้ึน 
4 จดัตามหนา้ท่ีและมีความชดัเจนในดา้นหนา้ท่ีของบุคคลท่ีช่วยให้การตดัสินใจไดง่้าย 
5 ควรจดัให้เป็นแบบตามหนา้ท่ีและจดัโครงสร้างท่ีไม่ตอ้งซบัซอ้นมากและควรจะง่ายต่อการสัง่งานดว้ย 
6 จดัตามหนา้ท่ีเพราะประสานการท างานง่าย 

 การจัดโครงสร้างขององค์กรในหน่วยงาน ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ได้ให้ขอ้คิดเห็นว่าการจดั
โครงสร้างในองค์กรนั้นจะตอ้งมีความชัดเจนในหน้าท่ีรับผิดชอบของแต่ละบุคคลและควรจะจดั
องค์กรให้มีช่วงสายงานท่ีสั้ นและกระชับต่อการส่ือสารและเพื่อง่ายต่อการประสานงานและการ
ตดัสินใจท่ีตอ้งการความรวดเร็วในบางสถานการณ์ท่ีฉุกเฉินและตอ้งการความเร่งด่วนในการตดัสินใจ 
  
ตารางที ่4.5 แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการจดัโครงสร้างขององคก์รมีผลต่อตน้ทุน 

ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

2.ท่านคิดวา่การจดัโครงสร้างขององคก์รมีผลต่อตน้ทุนหรือไม่ เพราะเหตุใด 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 มี เพราะถา้จดัโครงสร้างอยา่งไม่มีหลกัการก็จะท าให้ตน้ทุนเพ่ิมสูงข้ึน 
2 มี เพราะยิง่โครงสร้างองคก์รซบัซอ้นก็ยิง่มีค่าใชจ่้ายเพ่ิมมากข้ึน 
3 มีเพราะโครงสร้างท่ีซบัซอ้นก็ยิง่เพ่ิมตน้ทุนให้สูงตามไปดว้ยเช่นการส่ือสารและบุคลากรมีมากเกินความจ าเป็น 
4 มี เพราะถา้มีการจดัคนให้เหมาะสมกบังานก็จะช่วยให้งานมีประสิทธิภาพและลดตน้ทุนได ้
5 มี เพราะโครงสร้างท่ีมีสายงานท่ียาวมากยอ่มส่งผลต่อการสั่งงานและเพ่ิมตน้ทุนมากข้ึนตามบุคลากร 
6 มี เพราะ เป็นการแบ่งตามความรับผิดชอบซ่ึงใครท าหนา้ท่ีต  าแหน่งท่ีสูงก็ท  าให้มีค่าใชจ่้ายสูงตามไปดว้ย 

 การจัดโครงสร้างขององค์กรมีผลต่อต้นทุน   ผู ้บริหารส่วนใหญ่ได้ให้ข้อคิดเห็นว่า
โครงสร้างองค์กรถา้มีการจดัโครงสร้างท่ีซับซ้อนมากจนเกินไปหรือจดัให้มีโครงสร้างท่ีมีช่วงสาย
งานยาวหรือสูงจนเกินไปก็จะส่งผลโดยตรงในดา้นตน้ทุนค่าใช้จ่ายท่ีแปรผนัตามไปดว้ยเช่น ตน้ทุน
ดา้นการส่ือสารและตน้ทุนในดา้นค่าใชจ่้ายใหก้บับุคลากร เป็นตน้ 
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ตารางที่ 4.6  แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการจดัโครงสร้างองคก์รแบบใดท่ีจะท าให้ตน้ทุนต ่าและมี 
ประสิทธ์ิภาพในการท างานมากท่ีสุด 

ผูบ้ริหารโครงการ 
(ท่านท่ี) 

3.ท่านคิดวา่การจดัโครงสร้างองคก์รแบบใดท่ีจะท าให้ตน้ทุนต ่าและมีประสิทธ์ิภาพในการท างานมากท่ีสุด 
เพราะเหตุใด 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 

1 
จดัตามหนา้ท่ีแบบประสานเพราะถา้พนกังานมีความรับผิดชอบตามท่ีถนดัก็จะท าให้มีประสิทธิภาพในการ
ท างาน 

2 การจดัแบบตามหนา้ท่ี เพราะจะแบ่งงานง่ายและประสานงานง่าย 

3 
จดัโครงสร้างแบบแบนและแบ่งความรับผิดชอบตามหนา้ท่ีเพราะช่วยลดค่าใชจ่้ายในดา้นการส่ือสารและ
คน 

4 จดัให้มีการประสานงานท่ีสั้นเพ่ือให้ง่ายต่อการตดัสินใจ 

5 
การจดัองคก์รแบบหนา้ท่ีเพราะจะท าให้การบริหารจดัการง่ายและมีความชดัเจนในการประสานงาน และ
ควรจดัหนา้ท่ีนั้นแบ่งยอ่ยให้เป็นในรูปแบบในการจา้งผูรั้บเหมายอ่ยเขา้มาช่วยในสายงาน 

6 จดัตามหนา้ท่ีและแบ่งความรับผิดชอบให้ท  างานให้คุม้กบัท่ีจดัจา้ง 

 การจัดโครงสร้างองค์กรแบบใดที่จะท าให้ต้นทุนต ่าและมีประสิทธ์ิภาพในการท างานมาก
ที่สุด ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ได้ให้ข้อคิดเห็นว่าการจดัองค์กรแบบตามหน้าท่ีและประสานงานกนัใน
หน้าท่ี ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสายงานและสายงานไม่ลึกหรือสูงและซับซ้อนจนเกินไปและในกรณีท่ีตอ้งมี
ความจ าเป็นในการตดัส่วนรับผิดชอบนั้น ๆ ให้กบั OUT SOURCE รับผิดชอบก็จะเป็นการลดตน้ทุน
ท่ีดีและจะได้เป็นการแก้ไขปัญหาในระยะยาวขององค์กรท่ีไม่ต้องมีการสร้างภาระผูกพนัธ์กับ
ทรัพยากรบุคคลท่ีจะมีโอกาสสร้างปัญหาใหก้บัองคก์รไดใ้นอนาคต 
 
ตารางที ่4.7  แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการจดัโครงสร้างองคก์รมีความส าคญักบัตน้ทุน 

ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

4.ท่านคิดวา่การจดัโครงสร้างองคก์รมีความส าคญักบัตน้ทุนมากนอ้ยเพียงใด 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 ส าคญัมาก 
2 ปานกลาง 
3 ปานกลาง 
4 มีความส าคญัมาก 

5 
มีความส าคญัมาก ท่ีสุดคือ ถา้ผูบ้ริหารจะขยายองคก์รเพ่ิมควรจะค านึงถึงตน้ทุนในดา้นภาระผกูพนธ์ของกิจการ
ในอนาคตดว้ย 

6 มีความส าคญัมาก 
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 การจัดโครงสร้างองค์กรมีความส าคัญกับต้นทุน ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ไดใ้ห้ขอ้คิดเห็นว่ามี
ความส าคญัมากเพราะถา้หากผูมี้อ านาจในการปรับโครงสร้างองคก์รควรจะพิจารณาถึงตน้ทุนท่ีเป็น
ภาระผกูพนัธ์ในองคก์รดว้ย  
 
ตารางที ่4.8  แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการจดัโครงสร้างในโครงการ 
 2.2  ผลการวเิคราะห์ความคิดเห็นเกีย่วกบัปัจจัยด้านการจัดโครงสร้างส าหรับโครงการ 

ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

5. ท่านคิดวา่การจดัโครงสร้างในโครงการท่านควรเป็นแบบใด เพราะเหตุใด 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 แบบพีรามิดเพราะเป็นการกระจายความรับผิดชอบในหนา้ท่ีตามแต่ละแผนก 
2 จดัตามหนา้ท่ี เพราะพนกังานรู้หนา้ท่ีของตวัเอง และมีการประสานงานกนัโดยตรงไดดี้ 
3 จดัแบบแบนราบตามหนา้ท่ีเพราะจะช่วยลดช่องทางในการส่ือสารให้เร็วยิง่ข้ึน 
4 จดัตามหนา้ท่ีและมีความชดัเจนในดา้นหนา้ท่ีของบุคคลท่ีช่วยให้การตดัสินใจไดง่้าย 
5 ควรจดัแบบตามหนา้ท่ี เพราะจะท าให้การท างานนั้นไม่สบัสนและไม่เกิดการขา้มสายงานกนั 
6 จดัตามหนา้ท่ีเพราะประสานการท างานง่าย 

 การจัดโครงสร้างในโครงการ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ไดใ้ห้ขอ้คิดเห็นว่าการจดัโครงสร้างใน
โครงการนั้นจะตอ้งมีความชดัเจนในหนา้ท่ีรับผิดชอบของแต่ละบุคคลและควรจะจดัองคก์รให้มีช่วง
สายงานท่ีสั้ นและกระชบัต่อการส่ือสารและเพื่อง่ายต่อการประสานงานและการตดัสินใจท่ีตอ้งการ
ความรวดเร็วในบางสถานะการณ์ท่ีฉุกเฉินและตอ้งการความเร่งด่วนในการตดัสินใจ 
 
ตารางที ่4.9  แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการจดัโครงสร้างในโครงการมีผลต่อตน้ทุน 

ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

6. ท่านคิดวา่การจดัโครงสร้างในโครงการมีผลต่อตน้ทุนหรือไม่ เพราะเหตุใด 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 

1 มี เพราะถา้จดัโครงสร้างอยา่งไม่มีหลกัการก็จะท าให้ตน้ทุนเพ่ิมสูงข้ึน 

2 มี เพราะโครงสร้างยิ่งซบัซอ้นยิง่เป็นการเพ่ิมตน้ทุน 

3 มี เพราะยิง่โครงสร้างองคก์รซบัซอ้นก็ยิง่มีค่าใชจ่้ายเพ่ิมมากข้ึน 

4 มี เพราะถา้มีการจดัคนให้เหมาะสมกบังานก็จะช่วยให้งานมีประสิทธิภาพและลดตน้ทุนได ้

5 มีผลแน่ เพราะถา้โครงสร้างองคก์รมีสายงานท่ีมากก็ส่งผลให้ตน้ทุนเพ่ิมมากดว้ยเช่นกนั 

6 มี เพราะ เป็นการแบ่งตามความรับผิดชอบซ่ึงใครท าหนา้ท่ีต  าแหน่งท่ีสูงก็ท  าให้มีค่าใชจ่้ายสูงตามไปดว้ย 
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 การจัดโครงสร้างในโครงการมีผลต่อต้นทุน ผู ้บริหารส่วนใหญ่ได้ให้ข้อคิดเห็นว่า
โครงสร้างในโครงการถา้มีการจดัโครงสร้างท่ีซับซ้อนมากจนเกินไปหรือจดัให้มีโครงสร้างท่ีมีช่วง
สายงานยาวหรือสูงจนเกินไปก็จะส่งผลโดยตรงในด้านตน้ทุนค่าใช้จ่ายท่ีแปรผนัตามไปด้วยเช่น 
ตน้ทุนดา้นการส่ือสารและตน้ทุนในดา้นค่าใชจ่้ายใหก้บับุคลากร เป็นตน้ 
 
ตารางที ่4.10 แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการจดัโครงสร้างในโครงการแบบใดท่ีจะท าให้ตน้ทุนต ่าและ

มีประสิทธ์ิภาพในการท างาน 
ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

7. ท่านคิดว่าการจดัโครงสร้างในโครงการแบบใดท่ีจะท าให้ตน้ทุนต ่าและมีประสิทธ์ิภาพในการท างานมาก
ท่ีสุด เพราะเหตุใด 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 

1 
จดัตามหนา้ท่ีแบบประสานเพราะถา้พนกังานมีความรับผิดชอบตามท่ีถนดัก็จะท าให้มีประสิทธิภาพในการ
ท างาน 

2 แบ่งตามหนา้ท่ีเพราะมีลกัษณะท่ีช่วยให้การท างานในแต่ละสายงานไดมี้การท างานท่ีง่ายมากข้ึน 
3 จดัโครงสร้างแบบแบนและแบ่งความรับผิดชอบตามหนา้ท่ีเพราะช่วยลดค่าใชจ่้ายในดา้นการส่ือสารและคน 
4 จดัให้มีการประสานงานท่ีสั้นเพ่ือให้ง่ายต่อการตดัสินใจ 
5 การจดัองคก์รแบบหนา้ท่ี และจดัหนา้ท่ีนั้นให้เป็นในรูปแบบในการจา้งผูรั้บเหมายอ่ยเขา้มาช่วยในสายงาน 
6 จดัตามหนา้ท่ีและแบ่งความรับผิดชอบให้ท  างานให้คุม้กบัท่ีจดัจา้ง 

 การจัดโครงสร้างในโครงการแบบใดที่จะท าให้ต้นทุนต ่าและมีประสิทธ์ิภาพในการท างาน 
ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ไดใ้ห้ขอ้คิดเห็นวา่การจดัโครงสร้างในโครงการแบบตามหนา้ท่ีและประสานงาน
กนัตามหน้าท่ีรับผิดชอบท่ีเก่ียวขอ้งและสายงานไม่ลึกหรือสูงและซับซ้อนจนเกินไปและในกรณีท่ี
ตอ้งมีความจ าเป็นในการตดัส่วนรับผิดชอบงานนั้น ๆ ให้กบัผูรั้บเหมาย่อยเป็นผูรั้บผิดชอบนั้นก็จะ
เป็นการลดตน้ทุนท่ีดีและจะไดเ้ป็นการแกไ้ขปัญหาในระยะยาวขององคก์รและโครงการไดโ้ดยท่ีไม่
ตอ้งมีการสร้างภาระผกูพนัธ์กบัทรัพยากรบุคคลท่ีจะมีโอกาศสร้างปัญหาใหก้บัองคก์รไดใ้นอนาคต 
 
ตารางที ่4.11  แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการจดัโครงสร้างโครงการมีความส าคญักบัตน้ทุน 

ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

8. ท่านคิดวา่การจดัโครงสร้างโครงการมีความส าคญักบัตน้ทุนมากนอ้ยเพียงใด 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 ส าคญัมาก 
2 ส าคญันอ้ย 
3 ปานกลาง 
4 มีความส าคญัมาก 
5 มีความส าคญัมาก เพราะองคก์รมีสายงานมากตน้ทุนก็เพ่ิมมากเป็นเงาตามตวัในกิจการท่ีหลีกเล่ียงไดย้าก 
6 ส าคญัมากท่ีสุด 
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 การจัดโครงสร้างโครงการมีความส าคัญกับต้นทุน ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ไดใ้ห้ขอ้คิดเห็นวา่มี
ความส าคญัมากถึงมากท่ีสุด 
 
ตารางที ่4.12 แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัอ านาจในการตดัสินใจในการบริหารตน้ทุน 
 2.3  ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยด้านบทบาทความรู้ความสามารถของ
ผู้บริหารโครงการ 

ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

9. เม่ือท่านไดรั้บหนา้ท่ีใหเ้ป็นผูบ้ริหารโครงการและมีอ านาจในการตดัสินใจไดทุ้ก ๆ เร่ืองส่ิงท่ี
ท่านจะท าเป็นอนัดบัแรกในการบริหารตน้ทุนคืออะไร เพราะเหตุใด 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 ดูงบประมาณและการแยกแยะจดัสรรงบประมาณ CBS เพราะจะเป็นแนวทางในการบริหารตน้ทุนท่ีง่ายข้ึน 

2 ศึกษาความเป็นไปไดข้องโครงการ 

3 ตรวจสอบขอ้มูลและท่ีมาของตน้ทุนทั้งหมดเพ่ือจะไดเ้ขา้ไปบริหารจุดท่ีท าให้ตน้ทุนในกิจการท่ีเพ่ิมข้ึนมา 

4 ดูงบประมาณและตรวจสอบตน้ทุนเปรียบเทียบเพ่ือจะไดดู้ผลก าไรท่ีแทจ้ริง 

5 ศึกษาขอ้มูลของโครงการอยา่งละเอียดก่อนเพ่ือจะน าไปเปรียบเทียบกบัตน้ทุนและงบประมาณท่ีมีอยูจ่ริง 

6 ดูงบประมาณเพราะจะท าให้ทราบถึงผลก าไรท่ีด าเนินการไปแลว้ว่าเหลือมากนอ้ยอยา่งไร 

 อ านาจในการตัดสินใจในการบริหารต้นทุนที่ต้องท าเป็นอันดับแรก ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ได้
ให้ขอ้คิดเห็นวา่จะตอ้งมีการศึกษาขอ้มูลเบ้ืองตน้ความเป็นไปไดข้องโครงการอยา่งละเอียดก่อนโดย
การเร่ิมศึกษารายละเอียดตั้งแต่ขอ้มูลยอ้นหลงัและการแตกยอ่ย WBS และ CBS ให้มีความชดัเจนใน
ดา้นตน้ทุนก่อนลงมือน าไปปฎิบติังานแลดูงบประมาณท่ีมีอยูเ่พื่อน าไปเปรียบเทียบกบัตน้ทุนท่ีเกิดข้ึน
จริงและน าไปวดัผลก าไรท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 
 
ตารางที ่4.13 แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการท่ีจะบริหารตน้ทุนโครงการให้เป็นไปตามท่ีก าหนด 

ผูบ้ริหารโครงการ 
(ท่านท่ี) 

10. ท่านคิดวา่การท่ีจะบริหารตน้ทุนโครงการใหเ้ป็นไปตามท่ีก าหนดไดน้ั้นจะตอ้งพิจารณาในเร่ืองใดบา้ง 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 

1 พิจารณาดา้นศกัยภาพของบุคลากรและการจดัคนใหเ้ขา้กบังานและเทคโนโลยีตอ้งทนัสมยั 
2 เร่ือง คน การเงิน เวลา และ การจดัการ 

3 
ตอ้งแตกใหเ้ป็น WORK PROGRAM  และ CBS เพื่อดูสถานะทางการเงินเพื่อก าหนดเป็นแนวทางในการบริหารจดัการใน
อนาคต 

4 วตัถุประสงคข์องโครงการและผลกระทบทางเศรษฐกิจ 

5 
ขอ้มูลรายละเอียดทั้งหมดในโครงการตั้งแต่เร่ิมโครงการจนจบถึงส่งมอบโครงการและปัจจยัภายในภายนอกของกิจการ
และโครงการท่ีส าคญัคือการท า WBS & CBS 

6 ระยะเวลาในการจดัส่งของสินคา้ท่ีสัง่ซ้ือ และบริษทัท่ีสัง่ซ้ือสินคา้รวมไปถึงการเลือกผูรั้บเหมาท่ีมีประสบการณ์ 
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 การทีจ่ะบริหารต้นทุนโครงการให้เป็นไปตามที่ก าหนด ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ไดใ้ห้ขอ้คิดเห็น
วา่จะตอ้งพิจารณาถึงปัจจยัในหลายๆดา้นและรายละเอียดทั้งหมดท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงการไม่วา่จะเป็น
วตัถุประสงค์ของโครงการและการแตกย่อยกิจกรรมเพื่อดูรายละเอียดในด้านตน้ทุนให้เกิดความ
ชดัเจนจากนั้นก็จะมีการพิจารณาไปถึงปัจจยัภายในเช่น ศกัยภาพทางการเงิน การบริหารบุคคล การ
บริหารเคร่ืองมือและเทคโนโลยี เป็นตน้ และปัจจยัภายนอกเช่น ความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจและ
การเมือง เป็นตน้  
 
ตารางที ่4.14 แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการท่ีไม่สามารถควบคุมตน้ทุนท่ีไดก้ าหนดไวใ้นเบ้ืองตน้ 

ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

11. กรณีท่ีท่านไม่สามารถควบคุมตน้ทุนท่ีไดก้ าหนดไวไ้ดแ้ลว้ในเบ้ืองตน้นั้น ท่านจะมีขั้นตอน
ในการปฎิบติัอยา่งไรเป็นขั้นตอนต่อไป 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 หาสาเหตุและทบทวนผลและแกปั้ญหากรณีแกไ้ม่ไดก้็ตอ้งไปควบคุมในกิจกรรมอ่ืน ๆ 

2 ไปเร่งงานในกิจกรรมอ่ืน ๆ 

3 ทบทวนปัญหาและหาสาเหตุเพ่ือแกไ้ขให้เป็นมาตรฐานต่อไปและท าเป็นกระบวนการอยา่งต่อเน่ือง 

4 ทบทวนหาสาเหตุถึงปัญหาและหาแนวทางแกไ้ขป้องกนัในระยะยาว 

5 ถา้ควบคุมไม่ไดใ้นกิจกรรมแรกเราก็จะตอ้งมองถึงกิจกรรมต่อไปท่ีจะตอ้งควบคุมและปรับให้เกิดสมดุลต่อไป 

6 จดัซ้ือวสัดุและอุปกรณ์ให้กบัผูรั้บเหมาเพ่ือลดตน้ทุน 

 การที่ไม่สามารถควบคุมต้นทุนที่ได้ก าหนดไว้ในเบื้องต้น ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ได้ให้
ขอ้คิดเห็นว่าเม่ือไม่สามารถท่ีจะควบคุมตน้ทุนท่ีมีอยูไ่ดก้็จะตอ้งมีการเร่ิมตน้ในการศึกษาหาสาเหตุ
และปัญหาท่ีเกิดข้ึนเพื่อท่ีจะท าการแกไ้ขขอ้บกพร่องต่าง ๆ เหล่านั้นให้ไดเ้สียก่อนจึงจะเร่ิมตน้ไปยงั
กระบวนการควบคุมต้นทุนท่ีจะเกิดข้ึนกับกิจกรรมอ่ืนต่อ ๆ ไปเพื่อให้ต้นทุนนั้ นอยู่ในกรอบ
งบประมาณท่ีตั้งไวใ้ห้มีความสมดุลและใกล้เคียงกับความเป็นจริงมากท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได้ต่อไป 
รวมทั้งจะตอ้งมีการสร้างแบบแผนรองรับให้เป็นมาตรฐานเป็นแนวทางในการบริหารจดัการต่อไป
และท าอยา่งต่อเน่ือง 
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ตารางที ่4.15 แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัความส าคญัของการท า Work Breakdown Structure 
ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

12. ท่านคิดวา่การท า Work Breakdown Structure มีความส าคญัหรือไม่เพราะเหตุใด 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 มีเพราะจะท าให้ควบคุมในแต่ละงานไดง่้ายข้ึน 

2 ส าคญั เพราะจะไดเ้ห็นภาพในแต่ละกิจกรรมท่ีชดัเจนมากข้ึนและน าไปสู่การแกไ้ขปัญหาท่ีตรงประเด็นมากข้ึน 

3 ส าคญัมากเพราะจะท าให้เห็นภาพและพิจารณาให้ความส าคญักบัจุดท่ีตอ้งควบคุมเป็นส าคญั 

4 มี เพ่ือให้สามารถเขา้ใจถึงเน้ืองานท่ีแทจ้ริง 

5 มีความส าคญั เพราะจะท าให้มองเห็นเน้ืองานยอ่ยๆท่ีจะช่วยให้เขา้ไปควบคุมในกิจกรรมนั้นๆไดง่้ายข้ึน 

6 มี เพราะสามารถรู้ปริมาณงานท่ีตอ้งใชจ้ริง 

 ความส าคัญของการท า Work Breakdown Structure ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ไดใ้ห้ขอ้คิดเห็น
ว่าการแตกย่อยในแต่ละกิจกรรมเป็นส่ิงส าคญัในการเร่ิมตน้บริหารตน้ทุนเพราะจะท าให้เกิดความ
ชดัเจนในการใชง้บประมาณท่ีมีอยูเ่พื่อไปใชจ่้ายไปให้กบัตน้ทุนเหล่านั้นไดอ้ยา่งคุม้ค่าและเหมาะสม
ท่ีสุดกบัค่าใชจ่้ายท่ีผูรั้บผดิชอบในดา้นงบประมาณจะตอ้งเสียไป 
  
ตารางที ่4.16 แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัความส าคญัของการท า Cost  Breakdown Structure 

ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

13. ท่านคิดวา่การท า Cost  Breakdown Structure มีความส าคญัหรือไม่เพราะเหตุใด 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 มีเพราะจะท าให้ควบคุมตน้ทุนให้มีประสิทธิภาพและจะไดท้ราบจุดดอ้ยในของแต่ละกระบวนการ 

2 มี เพราะ จะท าให้เห็นค่าใชจ่้ายในแต่ละงานเป็นอยา่งไรเม่ือเปรียบเทียบกบังบประมาณ 

3 ส าคญัมากเพราะเป็นขั้นตอนในการบริหารการใชง้บประมาณท่ีจะใชจ่้ายกบัทรัพยากรอ่ืนๆ 

4 มี เพราะจะท าให้สามารถมองเห็นตน้ทุนไดอ้ยา่งชดัเจนมากข้ึน 

5 มีความส าคญั เพราะจะท าให้มองเห็นตน้ทุนของงานยอ่ยๆท่ีจะช่วยให้เขา้ไปควบคุมตน้ทุนนั้นๆไดง่้ายข้ึน 

6 มี เพราะ สามารถรู้ตน้ทุนท่ีจะใชจ่้ายจริง 

 ความส าคัญของการท า Cost  Breakdown Structure ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ไดใ้ห้ขอ้คิดเห็น
ว่ามีความส าคญัต่อการควบคุมตน้ทุนเป็นอย่างมากเพราะเป็นเคร่ืองมือท่ีใช้เพื่อคน้หาความชดัเจน
และช่วยในการใชง้บประมาณท่ีจะตอ้งน าไปใชจ้่ายให้มีความถูกตอ้งแม่นย  ามากท่ีสุดและง่ายต่อการ
ควบคุมตน้ทุน 
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ตารางที ่4.17 แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการท่ีจะช่วยกิจการอยา่งไรใหคุ้ม้กบัตน้ทุน 
ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

14. ท่านก็เป็นส่วนหน่ึงของตน้ทุนในกิจการของท่าน แลว้ท่านคิดว่าจะช่วยกิจการอยา่งไรให้คุม้กบัตน้ทุนท่ี
กิจการไดเ้สียไปให้กบัท่านเพราะเหตุใด 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 ไปควบคุมค่าใชจ่้ายส่วนเกินของบริษทัเพราะจะช่วยท าให้กิจการมีก าไรมากข้ึน 
2 ท างานให้คุม้กบัค่าจา้ง เพราะจะไดช่้วยลดค่าใชจ่้ายในส่วนของตน้ทุน 
3 ตอ้งท าหน้าท่ีรับผิดชอบอยา่งดีท่ีสุดเพราะองคก์รจะไดมี้ก าไรและให้ผลตอบแทนท่ีคุม้ค่าท่ีสุด 
4 ท างานให้เตม็ท่ีกบัเวลาท่ีเสียไปเพราะจะท าให้กิจการมีก าไรและไดท้รัพยากรบุคคลท่ีมีศกัยภาพสูงสุด 
5 ท างานให้เตม็ท่ีกบัหนา้ท่ีรับผิดชอบเพราะกิจการเป็นตวัท่ีช่วยให้เรามีประสบการณ์และมีเงินมาเล้ียงชีพเราได ้
6 บริหารและติดตามผลงานอยา่งเตม็ท่ีเพราะจะไดส้ร้างก าไรเพ่ือเล้ียงดูกิจการไดใ้นอนาคต 

 เมื่อท่านเป็นส่วนหน่ึงของต้นทุนท่านจะช่วยกิจการอย่างไรให้คุ้มกับต้นทุน ผูบ้ริหารส่วน
ใหญ่ไดใ้ห้ขอ้คิดเห็นวา่จะตอ้งท าหนา้ท่ีของตวัเองท่ีรับผิดชอบอยา่งให้เต็มท่ีและทุ่มเทให้กบัองคก์ร
โดยการใชเ้วลาท่ีมีอยูใ่นองคก์รใหเ้กิดประโยชน์ในการท างานเพื่อเป็นการช่วยลดค่าใชจ่้ายส่วนเกินท่ี
เกิดข้ึนกบัองคก์รและจะเป็นการสร้างก าไรใหก้บัองคก์รไดอี้ก 
 
ตารางที ่4.18  แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัวธีิปลูกฝังจิตใตส้ านึกใหก้บัพนกังานหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา

ใหต้ระหนกัถึงการบริหารควบคุมตน้ทุนแบบบูรณาการ 
ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

15. ท่านคิดวา่จะมีวิธีปลูกฝังจิตใตส้ านึกให้กบัพนกังานหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้ตระหนกัถึงการบริหารควบคุม
ตน้ทุนแบบบูรณาการไดอ้ยา่งไรบา้ง 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 ให้ผลรางวลัจูงใจเพ่ือเป็นการปลูกฝังค่านิยมหรือเพ่ิมเงินเดือนและสวสัดิการชดเชยให้กบัพนกังาน 

2 
สร้างการมีส่วนร่วมในองคก์รให้ทุกคนตระหนกัถึงความเป็นเจา้ของร่วมกนัโดยยดึหลกัท่ีวา่องคก์รอยูเ่ราก็อยู่
ได ้

3 แจง้ขอ้มูลท่ีจะท าให้พนกังานไดท้ราบถึงผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนในเร่ืองตน้ทุนท่ีเกิดข้ึนและผลกระทบท่ีตามมา 
4 สร้างความเช่ือมัน่ในตวัผูบ้ริหารท่ีมีความสามารถเด่นชดัในผลงานเพ่ือเป็นแนวทางให้พนกังานไดป้ฎิบติัต่อไป 
5 จดัท าให้เป็นนโยบายโดยตรงและสร้างเป็นแบบแผนและอบรมเจา้หนา้ท่ีพนกังานให้เกิดความรับผิดชอบ 
6 สร้างความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ีและใหพ้นกังานคิดถึงผลตอบแทนท่ีจะไดใ้นอนาคต 

 วิธีปลูกฝังจิตใต้ส านึกให้กับพนักงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชาให้ตระหนักถึงการบริหาร
ควบคุมต้นทุนแบบบูรณาการ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ไดใ้ห้ขอ้คิดเห็นวา่ควรจะตอ้งมีการเร่ิมสร้างรูปแบบ
หรือเคร่ืองมือในการปฎิบติัให้เป็นมาตรฐานให้กบัพนกังานไดป้ฎิบติัร่วมกนัโดยให้ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการบริหารตน้ทุน เช่นให้ตระหนกัถึงการใชท้รัพยากรต่าง ๆ ท่ีฟุ่มเฟือยซ่ึงอาจจะส่งผลให้กิจการ
ขาดผลก าไรและถา้พนกังานยงัไม่มีระเบียบวินยัในการการใชท้รัพยากรให้คุม้ค่า ก็ควรสร้างรูปแบบ
มาตรฐานให้กับพนักงานได้มีการใช้ทรัพยากรอย่างประหยดัเพื่อท่ีจะท าให้กิจการอยู่รอดและ               
มีสวสัดิการท่ีดีใหก้บัพนกังานต่อไป 
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ตารางที ่4.19 แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการรักษาผลประโยชน์ของกิจการ 

ผูบ้ริหารโครงการ 
(ท่านท่ี) 

16. ท่านคิดว่าจะรักษาผลประโยชน์ของกิจการท่านได้อย่างไรบ้างและปัจจยัน้ีมีความส าคญัมากน้อย
อยา่งไร 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 เลือกบุคลากรเขา้มาอบรมสร้างมาตรฐานโดยให้คิดถึงผลประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ มีความส าคญัมากท่ีสุด 
2 ช่วยควบคุมตน้ทุนและเวลาท่ีใชใ้นการท ากิจกรรมต่าง ๆ ให้ดีและเร็วมีความส าคญัมากท่ีสุด 
3 หลีกเล่ียงความเส่ียงในการตดัสินใจท่ีคิดวา่จะกระทบผลต่อองคก์รมีความส าคญัมากท่ีสุด 
4 ท างานให้มากข้ึนและทุ่มเทกบัหนา้ท่ีรับผิดชอบไดรั้บมอบหมายมีความส าคญัมากท่ีสุด 

5 
ช่วยเสริมจุดแขง็ให้กบักิจการดว้ยการสร้างเสริมศกัยภาพให้กบัตวัเองเพ่ือพฒันากิจการให้ดียิง่ข้ึนมี 
ความส าคญัมากท่ีสุด 

6 
ให้ความส าคญักบัพนกังานและให้สวสัดิการกบัพนกังานเพ่ือเป็นก าลงัใจในการท างานเพ่ือความอยูร่อด
ของกิจการต่อไปในอนาคต มีความส าคญัมากท่ีสุด 

 การรักษาผลประโยชน์ของกิจการ ผูบ้ริหารไดใ้ห้ขอ้คิดเห็นวา่ควรจะเร่ิมคดัเลือกบุคลากร
เขา้มาสร้างมาตรฐานให้ค านึงถึงผลประโยชน์ท่ีจะไดรั้บจากองค์กรและให้ความสะดวกกบัพนกังาน
ในการท างานหรือสร้างให้เป็นส่วนหน่ึงขององค์กรท่ีมีความส าคญั อีกทั้งยงัตอ้งทุ่มเทและเสียสละ
เวลาในการท างานให้กับองค์กรและพยายามหลีกเล่ียงการตดัสินใจท่ีจะเกิดความเส่ียงและส่งผล
กระทบต่อองคก์ร รวมทั้งการใชค้วามคิดสร้างสรรคใ์นการพฒันาองคก์รและใชค้วามสามารถท่ีมีอยู่
ช่วยเสริมจุดแขง็ใหก้บัองคก์ร 
 
ตารางที ่4.20  แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการบนัทึกการวางแผนงานส่วนตวั 
 2.4  ผลการวเิคราะห์ความคิดเห็นเกีย่วกบัปัจจัยด้านการวางแผนงาน 

ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

17. ในแต่ละวนัท่านไดมี้การบนัทึกการวางแผนงานของตวัท่านเองบา้งหรือไม่ เพราะเหตุใด 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 มี เพราะจะไดท้ราบถึงแผนงานท่ีตั้งไวแ้ละจะช่วยให้ท  างานง่ายข้ึน 
2 มี เพราะจะท าให้ทราบถึงความกา้วหน้างานวา่ท าไดไ้ปถึงไหนอยา่งไรและยงัเหลืออะไรบา้งท่ียงัไม่ไดท้  า 
3 มีเพราะเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยในการบริหารเวลาและขั้นตอนการท างานในอนาคต 
4 มีเพราะช่วยบริหารดา้นเวลาไดแ้ละจะท าให้ท  างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
5 มีการบนัทึกในปฎิทินส่วน เพราะจะไดเ้ป็นการสร้างมาตรฐานในการจดจ าและสร้างระเบียบวินยัให้กบัตวัเอง 
6 มี เพ่ือเป็นการวางแผนในการบริหารงานและป้องกนัความผิดพลาดจากการท างาน 

 การบันทึกการวางแผนงานส่วนตัว ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ไดใ้ห้ขอ้คิดเห็นว่าไดมี้การบนัทึก
การวางแผนงานประจ าวนัเพื่อเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยในการจดจ าเพื่อท่ีจะบริหารจดัการดา้นเวลา ป้องกนั
ความผดิพลาดและบอกถึงความกา้วหนา้ในงานวา่ไดมี้การท าไปถึงไหนอยา่งไรบา้งแลว้อีกทั้งยงัเป็น
การสร้างระเบียบวนิยัใหก้บัตวัเองในการพฒันาศกัยภาพในการท างานไดอี้กดว้ย 
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ตารางที ่4.21  แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการก าหนด  Master Schedule Plan ของโครงการ 
ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

18. ท่านคิดวา่การก าหนด  Master Schedule Plan ของโครงการมีความส าคญัอยา่งไรบา้ง 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 ส าคญัมากเพราะท าให้ทราบทิศทางของโครงการวา่จะไปในรูปแบบใดและสามารถควบคุมตน้ทุนได ้
2 ทราบถึงขอบเขตงานวา่จะตอ้งท าให้เสร็จในช่วงเวลาไหนและจะไดว้างแผนระยะสั้นของตวัเองไดดี้อีกดว้ย 
3 มีเพราะเป็นแผนท่ีตั้งไวเ้พ่ือลดความผิดพลาดให้นอ้ยท่ีสุดและเป็นตวับอกแนวทางด าเนินงานในอนาคต 
4 เป็นเคร่ืองท่ีช่วยให้การท างานไห้แลว้เสร็จไดต้ามเป้าหมายท่ีไดต้ั้งไว ้
5 มีความส าคญัเพ่ือเป็นแนวทางในการก าหนดเวลาการท างานท่ีมีจุดมุ่งหมาย 
6 มี เพราะท าให้รู้เวลาเร่ิมตน้และส้ินสุดโครงการและยงัช่วยในการบริหารการเงินและจดัซ้ือวสัดุ 

 ความส าคัญของการก าหนด  Master Schedule Plan ของโครงการ ผูบ้ริหารได้ให้
ขอ้คิดเห็นว่ามีความส าคญัมากเพราะท าให้ทราบทิศทางในการท างานในอนาคตว่าจะเป็นไปใน
รูปแบบใดเพื่อจะไดมี้การเตรียมขั้นตอนป้องกนัความผิดพลาดท่ีจะเกิดข้ึนให้น้อยท่ีสุดอีกทั้งยงัเป็น
แนวทางของการวางแผนระยะสั้นและก าหนดแผนระยะยาวให้สอดคลอ้งกนัไปตามกระบวนการและ
ยงัเป็นการไดท้ราบถึงวนัเร่ิมตน้การท างานและวนัส้ินสุดของงานนั้น ๆ โดยมีจุดมุ่งหมายส าคญัคือ
ความส าเร็จตามแผนงานท่ีไดว้างไว ้
 
ตารางที ่4.22  แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัตวัก าหนดในการพิจารณาวา่โครงการจะสามารถแลว้เสร็จ 

ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

19. หากท่านได้เป็นผูก้  าหนด Master Schedule Plan ของโครงการท่านจะพิจารณาเร่ืองใดบา้งท่ีเป็นปัจจยั
ตวัก าหนดในการพิจารณาวา่โครงการจะสามารถแลว้เสร็จตามท่ีท่านไดก้  าหนด 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 พิจารณาบุคลากร สภาพหนา้งานของโครงการและวสัดุอุปกรณ์ 
2 ความเป็นไปไดข้องโครงการ สถานท่ีตั้ง การเงินและสภาพภูมิศาสตร์เป็นตน้ 
3 ประชุมทีมในโครงการและประเมิณถึงศกัภาพของบุคลากร และความพร้อมของเคร่ืองจกัร 
4 ดูบุคลากร วสัดุและเงินทุน 
5 ปัจจยัท่ีพิจารณาคือ ประสบการณ์ของผูจ้ดัท  าข้ึนและความเป็นไปไดข้องโครงการในหลาย ๆ ดา้น เช่น การเงิน 
6 การจดัส่งวสัดุท่ีไดส้ั่งซ้ือไปแลว้และปริมาณงานในโครงการว่ามีมากนอ้ยอยา่งไร 

 ตัวก าหนดในการพจิารณาว่าโครงการจะสามารถแล้วเสร็จ ผูบ้ริหารไดใ้ห้ขอ้คิดเห็นวา่ส่ิงท่ี
จะเป็นตวับอกวา่จะแผนจะแลว้เสร็จนั้นจะตอ้งมีการพิจารณาถึงปัจจยัเหล่าน้ีคือความเป็นไปไดข้อง
โครงการและปัจจยัภายนอก เช่น สถานท่ีตั้งหรือสภาพแวดลอ้มทางภูมิศาสตร์ท่ีอาจจะส่งผลกระทบ
ตามมาไดแ้ละปัจจยัภายในท่ีจะตอ้งมีการน ามาประกอบพิจารณาดว้ยเช่น ศกัยภาพดา้นการเงิน ดา้น
ทรัพยากรบุคคล ดา้นความพร้อมของวสัดุและอุปกรณ์ท่ีตอ้งมีความพร้อมต่อการใช้งานรวมถึงการ
จดัส่งสินคา้ท่ีรวดเร็วและทนัเวลาจาก supplier อีกดว้ย 
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ตารางที ่4.23  แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการท างานใหเ้ป็นไปตามก าหนด Schedule Plan ท่ีวางไว ้
ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

20. ท่านคิดว่าสามารถท างานให้เป็นไปตามก าหนด Schedule Plan ท่ีวางไวไ้ด้หรือไม่          
เพราะเหตุใด 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 ไดเ้พราะประสบการณ์และไดมี้การบริหารจดัการท่ีดีอยูแ่ลว้ 

2 ได ้เพราะมีประสบการณ์ท่ีผ่านมาเป็นตวับอกและช้ีน าให้ปฏิบติัไดป้ระกอบกบัอาคารก่อสร้างไม่ซบัซอ้นมาก 

3 ไดเ้พราะมีการก าหนดวางแผนท่ีดีไวล่้วงหนา้และบุลลากรรู้หนา้ท่ีในการปฎิบติัตามแผนในทุกขั้นตอน 

4 ไดเ้พราะถา้ไดมี้การวางแผนและทบทวนขอ้มูลอยูอ่ยา่งต่อเน่ืองแลว้ 

5 
ท าไดแ้น่นอน ถา้โครงการมีความพร้อมในหลายๆดา้น เช่น เงิน,คน,เคร่ืองจกัร,และกลยทุธ์การบริหารท่ี
สอดคลอ้งกบัสภาพหนา้งานนั้นๆ และการอ านวยความสะดวกจากเจา้ของโครงการ 

6 ได ้เพราะ ไดมี้การวางแผนเบ้ืองตน้ไดอ้ยา่งชดัเจนแลว้และประกอบกบัประสบการณ์ท่ีตวัเองมีอยูด่ว้ย 

 ความสามารถในการท างานให้เป็นไปตามก าหนด Schedule Plan ที่วางไว้ ผูบ้ริหารไดใ้ห้
ขอ้คิดเห็นวา่มีความสามารถและมัน่ใจท่ีจะท าให้แลว้เสร็จและบรรลุตามแผนไดถ้า้มีความพร้อมดา้น
ทรัพยากรต่าง ๆ ท่ีจ  าเป็นต่อกระบวนการและการบริหารจดัการท่ีดีโดยไดมี้การทบทวนแผนปฏิบติั
อย่างต่อเน่ืองมีการหาขอ้มูลมาประกอบการท างานอยู่เสมออีกทั้งประสบการณ์ของผูบ้ริหารเองท่ีมี
ส่วนส าคญัต่อการตดัสินใจและท่ีขาดไม่ไดคื้อการสนบัสนุนจากทุกหน่วยงานท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้ง 
  
ตารางที ่4.24  แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัความส าคญัของการวางแผน Schedule Plan 

ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

21. ท่านคิดวา่การวางแผน Schedule Plan มีความส าคญักบัตน้ทุนโครงการมากนอ้ยอยา่งไรบา้ง 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 ส าคญัมากท่ีสุด 
2 มากท่ีสุด เพราะยิง่ท  างานหลุด plan เม่ือไหร่ตน้ทุนก็ยิง่เพ่ิมสูงข้ึนเป็นเงาตามตวัไดเ้ม่ือนั้น 
3 มากท่ีสุด 
4 มากท่ีสุด 
5 มีความส าคญัมากท่ีสุด เพราะเป็นส่ิงจ าเป็นท่ีสุดในการวางรูปแบบต่างๆเพ่ือไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนด 
6 มากท่ีสุด 

 ความส าคัญของการวางแผน Schedule Plan ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ได้ให้ข้อคิดเห็นว่า              
มีความส าคญัมากท่ีสุดเพราะถา้ไม่สามารถควบคุมแผนท่ีวางไวไ้ดก้็จะส่งผลทนัทีกบัตน้ทุนท่ีเพิ่มข้ึน
ตาม 
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ตารางที ่4.25  แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการพิจารณาวา่จะคดัเลือกสั่งซ้ือสินคา้หรืออุปกรณ์ท่ีจะ
น าเขา้มาใชใ้นโครงการ 

 2.5  ผลการวเิคราะห์ความคิดเห็นเกีย่วกบัปัจจัยด้านการจัดซ้ือ 

ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

22. ท่านคิดวา่การจะคดัเลือกสัง่ซ้ือสินคา้หรืออุปกรณ์ท่ีจะน าเขา้มาใชใ้นโครงการท่ีดีควรจะพิจารณาอะไรบา้ง 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 คุณภาพสินคา้และราคาควบคู่กนั 
2 รายการประกอบแบบและคุณภาพสินคา้ตรงตามก าหนดหรือตรงตามความตอ้งการในส่วนของเจา้ของโครงการ 
3 สินคา้มีมาตรฐานและผูข้ายมีศกัภาพและราคาถูก 
4 คุณภาพ  ราคาและ ระยะเวลาส่งมอบ 
5 สินคา้มีคุณภาพมาตรฐานและราคาถูกรวมทั้งการจดัส่งไดเ้ร็วเม่ือตอ้งการ 
6 คุณภาพ ราคา และระยะเวลาในการจดัส่งสินคา้ 

 การพิจารณาว่าจะคัดเลือกส่ังซ้ือสินค้าหรืออุปกรณ์ที่จะน าเข้ามาใช้ในโครงการ ผูบ้ริหาร
ส่วนใหญ่ไดใ้ห้ขอ้คิดเห็นวา่สินคา้ท่ีจะน ามาใชใ้นโครงการควรจะตอ้งมีคุณภาพไดรั้บรองมาตรฐาน
จาก ม.อ.ก  และราคาถูกอีกทั้งการบริการจากผูข้ายโดยเฉพาะการจดัส่งจะตอ้งมีความรวดเร็วทนัต่อ
เวลาท่ีตอ้งการใชง้าน 
 
ตารางที่ 4.26  แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการสั่งซ้ือแบบไหนท่ีจะท าให้ไดสิ้นคา้ท่ีมีตน้ทุนการสั่งซ้ือ

ท่ีต ่าท่ีสุด 
ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

23. ท่านคิดว่าการสั่งซ้ือแบบไหนท่ีจะท าให้ได้สินค้าท่ีมีตน้ทุนการสั่งซ้ือท่ีต  ่าท่ีสุด ระหว่างการสั่งซ้ือเป็น
จ านวนมาก กบั การสัง่ซ้ือดว้ยเงินสดเพราะเหตุใด 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 ซ้ือจ านวนมากก็สามารถท่ีจะต่อรองในการลดราคาไดม้าก 
2 ตอ้งเปรียบเทียบขอ้ดีขอ้เสียก่อนว่าแบบไหนดีกวา่แลว้จึงเลือกซ้ือในแบบท่ีเหมาะสมท่ีสุด 

3 
ข้ึนอยูก่บัสถานะของปัจจยัดา้นสินคา้และสถานท่ี ระยะทางในการซ้ือขายสินคา้นั้น ๆ วา่เหมาะจะซ้ือ             
แบบไหนดี 

4 ซ้ือทั้งสองอยา่งควบคู่กนั 
5 เลือก 2 วิธีเพราะการขายสินคา้ส่วนใหญ่ถา้ซ้ือจ านวนมากและจ่ายเป็นเงินสดเราก็จะไดร้าคาถูกและตน้ทุนต ่า 

6 ซ้ือจ านวนมาก เพราะถา้ซ้ือมากก็ไดส่้วนลดราคาเยอะกวา่ซ้ือเป็นเงินสด 

 การส่ังซ้ือแบบไหนที่จะท าให้ได้สินค้าที่มีต้นทุนการส่ังซ้ือที่ต ่าที่สุด ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ได้
ใหข้อ้คิดเห็นวา่ควรจะสั่งซ้ือแบบทั้งจ  านวนสองอยา่งพร้อมกนัจึงจะมีโอกาสท่ีจะไดต้น้ทุนท่ีต ่าสุดอีก
ทั้งการสั่งซ้ือจะตอ้งมีการประเมิณถึงสถานท่ีจดัส่งและระยะทางท่ีส่งสินคา้วา่เป็นไปในลกัษณะแบบ
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ใดประกอบในการพิจารณาซ้ือวา่จะซ้ือจ านวนมากหรือไม่และจ าเป็นตอ้งซ้ือเงินสดไหมถา้ในกรณีท่ี
ไม่แน่ใจในความเช่ือถือกบัผูข้าย  
 
ตารางที ่4.27  แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการซ้ือสินคา้กบับริษทัแบบไหนถึงจะไดต้น้ทุนท่ีต ่าสุดและ

มีคุณภาพมากท่ีสุด 
ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

24. ท่านคิดวา่จะเลือกซ้ือสินคา้กบับริษทัแบบไหนถึงจะไดต้น้ทุนท่ีต  ่าสุดและมีคุณภาพมากท่ีสุด 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 ซ้ือตรงกบัผูผ้ลิต 
2 ควรจะซ้ือกบัผูแ้ทนจ าหน่ายและสินคา้ไดรั้บการรับรองมาตรฐาน 
3 ผูผ้ลิตและผูค้า้รายใหญ่ท่ีมีการรับรองมาตรฐานสินคา้ 
4 ผูผ้ลิต 
5 ซ้ือบริษทัท่ีเป็นผูผ้ลิตและบริษทัท่ีปล่อยเครดิตทางการคา้ท่ียาวและเป็นบริษทัท่ีจดัส่งไดเ้ร็ว สินคา้มีคุณภาพ 
6 ซ้ือกบัผูผ้ลิตหรือผูน้ าเขา้สินคา้เขา้มาเอง 

 การซ้ือสินค้ากับบริษัทแบบไหนถึงจะได้ต้นทุนที่ต ่าสุดและมีคุณภาพมากที่สุด ผูบ้ริหาร
ส่วนใหญ่ได้ให้ข้อคิดเห็นว่าควรซ้ือตรงกับผูผ้ลิตหรือผูน้ าเข้าและสินค้าจะต้องผ่านการรับรอง           
มีมาตรฐานอีกทั้งควรจะไดรั้บการบริการจากผูข้ายในเร่ืองการจดัส่งท่ีรวดเร็วและสามารถต่อรอง
เครดิตทางการคา้ได ้
 
ตารางที ่4.28  แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัความส าคญัของการเลือกซ้ือสินคา้ท่ีมีผลกบัตน้ทุน 

ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

25. ท่านคิดวา่การเลือกซ้ือสินคา้มีผลต่อความส าคญักบัตน้ทุนในโครงการมากนอ้ยอยา่งไร 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 ส าคญัมาก 
2 มีความส าคญั ถา้สินคา้ไม่ไดม้าตรฐานก็อาจจะตอ้งส้ินเปลืองค่าใชจ่้ายในการสัง่ซ้ือใหม่ 
3 ส าคญัมาก 
4 ส าคญัมาก 
5 มีความส าคญัมากท่ีสุด ถา้ผูซ้ื้อหาแหล่งซ้ือท่ีตน้ทุนต ่าไดห้รือหาแหล่งท่ีเป็นผูผ้ลิตไดก้็จะดีมาก 
6 มาก 

 ความส าคัญของการเลือกซ้ือสินค้าที่มีผลกับต้นทุน ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ไดใ้ห้ขอ้คิดเห็นว่า
การเลือกซ้ือสินคา้มีความส าคญัมากต่อตน้ทุน 
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ตารางที ่4.29  แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการจดัจา้งผูรั้บเหมายอ่ยท่ีดี 
 2.6  ผลการวเิคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกบัปัจจัยด้านการจัดจ้างผู้รับเหมาย่อย 

ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

26.  ท่านคิดวา่การจดัจา้งผูรั้บเหมายอ่ยท่ีดีควรพิจารณาในเร่ืองใดบา้ง 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 ประสบการณ์และผลงานท่ีผา่นมาของผูรั้บเหมายอ่ย 
2 ผลงานในอดีต ความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี และความน่าเช่ือถือ 
3 การท างานท่ีตรงเวลาและสถานะทางการเงินของผูรั้บเหมา 
4 ความน่าเช่ือถือความรับผิดชอบและศกัยภาพขององคก์รและเงินทุน 
5 พิจารณาประสบการณ์ของหวัหนา้งานและศกัยภาพทางการเงินและพิจารณาถึงแบบแผนการท างานเบ้ืองตน้ 
6 ศกัยภาพท่ีเหมาะสมกบัสภาพหนา้งานในแต่ละโครงการ  เงินทุน และ จ านวนบุคลากร 

 การจัดจ้างผู้ รับเหมาย่อยที่ดี ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ได้ให้ข้อคิดเห็นว่าควรพิจารณาถึง
ประสบการณ์และอดีตท่ีผ่านมาอีกทั้งความน่าเช่ือถือและศกัยภาพทางการเงินของผูรั้บเหมารวมถึง
ศกัยภาพในการท างานเบ้ืองตน้ท่ีจะตอ้งพิจารณาเช่น จ านวนพนกังานและฝีมือในการท างานวา่มีการ
ท างานอยา่งเป็นระบบหรือไม่และผลงานมีคุณภาพหรือไม่ 
  
ตารางที ่4.30  แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการจดัจา้งผูรั้บเหมาท่ีมีตน้ทุนต ่า 

ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

27.  ท่านคิดวา่การจดัจา้งผูรั้บเหมาท่ีมีตน้ทุนต ่าควรจะเป็นลกัษณะของผูรั้บเหมาท่ีเป็นรูปแบบอยา่งไร และการท่ี
มีผูรั้บเหมายอ่ยน้ีจะช่วยให้การท างานในโครงการง่ายข้ึนหรือไม่อยา่งไร 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 ราคาถูกและเป็นผูรั้บเหมาท่ีมีความเช่ือถือไดแ้ละมีศกัยภาพ 
2 เป็นผูรั้บเหมาท่ีช าชาญเฉพาะทางเพราะจะท าให้การท างานมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
3 บุคคลธรรมดาและจะช่วยใหก้ารท างานดีข้ึนถา้ผูรั้บเหมามีศกัยภาพในการบริหารจดัการท่ีดี 
4 บุคคลธรรมดา และจะไม่ช่วยให้งานดีข้ึนเพราะถา้ไม่มีคนคอยควบคุมและจดัรูปแบบการบริหารจดัการให้ 

5 
ควรเป็นผูรั้บเหมาท่ีเป็นรูปแบบบุคคลธรรมดาและการท างานจะเกิดความยากง่ายก็ข้ึนอยูก่บัการบริหารจดัการ 
ทั้งน้ีกข้ึ้นอยูก่บัวา่องคก์รควรจะสร้างเคร่ืองมือมาตรฐานในการควบคุมผูรั้บเหมายอ่ยให้เป็นรูปแบบใด 

6 ผูรั้บเหมาท่ีใชแ้รงงาน แต่ไม่ท  าให้งานง่ายข้ึนเพราะขาดความรับผิดชอบซ่ึงจะตอ้งมีผูค้วบคุมงานคอยดูแล 

 การจัดจ้างผู้รับเหมาทีม่ีต้นทุนต ่า ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ไดใ้ห้ขอ้คิดเห็นวา่ควรจะเป็นรูปแบบ
บุคคลธรรมดาท่ีมีฝีมือและชอบใช้แรงงานและจะตอ้งมีประสบการณ์ในงานท่ีท าอีกทั้งจะตอ้งเป็น
ผูเ้ช่ียวชาญและถนดัเฉพาะงานท่ีท าในส่วนงานนั้น ๆ ไดดี้ซ่ึงจะตอ้งแยกออกเป็น WBS ไปโดยชดัเจน
เพื่อท่ีจะไดเ้ห็นถึงศกัยภาพของผูรั้บเหมาในการท างานแต่ก็ไม่ไดเ้ป็นการบอกวา่ผูรั้บเหมาตน้ทุนต ่าน้ี
จะช่วยใหก้ารท างานง่ายข้ึนเลยถา้ไม่มีการบริหารจดัการท่ีดีคอยควบคุมให้ถูกตอ้งตามหลกัวิศวกรรม
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ตารางที ่4.31  แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัผูรั้บเหมายอ่ยจะช่วยใหโ้ครงการประหยดัตน้ทุน 
ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

28. การจา้งผูรั้บเหมายอ่ยจะช่วยให้โครงการประหยดัตน้ทุนไดห้รือไม่เพราะเหตุใด 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 ได ้เพราะเป็นการตดังบประมาณให้ผูรั้บเหมาไปดูแลเอง 
2 ช่วยได ้เพราะถา้เลือกผูรั้บเหมายอ่ยท่ีมีประสบการณ์ในสายงานนั้น ๆ 
3 ช่วยเพราะเป็นการประหยดัตน้ทุนโดยการตดัราคาไปบริหารงานเอง 
4 ไดเ้พราะผูรั้บเหมายอ่ยมีความช านาญงานโดยเฉพาะทางก็จะท าให้งานเสร็จเร็วข้ึนและลดตน้ทุน 

5 
ประหยดัไดถ้า้จะเลือกผูรั้บเหมายอ่ยก็ควรจะเลือกให้เหมาะกบัโครงการถา้โครงการก าไรนอ้ยก็ตอ้งเลือก
ผูรั้บเหมายอ่ยท่ีตน้ทุนต ่าโดยพิจารณาจากการเสนอราคา หรือผูรั้บเหมาท่ีอยูใ่นรูปแบบบุคคลธรรมดา 

6 ได ้เพราะค่าใชจ่้ายในการบริหารงานต ่ากวา่เพราะเนน้การใชแ้รงงานมากกวา่เคร่ืองมือเคร่ืองจกัร 

 การจัดจ้างผู้รับเหมาย่อยจะช่วยให้โครงการประหยัดต้นทุน ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ได้ให้
ข้อคิดเห็นว่าผูรั้บเหมามีส่วนช่วยในการลดต้นทุนได้เพราะเป็นการตัดลดงบประมาณออกไป
บริหารงานเองของผูรั้บเหมาผูซ่ึ้งมีประสบการณ์และความช านาญงานเฉพาะทางของผูรั้บเหมาเองซ่ึง
จะส่งผลให้การท างานในหน่วยงานมีความรวดเร็วยิ่งข้ึนและส่งผลให้ลดตน้ทุนไดม้ากข้ึน ประหยดั
ค่าใชจ่้ายในการใชท้รัพยากรในองคก์รอีกทั้งในการเลือกผูรั้บเหมายอ่ยท่ีดีจะตอ้งพิจารณางบประมาณ
ค่าใชจ่้ายในโครงการประกอบควบคู่ในการใชจ่้ายดว้ย 
 
ตารางที ่4.32  แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัความส าคญัของผูรั้บเหมายอ่ยท่ีมีต่อตน้ทุน 

ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

29. ท่านคิดวา่การจดัจา้งผูรั้บเหมายอ่ยมีความส าคญัต่อตน้ทุนโครงการมากนอ้ยอยา่งไรบา้ง 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 ส าคญัมากท่ีสุด 
2 ส าคญัมาก เพราะอาศยัประสบการณ์โดยตรงในการท างานให้เร็วข้ึนจากผูรั้บเหมายอ่ย 
3 ปานกลาง 
4 ส าคญัมาก 
5 มีความส าคญัมากท่ีสุด ถา้เรามีระบบการควบคุมท่ีดีหรืออาจน าระบบ SUPPLY CHAIN มาปรับประยกุตใ์ช ้
6 มาก 

 ความส าคัญของผู้รับเหมาย่อยที่มีต่อต้นทุน ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ได้ให้ขอ้คิดเห็นว่าการ       
จดัจา้งผูรั้บเหมายอ่ยมีผลต่อตน้ทุนมากถา้ไดมี้การบริหารจดัการท่ีดีเขา้ดว้ยกนัระหวา่งผูรั้บเหมาหลกั
และผูรั้บเหมารอง 
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ตารางที ่4.33  แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการออกแบบโครงการท่ีดี 
 2.7  ผลการวเิคราะห์ความคิดเห็นเกีย่วกบัปัจจัยด้านการการออกแบบโครงการ 

ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

30. ท่านคิดวา่การออกแบบโครงการท่ีดีควรเป็นอยา่งไร 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 ถูกตอ้งตามหลกัและไดม้าตรฐานวิศวกรรมโดยค านึงถึงตน้ทุนดว้ย 
2 เป็นไปตามความตอ้งการของเจา้ของ เป็นไปตามหลกัวิศวกรรมและก่อสร่างไดจ้ริงและค านึงถึงความประหยดั 
3 ค านึงถึงผลตอบแทนของโครงการแลความพอใจของเจา้ของและลูกคา้ 
4 มีความเหมาะสมกบัตน้ทุนโครงการ 
5 ควรจะมีความชดัเจนและออกแบบโดยค านึงถึงความคุม้ค่าถึงพ้ืนท่ีใชส้อยและให้เหมาะสมต่อการลงทุน 
6 ให้สอดคลอ้งต่อความตอ้งการของเจา้ของงาน 

 การออกแบบโครงการทีด่ี  ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ไดใ้ห้ขอ้คิดเห็นวา่ควรจะออกแบบให้เป็นไป
ตามความตอ้งการของเจา้ของโครงการก่อนและการออกแบควรจะพิจารณาการออกแบบให้คุม้ค่าต่อ
การลงทุนและเหมาะสมต่อการลงทุนรวมทั้งการออกแบบควรจะค านึงถึงความประหยดัของวสัดุและ
ส่ิงส าคญัของการออกแบบคือการน าแบบมาก่อสร้างได้จริงมีความชัดเจนและถูกต้องตามหลัก
วศิวกรรม 
  
ตารางที ่4.34  แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการออกแบบโครงการท่ียงัไม่มีความชดัเจนในรายละเอียด

จะท าใหต้น้ทุนโครงการเพิ่มข้ึน 
ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

31.ท่านคิดว่าถ้าการออกแบบโครงการยงัไม่มีความชดัเจนในรายละเอียดจะท าให้ตน้ทุนโครงการเพ่ิมข้ึนจริง
หรือไม่เพราะเหตุใด 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 เพ่ิม เพราะตอ้งมีการท างานซ ้ าซอ้นและส่งผลให้ตน้ทุนเพ่ิม 
2 จริง เพราะตอ้งท า shop drawing ข้ึนมาอีกท าให้ตอ้งเสียเวลาและตน้ทุนค่าใชจ่้าย 
3 เพ่ิมเพราะจะท าให้มองไม่เห็นตน้ทุนท่ีจะเกิดข้ึนไดใ้นอนาคตหรือเกิดตน้ทุนแฝง 
4 เพ่ิมเพราะไม่สามารถท่ีจะทราบถึงส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนในการผิดพลาดจากการออกแบบในแต่ละโครงการ 

5 
เพ่ิมแน่นอน เพราะการแกไ้ขแบบแต่ละคร้ังจะส่งผลโดยตรงต่อตน้ทุนทนัทีเม่ืองานนั้น ๆ ไดถู้กด าเนินการไป
แลว้ 

6 จริง เพราะออกแบบไม่ดีจะท าให้ไม่ทราบถึงตน้ทุนท่ีแน่นอน 

 การออกแบบโครงการที่ยังไม่มีความชัดเจนในรายละเอียดจะท าให้ต้นทุนโครงการเพิ่มขึน้ 
ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ไดใ้หข้อ้คิดเห็นวา่ถา้ออกแบบงานเพื่อการก่อสร้างไม่มีความชดัเจนในรายละเอียด
ก็จะส่งผลท าให้ตน้ทุนเพิ่มข้ึนเพราะเม่ือน าแบบเหล่านั้นมาท าการก่อสร้างก็จะท าให้เกิดการแกไ้ข
แบบหรือท่ีเรียกวา่การท า Shop Drawing เพื่อเป็นการแกไ้ขแบบให้ตรงกบัการท างานจริงหรือให้ตรง
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กบัหน้างานจริงซ่ึงเป็นการท างานท่ีซ ้ าซ้อนและเกิดตน้ทุนแฝงจากความผิดพลาดของแบบก่อสร้าง
และจากท่ีไดเ้คยมีก าหนดงบประมาณออกมาเป็น BOQ หรือ QUOTATION ตั้งแต่เบ้ืองตน้แลว้ก็จะ
ส่งผลใหมี้การน าไปแกไ้ขและควบคุมหรือเพิ่มเติมงบประมาณใหม่  
 
ตารางที ่4.35  แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัความส าคญัของการออกแบบโครงการ 

ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

32. ท่านคิดวา่การออกแบบโครงการมีความส าคญัต่อการบริหารตน้ทุนมากนอ้ยอยา่งไร 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 มีความส าคญัมากท่ีสุด 
2 มีความส าคญั 
3 ส าคญัมากเพราะเป็นตวัเร่ิมตน้ท่ีจะท าให้เกิดโครงการ 
4 มีความส าคญัมาก 

5 
ส าคญัมากท่ีสุด ถา้การออกแบบนั้นสามารถท่ีจะออกแบบให้เกิดประโยชน์และคุม้ค่าต่อการลงทุนแลว้ยิง่ท  าให้
เกิดประสิทธิภาพมากต่อธุรกิจ 

6 มากท่ีสุด 

 ความส าคัญของการออกแบบโครงการ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ไดใ้ห้ขอ้คิดเห็นวา่มีความส าคญั
มากท่ีสุดเพราะเป็นจุดเร่ิมตน้ก่อนข้ึนโครงการและถา้มีการออกแบบให้คุม้ค่าต่อโครงการก็จะส่งผลดี
ต่อธุรกิจ 
 
ตารางที ่4.36  แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการประมาณการตน้ทุนท่ีดี 
 2.8  ผลการวเิคราะห์ความคิดเห็นเกีย่วกบัปัจจัยด้านการประมาณการต้นทุน 

ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

33. ท่านคิดวา่การประมาณการตน้ทุนท่ีดีควรจะพิจารณาถึงเร่ืองใดบา้ง 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 ดูสภาพเศรษฐกิจและความฝันผวนของวสัดุในตลาดและสภาพภูมิศาสตร์ของโครงการ 

2 ราคาวสัดุอุปกรณ์ในปัจจุบนัเพราะส่ิงเหล่าน้ีมีการเปล่ียนแปลงไดต้ลอดเวลา 

3 พิจารณาขอ้มูลยอ้นหลงัท่ีผา่นมาและความไม่แน่นอนดา้นเศรษฐกิจและการเมือง 

4 พิจารณาดา้นราคาตน้ทุนวสัดุในเวลานั้นๆและปัจจยัดา้นการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจดว้ย 

5 
ส่ิงท่ีค  านึงถึงคือความชดัเจนในขอ้มูลของโครงการว่ามีรายละเอียดใดบา้งท่ีจะตอ้งน ามาประมาณการในเชิง
ตวัเลขใหใ้กลเ้คียงกบัขอ้เทจ็จริง 

6 ราคาวสัดุ และระยะเวลาในการด าเนินงาน 
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 การประมาณการต้นทุนที่ดี ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ไดใ้ห้ขอ้คิดเห็นวา่ควรจะตอ้งพิจารณาดา้น
ความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจกบัการเมืองเพราะจะมีผลโดยตรงกบัราคาวสัดุและแรงงานซ่ึงเป็น
ปัจจยัท่ีส าคญัของตน้ทุนโครงการและจะตอ้งพิจารณาขอ้มูลยอ้นหลงัต่าง ๆ ก่อนการประมาณการ
ต้นทุนและรายละเอียดความชัดเจนของโครงการรวมทั้ งความต้องการของเจ้าของโครงการมา
ประกอบในการพิจารณาก่อนจะท าการประมาณการตน้ทุน  
 
ตารางที ่4.37  แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการประมาณการตน้ทุนควรจะมีการทบทวนอยา่งต่อเน่ือง  

ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

34. ท่านคิดวา่การประมาณการตน้ทุนควรจะมีการทบทวนอยา่งต่อเน่ืองหรือไม่เพราะเหตุใด 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 ทบทวนเพราะเศรษฐกิจการเมืองไม่มีความแน่นอนสามารถเปล่ียนแปลงไดทุ้กเวลา 
2 ควรมี เพราะภาวะเศรษฐกิจมีการเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลาท าให้ตอ้งมีการจดัการอยา่งต่อเน่ือง 
3 มีเพราะจะช่วยให้เกิดความแม่นย  าในการท างานและสะทอ้นใกลค้วามเป็นจริงมากข้ึน 
4 ทบทวนเพราะจะช่วยให้สามารถวิเคราะห์ราคาตน้ทุนท่ีสอดคลอ้งกบัความเป็นจริงหรือไม่ 
5 ควรท าให้ต่อเน่ืองแบบบูรณาการเพราะจะไดท้ราบรายละเอียดท่ีชดัเจนเพ่ือการประมาณการในคร้ังต่อ ๆไปไดดี้ 
6 ทบทวน เพราะแต่ละโครงการมีสถานะภาพท่ีแตกต่างกนัอยูต่ลอดเวลา 

 การประมาณการต้นทุนควรจะมีการทบทวนอย่างต่อเน่ือง ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ได้ให้
ขอ้คิดเห็นว่าควรจะตอ้งมีการทบทวนขอ้มูลอยูเ่สมอเพราะเศรษฐกิจไม่มีความแน่นอน อีกทั้งแต่ละ
โครงการแต่ละเจา้ของโครงการก็มีความตอ้งการท่ีแตกต่างกนั การทบทวนขอ้มูลก็จะช่วยให้การ
ประมาณการตน้ทุนมีตวัเลขในการประมาณการมีความแม่นย  าและใกลเ้คียงกบัความเป็นจริงมากข้ึน
อีกทั้งการทบทวนข้อมูลในรายละเอียดท่ีเก่ียวข้องกับการประมาณก็ควรจะท าอย่างต่อเน่ืองเป็น
รูปแบบมาตรฐานและบูรณาการ 
 
ตารางที่ 4.38 แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับวิธีแก้ไขการประมาณการต้นทุนท่ีไม่สะท้อนกับการ                  

ด าเนินงาน 

ผูบ้ริหารโครงการ 
(ท่านท่ี) 

35.  เม่ือการประมาณการตน้ทุนท่ีไม่สะทอ้นกบัการด าเนินงานจริงท่านจะมีวิธีการแกไ้ขไดอ้ยา่งไร 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 ไปดูงบประมาณใหส้มดุลและปรับปรุงแกไ้ขใหม ่
2 ทบทวนถึงสาเหตุท่ีเกิดข้ึนหรือการออกแบบท่ีไม่ดีแลว้จึงจะท าการประมาณใหม่ 
3 ทบทวนหาสาเหตุและส่ิงท่ีเกิดข้ึนน าไปแกไ้ขและปรับปรุงกระบวนการต่อไปอยา่งต่อเน่ือง 
4 วิเคราะห์ถึงปัญหาและแกไ้ขปรับปรุงพร้อมสร้างมาตรฐานใหเ้กิดข้ึนเป็นแนวทางในการประเมินผลต่อไป 

5 วิธีแกท่ี้ดีท่ีสุด คือ การน าขอ้มูลหลาย ๆ อยา่งท่ีไดแ้ละท่ีมีอยูม่าประกอบการพิจารณาในการประมาณการอีกคร้ังหรือ
ปรึกษากบัเจา้ของโครงการเพื่อท่ีจะไดข้อ้มูลในความตอ้งการของเจา้ของงานท่ีแทจ้ริง 

6 ทบทวนการออกแบบใหม่และปรับแกใ้หเ้หมาะสมกบัหนา้งานจริง 
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 วิธีแก้ไขการประมาณการต้นทุนที่ไม่สะท้อนกับการด าเนินงาน ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ไดใ้ห้
ขอ้คิดเห็นวา่ควรจะทบทวนหาสาเหตุเร่ิมตั้งแต่การออกแบบและความตอ้งการของเจา้ของโครงการ
น ามาพิจารณาเพื่อแกไ้ขและวเิคราะห์ปรับปรุงกระบวนการพร้อมกบัสร้างให้เป็นรูปแบบมาตฐานเพื่อ
เป็นแนวทางในการแกไ้ขต่อไป แลว้จึงไปปรับปรุงเพื่อแกไ้ขวธีิในการประมาณการใหม่ 
  
ตารางที ่4.39  แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัความส าคญัของการประมาณการตน้ทุน 

ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

36. ท่านคิดวา่การประมาณการตน้ทุนมีความส าคญัต่อโครงการมากนอ้ยอยา่งไร 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 

1 ส าคญัมากท่ีสุด 
2 ส าคญัมากท่ีสุด เพราะตอ้งประมาณการให้สอดคลอ้งกบังบประมาณ 
3 ส าคญัมากท่ีสุด 
4 ส าคญัมากท่ีสุด 

5 
ส าคญัมากท่ีสุด เพราะการประมาณการจะเป็นตวับอกขอ้มูลในอนาคตท่ีส าคญัของการตั้งงบประมาณเบ้ืองตน้
ไดเ้ร็ว 

6 ส าคญัมากท่ีสุด 

 ความส าคัญของการประมาณการต้นทุน  ผู ้บ ริหารส่วนใหญ่ได้ให้ข้อคิดเห็นว่า                     
มีความส าคญัมากท่ีสุดเพราะตอ้งประมาณใหส้อดคลอ้งกบัการเตรียมงบประมาณเบ้ืองตน้เพื่อมีไวใ้ห้
พอเพียงต่อโครงการ 
 
ตารางที ่4.40  แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการจดัท างบประมาณตน้ทุนท่ีดี 
 2.9  ผลการวเิคราะห์ความคิดเห็นเกีย่วกบัปัจจัยด้านการจัดท างบประมาณต้นทุน 

ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

37.ท่านคิดวา่การจดัท างบประมาณตน้ทุนท่ีดีควรจะพิจารณาถึงเร่ืองใดบา้ง 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 ราคาวสัดุและอุปกรณ์ 
2 ภาวะเศรษฐกิจท่ีเป็นอยู ่
3 ตน้ทุนท่ีมีอยูแ่ละโครงสร้างการบริหารงานในทุกส่วนท่ีเก่ียวขอ้งในการท างานรวมทั้งความพร้อมดา้นบุคลากร 
4 พิจารณาความคุม้ค่าของโครงการ ระยะเวลาและผลตอบแทนกบัความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึน 

5 
ตอ้งศึกษาหาขอ้มูลรายละเอียดของโครงการถึงค่าใชจ่้ายต่างๆท่ีจะเกิดข้ึนในโครงการและท่ีตอ้งใชง้บประมาณ
ท่ีแทจ้ริงโดยวิธึการท า cost breakdown structure 

6 ตอ้งดูวสัดุท่ีใชใ้นงานก่อนและปริมาณงานและระยะเวลา 
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 การจัดท างบประมาณต้นทุนทีด่ี ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ไดใ้ห้ขอ้คิดเห็นวา่ควรจะพิจารณาราคา
วสัดุอุปกรณ์ซ่ึงเป็นปัจจยัส าคญัและความพร้อมของบุคลากรอีกทั้งความเป็นไปได้ในโครงการ       
ความคุม้ค่าต่อการลงทุนรวมไปถึงสภาพดา้นเศรษฐกิจและมีการศึกษาขอ้มูลรายละเอียดในโครงการ
ถึงค่าใชจ่้ายต่าง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึนถึงงบประมาณจริงท่ีตอ้งเสียไปโดยอาจจะตอ้งจดัท า WBS และ CBS 
ข้ึนมาเพื่อดูความชดัเจนของการจดัท างบประมาณ 
 
ตารางที ่4.41  แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการควบคุมงบประมาณตน้ทุนท่ีมีอยูใ่หเ้ป็นไปตามแผน 

ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

38.ท่านคิดวา่จะควบคุมงบประมาณตน้ทุนท่ีมีอยูใ่ห้เป็นไปตามแผนท่ีวางไวไ้ดห้รือไม่เพราะเหตุใด 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 ไดเ้พราะมีการวางแผนงานท่ีดีอยา่งชดัเจนไวอ้ยูแ่ลว้ 
2 ได ้เพราะมี schedule plan เป็นตวัก าหนด 
3 ไดเ้พราะการวางแผนท่ีดีตั้งแต่เร่ิมโครงการ 
4 ไดเ้พราะมีการทบทวนการวางแผนท่ีดีอยา่งต่อเน่ือง 
5 ได ้ถา้มีการจดัท า cost breakdown structure และมีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในดา้นน้ีโดยตรง 
6 ไดเ้พราะ ถา้มีการออกแบบท่ีดีแลว้ไม่มีการแกไ้ขในตอนท างาน 

 การควบคุมงบประมาณต้นทุนทีม่ีอยู่ให้เป็นไปตามแผน ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ไดใ้ห้ขอ้คิดเห็น
ว่าสามารถท าได้เพราะถ้าได้มีการวางแผนท่ีดีและชัดเจนไวต้ั้งแต่ตน้ มีรูปแบบมาตรฐานเพื่อเป็น
แนวทางในการด าเนินการ มีความพร้อมทางดา้นทรัพยากร มีการแยก WBS, CBS มาตั้งแต่ตน้และท่ี
ส าคญัคือความร่วมมือกนัในองค์กรและควรมีหน่วยงานรับผิดชอบด้านตน้ทุนโดยตรงเพื่อความ
สะดวกในการบริหารจดัการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 
ตารางที ่4.42 แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการท่ีงบประมาณตน้ทุนท่ีมีไม่สะทอ้นกบัการด าเนินงานจริง 

ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

39. เม่ืองบประมาณตน้ทุนท่ีมีอยูไ่ม่สะทอ้นกบัการด าเนินงานจริงท่านจะมีวิธีแกไ้ขไดอ้ยา่งไรบา้ง 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 ปรับงบประมาณใหม่ 
2 หาสาเหตุและท าการแกไ้ข และของบประมาณเพ่ิมเติมใหม่ 
3 ทบทวนหาสาเหตุและส่ิงท่ีเกิดข้ึนน าไปแกไ้ขและปรับปรุงกระบวนการต่อไปอยา่งต่อเน่ือง 
4 ทบทวนหาสาเหตุและแกไ้ขต่อไปเท่าท่ีท  าได ้
5 ใชง้บประมาณท่ีมีอยูใ่ห้เตม็ท่ีก่อนแลว้ค่อยน าขอ้มูลท่ีขาดเหลือจากงบประมาณไปเสนอกบัผูมี้อ  านาจอีกต่อไป 
6 ทบทวนหาสาเหตุและจดัสรรงบประมาณข้ึนมาใหม่ให้เป็นไปตามรูปแบบจริง 
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 การที่งบประมาณต้นทุนที่มีไม่สะท้อนกับการด าเนินงานจริง ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ได้ให้
ข้อคิดเห็นว่าควรจะต้องมีการทบทวนหาสาเหตุและสร้างรูปแบบให้เป็นมาตรฐานในการแก้ไข
ป้องกนัและปรับปรุงกระบวนการต่อไปอย่างต่อเน่ืองจากนั้นก็น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากความผิดพลาดไป
เสนอผูรั้บผดิชอบเพื่อปรับแกง้บประมาณใหม่ 
  
ตารางที ่4.43  แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการใหค้วามส าคญัดา้นงบประมาณตน้ทุน 

ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

40. งบประมาณตน้ทุนมีความส าคญัต่อโครงการมากนอ้ยอยา่งไร 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 

1 ส าคญัมากท่ีสุด 

2 ส าคญัมาก เพราะเป็นตวัท่ีจะบอกไดว้่าโครงการส าเร็จตามเป้าหมายหรือไม่ 

3 มีความส าคญัมาก 

4 มีความส าคญัมาก 

5 มีความส าคญัมากท่ีสุด เพราะงบประมาณตน้ทุนเป็นตวัวดัผลก าไรของกิจการไดอ้ยา่งดี 

6 ส าคญัมาก 

 การให้ความส าคัญด้านงบประมาณต้นทุน ผู ้บริหารส่วนใหญ่ได้ให้ข้อคิดเห็นว่ามี
ความส าคญัมากเพราะเป็นตวัท่ีก าหนดว่าโครงการจะมีความส าเร็จกบัการใช้งบประมาณท่ีเสียไป
คุม้ค่าหรือไม่เม่ือไปเปรียบเทียบกบัก าไรท่ีไดจ้ากการบริหารงาน 
  
ตารางที ่4.44 แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการควบคุมตน้ทุนใหอ้ยูใ่นกรอบงบประมาณ 
 2.10  ผลการวเิคราะห์ความคิดเห็นเกีย่วกบัปัจจัยด้านการควบคุมต้นทุน 

ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

41. ท่านคิดวา่การควบคุมตน้ทุนให้อยูใ่นกรอบงบประมาณได ้ควรจะพิจารณาในเร่ืองใดบา้ง 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 พิจารณาเร่ืองการลดความสูญเสียท่ีเกิดจากความผิดพลาดของคน 
2 เร่ือง การจดัซ้ือและการจดัจา้ง 
3 ดูขั้นตอนในการปฎิบติังานวา่สามารถตรวจสอบขอ้มูลยอ้นกลบัไดห้รือไม่ 
4 ประสบการณ์ของผูค้วบคุมและปรับรูปแบบในการบริหารจดัการอยา่งต่อเน่ือง 
5 ตอ้งดูความชดัเจนของ WBS และ CBS ในภาพรวมและความตอ้งการของเจา้ของโครงการให้ชดัเจนก่อน 
6 ราคาวสัดุและปริมาณงานจริงว่าสอดคลอ้งกบัตน้ทุนหรือไม่ 
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 การควบคุมต้นทุนให้อยู่ในกรอบงบประมาณ ผูบ้ริหารไดใ้ห้ขอ้คิดเห็นวา่ควรพิจารณาถึง
ความชดัเจนในดา้น WBS, CBS ก่อนโดยภาพรวมและความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของเจา้ของโครงการวา่
มีความแน่นอนต่อโครงการแล้วหรือไม่และจะต้องมีการเปล่ียนแปลงอะไรเพิ่มเติมอีกหรือเปล่า
จากนั้นก็มาดูในเร่ืองการบริหารจดัการท่ีดีเช่น การจดัซ้ือจดัจา้งมีความเหมาะสมกบัราคาท่ีแทจ้ริงใน
ปัจจุบนัหรือไม่และราคาวสัดุสอดคลอ้งกบัตน้ทุนจริงหรือไม่อีกทั้งยงัตอ้งพิจารณาถึงความพร้อมของ
บุคลากรในด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นความรู้ความสามารถในการบริหารงานและความเขา้ใจในเร่ือง
ตน้ทุนเพราะถา้ไม่มีความเขา้ใจในส่ิงเหล่าน้ีก็อาจจะท าให้มีความเส่ียงต่อการเพิ่มตน้ทุนแมก้ระทัง่
ความสูญเสียท่ีจะเกิดข้ึนขณะปฎิบติังานแต่ทุกเหตุการณ์ในกระบวนการก็ควรจะมีขอ้มูลท่ีสามารถ
ตรวจสอบยอ้นหลงัหาความจริงท่ีเกิดข้ึน 
  
ตารางที ่4.45 แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการควบคุมตน้ทุนท่ีมีอยูใ่หเ้ป็นไปตามแผน 

ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

42.  ท่านคิดวา่จะควบคุมตน้ทุนท่ีมีอยูใ่หเ้ป็นไปตามแผนท่ีวางไวไ้ดห้รือไม่เพราะเหตุใด 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 ไดเ้พราะมีการจดัมาตรการวางแผนไวอ้ยูแ่ลว้ 

2 ได ้เพราะถา้ไดมี้การท าการควบคุมอยา่งต่อเน่ือง 

3 ไดถ้า้มีการปฎิบติัตามขั้นตอนไดแ้ละมีความเคร่งครัดรัดกุมและควบคุมอยา่งต่อเน่ือง 

4 ไดเ้พราะมีการศึกษาและวางแผนประเมินความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ือง 

5 
ความคุมไดใ้นเบ้ืองตน้แต่ถา้ไม่มีการเพ่ิมเติมรายละเอียดของเจา้ของโครงการก็จะท าให้ตน้ทุนไม่เพ่ิมข้ึนแต่ตอ้ง
มีการควบคุมแบบบูรณาการให้ไดก่้อนคือมีเจา้หนา้ท่ีรับผิดชอบในเร่ืองน้ีโดยตรงจึงจะดีมาก 

6 ไดเ้พราะมีราคาท่ีตั้งและก าหนดไวใ้นสญัญาแลว้อีกอยา่งก็มีการบวกก าไรไวแ้ลว้ก่อนเสนอราคา 

 การควบคุมต้นทุนที่มีอยู่ให้เป็นไปตามแผน  ผู ้บริหารส่วนใหญ่ได้ให้ข้อคิดเห็นว่า              
มีความสามารถท่ีจะปฎิบติัใหเ้ป็นไปตามแผนไดเ้พราะไดมี้การควบคุมอยา่งต่อเน่ืองและวางมาตรการ
ต่าง ๆ ไวอ้ยา่งเคร่งครัดและรัดกุมไวต้ั้งแต่ตน้ไม่วา่จะเป็นในเร่ืองของสัญญาท่ีไดมี้การจดัท าเป็นลาย
ลกัษณ์อกัษรไวเ้พื่อกฏเกณฑแ์ละเป็นแนวทางในการบริหารจดัการและด าเนินการ ทั้งน้ีทั้งนั้นก็ข้ึนอยู่
กบัเจา้ของโครงการวา่จะมีการเปล่ียนแปลงอะไรในรายละเอียดรูปแบบโครงการหรือไม่อีกทั้งควรจะ
มีเจ้าหน้าท่ีไว้คอยดูแลรับผิดชอบเก่ียวกับเ ร่ืองน้ีโดยตรงเพื่อจะท าให้การควบคุมต้นทุนมี
ประสิทธิภาพมากท่ีสุด  
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ตารางที ่4.46 แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการไม่สามารถควบคุมตน้ทุนท่ีมีอยูไ่ด ้
ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

43.  เม่ือตน้ทุนท่ีมีอยูไ่ม่สามารถควบคุมไดใ้นแต่ละกิ จกรรมท่านจะมีวิธีแกไ้ขปัญหาน้ีอยา่งไร 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 ทบทวนหาสาเหตุของปัญหาและไปควบคุมกิจการอ่ืนให้ลดลง 
2 ไปควบคุมกิจกรรมอ่ืนให้ลดลง 
3 ทบทวนหาสาเหตุและส่ิงท่ีเกิดข้ึนน าไปแกไ้ขและปรับปรุงกระบวนการต่อไปอยา่งต่อเน่ือง 
4 ทบทวนและแกไ้ขปัญหาเท่าท่ีจะท าไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 
5 เราสามารถท่ีจะไปพิจารณาในการควบคุมในกิจกรรมอ่ืนต่อไปไดเ้พ่ือให้เกิดความสมดุลในดา้นตน้ทุน 
6 ไปปรับปรุงแกไ้ขในกิจกรรมอ่ืน ๆ และเร่งงานอ่ืนให้จบเร็วข้ึน 

 การไม่สามารถควบคุมต้นทุนที่มีอยู่ได้ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ได้ให้ข้อคิดเห็นว่าควรจะ
ทบทวนหาสาเหตุท่ีเกิดข้ึนเพื่อท่ีจะน าไปปรับปรุงแก้ไขและสร้างเป็นรูปแบบมาตรฐานในการ
ด าเนินงานตามขั้นตอนต่อไปจากนั้นก็ไปด าเนินการบริหารจดัการควบคุมในกิจกรรมอ่ืน ๆ อีกให้มี
ความสมดุลกบัตน้ทุนต่อไปอยา่งต่อเน่ือง 
 
ตารางที ่4.47 แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัความส าคญัในการควบคุมตน้ทุน 

ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

44. การควบคุมตน้ทุนในองคก์รและโครงการมีความส าคญัมากนอ้ยอยา่งไร 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 ส าคญัมากท่ีสุด 

2 มีความส าคญัมากท่ีสุด 

3 ส าคญัมากท่ีสุด 

4 ส าคญัมากท่ีสุด 

5 มีความส าคญัมากท่ีสุด คือเป็นหวัใจส าคญัในการบริหารตน้ทุนให้อยูใ่นกรอบงบประมาณ 

6 ส าคญัมากท่ีสุด 

 ความส าคัญในการควบคุมต้นทุน ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ไดใ้ห้ขอ้คิดเห็นว่ามีความส าคญัมาก
ท่ีสุดเพราะเป็นปัจจยัหลกัในการควบคุมตน้ทุนใหอ้ยูใ่นกรอบงบประมาณท่ีตั้งไว ้
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ตารางที ่4.48 แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัก่อนเร่ิมโครงการ 
 2.11  ผลการวเิคราะห์ความคิดเห็นเกีย่วกบัปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมโครงการ 

ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

45. ก่อนเร่ิมโครงการท่านคิดวา่จะตอ้งพิจารณาถึงสภาพแวดลอ้มใดก่อน  (เช่น สภาพทางภูมิศาสตร์ หรือ สภาพ
หนา้งาน  ทางสงัคม การเมือง) เป็นตน้ เพราะเหตุใด 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 สถาพภูมิศาสตร์ควบคู่กบัสงัคมเพราะจะท าให้มีการวางแผนงานไดง่้ายและมีความชดัเจน 
2 ทุกสภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้ง เพราะจะไดน้ ามาพิจารณาถึงความยากง่ายในการท างานต่อไป 
3 สภาพภูมิศาสตร์เพราะจะไดว้างแผนใชท้รัพยากรและสภาพเศราฐกิจเพราะจะไดว้างแผนดา้นตน้ทุน 
4 ดา้นวฒันธรรม สงัคม เพราะส่ิงแวดลอ้มจะตอ้งคน้หาขอ้มูลก่อนเพ่ือเป้นแนวทางในการท างาน 
5 ดา้นภูมิศาสตร์ เพราะ เป็นตวัส าคญัท่ีจะบอกถึงสภาพหนา้งานวา่จะตอ้งเตรียมการแกไ้ขอะไร ไดอ้ยา่งไรบา้ง 
6 ดา้นภูมิศาสตร์เพราะจะไดว้างแผนในการท างานเบ้ืองตน้ไดง่้ายข้ึน 

 ก่อนเร่ิมโครงการท่านคิดว่าจะต้องพิจารณาถึงสภาพแวดล้อมใด  ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ไดใ้ห้
ขอ้คิดเห็นว่าจะตอ้งพิจารณาถึงสภาพแวดลอ้มทางภูมิศาสตร์และสังคมรองลงมาคือดา้นวฒันธรรม
เพราะเป็นปัจจยัส าคญัในการพิจารณาถึงความยากง่ายต่อผลการท างานและเพื่อการเตรียมการวางแผน
ให้เกิดการท างานท่ีง่ายข้ึนในด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการเตรียมจดัท างบประมาณและการจดัหา
ทรัพยากรต่าง ๆ มาเพื่อรองรับการท างานกบัสถานการณ์นั้น ๆ 
 
ตารางที ่4.49 แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัสถาพแวดลอ้มท่ีส่งผลต่อตน้ทุน 

ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

46. ท่านคิดวา่สภาพแวดลอ้มต่าง ๆ ส่งผลต่อตน้ทุนโครงการไดห้รือไม่เพราะเหตุใด 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 ส่งผลเพราะท าให้เกิดค่าใชจ่้ายเพ่ิมจากสภาพแวดลอ้ม 
2 ส่งผลได ้แต่จะมากหรือจะนอ้ยเราไม่สามารถท่ีจะบอกไดเ้พราะเราไม่สามารถควบคุมไดต้ั้งแต่ตน้ 
3 มีเพราะไม่สามารถควบคุมได ้
4 ไดเ้พราะเป็นปัจจยัท่ีไม่สามารถมองเห็นได ้เช่น สภาพแวดลอ้มในโครงการ 
5 ส่งผลได ้เพราะเราไม่สามารถท่ีจะควบคุมสภาพแวดลอ้มไดท้ั้งหมด 
6 ส่งผลเพราะถา้สภาพแวดลอ้มไม่เอ้ืออ านวยต่อการท างานก็ยอ่มส่งผลให้เกิดคา่ใชจ่้ายเพ่ิมข้ึน 

 สถาพแวดล้อมที่ส่งผลต่อต้นทุน ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ได้ให้ข้อคิดเห็นว่าสภาพแวดล้อม
สามารถท่ีจะส่งผลกบัตน้ทุนไดเ้พราะเป็นปัจจยัท่ีไม่สามารถควบคุมไดแ้ละโครงการอาจจะตอ้งมี
ค่าใช้จ่ายเพิ่มจากสภาพแวดล้อมท่ีไม่เอ้ืออ านวยเช่น ฝนตก ถา้โครงการท่ีตอ้งท างานกลางแจง้และ
ท่ามกลางสภาวะท่ีไม่อ านวยน้ีย่อมส่งผลโดยตรงกบังานเช่นมีการเตรียมดินปักผงัหมุดก็จะส่งผลท า
ใหง้านล่าชา้ออกไปไดเ้น่ืองจากสภาพพื้นท่ีเปียกและเกิดโคลนท าให้ท างานล าบากหรือแมแ้ต่การมอง
ไปถึงคนงานท่ีอยูแ่ถวภาคอีสานเม่ือเขา้สู่ฤดูกาลท านาคนงานก็อาจจะกลบับา้นไปท านาไดแ้ละอาจจะ
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ส่งผลกับการขาดแรงงานได้เพราะฉนั้นผูบ้ริหารจะตอ้งเข้าใจและคิดให้เป็นกระบวนการถึงการ
วางแผนในระยะยาวดว้ยหรือแมแ้ต่สภาพแวดลอ้มทางสังคม เช่น ถา้โครงการนั้นเกิดมีการต่อตา้น
และคดัคา้นจากชุมชนเหล่านั้นก็จะส่งผลให้แผนงานล่าชา้และอาจจะตอ้งเสียงบประมาณเพิ่มเติมเพื่อ
ชดเชยใหก้บัชุมชนเหล่านั้นเพื่อจะไดจ้ดัตั้งโครงการ เช่นการก่อสร้างท่ีเก่ียวกบัพวกสารเคมี เป็นตน้ 
  
ตารางที ่4.50 แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการควบคุมสถาพแวดลอ้ม 

ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

47.  ท่านคิดวา่จะควบคุมสภาพแวดลอ้มใดบา้งในโครงการท่ีจะไม่ท  าให้เกิดตน้ทุนท่ีเพ่ิมสูงข้ึน 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 ควบคุมสภาพภูมิศาสตร์ 
2 สภาพแวดลอ้มในโครงการทั้งหมด 
3 ดา้นบุคลากร  เวลา  การเงินและสภาพหนา้งาน 
4 สภาพแวดลอ้มในโครงการเช่นสภาพแวดลอ้มในการท างานดา้นพ้ืนท่ีในการท างานและบริเวณก่อสร้าง 
5 ดา้นภูมิศาสตร์ดา้นเวลาและงบประมาณ 
6 สถานภาพหน้างานหรือสถานท่ีในโครงการ 

 การควบคุมสถาพแวดล้อม  ผู ้บริหารส่วนใหญ่ได้ให้ข้อคิดเห็นว่าควรจะควบคุม
สภาพแวดล้อมทางภูมิศาสตร์และสภาพแวดล้อมทั้งหมดท่ีควบคุมได้ในโครงการ เช่นสภาพพื้นท่ี
ความเรียบร้อยในโครงการบริเวณพื้นท่ีก่อสร้างและสภาพแวดลอ้มดา้นบุคลากร ดา้นเวลาและดา้น
งบประมาณ 
 
ตารางที ่4.51 แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัความส าคญัของสภาพแวดลอ้ม 

ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

48. ท่านคิดวา่สภาพแวดลอ้มในโครงการมีความส าคญัมากนอ้ยอยา่งไร 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 ส าคญัมาก 
2 ส าคญัมาก 
3 ปานกลาง 
4 ส าคญัมาก 
5 มีความส าคญัมาก เพราะสภาพแวดลอ้มเป็นส่ิงท่ีตอ้งพิจารณาเป็นอนัดบัแรกก่อนการเสนองบประมาณก่อสร้าง 
6 ส าคญัมากท่ีสุด 

 ความส าคัญของสภาพแวดล้อม ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ได้ให้ขอ้คิดเห็นว่าสภาพแวดล้อมมี
ความส าคญักบัตน้ทุนมากเพราะเป็นส่ิงท่ีจะตอ้งพิจารณาเป็นอนัดบัแรกก่อนการออกแบบโครงการ 
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ตารางที ่4.52 แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัทรัพยากรใดบา้งท่ีมีบทบาทส าคญัท่ีสุด 
 2.12 ผลการวเิคราะห์ความคิดเห็นเกีย่วกบัปัจจัยด้านการวางแผนการใช้ทรัพยากร 

ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

49.  ท่านคิดว่าทรัพยากรใดบา้งท่ีมีบทบาทส าคญัท่ีสุดในโครงการ เช่น(คน , เคร่ืองมือเคร่ืองจกัร และ อ่ืนๆ)
เพราะเหตุใด 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 คนเพราะตอ้งเลือกคนท่ีมีศกัยภาพ 
2 คน เคร่ืองจกัรการ เงินและ การจดัการท่ีดีเพราะถา้ขาดปัจจยัใดปัจจยัหน่ึงโครงการกส้ าเร็จยาก 
3 มี 4M เพราะเป็นปัจจยัหลกัในการบริหารงานขั้นพ้ืนฐาน 
4 ดา้นคน เพราะโครงการตอ้งใชแ้รงงานมากกวา่ทรัพยากรอ่ืน ๆ 
5 การเงิน,คนและเคร่ืองจกัร เพราะเป็นทรัพยากรท่ีมีส่วนช่วยให้การท างานเกิดมีประสิทธิภาพและตน้ทุนต ่า 
6 คนและดา้นการเงินเพราะเป็นปัจจยัส าคญัท่ีสุดในการบริหารงานเบ้ืองตน้ 

 ทรัพยากรใดบ้างที่มีบทบาทส าคัญที่สุด ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ไดใ้ห้ขอ้คิดเห็นว่าทรัพยากร
มนุษยเ์ป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญัท่ีสุดเน่ืองจากว่าโครงการมีความตอ้งการแรงงานมากท่ีสุดต่อมาคือ
เคร่ืองจกัรซ่ึงเป็นอุปกรณ์ท่ีมีไวค้อยช่วยให้การท างานมีความสะดวกรวดเร็วมากข้ึนและท่ีจะขาด
ไม่ไดคื้อทรัพยากรดา้นการเงินซ่ึงเป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นในการมุ่งหวงัเพื่อใช้เป็นตวักระตุน้สนบัสนุนและ
ส่งเสริมเพิ่มความสามารถและศกัยภาพต่าง ๆ ในกระบวนการท างานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
รวมทั้งการบริหารจดัการท่ีดีและถ้าหากขาดปัจจยัด้านใดไปก็อาจจะเกิดผลในด้านความล่าช้าใน
โครงการได ้
 
ตารางที ่4.53 แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการวางแผนใชท้รัพยากรในโครงการ 

ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

50.ท่านคิดว่าการวางแผนใชท้รัพยากรในโครงการท่ีจะท าให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดควรจะ
บริหารจดัการดว้ยวธีิการอยา่งไรบา้ง 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 ใชวิ้ธีการจดัคนให้เหมาะสมกบังานและพฒันาเคร่ืองมือให้พร้อมใชง้านไดอ้ยูเ่สมอ 
2 ใชค้นให้ถูกกบังาน 
3 สร้างแผนปฎิบติัและกฏระเบียบในการด าเนินงานไวอ้ยา่งเคร่งครัดเพ่ือเป็นแนวทางให้เป็นไปตามแผน 
4 จดัแบบแผนควบคุมและประเมินผลรวทั้งวดัผลงานดว้ย  KPI 
5 การตั้งหลกัเกณ์ในการวดัผลกบัทรัพยากรเช่น การวดั KPI หรือ การจบัเวลาการท างานของคนและเคร่ืองจกัรกล 
6 ดา้นทรัพยากรบุคคล จะตอ้งจดัหาสถานท่ีท างานให้อ  านวยความสะดวกแก่พนกังาน 

  การวางแผนใช้ทรัพยากรในโครงการที่จะท าให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ผูบ้ริหารส่วนใหญ่
ไดใ้หข้อ้คิดเห็นวา่ควรจะมีการสร้างรูปแบบแผนงานข้ึนมาใหเ้ป็นมาตรฐานในการปฎิบติังานเพื่อเป็น
เคร่ืองมือในการบริหารจดัการและเป็นแนวทางในการท างานให้เดินไปในทิศทางเดียวกนัอย่างมี
ประสิทธิภาพและมีจุดมุ่งหมายเดียวกนัหรือถา้เป็นบุคลากรก็อาจจะจดัคนให้เขา้กบังานอีกทั้งอาจจะ
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ตอ้งมีระบบวดัผลการปฎิบติังานเขา้มาช่วยเป็นตวัช้ีวดัมาตรฐานเช่นการน า KPI มาเป็นตวัช้ีวดัสร้าง
มาตรฐานให้เท่าเทียมกนัไม่วา่จะเป็นบุคลากรในระดบัต่าง ๆ หรือแมแ้ต่เคร่ืองมือเคร่ืองจกัรก็อาจจะ
ตอ้งน าไปวดัค่าหรือซ่อมแซมใหมี้ความพร้อมต่อการใชง้านอยูเ่สมอ 
 
ตารางที ่4.54  แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารจดัการทรัพยากรให้เกิดประสิทธิภาพ 

ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

51.ท่านคิดวา่ทรัพยากรต่างๆถา้ไม่มีการบริหารจดัการให้เกิดประสิทธิภาพจะส่งผลกบัตน้ทุน
หรือไม่เพราะเหตุใด 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 ส่งผลเพราะถา้ท างานไม่มีประสิทธิภาพก็จะเกิดความสูญเสียต่อตน้ทุน 
2 ส่งผลมาก ถา้ไม่มีการใชใ้หเ้กิดประสิทธิภาพอยา่งสูงสุด 
3 ส่งผลเพราะถา้ใชปั้จจยัเหล่าน้ีไปในทางท่ีไม่ถูกตอ้งก็จะส่งผลท่ีเกิดข้ึนกบัตน้ทุนได ้
4 ส่งผล เพราะท าใหเ้กิดความสูญเสียจากการบริหารจดัการท่ีไม่มีประสิทธิภาพ 
5 ส่งผลแน่นอนเพราะถา้ยงัไม่ไดใ้ชท้รัพยากรใหเ้กิดประโยชน์อยา่งเตม็ท่ี 
6 ส่งผล เพราะถา้บุคลากรท างานชา้ก็จะท าใหค้่าใชจ่้ายเพ่ิมมากข้ึน 

 การบริหารจัดการทรัพยากรให้เกิดประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ไดใ้ห้ขอ้คิดเห็นว่าถา้
ไม่สามารถใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่ให้เกิดประโยชน์ไดสู้งสุดแล้วย่อมส่งผลมากกบัตน้ทุนเพราะจะเกิด
ความสูญเสียในดา้นของเวลาและตน้ทุนท่ีตอ้งเสียไปดว้ย หรือถา้ไม่มีการบริหารจดัการท่ีดีและน า
ปัจจยัด้านทรัพยากรไปใช้ในทางท่ีไม่ถูกตอ้งและไม่เหมาะสมด้วยแล้วก็ยิ่งจะท าให้ตน้ทุนค่าเสีย
โอกาศเพิ่มข้ึนและโครงการก็จะไม่สามารถท่ีจะบริหารจดัการใหมี้ก าไรท่ีสูงสุดเกินกวา่เป้าหมายได ้
  
ตารางที ่4.55 แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัความส าคญัของทรัพยากร 

ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

52. ท่านคิดวา่ทรัพยากรต่าง ๆ มีความส าคญัในโครงการมากนอ้ยอยา่งไร 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 ส าคญัมากท่ีสุด 
2 ส าคญัมากท่ีสุด 
3 ส าคญัมากท่ีสุด 
4 ส าคญัมากท่ีสุด 
5 มีความส าคญัมากท่ีสุด เพราะทรัพยากรคือตวัแปรท่ีส าคญัท่ีสุดของการบริหารตน้ทุน 
6 ส าคญัมากท่ีสุด 

 ความส าคัญของทรัพยากร ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ไดใ้ห้ขอ้คิดเห็นว่ามีความส าคญัมากท่ีสุด
เพราะทรัพยากรคือตวัแปรท่ีส าคญัท่ีสุดในการบริหารตน้ทุนโครงการ 
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ตารางที ่4.56  แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบั ECONOMIES OF SCALE มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัตน้ทุน 
 2.13 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยด้านการน าเอา ECONOMIES OF 
SCALE มาปรับประยุกต์ใช้ 

ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

53. ท่านคิดวา่ ECONOMIES OF SCALE มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัตน้ทุนหรือไม่เพราะเหตุใด 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 เก่ียวขอ้งเพราะถา้ไดมี้การวางแผนไวก้็จะมีการสัง่ซ้ือเก็บไวใ้ห้มากเพ่ือลดตน้ทุนและประหยดัต่อตน้ทุน 
2 มีส่วน เพราะท าให้ค่าใชจ่้ายลดลงทั้งทางตรงและทางออ้ม 
3 มีเพราะช่วยในการบริหารจดัการลดตน้ทุนได ้
4 มีเพราะสามารถน ามาบริหารจดัการทรัพยากรท่ีมีอยูไ่ด ้
5 เก่ียวขอ้งโดยตรง เพราะ เป็นหลกัการดา้นเศรษฐศาสตร์ท่ีสามารถน ามาใชใ้นการบริหารตน้ทุนไดอ้ยา่งดี 
6 มีเพราะเป็นศาสตร์ท่ีใชเ้พื่อเป็นการบริหารตน้ทุนต ่า 

 ECONOMIES OF SCALE มีส่วนเกีย่วข้องกบัต้นทุน ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ไดใ้ห้ขอ้คิดเห็น
วา่มีส่วนเก่ียวขอ้งเพราะเป็นศาสตร์ท่ีสามารถน ามาประยุกตใ์ชใ้นดา้นบริหารจดัการลดตน้ทุนไดท้ั้ง
ทางตรงและทางออ้มอีกทั้งถา้มีการวางแผนท่ีดีและน าไปใช้กบักระบวนการสั่งซ้ือก็จะช่วยในเร่ือง
ของการประหยดัตน้ทุนซ้ือทรัพยากรไดอ้ยา่งมาก 
 
ตารางที ่4.57 แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการน า ECONOMIES OF SCALE มาปรับใชใ้นองคก์ร 

ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

54. ท่านคิดว่าจะน าเอา ECONOMIES OF SCALE มาปรับประยกุตใ์ช้ในองคก์รหรือในโครงการไดห้รือไม่
เพราะเหตุใด 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 ไดเ้พราะเป็นศาสตร์ท่ีใชเ้พื่อการบริหารตน้ทุนต ่า 
2 ได ้เพราะอาจมีส่วนท่ีไม่ตอ้งควบคุมและมีส่วนท่ีท าให้ใชท้รัพยากรนอ้ยลงไดด้ว้ย เช่น การจดัจา้งตน้ทุนต ่า 
3 ไดเ้พราะน ามาใชเ้พ่ือเป็นเคร่ืองมือในการเจารจาต่อรองไดท้ั้งในส่วนของเจา้ของโครงการและผูข้ายสินคา้ 
4 ไดเ้พราะเป็นการน าเอารูปแบบการบริหารตน้ทุนต ่ามาใชใ้นการลดตน้ทุนไดดี้มาก 
5 ประยกุตไ์ด ้เพราะ เป็นศาสตร์ท่ีสามารถน ามาปรับลดตน้ทุนในกิจการไดอ้ยา่งดีตั้งแต่เร่ิมจดัตั้งองคก์ร 
6 ไดเ้พราะเป็นการช่วยลดทรัพยากรในการท างานในหลาย ๆ ดา้นเช่น การจดัจา้ง 

 ECONOMIES OF SCALE มาปรับใช้ในองค์กร ผูบ้ริหารไดใ้ห้ขอ้คิดเห็นว่าการน า 
ECONOMY OF SCALE มาใชใ้นองคก์รไดเ้พราะเป็นศาสตร์ท่ีบอกถึงการบริหารตน้ทุนต ่าและยงั
สามารถน ามาใช้ในส่วนของการบริหารจดัการทรัพยากรอีกทั้งยงัสามารถน าไปปรับประยุกต์ใช้ใน
กระบวนการบริหารตั้งแต่เร่ิมจดัตั้งโครงสร้างองคก์รไปจนถึงส้ินสุดโครงการและยงัเป็นเคร่ืองมือท่ี
สามารถน าไปเจราจาต่อรองไดท้ั้งในส่วนเจา้ของโครงการและผูข้ายสินคา้ไดด้ว้ย 
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ตารางที ่4.58 แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการน า ECONOMIES OF SCALE มาใชใ้นองคก์รส่วนใด 
ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

55. ถา้น า ECONOMIES OF SCALE ไปปรับประยกุตใ์ชใ้นองคก์รหรือในโครงการไดท้่านคิดว่าจะน าไปใช้ใน
ส่วนไหนไดบ้า้ง 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 การจดัซ้ือและการจดัจา้ง 
2 ในส่วนของการจดัจา้งผูรั้บเหมายอ่ย 
3 ส่วนงานจดัซ้ือและงานจดัจา้ง 
4 มาใชใ้นการบริหารเวลา ทรัพยากรบุคคล วสัดุและบริหารการเงิน 
5 ในส่วนการจดัจา้งผูรั้บเหมายอ่ยท่ีมีศกัยภาพทาง  ECONOMIES OF SCALE มารับท างานให้องคก์ร 
6 การออกแบบ การจดัซ้ือและการจดัจา้ง ซ่ึงจะท าให้ลดค่าใชจ่้ายในการจดัหาทรัพยากรของกิจการเอง 

 ECONOMIES OF SCALE มาปรับใช้ในองค์กรส่วนใด  ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ได้ให้
ขอ้คิดเห็นวา่สามารถท่ีจะน าไปประยุกต์ใชใ้นส่วนของการจดัซ้ือจดัจา้งผูรั้บเหมายอ่ยและใชใ้นส่วน
ของการออกแบบ รวมทั้งงานดา้นบญัชีและดา้นทรัพยากรบุคคลเพราะจะช่วยใหล้ดตน้ทุนและช่วยใน
ดา้นการบริหารเวลา การประหยดัของทรัพยากรต่างๆและเคร่ืองมือ วสัดุ อุปกรณ์ รวมถึงการประหยดั
ค่าใชจ่้ายในการบริหารจดัการในส่วนอ่ืน ๆ อีกมากมาย 
 
ตารางที ่4.59 แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัความส าคญัของ ECONOMIES OF SCALE  

ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

56. ท่านคิดวา่ ECONOMIES OF SCALE มีความส าคญัต่อองคก์รมากนอ้ยอยา่งไรบา้ง 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 
1 ส าคญัมาก 
2 มีความส าคญัมาก เพราะช่วดลดค่าใชจ่้ายและการใชท้รัพยากร 
3 ส าคญัมาก 
4 ส าคญัมากท่ีสุด 

5 
มีความส าคญัมากท่ีสุด ถา้ผูบ้ริหารมองเห็นถึงความส าคญัในการน าเอาศาสตร์น้ีมาลดตน้ทุนอยา่งจริงจงัใน
องคก์ร 

6 ส าคญัมากท่ีสุด 

 ความส าคัญของ ECONOMIES OF SCALE ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ได้ให้ขอ้คิดเห็นว่า           
มีความส าคญัมากท่ีสุดเพราะเป็นการช่วยลดตน้ทุนในการใชท้รัพยากรไดอ้ยา่งมากและถา้ผูบ้ริหาร      
มีศกัยภาพในการน าเอาศาสตร์น้ีมาประยุกตใ์ชอ้ย่างจริงจงัและเขา้ใจถึงวตัถุประสงคใ์นการน ามาใช้
ไดอ้ยา่งบูรณาการก็จะส่งผลดีเป็นอยา่งมากต่อองคก์ร 
 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลตอนที ่3 เป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความหมายของความส าเร็จ
ในการบริหารตน้ทุนส าหรับโครงการก่อสร้างอาคารสูง 
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ตารางที ่4.60 แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัความหมายของความส าเร็จของโครงการ 
ผูบ้ริหาร
โครงการ 
(ท่านท่ี) 

ความส าเร็จของโครงการหมายความวา่อยา่งไร ในความคิดของท่าน 

ค าอธิบายของผูบ้ริหาร 

1 บริหารโครงการให้ไดก้  าไรสูงสุดโดยท าให้ลูกคา้เกิดความพึงพอใจในผลงานเป็นส าคญั 
2 ผลงานถูกตอ้งตามแบบ, เจา้ของโครงการยอมรับผลงาน  เสร็จตามเวลาก าหนด  ควบคุมงบประมาณได ้
3 ไดผ้ลก าไรตามเป้าหมายท่ีวางไวแ้ละเสร็จในระยะเวลาท่ีก าหนดรวมถึงลูกคา้มีความพึงพอใจในผลงาน 
4 การด าเนินการให้ไปถึงเป้าหมายท่ีวางไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

5 
คือ การท่ีโครงการไดด้ าเนินการแลว้เสร็จตามแผนงานท่ีวางไวอ้ยา่งบรรลุวตัถุประสงคด์ว้ยประสิทธิภาพและ
ประสิทธ์ิผลจนส่งมอบงานโดยลูกคา้มีความพอใจอยา่งสูงสุดและจ่ายเงินในงวดสุดทา้ยในท่ีสุดตามก าหนด
สญัญาท่ีไดท้  าขอ้ตกลงกนัไว ้

6 บรรลุผลในเวลาท่ีก าหนดภายใตง้บประมาณท่ีตั้งไวพ้ร้อมดว้ยการมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 ความส าเร็จของโครงการ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ไดใ้ห้ขอ้คิดเห็นวา่โครงการท่ีไดมี้การเร่ิมตน้
ด าเนินการตามแบบแผนท่ีวางไวแ้ละมีความมุ่งหวงัเพื่อวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายท่ีตั้งไวโ้ดยจะตอ้ง
แล้วเสร็จตามเวลาท่ีก าหนด เสร็จตามกรอบงบประมาณท่ีควบคุมไวอ้ย่างมีประสิทธิภาพและ              
มีประสิทธิผลจนท าใหส้ร้างผลก าไรไดอ้ยา่งสูงสุดรวมไปถึงการส่งมอบงานใหก้บัลูกคา้และลูกคา้เกิด
ความพอใจในผลงานท่ีมีคุณภาพและยนิดีและยนิยอมท่ีจะจ่ายเงินในงวดสุดทา้ยโดยไม่มีเง่ือน 
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บทที ่5 
 

สรุปผลการวจิยั การอภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการบริหาร
ตน้ทุนโครงการก่อสร้างอาคารสูง การเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยใช้การสัมภาษณ์แบบเชิงลึก กบักลุ่ม
ผูบ้ริหารโครงการและเจา้ของกิจการท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งในองค์กรและในโครงการ และใช้การบนัทึก
เทปเสียงประกอบการสัมภาษณ์และเอกสารบนัทึกขอ้มูล หลงัจากนั้นจะท าการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีได้
จากการสัมภาษณ์ในแต่ละคร้ังและวิเคราะห์ขอ้มูลจากการบนัทึก จดัรวบรวมขอ้มูลท่ีไดจ้ากเคร่ือง
บันทึกเสียงและเอกสาร แล้วถอดข้อมูลออกมาใช้วิธีการรวบรวมข้อมูลและจับประเด็น และ
สังเคราะห์โครงสร้างของขอ้มูล สกดัหน่วยขอ้มูล จดักลุ่มขอ้มูล หาความสัมพนัธ์ของขอ้มูล ท าการ
วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยการตีความ (Content Analysis) สามารถสรุปผลทั้งหมด และอภิปรายผลการวิจยั
ไดด้งัน้ี 
 
5.1  สรุปผลการวจัิย 
 การสรุปผลการวจิยัแยกเป็น 4 ตอนดงัน้ี 
 ตอนที่ 1 สรุปผลการวิจยัขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพโดยทัว่ไปของบริษทั จากปี 2555  เทียบ
กบัปี 2554 และ ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของเจา้ของกิจการบริษทัและผูบ้ริหาร  
 ตอนที่ 2 สรุปผลการวิจยัขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการบริหารตน้ทุน
ส าหรับโครงการก่อสร้างอาคารสูง 
 ตอนที่ 3 สรุปผลการวิจยัขอ้มูลเก่ียวกบัความส าเร็จในการบริหารตน้ทุนส าหรับโครงการ
ก่อสร้างอาคารสูง 
 ตอนที ่4 สรุปผลท่ีไดเ้พื่ออธิบายในหวัขอ้วตัถุประสงคข์องงานวจิยั เร่ืองความส าเร็จในการ
บริหารตน้ทุนส าหรับโครงการ กรณีศึกษาโครงการก่อสร้างอาคารสูง 
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ตารางที ่5.1   ตารางวดัความส าเร็จปี 2555 
 สรุปผลตอนที ่1 ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพโดยทัว่ไปของบริษทั 

บริษัท (มหาชนจ ากดั) 
(บริษัทและห้างหุ้นส่วนจ ากดั) 

ปี 2555 

อตัราก าไร
สุทธิ 
(%) 

อตัรา
ผลตอบแทน

จาก
สินทรัพย์
(ROA) (%) 

อตัราการ
ขยายตวัทาง
ธุรกจิจาก
ก าไรสุทธิ 

(%) 
 

มูลค่าของ
โครงการ 

(บาท/
โครงการ) 

 
 

โครงสร้างใน
โครงการ
(จ านวน/
หน่วย) 

 

ทุนจดทะเบียน 
(จ านวน/บาท) 

 

บริษทั อิตาเลียนไทย ดีเวล๊อปเมนต ์
จ ากดั (มหาชน) 

-1.49% 1.64% 154% 300,000,000 17 คน/
หน่วยงาน 

4,921,678,180 

บริษทั ไทคอน อินดัสเทรียล คอน
เน็คชัน่ จ ากดั (มหาชน) 

21.96% 8.21% 16% 90,000,000 10 คน/
หน่วยงาน 

1,117,252,920 

บริษทั ซินเทค็ คอนสตรัคชัน่ จ ากดั 
(มหาชน) 

2.54% 3.48% 27% 400,000,000 27 คน/
หน่วยงาน 

1,600,000,000 

ห้างหุ้นส่วน จ ากัด  จี เอ็ม  เอ็น จิ
เนียร่ิง 

20% 2.10% 33% 25,000,000 4 คน/
หน่วยงาน 

1,000,000 

บริษทั มิชชัน่ อินดสัทรี  
(ไทยแลนด)์ จ ากดั 

25% 3.50% 150% 30,000,000 4 คน/
หน่วยงาน 

1,000,000 

บริษทั ไฮคีย ์แอร์คอนด ์เทคโนโลยี 
จ ากดั 

15% 4.90% 50% 39,000,000 4 คน/
หน่วยงาน 

3,000,000 

ท่ีมา : http://www.set.or.th 
หมายเหตุ :  อตัราการขยายตวัทางธุรกิจ (%) วดัจากการเพิ่มข้ึนของอตัราก าไรสุทธิ 

 
ตารางที ่5.2   ตารางวดัความส าเร็จปี 2554 

บริษัท (มหาชนจ ากดั) 
(บริษัทและห้างหุ้นส่วนจ ากดั) 

ปี 2554 

อตัราก าไร
สุทธิ 
(%) 

อตัรา
ผลตอบแทน
จากสินทรัพย์
(ROA) (%) 

อตัราการ
ขยายตวัทาง

ธุรกจิ 
จากก าไร
สุทธิ 
(%) 

 

มูลค่าของ
โครงการ 

(บาท/
โครงการ) 

 

โครงสร้างใน
โครงการ 

(จ านวน/หน่วย) 
 

ทุนจดทะเบียน 
(จ านวน/บาท) 

 

บริษทั อิตาเลียนไทย ดีเวล๊อป
เมนต ์จ ากดั (มหาชน) 

-3.78% 1.45% 40% 300,000,000 17 คน/
หน่วยงาน 

4,921,678,180 

บริษัท ไทคอน อินดัสเทรียล 
คอนเน็คชัน่ จ ากดั (มหาชน) 

19.01% 6.50% 10% 90,000,000 10 คน/
หน่วยงาน 

1,117,252,920 

บริษัท ซินเท็ค คอนสตรัคชั่น 
จ ากดั (มหาชน) 

2.00% 3.07% 15% 400,000,000 27 คน/
หน่วยงาน 

1,600,000,000 

 

 

http://www.set.or.th/
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ตารางที ่5.2   (ต่อ) 

บริษัท (มหาชนจ ากดั) 
(บริษัทและห้างหุ้นส่วนจ ากดั) 

ปี 2554 

อตัราก าไร
สุทธิ 
(%) 

อตัรา
ผลตอบแทน
จากสินทรัพย์
(ROA) (%) 

อตัราการ
ขยายตวัทาง

ธุรกจิ 
จากก าไร
สุทธิ 
(%) 

 

มูลค่าของ
โครงการ 

(บาท/
โครงการ) 

 

โครงสร้างใน
โครงการ 

(จ านวน/หน่วย) 
 

ทุนจดทะเบียน 
(จ านวน/บาท) 

 

หา้งหุน้ส่วน จ ากดั จีเอ็ม เอ็นจิ
เนียร่ิง 

15% 1.10% 15% 25,000,000 4 คน/หน่วยงาน 1,000,000 

บริษทั มิชชั่น อินดัสทรี (ไทย
แลนด)์ จ ากดั 

10% 2.50% 10% 30,000,000 4 คน/หน่วยงาน 1,000,000 

บ ริ ษัท  ไ ฮ คี ย์  แ อ ร์ ค อนด ์
เทคโนโลยี จ ากดั 

10% 3.90% 10% 39,000,000 4 คน/หน่วยงาน 3,000,000 

ท่ีมา :  http://www.set.or.th 
หมายเหตุ : อตัราการขยายตวัทางธุรกิจ (%) วดัจากการเพิ่มข้ึนของอตัราก าไรสุทธิ 
 กลุ่มบริษัท(มหาชน)จ ากดั ทีป่ระกอบด้วย ดังนี ้
 - บริษทั อิตาเลียนไทย ดีเวล๊อปเมนต ์จ ากดั (มหาชน) 
 - บริษทั ไทคอน อินดสัเทรียล คอนเน็คชัน่ จ  ากดั (มหาชน) 
 - บริษทั ซินเทค็ คอนสตรัคชัน่ จ  ากดั (มหาชน) 
 สรุปผลการวิเคราะห์ ขอ้มูลสถานภาพโดยทัว่ไปของบริษทั อิตาเลียนไทย ดีเวล๊อปเมนต ์
จ ากดั (มหาชน)  เป็นดงัน้ี 
 อตัราก าไรสุทธิ พบวา่ ปี 2554 ติดลบ -3.78% แต่ ในปี 2555 เพิ่มข้ึนเป็น -1.49%  สรุปไดว้า่
ในปี 2555 บริษทัมีแนวโนม้ท่ีดีบอกถึงบริษทัมีการฟ้ืนตวั และตวัเลขท่ีติดลบดงักล่าวไม่สามารถท่ีจะ
บอกได้ว่าบริษัทไม่มีก าไร แต่อาจจะหมายถึงว่าบริษทัมีการลงทุนกับโครงการงานก่อสร้างใน
เบ้ืองตน้ก็เป็นได ้ดงันั้นก็สามารถท่ีจะบอกไดว้า่บริษทัมีความส าเร็จในการบริหารจดัการท่ีดี 
 อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ พบวา่ในปี 2555 ROA = 1.64% และปี 2554 ROA = 1.45 
สรุปไดว้่าปี 2555 บริษทัมีแนวโน้มท่ีดีจากการบริหารจดัการสินทรัพยใ์นการท าก าไรให้เพิ่มข้ึนซ่ึง
บอกถึงความส าเร็จในการบริหารจดัการทรัพยากรท่ีมีอยูไ่ดอ้ยา่งคุม้ค่า 
 อตัราการขยายตัวทางธุรกิจจากก าไรสุทธิของบริษัท พบวา่ปี 2555 = 154% และ ปี 2554 = 
40% สรุปไดว้า่ในปี 2555 บริษทัมีการขยายตวัทางธุรกิจไดอ้ยา่งเติบโตมาก ๆ ซ่ึงถา้มองถึงการรับงาน
โครงการต่าง ๆ ของบริษทัจะเห็นไดว้า่มีการรับงานโครงการใหญ่ ๆ จากทางภาครัฐอยา่งมากมายและ

http://www.set.or.th/


106 
 

งานในต่างประเทศอีกดว้ย เช่น โครงการท่าเรือน ้ าลึก ท่ีจงัหวดั กาญจนบุรี เป็นตน้  แสดงให้เห็นถึง
ความส าเร็จในการบริหารจดัการท่ีดี 
 มูลค่าของโครงการ พบว่า ในปี 2555 มีโครงการก่อสร้างข้ึนใหม่ ช่ือโครงการ METRO 
SKY RATCHADA อาคารสูง 8 ชั้น (3 อาคาร) มูลค่าโครงการ 300,000,000 บาท ระยะเวลาการ
ก่อสร้าง 420 วนั 
 การจัดโครงสร้างในโครงการ พบว่าในโครงการมีการจดัโครงสร้างตามหน้าท่ีจ  านวน
ประมาณ 17 ท่าน 
 
 
 

 
 
 
 
      
 
 
 
 
 
 สรุปไดว้่าในหน่วยงานก็จะมีระดบั ผูจ้ดัการโครงการและ ระดบัวิศวกรท าหน้าท่ีครบใน
ทุก ๆ ต าแหน่งของแต่ละหน่วยงานและยงัมีระดบัผูค้วบคุมงานคอยควบคุมการท างานของผูรั้บเหมา
งานในระบบต่าง ๆ ซ่ึงการจดัโครงสร้างแบบน้ีอาจจะมีปัญหาในการส่ือสารท่ีล่าชา้ เพราะจดัล าดบัชั้น
การบงัคบับญัชาท่ีสูงเกินไป  และยงัส่งผลในดา้นตน้ทุนของโครงการท่ีเพิ่มข้ึนโดยจะเห็นไดว้่าแค่
ระดบัวศิวกรก็สามารถท่ีจะท างานโดยควบคุมผูรั้บเหมายอ่ยในแต่ละหน่วยงานไดเ้ช่นกนั  
 ทุนจดทะเบียน พบว่าในปัจจุบนัมีการจดทะเบียนมูลค่า 4,921,678,180 บาท สรุปไดว้่า
จ านวนเงินทุนของบริษทัท่ีไดจ้ดทะเบียนไวต้ามกฎหมาย และไดก้ าหนดไวใ้นหนงัสือบริคณฑ์สนธิ
ของบริษทัโดยแยกออกเป็นหุ้นพร้อมทั้งระบุมูลค่าหุ้นท่ีตราไว  ้ และจ านวนสูงสุดของหุ้นท่ีจะ

ผู้จัดการโครงการ 

วศิวกรโครงการ 

ผู้ช่วยวศิวกร
โครงการ 

วศิวกรโยธา สถาปัตยกรรม
รม 

วศิวกรเคร่ืองกล วศิวกรไฟฟ้า ธุรการ,สโตร์ 

ผูค้วบคุมงาน 
 

ผูค้วบคุมงาน 
 

ผูค้วบคุมงาน 
 

ผูค้วบคุมงาน 
 

ผูรั้บเหมายอ่ย 
 

ผูรั้บเหมายอ่ย 
 

ผูรั้บเหมายอ่ย 
 

ผูรั้บเหมายอ่ย 
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ออกจ าหน่ายได้ และทุนจดทะเบียนยงัแสดงถึงความรับผิดชอบของกิจการต่อการฟ้องร้องในทาง
กฎหมายจากผูเ้สียหายอีกดว้ย 
 สรุปผลการวิเคราะห์ ขอ้มูลสถานภาพโดยทัว่ไปของบริษทั ไทคอน อินดสัเทรียล คอน
เน็คชัน่ จ  ากดั (มหาชน) เป็นดงัน้ี 
 อัตราก าไรสุทธิ พบวา่ ปี 2554 = 19.01% แต่ ในปี 2555 เพิ่มข้ึน = 21.96%  สรุปไดว้า่ในปี 
2555 บริษทัมีแนวโนม้ท่ีดีบอกถึงบริษทัมีก าไรท่ีสูงข้ึนจากเดิม ดงันั้นก็สามารถท่ีจะบอกไดว้า่บริษทั
มีความส าเร็จในการบริหารจดัการท่ีดี 
 อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ พบว่าในปี 2555 ROA = 8.21% และปี 2554 ROA = 
6.50% สรุปได้ว่าปี 2555 บริษทัมีแนวโน้มท่ีดีจากการบริหารจดัการสินทรัพยใ์นการท าก าไรให้
เพิ่มข้ึนเน่ืองจากบริษทัมีการลงทุนในสินทรัพยโ์ดยการซ้ือท่ีดินและสร้างอาคาร และโรงงานให้กบั
กลุ่มลูกคา้เช่าซ้ือต่อไป ซ่ึงบอกถึงความส าเร็จในการบริหารจดัการทรัพยากรท่ีมีอยูไ่ดอ้ยา่งคุม้ค่า 
 อัตราการขยายตัวทางธุรกิจจากก าไรสุทธิของบริษัท พบวา่ปี 2555  = 16% และ ปี 2554 = 10%  
สรุปได้ว่าในปี 2555 บริษทัมีการขยายตวัทางธุรกิจได้เพิ่มสุงข้ึนจากเดิม ซ่ึงถ้ามองถึงการรับงาน
โครงการต่าง ๆ ของบริษทัจะเห็นไดว้่ามีการรับซ้ือท่ีดินเพื่อก่อสร้างใน กลุ่มของนิคมอุตสาหกรรม
ต่าง ๆ เช่น นิคมโรจนะ จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา  นิคมนวนคร จงัหวดัชลบุรี เป็นตน้แสดงให้เห็นถึง
ความส าเร็จในการบริหารจดัการท่ีดี 
 มูลค่าของโครงการ พบว่า ในปี 2555 มีโครงการก่อสร้างข้ึนใหม่ ช่ือโครงการก่อสร้าง 
อาคารส านกังานสูง 8 ชั้น  จ  านวน 1 หลงัมูลค่าโครงการ 90,000,000 บาท ระยะเวลาการก่อสร้าง     
210 วนั 
 การจัดโครงสร้างในโครงการ พบวา่ในโครงการมีการจดัโครงสร้างตามหนา้แบบประสาน
ซ่ึงมีจ านวนพนกังานประมาณ 10 ท่าน 
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ผู้ประสานงาน
โครงการ 

 
 

ผู้อาวุโส 
ควบคุมงาน 

 ผู้ควบคุมงาน  ธุรการ  สโตร์ 

 
ผูรั้บเหมางาน 
โครงสร้าง 

 
ผูรั้บเหมางาน 

ไฟฟ้า 
 

ผูรั้บเหมางาน 
ประปา 

 
ผูรั้บเหมางาน 

สี 
 สรุปไดว้า่ ในโครงการมีระดบัผูจ้ดัการโครงการ และยงัมีรองผูจ้ดัการโครงการท่ีท าหนา้ท่ี
ประสานงานต่าง ๆ และระดบัผูค้วบคุมงานก็มีทั้งระดบัอาวุโสผูแ้ก่ประสบการณ์ และระดบัหวัหน้า
งานไวค้อยควบคุมผูรั้บเหมายอ่ยอีกขั้นตอน อีกทั้งยงัมีแผนกธุรการ และสโตร์ ท าหนา้ท่ีจดัเก็บขอ้มูล
เอกสาร และคลงัสินคา้ ซ่ึงการจดัโครงสร้างแบบน้ีก็จะช่วยลดตน้ทุนไดอี้กทาง เน่ืองจากวา่โครงสร้าง
ไม่ซับซ้อนและมีชั้นล าดบัค่อนขา้งสั้ น และง่ายต่อการประสานงาน อีกทั้งเจา้หน้าท่ีหรือพนกังาน
สามารถท่ีจะมีส่วนรับรู้ในหนา้ท่ีของแต่ละแผนกได ้และสามารถท่ีจะถ่ายทอดงานให้กนัในแผนกให้
มีถึงการรับรู้หน้าท่ีของซ่ึงกนัและกนัไดที้ แสดงให้เห็นถึงการบริหารจดัการโครงสร้างโครงการท่ีมี
ตน้ทุนต ่าไดดี้ 
 ทุนจดทะเบียน พบว่าในปัจจุบนัมีการจดทะเบียนมูลค่า 1,117,252,920 บาท สรุปไดว้่า
จ านวนเงินทุนของบริษทัท่ีไดจ้ดทะเบียนไวต้ามกฎหมาย  และไดก้ าหนดไวใ้นหนงัสือบริคณฑ์สนธิ
ของบริษทัโดยแยกออกเป็นหุ้นพร้อมทั้งระบุมูลค่าหุ้นท่ีตราไว  ้ และจ านวนสูงสุดของหุ้นท่ีจะ
ออกจ าหน่ายได้ และทุนจดทะเบียนยงัแสดงถึงความรับผิดชอบของกิจการต่อการฟ้องร้องในทาง
กฎหมายจากผูเ้สียหายอีกดว้ย 
 สรุปผลการวิเคราะห์ ขอ้มูลสถานภาพโดยทัว่ไปของบริษทั ซินเท็ค คอนสตรัคชัน่ จ  ากดั 
(มหาชน) เป็นดงัน้ี 
 อัตราก าไรสุทธิ พบวา่ ปี 2554 = 2.00% แต่ ในปี 2555 เพิ่มข้ึน = 2.54% สรุปไดว้า่ในปี 
2555 บริษทัมีแนวโนม้ท่ีดีบอกถึงบริษทัมีก าไรท่ีสูงข้ึนจากเดิม เน่ืองจากบริษทัมีการรับงานโครงการ

ผู้จัดการโครงการ 



109 
 

ก่อสร้างคอนโดท่ีพกัอาศยัจ านวนหลายโครงการในประเทศดงันั้นก็สามารถท่ีจะบอกไดว้า่บริษทัมี
ความส าเร็จในการบริหารจดัการท่ีดี 
 อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ พบว่าในปี 2555 ROA = 3.48% และปี 2554 ROA = 
3.07%% สรุปไดว้่าปี 2555 บริษทัมีแนวโน้มท่ีดีจากการบริหารจดัการสินทรัพยใ์นการท าก าไรให้
เพิม่ข้ึนซ่ึงบอกถึงความส าเร็จในการบริหารจดัการทรัพยากรท่ีมีอยูไ่ดอ้ยา่งดี 
 อัตราการขยายตัวทางธุรกิจจากก าไรสุทธิของบริษัท พบวา่ปี 2555 = 27% และ ปี 2554 = 
15% สรุปไดว้า่ในปี 2555 บริษทัมีการขยายตวัทางธุรกิจท่ีเติบโตมากข้ึนจากเดิม ซ่ึงถา้มองถึงการรับ
งานโครงการต่าง ๆ ของบริษทัจะเห็นไดว้า่โครงการส่วนใหญ่จะเป็นคอนโดท่ีพกัอาศยัในย่านธุรกิจ
ต่าง ๆ ในกรุงเทพมหานคร เช่น ย่านสุขุมวิท  เอกมยั เป็นต้น แสดงให้เห็นถึงความส าเร็จในการ
บริหารจดัการท่ีดี 
 มูลค่าของโครงการ พบว่า ในปี 2555 มีโครงการก่อสร้างข้ึนใหม่ ช่ือโครงการก่อสร้าง 
CITY RESORT อาคาร 30 ชั้น จ านวน 1 หลงั มูลค่าโครงการ 400,000,000 บาท ระยะเวลาการ
ก่อสร้าง 641 วนั 
 การจัดโครงสร้างในโครงการ พบวา่ในโครงการมีการจดัโครงสร้างตามหนา้แบบประสาน
ซ่ึงมีจ านวนพนกังานประมาณ 25 ท่าน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



110 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 สรุปไดว้า่ การจดัโครงสร้างโดยมีระดบัผูอ้  านวยการงานก่อสร้างเป็นผูน้ าสูงสุด อีกทั้งยงัมี
ระดบัผูจ้ดัการโครงการคอยควบคุมอีกขั้นตอน และระดบัวิศวกรโครงการอาวุโส  ระดบัวิศวกร
โครงการ และ มีแผนกธุรการคอยประสานงานให้ อีกทั้งยงัมีวิศวกรตน้ทุน วิศวกรตรวจสอบคุณภาพ 
สถาปนิก  วศิวกรไฟฟ้า  วศิวกรเคร่ืองกล และยงัมีระดบัผูค้วบคุมงานของแต่ละแผนกคอยควบคุมการ
ท างานของผูรั้บเหมาย่อย ซ่ึงการจดัโครงสร้างแบบน้ีอาจมีตน้ทุนค่าใช้จ่ายในด้านการสร้างภาระ
ผูกพันธ์กับพนักงานท่ีค่อนข้างสูง และบางแผนกมีการท างานท่ีเพิ่มความซ ้ าซ้อนในหน้า ท่ี               
คือ ทางโครงการอาจใชร้ะดบัวิศวกรในการบริหารจดัการและควบคุมผูรั้บเหมายอ่ยโดยเบ็ดเสร็จดว้ย
หนา้ท่ีได ้
 ทุนจดทะเบียน พบวา่ในปัจจุบนัมีการจดทะเบียนมูลค่า 1,600,000,000 บาท  สรุปไดว้่า
จ านวนเงินทุนของบริษทัท่ีไดจ้ดทะเบียนไวต้ามกฎหมาย  และไดก้ าหนดไวใ้นหนงัสือบริคณฑ์สนธิ
ของบริษทัโดยแยกออกเป็นหุ้นพร้อมทั้งระบุมูลค่าหุ้นท่ีตราไว  ้ และจ านวนสูงสุดของหุ้นท่ีจะ

ผู้อ านวยการงานก่อสร้าง 

ผู้จัดการ
โครงการ 

วศิวกรโครงการ
อาวุโส  

vvkvk;6Fl วศิวกรโครงการ วศิวกรโครงการ วศิวกรโครงการ 

ผู้ควบคุมงาน 

 
ผู้ควบคุมงาน 

ผู้ควบคุมงานอาวุโส 

ผู้ควบคุมงาน 

 

วศิวกร
โครงการ 

ผู้ควบคุมงาน 

 

ผู้ควบคุมงาน 

 

วศิวกรต้นทุน 

วศิวกร M&E  

vvkvk;6F

l 

วศิวกรโครงการ 

วศิวกรเคร่ืองกล วศิวกรไฟฟ้า สถาปัตยกรรม วศิวกรตรวจสอบ 

ผู้ควบคุม
งาน 

 

ผู้ควบคุมงาน 

 
เจ้าหน้าที่ตรวจสอบ 

ธุรการ ฝ่ายความปลอดภยั 

ผู้รับเหมาย่อย ผู้รับเหมาย่อย 
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ออกจ าหน่ายได้ และทุนจดทะเบียนยงัแสดงถึงความรับผิดชอบของกิจการต่อการฟ้องร้องในทาง
กฎหมายจากผูเ้สียหายอีกดว้ย 
 กลุ่มบริษัทและห้างหุ้นส่วน จ ากดั ทีป่ระกอบด้วย ดังนี ้
 - หา้งหุน้ส่วน จ ากดั จีเอม็ เอน็จิเนียร่ิง 
 - บริษทั มิชชัน่ อินดสัทรี (ไทยแลนด)์ จ  ากดั 
 - บริษทั ไฮคีย ์แอร์คอนด ์เทคโนโลย ีจ ากดั 
 สรุปผลการวิเคราะห์ ขอ้มูลสถานภาพโดยทัว่ไปของห้างหุ้นส่วน จ ากดั จีเอ็ม เอ็นจิเนียร่ิง 
เป็นดงัน้ี 
 อัตราก าไรสุทธิ พบวา่ ปี 2554 = 15% แต่ ในปี 2555 เพิ่มข้ึน = 20% สรุปไดว้า่ในปี 2555 
บริษทัมีการขายตวัในด้านก าไร สืบเน่ืองมาจากบริษทัมีการรับงานโครงการท่ีมีมูลค่าเพิ่มข้ึนส่งผล
ให้ผลประกอบการด้านก าไรเพิ่มข้ึน และกิจการมีการจดัโครงสร้างองค์กรท่ีสร้างภาระผูกพนัธ์กบั
พนกังานแบบตน้ทุนต ่า แสดงใหเ้ห็นถึงความส าเร็จในการบริหารจดัการองคก์รท่ีดี 
 อัตราการขยายตัวทางธุรกิจจากก าไรสุทธิของบริษัท พบวา่ปี 2555 = 33% และ ปี 2554 = 
15%   
 สรุปไดว้่า ในปี 2555 บริษทัมีการขยายตวัในทางธุรกิจท่ีเติบโตข้ึนมากแสดงให้เห็นถึง
ความส าเร็จในการบริหารจดัการท่ีดีในองคก์ร 
 มูลค่าของโครงการ พบวา่ในปี 2555 มีโครงการก่อสร้างท่ีก าลงัด าเนินการอยูช่ื่อ โครงการ
ท่ีพกัอาศยั 8 ชั้น 1 หลงั มีมูลค่างานโครงการ 25,000,000 บาท ระยะเวลาการก่อสร้าง 240 วนั 
 การจัดโครงสร้างในโครงการ พบวา่เป็นการจดัโครงสร้างตามหนา้ท่ีแบบสั้นไม่ซบัซ้อน ซ่ึง
มีจ านวนพนกังาน   4 ท่าน 

 

กรรมการผู้จัดการ 

(ดูแลดา้นขนส่ง) 
(ดูแลลูกคา้) 
(งานธุการ) 

ฝ่ายบัญชี 

-จดัจา้ง บริษทั บญัชี  
 

ผู้จัดการฝ่ายขายและ
วศิวกรรม 

(ขายและประสานงาน) 
(ดูแลลูกคา้) 

(ดูแลงานวศิวกรรม) 

ฝ่ายจัดส่ง 
(ส่งเอกสาร) 

(รับวางบิล,เก็บเงิน) 
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 สรุปไดว้่า บริษทัมีการจดัโครงสร้างองคก์รแบบตามหน้าท่ีประสานงานกนัท่ีไม่ซบัซ้อน     
มีระดบักรรมการผูจ้ดัการเป็นผูบ้ญัชาการในทุก ๆ เร่ือง และมีระดบัผูจ้ดัการทัว่ไปท่ีเป็นทั้งวิศวกร
คอยดูแลหนา้งาน มีแผนกบญัชีคอยดูแลเร่ืองการจดัเก็บเอกสาร และมีฝ่ายจดัส่งเอกสารเพื่อส่งสินคา้
และงานด้านเอกสารท่ีส าคญั เพราะเน่ืองด้วยกิจการต้องการผลักภาระผูกพนัของพนักงานแผนก           
ต่าง ๆ ท่ีไม่จ  าเป็นไปยงักลุ่มบริษทัผูรั้บเหมายอ่ยเป็นผูดู้แลงานแทน แต่ก็จะมีผูบ้ริหารคอยเขา้ไปช่วย
ดูแลและคอยแนะน าก ากบัการปฎิบติัหนา้ท่ีในสายงานต่าง ๆ กบักลุ่มบริษทัผูรั้บเหมายอ่ยอีกที แสดง
ใหเ้ห็นถึงความส าเร็จในการบริหารจดัการโครงสร้างองคก์รท่ีมีตน้ทุนต ่าไดดี้ 
 ทุนจดทะเบียน พบวา่ในปัจจุบนัมีการจดทะเบียนมูลค่า 1,000,000 บาท  
 สรุปไดว้า่จ านวนเงินทุนของบริษทัท่ีไดจ้ดทะเบียนไวต้ามกฎหมาย และไดก้ าหนดไวใ้น
หนงัสือบริคณฑ์สนธิของบริษทัโดยแยกออกเป็นหุ้นพร้อมทั้งระบุมูลค่าหุ้นท่ีตราไว ้ และจ านวน
สูงสุดของหุ้นท่ีจะออกจ าหน่ายได ้และทุนจดทะเบียนยงัแสดงถึงความรับผิดชอบของกิจการต่อการ
ฟ้องร้องในทางกฎหมายจากผูเ้สียหายอีกดว้ย 
 สรุปผลการวิเคราะห์ ขอ้มูลสถานภาพโดยทัว่ไปของบริษทั มิชชัน่ อินดสัทรี (ไทยแลนด์) 
จ  ากดั  เป็นดงัน้ี 
 อตัราก าไรสุทธิ พบวา่ ปี 2554 = 10% แต่ ในปี 2555 เพิ่มข้ึน = 25% 
 สรุปไดว้่าในปี 2555 บริษทัมีการขายตวัในดา้นก าไร สืบเน่ืองมาจากบริษทัมีการรับงาน
โครงการท่ีมีมูลค่าเพิ่มข้ึนส่งผลให้ผลประกอบการดา้นก าไรเพิ่มข้ึน และกิจการมีการจดัโครงสร้าง
องค์กรท่ีสร้างภาระผูกพนัธ์กบัพนักงานแบบตน้ทุนต ่า แสดงให้เห็นถึงความส าเร็จในการบริหาร
จดัการองคก์รท่ีดี 
 อตัราการขยายตัวทางธุรกิจจากก าไรสุทธิของบริษัท พบวา่ปี 2555 = 150% และ ปี 2554 = 
10% 
 สรุปไดว้่า ในปี 2555 บริษทัมีการขยายตวัในทางธุรกิจท่ีเติบโตข้ึนมากแสดงให้เห็นถึง
ความส าเร็จในการบริหารจดัการท่ีดีในองคก์ร 
 มูลค่าของโครงการ พบวา่ในปี 2555 มีโครงการก่อสร้างท่ีก าลงัด าเนินการอยูช่ื่อ โครงการ
ท่ีพกัอาศยั 8 ชั้น 1 หลงั มีมูลค่างานโครงการ 30,000,000 บาท ระยะเวลาการก่อสร้าง 270 วนั 
 การจัดโครงสร้างในโครงการ พบวา่เป็นการจดัโครงสร้างตามหนา้ท่ีแบบสั้นไม่ซบัซ้อน ซ่ึง
มีจ านวนพนกังาน   4 คน 
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 สรุปไดว้่า บริษทัมีการจดัโครงสร้างองคก์รแบบตามหน้าท่ีประสานงานกนัท่ีไม่ซบัซ้อน     
มีระดบักรรมการผูจ้ดัการเป็นผูบ้ญัชาการในทุก ๆ เร่ือง และมีระดบัฝ่ายขายท่ีเป็นทั้งวิศวกรคอยดูแล
หน้างาน มีแผนกบญัชีคอยดูแลเร่ืองการจดัเก็บเอกสาร และมีฝ่ายการเงินคอยควบคุมดูแลบริหาร
จดัการในด้านค่าใช้จ่ายต่าง ๆ เพราะเน่ืองด้วยกิจการตอ้งการผลกัภาระผูกพนัของพนักงานแผนก    
ต่าง ๆ ท่ีไม่จ  าเป็นไปยงักลุ่มบริษทัผูรั้บเหมายอ่ยเป็นผูดู้แลงานแทน แต่ก็จะมีผูบ้ริหารคอยเขา้ไปช่วย
ดูแลและคอยแนะน าก ากบัการปฎิบติัหนา้ท่ีในสายงานต่าง ๆ กบักลุ่มบริษทัผูรั้บเหมายอ่ยอีกที แสดง
ใหเ้ห็นถึงความส าเร็จในการบริหารจดัการโครงสร้างองคก์รท่ีมีตน้ทุนต ่าไดดี้ 
 ทุนจดทะเบียน พบวา่ในปัจจุบนัมีการจดทะเบียนมูลค่า 1,000,000 บาท  
 สรุปไดว้า่จ านวนเงินทุนของบริษทัท่ีไดจ้ดทะเบียนไวต้ามกฎหมาย  และไดก้ าหนดไวใ้น
หนงัสือบริคณฑ์สนธิของบริษทัโดยแยกออกเป็นหุ้นพร้อมทั้งระบุมูลค่าหุ้นท่ีตราไว ้ และจ านวน
สูงสุดของหุ้นท่ีจะออกจ าหน่ายได ้และทุนจดทะเบียนยงัแสดงถึงความรับผิดชอบของกิจการต่อการ
ฟ้องร้องในทางกฎหมายจากผูเ้สียหายอีกดว้ย 
 สรุปผลการวิเคราะห์ ข้อมูลสถานภาพโดยทั่วไปของบริษัท บริษัท ไฮคีย์ แอร์คอนด ์
เทคโนโลย ีจ ากดั เป็นดงัน้ี 
 อตัราก าไรสุทธิ พบวา่ ปี 2554 = 10% แต่ ในปี 2555 เพิ่มข้ึน = 15% 
 สรุปไดว้่าในปี 2555 บริษทัมีการขายตวัในดา้นก าไร สืบเน่ืองมาจากบริษทัมีการรับงาน
โครงการท่ีมีมูลค่าเพิ่มข้ึนส่งผลให้ผลประกอบการดา้นก าไรเพิ่มข้ึน และกิจการมีการจดัโครงสร้าง
องค์กรท่ีสร้างภาระผูกพนัธ์กบัพนักงานแบบตน้ทุนต ่า แสดงให้เห็นถึงความส าเร็จในการบริหาร
จดัการองคก์รท่ีดี 
 อัตราการขยายตัวทางธุรกิจจากก าไรสุทธิของบริษัท พบวา่ปี 2555 = 50% และ ปี 2554 = 
10% 

กรรมการผู้จดัการ 
(ดูแลดา้นขนส่ง) 
(ดูแลลูกคา้) 

(ดูแลงานวศิวกรรม) 

ฝ่ายบัญชี 

(เก็บเอกสารดา้นบญัชี) 
(ดูแลการส่ังซ้ือ) 

-จดัจา้ง บริษทั บญัชี  
 

ฝ่ายขาย 

(ขายและประสานงาน) 
(ดูแลลูกคา้) 

(ดูแลงานวศิวกรรม) 

ฝ่ายการเงนิ 

(ดูแลการดา้นเงิน) 
(ดูแลเร่ืองการธนาคาร) 
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 สรุปไดว้่า ในปี 2555 บริษทัมีการขยายตวัในทางธุรกิจท่ีเติบโตข้ึนมากแสดงให้เห็นถึง
ความส าเร็จในการบริหารจดัการท่ีดีในองคก์ร 
 มูลค่าของโครงการ พบวา่ในปี 2555 มีโครงการก่อสร้างท่ีก าลงัด าเนินการอยูช่ื่อ โครงการ
ท่ีพกัอาศยั 9 ชั้น 1 หลงั มีมูลค่างานโครงการ 39,000,000 บาท ระยะเวลาการก่อสร้าง 300 วนั 
 การจัดโครงสร้างในโครงการ พบว่าเป็นการจดัโครงสร้างตามหน้าท่ีไม่ซับซ้อน ซ่ึงมี
จ านวนพนกังาน   4 ท่าน 
 
 
 

ผู้จัดการโครงการ 
 บัญชี,การเงิน 

-จ้างในส่วนปิดงบบัญชี 
 

วศิวกรโครงการ 

 

 สรุปได้ว่า บริษทัมีการจดัโครงสร้างองค์กรแบบตามหน้าท่ีตามสายงานท่ีไม่ซับซ้อน         
มีระดบักรรมการผูจ้ดัการเป็นผูบ้ญัชาการในทุก ๆ เร่ือง และมีระดบัผูจ้ดัการโครงการท่ีเป็นทั้งวิศวกร
คอยดูแลหน้างาน มีระดบัวิศวกรโครงการท่ีอยู่ประจ าหน้างานคอยควบคุมผูรั้บเหมาย่อยในส่วน       
ต่าง ๆ ในอีกขั้นตอน และมีแผนกบญัชีคอยดูแลเร่ืองค่าใช้จ่าย และจดัเก็บเอกสาร  เพราะเน่ืองดว้ย
กิจการตอ้งการผลกัภาระผกูพนัธ์ของพนกังานแผนกต่าง ๆ ท่ีไม่จ  าเป็นไปยงักลุ่มบริษทัผูรั้บเหมายอ่ย
เป็นผูดู้แลงานแทน แต่ก็จะมีผูบ้ริหารคอยเขา้ไปช่วยดูแลและคอยแนะน าก ากบัการปฎิบติัหน้าท่ีใน
สายงานต่าง ๆ กบักลุ่มบริษทัผูรั้บเหมาย่อยอีกที แสดงให้เห็นถึงความส าเร็จในการบริหารจดัการ
โครงสร้างองคก์รท่ีมีตน้ทุนต ่าไดดี้ 
 ทุนจดทะเบียน พบวา่ในปัจจุบนัมีการจดทะเบียนมูลค่า 3,000,000 บาท  
 สรุปไดว้า่จ านวนเงินทุนของบริษทัท่ีไดจ้ดทะเบียนไวต้ามกฎหมาย  และไดก้ าหนดไวใ้น
หนงัสือบริคณฑ์สนธิของบริษทัโดยแยกออกเป็นหุ้นพร้อมทั้งระบุมูลค่าหุ้นท่ีตราไว ้ และจ านวน
สูงสุดของหุ้นท่ีจะออกจ าหน่ายได ้และทุนจดทะเบียนยงัแสดงถึงความรับผิดชอบของกิจการต่อการ
ฟ้องร้องในทางกฎหมายจากผูเ้สียหายอีกดว้ย 

กรรมการ
ผู้จัดการ 

ผูรั้บเหมางาน 
เดินท่อ 

 
ผูรั้บเหมางาน 

ไฟฟ้า 
 

ผูรั้บเหมางาน 
เคร่ืองกล 

 
ผูรั้บเหมางาน 
ตกแต่งภายใน 
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 สรุปผล การวิจยัข้อมูลเก่ียวกับสถานภาพโดยทัว่ไปของบริษทัพบว่าในแต่ละบริษทัมี
สถานภาพท่ีแตกต่างกนั คือกลุ่มบริษทัมหาชนจ ากดัจะมีโครงสร้างในโครงการท่ีใหญ่กวา่ และมูลค่า
โครงการท่ีรับมามีมูลค่าโครงการท่ีมากกว่า อีกทั้งในส่วนของทุนจดทะเบียนของบริษทัก็มีจ  านวนท่ี
มากกว่ากลุ่มในระดับบริษัทจ ากัดและห้างหุ้นส่วนจ ากัด และในส่วนของอัตราก าไรสุทธิ              
อตัราผลตอบแทนจากสินทรัพย ์และอตัราการขยายตวัทางธุรกิจจากก าไรสุทธิของแต่ละบริษทัจะเห็น
ไดว้า่ในขอ้มูลของแต่ละบริษทัจะมีผลก าไรท่ีแตกต่างกนัท่ีเพิ่มข้ึนตามความสามารถในการท าก าไร 
และผลก าไรท่ีแตกต่างกนัตามมูลค่าของแต่ละโครงการท่ีแต่ละบริษทัไดมี้ใช้กลยุทธ์ในการบริหาร
จดัการใหมี้ก าไรท่ีแตกต่างกนัดว้ย รวมถึงการน าสินทรัพยม์าเพื่อบริหารจดัการให้เกิดมูลค่าในการท า
ก าไรไดอ้ย่างสูงสุดอีกดว้ย ดงันั้นก็แสดงให้เห็นว่าในแต่ละบริษทัต่างก็มีความส าเร็จท่ีแตกต่างกนั
ของแต่ละหวัขอ้ ซ่ึงบอกถึงการบริหารจดัการท่ีดีของแต่ละบริษทั 
 สรุปผลการวิจัยตอนที่ 1 ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของเจา้ของกิจการและผูบ้ริหารโครงการ
ก่อสร้างอาคารสูง เป็นดงัน้ี 
 เพศ พบวา่ เจา้ของกิจการและผูบ้ริหารโครงการท่ีถูกสัมภาษณ์ จ านวน 6 ท่าน เป็นเพศชาย
ทั้งหมด 
 อายุ พบวา่ เจา้ของกิจการและผูบ้ริหารโครงการท่ีถูกสัมภาษณ์ จ านวน 6 ท่าน มีอายุ 31 ปี 
จ  านวน 3 ท่าน และอาย ุ33 ปี จ  านวน 2 ท่าน และอาย ุ48 ปี จ  านวน 1 ท่าน 
 วุฒิการศึกษา พบว่า เจา้ของกิจการและผูบ้ริหารโครงการท่ีถูกสัมภาษณ์ จ านวน 6 ท่าน      
มีวฒิุการศึกษาระดบัปริญญาตรี จ านวน 2 ท่าน และระดบัปริญญาโท จ านวน 4 ท่าน 
 สาขาวิชา พบวา่ เจา้ของกิจการและผูบ้ริหารโครงการท่ีถูกสัมภาษณ์ จ านวน 6 ท่าน ส าเร็จ
การศึกษาสาขาวิชา การจดัการงานก่อสร้าง (ป.ตรี) จ  านวน 1 ท่าน สาขาวิชา การจดัการอุตสาหกรรม
(ป.ตรี) จ  านวน 1 ท่าน สาขาวิชา บริหารธุรกิจ (ป.โท) จ านวน 1 ท่าน สาขาวิชา ดา้นการเงิน (ป.โท) 
จ านวน 1 ท่าน สาขาวิชา ด้านเศรษฐศาสตร์ (ป.โท) จ านวน 1 ท่าน สาขาวิชา บริหารวิศวกรรม        
(ป.โท)  จ  านวน 1 ท่าน 
 อายุงาน พบวา่ เจา้ของกิจการและผูบ้ริหารโครงการท่ีถูกสัมภาษณ์ จ านวน 6 ท่านมีอายุงาน 
24 ปี จ  านวน 1 ท่านอายุงาน 11 ปี จ  านวน 1 ท่าน อายุงาน 9 ปี จ  านวน 1 ท่าน อายุงาน 8 ปีจ านวน 1 
ท่าน อายงุาน 7 ปี จ  านวน 2 ท่าน 
 ต าแหน่งงาน พบว่า เจา้ของกิจการและผูบ้ริหารโครงการท่ีถูกสัมภาษณ์ จ านวน 6 ท่าน       
มีต าแหน่งงานกรรมการผูจ้ดัการ จ านวน 3 ท่าน และผูค้วบคุมโครงการ จ านวน 3 ท่าน 
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 หน้าที่รับผิดชอบ พบว่า เจ้าของกิจการและผูบ้ริหารโครงการท่ีถูกสัมภาษณ์ จ านวน           
6 ท่าน 
 ต าแหน่งงานกรรมการผูจ้ดัการ มีหน้าท่ีดูแลรับผิดชอบและบริหารควบคุมการท างานใน
องคก์รทุกภาคส่วน 
 ต าแหน่งงานผูค้วบคุมโครงการ มีหน้าท่ี ควบคุมและบริหารการท างานของผูรั้บเหมายอ่ย 
ใหเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนดในหนา้ท่ีการท างานของแต่ละหน่วยงาน 
 สรุปข้อมูล เก่ียวกับปัจจยัส่วนบุคคลของเจ้าของกิจการบริษทัและผูบ้ริหารโครงการ
ก่อสร้างอาคารสูง พบวา่ 
 เจา้ของบริษทัและผูบ้ริหารโครงการท่ีถูกสัมภาษณ์ จ านวน 6 ท่าน และ 6 บริษทั เป็นเพศ
ชายทั้งหมด มีอายุ 31 ปี จ  านวน 3 ท่าน อายุ 33 ปี จ  านวน 2 ท่าน อายุ 48 ปี จ  านวน 1 ท่าน และ           
มีระดบัการศึกษาปริญญาโท 4 ท่านและระดบัการศึกษาปริญญาตรี 2 ท่าน และมีอายุงาน 8 ปี         
จ  านวน 2 ท่าน อายุงาน 9 ปี จ  านวน 1 ท่าน อายุงาน 7 ปี จ  านวน 1 ท่าน อายุงาน 11 ปี จ  านวน 1 ท่าน 
อายุงาน 24 ปี จ  านวน 1 ท่าน และมีต าแหน่งเจา้ของบริษทัจ านวน 3 ท่าน และต าแหน่งผูค้วบคุม
โครงการจ านวน 3 ท่าน 
 สรุปผลตอนที่ 2 สรุปผลการวิจยัขอ้มูลเก่ียวกบั ปัจจยัต่าง ๆ ท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการ
บริหารตน้ทุนโครงการก่อสร้างอาคารสูง พบวา่ 
 1. ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการบริหารต้นทุน ผูค้วบคุมโครงการได้ให้ความส าคญั
เป็นอย่างมากอนัดบัแรกในดา้นทรัพยากรต่าง ๆ เช่นดา้นบุคคลว่าดว้ยแรงงาน การเงิน เคร่ืองจกัร 
และเทคโนโลยี ซ่ึงเป็นหัวใจส าคญัท่ีจะช่วยในการผลกัดนัขบัเคล่ือนและสนับสนุนกระบวนการ      
ต่าง ๆ ใหไ้ปถึงยงัจุดมุ่งหมายท่ีไดต้ั้งไว ้และยงัมีปัจจยัอ่ืนอีกท่ีให้ความส าคญัมากท่ีสุด คือ ปัจจยัดา้น
ความรู้ความสามารถของผูบ้ริหารโครงการ ซ่ึงจะเป็นผูก้  าหนดทิศทางและกลยุทธ์ต่าง ๆ ในการ
ด าเนินงานของแต่ละกิจกรรม พร้อมทั้งยงัเป็นผูท่ี้จะต้องน าศาสตร์ประยุกต์ต่าง ๆ มาปรับใช้ให้
สอดคลอ้งในการบริหารจดัการดา้นตน้ทุน อีกทั้งยงัจะตอ้งมีการเร่ิมก าหนดปัจจยัต่าง ๆ ท่ีส าคญัมาก
ท่ีสุดเช่นกนัเขา้มาบริหารจดัการในดา้นตน้ทุน เช่นการน าปัจจยัดา้นการประมาณการตน้ทุนเพื่อมา
ประเมินงบประมาณท่ีมีอยูว่า่จะเพียงพอต่อโครงการนั้นหรือไม่ อีกทั้งดา้นการวางแผนงานเพื่อเร่ิมท่ี
จะวางรูปแบบในการด าเนินงานบริหารจดัการไปยงัเป้าหมาย และดา้นการควบคุมตน้ทุน เพื่อท่ีจะ
ควบคุมงบประมาณท่ีมีอยูใ่หเ้พียงพอต่อการด าเนินงานไปจนส้ินสุดโครงการ เป็นตน้ 
 ปัจจัยในการจัดโครงสร้างองค์กร ควรจะตอ้งจดัให้มีช่วงสายงานท่ีสั้นเพื่อลดช่องทางการ
ส่ือสารให้มีความสะดวกรวดเร็วยิ่งข้ึนเพื่อการประสานการท างานจะไดค้ล่องตวัมากข้ึน อีกทั้งก็เพื่อ
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เป็นการลดค่าใช้จ่ายท่ีเกิดข้ึนจากการส่ือสาร และค่าใช้จ่ายท่ีเกิดข้ึนจากการจา้งพนกังานเขา้มาท า
หนา้ท่ีไดอี้กดว้ย และควรจดัแบ่งตามหนา้ท่ีให้มีการท างานท่ีประสานถึงกนัในองคก์ร รวมทั้งการจดั
พนกังานใหเ้หมาะสมกบังานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานมากยิง่ข้ึน ดงันั้นโครงสร้างองคก์รจึง
มีความส าคญัมากกบัตน้ทุนในองคก์ร เพราะการขยายองคก์รจะตอ้งมีการจา้งพนกังานเพิ่มและองคก์ร
ก็จะตอ้งมีภาระค่าใชจ่้ายเพิ่มข้ึน 
 ปัจจัยในการจัดโครงสร้างในโครงการ ควรจะตอ้งจดัให้มีช่วงสายงานท่ีสั้ นเพื่อลดช่อง
ทางการส่ือสารให้มีความสะดวกรวดเร็วยิ่งข้ึนเพื่อการประสานการท างานจะได้คล่องตวัมากข้ึน      
อีกทั้งก็เพื่อเป็นการลดค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึนจากการส่ือสาร และค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึนจากการจา้งพนกังาน
เข้ามาท าหน้าท่ีได้อีกด้วย และควรจดัแบ่งตามหน้าท่ีให้มีการท างานท่ีประสานถึงกันในองค์กร 
รวมทั้งการจดัพนักงานให้เหมาะสมกบังานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานมากยิ่งข้ึน ดังนั้น
โครงสร้างในโครงการจึงมีความส าคญัมากกบัตน้ทุนในองคก์ร เพราะยิ่งมีสายงานท่ีกวา้งและลึกก็จะ
ยิง่ส่งผลใหต้น้ทุนเพิ่ม 
 ปัจจัยด้านบทบาทความรู้ความสามารถของผู้บริหารโครงการ คือผูบ้ริหารจะตอ้งเร่ิมจาก
การพิจารณาศึกษาหาขอ้มูลต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชง้บประมาณ ความเป็นไปไดข้องโครงการและ
การแตกย่อยกิจกรรมเพื่อดูความชดัเจนของการใช้งบประมาณและการท่ีตอ้งควบคุมตน้ทุนให้อยูใ่น
กรอบท่ีวางไวไ้ม่วา่จะเป็น WBS และ CBS ตราบจนกระทัง่ท่ีไม่สามารถควบคุมตน้ทุนในกิจกรรมใด
กิจกรรมหน่ึงได ้ผูบ้ริหารก็ได้มีการศึกษาหาขอ้มูลและจุดบกพร่องท่ีเกิดข้ึนเพื่อแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ
เหล่านั้นโดยไปพิจารณาในเร่ือง ของ WBS และ CBS ถึงความชดัเจนจากการเกิดปัญหาเหล่านั้น
เพื่อท่ีจะแก้ไขปัญหาต่าง ๆ เหล่านั้นได้ตรงจุด และผูบ้ริหารก็ควรจะมีการสร้างรูปแบบให้เป็น
มาตรฐานในการพฒันาองคก์รในดา้นตน้ทุนให้กบัพนกังานรุ่นอ่ืน ๆ พร้อมกบัการสร้างขวญัก าลงัใจ
และส่ิงจูงในหรือรางวลั สวสัดิการต่าง ๆ ใหก้บัพนกังานดว้ย และควรท าเป็นแบบแผนปฎิบติัไดอ้ยา่ง
ต่อเน่ืองอีกทั้งเพิ่มส่ิงปลูกฝังให้กบัพนกังานไดต้ระหนกัถึงความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ีและให้ค  านึงถึง
ประโยชน์ท่ีจะไดรั้บและค านึงถึงการรักษาผลประโยชน์ขององค์กรท่ีจะตอ้งเสียไปให้กบัพนกังาน
ดว้ยและท่ีส าคญัผูบ้ริหารก็จะตอ้งรักษาผลประโยชน์ขององค์กรโดยการท างานให้คุม้กบัเวลาท่ีมีอยู่
และพยายามหลีกเล่ียงการตดัสินใจท่ีจะเกิดความเส่ียงข้ึนและใช้ความคิดสร้างสรรค์ประกอบกับ
ประสบการณ์และความสามารถท่ีมีอยู่ช่วยเสริมจุดแข็งและลดจุดอ่อนในองคก์รให้มีศกัยภาพและมี
ก าไรมากข้ึน ดงันั้นผูบ้ริหารจึงมีส่วนส าคญักบัการบริหารตน้ทุน 
 ปัจจัยด้านการวางแผนงาน คือการท่ีได้มีการเร่ิมต้นในการบนัทึกขอ้มูลประจ าวนัของ
ผูบ้ริหารเพื่อเป็นตวับอกถึงศกัยภาพและความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ีในตวับุคคลวา่จะสามารถวางแผนท่ี
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จะไดมี้การปฎิบติัจริงไดดี้อย่างไรเพราะการวางแผนจะเป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัในการก าหนดทิศทาง
และเป้าหมายในการท่ีจะด าเนินกระบวนการท างานตั้งแต่เร่ิมตน้ให้ไปถึงจุดส้ินสุดไดต้ามระยะเวลาท่ี
ไดก้ าหนดได ้อีกทั้งยงัมีความส าคญัในการช่วยลดความสูญเสีย ความเส่ียงต่าง ๆ ท่ีสามารถเกิดข้ึนได้
และส่ิงท่ีจะเป็นตวับอกวา่จะแผนจะแลว้เสร็จนั้นจะตอ้งมีการพิจารณาถึงปัจจยัเหล่าน้ีคือความเป็นไป
ไดข้องโครงการและปัจจยัภายนอกเช่น สถานท่ีตั้งหรือสภาพแวดลอ้มทางภูมิศาสตร์ท่ีอาจจะส่งผล
กระทบตามมาไดแ้ละปัจจยัภายในท่ีจะตอ้งมีการน ามาประกอบพิจารณาดว้ยเช่น ศกัยภาพดา้นการเงิน 
ดา้นทรัพยากรบุคคล ดา้นความพร้อมของวสัดุและอุปกรณ์ท่ีตอ้งมีความพร้อมต่อการใช้งานรวมถึง
การจดัส่งสินคา้ท่ีตอ้งมีความรวดเร็วและทนัเวลาจาก Supplier อีกดว้ยและส่ิงท่ีจะขาดไม่ไดคื้อความ
มัน่ใจของผูบ้ริหารในการวางแผนและประสบการณ์เพื่อน ามาประกอบการพิจารณาในเร่ืองต่าง ๆ 
และแกไ้ขแผนการท่ีเกิดความผิดพลาดให้ลดน้อยลงและการบริหารจดัการท่ีดีโดยไดมี้การทบทวน
แผนปฏิบติัอยา่งต่อเน่ือง ดงันั้นการวางแผนจึงมีความส าคญักบัตน้ทุนมากท่ีสุด 
 ปัจจัยด้านการจัดซ้ือสินค้า คือการจดัซ้ือจะตอ้งพิจารณาและค านึงถึงคุณภาพและมาตรฐาน
ของสินคา้รวมทั้งศกัยภาพของผูข้ายในดา้นบริการต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็นการจดัส่งหรือการให้เครดิตทาง
การคา้ และการเลือกซ้ือสินคา้ควรจะตอ้งพิจารณาถึงตน้ทุนขององคก์รท่ีจะเกิดข้ึนดว้ยนัน่คือจะตอ้ง
เลือกซ้ือกบัผูผ้ลิตหรือตวัแทนน าเขา้สินคา้ และควรจะซ้ือแบบมีปริมาณและซ้ือเป็นเงินสด ทั้งสองส่ิง
น้ีก็จะช่วยใหมี้การต่อรองกบัผูข้ายในเร่ืองของราคาได ้และเป็นส่ิงท่ีส าคญัในการช่วยลดตน้ทุนให้กบั
องคก์รไดอี้กทางดว้ยเช่นกนั ดงันั้นการจดัซ้ือจึงมีความส าคญักบัตน้ทุนมาก 
 ปัจจัยด้านการจัดจ้างผู้รับเหมาย่อย คือจะตอ้งเร่ิมพิจารณาถึงกลุ่มผูรั้บเหมาท่ีจะตอ้งเขา้มา
ปฏิบติังานวา่จดัอยูใ่นรูปแบบใดเช่น แบบบุคคลธรรมดาหรือ ห.จ.ก หรือ รูปแบบบริษทัท่ีมีศกัยภาพ
ในด้านความพร้อมในหลาย ๆ ด้านไม่ว่าจะเป็นเคร่ืองมือเคร่ืองจกัรต่าง ๆ และจะตอ้งพิจารณาถึง
ประสบการณ์และอดีตผลงานท่ีผ่านมาอีกทั้งความน่าเช่ือถือและศกัยภาพทางการเงินของผูรั้บเหมา
รวมถึงศกัยภาพในการท างานเบ้ืองตน้ท่ีจะตอ้งพิจารณาเช่น จ านวนพนกังานและฝีมือในการท างานวา่
มีการท างานอย่างเป็นระบบหรือไม่และผลงานมีคุณภาพหรือไม่ถ้าไม่ก็ควรจะตอ้งมีผูเ้ช่ียวชาญท่ีมี
ประสบการณ์ทั้งคุณวฒิุและวยัวฒิุท่ีมีความพร้อมในการควบคุมกระบวนการท างานของผูรั้บเหมายอ่ย
เหล่านั้นให้เป็นไปตามขอ้ก าหนดตามหลกัทางวิศวกรรมต่อไป ดงันั้นการจดัจา้งผูรั้บเหมาย่อยจึงมี
ความส าคญักบัตน้ทุนมาก 
 ปัจจัยด้านการการออกแบบโครงการ ควรจะออกแบบให้เป็นไปตามความตอ้งการของ
เจ้าของโครงการก่อนและการออกแบบควรจะพิจารณาการออกแบบให้คุ้มค่าต่อการลงทุนและ
เหมาะสมต่อการลงทุนรวมทั้งการออกแบบควรจะค านึงถึงความประหยดัของวสัดุและส่ิงส าคญัของ
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การออกแบบคือการน าแบบมาก่อสร้างไดจ้ริงมีความชดัเจนและถูกตอ้งตามหลกัวิศวกรรมเพราะถา้
การออกแบบไม่มีความชดัเจนก็จะท าให้เกิดการแกไ้ขแบบหรือท่ีเรียกวา่การท า Shop Drawing เพื่อ
เป็นการแกไ้ขแบบให้ตรงกบัการท างานจริงซ่ึงเป็นการท างานท่ีซ ้ าซ้อนและเกิดตน้ทุนแฝงจากความ
ผิดพลาดของแบบก่อสร้างและจากท่ีไดเ้คยมีก าหนดงบประมาณออกมาเป็น BOQ หรือ Quotation 
ตั้งแต่เบ้ืองตน้แลว้ก็จะส่งผลใหมี้การน าไปแกไ้ขและควบคุมหรือเพิ่มเติมงบประมาณใหม่ ดงันั้นการ
ออกแบบจึงมีความส าคญัต่อตน้ทุนมากท่ีสุด 
 ปัจจัยด้านการประมาณการต้นทุน ควรจะตอ้งพิจารณาดา้นความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจ
กบัการเมืองเพราะจะมีผลโดยตรงกบัราคาวสัดุ และแรงงานซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีส าคญัของตน้ทุนโครงการ 
และจะตอ้งพิจารณาขอ้มูลยอ้นหลงัต่าง ๆ ก่อนการประมาณการตน้ทุน และรายละเอียดความชดัเจน
ของโครงการรวมทั้งความตอ้งการของเจา้ของโครงการมาประกอบในการพิจารณาก่อนจะท าการ
ประมาณการตน้ทุน และควรจะตอ้งมีการทบทวนขอ้มูลอยู่เสมอเพราะเศรษฐกิจไม่มีความแน่นอน 
อีกทั้งแต่ละโครงการแต่ละเจา้ของโครงการก็มีความตอ้งการท่ีแตกต่างกนั การทบทวนขอ้มูลก็จะช่วย
ให้การประมาณการตน้ทุนมีตวัเลขในการประมาณการมีความแม่นย  าและใกลเ้คียงกบัความเป็นจริง
มากข้ึน อีกทั้งการทบทวนขอ้มูลในรายละเอียดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประมาณก็ควรจะท าอย่างต่อเน่ือง
เป็นรูปแบบมาตฐาน และบูรณาการ เม่ือการประมาณการไม่สอดคล้องกบัความเป็นจริงก็จะตอ้ง
พิจารณาเพื่อแกไ้ข และวิเคราะห์ปรับปรุงกระบวนการพร้อมกบัสร้างให้เป็นรูปแบบมาตรฐานเพื่อ
เป็นแนวทางในการแกไ้ขต่อไป แลว้จึงไปแกไ้ขวิธีในการประมาณใหม่ดงันั้นการประมาณการจึงมี
ความส าคญัมากท่ีสุดเพราะตอ้งประมาณให้สอดคลอ้งกบัการเตรียมงบประมาณเบ้ืองตน้เพื่อมีไวใ้ห้
พอเพียงต่อโครงการ 
 ปัจจัยด้านการจัดท างบประมาณต้นทุน ควรจะพิจารณาราคาวสัดุอุปกรณ์ และความพร้อม
ของบุคลากรซ่ึงเป็นปัจจยัส าคญั อีกทั้งความเป็นไปไดใ้นโครงการ ความคุม้ค่าต่อการลงทุนรวมไปถึง
สภาพดา้นเศรษฐกิจ และควรจะมีการศึกษาขอ้มูลรายละเอียดในโครงการถึงค่าใชจ่้ายต่าง ๆ ท่ีจะเกิด
ข้ึนกบังบประมาณจริงท่ีตอ้งเสียไปโดยอาจจะตอ้งจดัท า WBS และ CBS ข้ึนมาเพื่อดูความชดัเจนของ
การจดัท างบประมาณและท่ีส าคญัคือตอ้งมีการวางแผน และศึกษาขอ้มูลใหถ่ี้ถว้น และชดัเจนไวต้ั้งแต่
ตน้ จดัใหมี้รูปแบบมาตรฐานเพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินการ อีกทั้งตอ้งไดรั้บความร่วมมือกนัของ
ทุกภาคส่วนในองคก์ร และควรจะมีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบดา้นตน้ทุนน้ีโดยตรงเพื่อความสะดวกใน
การบริหารจดัการงบประมาณตน้ทุนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และควรจะตอ้งมีการทบทวนแผนปฎิบติั
มาวิเคราะห์หาสาเหตุ ในการแก้ไขป้องกัน และปรับปรุงกระบวนการต่อไปอย่างต่อเน่ืองแบบ      
บูรณาการ เม่ืองบประมาณไม่สะทอ้นกบัความเป็นจริงก็น าขอ้มูลท่ีได้จากความผิดพลาดไปเสนอ
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ให้กับผู ้รับผิดชอบเพื่อด าเนินการปรับแก้งบประมาณใหม่  ดังนั้ นการจัดท างบประมาณจึงมี
ความส าคญัมากกบัตน้ทุน 
 ปัจจัยด้านการควบคุมต้นทุน ควรพิจารณาถึงความชดัเจนในดา้น WBS, CBS ก่อนโดย
ภาพรวม และความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของเจา้ของโครงการวา่มีความแน่นอนต่อโครงการแลว้หรือไม่ 
และจะตอ้งมีการเปล่ียนแปลงอะไรเพิ่มเติมอีกหรือเปล่าจากนั้นก็มาดูในเร่ืองการบริหารจดัการท่ีดีเช่น 
การจดัซ้ือจดัจา้งมีความเหมาะสมกบัราคาท่ีแทจ้ริงในปัจจุบนัหรือไม่ และราคาวสัดุสอดคลอ้งกบั
ตน้ทุนจริงหรือไม่อีกทั้งยงัตอ้งพิจารณาถึงความพร้อมของบุคลากรในดา้นต่าง ๆไม่วา่จะเป็นความรู้
ความสามารถในการบริหารงานและความเขา้ใจในเร่ืองตน้ทุนเพราะถา้ไม่มีความเขา้ใจในส่ิงเหล่าน้ีก็
อาจจะท าให้มีความเส่ียงต่อการเพิ่มตน้ทุนแมก้ระทัง่ความสูญเสียท่ีจะเกิดข้ึนขณะปฎิบติังานแต่ทุก
เหตุการณ์ในกระบวนการก็ควรจะมีขอ้มูลท่ีสามารถตรวจสอบยอ้นหลงัหาความจริงท่ีเกิดข้ึนไดแ้ลว้ก็
ควรจะตอ้งมีการสร้างระบบมาตรฐานข้ึนมาเป็นแนวทาง และเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยในการปฎิบติัต่อไป
อย่างต่อเน่ืองและบูรณาการอีกทั้งควรมีการควบคุมตน้ทุนตามแผนท่ีสร้างไวอ้ย่างต่อเน่ือง และวาง
มาตรการต่าง ๆ ไวอ้ยา่งเคร่งครัดและรัดกุมไวต้ั้งแต่ตน้ไม่วา่จะเป็นในเร่ืองของสัญญาท่ีไดมี้การจดัท า
เป็นลายลกัษณ์อกัษรไวเ้พื่อกฏระเบียบระหวา่งเจา้ของโครงการกบัผูด้  าเนินการเพื่อเป็นแนวทางใน
การบริหารจดัการและด าเนินการ ทั้งน้ีทั้งนั้นก็ข้ึนอยูก่บัเจา้ของโครงการวา่จะมีการเปล่ียนแปลงอะไร
ในรายละเอียดรูปแบบโครงการในระหว่างก่อสร้างหรือไม่อีกทั้งควรจะมีเจ้าหน้าท่ีไวค้อยดูแล
รับผิดชอบเก่ียวกบัเร่ืองน้ีโดยตรงเพื่อจะท าให้การควบคุมตน้ทุนมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด และเม่ือมี
จุดท่ีควบคุมตน้ทุนไม่ไดก้็ควรจะทบทวนหาสาเหตุท่ีเกิดข้ึนเพื่อท่ีจะน าไปปรับปรุงแกไ้ข และสร้าง
เป็นรูปแบบมาตรฐานในการด าเนินงานตามขั้นตอนต่อไป จากนั้นก็ไปด าเนินการบริหารจดัการ
ควบคุมตุน้ทุนในกิจกรรมอ่ืนๆอีกให้มีความสมดุลกบัตน้ทุนต่อไปอย่างต่อเน่ือง ดงันั้นการควบคุม
ตน้ทุนจึงมีความส าคญัมากท่ีสุดเพราะเป็นปัจจยัหลกัในการบริหารจดัการควบคุมตน้ทุนให้อยู่ใน
กรอบงบประมาณท่ีตั้งไว ้
 ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมโครงการ ก่อนเร่ิมโครงการจะตอ้งพิจารณาถึงสภาพแวดลอ้มทาง
ภูมิศาสตร์  สังคม  วฒันธรรมเพราะเป็นปัจจยัส าคญัในการพิจารณาถึงความยากง่ายต่อผลการท างาน
ในอนาคต และเพื่อจะได้การเตรียมการวางแผนตั้งแต่เน่ิน ๆ เพื่อให้เกิดการท างานท่ีง่ายข้ึนในดา้น   
ต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการเตรียมจดัท างบประมาณและการจดัหาทรัพยากรต่าง ๆ มาเพื่อรองรับการ
ท างานกบัสถานการณ์นั้น ๆ จะเห็นวา่สภาพแวดลอ้มสามารถท่ีจะส่งผลกบัตน้ทุนไดเ้พราะเป็นปัจจยั
ท่ีไม่สามารถควบคุมได ้และโครงการอาจจะตอ้งมีค่าใช้จ่ายเพิ่มจากสภาพแวดลอ้มท่ีไม่เอ้ืออ านวย
เช่น สภาพแวดล้อมทางสังคมถา้โครงการนั้นเกิดมีการต่อตา้น และคดัคา้นจากชุมชนเหล่านั้นก็จะ
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ส่งผลใหแ้ผนงานล่าชา้ออกไป และอาจจะตอ้งเสียค่าใชจ่้ายในดา้นการสูญเสียเวลา และค่าใชจ่้ายส่วน
อ่ืนๆท่ีมาพร้อมกบัสถานการณ์ทางเศรษฐกิจอีกทั้งอาจจะตอ้งเสียค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมเพื่อชดเชยให้กบั
ชุมชนเหล่านั้นเพื่อท่ีจะได้จดัตั้ งโครงการ เช่นการก่อสร้างท่ีเก่ียวกับพวกสารเคมี เป็นตน้ ดังนั้น
สภาพแวดล้อมมีความส าคญักบัตน้ทุนมากเพราะเป็นส่ิงท่ีจะตอ้งพิจารณาเป็นอนัดบัแรกก่อนการ
ออกแบบโครงการไปจนถึงการออกงบประมาณเพื่อจดัสร้างโครงการ 
 ปัจจัยด้านการวางแผนการใช้ทรัพยากร ทรัพยากรมนุษยเ์ป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญัท่ีสุด
เน่ืองจากว่าโครงการมีความตอ้งการแรงงานมากท่ีสุดต่อมาคือเคร่ืองจกัรซ่ึงเป็นอุปกรณ์ท่ีมีไวค้อย
ช่วยใหก้ารท างานมีความสะดวกรวดเร็วมากข้ึนและท่ีจะขาดไม่ไดคื้อทรัพยากรดา้นการเงินซ่ึงเป็นส่ิง
ท่ีจ  าเป็นในการมุ่งหวงัเพื่อใช้เป็นตวักระตุน้สนบัสนุน และส่งเสริมเพิ่มความสามารถ และศกัยภาพ
ต่าง ๆ ในกระบวนการท างานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน รวมทั้งการบริหารจดัการท่ีดี และควรจะมี
การสร้างรูปแบบแผนงานข้ึนมาให้เป็นมาตรฐานในการปฎิบติังานเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการบริหาร
จดัการ และเป็นแนวทางในการท างานให้เดินไปในทิศทางเดียวกันอย่างมีประสิทธิภาพ และมี
จุดมุ่งหมายเดียวกนัหรือถา้เป็นบุคลากรก็อาจจะจดัคนให้เขา้กบังานอีกทั้งอาจจะตอ้งมีระบบวดัผล
การปฎิบติังานเขา้มาช่วยเป็นตวัช้ีวดัมาตรฐานเช่นการน า KPI มาเป็นตวัช้ีวดัสร้างมาตรฐานให้เท่า
เทียมกนัไม่วา่จะเป็นบุคลากรในระดบัต่าง ๆ หรือแมแ้ต่เคร่ืองมือเคร่ืองจกัรก็อาจจะตอ้งน าไปวดัค่า
หรือซ่อมแซมให้มีความพร้อมต่อการใช้งานอยู่เสมอ และถา้ไม่สามารถใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่ให้เกิด
ประโยชน์ไดสู้งสุดแลว้ยอ่มส่งผลมากกบัตน้ทุนเพราะจะเกิดความสูญเสียในดา้นของเวลา และตน้ทุน
ท่ีต้องเสียไปด้วย หรือถ้าไม่มีการบริหารจดัการท่ีดีและน าปัจจยัด้านทรัพยากรไปใช้ในทางท่ีไม่
ถูกตอ้ง และไม่เหมาะสมดว้ยแลว้ก็ยิ่งจะท าให้ตน้ทุนค่าเสียโอกาศมีเพิ่มมากข้ึน และโครงการก็จะไม่
สามารถท่ีจะบริหารจดัการใหมี้ก าไรท่ีสูงสุดเกินกวา่เป้าหมายได ้ดงันั้นทรัพยากรจึงมีความส าคญัมาก
ท่ีสุดเพราะทรัพยากรคือตวัแปรท่ีส าคญัท่ีสุดในการบริหารตน้ทุนโครงการ 
 ปัจจัยด้านการน าเอา ECONOMIES OF SCALE มาปรับประยุกต์ใช้ เป็นศาสตร์ท่ี
สามารถน ามาประยุกต์ใช้ในดา้นบริหารจดัการลดตน้ทุนไดท้ั้งทางตรง และทางออ้มอีกทั้งถา้มีการ
วางแผนท่ีดีและน าไปใช้กับกระบวนการท างานก็จะช่วยในเร่ืองของการประหยดัต้นทุนต่าง ๆ           
ไดอ้ย่างมาก และยงัเป็นศาสตร์ท่ีบอกถึงการบริหารตน้ทุนต ่าท่ียงัสามารถน ามาใช้ในส่วนของการ
ประยกุตใ์ชใ้นกระบวนการบริหารตั้งแต่เร่ิมจดัตั้งโครงสร้างองคก์รไปจนถึงส้ินสุดโครงการอีกทั้งยงั
เป็นเคร่ืองมือท่ีสามารถน าไปเจราจาต่อรองได้ทั้งในส่วนเจา้ของโครงการ และผูข้ายสินคา้ไดด้้วย 
และสามารถท่ีจะน าไปประยุกตใ์ชใ้นส่วนของการจดัซ้ือจดัจา้งผูรั้บเหมายอ่ย และใชใ้นส่วนของการ
ออกแบบรวมทั้งงานดา้นบญัชี และดา้นทรัพยากรบุคคลเพราะจะช่วยให้ลดตน้ทุน และช่วยในดา้น
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การบริหารเวลา การประหยดัของทรัพยากรต่าง ๆ และเคร่ืองมือ วสัดุ อุปกรณ์ รวมถึงการประหยดั
ค่าใชจ่้ายในการบริหารจดัการในส่วนอ่ืน ๆ ท่ีจะตามมาอีกมากมาย 
 สรุปทั้ง 13 ปัจจยัดงักล่าวพบว่า ในแต่ละปัจจยัลว้นแลว้แต่มีบทบาทท่ีส าคญัของแต่ละ
เน้ือหาท่ีบ่งบอกถึงแนวทางการบริหารจดัการในดา้นตน้ทุนท่ีสะทอ้นกบัความเป็นจริงในสถานการณ์
ปัจจุบนั ไม่ว่าจะเป็นช่วงเร่ิมของการจดัตั้งองค์กรไปจนถึงกระบวนการในการท างานของขั้นตอน     
ต่าง ๆ และการบริหารจดัการตน้ทุนต ่าให้เป็นแบบแผนอย่างบูรณาการณ์ ซ่ึงทุก ๆ ปัจจยัของเน้ือหา
สามารถอธิบายผลท่ีไดใ้ห้เขา้ใจอย่างง่าย และยงัสามารถท่ีจะน าไปพิจารณาให้เกิดแนวทางในการ
บริหารจดัการตน้ทุนในธุรกิจต่าง ๆ ได ้นอกจากปัจจยัท่ีไดน้ าเสนอมาทั้ง 13 ปัจจจยัดงักล่าวแลว้ และ
ในการวิจยัคร้ังน้ียงัมีปัจจยัอยู่อีกหลายปัจจยัท่ีผูบ้ริหารแต่ละท่านได้ให้มุมมองแสดงขอ้คิดเห็นกบั
ปัจจยัเหล่านั้นท่ีมีบทบาทท่ีเก่ียวขอ้งในดา้นตน้ทุน ท่ียงัจะตอ้งท าการศึกษาอย่างต่อเน่ือง เช่น ดา้น
ความเส่ียง  ดา้น Economy of Speed   ดา้นเทคโนโลยแีละการส่ือสาร เป็นตน้ 
 สรุปผลตอนที่ 3 สรุปผลการวิจยัขอ้มูลความส าเร็จในการบริหารตน้ทุนโครงการก่อสร้าง
อาคารสูง พบวา่ 
 ความส าเร็จของโครงการ คือการท่ีไดเ้ร่ิมตน้ดว้ยการวางแผนเพื่อวตัถุประสงคท่ี์จะบริหาร
และด าเนินงานอย่างใดอย่างหน่ึงให้งานท่ีท านั้นเกิดมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลไปในทิศทาง
เดียวกนันัน่คือการท างานให้แลว้เสร็จไดภ้ายในระยะเวลาท่ีก าหนดและสามารถควบคุมงบประมาณ
ท่ีตั้งไวไ้ด้เป็นส าคญัรวมทั้งการสร้างคุณภาพในผลงานเพื่อบอกถึงมาตรฐานในการท างานอย่าง
แทจ้ริงตลอดจนถึงการส้ินสุดของโครงการคือการส่งมอบงานท่ีแลว้เสร็จนั้นให้กบัลูกคา้และผูมี้ส่วน
ไดส่้วนเสียซ่ึงเป็นผูท่ี้ตดัสินใจวา่จะสามารถยอมรับในผลงานท่ีแลว้เสร็จนั้นหรือไม่และลูกคา้มีความ
พึงพอใจสูงสุดแลว้หรือยงัภายใตก้ารตดัสินใจท่ีมีเหตุและผลมาสนบัสนุนกบัสภาพความเป็นจริงโดย
ไม่เอนเอียงไปในทิศทางใดทิศทางหน่ึงและไปจนถึงการยินยอมช าระเงินในงวดสุดทา้ย  (ตามสัญญา
ท่ีตอ้งมีระบุในรายละเอียด)ในท่ีสุด 
 สรุปผลตอนที่ 4 สรุปผลท่ีได้เพื่ออธิบายในหัวข้อวตัถุประสงค์ของงานวิจัย เร่ือง
ความส าเร็จในการบริหารตน้ทุนส าหรับโครงการ กรณีศึกษาโครงการก่อสร้างอาคารสูง 
 1. เพื่อศึกษาถึงปัจจยัต่าง ๆ ท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการบริหารตน้ทุนโครงการก่อสร้าง
อาคารสูง 
 2. เพื่อศึกษาถึงสภาพโดยทัว่ไปของบริษทัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการบริหารต้นทุน
โครงการก่อสร้างอาคารสูง 
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 3. เพื่อศึกษาแนวทางวิธีปฎิบติัในการบริหารต้นทุนของผูค้วบคุมโครงการก่อสร้าง         
อาคารสูง 
 1. เพื่อศึกษาถึงปัจจัยต่าง ๆ ที่มีผลต่อความส าเร็จในการบริหารต้นทุนโครงการก่อสร้าง
อาคารสูง 
 จากข้อมูลพบว่า ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จ ผูค้วบคุมโครงการเห็นตรงกัน และให้
ความส าคญัมากท่ีสุดมีอยู่ ห้าปัจจยัหลกั ๆ คือ ปัจจยัดา้นการประมาณการตน้ทุน  ดา้นการวางแผน
งาน  ด้านบทบาทความรู้ความสามารถของผูบ้ริหาร  ด้านการวางแผนใช้ทรัพยากร และด้านการ
ควบคุมตน้ทุน เป็นตน้ ซ่ึงแต่ละปัจจยัมีบทบาทและความส าคญัท่ีแตกต่างกนัตามเน้ือหาสาระท่ีไดถู้ก
อธิบายผลออกมาในเน้ือหาสาระของแต่ละปัจจยัระบุถึงแนวทางของการบริหารจดัการในด้านลด
ตน้ทุน และวิธีคิดในการน าเน้ือหาของแต่ละปัจจยัต่าง ๆ ไปปรับประยุกต์ใช้ในองค์กรต่าง ๆ ได ้
ข้ึนอยูก่บัวา่จะน าไปปรับประยกุตใ์ชใ้ห้เกิดประโยชน์สูงสุดไดอ้ยา่งไร เพื่อท่ีจะท าให้องคก์รสามารถ
ลดตน้ทุนในดา้นต่าง ๆ ไดอ้ยา่งบูรณาการ 
 2.  เพื่อศึกษาถึงสภาพโดยทั่วไปของบริษัทที่มีผลต่อความส าเร็จในการบริหารต้นทุน
โครงการก่อสร้างอาคารสูง 
 จากขอ้มูลพบว่าโดยสภาพทัว่ไปของบริษทัเม่ือน าหัวขอ้หลกัๆท่ีใช้เป็นเกณฑ์เพื่อวดัถึง
ความส าเร็จโดยพิจารณาจากสองส่วนท่ีเห็นผลได้ชัดเจนคือ โครงสร้างองค์กร  ผลประกอบการ        
ซ่ึงในแต่ละบริษทัจะมีความแตกต่างกนัไปตามมูลค่าของโครงการในแต่ละโครงการ ในส่วนของ
บริษทั มหาชน จ ากดั และ บริษทั จ ากดั ทั้งสองกลุ่มจะมีความแตกต่างกนัท่ีชดัเจนคือ เร่ืองโครงสร้าง
องค์กร ซ่ีงบริษทัมหาชน จ ากดั จะมีโครงสร้างท่ีใหญ่กว่า เม่ือเทียบกบัมูลค่าของโครงการท่ีสูงกว่า 
ส่วนบริษทั จ ากดั ก็จะมีโครงสร้างท่ีเล็กกวา่ เม่ือเทียบกบัมูลค่าของโครงการท่ีมีมูลค่านอ้ยกวา่ นัน่คือ
การแสดงถึงของการบริหารจดัการลดตน้ทุนของบริษทั จ ากดัในดา้นจดัโครงสร้างองคก์รให้มีขนาด
เล็ก เพื่อหวงัผลก าไรในอนาคต  โดยการจดัจา้งผูรั้บเหมาช่วงแทนการด าเนินงานโดยส่วนใหญ่ 
 เร่ืองผลประกอบการ ซ่ีงบริษทัมหาชน จ ากดั จะมีผลก าไรท่ีมากกวา่ และลงทุนสูงกวา่เม่ือ
เทียบกบัมูลค่าของโครงการท่ีสูงกว่า ส่วนบริษทั จ ากดั ก็จะมีผลก าไรท่ีน้อยกวา่ เม่ือเทียบกบัมูลค่า
ของโครงการท่ีมีมูลค่าต ่ากวา่ ส่วนการลงทุนของกลุ่มบริษทั จ ากดั ในโครงการจะมีภาระรับผิดชอบ
นอ้ยกวา่ เพราะส่วนใหญ่จะใชว้ธีิการบริหารจดัการแบบปรับลดตน้ทุนในดา้นภาระผกูพนั 
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 3. เพื่อศึกษาแนวทางวิธีปฎิบัติในการบริหารต้นทุนของผู้ควบคุมโครงการก่อสร้าง       
อาคารสูง 
 จากขอ้มูลพบวา่ผูค้วบคุมโครงการไดแ้นะน าถึงแนวทางปฎิบติัในการลดตน้ทุนของแต่ละ
ปัจจยัต่าง ๆ ทั้งสิบสามปัจจยัวา่ ปัจจยัทั้งหมดจะตอ้งเขา้ไปบริหารจดัการโดยให้ความส าคญักบัเร่ือง
ของการปรับลดต้นทุน ท่ีต้องค านึงถึงแนวทางการปฎิบติัตวัอย่างเช่น การเร่ิมน าปัจจยัด้านการ
ประมาณตน้ทุนมาพิจารณาก่อน ซ่ึงผูค้วบคุมโครงการไดมี้ความคิดเห็นท่ีคลา้ยกนัวา่จะตอ้งวิเคราะห์
ถึงงบประมาณหรือต้นทุนท่ีมีอยู่เป็นอนัดับแรก ก่อนท่ีจะศึกษาความเป็นไปได้ถึงการลงทุนใน
โครงการต่าง ๆ จากนั้นก็จะตอ้งเร่ิมแผนงานปฎิบติังานโดยน าปัจจยัดา้นการวางแผนงาน มาจดัวางให้
เป็นรูปแบบแนวทางมาตรฐานในการบริหารงานให้เป็นไปอยา่งบูรณาการต่อไป และจะตอ้งความคู่
ไปกบั ปัจจยัดา้นบทบาทความรู้ความสามารถของผูบ้ริหารท่ีจะตอ้งมีความพร้อมเขา้ใจถึงปัญหาต่าง 
ๆ และเป้าหมายขององค์กรถึงผลประกอบการในด้านบริหารก าไรให้เกิดข้ึนอย่างสูงสุดพร้อมให้
ความส าคญักบัการปรับลดตน้ทุนในองค์กรอย่างต่อเน่ือง จากนั้นจึงน าปัจจยัดา้นการใช้ทรัพยากร    
มาวเิคราะห์ถึงการบริหารจดัการใหถู้กวธีิใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดอยา่งคุม้ค่าต่อโครงการ   ไม่วา่จะเป็น
ทรัพยากรมนุษย ์ เคร่ืองจกัร  เงิน  และเทคโนโลยี ต่าง ๆ ตราบจนไปถึงการน า ปัจจยัดา้นการควบคุม
ตน้ทุน มาช่วยบริหารจดัการควบคุมตน้ทุนในแต่ละกิจกรรมใหเ้ป็นอยา่งบูรณาการและต่อเน่ือง 
 
5.2  การอภิปรายผลการวจัิย 
 1. สถานภาพโดยทัว่ไปของบริษัท พบวา่ในแต่ละบริษทัมีสถานภาพท่ีแตกต่างกนั คือกลุ่ม
บริษทัมหาชนจ ากดัจะมีโครงสร้างในโครงการท่ีใหญ่กวา่ และมูลค่าโครงการท่ีรับมามีมูลค่าโครงการ
ท่ีมากกวา่ อีกทั้งในส่วนของทุนจดทะเบียนของบริษทัก็มีจ  านวนท่ีมากกวา่กลุ่มในระดบับริษทัจ ากดั
และห้างหุ้นส่วนจ ากดั และในส่วนของอตัราก าไรสุทธิ  อตัราผลตอบแทนจากสินทรัพย ์และอตัรา
การขยายตวัทางธุรกิจจากก าไรสุทธิของแต่ละบริษทัจะเห็นไดว้่าในขอ้มูลของแต่ละบริษทัจะมีผล
ก าไรท่ีแตกต่างกนัท่ีเพิ่มข้ึนตามความสามารถในการท าก าไร และผลก าไรท่ีแตกต่างกนัตามมูลค่าของ
แต่ละโครงการท่ีแต่ละบริษทัไดมี้ใชก้ลยุทธ์ในการบริหารจดัการให้มีก าไรท่ีแตกต่างกนัดว้ย รวมถึง
การน าสินทรัพยม์าเพื่อบริหารจดัการให้เกิดมูลค่าในการท าก าไรไดอ้ยา่งสูงสุดอีกดว้ย ดงันั้นก็แสดง
ให้เห็นว่าในแต่ละบริษทัต่างก็มีความส าเร็จท่ีแตกต่างกันของแต่ละหัวขอ้ ซ่ึงบอกถึงการบริหาร
จดัการท่ีดีของแต่ละบริษทั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของสตคัเคนบรัค มีความเห็นว่าการเล่นบทบาท
ในการสร้างบูรณภาพเช่นน้ีจะมีปัจจยัดา้นต่าง ๆ รวม 9 ประการดว้ยกนั คือ (Stuckenbruck, 1988 : 
56-81 & Stuckenbruck (ed.), 1985 : 94-117) 
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 ปัจจยัท่ีหน่ึง การเร่ิมตน้อยา่งถูกตอ้ง (Getting Started on the Right Foot)  สตคัเคนบรัค 
อธิบายวา่ จุดเร่ิมตน้ท่ีถูกตอ้งของการสร้างความส าเร็จในการจดัการโครงการ หมายถึงการท่ีผูบ้ริหาร
ระดบัสูงจะตอ้งตดัสินใจในเร่ืองต่าง ๆ ต่อไปน้ี ใหช้ดัเจนมากท่ีสุด 
 ก. การช้ีแจงหรือขายความคิดโครงการแก่หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
 ข. ก าหนดโครงสร้างองคก์รโครงการ 
 ค. ก าหนดรูปแบบของความสัมพันธ์ระหว่างองค์กรโครงการ กับหน่วยงานประจ า
โดยเฉพาะในเร่ืองอ านาจหนา้ท่ี และความรับผดิชอบของแต่ละฝ่ายในการจดัการโครงการ 
 ง. การคดัเลือกผูจ้ดัการโครงการ 
 จ. การคดัเลือกผูบ้ริหารงานประจ า ท่ีจะเขา้มีส่วนร่วมในการจดัการโครงการ 
 ฉ. จดัหาและสนบัสนุนทรัพยากร แก่โครงการอยา่งเพียงพอ 
 ช. การใหก้ารสนบัสนุนผูจ้ดัการโครงการ และทีมงานอยา่งต่อเน่ือง 
 ปัจจยัท่ีสอง การวางแผนเพื่อการบูรณาการโครงการ (Planning for Integrated Project)สตคั
เคนบรัค ให้ค  าแนะน าวา่ ผูจ้ดัการโครงการจะเป็นตวับุคคลหลกัท่ีจะวางแผนในรายละเอียดทุกดา้น 
และใชแ้ผนเป็นแนวทางในการจดัวางระบบการควบคุม ทั้งน้ีดว้ยการค านึงถึง การบูรณาการหรือการ
เช่ือมโยงระหวา่งบุคลากรในโครงการ ภายนอกโครงการ และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทุกฝ่าย อนัจะเป็น
ผลให้การปฏิบติังานทุกดา้น ทุกกิจกรรม มีการเช่ือมโยงและด าเนินการอย่างสอดคลอ้งกนั ปิยวชัร    
ชยัเสรี (2550 : แนวคิด) การควบคุมตน้ทุนโครงการเป็นส่วนหน่ึงของการบริหารตน้ทุนโครงการ 
ดงันั้นหากจะให้การควบคุมตน้ทุนให้มีประสิทธิภาพอยา่งสมบูรณ์จะตอ้งคิดและท าแบบการบริหาร
ตน้ทุน คือจะตอ้งบูรณาการศาสตร์หลายสาขาเขา้ดว้ยกนั และตอ้งท าตั้งแต่เร่ิมตน้โครงการ 
 2.  ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการบริหารต้นทุน ผูค้วบคุมโครงการไดใ้ห้ความส าคญั
เป็นอย่างมากอนัดบัแรกในดา้นทรัพยากรต่าง ๆ เช่นดา้นบุคคลวา่ดว้ยแรงงาน  การเงิน  เคร่ืองจกัร 
และเทคโนโลยี ซ่ึงเป็นหัวใจส าคญัท่ีจะช่วยในการผลกัดนัขบัเคล่ือนและสนับสนุนกระบวนการ    
ต่าง ๆ ใหไ้ปถึงยงัจุดมุ่งหมายท่ีไดต้ั้งไว ้และยงัมีปัจจยัอ่ืนอีกท่ีให้ความส าคญัมากท่ีสุด คือ ปัจจยัดา้น
ความรู้ความสามารถของผูบ้ริหารโครงการ ซ่ึงจะเป็นผูก้  าหนดทิศทางและกลยุทธ์ต่าง ๆ ในการ
ด าเนินงานของแต่ละกิจกรรม พร้อมทั้งยงัเป็นผูท่ี้จะต้องน าศาสตร์ประยุกต์ต่าง ๆ มาปรับใช้ให้
สอดคลอ้งในการบริหารจดัการดา้นตน้ทุน อีกทั้งยงัจะตอ้งมีการเร่ิมก าหนดปัจจยัต่าง ๆ ท่ีส าคญัมาก
ท่ีสุดเช่นกนัเขา้มาบริหารจดัการในดา้นตน้ทุน เช่นการน าปัจจยัดา้นการประมาณการตน้ทุนเพื่อมา
ประเมินงบประมาณท่ีมีอยูว่า่จะเพียงพอต่อโครงการนั้นหรือไม่ อีกทั้งดา้นการวางแผนงานเพื่อเร่ิมท่ี
จะวางรูปแบบในการด าเนินงานบริหารจดัการไปยงัเป้าหมาย และดา้นการควบคุมตน้ทุน เพื่อท่ีจะ
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ควบคุมงบประมาณท่ีมีอยู่ให้เพียงพอต่อการด าเนินงานไปจนส้ินสุดโครงการ เป็นตน้ ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัแนวคิดของ Paul C. Dinsmore (1987 : ทฤษฎี) ทฤษฎีเร่ือง บญัญติั สิบประการในการจดัการ
โครงการ ปัจจยัท่ีสาม ให้ท าการก าหนดขอบข่ายของงานมีความชัดเจน ควรใช้เทคนิคการจ าแนก
โครงสร้างงาน (Work Breakdown Structure) ออกเป็นกิจกรรมท่ีจะตอ้งปฎิบติั ปัจจยัท่ีแปด การใช้
สัญชาติญาณ หรือการเรียนรู้จากประสบการณ์ ปิยวชัร ชยัเสรี (2550 : แนวคิด) การควบคุมตน้ทุน
โครงการเป็นส่วนหน่ึงของการบริหารต้นทุนโครงการ ดังนั้นหากจะให้การควบคุมต้นทุนให้มี
ประสิทธิภาพอยา่งสมบูรณ์จะตอ้งคิดและท าแบบการบริหารตน้ทุน คือจะตอ้งบูรณาการศาสตร์หลาย
สาขาเขา้ดว้ยกนั และตอ้งท าตั้งแต่เร่ิมตน้โครงการ 
 ปัจจัยในการจัดโครงสร้างองค์กร ผูบ้ริหารได้ให้ความคิดเห็นว่า ควรจะตอ้งจดัให้มีช่วง
สายงานท่ีสั้นเพื่อลดช่องทางการส่ือสารใหมี้ความสะดวกรวดเร็วยิ่งข้ึนเพื่อการประสานการท างานจะ
ไดค้ล่องตวัมากข้ึน อีกทั้งก็เพื่อเป็นการลดค่าใช้จ่ายท่ีเกิดข้ึนจากการส่ือสาร และค่าใช้จ่ายท่ีเกิดข้ึน
จากการจา้งพนกังานเขา้มาท าหนา้ท่ีไดอี้กดว้ย และควรจดัแบ่งตามหนา้ท่ีใหมี้การท างานท่ีประสานถึง
กนัในองค์กร รวมทั้งการจดัพนักงานให้เหมาะสมกบังานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานมาก
ยิง่ข้ึน ดงันั้นโครงสร้างองคก์รจึงมีความส าคญัมากกบัตน้ทุนในองคก์ร เพราะการขยายองคก์รจะตอ้ง
มีการจา้งพนกังานเพิ่มและองคก์รก็จะตอ้งมีภาระค่าใชจ่้ายเพิ่มข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Paul 
C. Dinsmore (1987 : ทฤษฎี) ทฤษฎีเร่ือง บญัญติั สิบประการในการจดัการโครงการ ปัจจยัท่ีสองการ
จดัทีมงานโครงการ จะตอ้งให้บุคลากรท างานร่วมกนัเป็นทีมงาน ผูจ้ดัการโครงการควรคดัเลือก
สมาชิกในทีมงานดว้ยความรอบคอบ ในการคดัเลือกสมาชิกจะตอ้งทดสอบสมรรถนะความเป็นผูน้ า 
Pinto&Slevin (1988 : ทฤษฎี) ทฤษฎีเร่ือง เคร่ืองช้ีวดัความส าเร็จในการบริหารโครงการ บรรทดัดา้น
การเงิน หมายถึง การด าเนินงานโครงการโดยค านึงถึงการบริหารการเงินท่ีดี โดยจะระมดัระวงัเร่ือง
งบประมาณรายจ่ายของโครงการ การจดัซ้ือ การจดัจา้ง 
 ปัจจัยในการจัดโครงสร้างในโครงการ ผูบ้ริหารไดใ้ห้ความคิดเห็นว่า ควรจะตอ้งจดัให้มี
ช่วงสายงานท่ีสั้ นเพื่อลดช่องทางการส่ือสารให้มีความสะดวกรวดเร็วยิ่งข้ึนเพื่อการประสานการ
ท างานจะไดค้ล่องตวัมากข้ึน อีกทั้งก็เพื่อเป็นการลดค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึนจากการส่ือสาร และค่าใชจ่้ายท่ี
เกิดข้ึนจากการจา้งพนักงานเขา้มาท าหน้าท่ีไดอี้กดว้ย และควรจดัแบ่งตามหน้าท่ีให้มีการท างานท่ี
ประสานถึงกนัในองค์กร รวมทั้งการจดัพนักงานให้เหมาะสมกบังานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ท างานมากยิ่งข้ึน ดงันั้นโครงสร้างในโครงการจึงมีความส าคญัมากกบัตน้ทุนในองค์กร เพราะยิ่งมี
สายงานท่ีกวา้งและลึกก็จะยิ่งส่งผลให้ตน้ทุนเพิ่ม ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Paul C. Dinsmore 
(1987:ทฤษฎี) ทฤษฎีเร่ือง บญัญติั สิบประการในการจดัการโครงการ ปัจจยัท่ีสองการจดัทีมงาน
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โครงการ จะตอ้งให้บุคลากรท างานร่วมกนัเป็นทีมงาน ผูจ้ดัการโครงการควรคดัเลือกสมาชิกใน
ทีมงานด้วยความรอบคอบ ในการคัดเลือกสมาชิกจะต้องทดสอบสมรรถนะความเป็นผู ้น า 
Pinto&Slevin (1988 : ทฤษฎี) ทฤษฎีเร่ือง เคร่ืองช้ีวดัความส าเร็จในการบริหารโครงการ บรรทดัดา้น
การเงิน หมายถึง การด าเนินงานโครงการโดยค านึงถึงการบริหารการเงินท่ีดี โดยจะระมดัระวงัเร่ือง
งบประมาณรายจ่ายของโครงการ การจดัซ้ือ การจดัจา้ง 
 ปัจจัยด้านบทบาทความรู้ความสามารถของผู้บริหารโครงการ ผูบ้ริหารไดใ้ห้ความคิดเห็น
วา่ จะตอ้งเร่ิมจากการพิจารณาศึกษาหาขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชง้บประมาณ ความเป็นไปได้
ของโครงการและการแตกย่อยกิจกรรมเพื่อดูความชัดเจนของการใช้งบประมาณและการท่ีต้อง
ควบคุมตน้ทุนให้อยู่ในกรอบท่ีวางไวไ้ม่ว่าจะเป็น WBS และ CBS ตราบจนกระทัง่ท่ีไม่สามารถ
ควบคุมตน้ทุนในกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึงได้ ผูบ้ริหารก็ไดมี้การศึกษาหาขอ้มูลและจุดบกพร่องท่ี
เกิดข้ึนเพื่อแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ เหล่านั้นโดยไปพิจารณาในเร่ือง ของ WBS และ CBS ถึงความชดัเจน
จากการเกิดปัญหาเหล่านั้นเพื่อท่ีจะแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ เหล่านั้นไดต้รงจุด และผูบ้ริหารก็ควรจะมีการ
สร้างรูปแบบให้เป็นมาตรฐานในการพฒันาองค์กรในดา้นตน้ทุนให้กบัพนกังานรุ่นอ่ืน ๆ พร้อมกบั
การสร้างขวญัก าลงัใจและส่ิงจูงในหรือรางวลั สวสัดิการต่าง ๆ ให้กบัพนกังานดว้ย และควรท าเป็น
แบบแผนปฎิบติัไดอ้ย่างต่อเน่ืองอีกทั้งเพิ่มส่ิงปลูกฝังให้กบัพนกังานไดต้ระหนกัถึงความรับผิดชอบ
ต่อหนา้ท่ีและใหค้  านึงถึงประโยชน์ท่ีจะไดรั้บและค านึงถึงการรักษาผลประโยชน์ขององคก์รท่ีจะตอ้ง
เสียไปใหก้บัพนกังานดว้ยและท่ีส าคญัผูบ้ริหารก็จะตอ้งรักษาผลประโยชน์ขององคก์รโดยการท างาน
ให้คุ้มกับเวลาท่ีมีอยู่และพยายามหลีกเล่ียงการตัดสินใจท่ีจะเกิดความเส่ียงข้ึนและใช้ความคิด
สร้างสรรค์ประกอบกบัประสบการณ์และความสามารถท่ีมีอยู่ช่วยเสริมจุดแข็งและลดจุดอ่อนใน
องคก์รใหมี้ศกัยภาพและมีก าไรมากข้ึน ดงันั้นผูบ้ริหารจึงมีส่วนส าคญักบัการบริหารตน้ทุน 
 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Pinto&Slevin (1988 : ทฤษฎี) ทฤษฎีเร่ือง ปัจจยัความส าเร็จ 
สิบประการ ปัจจยัท่ีหน่ึง ทีมงานและหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในการบริหารโครงการจะตอ้งท า
ความเขา้ใจในจุดมุ่งหมาย วตัถุประสงค์ ตลอดจนแนวทางการด าเนินงานของโครงการให้ชัดเจน 
ตั้งแต่เร่ิมตน้โครงการ Paul C. Dinsmore (1987 : ทฤษฎี) ทฤษฎีเร่ือง บญัญติั สิบประการในการ
จดัการโครงการ ปัจจยัท่ีสาม ผูจ้ดัการควรท าความเขา้ใจนโยบายหรือกลยุทธ์ท่ีนกับริหารระดบัสูง
ก าหนดมาให้เป็นประโยชน์ และการจ าแนกโครงสร้างงานเพื่อแตกย่อยโครงการไปสู่กลุ่มงานและ
กิจกรรมท่ีจะตอ้งปฎิบติั  
 ปัจจัยด้านการวางแผนงาน ผูบ้ริหารไดใ้ห้ความคิดเห็นว่า คือการท่ีไดมี้การเร่ิมตน้ในการ
บนัทึกขอ้มูลประจ าวนัของผูบ้ริหารเพื่อเป็นตวับอกถึงศกัยภาพและความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ีในตวั
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บุคคลวา่จะสามารถวางแผนท่ีจะไดมี้การปฎิบติัจริงไดดี้อยา่งไรเพราะการวางแผนจะเป็นเคร่ืองมือท่ี
ส าคญัในการก าหนดทิศทางและเป้าหมายในการท่ีจะด าเนินกระบวนการท างานตั้งแต่เร่ิมตน้ให้ไปถึง
จุดส้ินสุดไดต้ามระยะเวลาท่ีไดก้  าหนดได ้อีกทั้งยงัมีความส าคญัในการช่วยลดความสูญเสีย ความ
เส่ียงต่าง ๆ ท่ีสามารถเกิดข้ึนไดแ้ละส่ิงท่ีจะเป็นตวับอกวา่จะแผนจะแลว้เสร็จนั้นจะตอ้งมีการพิจารณา
ถึงปัจจยัเหล่าน้ีคือความเป็นไปไดข้องโครงการและปัจจยัภายนอกเช่น สถานท่ีตั้งหรือสภาพแวดลอ้ม
ทางภูมิศาสตร์ท่ีอาจจะส่งผลกระทบตามมาไดแ้ละปัจจยัภายในท่ีจะตอ้งมีการน ามาประกอบพิจารณา
ดว้ยเช่น ศกัยภาพด้านการเงิน ด้านทรัพยากรบุคคล ด้านความพร้อมของวสัดุและอุปกรณ์ท่ีตอ้งมี
ความพร้อมต่อการใชง้านรวมถึงการจดัส่งสินคา้ท่ีตอ้งมีความรวดเร็วและทนัเวลาจาก Supplier อีก
ด้วยและส่ิงท่ีจะขาดไม่ได้คือความมัน่ใจของผูบ้ริหารในการวางแผนและประสบการณ์เพื่อน ามา
ประกอบการพิจารณาในเร่ืองต่าง ๆ และแก้ไขแผนการท่ีเกิดความผิดพลาดให้ลดน้อยลงและการ
บริหารจดัการท่ีดีโดยไดมี้การทบทวนแผนปฏิบติัอยา่งต่อเน่ือง ดงันั้นการวางแผนจึงมีความส าคญักบั
ตน้ทุนมากท่ีสุด ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Pinto&Slevin (1988 : ทฤษฎี) ทฤษฎีเร่ือง ปัจจยั
ความส าเร็จ สิบประการ ปัจจยัท่ีหน่ึง ทีมงานและหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในการบริหารโครงการ
จะตอ้งท าความเขา้ใจในจุดมุ่งหมาย วตัถุประสงค ์ตลอดจนแนวทางการด าเนินงานของโครงการให้
ชดัเจน ตั้งแต่เร่ิมตน้โครงการ Paul C. Dinsmore (1987 : ทฤษฎี) ทฤษฎีเร่ือง บญัญติั สิบประการใน
การจดัการโครงการ ปัจจยัท่ีส่ี “ความผิดพลาดย่อมเกิดข้ึนไดเ้สมอ  (แมว้่าจะวางแผนไวดี้เพียงใดก็
ตาม)  ดังนั้ น วิธีในการด าเนินงานและแผนปฎิบัติการต่าง ๆ ควรจะมีการตรวจสอบทบทวน           
เพื่อป้องกนัความผดิพลาด 
 ปัจจัยด้านการจัดซ้ือสินค้า ผูบ้ริหารไดใ้หค้วามคิดเห็นวา่ คือการจดัซ้ือจะตอ้งพิจารณาและ
ค านึงถึงคุณภาพและมาตรฐานของสินคา้รวมทั้งศกัยภาพของผูข้ายในดา้นบริการต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็น
การจดัส่งหรือการให้เครดิตทางการค้า และการเลือกซ้ือสินคา้ควรจะตอ้งพิจารณาถึงต้นทุนของ
องคก์รท่ีจะเกิดข้ึนดว้ยนัน่คือจะตอ้งเลือกซ้ือกบัผูผ้ลิตหรือตวัแทนน าเขา้สินคา้ และควรจะซ้ือแบบมี
ปริมาณและซ้ือเป็นเงินสด ทั้งสองส่ิงน้ีก็จะช่วยให้มีการต่อรองกบัผูข้ายในเร่ืองของราคาได ้และเป็น
ส่ิงท่ีส าคญัในการช่วยลดตน้ทุนให้กบัองค์กรไดอี้กทางดว้ยเช่นกนั ดงันั้นการจดัซ้ือจึงมีความส าคญั
กบัตน้ทุนมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Pinto&Slevin (1988 : ทฤษฎี) ทฤษฎีเร่ือง เคร่ืองช้ีวดั
ความส าเร็จในการบริหารโครงการ บรรทดัดา้นการเงิน หมายถึง การด าเนินงานโครงการโดยค านึงถึง
การบริหารการเงินท่ีดี โดยจะระมดัระวงัเร่ืองงบประมาณรายจ่ายของโครงการ การจดัซ้ือ การจดัจา้ง 
 ปัจจัยด้านการจัดจ้างผู้รับเหมาย่อย ผูบ้ริหารไดใ้ห้ความคิดเห็นวา่ คือจะตอ้งเร่ิมพิจารณา
ถึงกลุ่มผูรั้บเหมาท่ีจะตอ้งเขา้มาปฏิบติังานวา่จดัอยูใ่นรูปแบบใดเช่น แบบบุคคลธรรมดาหรือ ห.จ.ก 
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หรือ รูปแบบบริษทัท่ีมีศกัยภาพในดา้นความพร้อมในหลาย ๆ ดา้นไม่วา่จะเป็นเคร่ืองมือเคร่ืองจกัร
ต่าง ๆ และจะต้องพิจารณาถึงประสบการณ์และอดีตผลงานท่ีผ่านมาอีกทั้ งความน่าเช่ือถือและ
ศกัยภาพทางการเงินของผูรั้บเหมารวมถึงศกัยภาพในการท างานเบ้ืองตน้ท่ีจะตอ้งพิจารณาเช่น จ านวน
พนกังานและฝีมือในการท างานวา่มีการท างานอยา่งเป็นระบบหรือไม่และผลงานมีคุณภาพหรือไม่ถา้
ไม่ก็ควรจะต้องมีผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีประสบการณ์ทั้งคุณวุฒิและวยัวุฒิท่ีมีความพร้อมในการควบคุม
กระบวนการท างานของผูรั้บเหมายอ่ยเหล่านั้นให้เป็นไปตามขอ้ก าหนดตามหลกัทางวิศวกรรมต่อไป 
ดังนั้ นการจัดจ้างผู ้รับเหมาย่อยจึงมีความส าคัญกับต้นทุนมาก  ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ 
Pinto&Slevin (1988 : ทฤษฎี) ทฤษฎีเร่ือง เคร่ืองช้ีวดัความส าเร็จในการบริหารโครงการ บรรทดัดา้น
การเงิน หมายถึง การด าเนินงานโครงการโดยค านึงถึงการบริหารการเงินท่ีดี โดยจะระมดัระวงัเร่ือง
งบประมาณรายจ่ายของโครงการ การจดัซ้ือ การจดัจา้ง 
 ปัจจัยด้านการการออกแบบโครงการ ผูบ้ริหารได้ให้ความคิดเห็นว่า ควรจะออกแบบให้
เป็นไปตามความตอ้งการของเจา้ของโครงการก่อนและการออกแบบควรจะพิจารณาการออกแบบให้
คุม้ค่าต่อการลงทุนและเหมาะสมต่อการลงทุนรวมทั้งการออกแบบควรจะค านึงถึงความประหยดัของ
วสัดุและส่ิงส าคญัของการออกแบบคือการน าแบบมาก่อสร้างไดจ้ริงมีความชดัเจนและถูกตอ้งตาม
หลกัวิศวกรรมเพราะถา้การออกแบบไม่มีความชดัเจนก็จะท าให้เกิดการแกไ้ขแบบหรือท่ีเรียกวา่การ
ท า Shop Drawing เพื่อเป็นการแกไ้ขแบบใหต้รงกบัการท างานจริงซ่ึงเป็นการท างานท่ีซ ้ าซ้อนและเกิด
ตน้ทุนแฝงจากความผิดพลาดของแบบก่อสร้างและจากท่ีได้เคยมีก าหนดงบประมาณออกมาเป็น 
BOQ หรือ Quotation ตั้งแต่เบ้ืองตน้แล้วก็จะส่งผลให้มีการน าไปแก้ไขและควบคุมหรือเพิ่มเติม
งบประมาณใหม่ ดงันั้นการออกแบบจึงมีความส าคญัต่อตน้ทุนมากท่ีสุด ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ 
Pinto&Slevin (1988 : ทฤษฎี) ทฤษฎีเร่ือง เคร่ืองช้ีวดัความส าเร็จในการบริหารโครงการ บรรทดัฐาน
ดา้นความพึงพอใจของผูรั้บบริการ หมายถึงการสร้างการยอมรับในคุณค่าของโครงการให้เกิดข้ึน
อย่างจริงจงักบัมุง้เน้นท่ีจะสร้างความเขา้ใจในเร่ืองการใช้ประโยชน์อย่างแทจ้ริงของโครงการ ทั้งน้ี
เพื่อความคุม้ค่าของโครงการ 
 ปัจจัยด้านการประมาณการต้นทุน ผูบ้ริหารไดใ้ห้ความคิดเห็นวา่ ควรจะตอ้งพิจารณาดา้น
ความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจกบัการเมืองเพราะจะมีผลโดยตรงกบัราคาวสัดุ และแรงงานซ่ึงเป็น
ปัจจยัท่ีส าคญัของตน้ทุนโครงการ และจะตอ้งพิจารณาขอ้มูลยอ้นหลงัต่าง ๆ ก่อนการประมาณการ
ต้นทุน และรายละเอียดความชัดเจนของโครงการรวมทั้งความต้องการของเจ้าของโครงการมา
ประกอบในการพิจารณาก่อนจะท าการประมาณการตน้ทุน และควรจะตอ้งมีการทบทวนขอ้มูลอยู่
เสมอเพราะเศรษฐกิจไม่มีความแน่นอน อีกทั้งแต่ละโครงการแต่ละเจา้ของโครงการก็มีความตอ้งการ
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ท่ีแตกต่างกนั การทบทวนขอ้มูลก็จะช่วยให้การประมาณการตน้ทุนมีตวัเลขในการประมาณการมี
ความแม่นย  าและใกลเ้คียงกบัความเป็นจริงมากข้ึน อีกทั้งการทบทวนขอ้มูลในรายละเอียดท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการประมาณก็ควรจะท าอยา่งต่อเน่ืองเป็นรูปแบบมาตฐาน และบูรณาการ เม่ือการประมาณการไม่
สอดคลอ้งกบัความเป็นจริงก็จะตอ้งพิจารณาเพื่อแกไ้ข และวิเคราะห์ปรับปรุงกระบวนการพร้อมกบั
สร้างใหเ้ป็นรูปแบบมาตรฐานเพื่อเป็นแนวทางในการแกไ้ขต่อไป แลว้จึงไปแกไ้ขวิธีในการประมาณ
ใหม่ดงันั้นการประมาณการจึงมีความส าคญัมากท่ีสุดเพราะตอ้งประมาณให้สอดคลอ้งกบัการเตรียม
งบประมาณเบ้ืองตน้เพื่อมีไวใ้ห้พอเพียงต่อโครงการ ซ่ึงสอดคล้องกบัแนวคิดของ Pinto&Slevin 
(1988 : ทฤษฎี) ทฤษฎีเร่ือง ปัจจยัความส าเร็จ สิบประการ ปัจจยัท่ีสิบ การแกไ้ขอุปสรรค การท างาน
ทุกด้านย่อมจะมีอุปสรรคท่ีอยู่เหนือความคาดหมายเกิดข้ึนเสมอ ดังนั้นผูจ้ดัการโครงการจะต้อง
ตระหนกัถึงความส าคญั ในการพฒันาความสามารถในการท่ีจะรับมือ และมีทกัษะ คือความสามารถ
ในการวิเคราะห์สถานการณ์ท่ีไม่พึงปรารถนาได้ล่วงหน้า กบัทกัษะเชิงป้องกันความยุ่งยากหรือ
อุปสรรคท่ีอาจจะเกิดข้ึนเอาไวก่้อน Paul C. Dinsmore (1987 : ทฤษฎี) ทฤษฎีเร่ือง บญัญติั                
สิบประการในการจดัการโครงการ ปัจจยัท่ีสิบ การติดตามและปรับปรุงแก้ไข ส่ิงท่ีควบคู่กับการ
วางแผนคือการควบคุม ดงันั้นในการจดัการโครงการควรจะมีการจดัวางระบบการควบคุมล่วงหน้า
ด้วยการก าหนดมาตรฐานการปฎิบัติงานจากนั้ นจึงด าเนินการวดัประเมิณผลการก าหนดการ
ด าเนินงานกบัมาตรฐานท่ีวางไว ้หากไม่เป็นไปตามแผนก็ตอ้งใหดุ้ลพินิจในการปรับปรุงแกไ้ข 
 ปัจจัยด้านการจัดท างบประมาณต้นทุน ผูบ้ริหารไดใ้หค้วามคิดเห็นวา่ ควรจะพิจารณาราคา
วสัดุอุปกรณ์ และความพร้อมของบุคลากรซ่ึงเป็นปัจจยัส าคญั อีกทั้งความเป็นไปได้ในโครงการ 
ความคุม้ค่าต่อการลงทุนรวมไปถึงสภาพดา้นเศรษฐกิจ และควรจะมีการศึกษาขอ้มูลรายละเอียดใน
โครงการถึงค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึนกบังบประมาณจริงท่ีตอ้งเสียไปโดยอาจจะตอ้งจดัท า WBS 
และ CBS ข้ึนมาเพื่อดูความชดัเจนของการจดัท างบประมาณและท่ีส าคญัคือตอ้งมีการวางแผน และ
ศึกษาข้อมูลให้ถ่ีถ้วน และชัดเจนไวต้ั้ งแต่ต้น จดัให้มีรูปแบบมาตรฐานเพื่อเป็นแนวทางในการ
ด าเนินการ อีกทั้งต้องได้รับความร่วมมือกนัของทุกภาคส่วนในองค์กร และควรจะมีหน่วยงานท่ี
รับผิดชอบดา้นตน้ทุนน้ีโดยตรงเพื่อความสะดวกในการบริหารจดัการงบประมาณตน้ทุนไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ และควรจะตอ้งมีการทบทวนแผนปฎิบติัมาวิเคราะห์หาสาเหตุ ในการแกไ้ขป้องกนั 
และปรับปรุงกระบวนการต่อไปอยา่งต่อเน่ืองแบบบูรณาการ เม่ืองบประมาณไม่สะทอ้นกบัความเป็น
จริงก็น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากความผิดพลาดไปเสนอให้กบัผูรั้บผิดชอบเพื่อด าเนินการปรับแกง้บประมาณ
ใหม่ ดังนั้ นการจัดท างบประมาณจึงมีความส าคัญมากกับต้นทุน ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ 
Pinto&Slevin (1988 : ทฤษฎี) ทฤษฎีเร่ือง ปัจจยัความส าเร็จ สิบประการ ปัจจยัท่ีสิบ การแกไ้ข
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อุปสรรค การท างานทุกดา้นยอ่มจะมีอุปสรรคท่ีอยู่เหนือความคาดหมายเกิดข้ึนเสมอ ดงันั้นผูจ้ดัการ
โครงการจะตอ้งตระหนกัถึงความส าคญั ในการพฒันาความสามารถในการท่ีจะรับมือ และมีทกัษะ 
คือความสามารถในการวิเคราะห์สถานการณ์ท่ีไม่พึงปรารถนาไดล่้วงหนา้ กบัทษัะเชิงป้องกนัความ
ยุง่ยากหรืออุปสรรคท่ีอาจจะเกิดข้ึนเอาไวก่้อน Paul C. Dinsmore (1987 : ทฤษฎี) ทฤษฎีเร่ือง บญัญติั 
สิบประการในการจดัการโครงการ ปัจจยัท่ีสาม ผูจ้ดัการควรท าความเขา้ใจนโยบายหรือกลยุทธ์ท่ีนกั
บริหารระดบัสูงก าหนดมาใหเ้ป็นประโยชน์ และการจ าแนกโครงสร้างงานเพื่อแตกยอ่ยโครงการไปสู่
กลุ่มงานและกิจกรรมท่ีจะตอ้งปฎิบติั  ปัจจยัท่ีสิบ การติดตามและปรับปรุงแกไ้ข ส่ิงท่ีควบคู่กบัการ
วางแผนคือการควบคุม ดงันั้นในการจดัการโครงการควรจะมีการจดัวางระบบการควบคุมล่วงหน้า
ด้วยการก าหนดมาตรฐานการปฎิบัติงานจากนั้ นจึงด าเนินการวดัประเมิณผลการก าหนดการ
ด าเนินงานกบัมาตรฐานท่ีวางไว ้หากไม่เป็นไปตามแผนก็ตอ้งใหดุ้ลพินิจในการปรับปรุงแกไ้ข 
 ปัจจัยด้านการควบคุมต้นทุน ผูบ้ริหารไดใ้ห้ความคิดเห็นว่า ควรพิจารณาถึงความชดัเจน
ในดา้น WBS, CBS ก่อนโดยภาพรวม และความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของเจา้ของโครงการว่ามีความ
แน่นอนต่อโครงการแลว้หรือไม่ และจะตอ้งมีการเปล่ียนแปลงอะไรเพิ่มเติมอีกหรือเปล่าจากนั้นก็มา
ดูในเร่ืองการบริหารจดัการท่ีดีเช่น การจดัซ้ือจดัจา้งมีความเหมาะสมกบัราคาท่ีแทจ้ริงในปัจจุบนั
หรือไม่ และราคาวสัดุสอดคล้องกับต้นทุนจริงหรือไม่อีกทั้งยงัต้องพิจารณาถึงความพร้อมของ
บุคลากรในด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นความรู้ความสามารถในการบริหารงานและความเขา้ใจในเร่ือง
ตน้ทุนเพราะถา้ไม่มีความเขา้ใจในส่ิงเหล่าน้ีก็อาจจะท าให้มีความเส่ียงต่อการเพิ่มตน้ทุนแมก้ระทัง่
ความสูญเสียท่ีจะเกิดข้ึนขณะปฎิบติังานแต่ทุกเหตุการณ์ในกระบวนการก็ควรจะมีขอ้มูลท่ีสามารถ
ตรวจสอบยอ้นหลงัหาความจริงท่ีเกิดข้ึนได้แล้วก็ควรจะตอ้งมีการสร้างระบบมาตรฐานข้ึนมาเป็น
แนวทาง และเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยในการปฎิบติัต่อไปอย่างต่อเน่ืองและบูรณาการอีกทั้งควรมีการ
ควบคุมตน้ทุนตามแผนท่ีสร้างไวอ้ยา่งต่อเน่ือง และวางมาตรการต่าง ๆ ไวอ้ยา่งเคร่งครัดและรัดกุมไว้
ตั้ งแต่ต้นไม่ว่าจะเป็นในเร่ืองของสัญญาท่ีได้มีการจดัท าเป็นลายลักษณ์อกัษรไวเ้พื่อกฏระเบียบ
ระหว่างเจา้ของโครงการกบัผูด้  าเนินการเพื่อเป็นแนวทางในการบริหารจดัการและด าเนินการ ทั้งน้ี
ทั้งนั้นก็ข้ึนอยู่กบัเจา้ของโครงการว่าจะมีการเปล่ียนแปลงอะไรในรายละเอียดรูปแบบโครงการใน
ระหวา่งก่อสร้างหรือไม่อีกทั้งควรจะมีเจา้หนา้ท่ีไวค้อยดูแลรับผิดชอบเก่ียวกบัเร่ืองน้ีโดยตรงเพื่อจะ
ท าใหก้ารควบคุมตน้ทุนมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด และเม่ือมีจุดท่ีควบคุมตน้ทุนไม่ไดก้็ควรจะทบทวน
หาสาเหตุท่ีเกิดข้ึนเพื่อท่ีจะน าไปปรับปรุงแกไ้ข และสร้างเป็นรูปแบบมาตรฐานในการด าเนินงานตาม
ขั้นตอนต่อไป จากนั้นก็ไปด าเนินการบริหารจดัการควบคุมตุน้ทุนในกิจกรรมอ่ืน ๆ อีกให้มีความ
สมดุลกบัตน้ทุนต่อไปอย่างต่อเน่ือง ดงันั้นการควบคุมตน้ทุนจึงมีความส าคญัมากท่ีสุดเพราะเป็น
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ปัจจยัหลกัในการบริหารจดัการควบคุมตน้ทุนให้อยู่ในกรอบงบประมาณท่ีตั้งไว ้ซ่ึงสอดคล้องกบั
แนวคิดของ Paul C. Dinsmore (1987 : ทฤษฎี) ทฤษฎีเร่ือง บญัญติั สิบประการในการจดัการโครงการ 
ปัจจยัท่ีสาม ผูจ้ดัการควรท าความเขา้ใจนโยบายหรือกลยุทธ์ท่ีนกับริหารระดบัสูงก าหนดมาให้เป็น
ประโยชน์ และการจ าแนกโครงสร้างงานเพื่อแตกย่อยโครงการไปสู่กลุ่มงานและกิจกรรมท่ีจะตอ้ง
ปฎิบติั Pinto&Slevin (1988 : ทฤษฎี) ทฤษฎีเร่ือง เคร่ืองช้ีวดัความส าเร็จในการบริหารโครงการ 
บรรทดัด้านการเงิน หมายถึง การด าเนินงานโครงการโดยค านึงถึงการบริหารการเงินท่ีดี โดยจะ
ระมดัระวงัเร่ืองงบประมาณรายจ่ายของโครงการ การจดัซ้ือ การจดัจา้ง Paul C. Dinsmore (1987 : 
ทฤษฎี) ทฤษฎีเร่ือง บญัญติั สิบประการในการจดัการโครงการปัจจยัท่ีสิบ การติดตามและปรับปรุง
แก้ไข ส่ิงท่ีควบคู่กบัการวางแผนคือการควบคุม ดงันั้นในการจดัการโครงการควรจะมีการจดัวาง
ระบบการควบคุมล่วงหน้าดว้ยการก าหนดมาตรฐานการปฎิบติังานจากนั้นจึงด าเนินการวดัประเมิณ
ผลการก าหนดการด าเนินงานกบัมาตรฐานท่ีวางไว ้หากไม่เป็นไปตามแผนก็ตอ้งให้ดุลพินิจในการ
ปรับปรุงแกไ้ข 
 ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมโครงการ ผูบ้ริหารไดใ้ห้ความคิดเห็นวา่ ก่อนเร่ิมโครงการจะตอ้ง
พิจารณาถึงสภาพแวดลอ้มทางภูมิศาสตร์  สังคม  วฒันธรรมเพราะเป็นปัจจยัส าคญัในการพิจารณาถึง
ความยากง่ายต่อผลการท างานในอนาคต และเพื่อจะไดก้ารเตรียมการวางแผนตั้งแต่เน่ิน ๆ เพื่อให้เกิด
การท างานท่ีง่ายข้ึนในดา้นต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็นการเตรียมจดัท างบประมาณและการจดัหาทรัพยากรต่าง 
ๆ มาเพื่อรองรับการท างานกบัสถานการณ์นั้น ๆ จะเห็นวา่สภาพแวดลอ้มสามารถท่ีจะส่งผลกบัตน้ทุน
ไดเ้พราะเป็นปัจจยัท่ีไม่สามารถควบคุมได ้และโครงการอาจจะตอ้งมีค่าใชจ่้ายเพิ่มจากสภาพแวดลอ้ม
ท่ีไม่เอ้ืออ านวยเช่น สภาพแวดลอ้มทางสังคมถา้โครงการนั้นเกิดมีการต่อตา้น และคดัคา้นจากชุมชน
เหล่านั้นก็จะส่งผลให้แผนงานล่าชา้ออกไป และอาจจะตอ้งเสียค่าใชจ่้ายในดา้นการสูญเสียเวลา และ
ค่าใชจ่้ายส่วนอ่ืน ๆ ท่ีมาพร้อมกบัสถานการณ์ทางเศรษฐกิจอีกทั้งอาจจะตอ้งเสียค่าใชจ่้ายเพิ่มเติมเพื่อ
ชดเชยใหก้บัชุมชนเหล่านั้นเพื่อท่ีจะไดจ้ดัตั้งโครงการ เช่นการก่อสร้างท่ีเก่ียวกบัพวกสารเคมี เป็นตน้ 
ดงันั้นสภาพแวดลอ้มมีความส าคญักบัตน้ทุนมากเพราะเป็นส่ิงท่ีจะตอ้งพิจารณาเป็นอนัดบัแรกก่อน
การออกแบบโครงการไปจนถึงการออกงบประมาณเพื่อจดัสร้างโครงการ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิด
ของ Pinto&Slevin (1988 : ทฤษฎี) ทฤษฎีเร่ือง ปัจจยัความส าเร็จ สิบประการ ปัจจยัท่ีหน่ึง ทีมงาน
และหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องในการบริหารโครงการจะต้องท าความเข้าใจในจุดมุ่งหมาย 
วตัถุประสงค ์ตลอดจนแนวทางการด าเนินงานของโครงการให้ชดัเจน ตั้งแต่เร่ิมตน้โครงการ ปัจจยัท่ี
สิบ การแกไ้ขอุปสรรค การท างานทุกดา้นย่อมจะมีอุปสรรคท่ีอยู่เหนือความคาดหมายเกิดข้ึนเสมอ 
ดงันั้นผูจ้ดัการโครงการจะตอ้งตระหนกัถึงความส าคญั ในการพฒันาความสามารถในการท่ีจะรับมือ 
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และมีทกัษะ คือความสามารถในการวิเคราะห์สถานการณ์ท่ีไม่  พึงปรารถนาไดล่้วงหนา้ กบัทษัะเชิง
ป้องกนัความยุง่ยากหรืออุปสรรคท่ีอาจจะเกิดข้ึนเอาไวก่้อน 
 ปัจจัยด้านการวางแผนการใช้ทรัพยากร ผูบ้ริหารไดใ้ห้ความคิดเห็นว่า ทรัพยากรมนุษย์
เป็นปัจจัยท่ีมีความส าคัญท่ีสุดเน่ืองจากว่าโครงการมีความต้องการแรงงานมากท่ีสุดต่อมาคือ
เคร่ืองจกัรซ่ึงเป็นอุปกรณ์ท่ีมีไวค้อยช่วยให้การท างานมีความสะดวกรวดเร็วมากข้ึนและท่ีจะขาด
ไม่ไดคื้อทรัพยากรดา้นการเงินซ่ึงเป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นในการมุ่งหวงัเพื่อใช้เป็นตวักระตุน้สนบัสนุน และ
ส่งเสริมเพิ่มความสามารถ และศกัยภาพต่าง ๆ ในกระบวนการท างานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
รวมทั้งการบริหารจดัการท่ีดี และควรจะมีการสร้างรูปแบบแผนงานข้ึนมาให้เป็นมาตรฐานในการ
ปฎิบติังานเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการบริหารจดัการ และเป็นแนวทางในการท างานให้เดินไปในทิศทาง
เดียวกนัอย่างมีประสิทธิภาพ และมีจุดมุ่งหมายเดียวกนัหรือถา้เป็นบุคลากรก็อาจจะจดัคนให้เขา้กบั
งานอีกทั้งอาจจะตอ้งมีระบบวดัผลการปฎิบติังานเขา้มาช่วยเป็นตวัช้ีวดัมาตรฐานเช่นการน า KPI มา
เป็นตวัช้ีวดัสร้างมาตรฐานให้เท่าเทียมกนัไม่ว่าจะเป็นบุคลากรในระดบัต่าง ๆ หรือแมแ้ต่เคร่ืองมือ
เคร่ืองจกัรก็อาจจะตอ้งน าไปวดัค่าหรือซ่อมแซมให้มีความพร้อมต่อการใช้งานอยู่เสมอ และถ้าไม่
สามารถใชท้รัพยากรท่ีมีอยูใ่ห้เกิดประโยชน์ไดสู้งสุดแลว้ยอ่มส่งผลมากกบัตน้ทุนเพราะจะเกิดความ
สูญเสียในดา้นของเวลา และตน้ทุนท่ีตอ้งเสียไปดว้ย หรือถา้ไม่มีการบริหารจดัการท่ีดีและน าปัจจยั
ดา้นทรัพยากรไปใชใ้นทางท่ีไม่ถูกตอ้ง และไม่เหมาะสมดว้ยแลว้ก็ยิ่งจะท าให้ตน้ทุนค่าเสียโอกาศมี
เพิ่มมากข้ึน และโครงการก็จะไม่สามารถท่ีจะบริหารจดัการให้มีก าไรท่ีสูงสุดเกินกว่าเป้าหมายได ้
ดงันั้นทรัพยากรจึงมีความส าคญัมากท่ีสุดเพราะทรัพยากรคือตวัแปรท่ีส าคญัท่ีสุดในการบริหาร
ตน้ทุนโครงการ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Pinto&Slevin (1988 : ทฤษฎี) ทฤษฎีเร่ือง ปัจจยั
ความส าเร็จ สิบประการ ปัจจยัดา้นบุคลากรมีความส าคญัอย่างยิ่งต่อความส าเร็จ หรือความลม้เหลว
ของโครงการ  ดงันั้นผูจ้ดัการจ าเป็นตอ้งระมดัระวงัในการสรรหา การคดัเลือกและการฝึกอบรมตวั
บุคคลท่ีถือเป็นตวัหลักของโครงการ ซ่ึงเป็นบุคคลท่ีมีทกัษะเหมาะสมในการท่ีจะท าหน้าท่ีเป็น
หวัหนา้ทีมแต่ละดา้นในโครงการ นอกจากนั้นควรจะมีความเขา้ใจเร่ืองการสร้างและท างานเป็นทีมได้
เป็นอยา่งดี ปัจจยัท่ีหก สาระดา้นเทคนิค จะตอ้งพิจารณาวา่โครงการตอ้งค านึงถึงสาระดา้นเทคนิควิธี
โดยการจดัให้มีเทคโนโลยีท่ีจ  าเป็นส าหรับการด าเนินกิจกรรมโครงการอย่างเพียงพอมีบุคลากรท่ีมี 
ทกัษะเก่งงานหรือมีความช านาญการในการใชเ้ทคโนโลยต่ีาง ๆ ไดดี้ 
 ปัจจัยด้านการน าเอา ECONOMIES OF SCALE มาปรับประยุกต์ใช้ ผูบ้ริหารไดใ้ห้ความ
คิดเห็นว่า เป็นศาสตร์ท่ีสามารถน ามาประยุกต์ใชใ้นดา้นบริหารจดัการลดตน้ทุนไดท้ั้งทางตรง และ
ทางอ้อมอีกทั้งถ้ามีการวางแผนท่ีดีและน าไปใช้กบักระบวนการท างานก็จะช่วยในเร่ืองของการ



134 
 

ประหยดัตน้ทุนต่าง ๆ ได้อย่างมาก และยงัเป็นศาสตร์ท่ีบอกถึงการบริหารต้นทุนต ่าท่ียงัสามารถ
น ามาใชใ้นส่วนของการประยุกตใ์ชใ้นกระบวนการบริหารตั้งแต่เร่ิมจดัตั้งโครงสร้างองคก์รไปจนถึง
ส้ินสุดโครงการอีกทั้งยงัเป็นเคร่ืองมือท่ีสามารถน าไปเจราจาต่อรองไดท้ั้งในส่วนเจา้ของโครงการ 
และผูข้ายสินคา้ไดด้ว้ย และสามารถท่ีจะน าไปประยุกตใ์ชใ้นส่วนของการจดัซ้ือจดัจา้งผูรั้บเหมายอ่ย 
และใช้ในส่วนของการออกแบบรวมทั้งงานดา้นบญัชี และดา้นทรัพยากรบุคคลเพราะจะช่วยให้ลด
ตน้ทุน และช่วยในดา้นการบริหารเวลา การประหยดัของทรัพยากรต่าง ๆ และเคร่ืองมือ วสัดุ อุปกรณ์ 
รวมถึงการประหยดัค่าใชจ่้ายในการบริหารจดัการในส่วนอ่ืน ๆ ท่ีจะตามมาอีกมากมาย ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัแนวคิดของ Stuckenbruck (1988 : ทฤษฎี) ทฤษฎีเร่ืองตวัแบบปัจจยัแห่งความส าเร็จ ปัจจยัท่ีหน่ึง
การเร่ิมตน้อยา่งถูกตอ้ง ปัจจยัท่ีสอง การวางแผนเพื่อการบูรณาการโครงการ ใชแ้ผนเป็นแนวทางใน
การจดัวางระบบการควบคุม ทั้งน้ีดว้ยการค านึงถึงการบูรณาการหรือการเช่ือมโยงระหวา่งบุคลากรใน
โครงการ ภายนอกโครงการและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทุกฝ่าย อนัจะเป็นผลในการปฎิบติังานทุกดา้น 
ทุกกิจกรรม มีการเช่ือมโยงและด าเนินการอยา่งสอดคลอ้งกนั ปัจจยัท่ีส่ี การพฒันาระบบการควบคุม
โครงการเชิงบูรณาการ แผนโครงการท่ีวางไวจ้ะไม่มีผลในทางปฎิบติั หากปราศจากการวางระบบ
ควบคุมท่ีดีเพียงพอ โดยระบบควบคุมท่ีก าหนดนั้นจะตอ้งค านึงถึงโยงใยความสัมพนัธ์ต่าง ๆ อย่าง
รอบด้าน ไม่ว่าจะเป็นการควบคุมการใช้ทรัพยากร การควบคุมกระบวนการด าเนินงานและการ
ควบคุมผลงานและผลลพัธ์ของโครงการ 
 3. ความส าเร็จในการบริหารต้นทุนส าหรับโครงการก่อสร้างอาคารสูง ผูบ้ริหารไดใ้ห้ความ
คิดเห็นว่า คือการท่ีไดเ้ร่ิมตน้ด้วยการวางแผนเพื่อวตัถุประสงค์ท่ีจะบริหารและด าเนินงานอย่างใด
อยา่งหน่ึงให้งานท่ีท านั้นเกิดมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลไปในทิศทางเดียวกนันัน่คือการท างาน
ใหแ้ลว้เสร็จไดภ้ายในระยะเวลาท่ีก าหนดและสามารถควบคุมงบประมาณท่ีตั้งไวไ้ดเ้ป็นส าคญัรวมทั้ง
การสร้างคุณภาพในผลงานเพื่อบอกถึงมาตรฐานในการท างานอยา่งแทจ้ริงตลอดจนถึงการส้ินสุดของ
โครงการคือการส่งมอบงานท่ีแลว้เสร็จนั้นให้กบัลูกคา้และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียซ่ึงเป็นผูท่ี้ตดัสินใจว่า
จะสามารถยอมรับในผลงานท่ีแลว้เสร็จนั้นหรือไม่และลูกคา้มีความพึงพอใจสูงสุดแลว้หรือยงัภายใต้
การตดัสินใจท่ีมีเหตุและผลมาสนับสนุนกบัสภาพความเป็นจริงโดยไม่เอนเอียงไปในทิศทางใด
ทิศทางหน่ึงและไปจนถึงการยินยอมช าระเงินในงวดสุดทา้ย (ตามสัญญาท่ีตอ้งมีระบุในรายละเอียด) 
ในท่ีสุด ซ่ึงสอดคล้องกบัแนวคิดของ Pinto & Slevin (1988 : ทฤษฎี) ทฤษฎีเร่ือง เคร่ืองช้ีวดั
ความส าเร็จในการบริหารโครงการ บรรทดัฐานด้านประสิทธิผล หมายถึง การท างานให้บรรลุ
เป้าหมายของผลงานและวตัถุประสงค์ของโครงการทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ บรรทดัฐานดา้น
เวลา หมายถึง การด าเนินการโครงการใหแ้ลว้เสร็จในเวลาท่ีก าหนด บรรทดัดา้นการเงิน หมายถึง การ
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ด าเนินงานโครงการโดยค านึงถึงการบริหารการเงินท่ีดี บรรทดัฐานดา้นความพึงพอใจของผูรั้บบริการ 
หมายถึง การสร้างการยอมรับในคุณค่าของโครงการใหเ้กิดข้ึนอยา่งจริงจงักบักลุ่มผูรั้บบริการ  
 4. วัตถุประสงค์ของงานวิจัย เร่ืองความส าเร็จในการบริหารต้นทุนส าหรับโครงการ 
กรณศึีกษาโครงการก่อสร้างอาคารสูง 
 1. เพื่อศึกษาถึงปัจจัยต่าง ๆ ที่มีผลต่อความส าเร็จในการบริหารต้นทุนโครงการก่อสร้าง
อาคารสูง 
 จากข้อมูลพบว่า ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จ ผูค้วบคุมโครงการเห็นตรงกัน และให้
ความส าคญัมากท่ีสุดมีอยู่ ห้าปัจจยัหลกั ๆ คือ ปัจจยัดา้นการประมาณการตน้ทุน  ดา้นการวางแผน
งาน,ด้านบทบาทความรู้ความสามารถของผูบ้ริหาร  ด้านการวางแผนใช้ทรัพยากร และด้านการ
ควบคุมตน้ทุน เป็นตน้ ซ่ึงแต่ละปัจจยัมีบทบาทและความส าคญัท่ีแตกต่างกนัตามเน้ือหาสาระท่ีไดถู้ก
อธิบายผลออกมาในเน้ือหาสาระของแต่ละปัจจยัระบุถึงแนวทางของการบริหารจดัการในด้านลด
ต้นทุน และวิธีคิดในการน าเน้ือหาของแต่ละปัจจัยต่าง ๆ ไปปรับประยุกต์ใช้ในองค์กรต่าง ๆ             
ได้ ข้ึนอยู่กบัว่าจะน าไปปรับประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดได้อย่างไร เพื่อท่ีจะท าให้องค์กร
สามารถลดต้นทุนในด้านต่าง ๆ ได้อย่างบูรณาการซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ Pinto&Slevin                   
(1988 : ทฤษฎี)  ทฤษฎีเร่ือง ตวัแบบสิบปัจจยัแห่งความส าเร็จปัจจยัท่ีหน่ึง การรับรู้ภารกิจของ
โครงการโดยชดัเจน (Project Mission) พินโตและสเลวิน อธิบายว่า ผูจ้ดัการโครงการ ทีมงานและ
หน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในการบริหารโครงการ จะตอ้งท าความเขา้ในจุดมุ่งหมาย วตัถุประสงค ์
ตลอดจนแนวทางการด าเนินงานของโครงการใหช้ดัเจน ตั้งแต่เร่ิมตน้โครงการ 
 2. เพื่อศึกษาถึงสภาพโดยทั่วไปของบริษัทที่มีผลต่อความส าเร็จในการบริหารต้นทุน
โครงการก่อสร้างอาคารสูง 
 จากขอ้มูลพบวา่โดยสภาพทัว่ไปของบริษทัเม่ือน าหัวขอ้หลกั ๆ ท่ีใชเ้ป็นเกณฑ์เพื่อวดัถึง
ความส าเร็จโดยพิจารณาจากสองส่วนท่ีเห็นผลได้ชัดเจนคือ โครงสร้างองค์กร  ผลประกอบการ       
ซ่ึงในแต่ละบริษทัจะมีความแตกต่างกนัไปตามมูลค่าของโครงการในแต่ละโครงการ ในส่วนของ
บริษทั มหาชน จ ากดั และ บริษทั จ ากดั ทั้งสองกลุ่มจะมีความแตกต่างกนัท่ีชดัเจนคือ เร่ืองโครงสร้าง
องค์กร ซ่ีงบริษทัมหาชน จ ากดั จะมีโครงสร้างท่ีใหญ่กว่า เม่ือเทียบกบัมูลค่าของโครงการท่ีสูงกว่า 
ส่วนบริษทั จ ากดั ก็จะมีโครงสร้างท่ีเล็กกวา่ เม่ือเทียบกบัมูลค่าของโครงการท่ีมีมูลค่านอ้ยกวา่ นัน่คือ
การแสดงถึงของการบริหารจดัการลดตน้ทุนของบริษทั จ ากดัในดา้นจดัโครงสร้างองคก์รให้มีขนาด
เล็ก เพื่อหวงัผลก าไรในอนาคต เร่ืองผลประกอบการ ซ่ีงบริษทัมหาชน จ ากดั จะมีผลก าไรท่ีมากกว่า 
และลงทุนสูงกวา่เม่ือเทียบกบัมูลค่าของโครงการท่ีสูงกวา่ ส่วนบริษทั จ ากดั ก็จะมีผลก าไรท่ีนอ้ยกวา่ 
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เม่ือเทียบกบัมูลค่าของโครงการท่ีมีมูลค่าต ่ากวา่ ส่วนการลงทุนในโครงการจะมีภาระรับผิดชอบนอ้ย
กว่า เพราะส่วนใหญ่จะใช้วิธีการบริหารจัดการลดต้นทุนโดยการจดัจ้างผูรั้บเหมาช่วงแทนการ
ด าเนินงานเองโดยส่วนใหญ่ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Pinto&Slevin (1988 : ทฤษฎี)  ทฤษฎีเร่ือง 
ตวัแบบสิบปัจจยัแห่งความส าเร็จปัจจยัท่ี หน่ึง การรับรู้ภารกิจของโครงการโดยชัดเจน (Project 
Mission)  พินโตและสเลวิน อธิบายวา่ ผูจ้ดัการโครงการ ทีมงานและหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งใน
การบริหารโครงการ จะตอ้งท าความเขา้ในจุดมุ่งหมาย วตัถุประสงค ์ตลอดจนแนวทางการด าเนินงาน
ของโครงการใหช้ดัเจน ตั้งแต่เร่ิมตน้โครงการ และสอดคลอ้งกบัแนวคิดของสตคัเคนบรัค มีความเห็น
ว่า การเล่นบทบาทในการสร้างบูรณภาพเช่นน้ีจะมีปัจจัยด้านต่าง ๆ รวม 9 ประการด้วยกัน คือ 
(Stuckenbruck, 1988 :56-81 & Stuckenbruck (ed.), 1985 : 94-117) ปัจจยัท่ีสอง การวางแผนเพื่อ
การบูรณาการโครงการ (Planning for Integrated Project)  สตคัเคนบรัค ให้ค  าแนะน าว่า ผูจ้ดัการ
โครงการจะเป็นตวับุคคลหลกัท่ีจะวางแผนในรายละเอียดทุกดา้น และใชแ้ผนเป็นแนวทางในการจดั
วางระบบการควบคุม ทั้งน้ีด้วยการค านึงถึง การบูรณาการหรือการเช่ือมโยงระหว่างบุคลากรใน
โครงการ ภายนอกโครงการ และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทุกฝ่าย อนัจะเป็นผลให้การปฏิบติังานทุกดา้น 
ทุกกิจกรรม มีการเช่ือมโยงและด าเนินการอยา่งสอดคลอ้งกนั ปิยวชัร ชยัเสรี    (2550 : แนวคิด) การ
ควบคุมตน้ทุนโครงการเป็นส่วนหน่ึงของการบริหารตน้ทุนโครงการ ดงันั้นหากจะให้การควบคุม
ตน้ทุนให้มีประสิทธิภาพอยา่งสมบูรณ์จะตอ้งคิดและท าแบบการบริหารตน้ทุน คือจะตอ้งบูรณาการ
ศาสตร์หลายสาขาเขา้ดว้ยกนั และตอ้งท าตั้งแต่เร่ิมตน้โครงการ 
 3. เพื่อศึกษาแนวทางวิธีปฎิบัติในการบริหารต้นทุนของผู้ควบคุมโครงการก่อสร้างอาคาร
สูง 
 จากขอ้มูลพบวา่ผูค้วบคุมโครงการไดแ้นะน าถึงแนวทางปฎิบติัในการลดตน้ทุนของแต่ละ
ปัจจยัต่าง ๆ ทั้งสิบสามปัจจยัวา่ ปัจจยัทั้งหมดจะตอ้งเขา้ไปบริหารจดัการโดยให้ความส าคญักบัเร่ือง
ของการปรับลดต้นทุน ท่ีต้องค านึงถึงแนวทางการปฎิบติัตวัอย่างเช่น การเร่ิมน าปัจจยัด้านการ
ประมาณตน้ทุนมาพิจารณาก่อน ซ่ึงผูค้วบคุมโครงการไดมี้ความคิดเห็นท่ีคลา้ยกนัวา่จะตอ้งวิเคราะห์
ถึงงบประมาณหรือต้นทุนท่ีมีอยู่เป็นอนัดับแรก ก่อนท่ีจะศึกษาความเป็นไปได้ถึงการลงทุนใน
โครงการต่าง ๆ จากนั้นก็จะตอ้งเร่ิมแผนงานปฎิบติังานโดยน าปัจจยัดา้นการวางแผนงาน มาจดัวางให้
เป็นรูปแบบแนวทางมาตรฐานในการบริหารงานให้เป็นไปอยา่งบูรณาการต่อไป และจะตอ้งความคู่
ไปกบั ปัจจยัด้านบทบาทความรู้ความสามารถของผูบ้ริหารท่ีจะตอ้งมีความพร้อมเขา้ใจถึงปัญหา    
ต่าง ๆ และเป้าหมายขององคก์รถึงผลประกอบการในดา้นบริหารก าไรให้เกิดข้ึนอยา่งสูงสุด พร้อมให้
ความส าคญักบัการปรับลดตน้ทุนในองค์กรอย่างต่อเน่ือง จากนั้นจึงน าปัจจยัดา้นการใช้ทรัพยากร     
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มาวิเคราะห์ถึงการบริหารจดัการให้ถูกวิธีให้เกิดประโยชน์สูงสุดอยา่งคุม้ค่าต่อโครงการไม่วา่จะเป็น
ทรัพยากรมนุษย ์ เคร่ืองจกัร  เงิน  และเทคโนโลยี ต่าง ๆ ตราบจนไปถึงการน า ปัจจยัดา้นการควบคุม
ตน้ทุน มาช่วยบริหารจดัการควบคุมตน้ทุนในแต่ละกิจกรรมให้เป็นอย่างบูรณาการและต่อเน่ืองซ่ึง
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Pinto&Slevin (1988 : ทฤษฎี) ทฤษฎีเร่ือง ตวัแบบสิบปัจจยัแห่งความส าเร็จ
ปัจจยัท่ี หน่ึง การรับรู้ภารกิจของโครงการโดยชดัเจน (Project Mission)  พินโตและสเลวิน อธิบายวา่ 
ผูจ้ดัการโครงการ ทีมงานและหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในการบริหารโครงการ จะตอ้งท าความเขา้
ในจุดมุ่งหมาย วตัถุประสงค์ ตลอดจนแนวทางการด าเนินงานของโครงการให้ชดัเจน ตั้งแต่เร่ิมตน้
โครงการ  Pinto & Slevin (1988 : ทฤษฎี) ทฤษฎีเร่ือง เคร่ืองช้ีวดัความส าเร็จในการบริหารโครงการ 
บรรทดัฐานดา้นประสิทธิผล หมายถึง การท างานให้บรรลุเป้าหมายของผลงานและวตัถุประสงคข์อง
โครงการทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ  ตวัแบบปัจจยัแห่งความส าเร็จของ Paul C. Dinsmore เสนอ 
10 ประการ ท่ีผูจ้ดัการโครงการและทีมงานควรพิจารณาน ามาใช้เป็น หลกัการส าคญัในการบริหาร
ปัจจยัท่ีแปด การใชส้ัญชาติญาณ หรือการเรียนรู้จากประสบการณ์ (Listen to Intuition)  ดินส์มอร์ ให้
ขอ้คิดเห็นวา่ สัญชาติญาณ เป็นส่ิงสะทอ้นความรู้สึกท่ีมาจากความเขา้ในอยา่งลึกซ้ึง เน่ืองมาจากการ
สะสมประสบการณ์ ดงันั้น ในการจดัการโครงการให้ส าเร็จ การเรียนรู้จากประสบการณ์ของผูจ้ดัการ
โครงการท่ีเคยท างานประสบผลส าเร็จมาก่อน เป็นเคร่ืองมือทางความคิดประเภทหน่ึงท่ีจะช่วยให้
สามารถคาดการณ์ล่วงหนา้ถึงแนวทางหรือทิศทางท างานท่ีเหมาะสมได ้สตคัเคนบรัค มีความเห็นวา่ 
การเล่นบทบาทในการสร้างบูรณภาพเช่นน้ีจะมีปัจจัยด้านต่าง ๆ รวม 9 ประการด้วยกัน คือ 
(Stuckenbruck, 1988 : 56-81 & Stuckenbruck (ed.), 1985 : 94-117) ปัจจยัท่ีสอง การวางแผนเพื่อ
การบูรณาการโครงการ (Planning for Integrated Project)สตคัเคนบรัค ให้ค  าแนะน าว่า ผูจ้ดัการ
โครงการจะเป็นตวับุคคลหลกัท่ีจะวางแผนในรายละเอียดทุกดา้น และใชแ้ผนเป็นแนวทางในการจดั
วางระบบการควบคุม ทั้งน้ีด้วยการค านึงถึง การบูรณาการหรือการเช่ือมโยงระหว่างบุคลากรใน
โครงการ ภายนอกโครงการ และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทุกฝ่าย อนัจะเป็นผลให้การปฏิบติังานทุกดา้น 
ทุกกิจกรรม มีการเช่ือมโยงและด าเนินการอยา่งสอดคลอ้งกนั 
 
5.3  ข้อเสนอแนะทีไ่ด้จากการวจัิย 
 1. สถานภาพโดยทัว่ไปของบริษัท ควรพิจารณาถึงจุดเร่ิมตั้งแต่แนวคิดถึงการเร่ิมตน้ในการ
เปิดบริษทัใหม่ถึงการวิเคราะห์ถึงสถานการณ์ต่าง ๆ เช่นความเป็นไปได้ของโครงการ  ผลก าไร
หลงัจากหกัค่าใชจ่้าย  ภาษีท่ีตอ้งช าระ  ตน้ทุนของแต่ละกิจกรรม และการจดทะเบียนบริษทัหรือห้าง
หุน้ส่วนจ ากดั ท่ีแสดงให้เห็นถึงทิศทางของบริษทัและความรับผิดชอบของกิจการท่ีมีต่อการฟ้องร้อง
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จากผูเ้สียหาย จากนั้นส่ิงท่ีผูจ้ดัตั้งบริษทัตอ้งพิจารณาคือ การวางแผนส าหรับค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ในการ
เร่ิมตน้กิจการทั้งค่าใช้จ่ายคงท่ีและค่าใช้จ่ายฝันแปรต่าง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึนทั้งในปัจจุบนัและในอนาคต 
เพื่อเตรียมการปรับกลยทุธ์และทิศทางท่ีจะด าเนินกิจการไปยงัเป้าหมายหรือแผนท่ีวางไวต้ั้งแต่เร่ิมตน้
และแผนท่ีตอ้งวางหรือปรับเปล่ียนอยู่ตลอดเวลาเพื่อการรองรับการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนตาม
สถานการณ์ต่าง ๆ จากนั้นเม่ือเร่ิมจดัโครงสร้างองค์กรควรจะพิจารณาถึงศกัยภาพของทรัพยากร
มนุษยท่ี์จะรับเขา้มาปฎิบติัหน้าท่ีให้องค์กร ว่ามีความสามารถในการท าหน้าท่ีมากน้อยอย่างไร และ
จดัคนให้เหมาะสมกบังาน หากไม่มีความจ าเป็นท่ีต้องขยายกิจการโดยการเพิ่มคนถ้ายงัไม่มีการ
ทดคสอบความรู้ความสามารถของพนักงานท่ีมีอยู่ในองค์กรเสียก่อนว่าสามารถท่ีจะปฎิบติัหน้าท่ี
เหล่านั้นได้หรือไม่ ถ้าได้ก็ควรจะมีการเพิ่มสวสัดิการให้กับพนักงานเหล่านั้น แต่ถ้าไม่ก็อาจจะ
พิจารณาถึงการจา้งกลุ่มบริษทัขา้งนอกท่ีสามารถเขา้มาช่วยบริหารจดัการงานในส่วนท่ีขยายกิจการน้ีก็
ได้ เพราะกลุ่มบริษทัเหล่าน้ีจะไดเ้ปรียบทางความเช่ียวชาญในสายงานและความไดเ้ปรียบในด้าน
เทคโนโลยี น่ีก็จะเป็นการช่วยลดตน้ทุนทางด้านภาระผูกพนัธ์ด้านบุคคลท่ีจะเกิดข้ึนกบับริษทัใน
อนาคตได ้เม่ือพิจารณาในส่ิงเหล่าน้ีแลว้ก็ควรจะเร่ิมมีการปรับกลยุทธ์ขององคก์รเม่ือมีสถานการณ์
ต่าง ๆ เกิดข้ึน พร้อมท่ีจะแก้ปัญหาต่าง ๆ ได้ทนัต่อสถานการณ์ อีกทั้งก็ยงัจะตอ้งพิจารณาบริหาร
จดัการถึงตน้ทุนต่าง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึนในองคก์รอยูเ่สมออย่างบูรณาการณ์ในทุก ๆ ขั้นตอน เพื่อเป็นการ
สร้างผลก าไรสูงสุดอยา่งย ัง่ยนืใหก้บับริษทัต่อไป 
 2. ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการบริหารต้นทุน ส่ิงท่ีควรจะค านึงถึงเป็นอนัดบัแรก
ไดแ้ก่บุคลากรท่ีมีความสามารถและมีความเช่ียวชาญ หรือแมแ้ต่การศึกษาและประสบการณ์ในการ
ท างานโดยจะตอ้งเป็นผูมี้ความตั้งใจหรือมุง้เน้นในการพฒันาตนเองให้มีศกัยภาพในดา้นการบริหาร
จดัการงานตน้ทุน และจะตอ้งเขา้ใจการแตกย่อยกิจกรรมเพื่อหาความชัดเจนในหลาย ๆ ขอ้มูลมา
วเิคราะห์และจบัประเด็นต่าง ๆ เหล่านั้นใหไ้ดว้า่มีเหตุและผลในกระบวนการอยา่งไร และตอ้งเป็นผูท่ี้
มีการทบทวนขอ้มูลอย่างต่อเน่ืองเพราะภาวะเศรษฐกิจ การเมือง สังคม ในปัจจุบนั ก็ยงัไม่มีความ
แน่ใจไดว้่าในแต่ละช่วงเวลาจะสามารถสร้างความแน่นอนให้กบัเราได ้การควบคุมตน้ทุนคือส่วน
หน่ึงของการบริหารตน้ทุน ดงันั้นผูท่ี้จะควบคุมตน้ทุนไดแ้บบบุรณาการจะตอ้งมีความคิดสร้างสรรค์
สามารถน าศาสตร์ดา้นตน้ทุนต่าง ๆ มาประยุกตใ์ชใ้นการท างานได ้และท่ีส าคญัในการบริหารจดัการ 
ผูบ้ริหารจะตอ้งมีปัจจยัท่ีเป็นเคร่ืองมือประกอบ ดังต่อไปน้ี เช่น การสนับสนุนจากทุกหน่วยงาน 
ศักยภาพด้านการเงิน ความพร้อมด้านเคร่ืองจักรและเทคโนโลยี เป็นต้น ส่ิงเหล่าน้ีจะเป็น
องคป์ระกอบช่วยใหผู้บ้ริหารท างานไดส้ะดวกและรวดเร็วมากยิง่ข้ึน 
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 ปัจจัยในการจัดโครงสร้างองค์กร เม่ือเจา้ของกิจการมีการจดัตั้งบริษทัข้ึนมา ส่ิงท่ีส าคญั
ต่อมาคือ องคก์รจะตอ้งมีพนกังาน หรือเจา้หนา้ท่ีเขา้มาเป็นผูช่้วยเสริมสร้างในการท างานเพื่อให้เกิด
ความคล่องตวัในการปฎิบติังาน และการประสานงานท่ีจะตอ้งสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์ององคก์ร
ในดา้นต่าง ๆ ดงันั้นจึงตอ้งมีการจดัระเบียบองคก์รโดยการสร้างรูปแบบในองคก์ร หรือท่ีเรียกกนัว่า 
Organization Chart ข้ึนมา เพื่อเป็นมาตรฐานในกระบวนการท างานให้เกิดมีระบบมากข้ึน เม่ือไหร่
องคก์รเร่ิมมีการขยายในสายงานธุรกิจมากข้ึน ก็จ  าเป็นจะตอ้งมีการเพิ่มบุคลากรมากยิ่งข้ึน นัน่ก็ก าลงั
จะส่งผลตามมาวา่บริษทัจะตอ้งมีค่าใชจ่้ายเพิ่ม ท าให้เกิดตน้ทุนคงท่ีเพิ่มตามซ่ึงจะเป็นการสร้างภาระ
ผกูพนัธ์ข้ึนในอนาคต ส่ิงท่ีผูบ้ริหารจะตอ้งให้ความสนใจกบัการเพิ่มบุคลากรคือ จะตอ้งเขา้ใจวา่ใน
องค์กรของท่านมีความจ าเป็นในการเพิ่มบุคลากรมากนอ้ยอยา่งไร บุคลากรท่ีมีอยูส่ามารถท างานได้
อยา่งเตม็ท่ีหรือยงั และการรับเพิ่มบุคลากรใหม่เขา้มาจะช่วยให้ระบบการท างานมีศกัยภาพเพิ่มข้ึนได้
จริงหรือไม่ ซ่ึงแทท่ี้จริงแลว้ถา้ส่ิงเหล่านั้นยงัไม่สามารถตอบโจทยท่ี์แน่ชดัให้กบัผูบ้ริหารได ้ผูบ้ริหาร
ก็อาจจะตอ้งมองไปยงัการใช้ Outsource ให้เป็นผูด้  าเนินการแทน เพื่อเป็นการลดตน้ทุนคงท่ี และ
ภาระผกูพนัในองคก์รไดอี้กทาง  
 ปัจจัยในการจัดโครงสร้างในโครงการ โครงการก่อสร้างมีทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ่     
การจดัโครงสร้างในหน่วยงานท่ีส าคญั จะตอ้งมีการจดัให้มีการประสานงานกันอย่างเป็นระบบ      
และรวดเร็วกระชับต่อการส่ือสาร เน่ืองจากว่าเป้าหมายในการท าโครงการ คือ เวลาท่ีถูกควบคุม      
กบังบประมาณท่ีตั้งไวมี้อยูอ่ยา่งจ ากดั ดงันั้นผูบ้ริหารควรตระหนกัถึงส่ิงเหล่าน้ี และหาวิธีมาปฎิบติั 
ให้เป็นไปตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ซ่ึงถา้มองถึงการท างานให้รวดเร็ว และการควบคุมตน้ทุนให้มีความ
แม่นย  า ส่ิงท่ีจะขาดไม่ไดเ้ลย คือการจดัจา้งผูรั้บเหมายอ่ย เขา้มาช่วยในการท างาน ซ่ึงผูบ้ริหารจะได้
ไม่ตอ้งกงัวลกบัเป้าหมายท่ีตั้งไวม้ากนกั เพราะสามารถท่ีจะเขา้ไปเร่งกิจกรรมต่าง ๆ กบัผูรั้บเหมา        
ท่ีรับค่าจา้งไปด าเนินการแทนใหแ้ลว้ อีกทั้งโครงการสามารถลดตน้ทุนในดา้นการใชท้รัพยากรต่าง ๆ
ไดอี้กมากมาย 
 ปัจจัยด้านบทบาทความรู้ความสามารถของผู้บริหารโครงการ เป็นทรัพยากรส าคญัในทุก
ภารกิจ ซ่ึงในการท่ีจะบริหารตน้ทุน และควบคุมตน้ทุนให้ไดน้ั้นผูบ้ริหารจะตอ้งใชป้ระสบการณ์ท่ีมี 
ความรู้ความเขา้ใจในงานท่ีท า  การติดตามขอ้มูลข่าวสารอยูต่ลอดเวลา การมุ่งเนน้ศึกษาในเร่ืองตน้ทุน
เพื่อให้เขา้ใจในกระบวนการบริหารจดัการอย่างแทจ้ริง และน าไปสู่การปฎิบติัอย่างจริงจงั  การมี
ความคิดสร้างสรรค์ในการน าศาสตร์ต่าง ๆ มาประยุกต์ใช้ให้เป็นระบบ การจดัสร้างแบบแผนหรือ
รูปแบบใหเ้ป็นมาตรฐานเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการปฎิบติัไดจ้ริงอยา่งบูรณาการ  
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 ปัจจัยด้านการวางแผนงาน เป็นส่ิงท่ีส าคญัเพื่อท่ีจะบอกถึงว่าจะเร่ิมตน้อย่างไรและจะ
ส้ินสุดเม่ือไหร่ จะตอ้งมีองค์ประกอบใดบา้งท่ีจะมีส่วนเก่ียวขอ้งในการวางแผนเพื่อท่ีจะได้น ามา
พิจารณาไปจดัสรรองค์ประกอบเหล่านั้นให้เป็นไปตามความตอ้งการของผูว้างแผน แล้วจึงเร่ิมตน้
วางแผน และมองถึงความเป็นไปได้ส าหรับโครงการนั้น ๆ ส่ิงท่ีขาดไม่ได้ในแผนคือ ผูว้างแผน
จะตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจในทุก ๆ ดา้นของโครงการนั้นๆเป็นอยา่งดีมีการเตรียมการท่ีดีไวล่้วงหนา้ 
มีการทบทวนแผนอยู่เสมอ และมีทรัพยากรต่าง ๆ เพียงพอเพื่อใช้ในการวางแผน เช่น เงิน  คน
เคร่ืองจกัร เป็นตน้  
 ปัจจัยด้านการจัดซ้ือ เป็นอีกหน่ึงปัจจยัในการลดตน้ทุนไม่วา่จะเลือกซ้ือสินคา้หรือวสัดุ
ชนิดใดก็ตามส่ิงท่ีจะตอ้งพิจารณาคือ ราคา  คุณภาพ  เครดิตทางการคา้  การจดัส่ง เพราะส่ิงเหล่าน้ีเป็น
ตวับอกถึงวา่องคก์รจะมีโอกาศท่ีจะสร้างความไดเ้ปรียบส าหรับการแข่งขนัในธุรกิจ ดงันั้นองคก์รควร
จะตอ้งสร้างอ านาจในการเจรจาต่อรองกบัผูค้า้ให้ไดม้ากท่ีสุดดว้ยวิธีต่าง ๆ ทั้งน้ีก็ข้ึนอยูก่บัวา่องคก์ร
จะสร้างศกัยภาพความน่าเช่ือถือให้กบัผูค้า้ไดม้องเห็นไดอ้ยา่งไร เช่น เป็นองคก์รท่ีมีช่ือเสียง มีระบบ
การช าระเงินท่ีตรงตามก าหนด มีจ านวนในการสั่งซ้ือท่ีมีปริมาณมาก เป็นตน้ 
 ปัจจัยด้านการจัดจ้างผู้รับเหมาย่อย เป็นอีกปัจจยัท่ีบอกถึงการท่ีจะตอ้งน าศาสตร์ต่าง ๆ    
มาประยุกตใ์ชใ้นกระบวนการท างาน เช่น การน า Economy of Scale มาใช ้คือ การคดัเลือกผูรั้บเหมา
ท่ีมีประสบการณ์ หรือความสามารถเฉพาะทางเพราะกลุ่มเหล่าน้ีจะมีขอ้ดีในการพฒันาเคร่ืองมือ
เคร่ืองจกัร และเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั เพื่อไวค้อยรองรับบริการได้เป็นอย่างดี หรือ การน าระบบ 
Supply Chain เขา้มาใช ้เช่น กลุ่มผูรั้บเหมาท่ีองคก์รคิดวา่จะผกูขาดทางการคา้โดยตอ้งการลดตน้ทุน ก็
สามารถท่ีจะมีการพฒันาศกัยภาพในด้านต่าง ๆ ท่ีกลุ่มผูรั้บเหมานั้นไม่มีให้เกิดมีระบบการบริหาร
จดัการเขา้ดว้ยกนั องคก์รก็สามารถท่ีจะเติมเต็มในส่ิงเหล่านั้นให้กบัผูรั้บเหมา และองคก์รก็ไม่จ  าเป็น
ท่ีจะตอ้งไปแบกรับความเส่ียงกบัผูรั้บเหมารายอ่ืน ๆ ท่ีจะเขา้มาท างานให้อีกต่อไป แต่ก็ตอ้งข้ึนอยูก่บั
สถานการณ์ในองคก์รวา่จะมีโครงการท่ีถูกจดัใหอ้ยูใ่นรูปแบบไหนดว้ย 
 ปัจจัยด้านการการออกแบบโครงการ เป็นปัจจยัเบ้ืองตน้ในการลงมือปฎิบติังานเพื่อการ
วางแผนยทุธศาสตร์ในดา้นต่าง ๆ ส่ิงท่ีส าคญัส าหรับการออกแบบนั้นจะตอ้งค านึงถึงความเป็นไปได้
ของโครงการ ความคุม้ค่าในการลงทุน ผลตอบแทนท่ีไดต่้อการลงทุน สามารถน าไปก่อสร้างไดจ้ริง 
ออกแบบโดยค านึงถึงความประหยดัดา้นวสัดุภายในประเทศ มีความชัดเจนเพื่อลดการแก้ไขแบบ     
ลดความขดัแยง้ในแบบ และถูกตอ้งตามหลกัวศิวกรรม ส่ิงเหล่าน้ีจะช่วยใหล้ดตน้ทุนไดอี้กทาง 
 ปัจจัยด้านการประมาณการต้นทุน ส่ิงส าคญัคือประสบการณ์ของผูป้ระมาณการท่ีจะตอ้งรู้
ขอ้มูลโครงสร้างแบบทั้งหมดของโครงการ เช่น บริเวณสถานท่ีก่อสร้างตอ้งทราบถึงความยากง่าย      
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รู้สถานการณ์ความเคล่ือนไหวต่าง ๆ ดา้นเศรษฐกิ์จ การเมือง รู้หลกัวธีิคิดการค านวณต่าง ๆ ได ้อยา่งดี 
และมีความแม่นย  าในตวัเลข ดังนั้นเป็นไปได้ว่าองค์กรควรจะมีผูเ้ช่ียวชาญในด้านน้ีโดยเฉพาะ        
เพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธ์ิภาพในการท างานให้ดียิ่งข้ึน และมีความรวดเร็วทันต่อความต้องการ          
ส่วนในการประมาณการนั้นก็ควรจะต้องมีการประมาณด้วยข้อมูลประกอบอย่างมีเหตุผล และ
ประมาณการให้ใกลเ้คียงกบัความเป็นจริงให้มาก ซ่ึงจะตอ้งประมาณการไม่ให้เกินกวา่ความเป็นจริง
มากเกินไป และก็ไม่ต  ่ากวา่ความเป็นจริงเช่นกนั เน่ืองจากวา่การประมาณการจะส่งผลต่อเน่ืองไปยงั
การเตรียมงบประมาณเพื่อการลงทุน จึงมีความจ าเป็นว่าจะต้องประมาณการให้สอดคล้อง และ
ใกลเ้คียงกบัตน้ทุนท่ีแทจ้ริงใหม้ากท่ีสุด 
 ปัจจัยด้านการจัดท างบประมาณต้นทุน ส่ิงส าคญัท่ีจะต้องพิจารณาคือ การแตกย่อย
กิจกรรมในหมวดหัวข้อต่าง ๆ เพื่อท าให้เห็นถึงรายละเอียดปลีกย่อยต่าง ๆ ซ่ึงจะท าให้สามารถ
เตรียมการน างบประมาณไปใชใ้นแต่ละกิจกรรมมากน้อยอย่างไร มีความจ าเป็นหรือไม่ การจดัสรร
งบประมาณจะต้องมีการบริหารจดัการควบคุมต้นทุนเข้าด้วยกันอย่างต่อเน่ือง ในส่วนผูบ้ริหาร
โครงการมีความจ าเป็นอยา่งมากท่ีจะตอ้งรู้งบประมาณท่ีมีอยูเ่พื่อน าไปวางแผนในการใชง้บประมาณ
ใหเ้กิดประโยชน์อยา่งสูงสุด และมีประสิทธิภาพ เม่ือกิจกรรมหรือหน่วยงานใดท่ีมีความซบัซ้อนหรือ
มีความยุ่งยาก องค์กรก็อาจจะตดัปัญหาเหล่านั้นโดยใช้กระบวนการจดัจา้งผูรั้บเหมาย่อย ให้เขา้มา
รับผดิชอบแทน เพื่อเป็นการตดังบประมาณไปใหก้ลุ่มผูรั้บเหมายอ่ยเป็นผูดู้แลแทน 
 ปัจจัยด้านการควบคุมต้นทุน เป็นปัจจยัท่ีจะตอ้งให้ความส าคญักบัการแตกยอ่ยกิจกรรม
ออกอยา่งละเอียดเพื่อป้องกนัความผดิพลาดใหม้ากท่ีสุดแลว้จึงไปก าหนด CBS ลงในแต่ละหวัขอ้ของ 
WBS จากนั้นผูค้วบคุมก็จะต้องใช้หลักของการบริหารจัดการต้นทุนในด้านศาสตร์ต่าง ๆ ไป
ผสมผสานกบัการควบคุมตน้ทุนอีกคร้ัง เพื่อให้เกิดความยืดหยุ่นในกระบวนการไปยงัเป้าหมายท่ี
ก าหนดใหอ้ยูใ่นกรอบงบประมาณท่ีตั้งไว ้โดยองคก์รจะตอ้งมีความจ าเป็นในการคดัเลือกบุคลากรท่ีมี
ความสามารถในด้านน้ีมาปฎิบติัหน้าท่ีรับผิดชอบเพื่อเพิ่มความรวดเร็วในการตอบสนองความ
ตอ้งการของผูท่ี้เก่ียวขอ้งท่ีตอ้งการทราบตน้ทุนของโครงการหรือตน้ทุนในองคก์ร เพื่อเป็นการเพิ่ม  
ศกัภาพ และประสิทธิภาพใหก้บัองคก์รมากยิง่ข้ึนในการแข่งขนั 
 ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมโครงการ ส่ิงท่ีตอ้งพิจารณาในเร่ืองน้ีท่ีส าคญัท่ีสุด เม่ือโครงการมี
การเลือกสถานท่ีตั้ งโครงการแล้ว และได้ท าการออกแบบโครงการเสร็จส้ินแล้วนั้น ก่อนท่ีจะ
ด าเนินการวางแผนใด ๆ ก่อนล่วงหน้านั้นก็ควรจะตอ้งค านึงถึงสภาพแวดลอ้มโครงการ เช่น บริเวณ
ใกลเ้คียงโครงการวา่เป็นชุมชนท่ีอยูใ่นรูปแบบใด และบริเวณสถานท่ีตั้งโครงการวา่มีลกัษณะอยา่งไร 
พื้นท่ีราบลุ่มหรือราบสูง ส่ิงเหล่าน้ีลว้นแต่จะเป็นการสร้างปัญหาในการประมาณการงบประมาณไป
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จนถึงการควบคุมตน้ทุน ดงันั้นผูบ้ริหารโครงการจะตอ้งมีขอ้มูลเหล่าน้ีไปประกอบการพิจารณาใน
การใช้งบประมาณต่อไปเพื่อท่ีจะได้ข้อมูลไปใช้ในการจดัสรรงบประมาณเพื่อท าการก่อสร้าง
โครงการไดอ้ยา่งแทจ้ริง 
 ปัจจัยด้านการวางแผนการใช้ทรัพยากร เป็นส่ิงท่ีจะตอ้งเขา้ใจว่าปัจจจยัดา้นทรัพยากร    
ต่าง ๆไม่วา่จะเป็นปัจจยัดา้นทรัพยากรบุคคล  การเงิน  เคร่ืองจกัร และเทคโนโลย ีเป็นตน้ ลว้นแต่เป็น
ส่ิงท่ีมีความจ าเป็นส าหรับการด าเนินงานโครงการ และเป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัเป็นอยา่งมาก  แต่ส่ิงท่ี
จะท าให้ปัจจยัเหล่าน้ีสามารถสร้างประโยชน์สูงสุดในโครงการได ้ คือตอ้งมีผูท่ี้สามารถก าหนด
กฏเกณฑต่์าง ๆ หรือการวางแผนให้กบัปัจจยัเหล่าน้ีไดมี้บทบาทหนา้ท่ีในการพฒันาศกัยภาพในส่ิงท่ี
ตรงกบัความตอ้งการ และเหมาะกบัหนา้ท่ีการใชง้านของปัจจยัเหล่านั้น ซ่ึงผูบ้ริหารจะตอ้งมีขั้นตอน
ในการควบคุมปัจจยัเหล่าน้ีให้สอดคล้องกนัในการท างาน และจะตอ้งเรียนรู้เขา้ใจกบัปัจจยัต่าง ๆ 
เหล่าน้ีได้เป็นอย่างดี จึงจะช่วยให้สามารถบริหารจดัการทรัพยากรต่าง ๆ เหล่าน้ีได้ เพื่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อไป 
 ปัจจัยด้านการน าเอา ECONOMIES OF SCALE มาปรับประยุกต์ใช้ เม่ือองคก์รไดมี้การ
เติบโตในทางธุรกิจผูบ้ริหารส่วนใหญ่มองวา่จะตอ้งมีการเพิ่มบุคลากรในสายงานต่าง ๆ เพื่อมารองรับ
กบัความเจริญเติบโตในองค์กรให้พร้อมกับในทุกต าแหน่งหน้าท่ี แต่ผูบ้ริหารก็ควรจะต้องมีการ
พิจารณาถึงความเหมาะสม และความคุ้มค่าท่ีบุคลากรเหล่านั้นจะสามารถท าหน้าท่ีได้อย่างเกิด
ประโยชน์ และมีศกัยภาพสูงสุดไดห้รือไม่ ซ่ึงผูบ้ริหารอาจจะตอ้งเสียเวลาในการวดัผลงาน และท า
การประเมิณผลงานของบุคลากรเหล่านั้น ซ่ึงก็ล้วนแต่เป็นเร่ืองของค่าใช้จ่ายในการบริหารทั้งส้ิน 
ดงันั้นผูบ้ริหารควรจะค านึงวา่ควรจะจดัจา้งพนกังานมาประจ าเพื่อเป็นการสร้างภาระผกูพนัในอนาคต 
หรือจะท าการจดัจา้งองคก์รหน่วยงานอ่ืน ๆ ท่ีมีความสามารถ และเป็นผูท่ี้มี Economy of Scale มา
เป็นผูดู้แลรับผิดชอบในบางสายงานแทน เพื่อเป็นการลดภาระผกูพนัธ์ และลดตน้ทุนในระยะยาวได้
อีกดว้ย 
 3. ความส าเร็จของโครงการ คือการท่ีไดมี้การปราถนาตั้งวตัถุประสงค์โครงการอย่างใด
อยา่งหน่ึงเพื่อจะท าให้บรรลุผล จึงไดมี้การเร่ิมตน้วางแผนท่ีจะด าเนินการในแต่ละกระบวนการ ท่ีได้
คิดไตร่ตรองไวต้ามขั้นตอนเพื่อให้บรรลุตามวตัถุประสงคต์ามท่ีก าหนดไว ้อยา่งมีประสิทธิภาพ และ
มีประสิทธิผล โดยท่ีผูเ้ร่ิมตน้โครงการมีความพอใจในผลงาน หรือผูเ้ป็นเจา้ของโครงการมีการยอมรับ
ในผลงานนั้น ๆ โดยไม่มีขอ้โตแ้ยง้ใด ๆ ทั้งส้ิน และทั้งสองฝ่ายต่างมีความยนิดีในผลงานร่วมกนั 
 4. วัตถุประสงค์ของงานวิจัย เร่ืองความส าเร็จในการบริหารต้นทุนส าหรับโครงการ 
กรณีศึกษาโครงการก่อสร้างอาคารสูง 
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 1. เพื่อศึกษาถึงปัจจัยต่าง ๆ ที่มีผลต่อความส าเร็จในการบริหารต้นทุนโครงการก่อสร้าง
อาคารสูง 
 ผูว้จิยัมองวา่ปัจจยัท่ีไดน้ าเสนอในประเด็นต่าง ๆ ข้ึนมาเพื่อจะส่ือให้เห็นถึงความส าคญัใน
การบริหารจดัการตน้ทุนขององค์กรหรือบริษทัให้ไดต้ระหนกัถึงปัจจยัเหล่าน้ีเพื่อเป็นใช้เป็นตวัน า
หรือตน้แบบเพื่อการบริหารจดัการตน้ทุนในแต่ละกิจกรรมของการบริหารจดัการองค์กร ซ่ึงแต่ละ
ปัจจยัลว้นแลว้แต่ให้ความส าคญัตั้งแต่กระบวนการเร่ิมตน้จดัตั้งองคก์รไปจนถึงกระบวนการบริหาร
ถึงการขยายการเติบโตขององคก์ร โดยการจดัวางรูปแบบบริหารจดัการลดตน้ทุนอยา่งบูรณาการให้
ด าเนินการไปจนถึงอนาคต 
 2. เพื่อศึกษาถึงสภาพโดยทั่วไปของบริษัทที่มีผลต่อความส าเร็จในการบริหารต้นทุน
โครงการก่อสร้างอาคารสูง 
 ผูว้จิยัเห็นวา่จากสภาพโดยทัว่ไปของบริษทั ผูป้ระกอบการควรจะตอ้งมีการทบทวนและให้
ความส าคญักบัการเร่ิมจดัโครงสร้างในองคก์รใหมี้ตน้ทุนต ่า ตั้งแต่เร่ิมก่อตั้งให้มีประสิทธิภาพในดา้น
การจดับุคลากรใหส้ามารถท างานไดมี้ความรอบรู้ในหลาย ๆ ดา้นและสามารถท่ีจะท างานทดแทนกนั
ไดใ้นบางกิจกรรม โดยหากผูป้ระกอบการจะมีการขยายการเติบโตของกิจการก็ควรจะพิจารณาจาก
บุคคลภายในก่อน ว่ามีความสามารถท างานนั้น ๆ ไดห้รือไม่ หรืออาจจะมองไปถึงการพิจารณาถึง
กลุ่มผูรั้บเหมายอ่ย หรือกลุ่มผูรั้บจา้งจากภายนอก เพื่อลดภาระผกูพนัต่าง ๆ ได ้ซ่ึงอาจจะไม่มีความ
จ าเป็นในการขยายบุคลากรท่ีจะส่งผลให้เพิ่มตน้ทุน อีกทั้งยงัสามารถท่ีจะลดตน้ทุนในบริษทัได้ ซ่ึง
ผูป้ระกอบการจะตอ้งมองไปถึงการคาดหวงัเพื่อผลประกอบการในดา้นก าไรให้กบัองคก์ร และความ
มัน่คงของธุรกิจใหด้ าเนินการไปอยา่งย ัง่ยนื 
 3. เพื่อศึกษาแนวทางวิธีปฎิบัติในการบริหารต้นทุนของผู้ควบคุมโครงการก่อสร้างอาคาร
สูง 
 ผูว้ิจยัเห็นว่าวิธีการปฎิบติัในการบริหารจดัการดา้นตน้ทุนของผูค้วบคุมโครงการนั้นใน
ขอ้มูลท่ีไดส้ัมภาษณ์มาแต่ละท่านต่างก็มีความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนัไม่มากนกั ซ่ึงมีหลากหลายขอ้มูลท่ี
มีความสอดคลอ้งและมีทิศทางไปในแนวทางเดียวกนั เช่นการพิจารณาไปในแนวทางการปรับลด
ตน้ทุนในแต่ละปัจจยั ซ่ึงถา้มองไปถึงการใหค้วามส าคญัในดา้นตน้ทุน จะเห็นไดว้า่ผูค้วบคุมโครงการ
ส่วนใหญ่ไม่ค่อยจะมีการมุ่งเนน้ให้ความส าคญัในการลดตน้ทุนมากนกั เพราะวา่ผูค้วบคุมโครงการ
จะมีหนา้ท่ีในการปฏิบติังานใหเ้ป็นไปตามแผนงานท่ีตั้งไวเ้ป็นส่วนมาก ดงันั้นในแต่ละองคก์รควรจะ
จดัใหมี้เจา้หนา้ท่ีไวเ้พื่อประสานงานในกิจกรรมต่าง ๆ ของการปฎิบติังานเฉพาะทางในดา้นการปรับ
ลดตน้ทุน เพื่อใหเ้กิดมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการบริหารงาน 
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 สรุปข้อเสนอแนะ 
 ความส าเร็จในการบริหารตน้ทุนอย่างบูรณาการ ส่ิงท่ีผูบ้ริหารจะตอ้งเขา้ใจคือ เม่ือมีการ
เร่ิมตน้การวางแผนโครงการท่ีจะตอ้งเร่ิมท ากิจกรรมใด ๆ หรือจะสร้างโครงการอะไรบางอยา่งข้ึนมา
นั้น จะตอ้งมองในเร่ืองของการบริหารจดัการดา้นตน้ทุนก่อนเสมอ และจงเปรียบเสมือนผูบ้ริหารเป็น
เจา้ของกิจการเอง ท่ีจะตอ้งรักษาผลประโยชน์ของบริษทั ใหด้ าเนินกิจการไปไดอ้ยา่งมีตน้ทุนท่ีต ่าและ
มีประสิทธิภาพ เพื่อต่อสู้กบัคู่แข่งท่ีจะตอ้งเผชิญในอนาคตได ้และการท่ีผูบ้ริหารจะสามารถบริหาร
ตน้ทุนต ่าไดน้ั้น จะตอ้งเป็นผูเ้ขา้ใจถึงตน้ทุนไดอ้ยา่งแทจ้ริง ประกอบกบัตอ้งมีการศึกษาดา้นตน้ทุน
ในทุกรายละเอียดอยา่งจริงจงั และมีการพฒันาไดอ้ยา่งต่อเน่ือง เพื่อจะไดเ้ขา้ถึงในการบริหารจดัการ
ควบคุมตน้ทุนไดอ้ยา่งบูรณาการ ส่ิงท่ีผูบ้ริหารควรจะตระหนกัถึงคือ การคิดประยุกตถึ์งศาสตร์ใหม่ ๆ 
ท่ีจะน ามาปรับใชล้ดตน้ทุนในองคก์ร การสร้างรูปแบบการบริหารจดัการควบคุมตน้ทุนข้ึนมาให้เป็น
มาตรฐานในการบริหารด าเนินงาน เพื่อเป็นส่ิงท่ีจะตอ้งยึดเป็นแนวทางในการปฎิบติัของคนรุ่นหลงั
ต่อ ๆ ไป  
  

5.4  งานวจัิยทีเ่กีย่วเน่ืองในอนาคต 
 1. ศึกษาจากโครงการท่ีมีขนาดใหญ่และซับซ้อนมากข้ึน ท่ีอาจมีรูปแบบและลักษณะ
วธีิการท างานท่ีแตกต่างไปจากงานวจิยัช้ินน้ี 
 2. ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการบริหารตน้ทุนโครงการ ให้เจาะลึกลงไปใน     
แต่ละดา้นเฉพาะดา้นท่ีคิดว่ามีความส าคญัมากท่ีสุด เช่น การประมาณการตน้ทุน และ การวางแผน 
เป็นตน้ 
 3. ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลให้การบริหารต้นทุนโครงการไม่ประสบผลส าเร็จ หาแนวทาง 
วธีิการหลีกเล่ียงและการวางแผนป้องกนัอยา่งบูรณาการ 
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http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=สุชาติ%20%20แสนมาโนช&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
http://blog.eduzones.com/poonpreecha/81098
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ภาคผนวก ก 
บทสัมภาษณ์งานวจิยั 
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บทสัมภาษณ์ผู้บริหารโครงการท่านที ่1 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูลตอนที ่1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพโดยทัว่ไปของบริษทัมีดงัน้ี 
ตารางวดัความส าเร็จของแต่ละบริษัท  

บริษทั (มหาชนจ ากดั) 
(บริษทัและห้างหุ้นส่วนจ ากดั) 

ปี 2555 

อตัราก าไร
สุทธิ 
(%) 

อตัรา
ผลตอบแทน
จากสินทรัพย์
(ROA) (%) 

อตัราการ
ขยายตัวจาก
ก าไรสุทธิ 

(%) 
 

มูลค่าของ
โครงการ 

(บาท/โครงการ) 
 

โครงสร้างใน
โครงการ
(จ านวน/
หน่วย) 

ทุนจดทะเบียน 
(จ านวน/บาท) 

บริษัท อิตาเลียนไทย ดีเวล๊อปเมนต ์
จ  ากดั (มหาชน) 

-1.49% 1.64% 154% 300,000,000 17 คน/
หน่วยงาน 

4,921,678,180 

แหล่งท่ีมา http://www.set.or.th 
 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลตอนที ่1.1 ปัจจยัส่วนบุคคลของผูบ้ริหารโครงการทั้ง 6 ท่าน 6บริษทั 
จากการสัมภาษณ์เชิงลึก และแจกแจงความถ่ี 
ช่ือ-สกุล ผู้ให้สัมภาษณ์ นาย วริิยะ หาญประสบวฒัน์ 
ช่ือบริษัท บริษทั อิตาเลียนไทย ดีเวล๊อปเมนต ์จ ากดั (มหาชน) 
ทีอ่ยู่ อาคารอิตลัไทย ทาวเวอร์, 2034/132-161 ถนนเพชรบุรีตดัใหม่ แขวงบางกะปิ เขตหว้ยขวาง กทม 
ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
เพศ ชาย 
อายุ   31 ปี 
ระดับการศึกษา ปริญญาตรี ด้าน วิศวกรรมเคร่ืองกล ,ปริญาโท ด้าน (บริหารการเงิน) สถาบนั
บณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์   
อายุงาน    7 ปี 
ต าแหน่งงาน  ผูค้วบคุมโครงการ 
หน้าทีรั่บผดิชอบ ควบคุมการท างานของผูรั้บเหมางานก่อสร้าง,งานระบบเคร่ืองกลและงานไฟฟ้า 

 
 
 
 
 

http://www.set.or.th/
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ช่ือโครงการ METRO SKY RATCHADA อาคารสูง 8 ช้ัน(3 อาคาร) 
 มูลค่าโครงการ 300,000,000 บาท ระยะเวลาการก่อสร้าง 420 วนั  (เป็นบริษัทผู้รับเหมาโครงการ) 

 
 
 

 
 
 
 
      
 
 
 
 
 
 
รูปท่ี แสดงถึง การจดัโครงสร้างในโครงการตามหนา้ท่ีแบบประสาน 
ภาพแสดงถึงสายการท างานท่ีสายงานค่อนขา้งลึกและการติดต่อประสานงานค่อนขา้งชา้ 
 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลตอนที ่2 ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการบริหารตน้ทุนโครงการ
ก่อสร้างอาคารสูง 
ปัจจัยทีม่ีผลต่อความส าเร็จในการบริหารต้นทุนในความคิดของท่าน มีอะไรบ้าง และปัจจัยด้านไหนที่
ท่านให้ความส าคัญมากทีสุ่ด 
 ปัจจยัดา้นทรัพยากรมนุษย ์เทคโนโลยี วตัถุดิบและประสบการณ์ความรู้ความสามารถของ
ผูบ้ริหารท่ีส าคญั 
ปัจจัยด้านการจัดโครงสร้างขององค์กร 
1.ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างขององค์กรในหน่วยงานท่านควรเป็นแบบใด เพราะเหตุใด 
 แบบพีรามิดเพราะเป็นการกระจายความรับผดิชอบในหนา้ท่ีตามแต่ละแผนก 
2.ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างขององค์กรมีผลต่อต้นทุนหรือไม่ เพราะเหตุใด 
 มี เพราะถา้จดัโครงสร้างอยา่งไม่มีหลกัการก็จะท าใหต้น้ทุนเพิ่มสูงข้ึน 

ผู้จัดการโครงการ 

วศิวกรโครงการ 

ผู้ช่วยวศิวกร
โครงการ 

วศิวกรโยธา สถาปัตยกรรม
รม 

วศิวกรเคร่ืองกล วศิวกรไฟฟ้า ธุรการ,สโตร์ 

ผูค้วบคุมงาน 
 

ผูค้วบคุมงาน 
 

ผูค้วบคุมงาน 
 

ผูค้วบคุมงาน 
 

ผูรั้บเหมายอ่ย 
 

ผูรั้บเหมายอ่ย 
 

ผูรั้บเหมายอ่ย 
 

ผูรั้บเหมายอ่ย 
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3.ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างองค์กรแบบใดที่จะท าให้ต้นทุนต ่าและมีประสิทธ์ิภาพในการท างานมาก
ทีสุ่ด เพราะเหตุใด 
 จดัตามหน้าท่ีแบบประสานเพราะถ้าพนักงานมีความรับผิดชอบตามท่ีถนัดก็จะท าให้มี
ประสิทธิภาพในการท างาน 
4.ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างองค์กรมีความส าคัญกบัต้นทุนมากน้อยเพยีงใด 
 ส าคญัมาก 
ปัจจัยด้านการจัดโครงสร้างส าหรับโครงการ 
5. ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างในโครงการท่านควรเป็นแบบใด เพราะเหตุใด 
 แบบพีรามิดเพราะเป็นการกระจายความรับผดิชอบในหนา้ท่ีตามแต่ละแผนก 
6.ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างในโครงการมีผลต่อต้นทุนหรือไม่ เพราะเหตุใด 
 มี เพราะถา้จดัโครงสร้างอยา่งไม่มีหลกัการก็จะท าใหต้น้ทุนเพิ่มสูงข้ึน 
7. ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างในโครงการแบบใดทีจ่ะท าให้ต้นทุนต ่าและมีประสิทธ์ิภาพในการท างาน
มากทีสุ่ด เพราะเหตุใด 
 จดัตามหน้าท่ีแบบประสานเพราะถ้าพนักงานมีความรับผิดชอบตามท่ีถนัดก็จะท าให้มี
ประสิทธิภาพในการท างาน 
8. ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างโครงการมีความส าคัญกบัต้นทุนมากน้อยเพยีงใด 
 ส าคญัมาก 
ปัจจัยด้านบทบาทความรู้ความสามารถของผู้บริหารโครงการ 
9. เมื่อท่านได้รับหน้าที่ให้เป็นผู้บริหารโครงการและมีอ านาจในการตัดสินใจได้ทุกๆเร่ืองส่ิงที่ท่านจะ
ท าเป็นอนัดับแรกในการบริหารต้นทุนคืออะไร เพราะเหตุใด 
 ดูงบประมาณและการแยกแยะจดัสรรงบประมาณ CBS เพราะจะเป็นแนวทางในการ
บริหารตน้ทุนท่ีง่ายข้ึน 
10.ท่านคิดว่าการที่จะบริหารต้นทุนโครงการให้เป็นไปตามที่ก าหนดได้น้ันจะต้องพิจารณาในเร่ือง
ใดบ้าง 
 พิจารณาดา้นศกัยภาพของบุคลากรและการจดัคนให้เขา้กบังานและเทคโนโลยตีอ้งทนัสมยั 
11.กรณทีีท่่านไม่สามารถควบคุมต้นทุนที่ได้ก าหนดไว้ได้แล้วในเบือ้งต้นน้ัน ท่านจะมีข้ันตอนในการ
ปฎบิัติอย่างไรเป็นขั้นตอนต่อไป 
 หาสาเหตุและทบทวนผลและแกปั้ญหากรณีแกไ้ม่ไดก้็ตอ้งไปควบคุมในกิจกรรมอ่ืนๆ 
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12.ท่านคิดว่าการท า Work Breakdown Structure มีความส าคัญหรือไม่เพราะเหตุใด 
 มีเพราะจะท าใหค้วบคุมในแต่ละงานไดง่้ายข้ึน 
13.ท่านคิดว่าการท า Cost  Breakdown Structure มีความส าคัญหรือไม่เพราะเหตุใด 
 มีเพราะจะท าให้ควบคุมตน้ทุนให้มีประสิทธิภาพและจะได้ทราบจุดด้อยในของแต่ละ
กระบวนการ 
14.ท่านก็เป็นส่วนหน่ึงของต้นทุนในกิจการของท่าน แล้วท่านคิดว่าจะช่วยกิจการอย่างไรให้คุ้มกับ
ต้นทุนทีก่จิการได้เสียไปให้กบัท่านเพราะเหตุใด 
 ไปควบคุมค่าใชจ่้ายส่วนเกินของบริษทัเพราะจะช่วยท าใหกิ้จการมีก าไรมากข้ึน 
15.ท่านคิดว่าจะมีวธีิปลูกฝังจิตใต้ส านึกให้กบัพนักงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชาให้ตระหนักถึงการบริหาร
ควบคุมต้นทุนแบบบูรณาการได้อย่างไรบ้าง 
 ให้ผลรางวลัจูงใจเพื่อเป็นการปลูกฝังค่านิยมหรือเพิ่มเงินเดือนและสวสัดิการชดเชยให้กบั
พนกังาน 
16.ท่านคิดว่าจะรักษาผลประโยชน์ของกิจการท่านได้อย่างไรบ้างและปัจจัยนี้มีความส าคัญมากน้อย
อย่างไร 
 เลือกบุคลากรเข้ามาอบรมสร้างมาตรฐานโดยให้คิดถึงผลประโยชน์ท่ีจะได้รับ มี
ความส าคญัมากท่ีสุด 
ปัจจัยด้านการวางแผนงาน 
17.ในแต่ละวนัท่านได้มีการบันทกึการวางแผนงานของตัวท่านเองบ้างหรือไม่ เพราะเหตุใด 
 มี เพราะจะไดท้ราบถึงแผนงานท่ีตั้งไวแ้ละจะช่วยใหท้ างานง่ายข้ึน 
 
18.ท่านคิดว่าการก าหนด  Master Schedule Plan ของโครงการมีความส าคัญอย่างไรบ้าง 
 ส าคญัมากเพราะท าให้ทราบทิศทางของโครงการว่าจะไปในรูปแบบใดและสามารถ
ควบคุมตน้ทุนได ้
19.หากท่านได้เป็นผู้ก าหนด Master Schedule Plan ของโครงการท่านจะพิจารณาเร่ืองใดบ้างที่เป็น
ปัจจัยตัวก าหนดในการพจิารณาว่าโครงการจะสามารถแล้วเสร็จตามทีท่่านได้ก าหนด 
 พิจารณาบุคลากร สภาพหนา้งานของโครงการและวสัดุอุปกรณ์ 
20.ท่านคิดว่าสามารถท างานให้เป็นไปตามก าหนด Schedule Plan ทีว่างไว้ได้หรือไม่เพราะเหตุใด 
 ไดเ้พราะประสบการณ์และไดมี้การบริหารจดัการท่ีดีอยูแ่ลว้ 
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21.ท่านคิดว่าการวางแผน Schedule Plan มีความส าคัญกบัต้นทุนโครงการมากน้อยอย่างไรบ้าง 
 ส าคญัมากท่ีสุด 
ปัจจัยด้านการจัดซ้ือ 
22.ท่านคิดว่าการจะคัดเลือกส่ังซ้ือสินค้าหรืออุปกรณ์ที่จะน าเข้ามาใช้ในโครงการที่ดีควรจะพิจารณา
อะไรบ้าง 
 คุณภาพสินคา้และราคาควบคู่กนั 
23.ท่านคิดว่าการส่ังซ้ือแบบไหนทีจ่ะท าให้ได้สินค้าทีม่ีต้นทุนการส่ังซ้ือทีต่ ่าทีสุ่ด ระหว่างการส่ังซ้ือ
เป็นจ านวนมาก กบั การส่ังซ้ือด้วยเงินสดเพราะเหตุใด  
 ซ้ือจ านวนมากก็สามารถท่ีจะต่อรองในการลดราคาไดม้าก 
24.ท่านคิดว่าจะเลอืกซ้ือสินค้ากบับริษัทแบบไหนถึงจะได้ต้นทุนทีต่ ่าสุดและมีคุณภาพมากทีสุ่ด 
 ซ้ือตรงกบัผูผ้ลิต 
25.ท่านคิดการเลอืกซ้ือสินค้ามีผลต่อความส าคัญกบัต้นทุนในโครงการมากน้อยอย่างไร 
 มีความส าคญัมาก 
ปัจจัยด้านการจัดจ้างผู้รับเหมาย่อย 
26.ท่านคิดว่าการจัดจ้างผู้รับเหมาย่อยทีด่ีควรพจิารณาในเร่ืองใดบ้าง 
 ประสบการณ์และผลงานท่ีผา่นมาของผูรั้บเหมายอ่ย 
27.ท่านคิดว่าการจัดจ้างผู้รับเหมาทีม่ีต้นทุนต ่าควรจะเป็นลกัษณะของผู้รับเหมาที่เป็นรูปแบบอย่างไร 
และการทีม่ีผู้รับเหมาย่อยนีจ้ะช่วยให้การท างานในโครงการง่ายขึน้หรือไม่อย่างไร 
 ราคาถูกและเป็นผูรั้บเหมาท่ีมีความเช่ือถือไดแ้ละมีศกัยภาพ 
28.การจ้างผู้รับเหมาย่อยจะช่วยให้โครงการประหยดัต้นทุนได้หรือไม่เพราะเหตุใด 
 ได ้เพราะเป็นการตดังบประมาณใหผู้รั้บเหมาไปดูแลเอง 
 
29.ท่านคิดว่าการจัดจ้างผู้รับเหมาย่อยมีความส าคัญต่อต้นทุนโครงการมากน้อยอย่างไรบ้าง 
 ส าคญัมาก ท่ีสุด 
ปัจจัยด้านการการออกแบบโครงการ 
30.ท่านคิดว่าการออกแบบโครงการทีด่ีควรเป็นอย่างไร 
 ถูกตอ้งตามหลกัและไดม้าตรฐานวศิวกรรมโดยค านึงถึงตน้ทุนดว้ย 
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31.ท่านคิดว่าถ้าการออกแบบโครงการยังไม่มีความชัดเจนในรายละเอียดจะท าให้ต้นทุนโครงการ
เพิม่ขึน้จริงหรือไม่เพราะเหตุใด 
 เพิ่ม เพราะตอ้งมีการท างานซ ้ าซอ้นและส่งผลใหต้น้ทุนเพิ่ม 
32.ท่านคิดว่าการออกแบบโครงการมีความส าคัญต่อการบริหารต้นทุนมากน้อยอย่างไร 
 มีความส าคญัมากท่ีสุด 
ปัจจัยด้านการประมาณการต้นทุน 
33.ท่านคิดว่าการประมาณการต้นทุนทีด่ีควรจะพจิารณาถึงเร่ืองใดบ้าง 
 ดูสภาพเศรษฐกิจและความฝันผวนของวสัดุในตลาดและสภาพภูมิศาสตร์ของโครงการ 
34.ท่านคิดว่าการประมาณการต้นทุนควรจะมีการทบทวนอย่างต่อเน่ืองหรือไม่เพราะเหตุใด 
 ทนทวนเพราะเศรษฐกิจการเมืองไม่มีความแน่นอนสามารถเปล่ียนแปลงไดทุ้กเวลา 
35.เมื่อการประมาณการต้นทุนทีไ่ม่สะท้อนกบัการด าเนินงานจริงท่านจะมีวธีิการแก้ไขได้อย่างไร 
 ไปดูงบประมาณใหส้มดุลและปรับปรุงแกไ้ขใหม่ 
36.ท่านคิดว่าการประมาณการต้นทุนมีความส าคัญต่อโครงการมากน้อยอย่างไร 
 ส าคญัมาก ท่ีสุด 
ปัจจัยด้านการจัดท างบประมาณต้นทุน 
37.ท่านคิดว่าการจัดท างบประมาณต้นทุนทีด่ีควรจะพจิารณาถึงเร่ืองใดบ้าง 
 ราคาวสัดุและอุปกรณ์ 
38.ท่านคิดว่าจะควบคุมงบประมาณต้นทุนทีม่ีอยู่ให้เป็นไปตามแผนทีว่างไว้ได้หรือไม่เพราะเหตุใด 
 ไดเ้พราะมีการวางแผนงานท่ีดีอยา่งชดัเจนไวอ้ยูแ่ลว้ 
39.เมื่องบประมาณต้นทุนทีม่ีอยู่ไม่สะท้อนกบัการด าเนินงานจริงท่านจะมีวธีิแก้ไขได้อย่างไรบ้าง 
 ปรับงบประมาณใหม่ 
40.งบประมาณต้นทุนมีความส าคัญต่อโครงการมากน้อยอย่างไร 
 ส าคญัมาก ท่ีสุด 
ปัจจัยด้านการควบคุมต้นทุน 
41.ท่านคิดว่าการควบคุมต้นทุนให้อยู่ในกรอบงบประมาณได้ ควรจะพจิารณาในเร่ืองใดบ้าง 
 พิจารณาเร่ืองการลดความสูญเสียท่ีเกิดจากความผดิพลาดของคน 
42.ท่านคิดว่าจะควบคุมต้นทุนทีม่ีอยู่ให้เป็นไปตามแผนทีว่างไว้ได้หรือไม่เพราะเหตุใด 
 ไดเ้พราะมีการจดัมาตรการวางแผนไวอ้ยูแ่ลว้ 
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43.เมื่อต้นทุนทีม่ีอยู่ไม่สามารถควบคุมได้ในแต่ละก ิจกรรมท่านจะมีวธีิแก้ไขปัญหานีอ้ย่างไร 
 ทบทวนหาสาเหตุของปัญหาและไปควบคุมกิจการอ่ืนใหล้ดลง 
44.การควบคุมต้นทุนในองค์กรและโครงการมีความส าคัญมากน้อยอย่างไร 
 มีความส าคญัมากท่ีสุด 
 
ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมโครงการ 
45.ก่อนเร่ิมโครงการท่านคิดว่าจะต้องพิจารณาถึงสภาพแวดล้อมใดก่อน(เช่น สภาพทางภูมิศาสตร์ 
หรือ สภาพหน้างาน ,ทางสังคม,การเมือง) เป็นต้น เพราะเหตุใด 
 สถาพภูมิศาสตร์ควบคู่กบัสังคมเพราะจะท าใหมี้การวางแผนงานไดง่้ายและมีความชดัเจน 
46.ท่านคิดว่าสภาพแวดล้อมต่างๆส่งผลต่อต้นทุนโครงการได้หรือไม่เพราะเหตุใด 
 ส่งผลเพราะท าใหเ้กิดค่าใชจ่้ายเพิ่มจากสภาพแวดลอ้ม 
47.ท่านคิดว่าจะควบคุมสภาพแวดล้อมใดบ้างในโครงการทีจ่ะไม่ท าให้เกดิต้นทุนที่เพิม่สูงขึน้ 
 ควบคุมสภาพภูมิศาสตร์ 
48.ท่านคิดว่าสภาพแวดล้อมในโครงการมีความส าคัญมากน้อยอย่างไร 
 ส าคญัมาก 
ปัจจัยด้านการวางแผนการใช้ทรัพยากร 
49.ท่านคิดว่าทรัพยากรใดบ้างที่มีบทบาทส าคัญที่สุดในโครงการ เช่น(คน , เคร่ืองมือเคร่ืองจักร และ 
อืน่ๆ)เพราะเหตุใด 
 คนเพราะตอ้งเลือกคนท่ีมีศกัยภาพ 
50.ท่านคิดว่าการวางแผนใช้ทรัพยากรในโครงการที่จะท าให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดควรจะบริหาร
จัดการด้วยวธีิการอย่างไรบ้าง 
 ใชว้ธีิการจดัคนใหเ้หมาะสมกบังานและพฒันาเคร่ืองมือใหพ้ร้อมใชง้านไดอ้ยูเ่สมอ 
51.ท่านคิดว่าทรัพยากรต่างๆถ้าไม่มีการบริหารจัดการให้เกิดประสิทธิภาพจะส่งผลกับต้นทุนหรือไม่
เพราะเหตุใด 
 ส่งผลเพราะถา้ท างานไม่มีประสิทธิภาพก็จะเกิดความสูญเสียต่อตน้ทุน 
52.ท่านคิดว่าทรัพยากรต่างๆมีความส าคัญในโครงการมากน้อยอย่างไร 
 มีความส าคญัมากท่ีสุด  
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ปัจจัยด้านการน าเอา ECONOMIES OF SCALE มาปรับประยุกต์ใช้ 
53.ท่านคิดว่า ECONOMIES OF SCALE มีส่วนเกีย่วข้องกบัต้นทุนหรือไม่เพราะเหตุใด 
 เก่ียวขอ้งเพราะถ้าได้มีการวางแผนไวก้็จะมีการสั่งซ้ือเก็บไวใ้ห้มากเพื่อลดต้นทุนและ
ประหยดัต่อตน้ทุน 
 54.ท่านคิดว่าจะน าเอา ECONOMIES OF SCALE มาปรับประยุกต์ใช้ในองค์กรหรือในโครงการได้
หรือไม่เพราะเหตุใด 
 ไดเ้พราะเป็นศาสตร์ท่ีใชเ้พื่อการบริหารตน้ทุนต ่า 
55.ถ้าน า ECONOMIES OF SCALE ไปปรับประยุกต์ใช้ในองค์กรหรือในโครงการได้ท่านคิดว่าจะ
น าไปใช้ในส่วนไหนได้บ้าง 
 การจดัซ้ือและการจดัจา้ง 
56.ท่านคิดว่า ECONOMIES OF SCALE มีความส าคัญต่อองค์กรมากน้อยอย่างไรบ้าง 
 มีความส าคญัมาก 
 
 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลตอนที ่3 ความส าเร็จของโครงการหมายความวา่อยา่งไร ในความคิด
ของท่าน 
บริหารโครงการใหไ้ดก้  าไรสูงสุดโดยท าใหลู้กคา้เกิดความพึงพอใจในผลงานเป็นส าคญั 
 
ท่านคิดว่าควรจะมีปัจจัยใดเพิม่เติมจากปัจจัยดังกล่าวข้างต้น บ้างหรือไม่    
…………………………………………………………………………….. 
ข้อเสนอแนะอืน่ๆ 
...................................................................................................... 
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บทสัมภาษณ์ผู้บริหารโครงการท่านที ่2 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพโดยทัว่ไปของ
บริษทัมีดงัน้ี 

ตารางวดัความส าเร็จของแต่ละบริษัท  

บริษทั (มหาชนจ ากดั) 
(บริษทัและห้างหุ้นส่วน

จ ากดั) 
ปี 2555 

อตัราก าไร
สุทธิ 
(%) 

อตัรา
ผลตอบแทน
จากสินทรัพย์
(ROA) (%) 

อตัราการ
ขยายตัวจาก
ก าไรสุทธิ 

 (%) 
 

มูลค่าของ
โครงการ 

(บาท/
โครงการ) 

 

โครงสร้างใน
โครงการ
(จ านวน/
หน่วย) 

ทุนจดทะเบียน 
(จ านวน/บาท) 

บริษทั ไทคอน อินดสัเทรียล 
คอนเน็คชัน่ จ  ากดั (มหาชน) 

21.96% 8.21% 16% 90,000,000 10 คน/
หน่วยงาน 

1,117,252,920 

แหล่งท่ีมา http://www.set.or.th 
 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลตอนที ่1.1 ปัจจยัส่วนบุคคลของผูบ้ริหารโครงการทั้ง 6 ท่าน 6บริษทั 
จากการสัมภาษณ์เชิงลึก และแจกแจงความถ่ี 
ช่ือ-สกุล ผู้ให้สัมภาษณ์ นาย รุ่งเรือง ทะราโพธ์ิ 
ช่ือบริษัท บริษทั ไทคอน อินดสัเทรียล คอนเน็คชัน่ จ  ากดั (มหาชน)  
ที่อยู่ อาคารสาธรซิต้ีทาวเวอร์ ห้อง 1308 ชั้น 13/1 , 175 ถนนสาทรใต ้แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร 
กทม. 
เพศ ชาย 
อายุ   31 ปี 
ระดับการศึกษา ปริญาตรี สาขา การจดัการงานก่อสร้าง  
อายุงาน    8 ปี 
ต าแหน่งงาน  ผูค้วบคุมโครงการ 
หน้าทีรั่บผดิชอบ ควบคุมคนงานก่อสร้างในดา้นงานก่อสร้างและงานโยธา 

 
 
 
 
 
 

http://www.set.or.th/
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ช่ือโครงการก่อสร้าง อาคารส านักงานสูง 8 ช้ัน  จ านวน 1 หลงั 
มูลค่าโครงการ 90,000,000 บาท ระยะเวลาการก่อสร้าง 210 วนั (เป็นบริษัทเจ้าของโครงการ) 

 
 
 

ผู้ประสานงาน
โครงการ 

 
 

ผู้อาวุโส 
ควบคุมงาน 

 ผู้ควบคุมงาน  ธุรการ  สโตร์ 

 
ผูรั้บเหมางาน 
โครงสร้าง 

 
ผูรั้บเหมางาน 

ไฟฟ้า 
 

ผูรั้บเหมางาน 
ประปา 

 
ผูรั้บเหมางาน 

สี 
 
รูปท่ี แสดงถึง การจดัโครงสร้างในโครงการตามหนา้ท่ีแบบประสาน 
ภาพแสดงถึงรูปแบบการท างานท่ีค่อนขา้งมีการประสานงานกนัไดเ้ร็วในหน่วยงาน 
 ตอนที ่2 ปัจจัยทีม่ีผลต่อความส าเร็จในการบริหารต้นทุนโครงการก่อสร้างอาคารสูง 
ปัจจัยทีม่ีผลต่อความส าเร็จในการบริหารต้นทุนในความคิดของท่าน มีอะไรบ้าง และปัจจัยด้านไหนที่
ท่านให้ความส าคัญมากทีสุ่ด 
 ปัจจยัดา้นแรงาน, เงินทุน, วสัดุ ,การจดัการ, ทุกเร่ืองส าคญัหมด 
ปัจจัยด้านการจัดโครงสร้างขององค์กร 
1.ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างขององค์กรในหน่วยงานท่านควรเป็นแบบใด เพราะเหตุใด 
 การจดัแบบง่ายเพราะสะดวกรวดเร็วในการบริหารจดัการ 
 
2.ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างขององค์กรมีผลต่อต้นทุนหรือไม่ เพราะเหตุใด 
 มี เพราะยิง่โครงสร้างองคก์รซบัซอ้นก็ยิง่มีค่าใชจ่้ายเพิ่มมากข้ึน 
 

ผู้จัดการโครงการ 
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3.ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างองค์กรแบบใดที่จะท าให้ต้นทุนต ่าและมีประสิทธ์ิภาพในการท างานมาก
ทีสุ่ด เพราะเหตุใด 
 การจดัแบบตามหนา้ท่ี เพราะจะแบ่งงานง่ายและประสานงานง่าย 
4.ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างองค์กรมีความส าคัญกบัต้นทุนมากน้อยเพยีงใด 
 ปานกลาง 
ปัจจัยด้านการจัดโครงสร้างส าหรับโครงการ 
5. ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างในโครงการท่านควรเป็นแบบใด เพราะเหตุใด 
 จดัตามหนา้ท่ี เพราะพนกังานรู้หนา้ท่ีของตวัเอง และมีการประสานงานกนัโดยตรงไดดี้ 
6.ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างในโครงการมีผลต่อต้นทุนหรือไม่ เพราะเหตุใด 
 มี เพราะโครงสร้างยิง่ซบัซอ้นยิง่เป็นการเพิ่มตน้ทุน 
7. ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างในโครงการแบบใดทีจ่ะท าให้ต้นทุนต ่าและมีประสิทธ์ิภาพในการท างาน
มากทีสุ่ด เพราะเหตุใด 
 แบ่งตามหนา้ท่ีเพราะมีลกัษณะท่ีช่วยให้การท างานในแต่ละสายงานไดมี้การท างานท่ีง่าย
มากข้ึน 
8. ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างโครงการมีความส าคัญกบัต้นทุนมากน้อยเพยีงใด 
 ส าคญันอ้ยมาก 
ปัจจัยด้านบทบาทความรู้ความสามารถของผู้บริหารโครงการ 
9. เมื่อท่านได้รับหน้าที่ให้เป็นผู้บริหารโครงการและมีอ านาจในการตัดสินใจได้ทุกๆเร่ืองส่ิงที่ท่านจะ
ท าเป็นอนัดับแรกในการบริหารต้นทุนคืออะไร เพราะเหตุใด 
 ศึกษาความเป็นไปไดข้องโครงการ 
10.ท่านคิดว่าการที่จะบริหารต้นทุนโครงการให้เป็นไปตามที่ก าหนดได้น้ันจะต้องพิจารณาในเร่ือง
ใดบ้าง 
 เร่ือง คน การเงิน เวลา และ การจดัการ 
11.กรณทีีท่่านไม่สามารถควบคุมต้นทุนที่ได้ก าหนดไว้ได้แล้วในเบือ้งต้นน้ัน ท่านจะมีขั้นตอนในการ
ปฎบิัติอย่างไรเป็นขั้นตอนต่อไป 
 ไปเร่งงานในกิจกรรมอ่ืนๆ 
12.ท่านคิดว่าการท า Work Breakdown Structure มีความส าคัญหรือไม่เพราะเหตุใด 
 ส าคญั เพราะจะไดเ้ห็นภาพในแต่ละกิจกรรมท่ีชดัเจนมากข้ึนและน าไปสู่การแกไ้ขปัญหาท่ี
ตรงประเด็นมากข้ึน 
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13.ท่านคิดว่าการท า Cost  Breakdown Structure มีความส าคัญหรือไม่เพราะเหตุใด 
 มี เพราะ จะท าใหเ้ห็นค่าใชจ่้ายในแต่ละงานเป็นอยา่งไรเม่ือเปรียบเทียบกบังบประมาณ 
 
14.ท่านก็เป็นส่วนหน่ึงของต้นทุนในกิจการของท่าน แล้วท่านคิดว่าจะช่วยกิจการอย่างไรให้คุ้มกับ
ต้นทุนทีก่จิการได้เสียไปให้กบัท่านเพราะเหตุใด 
 ท างานใหคุ้ม้กบัค่าจา้ง เพราะจะไดช่้วยลดค่าใชจ่้ายในส่วนของตน้ทุน 
15.ท่านคิดว่าจะมีวธีิปลูกฝังจิตใต้ส านึกให้กบัพนักงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชาให้ตระหนักถึงการบริหาร
ควบคุมต้นทุนแบบบูรณาการได้อย่างไรบ้าง 
 สร้างการมีส่วนร่วมในองค์กรให้ทุกคนตระหนกัถึงความเป็นเจา้ของร่วมกนัโดยยึดหลกั
ท่ีวา่องคก์รอยูเ่ราก็อยูไ่ด ้
16.ท่านคิดว่าจะรักษาผลประโยชน์ของกิจการท่านได้อย่างไรบ้างและปัจจัยนี้มีความส าคัญมากน้อย
อย่างไร 
 ช่วยควบคุมตน้ทุนและเวลาท่ีใชใ้นการท ากิจกรรมต่างๆใหดี้และเร็วมีความส าคญัมากท่ีสุด 
ปัจจัยด้านการวางแผนงาน 
17.ในแต่ละวนัท่านได้มีการบันทกึการวางแผนงานของตัวท่านเองบ้างหรือไม่ เพราะเหตุใด 
 มี เพราะจะท าให้ทราบถึงความก้าวหน้างานว่าท าได้ไปถึงไหนอย่างไรและยงัเหลือ
อะไรบา้งท่ียงัไม่ไดท้  า 
18.ท่านคิดว่าการก าหนด  Master Schedule Plan ของโครงการมีความส าคัญอย่างไรบ้าง 
 ทราบถึงขอบเขตงานวา่จะตอ้งท าให้เสร็จในช่วงเวลาไหนและจะไดว้างแผนระยะสั้นของ
ตวัเองไดดี้อีกดว้ย 
19.หากท่านได้เป็นผู้ก าหนด Master Schedule Plan ของโครงการท่านจะพิจารณาเร่ืองใดบ้างที่เป็น
ปัจจัยตัวก าหนดในการพจิารณาว่าโครงการจะสามารถแล้วเสร็จตามทีท่่านได้ก าหนด 
 ความเป็นไปไดข้องโครงการ สถานท่ีตั้ง การเงินและสภาพภูมิศาสตร์เป็นตน้ 
20.ท่านคิดว่าสามารถท างานให้เป็นไปตามก าหนด Schedule Plan ทีว่างไว้ได้หรือไม่เพราะเหตุใด 
 ได้ เพราะมีประสบการณ์ท่ีผ่านมาเป็นตวับอกและช้ีน าให้ปฏิบติัได้ประกอบกบัอาคาร
ก่อสร้างไม่ซบัซอ้นมาก 
21.ท่านคิดว่าการวางแผน Schedule Plan มีความส าคัญกบัต้นทุนโครงการมากน้อยอย่างไรบ้าง 
 มากท่ีสุด เพราะยิง่ท างานหลุด plan เม่ือไหร่ตน้ทุนก็ยิง่เพิ่มสูงข้ึนเป็นเงาตามตวัไดเ้ม่ือนั้น 
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ปัจจัยด้านการจัดซ้ือ 
22.ท่านคิดว่าการจะคัดเลือกส่ังซ้ือสินค้าหรืออุปกรณ์ที่จะน าเข้ามาใช้ในโครงการที่ดีควรจะพิจารณา
อะไรบ้าง 
 รายการประกอบแบบและคุณภาพสินคา้ตรงตามก าหนดหรือตรงตามความตอ้งการในส่วน
ของเจา้ของโครงการ 
23.ท่านคิดว่าการส่ังซ้ือแบบไหนทีจ่ะท าให้ได้สินค้าทีม่ีต้นทุนการส่ังซ้ือทีต่ ่าทีสุ่ด ระหว่างการส่ังซ้ือ
เป็นจ านวนมาก กบั การส่ังซ้ือด้วยเงินสดเพราะเหตุใด  
 ตอ้งเปรียบเทียบขอ้ดีขอ้เสียก่อนวา่แบบไหนดีกวา่แลว้จึงเลือกซ้ือในแบบท่ีเหมาะสมท่ีสุด 
24.ท่านคิดว่าจะเลอืกซ้ือสินค้ากบับริษัทแบบไหนถึงจะได้ต้นทุนทีต่ ่าสุดและมีคุณภาพมากทีสุ่ด 
 ควรจะซ้ือกบัผูแ้ทนจ าหน่ายและสินคา้ไดรั้บการรับรองมาตรฐาน 
25.ท่านคิดการเลอืกซ้ือสินค้ามีผลต่อความส าคัญกบัต้นทุนในโครงการมากน้อยอย่างไร 
 มีความส าคญั ถา้สินคา้ไม่ไดม้าตรฐานก็อาจจะตอ้งส้ินเปลืองค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือใหม่ 
ปัจจัยด้านการจัดจ้างผู้รับเหมาย่อย 
26.ท่านคิดว่าการจัดจ้างผู้รับเหมาย่อยทีด่ีควรพจิารณาในเร่ืองใดบ้าง 
 ผลงานในอดีต ความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ี และความน่าเช่ือถือ 
27.ท่านคิดว่าการจัดจ้างผู้รับเหมาทีม่ีต้นทุนต ่าควรจะเป็นลกัษณะของผู้รับเหมาที่เป็นรูปแบบอย่างไร 
และการทีม่ีผู้รับเหมาย่อยนีจ้ะช่วยให้การท างานในโครงการง่ายขึน้หรือไม่อย่างไร 
 เป็นผูรั้บเหมาท่ีช าชาญเฉพาะทางเพราะจะท าใหก้ารท างานมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
28.การจ้างผู้รับเหมาย่อยจะช่วยให้โครงการประหยดัต้นทุนได้หรือไม่เพราะเหตุใด 
 ช่วยได ้เพราะถา้เลือกผูรั้บเหมายอ่ยท่ีมีประสบการณ์ในสายงานนั้นๆ 
29.ท่านคิดว่าการจัดจ้างผู้รับเหมาย่อยมีความส าคัญต่อต้นทุนโครงการมากน้อยอย่างไรบ้าง 
 ส าคญัมาก เพราะอาศยัประสบการณ์โดยตรงในการท างานใหเ้ร็วข้ึนจากผูรั้บเหมายอ่ย 
ปัจจัยด้านการการออกแบบโครงการ 
30.ท่านคิดว่าการออกแบบโครงการทีด่ีควรเป็นอย่างไร 
 เป็นไปตามความตอ้งการของเจา้ของ เป็นไปตามหลกัวิศวกรรมและก่อสร่างได้จริงและ
ค านึงถึงความประหยดั 
31.ท่านคิดว่าถ้าการออกแบบโครงการยังไม่มีความชัดเจนในรายละเอียดจะท าให้ต้นทุนโครงการ
เพิม่ขึน้จริงหรือไม่เพราะเหตุใด 
 จริง เพราะตอ้งท า shop drawing ข้ึนมาอีกท าใหต้อ้งเสียเวลาและตน้ทุนค่าใชจ่้าย 
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32.ท่านคิดว่าการออกแบบโครงการมีความส าคัญต่อการบริหารต้นทุนมากน้อยอย่างไร 
 มีความส าคญั 
ปัจจัยด้านการประมาณการต้นทุน 
33.ท่านคิดว่าการประมาณการต้นทุนทีด่ีควรจะพจิารณาถึงเร่ืองใดบ้าง 
 ราคาวสัดุอุปกรณ์ในปัจจุบนัเพราะส่ิงเหล่าน้ีมีการเปล่ียนแปลงไดต้ลอดเวลา 
34.ท่านคิดว่าการประมาณการต้นทุนควรจะมีการทบทวนอย่างต่อเน่ืองหรือไม่เพราะเหตุใด 
 ควรมี เพราะภาวะเศรษฐกิจมีการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลาท าให้ตอ้งมีการจดัการอย่าง
ต่อเน่ือง 
35.เมื่อการประมาณการต้นทุนทีไ่ม่สะท้อนกบัการด าเนินงานจริงท่านจะมีวธีิการแก้ไขได้อย่างไร 
 ทบทวนถึงสาเหตุท่ีเกิดข้ึนหรือการออกแบบท่ีไม่ดีแลว้จึงจะท าการประมาณใหม่ 
36.ท่านคิดว่าการประมาณการต้นทุนมีความส าคัญต่อโครงการมากน้อยอย่างไร 
 ส าคญัมากท่ีสุด เพราะตอ้งประมาณการใหส้อดคลอ้งกบังบประมาณ 
ปัจจัยด้านการจัดท างบประมาณต้นทุน 
37.ท่านคิดว่าการจัดท างบประมาณต้นทุนทีด่ีควรจะพจิารณาถึงเร่ืองใดบ้าง 
 ภาวะเศรษฐกิจท่ีเป็นอยู ่
38.ท่านคิดว่าจะควบคุมงบประมาณต้นทุนทีม่ีอยู่ให้เป็นไปตามแผนทีว่างไว้ได้หรือไม่เพราะเหตุใด 
 ได ้เพราะมี schedule plan เป็นตวัก าหนด 
39.เมื่องบประมาณต้นทุนทีม่ีอยู่ไม่สะท้อนกบัการด าเนินงานจริงท่านจะมีวธีิแก้ไขได้อย่างไรบ้าง 
 หาสาเหตุและท าการแกไ้ข และของบประมาณเพิ่มเติมใหม่ 
40.งบประมาณต้นทุนมีความส าคัญต่อโครงการมากน้อยอย่างไร 
 ส าคญัมาก เพราะเป็นตวัท่ีจะบอกไดว้า่โครงการส าเร็จตามเป้าหมายหรือไม่ 
ปัจจัยด้านการควบคุมต้นทุน 
41.ท่านคิดว่าการควบคุมต้นทุนให้อยู่ในกรอบงบประมาณได้ ควรจะพจิารณาในเร่ืองใดบ้าง 
 เร่ือง การจดัซ้ือและการจดัจา้ง 
42.ท่านคิดว่าจะควบคุมต้นทุนทีม่ีอยู่ให้เป็นไปตามแผนทีว่างไว้ได้หรือไม่เพราะเหตุใด 
 ได ้เพราะถา้ไดมี้การท าการควบคุมอยา่งต่อเน่ือง 
43.เมื่อต้นทุนทีม่ีอยู่ไม่สามารถควบคุมได้ในแต่ละก ิจกรรมท่านจะมีวธีิแก้ไขปัญหานีอ้ย่างไร 
 ไปควบคุมกิจกรรมอ่ืนใหล้ดลง 
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44.การควบคุมต้นทุนในองค์กรและโครงการมีความส าคัญมากน้อยอย่างไร 
 มีความส าคญัมากท่ีสุด 
ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมโครงการ 
45.ก่อนเร่ิมโครงการท่านคิดว่าจะต้องพิจารณาถึงสภาพแวดล้อมใดก่อน(เช่น สภาพทางภูมิศาสตร์ 
หรือ สภาพหน้างาน ,ทางสังคม,การเมือง) เป็นต้น เพราะเหตุใด 
 สภาพแวดลอ้มในโครงการทั้งหมด 
46.ท่านคิดว่าสภาพแวดล้อมต่างๆส่งผลต่อต้นทุนโครงการได้หรือไม่เพราะเหตุใด 
 ส่งผลได ้แต่จะมากหรือจะนอ้ยเราไม่สามารถท่ีจะบอกไดเ้พราะเราไม่สามารถควบคุมได้
ตั้งแต่ตน้ 
47.ท่านคิดว่าจะควบคุมสภาพแวดล้อมใดบ้างในโครงการทีจ่ะไม่ท าให้เกดิต้นทุนที่เพิม่สูงขึน้ 
 สภาพแวดลอ้มในโครงการทั้งหมด 
48.ท่านคิดว่าสภาพแวดล้อมในโครงการมีความส าคัญมากน้อยอย่างไร 
 ส าคญัมาก 
ปัจจัยด้านการวางแผนการใช้ทรัพยากร 
49.ท่านคิดว่าทรัพยากรใดบ้างที่มีบทบาทส าคัญที่สุดในโครงการ เช่น(คน , เคร่ืองมือเคร่ืองจักร และ 
อืน่ๆ)เพราะเหตุใด 
 คน เคร่ืองจกัรการ เงินและ การจดัการท่ีดีเพราะถา้ขาดปัจจยัใดปัจจยัหน่ึงโครงการก็ส าเร็จ
ยาก 
50.ท่านคิดว่าการวางแผนใช้ทรัพยากรในโครงการที่จะท าให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดควรจะบริหาร
จัดการด้วยวธีิการอย่างไรบ้าง 
 ใชค้นใหถู้กกบังาน 
51.ท่านคิดว่าทรัพยากรต่างๆถ้าไม่มีการบริหารจัดการให้เกิดประสิทธิภาพจะส่งผลกับต้นทุนหรือไม่
เพราะเหตุใด 
 ส่งผลมาก ถา้ไม่มีการใชใ้หเ้กิดประสิทธิภาพอยา่งสูงสุด 
52.ท่านคิดว่าทรัพยากรต่างๆมีความส าคัญในโครงการมากน้อยอย่างไร 
 มีความส าคญัมากท่ีสุด 
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ปัจจัยด้านการน าเอา ECONOMIES OF SCALE มาปรับประยุกต์ใช้ 
53.ท่านคิดว่า ECONOMIES OF SCALE มีส่วนเกีย่วข้องกบัต้นทุนหรือไม่เพราะเหตุใด 
 มีส่วน เพราะท าใหค้่าใชจ่้ายลดลงทั้งทางตรงและทางออ้ม 
 
54.ท่านคิดว่าจะน าเอา ECONOMIES OF SCALE มาปรับประยุกต์ใช้ในองค์กรหรือในโครงการได้
หรือไม่เพราะเหตุใด 
 ได้ เพราะอาจมีส่วนท่ีไม่ตอ้งควบคุมและมีส่วนท่ีท าให้ใช้ทรัพยากรน้อยลงไดด้้วย เช่น 
การจดัจา้งตน้ทุนต ่า 
55.ถ้าน า ECONOMIES OF SCALE ไปปรับประยุกต์ใช้ในองค์กรหรือในโครงการได้ท่านคิดว่าจะ
น าไปใช้ในส่วนไหนได้บ้าง 
 ในส่วนของการจดัจา้งผูรั้บเหมายอ่ย 
56.ท่านคิดว่า ECONOMIES OF SCALE มีความส าคัญต่อองค์กรมากน้อยอย่างไรบ้าง 
 มีความส าคญัมากท่ีสุด 
 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลตอนที ่3 ความส าเร็จของโครงการหมายความวา่อยา่งไร ในความคิด
ของท่าน 
ผลงานถูกตอ้งตามแบบ, เจา้ของโครงการยอมรับผลงาน ,เสร็จตามเวลาก าหนด ,ควบคุมงบประมาณ
ได ้
 
ท่านคิดว่าควรจะมีปัจจัยใดเพิม่เติมจากปัจจัยดังกล่าวข้างต้น บ้างหรือไม่    
…………………………………………………………………………….. 
ข้อเสนอแนะอืน่ๆ 
...................................................................................................... 
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บทสัมภาษณ์ผู้บริหารโครงการท่านที ่3 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูลตอนที ่1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพโดยทัว่ไปของบริษทัมีดงัน้ี 

ตารางวดัความส าเร็จของแต่ละบริษัท  

บริษทั (มหาชนจ ากดั) 
(บริษทัและห้างหุ้นส่วนจ ากดั) 

ปี 2555 

อตัรา
ก าไรสุทธิ 

(%) 

อตัรา
ผลตอบแทน
จากสินทรัพย์
(ROA) (%) 

อตัราการ
ขยายตัวจาก
ก าไรสุทธิ 

(%) 
 

มูลค่าของ
โครงการ 

(บาท/โครงการ) 
 

โครงสร้าง
ในโครงการ

(จ านวน/
หน่วย) 

ทุนจด
ทะเบียน 
(จ านวน/
บาท) 

บริษทั ซินเทค็ คอนสตรัคชัน่ 
จ  ากดั (มหาชน) 

2.54% 3.48% 27% 400,000,000 27 คน/
หน่วยงาน 

1,600,000,0
00 

แหล่งท่ีมา http://www.set.or.th 
 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลตอนที ่1.1 ปัจจยัส่วนบุคคลของผูบ้ริหารโครงการทั้ง 6 ท่าน 6บริษทั 
จากการสัมภาษณ์เชิงลึก และแจกแจงความถ่ี 
ช่ือ-สกุล ผู้ให้สัมภาษณ์ นาย วธิาร พินิจมนตรี 
ช่ือบริษัท บริษทั ซินเทค็ คอนสตรัคชัน่ จ  ากดั (มหาชน) 
ทีอ่ยู่ 555/7-11 ซอยสุขมุวทิ 63 (เอกมยั) ถนนสุขมุวทิ 63 แขวงคลองตนัเหนือ เขตวฒันา กทม. 
เพศ ชาย 
อายุ   33 ปี 
ระดับการศึกษา ปริญญาตรี ดา้น วศิวกรรมไฟฟ้า ,ปริญาโท ดา้น (บริหารธุรกิจ)
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
อายุงาน    9  ปี 
ต าแหน่งงาน  ผูค้วบคุมโครงการ 
หน้าทีรั่บผดิชอบ ควบคุมการท างานของผูรั้บเหมางานก่อสร้าง,งานระบบเคร่ืองกลและงานไฟฟ้า 

 
 
 
 
 
 
 

http://www.set.or.th/
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ช่ือโครงการ CITY RESORT อาคาร 30 ช้ัน จ านวน 1 หลงั  
มูลค่าโครงการ 400,000,000 บาท ระยะเวลาการก่อสร้าง 641 วนั  (เป็นบริษัทผู้รับเหมาโครงการ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รูปท่ี แสดงถึง การจดัโครงสร้างองคก์รตามหนา้ท่ีแบบประสานท่ีซบัซอ้น 
 เป็นภาพท่ีบอกถึงโครงสร้างองค์กรท่ีซบัซ้อนและซ ้ าซ้อนในต าแหน่งเป็นอยา่งมากและมี
ขอ้ดีคือเป็นรูปแบบการจดัโครงสร้างโครงการท่ีพร้อมในทุกๆต าแหน่งหนา้ท่ี การจดัโครงสร้างแบบ
น้ีจะท าให้เกิดการส่ือสารส่งขอ้มูลไดค้่อนขา้งช้าและมีขั้นตอนยุ่งยากในการท างานและถา้ตอ้งการ
ความรวดเร็วในการท างานก็จะท าให้เกิดความล่าช้าในการบงัคบัสายงาน อีกทั้งยงัแสดงถึงการ
ส้ินเปลืองตน้ทุนในองคก์รท่ีเกินความจ าเป็น 
 
 
 

ผู้อ านวยการงานก่อสร้าง 

ผู้จดัการโครงการ 

วศิวกรโครงการอาวุโส  

vvkvk;6Fl 

วศิวกรโครงการ วศิวกรโครงการ วศิวกรโครงการ 

ผู้ควบคุมงาน 
 

ผู้ควบคุมงาน 

ผู้ควบคุมงานอาวุโส 

ผู้ควบคุมงาน 
 

วศิวกรโครงการ 

ผู้ควบคุมงาน 
 

ผู้ควบคุมงาน 
 

วศิวกรต้นทุน 

วศิวกร M&E  

vvkvk;6Fl 

วศิวกรโครงการ 

วศิวกรเคร่ืองกล วศิวกรไฟฟ้า สถาปัตยกรรม วศิวกรตรวจสอบ 

ผู้ควบคุมงาน 
 

ผู้ควบคุมงาน 
 

เจ้าหน้าทีต่รวจสอบ 

ธุรการ ฝ่ายความปลอดภัย 

ผู้รับเหมาย่อย ผู้รับเหมาย่อย 
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 ตอนที ่2 ปัจจัยทีม่ีผลต่อความส าเร็จในการบริหารต้นทุนโครงการก่อสร้างอาคารสูง 
ปัจจัยทีม่ีผลต่อความส าเร็จในการบริหารต้นทุนในความคิดของท่าน มีอะไรบ้าง และปัจจัยด้านไหนที่
ท่านให้ความส าคัญมากทีสุ่ด 
 ปัจจยัดา้นบุคลากร,คู่คา้ท่ีดี,การวางแผนท่ีดี ,ปัจจยัดา้นความเส่ียง 
ปัจจัยด้านการจัดโครงสร้างขององค์กร 
1.ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างขององค์กรในหน่วยงานท่านควรเป็นแบบใด เพราะเหตุใด 
 จดัแบบแบนราบตามหนา้ท่ีเพราะจะช่วยลดช่องทางในการส่ือสารใหเ้ร็วยิง่ข้ึน 
2.ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างขององค์กรมีผลต่อต้นทุนหรือไม่ เพราะเหตุใด 
 มีเพราะโครงสร้างท่ีซบัซอ้นก็ยิง่เพิ่มตน้ทุนใหสู้งตามไปดว้ยเช่นการส่ือสารและบุคลากรมี
มากเกินความจ าเป็น 
3.ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างองค์กรแบบใดที่จะท าให้ต้นทุนต ่าและมีประสิทธ์ิภาพในการท างานมาก
ทีสุ่ด เพราะเหตุใด 
 จดัโครงสร้างแบบแบนและแบ่งความรับผิดชอบตามหนา้ท่ีเพราะช่วยลดค่าใชจ่้ายในดา้น
การส่ือสารและคน 
4.ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างองค์กรมีความส าคัญกบัต้นทุนมากน้อยเพยีงใด 
 ปานกลาง 
ปัจจัยด้านการจัดโครงสร้างส าหรับโครงการ 
5. ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างในโครงการท่านควรเป็นแบบใด เพราะเหตุใด 
 จดัแบบแบนราบตามหนา้ท่ีเพราะจะช่วยลดช่องทางในการส่ือสารใหเ้ร็วยิง่ข้ึน 
6.ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างในโครงการมีผลต่อต้นทุนหรือไม่ เพราะเหตุใด 
 มี เพราะยิง่โครงสร้างองคก์รซบัซอ้นก็ยิง่มีค่าใชจ่้ายเพิ่มมากข้ึน 
7. ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างในโครงการแบบใดทีจ่ะท าให้ต้นทุนต ่าและมีประสิทธ์ิภาพในการท างาน
มากทีสุ่ด เพราะเหตุใด 
 จดัโครงสร้างแบบแบนและแบ่งความรับผิดชอบตามหนา้ท่ีเพราะช่วยลดค่าใชจ่้ายในดา้น
การส่ือสารและคน 
8. ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างโครงการมีความส าคัญกบัต้นทุนมากน้อยเพยีงใด 
 ปานกลาง 
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ปัจจัยด้านบทบาทความรู้ความสามารถของผู้บริหารโครงการ 
9. เมื่อท่านได้รับหน้าที่ให้เป็นผู้บริหารโครงการและมีอ านาจในการตัดสินใจได้ทุกๆเร่ืองส่ิงที่ท่านจะ
ท าเป็นอนัดับแรกในการบริหารต้นทุนคืออะไร เพราะเหตุใด 
 ตรวจสอบขอ้มูลและท่ีมาของตน้ทุนทั้งหมดเพื่อจะไดเ้ขา้ไปบริหารจุดท่ีท าให้ตน้ทุนใน
กิจการท่ีเพิ่มข้ึนมา 
 
10.ท่านคิดว่าการที่จะบริหารต้นทุนโครงการให้เป็นไปตามที่ก าหนดได้น้ันจะต้องพิจารณาในเร่ือง
ใดบ้าง 
 ตอ้งแตกให้เป็น WORK PROGRAM  และ CBS เพื่อดูสถานะทางการเงินเพื่อก าหนดเป็น
แนวทางในการบริหารจดัการในอนาคต 
11.กรณทีีท่่านไม่สามารถควบคุมต้นทุนที่ได้ก าหนดไว้ได้แล้วในเบือ้งต้นน้ัน ท่านจะมีขั้นตอนในการ
ปฎบิัติอย่างไรเป็นขั้นตอนต่อไป 
 ทบทวนปัญหาและหาสาเหตุเพื่อแก้ไขให้เป็นมาตรฐานต่อไปและท าเป็นกระบวนการ
อยา่งต่อเน่ือง 
12.ท่านคิดว่าการท า Work Breakdown Structure มีความส าคัญหรือไม่เพราะเหตุใด 
 ส าคญัมากเพราะจะท าให้เห็นภาพและพิจารณาให้ความส าคัญกบัจุดท่ีตอ้งควบคุมเป็น
ส าคญั 
13.ท่านคิดว่าการท า Cost  Breakdown Structure มีความส าคัญหรือไม่เพราะเหตุใด 
 ส าคญัมากเพราะเป็นขั้นตอนในการบริหารการใชง้บประมาณท่ีจะใชจ่้ายกบัทรัพยากรอ่ืนๆ 
14.ท่านก็เป็นส่วนหน่ึงของต้นทุนในกิจการของท่าน แล้วท่านคิดว่าจะช่วยกิจการอย่างไรให้คุ้มกับ
ต้นทุนทีก่จิการได้เสียไปให้กบัท่านเพราะเหตุใด 
 ตอ้งท าหนา้ท่ีรับผิดชอบอยา่งดีท่ีสุดเพราะองคก์รจะไดมี้ก าไรและให้ผลตอบแทนท่ีคุม้ค่า
ท่ีสุด 
15.ท่านคิดว่าจะมีวธีิปลูกฝังจิตใต้ส านึกให้กบัพนักงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชาให้ตระหนักถึงการบริหาร
ควบคุมต้นทุนแบบบูรณาการได้อย่างไรบ้าง 
 แจง้ขอ้มูลท่ีจะท าใหพ้นกังานไดท้ราบถึงผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนในเร่ืองตน้ทุนท่ีเกิดข้ึนและ
ผลกระทบท่ีตามมา 
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16.ท่านคิดว่าจะรักษาผลประโยชน์ของกิจการท่านได้อย่างไรบ้างและปัจจัยนี้มีความส าคัญมากน้อย
อย่างไร 
 หลีกเล่ียงความเส่ียงในการตดัสินใจท่ีคิดวา่จะกระทบผลต่อองคก์รมีความส าคญัมากท่ีสุด 
ปัจจัยด้านการวางแผนงาน 
17.ในแต่ละวนัท่านได้มีการบันทกึการวางแผนงานของตัวท่านเองบ้างหรือไม่ เพราะเหตุใด 
 มีเพราะเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยในการบริหารเวลาและขั้นตอนการท างานในอนาคต 
18.ท่านคิดว่าการก าหนด  Master Schedule Plan ของโครงการมีความส าคัญอย่างไรบ้าง 
 มีเพราะเป็นแผนท่ีตั้ งไวเ้พื่อลดความผิดพลาดให้น้อยท่ีสุดและเป็นตัวบอกแนวทาง
ด าเนินงานในอนาคต 
19.หากท่านได้เป็นผู้ก าหนด Master Schedule Plan ของโครงการท่านจะพิจารณาเร่ืองใดบ้างที่เป็น
ปัจจัยตัวก าหนดในการพจิารณาว่าโครงการจะสามารถแล้วเสร็จตามทีท่่านได้ก าหนด 
 ประชุมทีมในโครงการและประเมิณถึงศกัภาพของบุคลากร,และความพร้อมของเคร่ืองจกัร 
20.ท่านคิดว่าสามารถท างานให้เป็นไปตามก าหนด Schedule Plan ทีว่างไว้ได้หรือไม่เพราะเหตุใด 
 ไดเ้พราะมีการก าหนดวางแผนท่ีดีไวล่้วงหน้าและบุลลากรรู้หน้าท่ีในการปฎิบติัตามแผน
ในทุกขั้นตอน 
21.ท่านคิดว่าการวางแผน Schedule Plan มีความส าคัญกบัต้นทุนโครงการมากน้อยอย่างไรบ้าง 
 ส าคญัมากท่ีสุด 
ปัจจัยด้านการจัดซ้ือ 
22.ท่านคิดว่าการจะคัดเลือกส่ังซ้ือสินค้าหรืออุปกรณ์ที่จะน าเข้ามาใช้ในโครงการที่ดีควรจะพิจารณา
อะไรบ้าง 
 สินคา้มีมาตรฐานและผูข้ายมีศกัภาพและราคาถูก 
23.ท่านคิดว่าการส่ังซ้ือแบบไหนทีจ่ะท าให้ได้สินค้าทีม่ีต้นทุนการส่ังซ้ือทีต่ ่าทีสุ่ด ระหว่างการส่ังซ้ือ
เป็นจ านวนมาก กบั การส่ังซ้ือด้วยเงินสดเพราะเหตุใด  
 ข้ึนอยูก่บัสถานะของปัจจยัดา้นสินคา้และสถานท่ี,ระยะทางในการซ้ือขายสินคา้นั้นๆวา่
เหมาะจะซ้ือแบบไหนดี 
24.ท่านคิดว่าจะเลอืกซ้ือสินค้ากบับริษัทแบบไหนถึงจะได้ต้นทุนทีต่ ่าสุดและมีคุณภาพมากทีสุ่ด 
 ผูผ้ลิตและผูค้า้รายใหญ่ท่ีมีการรับรองมาตรฐานสินคา้ 
25.ท่านคิดการเลอืกซ้ือสินค้ามีผลต่อความส าคัญกบัต้นทุนในโครงการมากน้อยอย่างไร 
 มีความส าคญัมาก 
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ปัจจัยด้านการจัดจ้างผู้รับเหมาย่อย 
26.ท่านคิดว่าการจัดจ้างผู้รับเหมาย่อยทีด่ีควรพจิารณาในเร่ืองใดบ้าง 
 การท างานท่ีตรงเวลาและสถานะทางการเงินของผูรั้บเหมา 
27.ท่านคิดว่าการจัดจ้างผู้รับเหมาทีม่ีต้นทุนต ่าควรจะเป็นลกัษณะของผู้รับเหมาที่เป็นรูปแบบอย่างไร 
และการทีม่ีผู้รับเหมาย่อยนีจ้ะช่วยให้การท างานในโครงการง่ายขึน้หรือไม่อย่างไร 
 บุคคลธรรมดาและจะช่วยให้การท างานดีข้ึนถา้ผูรั้บเหมามีศกัยภาพในการบริหารจดัการท่ี
ดี 
28.การจ้างผู้รับเหมาย่อยจะช่วยให้โครงการประหยดัต้นทุนได้หรือไม่เพราะเหตุใด 
 ช่วยเพราะเป็นการประหยดัตน้ทุนโดยการตดัราคาไปบริหารงานเอง 
29.ท่านคิดว่าการจัดจ้างผู้รับเหมาย่อยมีความส าคัญต่อต้นทุนโครงการมากน้อยอย่างไรบ้าง 
 ปานกลาง  
ปัจจัยด้านการการออกแบบโครงการ 
30.ท่านคิดว่าการออกแบบโครงการทีด่ีควรเป็นอย่างไร 
 ค านึงถึงผลตอบแทนของโครงการแลความพอใจของเจา้ของและลูกคา้ 
31.ท่านคิดว่าถ้าการออกแบบโครงการยังไม่มีความชัดเจนในรายละเอียดจะท าให้ต้นทุนโครงการ
เพิม่ขึน้จริงหรือไม่เพราะเหตุใด 
 เพิ่มเพราะจะท าใหม้องไม่เห็นตน้ทุนท่ีจะเกิดข้ึนไดใ้นอนาคตหรือเกิดตน้ทุนแฝง 
32.ท่านคิดว่าการออกแบบโครงการมีความส าคัญต่อการบริหารต้นทุนมากน้อยอย่างไร 
 ส าคญัมากเพราะเป็นตวัเร่ิมตน้ท่ีจะท าใหเ้กิดโครงการ 
ปัจจัยด้านการประมาณการต้นทุน 
33.ท่านคิดว่าการประมาณการต้นทุนทีด่ีควรจะพจิารณาถึงเร่ืองใดบ้าง 
 พิจารณาขอ้มูลยอ้นหลงัท่ีผา่นมาและความไม่แน่นอนดา้นเศรษฐกิจและการเมือง 
34.ท่านคิดว่าการประมาณการต้นทุนควรจะมีการทบทวนอย่างต่อเน่ืองหรือไม่เพราะเหตุใด 
 มีเพราะจะช่วยใหเ้กิดความแม่นย  าในการท างานและสะทอ้นใกลค้วามเป็นจริงมากข้ึน 
35.เมื่อการประมาณการต้นทุนทีไ่ม่สะท้อนกบัการด าเนินงานจริงท่านจะมีวธีิการแก้ไขได้อย่างไร 
 ทบทวนหาสาเหตุและส่ิงท่ีเกิดข้ึนน าไปแก้ไขและปรับปรุงกระบวนการต่อไปอย่าง
ต่อเน่ือง 
36.ท่านคิดว่าการประมาณการต้นทุนมีความส าคัญต่อโครงการมากน้อยอย่างไร 
 ส าคญัมากท่ีสุด  
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ปัจจัยด้านการจัดท างบประมาณต้นทุน 
37.ท่านคิดว่าการจัดท างบประมาณต้นทุนทีด่ีควรจะพจิารณาถึงเร่ืองใดบ้าง 
 ตน้ทุนท่ีมีอยู่และโครงสร้างการบริหารงานในทุกส่วนท่ีเก่ียวขอ้งในการท างานรวมทั้ง
ความพร้อมดา้นบุคลากร 
38.ท่านคิดว่าจะควบคุมงบประมาณต้นทุนทีม่ีอยู่ให้เป็นไปตามแผนทีว่างไว้ได้หรือไม่เพราะเหตุใด 
 ไดเ้พราะการวางแผนท่ีดีตั้งแต่เร่ิมโครงการ 
39.เมื่องบประมาณต้นทุนทีม่ีอยู่ไม่สะท้อนกบัการด าเนินงานจริงท่านจะมีวธีิแก้ไขได้อย่างไรบ้าง 
 ทบทวนหาสาเหตุและส่ิงท่ีเกิดข้ึนน าไปแก้ไขและปรับปรุงกระบวนการต่อไปอย่าง
ต่อเน่ือง 
40.งบประมาณต้นทุนมีความส าคัญต่อโครงการมากน้อยอย่างไร 
 ส าคญัมาก 
ปัจจัยด้านการควบคุมต้นทุน 
41.ท่านคิดว่าการควบคุมต้นทุนให้อยู่ในกรอบงบประมาณได้ ควรจะพจิารณาในเร่ืองใดบ้าง 
 ดูขั้นตอนในการปฎิบติังานวา่สามารถตรวจสอบขอ้มูลยอ้นกลบัไดห้รือไม่ 
42.ท่านคิดว่าจะควบคุมต้นทุนทีม่ีอยู่ให้เป็นไปตามแผนทีว่างไว้ได้หรือไม่เพราะเหตุใด 
 ไดถ้า้มีการปฎิบติัตามขั้นตอนไดแ้ละมีความเคร่งครัดรัดกุมและควบคุมอยา่งต่อเน่ือง 
43.เมื่อต้นทุนทีม่ีอยู่ไม่สามารถควบคุมได้ในแต่ละก ิจกรรมท่านจะมีวธีิแก้ไขปัญหานีอ้ย่างไร 
 ทบทวนหาสาเหตุและส่ิงท่ีเกิดข้ึนน าไปแก้ไขและปรับปรุงกระบวนการต่อไปอย่าง
ต่อเน่ือง 
44.การควบคุมต้นทุนในองค์กรและโครงการมีความส าคัญมากน้อยอย่างไร 
 มีความส าคญัมากท่ีสุด 
ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมโครงการ 
45.ก่อนเร่ิมโครงการท่านคิดว่าจะต้องพิจารณาถึงสภาพแวดล้อมใดก่อน(เช่น สภาพทางภูมิศาสตร์ 
หรือ สภาพหน้างาน ,ทางสังคม,การเมือง) เป็นต้น เพราะเหตุใด 
 สภาพภูมิศาสตร์เพราะจะไดว้างแผนใช้ทรัพยากรและสภาพเศราฐกิจเพราะจะไดว้างแผน
ดา้นตน้ทุน 
46.ท่านคิดว่าสภาพแวดล้อมต่างๆส่งผลต่อต้นทุนโครงการได้หรือไม่เพราะเหตุใด 
 มีเพราะไม่สามารถควบคุมได ้
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47.ท่านคิดว่าจะควบคุมสภาพแวดล้อมใดบ้างในโครงการทีจ่ะไม่ท าให้เกดิต้นทุนที่เพิม่สูงขึน้ 
 ดา้นบุคลากร,เวลา,การเงินและสภาพหนา้งาน 
48.ท่านคิดว่าสภาพแวดล้อมในโครงการมีความส าคัญมากน้อยอย่างไร 
 ปานกลาง 
 
ปัจจัยด้านการวางแผนการใช้ทรัพยากร 
49.ท่านคิดว่าทรัพยากรใดบ้างที่มีบทบาทส าคัญที่สุดในโครงการ เช่น(คน , เคร่ืองมือเคร่ืองจักร และ 
อืน่ๆ)เพราะเหตุใด 
 มี 4M เพราะเป็นปัจจยัหลกัในการบริหารงานขั้นพื้นฐาน 
50.ท่านคิดว่าการวางแผนใช้ทรัพยากรในโครงการที่จะท าให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดควรจะบริหาร
จัดการด้วยวธีิการอย่างไรบ้าง 
 สร้างแผนปฎิบติัและกฏระเบียบในการด าเนินงานไวอ้ย่างเคร่งครัดเพื่อเป็นแนวทางให้
เป็นไปตามแผน 
51.ท่านคิดว่าทรัพยากรต่างๆถ้าไม่มีการบริหารจัดการให้เกิดประสิทธิภาพจะส่งผลกับต้นทุนหรือไม่
เพราะเหตุใด 
 ส่งผลเพราะถา้ใชปั้จจยัเหล่าน้ีไปในทางท่ีไม่ถูกตอ้งก็จะส่งผลท่ีเกิดข้ึนกบัตน้ทุนได ้
52.ท่านคิดว่าทรัพยากรต่างๆมีความส าคัญในโครงการมากน้อยอย่างไร 
 มีความส าคญัมากท่ีสุด 
ปัจจัยด้านการน าเอา ECONOMIES OF SCALE มาปรับประยุกต์ใช้ 
53.ท่านคิดว่า ECONOMIES OF SCALE มีส่วนเกีย่วข้องกบัต้นทุนหรือไม่เพราะเหตุใด 
 มีเพราะช่วยในการบริหารจดัการลดตน้ทุนได ้
54.ท่านคิดว่าจะน าเอา ECONOMIES OF SCALE มาปรับประยุกต์ใช้ในองค์กรหรือในโครงการได้
หรือไม่เพราะเหตุใด 
 ไดเ้พราะน ามาใชเ้พื่อเป็นเคร่ืองมือในการเจารจาต่อรองไดท้ั้งในส่วนของเจา้ของโครงการ
และผูข้ายสินคา้ 
55.ถ้าน า ECONOMIES OF SCALE ไปปรับประยุกต์ใช้ในองค์กรหรือในโครงการได้ท่านคิดว่าจะ
น าไปใช้ในส่วนไหนได้บ้าง 
 ส่วนงานจดัซ้ือและงานจดัจา้ง 
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56.ท่านคิดว่า ECONOMIES OF SCALE มีความส าคัญต่อองค์กรมากน้อยอย่างไรบ้าง 
 มีความส าคญัมาก 
 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลตอนที ่3 ความส าเร็จของโครงการหมายความวา่อยา่งไร ในความคิด
ของท่าน 
ได้ผลก าไรตามเป้าหมายท่ีวางไวแ้ละเสร็จในระยะเวลาท่ีก าหนดรวมถึงลูกคา้มีความพึงพอใจใน
ผลงาน 
 
ท่านคิดว่าควรจะมีปัจจัยใดเพิม่เติมจากปัจจัยดังกล่าวข้างต้น บ้างหรือไม่    
ดา้นเทคโนโลยแีละการส่ือสาร 
ข้อเสนอแนะอืน่ๆ 
-ในการท างานจะตอ้งมีการส่ือสารท่ีตอ้งท าใหต่้อเน่ืองกบัผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในธุรกิจ 
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บทสัมภาษณ์ผู้บริหารโครงการท่านที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูลตอนที ่1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพโดยทัว่ไปของบริษทัมีดงัน้ี 

ตารางวดัความส าเร็จของแต่ละบริษัท  

บริษทั (มหาชนจ ากดั) 
(บริษทัและห้างหุ้นส่วนจ ากดั) 

ปี 2555 

อตัราก าไร
สุทธิ 
(%) 

อตัรา
ผลตอบแทน
จากสินทรัพย์
(ROA) (%) 

อตัราการ
ขยายตัวจาก
ก าไรสุทธิ 

(%) 
 

มูลค่าของ
โครงการ 

(บาท/โครงการ) 
 

โครงสร้างใน
โครงการ
(จ านวน/
หน่วย) 

ทุนจด
ทะเบียน 
(จ านวน/
บาท) 

ห้างหุ้นส่วน จ ากดั จีเอม็ เอน็จิเนียร่ิง 20% 2.10 33% 25,000,000 2 คน/
หน่วยงาน 

1,000,000 

แหล่งท่ีมา http://www.set.or.th 
 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลตอนที ่1.1 ปัจจยัส่วนบุคคลของผูบ้ริหารโครงการทั้ง 6 ท่าน 6บริษทั 
จากการสัมภาษณ์เชิงลึก และแจกแจงความถ่ี 
ช่ือ-สกุล ผู้ให้สัมภาษณ์ นาย วนิยั พร้อมทรัพย ์
ช่ือบริษัท หา้งหุน้ส่วนจ ากดั จีเอม็เอน็จิเนียร่ิง 
ทีอ่ยู่ 1018 ม.3 ถ.เทพารักษ ์ต.เทพารักษ ์อ.เมือง จ.สมุทรปราการ 10270 
เพศ ชาย 
อายุ   31 ปี 
ระดับการศึกษา ปริญญาตรี ดา้น วิศวกรรมไฟฟ้า ,ปริญาโท ดา้น (เศรษฐศาสตร์) สถาบนับณัฑิตพฒั
นบริหารศาสตร์   
อายุงาน    7  ปี 
ต าแหน่งงาน  ผูจ้ดัการ 
หน้าทีรั่บผดิชอบ บริหารงานวศิวกรรมและงานขาย 

 
 
 
 
 
 
 

http://www.set.or.th/
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รูปแบบโครงสร้างของ ห้างหุ้นส่วนจ ากดั จีเอม็เอน็จิเนียร่ิง 

 
 
รูปท่ี แสดงถึง การจดัโครงสร้างองคก์รตามหนา้ท่ีแบบประสาน 
 เป็นภาพท่ีบอกถึงโครงสร้างองคก์รท่ีไม่ซบัซ้อนและมีการลดตน้ทุนโครงสร้างเช่นแผนก
บญัชีไดมี้การจดัจา้งบริษทับญัชีใหเ้ป็นผูดู้แลทั้งหมดและเจา้ของกิจการเองก็ยงัสามารถดูแลงานไดใ้น
หลายๆส่วนและสายงานบงัคบับญัชาสั้นลงจึงสามารถส่ือสารไดเ้ร็วและประหยดัตน้ทุนไดอี้กมาก 
 ปัจจัยทีม่ีผลต่อความส าเร็จในการบริหารต้นทุนในความคิดของท่าน มีอะไรบ้าง และปัจจัย
ด้านไหนทีท่่านให้ความส าคัญมากทีสุ่ด 
 ปัจจัยด้านบุคลากร การบริหารจัดการต้นทุนท่ีดีและการบริหารด้านเวลา ,ปัจจัยด้าน
เทคโนโลย ี
ปัจจัยด้านการจัดโครงสร้างขององค์กร 
1.ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างขององค์กรในหน่วยงานท่านควรเป็นแบบใด เพราะเหตุใด 
 จดัตามหนา้ท่ีและมีความชดัเจนในดา้นหนา้ท่ีของบุคคลท่ีช่วยใหก้ารตดัสินใจไดง่้าย 
2.ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างขององค์กรมีผลต่อต้นทุนหรือไม่ เพราะเหตุใด 
 มี เพราะถา้มีการจดัคนใหเ้หมาะสมกบังานก็จะช่วยใหง้านมีประสิทธิภาพและลดตน้ทุนได ้
3.ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างองค์กรแบบใดที่จะท าให้ต้นทุนต ่าและมีประสิทธ์ิภาพในการท างานมาก
ทีสุ่ด เพราะเหตุใด 
 จดัใหมี้การประสานงานท่ีสั้นเพื่อใหง่้ายต่อการตดัสินใจ 

กรรมการผู้จัดการ 
(ดูแลดา้นขนส่ง) 
(ดูแลลูกคา้) 
(งานธุการ) 

ฝ่ายบัญชี 

-จดัจา้ง บริษทั บญัชี  
 

ผู้จัดการฝ่ายขายและ
วิศวกรรม 

(ขายและประสานงาน) 
(ดูแลลูกคา้) 

(ดูแลงานวศิวกรรม) 

ฝ่ายจัดส่ง 
(ส่งเอกสาร) 

(รับวางบิล,เก็บเงิน) 
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4.ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างองค์กรมีความส าคัญกบัต้นทุนมากน้อยเพยีงใด 
 ส าคญัมาก 
ปัจจัยด้านการจัดโครงสร้างส าหรับโครงการ 
5. ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างในโครงการท่านควรเป็นแบบใด เพราะเหตุใด 
 จดัตามหนา้ท่ีและมีความชดัเจนในดา้นหนา้ท่ีของบุคคลท่ีช่วยใหก้ารตดัสินใจไดง่้าย 
6.ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างในโครงการมีผลต่อต้นทุนหรือไม่ เพราะเหตุใด 
 มี เพราะถา้มีการจดัคนใหเ้หมาะสมกบังานก็จะช่วยใหง้านมีประสิทธิภาพและลดตน้ทุนได ้
7 ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างในโครงการแบบใดที่จะท าให้ต้นทุนต ่าและมีประสิทธ์ิภาพในการท างาน
มากทีสุ่ด เพราะเหตุใด 
 จดัใหมี้การประสานงานท่ีสั้นเพื่อใหง่้ายต่อการตดัสินใจ 
8. ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างโครงการมีความส าคัญกบัต้นทุนมากน้อยเพยีงใด 
 ส าคญัมาก 
ปัจจัยด้านบทบาทความรู้ความสามารถของผู้บริหารโครงการ 
9. เมื่อท่านได้รับหน้าที่ให้เป็นผู้บริหารโครงการและมีอ านาจในการตัดสินใจได้ทุกๆเร่ืองส่ิงที่ท่านจะ
ท าเป็นอนัดับแรกในการบริหารต้นทุนคืออะไร เพราะเหตุใด 
 ดูงบประมาณและตรวจสอบตน้ทุนเปรียบเทียบเพื่อจะไดดู้ผลก าไรท่ีแทจ้ริง 
10.ท่านคิดว่าการที่จะบริหารต้นทุนโครงการให้เป็นไปตามที่ก าหนดได้น้ันจะต้องพิจารณาในเร่ือง
ใดบ้าง 
 วตัถุประสงคข์องโครงการและผลกระทบทางเศรษฐกิจ 
11.กรณทีีท่่านไม่สามารถควบคุมต้นทุนที่ได้ก าหนดไว้ได้แล้วในเบือ้งต้นน้ัน ท่านจะมีข้ันตอนในการ
ปฎบิัติอย่างไรเป็นขั้นตอนต่อไป 
 ทบทวนหาสาเหตุถึงปัญหาและหาแนวทางแกไ้ขป้องกนัในระยะยาว 
12.ท่านคิดว่าการท า Work Breakdown Structure มีความส าคัญหรือไม่เพราะเหตุใด 
 มี เพื่อใหส้ามารถเขา้ใจถึงเน้ืองานท่ีแทจ้ริง 
13.ท่านคิดว่าการท า Cost  Breakdown Structure มีความส าคัญหรือไม่เพราะเหตุใด 
 มี เพราะจะท าใหส้ามารถมองเห็นตน้ทุนไดอ้ยา่งชดัเจนมากข้ึน 
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14.ท่านก็เป็นส่วนหน่ึงของต้นทุนในกิจการของท่าน แล้วท่านคิดว่าจะช่วยกิจการอย่างไรให้คุ้มกับ
ต้นทุนทีก่จิการได้เสียไปให้กบัท่านเพราะเหตุใด 
 ท างานให้เต็มท่ีกบัเวลาท่ีเสียไปเพราะจะท าให้กิจการมีก าไรและได้ทรัพยากรบุคคลท่ีมี
ศกัยภาพสูงสุด 
15.ท่านคิดว่าจะมีวธีิปลูกฝังจิตใต้ส านึกให้กบัพนักงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชาให้ตระหนักถึงการบริหาร
ควบคุมต้นทุนแบบบูรณาการได้อย่างไรบ้าง 
 สร้างความเช่ือมัน่ในตวัผูบ้ริหารท่ีมีความสามารถเด่นชัดในผลงานเพื่อเป็นแนวทางให้
พนกังานไดป้ฎิบติัต่อไป 
16.ท่านคิดว่าจะรักษาผลประโยชน์ของกิจการท่านได้อย่างไรบ้างและปัจจัยนี้มีความส าคัญมากน้อย
อย่างไร 
 ท างานใหม้ากข้ึนและทุ่มเทกบัหนา้ท่ีรับผดิชอบไดรั้บมอบหมายมีความส าคญัมากท่ีสุด 
ปัจจัยด้านการวางแผนงาน 
17.ในแต่ละวนัท่านได้มีการบันทกึการวางแผนงานของตัวท่านเองบ้างหรือไม่ เพราะเหตุใด 
 มีเพราะช่วยบริหารดา้นเวลาไดแ้ละจะท าใหท้  างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
18.ท่านคิดว่าการก าหนด  Master Schedule Plan ของโครงการมีความส าคัญอย่างไรบ้าง 
 เป็นเคร่ืองท่ีช่วยใหก้ารท างานไหแ้ลว้เสร็จไดต้ามเป้าหมายท่ีไดต้ั้งไว ้
19.หากท่านได้เป็นผู้ก าหนด Master Schedule Plan ของโครงการท่านจะพิจารณาเร่ืองใดบ้างที่เป็น
ปัจจัยตัวก าหนดในการพจิารณาว่าโครงการจะสามารถแล้วเสร็จตามทีท่่านได้ก าหนด 
 ดูบุคลากร วสัดุและเงินทุน 
20.ท่านคิดว่าสามารถท างานให้เป็นไปตามก าหนด Schedule Plan ทีว่างไว้ได้หรือไม่เพราะเหตุใด 
 ไดเ้พราะถา้ไดมี้การวางแผนและทบทวนขอ้มูลอยูอ่ยา่งต่อเน่ืองแลว้ 
21.ท่านคิดว่าการวางแผน Schedule Plan มีความส าคัญกบัต้นทุนโครงการมากน้อยอย่างไรบ้าง 
 ส าคญัมากท่ีสุด 
ปัจจัยด้านการจัดซ้ือ 
22.ท่านคิดว่าการจะคัดเลือกส่ังซ้ือสินค้าหรืออุปกรณ์ที่จะน าเข้ามาใช้ในโครงการที่ดีควรจะพิจารณา
อะไรบ้าง 
 คุณภาพ, ราคาและระยะเวลาส่งมอบ 
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23.ท่านคิดว่าการส่ังซ้ือแบบไหนทีจ่ะท าให้ได้สินค้าทีม่ีต้นทุนการส่ังซ้ือทีต่ ่าทีสุ่ด ระหว่างการส่ังซ้ือ
เป็นจ านวนมาก กบั การส่ังซ้ือด้วยเงินสดเพราะเหตุใด  
 ซ้ือทั้งสองอยา่งควบคู่กนั 
24.ท่านคิดว่าจะเลอืกซ้ือสินค้ากบับริษัทแบบไหนถึงจะได้ต้นทุนทีต่ ่าสุดและมีคุณภาพมากทีสุ่ด 
 ซ้ือตรงกบัผูผ้ลิต 
25.ท่านคิดการเลอืกซ้ือสินค้ามีผลต่อความส าคัญกบัต้นทุนในโครงการมากน้อยอย่างไร 
 มีความส าคญัมาก 
ปัจจัยด้านการจัดจ้างผู้รับเหมาย่อย 
26.ท่านคิดว่าการจัดจ้างผู้รับเหมาย่อยทีด่ีควรพจิารณาในเร่ืองใดบ้าง 
 ความน่าเช่ือถือความรับผดิชอบและศกัยภาพขององคก์รและเงินทุน 
27.ท่านคิดว่าการจัดจ้างผู้รับเหมาทีม่ีต้นทุนต ่าควรจะเป็นลกัษณะของผู้รับเหมาที่เป็นรูปแบบอย่างไร 
และการทีม่ีผู้รับเหมาย่อยนีจ้ะช่วยให้การท างานในโครงการง่ายขึน้หรือไม่อย่างไร 
 บุคคลธรรมดา และจะไม่ช่วยให้งานดีข้ึนเพราะถา้ไม่มีคนคอยควบคุมและจดัรูปแบบการ
บริหารจดัการให ้
28.การจ้างผู้รับเหมาย่อยจะช่วยให้โครงการประหยดัต้นทุนได้หรือไม่เพราะเหตุใด 
 ไดเ้พราะผูรั้บเหมายอ่ยมีความช านาญงานโดยเฉพาะทางก็จะท าให้งานเสร็จเร็วข้ึนและลด
ตน้ทุน 
29.ท่านคิดว่าการจัดจ้างผู้รับเหมาย่อยมีความส าคัญต่อต้นทุนโครงการมากน้อยอย่างไรบ้าง 
 ส าคญัมาก  
ปัจจัยด้านการการออกแบบโครงการ 
30.ท่านคิดว่าการออกแบบโครงการทีด่ีควรเป็นอย่างไร 
 มีความเหมาะสมกบัตน้ทุนโครงการ 
31.ท่านคิดว่าถ้าการออกแบบโครงการยังไม่มีความชัดเจนในรายละเอียดจะท าให้ต้นทุนโครงการ
เพิม่ขึน้จริงหรือไม่เพราะเหตุใด 
 เพิ่มเพราะไม่สามารถท่ีจะทราบถึงส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนในการผดิพลาดจากการออกแบบในแต่ละ
โครงการ 
32.ท่านคิดว่าการออกแบบโครงการมีความส าคัญต่อการบริหารต้นทุนมากน้อยอย่างไร 
 มีความส าคญัมาก 
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ปัจจัยด้านการประมาณการต้นทุน 
33.ท่านคิดว่าการประมาณการต้นทุนทีด่ีควรจะพจิารณาถึงเร่ืองใดบ้าง 
 พิจารณาด้านราคาตน้ทุนวสัดุในเวลานั้นๆและปัจจยัดา้นการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ
ดว้ย 
34.ท่านคิดว่าการประมาณการต้นทุนควรจะมีการทบทวนอย่างต่อเน่ืองหรือไม่เพราะเหตุใด 
 ทบทวนเพราะจะช่วยใหส้ามารถวเิคราะห์ราคาตน้ทุนท่ีสอดคลอ้งกบัความเป็นจริงหรือไม่ 
35.เมื่อการประมาณการต้นทุนทีไ่ม่สะท้อนกบัการด าเนินงานจริงท่านจะมีวธีิการแก้ไขได้อย่างไร 
 วิเคราะห์ถึงปัญหาและแกไ้ขปรับปรุงพร้อมสร้างมาตรฐานให้เกิดข้ึนเป็นแนวทางในการ
ประเมินผลต่อไป 
36.ท่านคิดว่าการประมาณการต้นทุนมีความส าคัญต่อโครงการมากน้อยอย่างไร 
 ส าคญัมากท่ีสุด  
ปัจจัยด้านการจัดท างบประมาณต้นทุน 
37.ท่านคิดว่าการจัดท างบประมาณต้นทุนทีด่ีควรจะพจิารณาถึงเร่ืองใดบ้าง 
 พิจารณาความคุม้ค่าของโครงการ ระยะเวลาและผลตอบแทนกบัความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึน 
38.ท่านคิดว่าจะควบคุมงบประมาณต้นทุนทีม่ีอยู่ให้เป็นไปตามแผนทีว่างไว้ได้หรือไม่เพราะเหตุใด 
 ไดเ้พราะมีการทบทวนการวางแผนท่ีดีอยา่งต่อเน่ือง 
39.เมื่องบประมาณต้นทุนทีม่ีอยู่ไม่สะท้อนกบัการด าเนินงานจริงท่านจะมีวธีิแก้ไขได้อย่างไรบ้าง 
 ทบทวนหาสาเหตุและแกไ้ขต่อไปเท่าท่ีท าได ้
40.งบประมาณต้นทุนมีความส าคัญต่อโครงการมากน้อยอย่างไร 
 ส าคญัมาก 
ปัจจัยด้านการควบคุมต้นทุน 
41.ท่านคิดว่าการควบคุมต้นทุนให้อยู่ในกรอบงบประมาณได้ ควรจะพจิารณาในเร่ืองใดบ้าง 
 ประสบการณ์ของผูค้วบคุมและการปรับรูปแบบในการบริหารจดัการ 
42.ท่านคิดว่าจะควบคุมต้นทุนทีม่ีอยู่ให้เป็นไปตามแผนทีว่างไว้ได้หรือไม่เพราะเหตุใด 
 ไดเ้พราะมีการศึกษาและวางแผนประเมินความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ือง 
43.เมื่อต้นทุนทีม่ีอยู่ไม่สามารถควบคุมได้ในแต่ละก ิจกรรมท่านจะมีวธีิแก้ไขปัญหานีอ้ย่างไร 
 ทบทวนและแกไ้ขปัญหาเท่าท่ีจะท าไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 
44.การควบคุมต้นทุนในองค์กรและโครงการมีความส าคัญมากน้อยอย่างไร 
 มีความส าคญัมากท่ีสุด 
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ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมโครงการ 
45.ก่อนเร่ิมโครงการท่านคิดว่าจะต้องพิจารณาถึงสภาพแวดล้อมใดก่อน(เช่น สภาพทางภูมิศาสตร์ 
หรือ สภาพหน้างาน ,ทางสังคม,การเมือง) เป็นต้น เพราะเหตุใด 
 ดา้นวฒันธรรม สังคม เพราะส่ิงแวดลอ้มจะตอ้งคน้หาขอ้มูลก่อนเพื่อเป้นแนวทางในการ
ท างาน 
46.ท่านคิดว่าสภาพแวดล้อมต่างๆส่งผลต่อต้นทุนโครงการได้หรือไม่เพราะเหตุใด 
 ไดเ้พราะเป็นปัจจยัท่ีไม่สามารถมองเห็นได ้เช่น สภาพแวดลอ้มในโครงการ 
47.ท่านคิดว่าจะควบคุมสภาพแวดล้อมใดบ้างในโครงการทีจ่ะไม่ท าให้เกดิต้นทุนที่เพิม่สูงขึน้ 
 สภาพแวดลอ้มในโครงการเช่นสภาพแวดลอ้มในการท างานดา้นพื้นท่ีในการท างานและ
บริเวณก่อสร้าง 
48.ท่านคิดว่าสภาพแวดล้อมในโครงการมีความส าคัญมากน้อยอย่างไร 
 ส าคญัมาก 
ปัจจัยด้านการวางแผนการใช้ทรัพยากร 
49.ท่านคิดว่าทรัพยากรใดบ้างที่มีบทบาทส าคัญที่สุดในโครงการ เช่น(คน , เคร่ืองมือเคร่ืองจักร และ 
อืน่ๆ)เพราะเหตุใด 
 ดา้นคน เพราะโครงการตอ้งใชแ้รงงานมากกวา่ทรัพยากรอ่ืนๆ 
50.ท่านคิดว่าการวางแผนใช้ทรัพยากรในโครงการที่จะท าให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดควรจะบริหาร
จัดการด้วยวธีิการอย่างไรบ้าง 
 จดัแบบแผนควบคุมและประเมินผลรวทั้งวดัผลงานดว้ย  KPI 
51.ท่านคิดว่าทรัพยากรต่างๆถ้าไม่มีการบริหารจัดการให้เกิดประสิทธิภาพจะส่งผลกับต้นทุนหรือไม่
เพราะเหตุใด 
 ส่งผล เพราะท าใหเ้กิดความสูญเสียจากการบริหารจดัการท่ีไม่มีประสิทธิภาพ 
52.ท่านคิดว่าทรัพยากรต่างๆมีความส าคัญในโครงการมากน้อยอย่างไร 
 มีความส าคญัมากท่ีสุด 
ปัจจัยด้านการน าเอา ECONOMIES OF SCALE มาปรับประยุกต์ใช้ 
53.ท่านคิดว่า ECONOMIES OF SCALE มีส่วนเกีย่วข้องกบัต้นทุนหรือไม่เพราะเหตุใด 
 มีเพราะสามารถน ามาบริหารจดัการทรัพยากรท่ีมีอยูไ่ด ้
 54.ท่านคิดว่าจะน าเอา ECONOMIES OF SCALE มาปรับประยุกต์ใช้ในองค์กรหรือในโครงการได้
หรือไม่เพราะเหตุใด 
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 ไดเ้พราะเป็นการน าเอารูปแบบการบริหารตน้ทุนต ่ามาใชใ้นการลดตน้ทุนไดดี้มาก 
55.ถ้าน า ECONOMIES OF SCALE ไปปรับประยุกต์ใช้ในองค์กรหรือในโครงการได้ท่านคิดว่าจะ
น าไปใช้ในส่วนไหนได้บ้าง 
 มาใชใ้นการบริหารเวลา ทรัพยากรบุคคล วสัดุและบริหารการเงิน 
56.ท่านคิดว่า ECONOMIES OF SCALE มีความส าคัญต่อองค์กรมากน้อยอย่างไรบ้าง 
 มีความส าคญัมาก 
 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลตอนที ่3 ความส าเร็จของโครงการหมายความวา่อยา่งไร ในความคิด
ของท่าน 
การด าเนินการใหไ้ปถึงเป้าหมายท่ีวางไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 
ท่านคิดว่าควรจะมีปัจจัยใดเพิม่เติมจากปัจจัยดังกล่าวข้างต้น บ้างหรือไม่    
-ปัจจยัในเร่ืองของ ECONOMIC OF SPEED เร็วต่อการท างาน 
ข้อเสนอแนะอืน่ๆ 
...................................................................................................... 
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บทสัมภาษณ์ผู้บริหารโครงการท่านที ่5 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูลตอนที ่1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพโดยทัว่ไปของบริษทัมีดงัน้ี 

ตารางวดัความส าเร็จของแต่ละบริษัท  

บริษทั (มหาชนจ ากดั) 
(บริษทัและห้างหุ้นส่วนจ ากดั) 

ปี 2555 

อตัราก าไร
สุทธิ 
(%) 

อตัรา
ผลตอบแทน
จากสินทรัพย์
(ROA) (%) 

อตัราการ
ขยายตัวจาก
ก าไรสุทธิ 

(%) 
 

มูลค่าของ
โครงการ 

(บาท/โครงการ) 
 

โครงสร้างใน
โครงการ
(จ านวน/
หน่วย) 

ทุนจด
ทะเบียน 
(จ านวน/
บาท) 

บริษัท มิชชั่น อินดัสทรี (ไทยแลนด์) 
จ  ากดั 

25% 3.50 150% 30,000,000 4 คน/
หน่วยงาน 

1,000,000 

แหล่งท่ีมา http://www.set.or.th 
 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลตอนที ่1.1 ปัจจยัส่วนบุคคลของผูบ้ริหารโครงการทั้ง 6 ท่าน 6บริษทั 
จากการสัมภาษณ์เชิงลึก และแจกแจงความถ่ี 
ช่ือ-สกุล ผู้ให้สัมภาษณ์ นาย ชาญณรงค ์สุภานุสร 
ช่ือบริษัท มิชชัน่ อินดสัทรี (ไทยแลนด)์ จ  ากดั 
ทีอ่ยู่ 828/256 ม.3 ซ.เรวตั ถ.เทพารักษ ์ต.เทพารักษ ์อ.เมือง จ.สมุทรปราการ 10270 
เพศ ชาย 
อายุ   33 ปี 
ระดับการศึกษา ปริญญาตรี ดา้นการจดัการอุตสาหกรรม ,ปริญญาโท ดา้น บริหารวศิวกรรม 
อายุงาน    11 ปี 
ต าแหน่งงาน  เจา้ของกิจการ 
หน้าทีรั่บผดิชอบ เป็นผูบ้ริหารองคก์รและโครงการก่อสร้าง 
 

 
 
 
 
 
 
 

http://www.set.or.th/
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รูปแบบโครงสร้างของบริษัท มิชช่ันอนิดัสทรี(ไทยแลนด์)จ ากดั 
 

 
รูปท่ี แสดงถึง การจดัโครงสร้างองคก์รตามหนา้ท่ีแบบประสาน 
 จากภาพจะเห็นไดว้า่โครงสร้างในองคก์รถา้ดูในแต่ละแผนกก็จะมีหนา้ท่ีรับผิดชอบในแต่
ละอยา่งโดยคนเดียวท าหนา้ท่ีไดห้ลากหลายอย่างคุม้ค่าซ่ึงบอกถึงการลดตน้ทุนของกิจการไดอ้ยา่งดี
และยงัมีแผนกบญัชีท่ีกิจการยงัไดมี้การจา้งบริษทับญัชีเขา้มาท างบประมาณ ณ.ปลายปี นัน่คือกิจการ
ไดน้ าหลกัเศรษฐ์ศาสตร์ดา้น ECONOMY OF SCALE มาใชใ้นองคก์รดว้ยเพื่อลดภาระผกูพนัธ์ดา้น
ตน้ทุนในอนาคตไดอี้กดว้ย 
 ตอนที ่2 ปัจจัยทีม่ีผลต่อความส าเร็จในการบริหารต้นทุนโครงการก่อสร้างอาคารสูง 
ปัจจัยทีม่ีผลต่อความส าเร็จในการบริหารต้นทุนในความคิดของท่าน มีอะไรบ้าง และปัจจัยด้านไหนที่
ท่านให้ความส าคัญมากทีสุ่ด 
 ปัจจยัดา้นการน าเอา ECONOMIES OF SPEED มาปรับใชแ้ละดา้นการควบคุมตน้ทุน  
ปัจจัยด้านการจัดโครงสร้างขององค์กร 
1.ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างขององค์กรในหน่วยงานท่านควรเป็นแบบใด เพราะเหตุใด 
 ควรจดัใหเ้ป็นแบบตามหนา้ท่ีและจดัโครงสร้างท่ีไม่ตอ้งซบัซอ้นมากและควรจะง่ายต่อการ
สั่งงานดว้ย 
2.ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างขององค์กรมีผลต่อต้นทุนหรือไม่ เพราะเหตุใด 
 มี เพราะโครงสร้างท่ีมีสายงานท่ียาวมากย่อมส่งผลต่อการสั่งงานและเพิ่มตน้ทุนมากข้ึน
ตามบุคลากร 

กรรมการผู้จัดการ 
(ดูแลดา้นขนส่ง) 
(ดูแลลูกคา้) 

(ดูแลงานวศิวกรรม) 

ฝ่ายบัญชี 

(เก็บเอกสารดา้นบญัชี) 
(ดูแลการสัง่ซ้ือ) 

-จดัจา้ง บริษทั บญัชี  
 

ฝ่ายขาย 

(ขายและประสานงาน) 
(ดูแลลูกคา้) 

(ดูแลงานวศิวกรรม) 

ฝ่ายการเงิน 

(ดูแลการดา้นเงิน) 
(ดูแลเร่ืองการธนาคาร) 
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3.ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างองค์กรแบบใดที่จะท าให้ต้นทุนต ่าและมีประสิทธ์ิภาพในการท างานมาก
ทีสุ่ด เพราะเหตุใด 
 การจดัองค์กรแบบหน้าท่ีเพราะจะท าให้การบริหารจดัการง่ายและมีความชัดเจนในการ
ประสานงาน และควรจดัหน้าท่ีนั้นแบ่งย่อยให้เป็นในรูปแบบในการจา้งผูรั้บเหมาย่อยเขา้มาช่วยใน
สายงาน 
4.ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างองค์กรมีความส าคัญกบัต้นทุนมากน้อยเพยีงใด 
 มีความส าคญัมากท่ีสุด คือ ถ้าผูบ้ริหารจะขยายองค์กรเพิ่มควรจะค านึงถึงตน้ทุนในด้าน
ภาระผกูพนธ์ของกิจการในอนาคตดว้ย 
ปัจจัยด้านการจัดโครงสร้างส าหรับโครงการ 
5. ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างในโครงการท่านควรเป็นแบบใด เพราะเหตุใด 
 ควรจดัแบบตามหนา้ท่ี เพราะจะท าให้การท างานนั้นไม่สับสนและไม่เกิดการขา้มสายงาน
กนั 
6.ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างในโครงการมีผลต่อต้นทุนหรือไม่ เพราะเหตุใด 
 มีผลแน่ เพราะถา้โครงสร้างองคก์รมีสายงานท่ีมากก็ส่งผลใหต้น้ทุนเพิ่มมากดว้ยเช่นกนั 
7. ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างในโครงการแบบใดทีจ่ะท าให้ต้นทุนต ่าและมีประสิทธ์ิภาพในการท างาน
มากทีสุ่ด เพราะเหตุใด 
 การจดัองคก์รแบบหนา้ท่ี และจดัหนา้ท่ีนั้นให้เป็นในรูปแบบในการจา้งผูรั้บเหมายอ่ยเขา้
มาช่วยในสายงาน 
8. ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างโครงการมีความส าคัญกบัต้นทุนมากน้อยเพยีงใด 
 มีความส าคญัมาก เพราะองคก์รมีสายงานมากตน้ทุนก็เพิ่มมากเป็นเงาตามตวัในกิจการท่ี
หลีกเล่ียงไดย้าก 
ปัจจัยด้านบทบาทความรู้ความสามารถของผู้บริหารโครงการ 
9. เมื่อท่านได้รับหน้าที่ให้เป็นผู้บริหารโครงการและมีอ านาจในการตัดสินใจได้ทุกๆเร่ืองส่ิงที่ท่านจะ
ท าเป็นอนัดับแรกในการบริหารต้นทุนคืออะไร เพราะเหตุใด 
 ศึกษาข้อมูลของโครงการอย่างละเอียดก่อนเพื่อจะน าไปเปรียบเทียบกับต้นทุนและ
งบประมาณท่ีมีอยูจ่ริง 
 
 



185 
 

10.ท่านคิดว่าการที่จะบริหารต้นทุนโครงการให้เป็นไปตามที่ก าหนดได้น้ันจะต้องพิจารณาในเร่ือง
ใดบ้าง 
 ขอ้มูลรายละเอียดทั้งหมดในโครงการตั้งแต่เร่ิมโครงการจนจบถึงส่งมอบโครงการและ
ปัจจยัภายในภายนอกของกิจการและโครงการท่ีส าคญัคือการท า WBS & CBS  
11.กรณทีีท่่านไม่สามารถควบคุมต้นทุนที่ได้ก าหนดไว้ได้แล้วในเบือ้งต้นน้ัน ท่านจะมีข้ันตอนในการ
ปฎบิัติอย่างไรเป็นขั้นตอนต่อไป 
 ถา้ควบคุมไม่ไดใ้นกิจกรรมแรกเราก็จะตอ้งมองถึงกิจกรรมต่อไปท่ีจะตอ้งควบคุมและปรับ
ใหเ้กิดสมดุลต่อไป 
12.ท่านคิดว่าการท า Work Breakdown Structure มีความส าคัญหรือไม่เพราะเหตุใด 
 มีความส าคญั เพราะจะท าให้มองเห็นเน้ืองานย่อยๆท่ีจะช่วยให้เขา้ไปควบคุมในกิจกรรม
นั้นๆไดง่้ายข้ึน 
13.ท่านคิดว่าการท า Cost  Breakdown Structure มีความส าคัญหรือไม่เพราะเหตุใด 
 มีความส าคญั เพราะจะท าใหม้องเห็นตน้ทุนของงานยอ่ยๆท่ีจะช่วยให้เขา้ไปควบคุมตน้ทุน
นั้นๆไดง่้ายข้ึน 
14.ท่านก็เป็นส่วนหน่ึงของต้นทุนในกิจการของท่าน แล้วท่านคิดว่าจะช่วยกิจการอย่างไรให้คุ้มกับ
ต้นทุนทีก่จิการได้เสียไปให้กบัท่านเพราะเหตุใด 
 ท างานให้เต็มท่ีกบัหนา้ท่ีรับผิดชอบเพราะกิจการเป็นตวัท่ีช่วยให้เรามีประสบการณ์และมี
เงินมาเล้ียงชีพเราได ้
15.ท่านคิดว่าจะมีวธีิปลูกฝังจิตใต้ส านึกให้กบัพนักงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชาให้ตระหนักถึงการบริหาร
ควบคุมต้นทุนแบบบูรณาการได้อย่างไรบ้าง 
 จดัท าให้เป็นนโยบายโดยตรงและสร้างเป็นแบบแผนและอบรมเจา้หน้าท่ีพนกังานให้เกิด
ความรับผดิชอบ 
16.ท่านคิดว่าจะรักษาผลประโยชน์ของกิจการท่านได้อย่างไรบ้างและปัจจัยนี้มีความส าคัญมากน้อย
อย่างไร 
 ช่วยเสริมจุดแขง็ใหก้บักิจการดว้ยการสร้างเสริมศกัยภาพให้กบัตวัเองเพื่อพฒันากิจการให้
ดียิง่ข้ึนมีความส าคญัมากท่ีสุด 
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ปัจจัยด้านการวางแผนงาน 
17.ในแต่ละวนัท่านได้มีการบันทกึการวางแผนงานของตัวท่านเองบ้างหรือไม่ เพราะเหตุใด 
 มีการบนัทึกในปฎิทินส่วน เพราะจะได้เป็นการสร้างมาตรฐานในการจดจ าและสร้าง
ระเบียบวนิยัใหก้บัตวัเอง 
18.ท่านคิดว่าการก าหนด  Master Schedule Plan ของโครงการมีความส าคัญอย่างไรบ้าง 
 มีความส าคญัเพื่อเป็นแนวทางในการก าหนดเวลาการท างานท่ีมีจุดมุ่งหมาย 
19.หากท่านได้เป็นผู้ก าหนด Master Schedule Plan ของโครงการท่านจะพิจารณาเร่ืองใดบ้างที่เป็น
ปัจจัยตัวก าหนดในการพจิารณาว่าโครงการจะสามารถแล้วเสร็จตามทีท่่านได้ก าหนด 
 ปัจจยัท่ีพิจารณาคือ ประสบการณ์ของผูจ้ดัท าข้ึนและความเป็นไปได้ของโครงการใน
หลายๆดา้น เช่น การเงิน 
20.ท่านคิดว่าสามารถท างานให้เป็นไปตามก าหนด Schedule Plan ทีว่างไว้ได้หรือไม่เพราะเหตุใด 
 ท าไดแ้น่นอน ถา้โครงการมีความพร้อมในหลายๆดา้น เช่น เงิน,คน,เคร่ืองจกัร,และกลยุทธ์
การบริหารท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพหนา้งานนั้นๆ และการอ านวยความสะดวกจากเจา้ของโครงการ 
21.ท่านคิดว่าการวางแผน Schedule Plan มีความส าคัญกบัต้นทุนโครงการมากน้อยอย่างไรบ้าง 
 มีความส าคญัมากท่ีสุด เพราะเป็นส่ิงจ าเป็นท่ีสุดในการวางรูปแบบต่างๆเพื่อไปสู่เป้าหมาย
ท่ีก าหนด 
ปัจจัยด้านการจัดซ้ือ 
22.ท่านคิดว่าการจะคัดเลือกส่ังซ้ือสินค้าหรืออุปกรณ์ที่จะน าเข้ามาใช้ในโครงการที่ดีควรจะพิจารณา
อะไรบ้าง 
 สินคา้มีคุณภาพมาตรฐานและราคาถูกรวมทั้งการจดัส่งไดเ้ร็วเม่ือตอ้งการ 
23.ท่านคิดว่าการส่ังซ้ือแบบไหนทีจ่ะท าให้ได้สินค้าทีม่ีต้นทุนการส่ังซ้ือทีต่ ่าทีสุ่ด ระหว่างการส่ังซ้ือ
เป็นจ านวนมาก กบั การส่ังซ้ือด้วยเงินสดเพราะเหตุใด  
 เลือก 2 วธีิเพราะการขายสินคา้ส่วนใหญ่ถา้ซ้ือจ านวนมากและจ่ายเป็นเงินสดเราก็จะได้
ราคาถูกและตน้ทุนต ่า 
24.ท่านคิดว่าจะเลอืกซ้ือสินค้ากบับริษัทแบบไหนถึงจะได้ต้นทุนทีต่ ่าสุดและมีคุณภาพมากทีสุ่ด 
 ซ้ือบริษทัท่ีเป็นผูผ้ลิตและบริษทัท่ีปล่อยเครดิตทางการคา้ท่ียาวและเป็นบริษทัท่ีจดัส่งได้
เร็ว สินคา้มีคุณภาพ 
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25.ท่านคิดการเลอืกซ้ือสินค้ามีผลต่อความส าคัญกบัต้นทุนในโครงการมากน้อยอย่างไร 
 มีความส าคญัมากท่ีสุด ถา้ผูซ้ื้อหาแหล่งซ้ือท่ีตน้ทุนต ่าไดห้รือหาแหล่งท่ีเป็นผูผ้ลิตไดก้็จะดี
มาก 
ปัจจัยด้านการจัดจ้างผู้รับเหมาย่อย 
26.ท่านคิดว่าการจัดจ้างผู้รับเหมาย่อยทีด่ีควรพจิารณาในเร่ืองใดบ้าง 
 พิจารณาประสบการณ์ของหัวหน้างานและศกัยภาพทางการเงินและพิจารณาถึงแบบ
แผนการท างานเบ้ืองตน้ 
27.ท่านคิดว่าการจัดจ้างผู้รับเหมาทีม่ีต้นทุนต ่าควรจะเป็นลกัษณะของผู้รับเหมาที่เป็นรูปแบบอย่างไร 
และการทีม่ีผู้รับเหมาย่อยนีจ้ะช่วยให้การท างานในโครงการง่ายขึน้หรือไม่อย่างไร 
 ควรเป็นผูรั้บเหมาท่ีเป็นรูปแบบบุคคลธรรมดาและการท างานจะเกิดความยากง่ายก็ข้ึนอยู่
กบัการบริหารจดัการทั้งน้ีกข้ึ้นอยูก่บัวา่องคก์รควรจะสร้างเคร่ืองมือมาตรฐานในการควบคุม
ผูรั้บเหมายอ่ยใหเ้ป็นแบบบูรณาการ 
28.การจ้างผู้รับเหมาย่อยจะช่วยให้โครงการประหยดัต้นทุนได้หรือไม่เพราะเหตุใด 
 ประหยดัไดถ้า้จะเลือกผูรั้บเหมายอ่ยก็ควรจะเลือกให้เหมาะกบัโครงการถา้โครงการก าไร
น้อยก็ต้องเลือกผูรั้บเหมาย่อยท่ีต้นทุนต ่าโดยพิจารณาจากการเสนอราคา หรือผูรั้บเหมาท่ีอยู่ใน
รูปแบบบุคคลธรรมดา 
29.ท่านคิดว่าการจัดจ้างผู้รับเหมาย่อยมีความส าคัญต่อต้นทุนโครงการมากน้อยอย่างไรบ้าง 
 มีความส าคญัมากท่ีสุด ถา้เรามีระบบการควบคุมท่ีดีหรืออาจน าระบบ SUPPLY CHAIN 
มาปรับประยกุตใ์ช ้
ปัจจัยด้านการการออกแบบโครงการ 
30.ท่านคิดว่าการออกแบบโครงการทีด่ีควรเป็นอย่างไร 
 ควรจะมีความชดัเจนและออกแบบโดยค านึงถึงความคุม้ค่าถึงพื้นท่ีใชส้อยและให้เหมาะสม
ต่อการลงทุน 
31.ท่านคิดว่าถ้าการออกแบบโครงการยังไม่มีความชัดเจนในรายละเอียดจะท าให้ต้นทุนโครงการ
เพิม่ขึน้จริงหรือไม่เพราะเหตุใด 
 เพิ่มแน่นอน เพราะการแกไ้ขแบบแต่ละคร้ังจะส่งผลโดยตรงต่อตน้ทุนทนัทีเม่ืองานนั้นๆ
ไดถู้กด าเนินการไปแลว้ 
32.ท่านคิดว่าการออกแบบโครงการมีความส าคัญต่อการบริหารต้นทุนมากน้อยอย่างไร 
 ส าคญัมากท่ีสุด ถา้การออกแบบนั้นสามารถท่ีจะออกแบบให้เกิดประโยชน์และคุม้ค่าต่อ
การลงทุนแลว้ยิง่ท  าใหเ้กิดประสิทธิภาพมากต่อธุรกิจ 
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ปัจจัยด้านการประมาณการต้นทุน 
33.ท่านคิดว่าการประมาณการต้นทุนทีด่ีควรจะพจิารณาถึงเร่ืองใดบ้าง 
 ส่ิงท่ีค  านึงถึงคือความชดัเจนในขอ้มูลของโครงการว่ามีรายละเอียดใดบา้งท่ีจะตอ้งน ามา
ประมาณการในเชิงตวัเลขใหใ้กลเ้คียงกบัขอ้เทจ็จริง 
34.ท่านคิดว่าการประมาณการต้นทุนควรจะมีการทบทวนอย่างต่อเน่ืองหรือไม่เพราะเหตุใด 
 ควรท าให้ต่อเน่ืองแบบบูรณาการเพราะจะไดท้ราบรายละเอียดท่ีชดัเจนเพื่อการประมาณ
การในคร้ังต่อๆไปไดดี้ 
35.เมื่อการประมาณการต้นทุนทีไ่ม่สะท้อนกบัการด าเนินงานจริงท่านจะมีวธีิการแก้ไขได้อย่างไร 
 วธีิแกท่ี้ดีท่ีสุด คือ การน าขอ้มูลหลายๆอยา่งท่ีไดแ้ละท่ีมีอยูม่าประกอบการพิจารณาในการ
ประมาณการอีกคร้ังหรือปรึกษากบัเจา้ของโครงการเพื่อท่ีจะไดข้อ้มูลในความตอ้งการของเจา้ของงาน
ท่ีแทจ้ริง 
36.ท่านคิดว่าการประมาณการต้นทุนมีความส าคัญต่อโครงการมากน้อยอย่างไร 
 ส าคญัมากท่ีสุด เพราะการประมาณการจะเป็นตวับอกขอ้มูลในอนาคตท่ีส าคญัของการตั้ง
งบประมาณเบ้ืองตน้ไดเ้ร็ว 
ปัจจัยด้านการจัดท างบประมาณต้นทุน 
37.ท่านคิดว่าการจัดท างบประมาณต้นทุนทีด่ีควรจะพจิารณาถึงเร่ืองใดบ้าง 
 ตอ้งศึกษาหาขอ้มูลรายละเอียดของโครงการถึงค่าใชจ่้ายต่างๆท่ีจะเกิดข้ึนในโครงการและ
ท่ีตอ้งใชง้บประมาณท่ีแทจ้ริงโดยวธึิการท า cost breakdown structure  
38.ท่านคิดว่าจะควบคุมงบประมาณต้นทุนทีม่ีอยู่ให้เป็นไปตามแผนทีว่างไว้ได้หรือไม่เพราะเหตุใด 
 ได ้ถา้มีการจดัท า cost breakdown structure และมีหน่วยงานท่ีรับผดิชอบในดา้นน้ีโดยตรง 
39.เมื่องบประมาณต้นทุนทีม่ีอยู่ไม่สะท้อนกบัการด าเนินงานจริงท่านจะมีวธีิแก้ไขได้อย่างไรบ้าง 
 ใช้งบประมาณท่ีมีอยู่ให้เต็มท่ีก่อนแลว้ค่อยน าขอ้มูลท่ีขาดเหลือจากงบประมาณไปเสนอ
กบัผูมี้อ  านาจอีกต่อไป 
40.งบประมาณต้นทุนมีความส าคัญต่อโครงการมากน้อยอย่างไร 
 มีความส าคญัมากท่ีสุด เพราะงบประมาณตน้ทุนเป็นตวัวดัผลก าไรของกิจการไดอ้ยา่งดี 
ปัจจัยด้านการควบคุมต้นทุน 
41.ท่านคิดว่าการควบคุมต้นทุนให้อยู่ในกรอบงบประมาณได้ ควรจะพจิารณาในเร่ืองใดบ้าง 
 ตอ้งดูความชดัเจนของ WBS และ CBS ในภาพรวมและความตอ้งการของเจา้ของโครงการ
ใหช้ดัเจนก่อน 
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42.ท่านคิดว่าจะควบคุมต้นทุนทีม่ีอยู่ให้เป็นไปตามแผนทีว่างไว้ได้หรือไม่เพราะเหตุใด 
 ความคุมไดใ้นเบ้ืองตน้แต่ถา้ไม่มีการเพิ่มเติมรายละเอียดของเจา้ของโครงการก็จะท าให้
ตน้ทุนไม่เพิ่มข้ึนแต่ตอ้งมีการควบคุมแบบบูรณาการให้ได้ก่อนคือมีเจา้หน้าท่ีรับผิดชอบในเร่ืองน้ี
โดยตรงจึงจะดีมาก 
43.เมื่อต้นทุนทีม่ีอยู่ไม่สามารถควบคุมได้ในแต่ละก ิจกรรมท่านจะมีวธีิแก้ไขปัญหานีอ้ย่างไร 
 เราสามารถท่ีจะไปพิจารณาในการควบคุมในกิจกรรมอ่ืนต่อไปไดเ้พื่อให้เกิดความสมดุล
ในดา้นตน้ทุน 
44.การควบคุมต้นทุนในองค์กรและโครงการมีความส าคัญมากน้อยอย่างไร 
 มีความส าคญัมากท่ีสุด คือเป็นหวัใจส าคญัในการบริหารตน้ทุนใหอ้ยูใ่นกรอบงบประมาณ 
ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมโครงการ 
45.ก่อนเร่ิมโครงการท่านคิดว่าจะต้องพิจารณาถึงสภาพแวดล้อมใดก่อน(เช่น สภาพทางภูมิศาสตร์ 
หรือ สภาพหน้างาน ,ทางสังคม,การเมือง) เป็นต้น เพราะเหตุใด 
 ทุกสภาพแวดล้อมท่ีเก่ียวขอ้ง เพราะจะได้น ามาพิจารณาถึงความยากง่ายในการท างาน
ต่อไป 
46.ท่านคิดว่าสภาพแวดล้อมต่างๆส่งผลต่อต้นทุนโครงการได้หรือไม่เพราะเหตุใด 
 ส่งผลได ้เพราะเราไม่สามารถท่ีจะควบคุมสภาพแวดลอ้มไดท้ั้งหมด 
47.ท่านคิดว่าจะควบคุมสภาพแวดล้อมใดบ้างในโครงการทีจ่ะไม่ท าให้เกดิต้นทุนที่เพิม่สูงขึน้ 
  ดา้นภูมิศาสตร์ดา้นเวลาและงบประมาณ 
48.ท่านคิดว่าสภาพแวดล้อมในโครงการมีความส าคัญมากน้อยอย่างไร 
 มีความส าคญัมาก เพราะสภาพแวดลอ้มเป็นส่ิงท่ีตอ้งพิจารณาเป็นอนัดบัแรกก่อนการเสนอ
งบประมาณก่อสร้าง 
ปัจจัยด้านการวางแผนการใช้ทรัพยากร 
49.ท่านคิดว่าทรัพยากรใดบ้างที่มีบทบาทส าคัญที่สุดในโครงการ เช่น(คน , เคร่ืองมือเคร่ืองจักร และ 
อืน่ๆ)เพราะเหตุใด 
 การเงิน,คนและเคร่ืองจกัร เพราะเป็นทรัพยากรท่ีมีส่วนในการท าให้การท างานเกิดมี
ประสิทธิภาพและตน้ทุนต ่า 
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50.ท่านคิดว่าการวางแผนใช้ทรัพยากรในโครงการที่จะท าให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดควรจะบริหาร
จัดการด้วยวธีิการอย่างไรบ้าง 
 การตั้งหลกัเกณ์ในการวดัผลกบัทรัพยากรเช่น การวดั KPI หรือ การจบัเวลาการท างานของ
คนและเคร่ืองจกัรกล 
51.ท่านคิดว่าทรัพยากรต่างๆถ้าไม่มีการบริหารจัดการให้เกิดประสิทธิภาพจะส่งผลกับต้นทุนหรือไม่
เพราะเหตุใด 
 ส่งผลแน่นอนเพราะถา้ยงัไม่ไดใ้ชท้รัพยากรใหเ้กิดประโยชน์อยา่งเตม็ท่ี 
52.ท่านคิดว่าทรัพยากรต่างๆมีความส าคัญในโครงการมากน้อยอย่างไร 
 มีความส าคญัมากท่ีสุด เพราะทรัพยากรคือตวัแปรท่ีส าคญัท่ีสุดของการบริหารตน้ทุน 
ปัจจัยด้านการน าเอา ECONOMIES OF SCALE มาปรับประยุกต์ใช้ 
53.ท่านคิดว่า ECONOMIES OF SCALE มีส่วนเกีย่วข้องกบัต้นทุนหรือไม่เพราะเหตุใด 
 เก่ียวขอ้งโดยตรง เพราะ เป็นหลกัการดา้นเศรษฐศาสตร์ท่ีสามารถน ามาใชใ้นการบริหาร
ตน้ทุนไดอ้ยา่งดี 
54.ท่านคิดว่าจะน าเอา ECONOMIES OF SCALE มาปรับประยุกต์ใช้ในองค์กรหรือในโครงการได้
หรือไม่เพราะเหตุใด 
 ประยุกต์ได ้เพราะ เป็นศาสตร์ท่ีสามารถน ามาปรับลดตน้ทุนในกิจการไดอ้ยา่งดีตั้งแต่เร่ิม
จดัตั้งองคก์ร 
55.ถ้าน า ECONOMIES OF SCALE ไปปรับประยุกต์ใช้ในองค์กรหรือในโครงการได้ท่านคิดว่าจะ
น าไปใช้ในส่วนไหนได้บ้าง 
 ในส่วนการจดัจา้งผูรั้บเหมายอ่ยท่ีมีศกัยภาพทาง  ECONOMIES OF SCALE มารับท างาน
ใหอ้งคก์ร 
56.ท่านคิดว่า ECONOMIES OF SCALE มีความส าคัญต่อองค์กรมากน้อยอย่างไรบ้าง 
 มีความส าคญัมากท่ีสุด ถา้ผูบ้ริหารมองเห็นถึงความส าคญัในการน าเอาศาสตร์น้ีมาลด
ตน้ทุนอยา่งจริงจงัในองคก์ร 
 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลตอนที ่3 ความส าเร็จของโครงการหมายความวา่อยา่งไร ในความคิด
ของท่าน 
 คือ การท่ีโครงการไดด้ าเนินการแลว้เสร็จตามแผนงานท่ีวางไวอ้ยา่งบรรลุวตัถุประสงคด์ว้ย
ประสิทธิและประสิทธ์ิผลจนส่งมอบงานโดยลูกคา้มีความพอใจอยา่งสูงสุดและจ่ายเงินในงวดสุดทา้ย
ในท่ีสุดตามก าหนดสัญญาท่ีไดท้  าขอ้ตกลงกนัไว ้
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ท่านคิดว่าควรจะมีปัจจัยใดเพิม่เติมจากปัจจัยดังกล่าวข้างต้น บ้างหรือไม่    
-ปัจจยัดา้นบริหารความเส่ียง 
-ปัจจยัดา้นการส่ือสารและเทคโนโลยี 
-ปัจจยัดา้นการน า ECONOMY OF SPEED  มาปรับใช ้
ข้อเสนอแนะอืน่ๆ 
ปัจจยัท่ีสามารถน ามาใชใ้นองคก์ร เช่น การน า ECONOMY OF SCALE มาปรับใชไ้ดเ้ป็นอยา่งดีและ
ช่วยลดตน้ทุนไดม้าก 
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บทสัมภาษณ์ผู้บริหารโครงการท่านที ่6 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูลตอนที ่1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพโดยทัว่ไปของบริษทัมีดงัน้ี 

ตารางวดัความส าเร็จของแต่ละบริษัท  

บริษทั (มหาชนจ ากดั) 
(บริษทัและห้างหุ้นส่วนจ ากดั) 

ปี 2555 

อตัราก าไร
สุทธิ 
(%) 

อตัรา
ผลตอบแทน
จากสินทรัพย์
(ROA) (%) 

อตัราการ
ขยายตัวจาก
ก าไรสุทธิ 

 (%) 
 

มูลค่าของ
โครงการ 

(บาท/
โครงการ) 

 

โครงสร้างใน
โครงการ
(จ านวน/
หน่วย) 

ทุนจด
ทะเบียน 
(จ านวน/
บาท) 

บริษทั ไฮคีย ์แอร์คอนด ์
เทคโนโลย ีจ  ากดั 

15% 4.90 50% 39,000,000 4 คน/
หน่วยงาน 

3,000,000 

แหล่งท่ีมา http://www.set.or.th 
 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลตอนที ่1.1 ปัจจยัส่วนบุคคลของผูบ้ริหารโครงการทั้ง 6 ท่าน 6บริษทั 
จากการสัมภาษณ์เชิงลึก และแจกแจงความถ่ี 
ช่ือ-สกุล ผู้ให้สัมภาษณ์ นาย ปรีชา เอ่ียมละออ 
ช่ือบริษัท บริษทั ไฮคีย ์แอร์คอนด ์เทคโนโลย ีจ ากดั  
ทีอ่ยู่ 39/66 ม.1 ถ. รังสิต-องครั์กษ ์รังสิตธญับุรี ปทุมธานี 12110  
เพศ ชาย 
อายุ   48 ปี 
ระดับการศึกษา ปริญาตรี สาขา วศิวกรรมเคร่ืองกล ปริญญาโท สาขา บริหารวศิวกรรมธุรกิจ  
อายุงาน    24 ปี 
ต าแหน่งงาน  กรรมการผูจ้ดัการ 
หน้าทีรั่บผดิชอบ บริหารองคก์รและโครงการ 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.set.or.th/
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รูปแบบโครงสร้างในโครงการของบริษัท ไฮคีย์ แอร์คอนด์ เทคโนโลย ีจ ากดั 
 
 
 

ผู้จัดการโครงการ 
 บัญชี,การเงิน 

-จ้างในส่วนปิดงบบัญชี 
 

วศิวกรโครงการ 

 

 
รูปท่ี แสดงถึง การจดัโครงสร้างในโครงการตามหนา้ท่ีแบบประสาน 
 ภาพแสดงถึงการจดัโครงสร้างองค์กรและหน่วยงานเช่ือมประสานกนัและยงับอกถึงงาน
ทางดา้นแผนกบญัชีไดมี้ส่วนในการจดัจา้งบริษทับญัชีเขา้มาเป็นผูดู้แลงานปิดงบบญัชี และงานฝ่าย
ด้านบุคคลในส่วนกรรมการผูจ้ดัการก็สามารถท่ีจะคดัเลือกพนักงานได้โดยไม่ตอ้งมีฝ่ายงานด้าน
บุคคลซ่ึงเป็นการบริหารท่ีลดตน้ทุนไดดี้และยงัมีการน าเอาระบบ ECONOMIC OF SCALE มาช่วย
ลดตน้ทุนไดด้ว้ย 
 ตอนที ่2 ปัจจัยทีม่ีผลต่อความส าเร็จในการบริหารต้นทุนโครงการก่อสร้างอาคารสูง 
ปัจจัยทีม่ีผลต่อความส าเร็จในการบริหารต้นทุนในความคิดของท่าน มีอะไรบ้าง และปัจจัยด้านไหนที่
ท่านให้ความส าคัญมากทีสุ่ด 
 ปัจจยัดา้นการออกแบบ การจดัจา้ง การจดัซ้ือ และ ดา้นทรัพยากรบุคคล 
ปัจจัยด้านการจัดโครงสร้างขององค์กร 
1.ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างขององค์กรในหน่วยงานท่านควรเป็นแบบใด เพราะเหตุใด 
 จดัตามหนา้ท่ีเพราะประสานการท างานง่าย 
2.ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างขององค์กรมีผลต่อต้นทุนหรือไม่ เพราะเหตุใด 
 มี เพราะ เป็นการแบ่งตามความรับผิดชอบซ่ึงใครท าหนา้ท่ีต าแหน่งท่ีสูงก็ท าให้มีค่าใชจ่้าย
สูงตามไปดว้ย 

กรรมการ
ผู้จัดการ 

ผูรั้บเหมางาน 
เดินท่อ 

 
ผูรั้บเหมางาน 

ไฟฟ้า 
 

ผูรั้บเหมางาน 
เคร่ืองกล 

 
ผูรั้บเหมางาน 
ตกแต่งภายใน 
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3.ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างองค์กรแบบใดที่จะท าให้ต้นทุนต ่าและมีประสิทธ์ิภาพในการท างานมาก
ทีสุ่ด เพราะเหตุใด 
 จดัตามหนา้ท่ีและแบ่งความรับผดิชอบใหท้ างานใหคุ้ม้กบัท่ีจดัจา้ง 
4.ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างองค์กรมีความส าคัญกบัต้นทุนมากน้อยเพยีงใด 
 มีความส าคญัมาก 
ปัจจัยด้านการจัดโครงสร้างส าหรับโครงการ 
5. ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างในโครงการท่านควรเป็นแบบใด เพราะเหตุใด 
 จดัตามหนา้ท่ีเพราะประสานการท างานง่าย 
6.ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างในโครงการมีผลต่อต้นทุนหรือไม่ เพราะเหตุใด 
 มี เพราะ เป็นการแบ่งตามความรับผิดชอบซ่ึงใครท าหนา้ท่ีต าแหน่งท่ีสูงก็ท าให้มีค่าใชจ่้าย
สูงตามไปดว้ย 
7. ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างในโครงการแบบใดทีจ่ะท าให้ต้นทุนต ่าและมีประสิทธ์ิภาพในการท างาน
มากทีสุ่ด เพราะเหตุใด 
 จดัตามหนา้ท่ีและแบ่งความรับผดิชอบใหท้ างานใหคุ้ม้กบัท่ีจดัจา้ง 
8. ท่านคิดว่าการจัดโครงสร้างโครงการมีความส าคัญกบัต้นทุนมากน้อยเพยีงใด 
 มีความส าคญัมาก 
ปัจจัยด้านบทบาทความรู้ความสามารถของผู้บริหารโครงการ 
9. เมื่อท่านได้รับหน้าที่ให้เป็นผู้บริหารโครงการและมีอ านาจในการตัดสินใจได้ทุกๆเร่ืองส่ิงที่ท่านจะ
ท าเป็นอนัดับแรกในการบริหารต้นทุนคืออะไร เพราะเหตุใด 
 ดูงบประมาณเพราะจะท าใหท้ราบถึงผลก าไรท่ีด าเนินการไปแลว้วา่เหลือมากนอ้ยอยา่งไร 
10.ท่านคิดว่าการที่จะบริหารต้นทุนโครงการให้เป็นไปตามที่ก าหนดได้น้ันจะต้องพิจารณาในเร่ือง
ใดบ้าง 
 ระยะเวลาในการจดัส่งของสินคา้ท่ีสั่งซ้ือ และบริษทัท่ีสั่งซ้ือสินคา้รวมไปถึงการเลือก
ผูรั้บเหมาท่ีมีประสบการณ์ 
11.กรณทีีท่่านไม่สามารถควบคุมต้นทุนที่ได้ก าหนดไว้ได้แล้วในเบือ้งต้นน้ัน ท่านจะมีขั้นตอนในการ
ปฎบิัติอย่างไรเป็นขั้นตอนต่อไป 
 จดัซ้ือวสัดุและอุปกรณ์ใหก้บัผูรั้บเหมาเพื่อลดตน้ทุน 
12.ท่านคิดว่าการท า Work Breakdown Structure มีความส าคัญหรือไม่เพราะเหตุใด 
 มี เพราะสามารถรู้ปริมาณงานท่ีตอ้งใชจ้ริง 
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13.ท่านคิดว่าการท า Cost  Breakdown Structure มีความส าคัญหรือไม่เพราะเหตุใด 
 มี เพราะ สามารถรู้ตน้ทุนท่ีจะใชจ่้ายจริง 
14.ท่านก็เป็นส่วนหน่ึงของต้นทุนในกิจการของท่าน แล้วท่านคิดว่าจะช่วยกิจการอย่างไรให้คุ้มกับ
ต้นทุนทีก่จิการได้เสียไปให้กบัท่านเพราะเหตุใด 
 บริหารและติดตามผลงานอยา่งเตม็ท่ีเพราะจะไดส้ร้างก าไรเพื่อเล้ียงดูกิจการไดใ้นอนาคต 
15.ท่านคิดว่าจะมีวธีิปลูกฝังจิตใต้ส านึกให้กบัพนักงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชาให้ตระหนักถึงการบริหาร
ควบคุมต้นทุนแบบบูรณาการได้อย่างไรบ้าง 
 สร้างความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ีและใหพ้นกังานคิดถึงผลตอบแทนท่ีจะไดใ้นอนาคต 
16.ท่านคิดว่าจะรักษาผลประโยชน์ของกิจการท่านได้อย่างไรบ้างและปัจจัยนี้มีความส าคัญมากน้อย
อย่างไร 
 ใหค้วามส าคญักบัพนกังานและใหส้วสัดิการกบัพนกังานเพื่อเป็นก าลงัใจในการท างานเพื่อ
ความอยูร่อดของกิจการต่อไปในอนาคตมีความส าคญัมากท่ีสุด 
ปัจจัยด้านการวางแผนงาน 
17.ในแต่ละวนัท่านได้มีการบันทกึการวางแผนงานของตัวท่านเองบ้างหรือไม่ เพราะเหตุใด 
 มี เพื่อเป็นการวางแผนในการบริหารงานและป้องกนัความผดิพลาดจากการท างาน 
18.ท่านคิดว่าการก าหนด  Master Schedule Plan ของโครงการมีความส าคัญอย่างไรบ้าง 
 มี เพราะท าใหรู้้เวลาเร่ิมตน้และส้ินสุดโครงการและยงัช่วยในการบริหารการเงินและจดัซ้ือ
วสัดุ 
19.หากท่านได้เป็นผู้ก าหนด Master Schedule Plan ของโครงการท่านจะพิจารณาเร่ืองใดบ้างที่เป็น
ปัจจัยตัวก าหนดในการพจิารณาว่าโครงการจะสามารถแล้วเสร็จตามทีท่่านได้ก าหนด 
 การจดัส่งวสัดุท่ีไดส้ั่งซ้ือไปแลว้และปริมาณงานในโครงการวา่มีมากนอ้ยอยา่งไร 
20.ท่านคิดว่าสามารถท างานให้เป็นไปตามก าหนด Schedule Plan ทีว่างไว้ได้หรือไม่เพราะเหตุใด 
 ได ้เพราะ ได้มีการวางแผนเบ้ืองตน้ไดอ้ย่างชัดเจนแล้วและประกอบกบัประสบการณ์ท่ี
ตวัเองมีอยูด่ว้ย 
21.ท่านคิดว่าการวางแผน Schedule Plan มีความส าคัญกบัต้นทุนโครงการมากน้อยอย่างไรบ้าง 
 ส าคญัมากท่ีสุด  
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ปัจจัยด้านการจัดซ้ือ 
22.ท่านคิดว่าการจะคัดเลือกส่ังซ้ือสินค้าหรืออุปกรณ์ที่จะน าเข้ามาใช้ในโครงการที่ดีควรจะพิจารณา
อะไรบ้าง 
 คุณภาพ ราคา และระยะเวลาในการจดัส่งสินคา้ 
23.ท่านคิดว่าการส่ังซ้ือแบบไหนทีจ่ะท าให้ได้สินค้าทีม่ีต้นทุนการส่ังซ้ือทีต่ ่าทีสุ่ด ระหว่างการส่ังซ้ือ
เป็นจ านวนมาก กบั การส่ังซ้ือด้วยเงินสดเพราะเหตุใด  
 ซ้ือจ านวนมาก เพราะถา้ซ้ือมากก็ไดส่้วนลดราคาเยอะกวา่ซ้ือเป็นเงินสด 
24.ท่านคิดว่าจะเลอืกซ้ือสินค้ากบับริษัทแบบไหนถึงจะได้ต้นทุนทีต่ ่าสุดและมีคุณภาพมากทีสุ่ด 
 ซ้ือกบัผูผ้ลิตหรือผูน้ าเขา้สินคา้เขา้มาเอง 
25.ท่านคิดการเลอืกซ้ือสินค้ามีผลต่อความส าคัญกบัต้นทุนในโครงการมากน้อยอย่างไร 
 มีความส าคญัมาก  
ปัจจัยด้านการจัดจ้างผู้รับเหมาย่อย 
26.ท่านคิดว่าการจัดจ้างผู้รับเหมาย่อยทีด่ีควรพจิารณาในเร่ืองใดบ้าง 
 ศกัยภาพท่ีเหมาะสมกบัสภาพหนา้งานในแต่ละโครงการ, เงินทุน และ จ านวนบุคลากร 
27.ท่านคิดว่าการจัดจ้างผู้รับเหมาทีม่ีต้นทุนต ่าควรจะเป็นลกัษณะของผู้รับเหมาที่เป็นรูปแบบอย่างไร 
และการทีม่ีผู้รับเหมาย่อยนีจ้ะช่วยให้การท างานในโครงการง่ายขึน้หรือไม่อย่างไร 
 ผูรั้บเหมาท่ีใช้แรงงาน แต่ไม่ท าให้งานง่ายข้ึนเพราะขาดความรับผิดชอบซ่ึงจะตอ้งมีผู ้
ควบคุมงานคอยดูแล 
28.การจ้างผู้รับเหมาย่อยจะช่วยให้โครงการประหยดัต้นทุนได้หรือไม่เพราะเหตุใด 
 ได้ เพราะค่าใช้จ่ายในการบริหารงานต ่ากว่าเพราะเน้นการใช้แรงงานมากกว่าเคร่ืองมือ
เคร่ืองจกัร 
29.ท่านคิดว่าการจัดจ้างผู้รับเหมาย่อยมีความส าคัญต่อต้นทุนโครงการมากน้อยอย่างไรบ้าง 
 ส าคญัมาก  
ปัจจัยด้านการการออกแบบโครงการ 
30.ท่านคิดว่าการออกแบบโครงการทีด่ีควรเป็นอย่างไร 
 ใหส้อดคลอ้งต่อความตอ้งการของเจา้ของงาน 
31.ท่านคิดว่าถ้าการออกแบบโครงการยังไม่มีความชัดเจนในรายละเอียดจะท าให้ต้นทุนโครงการ
เพิม่ขึน้จริงหรือไม่เพราะเหตุใด 
 จริง เพราะออกแบบไม่ดีจะท าใหไ้ม่ทราบถึงตน้ทุนท่ีแน่นอน 
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32.ท่านคิดว่าการออกแบบโครงการมีความส าคัญต่อการบริหารต้นทุนมากน้อยอย่างไร 
 มีความส าคญัมากท่ีสุด 
ปัจจัยด้านการประมาณการต้นทุน 
33.ท่านคิดว่าการประมาณการต้นทุนทีด่ีควรจะพจิารณาถึงเร่ืองใดบ้าง 
 ราคาวสัดุ และระยะเวลาในการด าเนินงาน 
34.ท่านคิดว่าการประมาณการต้นทุนควรจะมีการทบทวนอย่างต่อเน่ืองหรือไม่เพราะเหตุใด 
 ทบทวน เพราะแต่ละโครงการมีสถานะภาพท่ีแตกต่างกนัอยูต่ลอดเวลา 
35.เมื่อการประมาณการต้นทุนทีไ่ม่สะท้อนกบัการด าเนินงานจริงท่านจะมีวธีิการแก้ไขได้อย่างไร 
 ทบทวนการออกแบบใหม่และปรับแกใ้หเ้หมาะสมกบัหนา้งานจริง 
36.ท่านคิดว่าการประมาณการต้นทุนมีความส าคัญต่อโครงการมากน้อยอย่างไร 
 ส าคญัมากท่ีสุด 
ปัจจัยด้านการจัดท างบประมาณต้นทุน 
37.ท่านคิดว่าการจัดท างบประมาณต้นทุนทีด่ีควรจะพจิารณาถึงเร่ืองใดบ้าง 
 ตอ้งดูวสัดุท่ีใชใ้นงานก่อนและปริมาณงานและระยะเวลา 
38.ท่านคิดว่าจะควบคุมงบประมาณต้นทุนทีม่ีอยู่ให้เป็นไปตามแผนทีว่างไว้ได้หรือไม่เพราะเหตุใด 
 ไดเ้พราะ ถา้มีการออกแบบท่ีดีแลว้ไม่มีการแกไ้ขในตอนท างาน 
39.เมื่องบประมาณต้นทุนทีม่ีอยู่ไม่สะท้อนกบัการด าเนินงานจริงท่านจะมีวธีิแก้ไขได้อย่างไรบ้าง 
 ทบทวนหาสาเหตุและจดัสรรงบประมาณข้ึนมาใหม่ใหเ้ป็นไปตามรูปแบบจริง 
40.งบประมาณต้นทุนมีความส าคัญต่อโครงการมากน้อยอย่างไร 
 ส าคญัมาก  
ปัจจัยด้านการควบคุมต้นทุน 
41.ท่านคิดว่าการควบคุมต้นทุนให้อยู่ในกรอบงบประมาณได้ ควรจะพจิารณาในเร่ืองใดบ้าง 
 ราคาวสัดุและปริมาณงานจริงวา่สอดคลอ้งกบัตน้ทุนหรือไม่ 
42.ท่านคิดว่าจะควบคุมต้นทุนทีม่ีอยู่ให้เป็นไปตามแผนทีว่างไว้ได้หรือไม่เพราะเหตุใด 
 ได้เพราะมีราคาท่ีตั้งและก าหนดไวใ้นสัญญาแล้วอีกอย่างก็มีการบวกก าไรไวแ้ล้วก่อน
เสนอราคา 
43.เมื่อต้นทุนทีม่ีอยู่ไม่สามารถควบคุมได้ในแต่ละก ิจกรรมท่านจะมีวธีิแก้ไขปัญหานีอ้ย่างไร 
 ไปปรับปรุงแกไ้ขในกิจกรรมอ่ืนๆและเร่งงานอ่ืนใหจ้บเร็วข้ึน 
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44.การควบคุมต้นทุนในองค์กรและโครงการมีความส าคัญมากน้อยอย่างไร 
 มีความส าคญัมากท่ีสุด 
ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมโครงการ 
45.ก่อนเร่ิมโครงการท่านคิดว่าจะต้องพิจารณาถึงสภาพแวดล้อมใดก่อน(เช่น สภาพทางภูมิศาสตร์ 
หรือ สภาพหน้างาน ,ทางสังคม,การเมือง) เป็นต้น เพราะเหตุใด 
 ดา้นภูมิศาสตร์เพราะจะไดว้างแผนในการท างานเบ้ืองตน้ไดง่้ายข้ึน 
46.ท่านคิดว่าสภาพแวดล้อมต่างๆส่งผลต่อต้นทุนโครงการได้หรือไม่เพราะเหตุใด 
 ส่งผลเพราะถา้สภาพแวดลอ้มไม่เอ้ืออ านวยต่อการท างานก็ยอ่มส่งผลใหเ้กิดค่าใชจ่้าย
เพิ่มข้ึน 
47.ท่านคิดว่าจะควบคุมสภาพแวดล้อมใดบ้างในโครงการทีจ่ะไม่ท าให้เกดิต้นทุนที่เพิม่สูงขึน้ 
 สถานภาพหนา้งานหรือสถานท่ีในโครงการ 
48.ท่านคิดว่าสภาพแวดล้อมในโครงการมีความส าคัญมากน้อยอย่างไร 
 ส าคญัมากท่ีสุด 
ปัจจัยด้านการวางแผนการใช้ทรัพยากร 
49.ท่านคิดว่าทรัพยากรใดบ้างที่มีบทบาทส าคัญที่สุดในโครงการ เช่น(คน , เคร่ืองมือเคร่ืองจักร และ 
อืน่ๆ)เพราะเหตุใด 
 คนและดา้นการเงินเพราะเป็นปัจจยัส าคญัท่ีสุดในการบริหารงานเบ้ืองตน้ 
50.ท่านคิดว่าการวางแผนใช้ทรัพยากรในโครงการที่จะท าให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดควรจะบริหาร
จัดการด้วยวธีิการอย่างไรบ้าง 
 ดา้นทรัพยากรบุคคล จะตอ้งจดัหาสถานท่ีท างานใหอ้ านวยความสะดวกแก่พนกังาน 
51.ท่านคิดว่าทรัพยากรต่างๆถ้าไม่มีการบริหารจัดการให้เกิดประสิทธิภาพจะส่งผลกับต้นทุนหรือไม่
เพราะเหตุใด 
 ส่งผล เพราะถา้บุคลากรท างานชา้ก็จะท าใหค้่าใชจ่้ายเพิ่มมากข้ึน 
52.ท่านคิดว่าทรัพยากรต่างๆมีความส าคัญในโครงการมากน้อยอย่างไร 
 มีความส าคญัมากท่ีสุด  
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ปัจจัยด้านการน าเอา ECONOMIES OF SCALE มาปรับประยุกต์ใช้ 
53.ท่านคิดว่า ECONOMIES OF SCALE มีส่วนเกีย่วข้องกบัต้นทุนหรือไม่เพราะเหตุใด 
 มีเพราะเป็นศาสตร์ท่ีใชเ้พื่อเป็นการบริหารตน้ทุนต ่า 
54.ท่านคิดว่าจะน าเอา ECONOMIES OF SCALE มาปรับประยุกต์ใช้ในองค์กรหรือในโครงการได้
หรือไม่เพราะเหตุใด 
 ไดเ้พราะเป็นการช่วยลดทรัพยากรในการท างานในหลายๆดา้นเช่น การจดัจา้ง 
55.ถ้าน า ECONOMIES OF SCALE ไปปรับประยุกต์ใช้ในองค์กรหรือในโครงการได้ท่านคิดว่าจะ
น าไปใช้ในส่วนไหนได้บ้าง 
 การออกแบบ การจดัซ้ือและการจดัจา้ง ซ่ึงจะท าให้ลดค่าใชจ่้ายในการจดัหาทรัพยากรของ
กิจการเอง 
56.ท่านคิดว่า ECONOMIES OF SCALE มีความส าคัญต่อองค์กรมากน้อยอย่างไรบ้าง 
 มีความส าคญัมาก เพราะช่วดลดค่าใชจ่้ายและการใชท้รัพยากร 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูลตอนที ่3 ความส าเร็จของโครงการหมายความวา่อยา่งไร ในความคิดของท่าน 
 บรรลุผลในเวลาท่ีก าหนดภายใตง้บประมาณท่ีตั้งไวพ้ร้อมด้วยการมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
 
ท่านคิดว่าควรจะมีปัจจัยใดเพิม่เติมจากปัจจัยดังกล่าวข้างต้น บ้างหรือไม่    
…………………………………………………………………………….. 
ข้อเสนอแนะอืน่ๆ 
เราควรจะปรับทฤษฎีใหเ้ขา้กบัสภาพหนา้งานจริงเพราะแต่ละโครงการมีลกัษณะท่ีแตกต่างกนัไป 
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