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มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

บทคัดยอบทคัดยอ  
 

 การวิจัยเร่ือง “การพัฒนามาตรฐานอาชีพนักบัญชีที่ตอบสนองตอภาคธุรกิจอุตสาหกรรม” เปน

การศึกษาสมรรถนะที่จําเปนของนักบัญชีที่ภาคธุรกิจอุตสาหกรรมตองการ และศึกษาสมรรถนะที่จําเปน

จะตองใชจริงในการปฏิบัติงานของนักบัญชีที่ปฏิบัตงิานในภาคธุรกิจอุตสาหกรรม โดยสํารวจจากกลุม

ตัวอยางที่ศึกษา ไดแก ผูบริหารที่รับผิดชอบงานดานบัญชีในองคกรภาคธุรกิจอุตสาหกรรมในเขตภาค

กลางและภาคตะวันออก นักบัญชีที่ปฏิบัติงานจริงในภาคธุรกิจอุตสาหกรรม และสัมภาษณเจาะลึก

ผูบริหารที่รับผิดชอบงานดานบัญชีในองคกรธุรกิจ 5 ธุรกิจ ผลการศึกษาสรุปไดดังนี้ 

 1. ผลสํารวจจากองคกรภาคธุรกิจอุตสาหกรรมปจจัยสมรรถนะทางการบัญชีที ่ภาคธุรกิจ

อุตสาหกรรมตองการประกอบดวย 5 สมรรถนะ ไดแก การวางแผนและควบคุมการเงิน การตรวจสอบ

ภายใน การจัดทําและนําเสนอขอมูลทางการบัญชีเพือ่ใชในการตัดสินใจ จริยธรรมของนักบัญชี และ

ความรูทักษะพื้นฐานดานบัญชีที่ตองใชในการประกอบอาชีพ ปจจัยสมรรถนะอื่น ๆ ที่เกี่ยวของที่องคกร

ธุรกิจอุตสาหกรรมตองการประกอบดวย 5 สมรรถนะ คือ ความซื่อสัตยรับผิดชอบตองาน ความสามารถ

ในการบริหาร ความรับผิดชอบสูงและแกปญหาอยางเปนระบบ ทัศนคติในการทํางาน และมีความรู

ทักษะภาษาอังกฤษดี 

 2. สมรรถนะทางการบัญชีที่ภาคธุรกิจอุตสาหกรรมตองการจากการสัมภาษณเจาะลึก 5 ธุรกิจ 

สอดคลองกับผลการสํารวจจากองคกรภาคธุรกิจอุตสาหกรรม ประกอบดวย 4 สมรรถนะทางการบัญชี 

ไดแก การวางแผนและควบคมุทางการเงิน การจัดทําและนําเสนอขอมูลทางบัญชีเพื่อใชในการตัดสินใจ 

จริยธรรมของนักบัญชีและความรูทักษะพื้นฐานดานบัญชีที่ตองใชในการประกอบอาชีพ สวนสมรรถนะ

อ่ืน ๆ ของนักบัญชีมี 5 สมรรถนะ คือ ความซื่อสัตยรับผิดชอบตองาน ความสามารถในการบริหาร ความ

รับผิดชอบสูงและแกปญหาอยางเปนระบบ ทัศนคติในการทํางาน และมีความรูทักษะภาษาอังกฤษดี 

 3. สมรรถนะทางดานบัญชีและสมรรถนะอื่น ๆ ที่เกี่ยวของที่นักบัญชีตองใชในการปฏิบัติงาน 

จากการสํารวจนักบัญชีที่ปฏิบัติงานในภาคธรุกิจอุตสาหกรรม พบวาสมรรถนะทางดานบัญชีที่นักบัญชี

ตองใชปฏิบัติงานมี 9 สมรรถนะ คือ การตรวจสอบบัญชี การวิเคราะหรายงานทางการเงิน และการ

นําไปใชประโยชนทางเศรษฐกิจ ภาษีอากรที่เกี่ยวของกับกิจการ การจัดประเภทบัญชีและหายอดคงเหลือ 

การรับรูรายไดและคาใชจาย การควบคุมการจายเงิน การคํานวณหาตนทุนของสินคา การใชโปรแกรม

บัญชีในการรวบรวมขอมูลทางการเงิน และการบริหารความเสี่ยงของธุรกิจ สวนสมรรถนะอื่น ๆ ที่

เกี ่ยวของ มีทั ้งสิ ้น 5 สมรรถนะ ไดแก การบริหารเชิงกลยุทธ มีว ิน ัยใฝรู และรับผิดชอบตอสังคม 

บุคลิกภาพ กฎหมายที่เกี่ยวของและภาษาอังกฤษ และจริยธรรมในวิชาชีพ 
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 โดยผลจากการศึกษาสมรรถนะทางดานบัญชีที่ภาคธุรกิจอุตสาหกรรมตองการจะมีลักษณะ

กวาง ๆ ครอบคลุมเนื ้อหาวิชาชีพทางบัญชี ในขณะที่สมรรถนะทางบัญชีที ่นักบัญชีใชปฏิบัติจริงมี

รายละเอียดในแตละสมรรถนะที่คอนขางละเอียดในลักษณะปฏิบัติมากกวา 
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คํานําคํานํา  
 
โครงการวิจัยเร่ือง “การพัฒนามาตรฐานอาชีพนักบัญชีที่ตอบสนองตอภาคธุรกิจอุตสาหกรรม” มี

วัตถุประสงคเพื่อศึกษาสมรรถนะของนักบัญชีที่จําเปนเพื่อตอบสนองความตองการใชของภาคธุรกิจ

อุตสาหกรรม โดยศึกษาจากกลุมตัวอยางที่เปนบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย และบริษัทนอกตลาด

หลักทรัพย สํานักงานสอบบัญชี และสํานักงานบัญชี รวมทั้งนักบัญชีที่สําเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีในชวง 10 ป (พ.ศ.2541-2551) ที่ผานมา  

จากผลการวิจัยนี้ คณะผูวิจัยในฐานะของผูสอนสาขาวิชาการบัญชี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลธัญบุรี จะนําไปพัฒนาหลักสูตรการศึกษาเพื่อสรางบัณฑิตนักบัญชีเชิงปฏิบัติใหมีความรู ทักษะ และ

สมรรถนะตรงตามความตองการของภาคธุรกิจอุตสาหกรรมตอไป 

ความสําเร็จของโครงการวิจยันี้ไดรับความรวมมือเปนอยางดีจากบริษทัในภาคธุรกจิอุตสาหกรรม 

และนักบัญชีผูประกอบวิชาชพีบัญชีในภาคธุรกิจอุตสาหกรรมซึ่งเปนผูใหขอมูลอันมีประโยชนตองานวิจยั 

และขอขอบคุณ คุณนิตยา บุญทวี  นักวจิยัทางสังคมศาสตร สาํหรับความรวมมือ ขอคิดเห็น และ

ขอเสนอแนะซึง่เปนประโยชนอยางยิง่สําหรับงานวิจัยนี้ คณะผูวิจัยจงึขอกราบขอบพระคุณในความ

อนุเคราะห มา ณ โอกาสนี้  

 

ผูชวยศาสตราจารยกุสุมา ดําพทิักษ หวัหนาโครงการ  

และทีมคณะผูวิจัย 

                 กนัยายน 2553 
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2.2 ความรู ความสามารถและบุคลิกภาพที่พงึประสงค  2-12 
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บทท่ี บทท่ี 11  
แนวทางการศึกษาแนวทางการศึกษา  

  

1.1 บทนํา 
 ในชวงทศวรรษที่ผานมา หลักในเร่ืองสมรรถนะ (Competencies) ไดถูกนํามาใชกันมากข้ึน ซึ่งความ

จริงแลวหลักการของสมรรถนะไมไดเปนเร่ืองแปลกใหมแตอยางใด แตเปนการกําหนดความชัดเจนวา

อะไรบางคือสมรรถนะของบุคลากรในองคกรที่ควรจะมี แลวจึงกําหนดวิธีการประเมินวาบุคลากรในองคกร

มีสมรรถนะหลักในระดับท่ีตองการหรือไม ซึ่งถาหากยังไมมี องคกรก็จะตองหาวิธีการและแนวทางใน      

การพัฒนาบุคลากรใหมีสมรรถนะในระดับที่ตองการ 

 พสุ  เดชะรินทร (2547)  เสนอวาถาพิจารณาในภาพรวมในอนาคตอีก 15 ปขางหนา ความตองการ

ดานบุคลากรจะเนนในเชิงคุณภาพมากกวาเชิงปริมาณ ในขณะเดียวกันบัณฑิตในอนาคตก็จะตองมีความรู

กวางในลักษณะ Multidisciplinary หรือมีความรูหลากหลายศาสตรสาขาไมใชมีความรูลึกในส่ิงที่ตนเอง

เรียนอยางเดียว แตควรจะมีความรูดานวิทยาศาสตร และสังคมที่สมดุลกัน บัณฑิตในอนาคตตองมี

คุณลักษณะที่สามารถคิด วิเคราะห วิจัย และแกไขปญหาตาง ๆ ไดในระดับที่ดีมาก อีกท้ังยังตองสามารถ 

ที่จะเรียนรูดวยตนเองในสวนของสมรรถนะนั้น บัณฑิตก็จะตองมีทักษะที่ดีมากในดานตาง ๆ ทั้งทางดาน

การอาน การเขียน การพูด การแสดงออกดานภาษาอังกฤษ คอมพิวเตอร และการจัดการ โดยเฉพาะ

ภาษาไทยก็จะตองสามารถสื่อสารไดดีมาก ความคาดหวังในดานภาษาอังกฤษตองสามารถใช

ภาษาอังกฤษเปนเคร่ืองมือในการดําเนินงานในชีวิตประจําวันได ดานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยี

สารสนเทศก็จะตองสามารถใชโปรแกรมระดับสูงในการทํางานได และในดานการบริหารจัดการบัณฑิตก็

จะตองสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนเปนทีม มีวุฒิภาวะของความเปนผูนํา และผูบริหาร สามารถแกไข

ปญหาตาง ๆ ได อีกทั้งยังตองมีความเขาใจในวัฒนธรรมของตางชาติไดดี และนอกเหนือจากทักษะ

สมรรถนะตางๆ  ที่กลาวมาขางตน บัณฑิตในอนาคตจะตองมีความชํานาญเฉพาะทางท่ีสูง เพื่อการ

ประกอบอาชีพ ไมใชแตเพียงเปนผูนําที่ดี ภาษาดี แตขาดความรูความชํานาญในสิ่งที่เปนวิชาชีพที่ตน

เรียนมา ที่สําคัญอีกประการหนึ่งสําหรับบัณฑิตในอนาคตก็คือทัศนคติที่ดีในการทํางาน มีความพรอมที่จะ

ทํางาน มีความอดทน มีแรงจูงใจที่ดีในการทํางาน บัณฑิตประเภทท่ีไมอดทน เจองานหนักก็ทอไมใช

ลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคในอนาคต  (พสุ  เดชะรินทร, http://www.nidambe11.net/ekonomiz/2004gZ/ 

article 2204jcne01p3.thm.  สืบคน 10 ตุลาคม 2552) 

 การแขงขันดานธุรกิจที่มากข้ึนกวาในอดีต สมรรถนะของบุคลากรในองคกรจึงเปนส่ิงสําคัญที่สุดใน    

การผลักดันธุรกิจใหประสบความสําเร็จ บุคลากรในวิชาชีพบัญชีถือเปนบุคลากรกลุมหนึ่งที่มีความสําคัญ

ตอองคกรธุรกิจ ทุกแขนง เพ็ญธิดา พงษธานี (2547) กลาววา นักบัญชีเปนบุคลากรที่เปนแกนหลักในการ

เชื่อมตอใหภารกิจของสวนงานตาง ๆ ในองคกรสําเร็จลุลวงตามเปาหมาย โดยเฉพาะเม่ือมีการเปดกวาง
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ของธุรกิจในลักษณะระบบการคาเสรี จนทําใหกิจกรรมทางเศรษฐกิจมีความซับซอนและพัฒนากาวหนาข้ึน 

การเช่ือมตอภารกิจที่สําคัญในงานบัญชีคือการทําใหเห็นความโปรงใสในการบริหารการใชเงิน งบประมาณ

จนถึงการชําระภาษี  รวมทั้งการที่องคกรธุรกิจอุตสาหกรรมขนาดใหญตองมีระบบการรายงานใหเห็น 

ความแข็งแกรงของการมีทุนที่มั่นคง เปดเผย เปนระบบ เพื่อสรางความมั่นใจตอผูลงทุน ผูบริโภค ภาครัฐ 

เปนตน 

 ส่ิงสําคัญประการหนึ่งของประเทศไทยในการเตรียมความพรอมและปรับตัวเพื่อรองรับการเปด        

เสรีทางการคา คือ การพัฒนาระบบสากลที่สรางการยอมรับในระดับการคานานาชาติโดยพัฒนา

กฎระเบียบ ในการกํากับดูแลวิชาชีพนักบัญชี เพื่อรักษามาตรฐานคุณภาพการบริการ คุมครองผูบริโภค 

และสรางบูรณาการแหงวิชาชีพ รวมทั้งสรางความนาเชื่อถือแกผูประกอบธุรกิจ และผูประกอบวิชาชีพบัญชี

ของไทย (พิราภรณ กิจไพฑูรย, 2546) 

 การบริการดานบัญชีมีการขยายออกไปหลายดานตามสภาพการเมือง สังคม เศรษฐกิจ และ

วัฒนธรรมที่เปล่ียนไป ซึ่งสงผลตอความคาดหวังของผูใชบริการดานบัญชี ซึ่งเปนแกนหลักในการ

สนับสนุนธุรกิจตอมาตรฐานและคุณภาพในวิชาชีพบัญชีของนักบัญชีสูงข้ึน และเปนเหตุผลให

คณะกรรมการมาตรฐานการบัญชีระหวางประเทศ (International Accounting Standard Committee: 

IASC) ไดออกบรรทัดฐานในการศึกษาและพัฒนานักบัญชีใหเปน “นักบัญชีมืออาชีพ” เรียกกวา 

“มาตรฐานการบัญชีระหวางประเทศ (International Federation of Accountants: IFAC) และใหทุก

ประเทศนําไปปฏิบัติและใชเปนเคร่ืองมือในการเพิ่มศักยภาพของนักบัญชีใหมีความนาเช่ือถือในการ

ปฏิบัติงานตอนายจาง ลูกคา ประชาชน รวมทั้งนักลงทุนในประเทศและตางประเทศ โดยนักบัญชีตองมี

ความรูความสามารถ 3 ดาน คือ ความรูของผูประกอบวิชาชีพบัญชี ทักษะของผูประกอบวิชาชีพบัญชี 

และคุณคา จรรยาบรรณของผูประกอบวิชาชีพบัญชี นอกจากความรูความสามารถทั้ง 3 ดานแลว นัก

บัญชีก็ตองมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเพื่อเสริมสรางบุคลิกภาพใหนักบัญชีมีภาพลักษณที่ดีที่นาเช่ือถือ

ตอสาธารณชน ประกอบดวยพฤติกรรมภายนอก (Overt behavior) คือ การใชคําพูด แสดงทาทาง และ

พฤติกรรมภายใน (Covert behavior) คือ การแสดงออกทางความคิด (idea) อารมณ (Emotion) และ

ความรูสึก (Filling) (ลักขนา สรีวัฒน, 2544) 

 
1.2 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 จากบทนําที่กลาวมาขางตนแสดงใหเห็นความจําเปนขององคกรธุรกิจอุตสาหกรรมที่ตองมีบุคลากร

ทางบัญชีที่ตอบสนองตอการดําเนินการขององคกรอยางเหมาะสม สถาบันอุดมศึกษาในฐานะผูผลิต

บุคลากรทางบัญชีจึงตองสรางบุคลากรทางบัญชีที่มีสมรรถนะหลักตามที่องคกรธุรกิจอุตสาหกรรมตองการ 

โดยหลักสูตรในระดับอุดมศึกษาในสาขาวิชาชีพการบัญชีก็ตองไดรับการพัฒนา ใหสามารถผลิตบุคลากร

ไดอยางถูกตองเหมาะสม ไดนักบัญชีที่มีสมรรถนะครบตามตองการ 
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 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีไดต้ังเปาหมายผลิตบุคลากรทางดานบัญชีใหเปน “นักบัญชี

เชิงปฏิบัติการ” ใหกับภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม มีนักบัญชีที่สําเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยเขาไป

ทํางานอยูในภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมจํานวนมาก นักบัญชีที่มหาวิทยาลัยผลิตออกไปหลาย ๆ คน

ประสบความสําเร็จและมีอีกหลาย ๆ คนเชนกันที่ไมสามารถทํางานได ความสําเร็จและความลมเหลวของ

นักบัญชีเหลานี้ สวนหนึ่งอาจมาจากตัวนักบัญชีเอง อีกสวนหนึ่งอาจจะเกิดปญหาการผลิตของ

มหาวิทยาลัยที่ไมสอดคลองกับความตองการของภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม 

 ภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมตองการนักบัญชีที่มีคุณภาพมีทักษะในการปฏิบัติงานดานบัญชีไดอยาง

หลากหลาย และครอบคลุมหนาที่ที่นักบัญชีตองทําในหนวยงาน อีกทั้งหนวยงานยังตองการทักษะที่จําเปน

ในการติดตอส่ือสาร ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน ที่ดี มีความรูทักษะในการใชคอมพิวเตอร 

ความสามารถในการคิดการวิเคราะหแกปญหาในงาน การบริหารจัดการ การทํางานเปนทีม ตลอดจนการ

มีความรูทักษะในการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง รวมทั้งตองมีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณในการ

ทํางานอีกดวย  

 ในประเทศที่พัฒนาแลว เชน อังกฤษ ออสเตรเลีย เยอรมนี ฝร่ังเศส สหรัฐอเมริกา ญ่ีปุน ไดมีการวิจัย

และพัฒนากรอบคุณวุฒิวิชาชีพ โดยกลุมอาชีพสาขาตาง ๆ เพื่อฝกอบรมทักษะใหบุคลคล กําลังคน           

มีสมรรถนะตรงตามความตองการของกลุมอาชีพ (Competence-Based System, Demand Driven) 

ในขณะที่ประเทศไทยยังเนนการศึกษาในระบบในลักษณะเนนความรูความเขาใจทางวิชาการ 

(Knowledge-Based System, Supply Driven) จึงสงผลตอคุณภาพของกําลังคนยังขาดสมรรถนะและ

พัฒนาทักษะไมตรงตามความตองการของกลุมอาชีพ ซึ่งเปนปญหาหลักของแรงงานไทย (รุงโรจน            

สีเหลืองสวัสด์ิ, 2547) การผลิตกําลังคนที่เนนความรูความเขาใจในวิชาการมากทําใหขาดทักษะใน       

การประกอบอาชีพ ทําใหเกิดชองวางระหวางโลกของงานและโลกของการศึกษา 

 ปจจุบันประเทศไทยไดตระหนักในเร่ืองของการผลิตกําลังคนที่สอดคลองกับความตองการของผูใช

กําลังคนมากข้ึน และไดมีการพัฒนากรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา วางเปนกรอบในการเช่ือมโยง

ระหวางมาตรฐานอาชีพกับมาตรฐานการศึกษาเพื่อนําไปสูการเช่ือมโยงระหวางโลกของงานกับโลกของ

การศึกษา  

 ดังนั้นความตองการของภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมขางตนจึงเปนภารกิจที่ทาทายของสาขาวิชาการ

บัญชีเปนอยางยิ่งที่จะตองหาแนวทางแกไขและพัฒนาบัณฑิตใหมีสมรรถนะหลักตรงกับความตองการของ

ผูใชบัณฑิต 

 คณะผูวิจัยในฐานะผูสอนสาขาวิชาการบัญชีไดศึกษา “กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา” แลว 

เล็งเห็นวา แนวทางหนึ่งที่จะสามารถสรางบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีใหสอดคลองกับความตองการของ

ภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมในประเทศไดคือการพัฒนามาตรฐานอาชีพนักบัญชี โดยรวมมือกับ       

ภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมซ่ึงเปนผูใชบัณฑิต  โดยมาตรฐานอาชีพนักบัญชีจะทําใหทั้งมหาวิทยาลัยและ
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ภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมไดพัฒนาความรวมมือในการพัฒนาบัณฑิต และพัฒนาบุคลากรของภาคธุรกิจ

และอุตสาหกรรมใหตรงตามสมรรถนะหลัก (Core Competency) ของนักบัญชีวา จะตองมีองคความรู      

มีทักษะ ความสามารถที่จําเปนดานใดบาง องคประกอบของมาตรฐานอาชีพมีอะไรบาง นําไปสูการพัฒนา

หลักสูตรเชิงสมรรถนะของสาขาวิชา ที่จะสามารถผลิตบัณฑิตไดอยางมีคุณภาพและพัฒนาหลักสูตร

ฝกอบรมเพื่อสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรของภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมตอไป 

 

1.3  วัตถุประสงค 
 1.3.1  ศึกษามาตรฐานอาชีพบัญชีที่ไดมีการพัฒนาใหตอบสนองตอความตองการของการพัฒนา

ธุรกิจอุตสาหกรรม ทั้งในประเทศและนอกประเทศ เพื่อใหทราบถึงสมรรถนะหลักตาง ๆ ที่นักบัญชี             

ในองคกรธุรกิจและอุตสาหกรรมพึงประสงค 

 1.3.2 ศึกษาสมรรถนะที่จําเปนของนักบัญชีที่ภาคธุรกิจอุตสาหกรรมตองการ 

 1.3.3 ศึกษาสมรรถนะที่จําเปนของนักบัญชีและที่ตองใชจริงในการปฏิบัติงานในภาคธุรกิจ

อุตสาหกรรม 

 

1.4 ขอบเขตการศึกษา 
 1.4.1 ศึกษาสมรรถนะของนักบัญชีที่องคกรธุรกิจอุตสาหกรรมตองการ โดยศึกษาจากกลุมตัวอยาง

จากบริษัทที่อยูในตลาดหลักทรัพย และนอกตลาดหลักทรัพยในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก 

 1.4.2 ศึกษาสมรรถนะของนักบัญชีที่ใชจริง จากกลุมตัวอยางนักบัญชีที่สําเร็จการศึกษาจาก

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีในชวงป พ.ศ. 2541-2551และทํางานในองคกรภาคธุรกิจ

อุตสาหกรรมในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก 

 

1.5 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 1.5.1 ทราบสมรรถนะของนักบัญชีตามความตองการขององคกรภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม 

 1.5.2 ทราบถึงสมรรถนะที่นักบัญชีตองใชจริงในการปฏิบัติงาน 

 1.5.3 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีนําความรูที่ไดจากการวิจัยไปพัฒนามาตรฐานอาชีพ

นักบัญชีที่ตอบสนองตอภาคธุรกิจอุตสาหกรรมและพัฒนาหลักสูตรการบัญชีเชิงสมรรถนะ เพื่อสรางนัก

บัญชีเชิงปฏิบัติ ใหมีความรู ทักษะ และสมรรถนะตรงตามความตองการของภาคธุรกิจอุตสาหกรรมตอไป 

 

1.6 แผนการถายทอดผลการวิจัยไปสูเปาหมาย 
 1.6.1 จัดทําเอกสารเผยแพรใหกับหนวยงานธุรกิจและอุตสาหกรรมที่รวมโครงการ 

 1.6.2 นําเสนอผลงานในการประชุมวิชาการที่เกี่ยวของ 
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1.7 วิธีวิจัย 
 การวิจัยนี้ใชทั้งการวิจัยในเชิงปริมาณและคุณภาพประกอบกัน โดยเชิงปริมาณเปนการสํารวจความ

คิดเห็นของผูบริหารงานดานบัญชี ที่มีสวนรวมในการตัดสินใจรับนักบัญชีเขาทํางาน รวมทั้งพิจารณาเล่ือน

ข้ันตําแหนงของนักบัญชีในองคกรภาคธุรกิจอุตสาหกรรม เพื่อทราบถึงสมรรถนะหลักทางบัญชี และ

สมรรถนะอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของที่องคกรธุรกิจอุตสาหกรรมตองการ และใชการสัมภาษณเจาะลึก ซึ่งเปนวิธีการ

วิจัยเชิงคุณภาพ สัมภาษณเจาะลึกผูบริหารที่รับผิดชอบงานดานบัญชี 6 องคกร นอกจากนี้ยังสํารวจจาก

นักบัญชีผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับการใชความรู ทักษะ และสมรรถนะตาง ๆ ที่ใชทํางานในองคกร โดยดําเนินวิธี

วิจัยดังตอไปนี้ 
 1.7.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  1) ประชากร 

   1.1) หนวยงานบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย สํานักงานสอบบัญชี และ

สํานักงานบัญชีในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก 

   1.2) นักบัญชีที่ประกอบอาชีพบัญชีในภาคธุรกิจอุตสาหกรรมในเขตภาคกลางและ       

ภาคตะวันออก โดยกําหนดจากนักบัญชีที่สําเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี

ในชวง 10 ปที่ผานมา (พ.ศ. 2541 – 2551) 

  2) ขนาดตัวอยาง 

   2.1)  กําหนดขนาดตัวอยางใชเกณฑการกําหนดขนาดตัวอยางจากตารางสําเร็จรูปของ 

Taro Yamane ที่ความเช่ือมั่น รอยละ 95 จากจํานวนบริษัทจดทะเบียน สํานักงานสอบบัญชี และ

สํานักงานบัญชีในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก จํานวน ขนาดประชากร 1,000 บริษัท มีความคลาด

เคลื่อน ± 5% คณะผูวิจัยเลือกกลุมตัวอยาง 206 - 210 ตัวอยาง 

   2.2) กําหนดตัวอยางจากประชากรนักบัญชี ที่สําเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลธัญบุรี ในชวง 10 ปที่ผานมา (พ.ศ. 2541-2551) และปจจุบันประกอบอาชีพนักบัญชีในองคกร

ธุรกิจจํานวนประมาณ 3,000 คน โดยใชตารางสําเร็จรูปของ Taro Yamane ที่มีความเชื่อมั่นรอยละ 95 มี

ความคลาดเคลื่อนได ±5% คณะผูวิจัยเลือกกลุมตัวอยาง 320 - 350 คน  

   2.3) เลือกบริษัทธุรกิจอุตสาหกรรมในกรุงเทพฯและปริมณฑลจํานวน 5 ธุรกิจ รวม 6 แหง 

ดังตอไปนี้ 

    -  ธุรกิจผลิตและจําหนายสินคา  1  แหง 

    -  ธุรกิจโดยสารระหวางประเทศ  1  แหง 

    -  ธุรกิจการเงิน  1  แหง 

    -  ธุรกิจรับตรวจสอบบัญชี  2  แหง 

    -  ธุรกิจรับทําบัญชี  1  แหง  
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 1.7.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย  

  1)  แบบสัมภาษณเจาะลึก เปนแบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง ประกอบดวยสาระสําคัญ ไดแก 

เปาหมายธุรกิจ โครงสรางสายงานดานการเงินและบัญชี การพิจารณาคุณสมบัตินักบัญชีที่รับเขาทํางาน 

ความกาวหนาของสายงานในอาชีพ สมรรถนะดานบัญชีและสมรรถนะที่เกี่ยวของที่องคกรตองการ 

(ภาคผนวกที่ 1) 

  2) แบบสัมภาษณสมรรถนะหลักดานบัญชี และอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ จากผูบริหารดาน

บัญชีในองคกรธุรกิจอุตสาหกรรมประกอบดวย 3 สวน 47 ขอ รายละเอียดดังนี้ 

   สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล จํานวน 6 ขอ 

   สวนที่ 2 ขอมูลสมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพบัญชี จํานวน 19 ขอ 

   สวนที่ 3 สมรรถนะอ่ืนที่สัมพันธกับความรูทักษะของผูประกอบวิชาชีพบัญชี จํานวน 22 ขอ

  3) แบบสัมภาษณสมรรถนะดานบัญชีและดานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของจากนักบัญชีผูปฏิบัติงานใน

ระดับตาง ๆ ในองคกรธุรกิจอุตสาหกรรม ประกอบดวย 3 สวน 71 ขอ รายละเอียด ดังนี้ 

   สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล จํานวน 6 ขอ 

   สวนที่ 2  ขอมูลสมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพบัญชี จํานวน 42 ขอ 

   สวนที่ 3  สมรรถนะอ่ืนที่สัมพันธกับความรูทักษะของผูประกอบวิชาชีพบัญชี จํานวน 23 ขอ 
 1.7.3 การสรางเครื่องมือ 
  1) ศึกษาขอมูลจากการทบทวนเอกสารการพัฒนามาตรฐานอาชีพนักบัญชีในและ

ตางประเทศ ขอมูลสภาวิชาชีพบัญชี คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชีที่องคกรและผูรับผิดชอบ   

ดานบัญชีพึงประสงค งานวิจัย บทความที่เกี่ยวของ 

  2)  จัดทํากรอบแนวคิดการวิจัย และนําตัวแปรจากกรอบแนวคิดมาสรางเปนขอคําถามที่

เกี่ยวของ 

  3) จัดทํารางแบบสอบถาม นําเสนอรางแบบสอบถามใหกับอาจารยผูสอน ผูเชี่ยวชาญ     

ดานบัญชี ตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหา ความสอดคลองของเนื้อหาปรับปรุงแบบสอบถามดานเนื้อหา 

ถอยคําที่เหมาะสม 

  4) นําแบบสอบถามที่ไดรับการปรับปรุงเนื้อหาตามคําแนะนําไปทดสอบกับกลุมที่มีลักษณะ

คลายคลึงกับกลุมตัวอยาง จํานวน 30 ราย เพื่อใหแนใจวาแบบสอบถามมีความสอดคลองตอเน่ือง และ

สามารถทําความเขาใจคําถามไดชัดเจน นําแบบสอบถามทั้ง 2 ชุดมาหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟาไดคา 

Reliability 0.83 เทากัน ซึ่งแสดงใหเห็นความนาเชื่อถือของแบบสอบถามอยูในเกณฑดีเหมาะสมที่จะ

นําไปใชเปนเคร่ืองมือในการวิจัย 

  5) จัดทําแบบสอบถามฉบับสมบูรณนําไปใชเก็บรวบรวมขอมูลกลุมตัวอยาง 
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 1.7.4 การเก็บรวบรวมขอมูล 
  1) ขอมูลทุติยภูมิ เปนการศึกษาคนควาขอมูลจากขอมูลที่เกี่ยวของกับวิชาการบัญชี วิชาชีพ

บัญชี สมรรถนะ คุณคา จรรยาบรรณ และบุคลิกภาพที่องคกรธุรกิจตองการจากนักบัญชี และสมรรถนะ 

คุณคาจรรยาบรรณ และบุคลิกภาพที่นักบัญชีตองใชจริงในการประกอบอาชีพ ซึ่งเปนขอมูลที่ไดมี

การศึกษาไวแลว เชน จากตํารา งานวิจัยที่เกี่ยวของ บทความตาง ๆ ที่เกี่ยวของ เปนตน  

  2) ขอมูลปฐมภูมิ ไดจากการสํารวจแนวคิดผูบริหารองคกรธุรกิจที่ทํางานและดูแลดาน

การเงินและบัญชี การสัมภาษณเจาะลึกผูบริหารงานดานบัญชี และผูดูแลงานบริหารงานบุคคลขององคกร

ธุรกิจอุตสาหกรรม รวมทั้งสํารวจนักบัญชีที่ปฏิบัติงานดานบัญชีอยูในองคกรธุรกิจอุตสาหกรรม 
 1.7.5 วิธีการวิเคราะหขอมูล 
  1) สถิติเชิงพรรณนา ไดแก คารอยละ และการวัดแนวโนมเขาสูสวนกลาง ไดแก คาเฉล่ีย 

(Mean) และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ในการวัดคาเฉลี่ยของตัวแปรใชการแบงระดับ

คะแนนแบบ Rating Scale ของ Likert ดังตอไปนี้ 

   1.1) กรณีสมรรถนะดานบัญชีที่องคกรธุรกิจตองการ กําหนดคาเฉลี่ย 3 ระดับ ดังนี้ 

    1.00 - 1.67 มีทักษะระดับพื้นฐาน 
    1.68 - 2.35 มีทักษะระดับมาก 
    2.36 - 3.00 มีทักษะระดับมากที่สุด 
   1.2) กรณีสมรรถนะอ่ืน ๆ ของนักบัญชีที่องคกรธุรกิจอุตสาหกรรมตองการ กําหนดคาเฉลี่ย

เปน 5 ระดับ ดังนี้ 

    0.00 - 0.80 ไมมีการใชทักษะเลยถึงไดใชทักษะนอยที่สุด 
    0.81 - 1.60 ไดใชทักษะนอย 
    1.61 - 2.40 ไดใชทักษะในระดับปานกลาง 

    2.41 - 3.20 ไดใชทักษะในระดับมาก 
    3.21 - 4.00 ไดใชทักษะในระดับมากที่สุด 

   1.3) กรณีสมรรถนะทางดานบัญชีและดานอ่ืน ๆ ที่นักบัญชีใชในการปฏิบัติงานจริง 

กําหนดคาเฉลี่ยเปน 5 ระดับ ดังนี้ 

    0.00 - 0.80 ไมมีการใชทักษะเลยถึงไดใชทักษะนอยที่สุด 
    0.81 - 1.60 ไดใชทักษะนอย 
    1.61 - 2.40 ไดใชทักษะในระดับปานกลาง 

    2.41 - 3.20 ไดใชทักษะในระดับมาก 
    3.21 - 4.00 ไดใชทักษะในระดับมากที่สุด 
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  2) สถิติที่ใชในการสรุปความสัมพันธเพื่อใหเห็นตัวแปรปจจัยของสมรรถนะในแตละดาน 

ไดแก ปจจัยสมรรถนะหลักดานการบัญชีของนักบัญชีที่องคกรธุรกิจอุตสาหกรรมตองการ ปจจัยสมรรถนะ

อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของของนักบัญชีที่องคกรธุรกิจอุตสาหกรรมตองการ ปจจัยสมรรถนะอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของที่      

นักบัญชีใชในการทํางานจริงและปจจัยความรูทักษะและสมรรถนะอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของที่นักบัญชีตองใชใน

การทํางานจริงใชสถิติวิเคราะหปจจัย (Factor Analysis) เทคนิคการหาองคประกอบหลักดวยการหมุน

แกนมุมฉาก (Extraction Method : Principal Component Analysis, Rotation Method : Varimax with 

Kaiser Normalization) 

 

1.8 นิยามศัพทสําคัญ 
 การศึกษาวิจัย “การพัฒนามาตรฐานอาชีพนักบัญชีที่ตอบสนองตอภาคธุรกิจอุตสาหกรรม” มีคําศัพท

สําคัญ ดังตอไปนี้ 

 1.8.1 มาตรฐานอาชีพ  คือ มาตรฐานสมรรถนะของผูปฏิบัติงาน สําหรับอาชีพหนึ่ง ๆ ที่กําหนดให

บุคคลสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีคุณภาพ มีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผล สามารถประเมินการทํางาน

ตามมาตรฐานไดอยางชัดเจน โดยจะมีการกําหนดเปนระบบการจัดใหคุณวุฒิวิชาชีพกับผูที่ผานการ

ประเมินหนวยสมรรถนะ (Units of Competence) ตามความยากงายและซับซอนของงานในหนาที่ 

 1.8.2 สมรรถนะ  หมายถึง ลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เปนผลมาจากความรู ทักษะ ความสามารถ และ

คุณลักษณะอ่ืน ๆ ที่ทําใหบุคคลสามารถสรางผลงานไดโดดเดนกวาเพื่อนรวมงานอ่ืน ๆ ในองคกร 

  สมรรถนะในความหมายทั่วไป คือ ความสามารถในการปฏิบัติงาน โดยใชความรู ทักษะ และ

เจตคติที่บูรณาการอยางเหมาะสมเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 

  สมรรถนะในความหมายของงานอาชีพ หรือวิชาชีพ คือ ความสามารถในการปฏิบัติงานอาชีพ 

โดยใชความรู ทักษะ และเจตคติที่บูรณาการกันอยางเหมาะสมจนสามารถปฏิบัติงานใหเกิดผลลัพธได

อยางมีประสิทธิภาพไดคุณภาพตรงตามที่ตองการ 

 1.8.3 มาตรฐานสมรรถนะ คือ  ขอกําหนดหรือเกณฑการปฏิบัติงานทั้งที่เปนการปฏิบัติและเปนผล

ของงาน ประกอบดวย มาตรฐานดานการปฏิบัติงานมาตรฐานดานผลงาน 

 

1.9 กรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัย 
 จากการศึกษาทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของในการพัฒนามาตรฐานอาชีพนักบัญชีใน  

บทที่ 2 และ 3 พบวาการพัฒนามาตรฐานอาชีพนักบัญชีที่ตอบสนองตอภาคธุรกิจอุตสาหกรรม คือ การ

พัฒนาสมรรถนะโลกของการทํางาน และโลกของการศึกษาใหมีความสอดคลองตอบสนองตอกัน 

สมรรถนะทางอาชีพเปนสมรรถนะที่บุคลากรผูประกอบวิชาชีพนักบัญชีจะตองสามารถนําความรู ทักษะ 

ความสามารถที่ไดเรียนรูจากภาคการศึกษาไปประยุกตใชกับการทํางานไดอยางเหมาะสมจนเกิดผลลัพธ
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ทางการทํางานไดตามเปาหมายที่ภาคธุรกิจอุตสาหกรรมกําหนดไว อันนําไปสูความกาวหนาในวิชาชีพ 

ดังนั้นการพัฒนามาตรฐานอาชีพนักบัญชีที่ตอบสนองตอภาคธุรกิจอุตสาหกรรม จึงตองทราบสมรรถนะที่

ภาคธุรกิจอุตสาหกรรมตองการจากบุคลากรและนําสมรรถนะเหลานั้นไปแปลงสูการพัฒนาบุคลากรใน

ภาคการศึกษาใหไดบัณฑติที่พึงประสงคที่จะประกอบอาชีพนักบัญชีไดอยางเหมาะสม ความสัมพันธของ

กรอบการศึกษาวิจัย ปรากฏดังภาพที่ 1.1 
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แผนภาพที่ 1.1  กรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัย 

 
 
- การบันทึกรายได การรับเงิน 
- การบันทึกซ้ือสินคา การรับบริการ 

 การจายเงิน 
- จัดทํายอดคงเหลือ 
- จัดทําขอมูล ควบคุมการบริหารเงิน 
- การบันทึกและวัดผลตนทุน/รายได 
- การจัดทํารายงานผลการดําเนินงาน 
- การบริหารการปฏิบัติงาน 
- การวางแผนควบคุมทรัพยากร 
- การจัดระบบและบุคลากรทางบัญชี 
- รางงบการเงิน 
- การบริหารเงิน 
- ระบบการควบคุม 
- การตรวจสอบบัญชี 
- การภาษีอากร 
- การปฏิบัติงานดวยคอมพิวเตอร 
- การดูแลรักษาความปลอดภัยให

 สภาพแวดลอมในการทํางานมี

 ประสิทธิภาพ 
ฯลฯ 

 
 
- การแกปญหา 

- การส่ือสาร 
- ตัวเลข 
- การใชเทคโนโลยีสารสนเทศส่ือสาร 
- การทํางานรวมกับผูอื่น 

 

สมรรถนะวิชาชีพบัญชี 

สมรรถนะหลัก 

โลกของงาน โลกการศึกษา 

 

สภาวิชาชีพบัญชี 
สถาบันการศึกษา
ผลิตนักบัญชี 

1. ความรูดานการบัญชี การเงิน และอ่ืน ๆ ที่เก่ียวของ 

1.1 การบัญชีการเงิน รายงานทางการเงิน 
1.2 การบัญชีเพื่อการจัดการ และการควบคุม 
1.3 การภาษีอากร 
1.4 กฎหมายธุรกิจ กฎหมายแพงและพาณิชย 

1.5 การตรวจสอบและบริการใหความเช่ือม่ัน 
1.6 การจัดการทางการเงิน 
1.7 คุณคาแหงวิชาชีพและจรรยาบรรณ 

2. ความรูดานองคกรและธุรกิจ 

 ไดแก เศรษฐศาสตร สภาพแวดลอมธุรกิจ   

ธรรมาภิบาล จริยธรรมทางธุรกิจ ตลาดการเงิน 

วิธีการเชิงปริมาณ พฤติกรรมองคกร การจัดการ

และการตัดสินใจเชิงกลยุทธ การตลาด ธุรกิจ

ระหวางประเทศ 

3. ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

3.1 การควบคุมเทคโนโลยีสารสนเทศ 
3.2 ทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
3.3 ทักษะการควบคุมเทคโนโลยีสารสนเทศ 
3.4 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในบทบาทผูบริหาร 



 

 

บทท่ี บทท่ี 22  
แนวคิดทฤษฎีและวรรณกรรมที่เกี่ยวของแนวคิดทฤษฎีและวรรณกรรมที่เกี่ยวของ  

 

 การศึกษาในบทนี้เปนการศึกษาแนวคิดทฤษฎี และวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับการพัฒนามาตรฐาน

อาชีพนักบัญชีที่ตอบสนองตอภาคธุรกิจอุตสาหกรรม ดังนี้ 

 - การพัฒนาคุณลักษณะนักบัญชีที่พึงประสงค 

 - สมรรถนะของนักบัญชีที่พึงประสงค 
 

2.1  การพัฒนาคุณลักษณะนักบัญชีที่พึงประสงค 
 การพัฒนาคุณลักษณะนักบัญชีที่พึงประสงค เกี่ยวของกับแนวคิดในเร่ืองตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับบัญชี

หลายประการ ดังตอไปนี้ 

 2.1.1 วิวัฒนาการของการบัญชี 

  การทําบัญชีเกิดข้ึนต้ังแตศตวรรษที่ 15 จากการที่บาทหลวงลูคา ปาเซลี (Luca Pacioli)      

ชาวอิตาลี มีหนาที่ดูแลการเงินของโบสถตาง ๆ ในกรุงมิลาน ประเทศอิตาลี โดยบาทหลวงปาเซลีไดนํา

วิธีการของพอคาเมืองเวนิสที่ใชในการติดตามสินคาตาง ๆ มารวบรวมเปนคูมือการทําบัญชี จนตอมา

บาทหลวงปาเซลีไดรับการยกยองใหเปน “บิดาแหงการบัญชี” การบัญชีในยุคนั้นเปนเพียงการบันทึกบัญชี

ในลักษณะพื้นฐานเกี่ยวกับการไดรับเงินและการจายเงิน โดยมีความเขาใจวาเงินสดที่รับเขามาหมายถึง 

“รายได” และเงินสดที่จายออกไปคือ “คาใชจาย” จนถึงศตวรรษที่ 18-19 ซึ่งเปนชวงการปฏิวัติอุตสาหกรรม 

การพัฒนาดานบัญชีมีมากข้ึน และเร่ิมเนนรายงานที่เปนกลาง และทําใหเกิดวิชาชีพผูสอบบัญชีอิสระข้ึน 

ในประเทศอังกฤษ พัฒนาไปสูสมาคมนักบัญชีและผูสอบบัญชีรับอนุญาตข้ึนเปนคร้ังแรกในโลก  

ในศตวรรษที่ 20 การบัญชีไดพัฒนารูปแบบกฎระเบียบใหเกิดความยุติธรรม โดยนักบัญชีในยุคนี้จะมี

ลักษณะเหมือนกับผูพิพากษา ที่อยูภายใตกฎระเบียบ และประพฤติปฏิบัติตนเปนกลาง วิชาชีพดานบัญชี

จึงพัฒนามากข้ึนโดยพัฒนาไดดีกวาในสภาพแวดลอมปจจุบัน เพราะนักบัญชีและผูประกอบการไมมีการ

พลิกแพลงหรือนําเอารูปแบบที่บิดเบือนความจริงมากลบเกล่ือนรายการทางบัญชี (ทรงเดช ประดิษฐสมา

นนท, 2546) 

 สําหรับประเทศไทย วิชาชพีบัญชี มีววิัฒนาการมายาวนานต้ังแตสมยัรัชกาลที ่5 จนถึงปจจุบนั 

ดังตอไปนี้ (นพิันธ เห็นโชคชัยชนะ, ศิลปพร ศรีจั่นเพชร, 2551:1-15) 
 

สมัยรัชกาลที่ 5 -  เกิดออฟฟชหลวงข้ึนในพระบรมมหาราชวังโดยมีหนาที่ตรวจสอบบัญชีตาง ๆ และนํา

 ข้ึนทูลเกลาใหทรงทราบ 

พ.ศ. 2428 -  ใหบรรจุวิชาการบัญชีในโรงเรียนหลวง 
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2-2          คณะบริหารธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

 -  เปดสอนวิชาการคาขาย และเร่ิมการสอนวิชาการบัญชีตามแบบบัญชีคู โดยบาทหลวง

 ชาวฝร่ังเศส 

สมัยรัชกาลที่ 6 -  ต้ังโรงเรียนพาณิชยการ เพื่อใหความรูในวิชาการคาขาย 

พ.ศ. 2455  -  พระราชบัญญัติลักษณะเขาหุนสวนและบริษัท รัตนโกสินทร ศก 130 กําหนดใหบริษัท

 จํากัดตองจัดทําบัญชีและมีผูสอบบัญชีตรวจสอบ 

พ.ศ. 2467 -  ยกเลิกพระราชบัญญัติลักษณะเขาหุนสวนและบริษัท รัตนโกสินทร ศก 130 และ 

 ประกาศใชประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย บรรพ 3 ลักษณะ 22 วาดวยหุนสวนและ

 บริษัท ซึ่งมีขอกําหนดใหบริษัทตองจัดใหมีการบันทึกบัญชีจํานวนเงิน รับ จาย และ

 รายการอันเปนเหตุใหรับหรือจายนั้น และจัดทํางบดุล รวมทั้งบัญชีกําไรขาดทุน

 อยางนอยปละคร้ัง งบดุลจะตองมีผูสอบบัญชีตรวจสอบ 

พ.ศ. 2475 -  เกิดความต่ืนตัวทางดานเศรษฐกิจ เปนผลมาจากการเปล่ียนแปลงการปกครองเมื่อวันที่ 

 24 มิถุนายน พ.ศ. 2475 

-  ผู สําเ ร็จการศึกษาทางการบัญชีจากตางประเทศ  ( เชน  พระยาไชยยศสมบัติ 

 หลวงดําริอิศรานุวรรต นายหอง บุนนาค นายจรูญ วิมลศิริ นายยุกต ณ ถลาง) รวมกลุม

 กันเพื่อจัดต้ังสมาคมวิชาชีพ 

พ.ศ. 2478 -  หลวงดําริอิศรานุวรรตเปนผูบรรยายวิชาการบัญชีข้ึนในระดับมหาวิทยาลัยเปนคร้ังแรก

 ที่มหาวิทยาลัยวิชาธรรมศาสตรและการเมืองในหลักสูตรปริญญาโททางเศรษฐศาสตร 

พ.ศ. 2480 -  เสนอรางพระราชบัญญัติการบัญชี เพื่อจัดต้ังสภาการบัญชี แตรัฐบาลไมเห็นดวย

 เนื่องจากนกับัญชีมีจํานวนนอย 

พ.ศ. 2481 -  จัดการศึกษาวิชาการบัญชีที่มหาวิทยาลัยวิชาธรรมศาสตรและการเมือง 

พ.ศ. 2482 -  รัฐบาลไดออกประมวลรัษฎากรมาบังคับใชเพื่อจัดเก็บภาษีเงินไดนิติบุคคลจากกําไร

 สุทธิสําหรับป และจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาโดยประเมินจากยอดรายรับหรือ

 รายได 

- พระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ.2482 เปนกฎหมายวาดวยการบัญชีฉบับแรก (ไดแกไข

 เพิ่มเติมในป พ.ศ. 2496 และไดถูกยกเลิกไปในป พ.ศ. 2515) ซึ่งกําหนดใหผูประกอบ

 ธุรกิจตองจัดทําบัญชี ทั้งนี้เพื่อประโยชนในการจัดเก็บภาษีตามประมวลรัษฎากร 

-  จัดการศึกษาวิชาการบัญชีที่จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

พ.ศ. 2491  -  จดัต้ังสมาคมนักบัญชีแหงประเทศไทย ตอมาในป พ.ศ. 2518 ไดเปล่ียนช่ือเปนสมาคม

 นักบัญชีและผูสอบบัญชี รับอนุญาตแหงประเทศไทย (ส .บช .)  และตอมาในป  

 พ.ศ. 2548 ไดเลิก ส.บช. โอนสินทรัพยสุทธิไปยังสภาวิชาชีพบัญชี 
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คณะบริหารธุรกิจ 2-3 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

พ.ศ. 2505 -  พระราชบัญญัติผูสอบบัญชี พ.ศ. 2505 เปนกฎหมายวาดวยผูสอบบัญชี ฉบับแรก และ

 ไดถูกยกเลิกไปในป พ.ศ. 2547 

พ.ศ. 2509 -  มีการประชุมนักบัญชีทั่วประเทศคร้ังแรก ณ ศาลาสันติธรรม 

พ.ศ. 2515 -  ประกาศของคณะปฏิบัติวัติ ฉบับที่ 285 ใหยกเลิกพระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2482 

 และใชเปนกฎหมายวาดวยการจัดทําบัญชีโดยกําหนดใหนิติบุคคลจัดทํางบดุลและ

 บัญชีกําไรขาดทุน และไดถูกยกเลิกไปในป พ.ศ. 2543 

พ.ศ. 2517 -  จัดต้ังตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยตามพระราชบัญญัติตลาดหลักทรัพย  

 พ.ศ. 2517 และไดถูกยกเลิกในป พ.ศ. 2535 

พ.ศ. 2519 - กฎกระทรวง ฉบับที่ 2 กําหนดรายการยอของงบดุลและบัญชีกําไรขาดทุนของ  

 หางหุนสวนและบริษัท และไดถูกยกเลิกไปในป พ.ศ.  2544 

พ.ศ. 2522 - สมาคมนักบัญชีและผูสอบบัญชีรับอนุญาตแหงประเทศไทย(ส.บช.) ออกมาตรฐานการ

 บัญชีฉบับแรก 

พ.ศ. 2535 - ยกเลิกพระราชบัญญัติตลาดหลักทรัพย พ.ศ. 2517 และ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2527 จัดต้ัง

 คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (กลต.) 

พ.ศ. 2540 -  เกิดวิกฤตเศรษฐกิจในประเทศไทย ผลทําใหเกิดการปฏิรูปวิชาชีพบัญชี 

พ.ศ. 2543 -  เกิดพระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543 โดยยกเลิกประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 

 285 พ.ศ. 2515 

-  กําหนดหนาที่และความรับผิดชอบของผูมีหนาที่จัดทําบัญชี (นิติบุคคล) และทําบัญชี 

 (บุคคลธรรมดา) กําหนดคุณสมบัติและเงื่อนไขของการเปนผูทําบัญชี 

-  มีมติใหประกาศใชมาตรฐานการบัญชี จํานวน 33 ฉบับที่ออกโดยสมาคมนักบัญชีและ

 ผูสอบบัญชีรับอนุญาตแหงประเทศไทย (ส.บช.) 

พ.ศ. 2544 -  ประกาศกรมทะเบียนการคา เร่ืองกําหนดรายการยอที่ตองมีในงบการเงินใหงบการเงิน

 ของผูมีหนาที่จัดทําบัญชี 5 ประเภท ตองมีรายการยอตามที่กําหนดไวในแบบ 5 แบบ 

พ.ศ. 2547 -  เกิดสภาวิชาชีพบัญชี ตามพระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2547 โดยยกเลิก

 พระราชบัญญัติผูสอบบัญชี พ.ศ. 2505 ต้ังคณะกรรมการกํากับดูแลการประกอบ

 วิชาชีพบัญชี 

พ.ศ. 2548 -  เลิกสมาคมนักบัญชีและผูสอบบัญชีรับอนุญาตแหงประเทศไทย (ส.บช.) และโอน

 สินทรัพยสุทธิไปยังสภาวิชาชีพบัญชี 

พ.ศ. 2552 -  สภาวิชาชีพบัญชี โดยคณะกรรมการวิชาชีพบัญชีดานการศึกษาและเทคโนโลยี  

 การบัญชี ไดกําหนดหลักสูตรตัวอยางปริญญาตรีทางการบัญชี 
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2-4          คณะบริหารธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

 จากวิวัฒนาการ วิชาชีพบัญชีที่ลําดับมาขางตน จะเห็นวาภายหลังจากมีการเจรจาความตกลงทั่วไป

วาดวยการคาบริการ (General Agreement on Trade in Services : GATS) ของประเทศสมาชิกองคการ

คาโลก เพื่อใหการคาบริการระหวางประเทศสมาชิกมีการขยายตัวภายใตเงื่อนไขของความโปรงใสและ  

การเปดเสรีแบบกาวหนาเปนลําดับ ทําใหประเทศไทยตองเตรียมความพรอมและปรับตัวเพื่อรองรับการ

เปดเสรีทางการคา โดยการพัฒนากฎระเบียบในการกํากับดูแลวิชาชีพบัญชี เพื่อรักษามาตรฐาน คุณภาพ

บริการ คุมครองผูบริโภค สรางบูรณาการแหงวิชาชีพ รวมทั้งสรางความนาเชื่อถือแกผูประกอบธุรกิจ และ  

ผูประกอบวิชาชีพบัญชีของไทย (พิราภรณ กิจไพฑูรย, 2546) สิ่งที่แสดงใหเห็นวารัฐบาลไทยให

ความสําคัญตอวิชาชีพบัญชี อันเปนบริการวิชาชีพในกิจกรรมหน่ึงภายใตสาขาบริการตาง ๆ ที่ประเทศไทย

ผูกพัน การเปดเสรีทางการคาในองคการคาโลก ไดแก การประกาศใชพระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543 

การยกเลิกพระราชบัญญัติผูสอบบัญชี พ.ศ. 2505 ที่บังคับใชมานาน และมีบทบัญญัติบางประการ        

ไมสอดคลองกับวิชาชีพในปจจุบัน มีการประกาศใชพระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ.2547 แทน เพื่อใหมี

สภาวิชาชีพบัญชีในการกํากับดูแล สงเสริมและพัฒนาการประกอบวิชาชีพบัญชี และควบคุมจรรยาบรรณ

ของผูประกอบวิชาชีพบัญชี ใหมีมาตรฐานและมีคุณภาพที่จะสามารถสรางความมั่นใจในการใชบริการ

ดานบัญชีใหกับสาธารณชน บุคคลหรือนิติบุคคล หรือนิติบุคคลที่ผูประกอบวิชาชีพบัญชี ปฏิบัติงานให 

 การบังคับใชพระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543 ประกอบกับการบังคับใชพระราชบัญญัติวิชาชีพ

บัญชี พ.ศ. 2547 ทําใหเกิดการปรับเปลี่ยนหนาที่การปฏิบัติงานดานการบัญชีข้ึนภายในองคกร และ     

เปนโอกาสใหมีนักบัญชีเขาสูตลาดแรงงานมากข้ึน ทําใหวิชาชีพบัญชีขยายครอบคลุมออกไปหลายดาน 

ไดแก การทําบัญชี การสอบบัญชี การบัญชีบริหาร การวางรูประบบบัญชี การบัญชีภาษีอากร การศึกษา

และเทคโนโลยีการบัญชี การบริการเกี่ยวกับการบัญชีดานอ่ืน ๆ ตามที่กําหนดในกฎกระทรวง โดยวิชาชีพ

บัญชีในแตละดาน มีลักษณะความสําคัญ และตองมีความรูดานบัญชีดังตอไปนี้ (ตารางท่ี 2.1) (เพ็ญธิดา 

พงษธานี, 2547: 7) 
 

ตารางที ่2.1 วิชาชีพบัญชี ลักษณะงาน และความรูที่ตองม ี

วิชาชีพบัญชี ลักษณะงาน ความรูที่ตองมี 

1. การทําบัญชี - จัดทําบัญชี 

- ปดบัญชี 

- จัดทํางบการเงิน 

- บัญชีการเงิน 

- บัญชีชั้นกลาง 
- บัญชีชั้นสูง 

2. การบัญชีบริหาร - จัดทํารายงานเพื่อผูบริหาร 
- วิเคราะหงบการเงิน 

- บัญชีการเงิน 

- บัญชีชั้นกลาง 
- บัญชีชั้นสูง 
- บัญชีบริหาร 
- บัญชีตนทุน 
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ตารางที่ 2.1  (ตอ) 
 

วิชาชีพบัญชี ลักษณะงาน ความรูที่ตองมี 

3. การบัญชีภาษีอากร - จัดทําและย่ืนภาษี 
- จดทะเบียนภาษี 
- ชําระบัญชี 

- ใหคําปรึกษาดานภาษีอากร 

- บัญชีการเงิน 

- กฎหมายภาษีอากร 

4. การสอบบัญชี - การตรวจสอบงบการเงินใหเปนไป
ตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรอง

ทั่วไป 

- บัญชีการเงิน 

- การสอบบัญชี 

- การฝกปฏิบัติงานสอบบัญชี 

5. การวางรูประบบบัญชี - ใหคําปรึกษาดานการออกแบบและ
วางระบบบัญชี 

- การติดต้ังใชงานซอฟแวรทางบัญชี 

- บัญชีการเงิน 

- คอมพิวเตอรฮารดแวร 
- ซอฟแวร 
- ระบบเครือขาย 

6. ดานการศึกษา - การบรรยายและฝกอบรม - มีความรูดานการบัญชีในสวนท่ี
บรรยายฝกอบรม 

7. งานเทคโนโลยีการบัญชี - ตรวจสอบการควบคุมภายในระบบ
สารสนเทศที่ใชคอมพิวเตอร และ

การพัฒนาซอฟแวรสําเร็จทางการ

บัญชี 

- บัญชีการเงิน 

- คอมพิวเตอรฮารดแวร 
- ซอฟแวร 
- ระบบเครือขาย 

- การตรวจสอบระบบสารสนเทศ 

- การฝกปฏิบัติงานตรวจสอบระบบ
สารสนเทศ 

แหลงที่มา: เพ็ญธิดา พงษธานี (2547:7) 

 

 ดังนั้นผูประกอบวิชาชีพบัญชีในยุคการเปดเสรีทางการคา และมีความเจริญทางดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ ทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีตาง ๆ เพิ่มมากข้ึน นักบัญชีจําเปนตองพัฒนา

ความรูความสามารถของตนเองใหพรอมเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงดังกลาว (อรุณี เทพเจริญ, 

2547) ทําใหหนวยงานที่มีบทบาทสรางนักบัญชี ซึ่งเปนหนวยงานทางการศึกษาจึงตองตระหนักถึง

ความสําคัญในการใหความรูที่สามารถเปนพื้นฐานในการพัฒนาศักยภาพของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี

ในดานตาง ๆ ที่จําเปนในอนาคต ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ Randy L. Desimone ที่เสนอวา การพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล โดยทั่วไปตองมุงเนน 3 ประการดวยกัน คือ ความรู (Knowledge) ทักษะหรือความ

ชํานาญ (Skill) และความสามารถ (Abilities) โดยที่คนมีความรู ความชํานาญ และมีความสามารถที่จะ

ทํางานที่ไดรับมอบหมายได ผลงานก็จะเกิดข้ึน องคกรมีผลผลิตเพิ่มมากข้ึน และมีความสามารถในการ
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แขงขัน และอิทธิพลเหนือการกระทําของคน คือความคิด ความเชื่อ ความมุงมั่น หรือวิธีคิดของคน ที่รวม

เรียกวา ทัศนคติ (มาริสา เชาวพฤฒิพงศ, 2547) 

 International Education Standard 6 (2003) กําหนดแมบทการศึกษาสากล “ศักยภาพ” ของ          

ผูประกอบวิชาชีพ หมายรวมถึง ความรู ทักษะ คุณคา ทัศนคติ และจรรยาบรรณของผูประกอบวิชาชีพ

บัญชี ซึ่งเปนคุณสมบัติที่จะชวยใหผูประกอบวิชาชีพบัญชีมีความสามารถที่จะปฏิบัติงานไดอยางเต็ม

ความสามารถ หลังจากไดผานประสบการณ การปฏิบัติงาน และผานการประเมินจากหนวยงานหรือ

สถานที่จําลอง (ฝกงาน) แลว โดยนักบัญชีตองสามารถแสดงใหเห็นวาตนเองมีความรูในวิชาชีพบัญชีซึ่ง

ครอบคลุมเกี่ยวกับความรูทั่วไป ความรูทางธุรกิจ ความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศ และความรูทางบัญชี 

โดยสามารถนําไปใชในการปฏิบัติงาน การแกปญหา ระบุปญหาทางธุรกิจ ระบุปญหาทางจริยธรรม และ

ใหคําแนะนําแกผูอ่ืนไดอยางมีเหตุผลและชัดเจน ซึ่งจะทําใหผูที่เปนนายจาง ลูกคา และประชาชนมั่นใจใน

ศักยภาพและความสามารถของนักบัญชีในการทํางานตอหนาที่ความรับผิดชอบไดอยางมีประสิทธิภาพ   

ไมทําใหเกิดความเสียหายตอสวนรวม ซึ่งหมายถึงวาการจะพัฒนาบัณฑิตสาขาการบัญชีใหกาวไปสูการ

เปนนักบัญชีมืออาชีพในอนาคต บัณฑิตจะตองไดรับการพัฒนาดานความรู ทักษะ และจรรยาบรรณของ

ผูประกอบการวิชาชีพไปพรอม ๆ กัน 

 ลักขณา สรีวัฒน (2544) ยังใหขอเสนอวา นอกจากผูประกอบวิชาชีพบัญชีจะมีความรู ทักษะ คุณคา

จรรยาบรรณแลว นักบัญชียังตองปรับเปล่ียนพฤติกรรมเพื่อเสริมสรางบุคลิกภาพใหมีภาพลักษณที่ดี เปนที่

นาเช่ือถือตอสาธารณชน พฤติกรรมของมนุษยประกอบดวย พฤติกรรมภายนอกและภายใน พฤติกรรม

ภายนอก (Overt Behavior) เปนการแสดงออกทางทาทาง การใชคําพูด สวนพฤติกรรมภายในหรือ

พฤติกรรมปกปด (Covert Behavior) เปนการแสดงออกทางความคิด (Idea) อารมณ (Emotion) และ

ความรูสกึ (Feeling) 

 2.1.2  ความรูของบัณฑิตสาขาการบัญชี 

  International Education Standard 9 (อางใน ศิลปพร ศรีจั่นเพชร, 2545) ระบุวาผูประกอบ

วิชาชีพบัญชีควรมีความพรอมในดานความรู ความเขาใจในวิชาชีพบัญชีซึ่งครอบคลุมความรูเกี่ยวกับ 

ความรูทั่ วไป  ความรูทางธุรกิจ  ความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศ  และความรู ในวิชาชีพบัญชี                    

ซ่ึงสถาบันการศึกษาตองตระหนักในการใหความรูที่จําเปนเพื่อเตรียมพื้นฐาน และความพรอมใหกับ

นักศึกษาเพื่อออกไปประกอบวิชาชีพไดอยางมีประสิทธิภาพ ความรูความสามารถของนักบัญชีในดาน   

ตาง ๆ ที่มีผลตอการตัดสินใจขององคกรและผูรับผิดชอบงานดานบัญชีในการรับบัณฑิตสาขาบัญชี       

เขาทํางาน  ไดแก 

  1) ความรูทั่วไป International Education Standard 2 (2003) ระบุวาความรูทั่วไป 

ประกอบดวย ความรูเกี่ยวกับสังคม การเมือง เศรษฐกิจ การปกครอง และวัฒนธรรม ซึ่งจะทําใหนักบัญชีมี

ความรอบรู มีความสามารถในการใชดุลพินิจในการคิด การอาน การเขียน และการวิเคราะหวิจารณ 
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รวมทั้งกระตุนใหเกิดการเรียนรูอยางตอเนื่องอันเปนจุดเร่ิมตนของวิชาชีพบัญชี ทั้งนี้ สังคม การเมืองและ

การปกครองเปนเร่ืองที่เกี่ยวเนื่องกัน และมีผลตอการดําเนินธุรกิจ ซึ่งกระทบกับการบัญชีโดยตรง 

   ความรูเกี่ยวกับสังคม ไดแก การเขาใจลักษณะรูปแบบและโครงสรางของสังคมตาง ๆ     

ทั้งสังคมของตน และสังคมอ่ืน ๆ เพื่อใหเกิดความสัมพันธและความเขาใจอันดีระหวางกัน ซึ่งจะทําใหมีการ

ดําเนินชีวิตรวมกันอยางเปนสุข เขาใจถึงขอเท็จจริงของสภาพปญหาทางสังคม และเขาใจธรรมชาติของ

มนุษย ซึ่งจะนําไปใชประโยชนกับวิชาชีพตาง ๆ ที่เกี่ยวของ ในขณะที่ความรูทางการเมืองการปกครอง   

เปนความรูเกี่ยวกับการบริหารประเทศโดยเฉพาะที่เกี่ยวกับนโยบายในการบริหารประเทศ (อมร รักษาสัตย, 

2545) และความรูเกี่ยวกับวัฒนธรรม ไดแก พฤติกรรมและส่ิงที่คนในหมูคณะสรางข้ึนจากการเรียนรู      

ซึ่งกันและกัน (พจนานุกรมฉบับ เฉลิมพระเกียรติ, 2530-2531) 

  2) ความรูเกี่ยวของกับวิชาชีพบัญชี International Education Standard 2 (2003)   

กําหนดความรูทางธุรกิจเปนความรูที่มีสวนเกี่ยวของกับการทํางานของนักบัญชีเปนอยางมาก เนื่องจาก 

นักบัญชีเปนผูใหขอมูลในรูปของตัวเลข ซึ่งมีความสัมพันธกับผลการดําเนินงานของธุรกิจ นักบัญชีจึงตองมี

ความรูทางธุรกิจครอบคลุมเกี่ยวกับ เศรษฐศาสตร การตลาด พฤติกรรมองคกร การจัดการ ธุรกิจระหวาง

ประเทศ การวิเคราะหเชิงปริมาณและสถิติ เปนตน 

  3) ความรู เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ  ปจจุบันเปนยุคของความเจริญรุงเ รือง           

ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ การติดตอส่ือสารในธุรกิจตาง ๆ ตองอาศัยเทคโนโลยีสมัยใหมมากมาย เพื่อให

เกิดความคลองตัวในการปฏิบัติงาน ความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศจึงมีความสําคัญตอการประกอบ

วิชาชีพบัญชี  ดังนั้นนักบัญชีจํ า เปนตองมีความรูพื้นฐานในการใช ระบบสารสนเทศ  ความรู 

เกี่ยวกับการควบคุมโดยระบบสารสนเทศ และนํามาประยุกตใชในธุรกิจตลอดจนความสามารถในการ

วิเคราะหและการออกแบบระบบสารสนเทศ (International Education Standard 2, 2003) 

  4) ความรูทางบัญชีและวิชาที่เกี่ยวของ ประกอบดวยความรูเก่ียวกับการบัญชี การเงิน 

รายงานทางการเงิน การบัญชีบริหาร การภาษีอากร กฎหมายธุรกิจ การเงินและการจัดการ การควบคุม

และการตรวจสอบภายใน การสอบบัญชี และจรรยาบรรณวิชาชีพทางบัญชี (International Education 

Standard 2, 2003) 

 2.1.3  ทักษะของบัณฑิตสาขาการบัญชี 

  ทักษะตามความหมายจากพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2525)หมายถึง ความชํานาญ

ในดานความคิดและการปฏิบัติเชิงสรางสรรคที่เกิดข้ึนจนเปนนิสัยจนเปนทักษะพิเศษเฉพาะตัวบุคคล 

นักศึกษาควรไดรับการพัฒนาทักษะพื้นฐานที่จําเปนประกอบดวย 

  1) ทักษะพื้นฐานทางดานการคิดและการใชเหตุผล ทักษะดานนี้กรมวิชาการ (2542)    

ใหความหมายวา เปนความสามารถในการคิดอยางมีวิจารณญาณและสรางสรรค โดยนํามาวิเคราะหอยาง

มีเหตุผล เพื่อใหไดแนวทางในการแกปญหาอยางเหมาะสม ผูที่มีทักษะการคิดระดับสูงมีเหตุมีผล             
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มีวิจารณญาณที่เหมาะสม มีความคิดสรางสรรค จะไดรับการยกยองจากสังคมและเปนผูนําไปสูความ

เจริญกาวหนา สังคมที่มีนักคิดมาก ๆ จะเปนสังคมที่มีความเจริญกาวหนา (อรพรรณ พรสีมา, 2543) 

  2) ทักษะดานอารมณ ความรูสึก Baron (1989) กลาววา ความสามารถในการพัฒนา

อารมณ หรือ (Emotional Quotient : EQ) คือ ความสามารถในการรูตัว และการมีพัฒนาการทางอารมณ 

ที่เหมาะสม และมีความสามารถในการปรับตัวเขากับสังคมปจจุบัน EQ เปนปจจัยสําคัญที่ชวยใหคน

ประสบความสําเร็จ ในขณะที่ (Intelligence Quotient : IQ) เปนความสามารถทางสติปญญา ดังนั้น คนจึง

ตองมีความสมดุลระหวาง EQ และ IQ ผูที่มีคุณลักษณะของ EQ สูง จะเปนบุคคลที่รูตัว ประมาณตนอยาง

ถูกตอง รูสภาวะที่แทจริงของตนเอง ควบคุมตนเองได คนที่มีคุณลักษณะเชนนี้จะเปนคนที่ไดรับการยอมรับ

ในสังคม ประสบสําเร็จและมีความสุขในชีวิต (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2542) 

  3) ทักษะดานภาษาและการสื่อสาร หมายถึง ความสามารถในการฟง พูด อาน และเขียน 

เพื่อสงและรับขาวสารขอมูล ดวยการวิเคราะห สรุปความ ขยายความ และจัดระบบขอมูล ตลอดจน

ประยุกตใชขอมูลขาวสาร โดยเลือกใชวิธีการ หรือเคร่ืองมือในการส่ือสารไดเหมาะสมกับสถานการณ   

(กรมวิชาการ, 2542) 

  4) ทักษะในการแสวงหาความรู ประกอบดวยความสามารถในการคนหาแหลงขอมูล 

ทักษะในการเลือกใชขอมูลไดอยางเหมาะสม มีทักษะในการวิเคราะห แปลความ สรุปผลและนําขอมูล    

ไปใชใหเกิดความประโยชน (กรมวิชาการ, 2542) เมื่อการศึกษาเปนกระบวนการที่เกิดข้ึนอยางตอเนื่อง

ตลอดชีวิตของบุคคล ทักษะในการแสวงหาความรูจึงเปนทักษะที่มีความสําคัญ และจําเปนสําหรับ

นักศึกษาในปจจุบันอยางยิ่ง และเมื่อเทคโนโลยีสารสนเทศมีบทบาทมากขึ้น การถายเทขอมูล ทําไดอยาง

รวดเร็ว นักศึกษาจึงจําเปนตองมีทักษะท่ีจะรูจักเลือกรับขอมูล (http:www.stou.ac.th/Thai/offices/ 

Oes/Guide/st_skill, 25/06/2547, อางในเพ็ญธิดา พงษธานี, 2547) 

  5) ทักษะดานการจัดการ หมายถึง กระบวนการในการทํางานใหสําเร็จต้ังแตการวางแผน 

การปฏิบัติงาน การประเมินผลงาน และการสรุปผลงาน และสามารถเลือกใชวิธีการแกปญหาที่เหมาะสม

และปรับตัวใหเหมาะสมกับสถานการณ (กรมวิชาการ, 2542) 
 

ความรูและทักษะที่จําเปนพื้นฐานของผูเปนบัณฑิตที่เปนเหตุผลที่ทําใหบัณฑิตสาขาการบัญชี

ที่จะตองออกไปประกอบวิชาชีพบัญชีตองสามารถนําความรูในทางทฤษฎีมาปฏิบัติไดโดยใชทักษะพื้นฐาน

เปนองคประกอบในการวิเคราะห ตีความหมาย การประเมินผลและส่ือสารอ่ืน ๆ ดังนั้นบัณฑิตสาขาการ

บัญชีจึงตองสามารถนําความรูไปประยุกตใชกับสถานการณจริง โดยตองมีทักษะสําคัญในการใช

สติปญญา (Intellectual Skill) ทักษะดานมนุษยสัมพันธ (Interpersonal Skills) โดยทํางานเปนกลุมเปน

ผูนํา ทํางานรวมกับผูอ่ืนได ทักษะในดานการติดตอส่ือสาร (Communication Skills) และทักษะในการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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 2.1.4  คุณคา และจรรยาบรรณของบัณฑิตสาขาการบัญชี 

  จรรยาบรรณ หมายถึง ประมวลความประพฤติที่ผูประกอบวิชาชีพแตละประเภทกําหนดข้ึน 

เพื่อรักษาและสงเสริมเกียรติคุณ ชื่อเสียงและฐานะของสมาชิก ซึ่งจะเขียนเปนลายลักษณอักษรหรือไมก็ได 

(พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน, 2542) นอกจากน้ี อรุณ รักธรรม (2524) ยังใหความหมาย    ใน

ลักษณะที่เกี่ยวกับส่ิงที่ใชในควบคุมความประพฤติภายในซึ่งสังคมในอาชีพใดอาชีพหนึ่งยอมรับวาเปน 

ความประพฤติที่ดีและชอบ ในขณะที่สุมน อมรวิวัฒน (2530) ใหความหมายวา เปนการทํางานเล้ียงชีพ

อยางมีคุณธรรม ประกอบอาชีพอยางสุจริต และขยันหมั่นเพียร รวมทั้งการดํารงตนอยางเหมาะสมงาน

อาชีพนั้น ๆ 

  โดยสรุปจรรยาบรรณจึงเปนแนวทางในการประกอบอาชีพ ประกอบวิชาชีพอยางมีคุณธรรม 

ซึ่งสมาชิกในวิชาชีพนั้นยอมรับวา เปนการประพฤติที่ดีและถูกตองตามมาตรฐานจรรยาบรรณไดแก 

ประโยชนนิยม คือการประพฤติปฏิบัติ เพื่อใหเกิดประโยชนและมีผลดีตอสังคม สัจนิยม คือ การประพฤติ

ปฏิบัติโดยไมยึดเอาประโยชนของผูใดผูหนึ่ง และมนุษยนิยม คือการประพฤติปฏิบัติเพื่อใหเกิดการพัฒนา

ประสิทธิภาพ สติปญญา ความสามัคคี ความเปนอยูและความเปนธรรม (ไชย ณ พล, 2540) 

  กระทรวงศึกษาธิการไดสรุปไววา บุคคลที่มีจรรยาบรรณ คือบุคคลที่ประกอบดวยลักษณะ

ดังตอไปนี้ (สุภาพร พิศาลบุตร,2544) 

  1) ความรับผิดชอบ คือ มุงมั่น ต้ังใจในการปฏิบัติหนาที่ 

  2) ความซ่ือสัตย คือ การประพฤติปฏิบัติอยางเหมาะสมตรงความเปนจริง ประพฤติอยาง

ตรงไปตรงมา 

  3) ความมีเหตุผล คือ การใชปญญาในการประพฤติปฏิบัติ รูจักไตรตรอง พิสูจนใหประจักษ 

ไมหลงงมงาย 

  4) ความกตัญูกตเวที คือ ความรูสํานึกในการอุปการคุณที่ผูอ่ืนมีตอเรา การแสดงออก 

และการตอบแทนบุญคุณ 

  5) การรักษาระเบียบวินัย คือ การควบคุมการประพฤติปฏิบัติใหถูกตอง และเหมาะสมกับ

มารยาท ขอบังคับ กฎหมาย และศีลธรรม 

  6) ความเสียสละ คือ การละเวนจากการเห็นแกตัว การใหแบงปนแกคนที่ควรใหดวย      

กําลังกาย กําลังทรัพย 

  7) ความสามัคคี คือ ความพรอมเพรียงเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกันรวมมือกันทํากิจกรรมใหสําเร็จ 

  8) การประหยัด คือ การใชสิ่งทั้งหลายอยางพอเหมาะพอควรใหไดประโยชนมากที่สุด 

  9) ความยุติธรรม คือ การปฏิบัติดวยความเท่ียงตรงสอดคลองกับความเปนจริงและเหตุผล 

ไมมีความลําเอียง 

  10)  ความอุตสาหะ คือ ความพยายามอยางเขมแข็งเพื่อใหเกิดความสําเร็จในการงาน 
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  11)  ความเมตตากรุณา คือ ความรักใคร ปรารถนาจะใหผูอ่ืนเปนสุข ความสงสารคือจะชวย

ใหผูอ่ืนพนทุกข 

  คุณคาทางวิชาชีพที่นักวิชาชีพบัญชีจําเปนตองมี ไดแก ความต้ังใจในการปฏิบัติงานอยางมี

คุณธรรม ความเที่ยงธรรม ความซื่อสัตยสุจริต ความเปนอิสระตามมาตรฐานของวิชาชีพ มรรยาทของ

วิชาชีพ ความสํานึกตอความรับผิดชอบทางสังคมเกี่ยวกับประโยชนของสาธารณชน  และความต้ังใจที่จะ

เรียนรูอยางตอเนื่อง เปนตน  ดังนั้นการใหการศึกษาและสรางความชํานาญตองทําใหนักวิชาชีพบัญชี

ตระหนักถึงคุณคาทางวิชาชีพ และปฏิบัติตนอยางมีคุณธรรมเพื่อประโยชนตอสังคมและวิชาชีพ 

(International Education Standards 2, 2003) 

  พระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ.2547 ไดกําหนดใหสภาวิชาชีพบัญชีจัดทําจรรยาบรรณของ

ผูประกอบวิชาชีพบัญชี หรือผูซึ่งข้ึนทะเบียนไวกับสภาวิชาชีพบัญชีปฏิบัติตามนอกเหนือจากการปฏิบัติ

ตามมาตรฐานการบัญชี มาตรฐานการสอบบัญชี หรือมาตรฐานอ่ืนใดที่กําหนดไวในพระราชบัญญัติ

วิชาชีพบัญชี พ.ศ.2547 โดยครอบคลุมขอกําหนดดังตอไปนี้ 

  1) ความโปรงใส ความเปนอิสระ ความเที่ยงธรรม และความซ่ือสัตย 

  2) ความรูความสามารถและมาตรฐานในการปฏิบัติงาน 

  3) ความรับผิดชอบตอผูรับบริการ และการรักษาความลับ 

  4) ความรับผิดชอบตอผูถือหุน ผูเปนหุนสวน หรือบุคคลหรือนิติบุคคลที่ผูประกอบวิชาชีพ

บัญชีปฏิบัติหนาที่ให 

  ผูประกอบวิชาชีพบัญชีที่ไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณดังกลาวถือวาผิดจรรยาบรรณ จะถูก

ลงโทษ โดยคณะกรรมการจรรยาบรรณ และลงมติเปนคําส่ังโทษระดับเบาไปหาหนัก ต้ังแตการตักเตือน

เปนหนังสือ การภาคทัณฑ การพักใชใบอนุญาต หรือเพิกถอนการข้ึนทะเบียนโดยมีกําหนดเวลา และ     

เพิกถอนใบอนุญาต เพิกถอนการข้ึนทะเบียน โดยไมมีกําหนดเวลา หรือส่ังใหพนจากการเปนสมาชิกสภา

วิชาชีพบัญชี 

 2.1.5  บุคลิกภาพของผูสําเร็จการศึกษาสาขาการบัญชี 

  บุคลิกภาพ คือ ลักษณะสวนรวมของบุคคลแตละคน ที่ปรับตัวใหเขากับส่ิงแวดลอม โดยแตละ

คนจะมีรูปแบบของการแสดงออกพฤติกรรมที่แตกตางกัน (Hilgard, Bernard, Hartman, Ruch, Allpert 

อางใน สถิต วงศสวรรค, 2544) 

  การเสริมสรางบุคลิกภาพตองอาศัยพื้นฐานของบุคคล ประกอบดวย 

  1) ตองเอาใจใสสุขภาพ ออกกําลังกาย ทํางาน กินอาหาร พักผอนอยางเหมาะสม 

  2) บําเพ็ญตนใหเปนประโยชนแกสังคม 

  3) ศึกษางานในหนาที่ 

  4) ฝกนิสัยเปนคนขวนขวาย มีความสนใจรักงานในหนาที่ 
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  5) เปนผูฟงที่ดี ฟงอยางมีศิลปะ 

  6) มีวาทศิลป 

  7) มีความรูพอจะคุยกับผูอ่ืนไดทุกระดับ 

  8) รูจักถอมตน 

  9) วิสาสะกับเพื่อนตามสมควร 

  10)  อยามุงสรางบุคลิกภาพมากจนฝนธรรมชาติ 

  11) หลีกเล่ียงความรูสึกวาตนเองตํ่าตอย ไมมีความสามารถ 

  12) หลีกเล่ียงความอิจฉาริษยา และ 

  13) ไมไวตัวมากเกินไป ไมแยกตัวจากสังคม 

 2.1.6 คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 

  จรัส สุวรรณเวลา (2545) เสนอวาคุณลักษณะของบัณฑิตอันพึงประสงคที่มองจากวิวัฒนาการ

ของอุดมศึกษาจากความจําเปนในปจจุบันและอนาคต ตลอดจนจากความเปนไปไดจริง ไดแบง

คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคออกเปน 6 กลุม ดังนี้ 

  1) คุณลักษณะดานวิชาชีพ  หมายถึง ความรู ทักษะ เจตคติ และจรรยาบรรณแหงวิชาชีพ 

แตละวิชาชีพยอมมีความแตกตางกันได บางวิชาชีพมีการรับรองตามกฎหมายใหมีสิทธิเพิ่มเติมเปนกรณี

พิเศษเหนือประชาชนโดยทั่วไป ขอกําหนดดานวิชาชีพจึงเปนขอกําหนดที่พึงมีการรับสิทธิตามกฎหมาย

จากรัฐ ซึ่งรัฐมักจะมอบหมายใหวงการวิชาชีพนั้นดูแลกันเอง โดยดูวามีความรู ความสามารถเพียงพอที่จะ

ไดรับสิทธิและดูแลใหประพฤติปฏิบัติอยูในกรอบจรรยาบรรณของวิชาชีพ 

  2) กลุมความเปนนักวิชาการ  หมายถึง ความสามารถในการหาความรูเพิ่มเติมและ        

คงความเปนนักวิชาการไวตลอดเวลา ทั้งนี้ตองมีวิสัยใฝรูกํากับดวยจึงจะสามารถเปนนักวิชาการได         

ในสภาพที่วิทยาการกาวหนาและเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว ความสามารถทางภาษาวิชาการ โดยเฉพาะ

อยางยิ่งภาษาอังกฤษ ความสามารถในการใชเทคโนโลยีการสื่อสารสารสนเทศ โดยเฉพาะอยางยิ่ง

ความสามารถในการใชคอมพิวเตอรและอินเตอรเน็ตเปนเคร่ืองมือสําคัญในการคงเปนวิชาการนอกจากนี้

นักวิชาการยังมีจรรยาบรรณหรือศีลของนักวิชาการอันพึงรักษา ไดแก ความซื่อสัตยสุจริต ไมกลาวเท็จ   ไม

เอาสมบัติของผูอ่ืน โดยเฉพาะอยางย่ิงทรัพยสินทางปญญามาเปนของตนเอง ใชวิชาการในทางกอใหเกิด

ประโยชน ไมใชกอใหเปนโทษหรืออันตรายตอสังคมและตอตนเอง 

  3) กลุมกระบวนการความคิด ต้ังแตการมีวิจารณญาณ สามารถตีคาส่ิงตาง ๆ ได และ     

ใชขอมูลขอเท็จจริงไดอยางเหมาะสม และสมเหตุสมผลเรียกวา “คิดเปน” 

  4) กลุมความสามารถที่จะพัฒนาและปรับตนใหเหมาะสมกับสถานการณที่

เปลี่ยนแปลง  โดยมีวิสัยทัศนและความคิดริเร่ิมสรางสรรค มีนวัตกรรม สามารถสรางงานของตนเองได 

เรียกวา “ทําเปน” และ “แกปญหาเปน” 



บทท่ี 2  การพัฒนามาตรฐานอาชีพนักบัญชี 

โครงการวิจัย : “การพัฒนามาตรฐานอาชีพนักบัญชีท่ีตอบสนองตอภาคธุรกิจอุตสาหกรรม” 
 

2-12          คณะบริหารธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

  5) กลุมความเปนพลเมืองดีของประเทศ ของภูมิภาค และของโลก คือ มีคาความนิยม 

ความเช่ือถือที่ถูกตอง สมฐานะ ทั้งดานสังคมและมนุษยธรรม เชน สันติภาพ ความยุติธรรมในสังคม 

เสรีภาพ เสมอภาค และเอกภาพ อันเปนเคร่ืองกํากับพฤติกรรมใหสามารถใชความรูและสมรรถนะไป

ในทางท่ีถูกและควร สามารถยืนหยัดไดในหลักการเปนที่พึ่งของสังคมได 

  6) กลุมคุณธรรม จริยธรรม ตามสมควรแกฐานะของผูที่ไดรับการศึกษาดี โดยสอดแทรก

กํากับอยูในพฤติกรรมทุกดาน ทั้งกาย วาจา และใจ  

 2.1.7 คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชีที่พึงประสงค 

  จากขอมูลที่กลาวมาตั้งแต 2.1.1 - 2.1.6 อาจจะสรุปวาบัณฑิตสาขาการบัญชี คือ ผูที่จะ

ออกไปประกอบวิชาชีพบัญชีหรือใหบริการดานบัญชีแกนายจาง ลูกคา ประชาชน ผูลงทุนในประเทศและ

ตางประเทศ ซึ่งจะตองสรางความเช่ือมั่นในมาตรฐานและคุณภาพในการปฏิบัติงานภายใตมาตรฐาน

การบัญชี มาตรฐานการสอบบัญชี มาตรฐานที่เกี่ยวของกับพระราชบัญญัติบัญชี พ.ศ. 2543 และ

พระราชบัญญัติวิชาชีพ พ.ศ. 2547 ใหเปนที่เชื่อถือตอสาธารณชน และเพื่อเปนการรักษามาตรฐานและ

คุณภาพในวิชาชีพใหสอดคลองกับความตองการของธุรกิจ และความคาดหวังขององคกรตาง ๆ บัณฑิต

สาขาการบัญชีจึงควรมีความรู ความสามารถและบุคลิกภาพที่พึงประสงค ดังตอไปนี้ (ตารางที่ 2.2)   

(เพ็ญธิดา พงษธานี, 2547: 21-22) 

ตารางที ่2.2 ความรู ความสามารถและบุคลิกภาพที่พงึประสงค 

ความรูทางวิชาชีพบัญชี ทักษะความเปนนักบัญชี 
คุณคาทางวิชาชีพ 

จรรยาบรรณของนักบัญชี 
บุคลิกภาพความเปน    

นักบัญชี 
1. ความรูทัวไป  
 สังคม เศรษฐกิจ การเมือง 
วัฒนธรรม 
2. เกี่ยวของกับวิชาชีพบัญชี  
 เศรษฐศาสตร การตลาด 
การเงิน การจัดการ กฎหมาย 
และภาษีอากร 
3. เทคโนโลยีสารสนเทศ  
 การใชคอมพิวเตอร
โปรแกรมสําเร็จรูปทางบัญช ี
และระบบพาณิชย
อิเลคทรอนิกส 
4. วิชาชีพบัญชี  
 บัญชีการเงิน  บญัชีบริหาร 
การสอบบัญช ีการตรวจสอบ
ภายใน 

1. การใชสติปญญา  
 มีวิจารณญาณไตรตรอง     
มีความสามารถเลือกใชวิธกีาร
แกปญหาที่เหมาะสม และ
ความสามารถในการวิเคราะห
และเลือกใชขอมูล 
2. มนุษยสัมพันธ  
 ความสามารถในการ
ประสานงานไดเปนอยางดี 
การทํางานรวมกับผูอื่น 
3. การติดตอส่ือสาร  
 มีศิลปะในการแสดงความ
คิดเห็น การนําเสนอ การพูด
เขียนไดตรงประเด็น 
4. เทคโนโลยีสารสนเทศ  
 ความสามารถในการใช
คอมพิวเตอรบนระบบ
เครือขายได ใชอีเมล และ
สืบคนขอมูล on-line 

1. โปรงใส 
 ความเปนอิสระ เท่ียงธรรม 
ซื่อสัตยสจุริตซึ่งประกอบดวย 
ความซื่อสัตย มีเหตุผล 
ยุติธรรม และเมตตากรุณา 
2. มีมาตรฐานในการ
ปฏิบัติงาน 
 รักษาระเบียบวินยั การใช
ทรัพยากรอยางคุมคา มีความ
สามัคคี 
3. ความรับผิดชอบและ
รักษาความลับ   
 มีความรับผิดชอบ กตัญ ู
เสียสละ อุตสาหะ และรักษา
ความลับขององคกร 

1. การใชคําพูด 
 มีวาจาสุภาพ ออนโยน และ
การใชคําสะกดและคําควบ
กล้ําท่ีถูกตอง 
2. รูปรางหนาตา  
 การเปนเพศชาย การเปน
เพศหญิง และการมีรูปราง
หนาตาสมสวน 
3. อารมณ 
 ความราเริงแจมใส การ
ควบคุมตนเองและปรับตัว
เหมาะสมกับสถานการณ 
4. เจตคติ 
 เชื่อม่ันตนเองยอมรับความ
คิดเห็นของผูอื่นและมีทัศนคติ
ที่ดีตอวิชาชีพบัญชี 

แหลงที่มา: เพ็ญธิดา พงษธานี (2547: 21-22) 
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  การศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของเก่ียวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคจากรายงานการ

ประชุมสัมมนาทางวิชาการ เร่ือง “บัณฑิตอุดมคติไทย: การพัฒนาทรัพยากรมนุษยในแผนพัฒนา

อุดมศึกษา ฉบับที่ 8” คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคของคนไทยตามทัศนะของพระธรรมปฎก เสนอวา

บณัฑิตที่พึงประสงคตอง ใฝรู สูสิ่งยาก มองกวาง คิดไกล ใฝสูง มากกวา มองแคบ คิดใกลใฝตํ่า เปนได

ทั้งผูนําและผูใหมากกวาเปนผูตามและผูรับ และเนนความเปนไทย กวางไกลตอโลกและสากล จาก

ขอเสนอขางตนนํามาประกอบกับผลการประชุมระดับชาติคร้ังที่ 2 เร่ือง “บัณฑิตไทยในอุดมคติ” จึงได

กําหนดวาความเปนบัณฑิตไทยที่พึงประสงค “ตองเปนผูที่มีความเกงคูความดี และมีความสามารถ” 

ความเกง หมายถึง ความรูรอบ รูลึก มีวิจารณญาณ คิดอยางรอบคอบ ใฝรูและใฝเรียน ความดี หมายถึง 

มีศีล สัจจะ ธรรมะ ขันติ จาคะ หิริโอตตัปปะ มีมัชฌิมาปฏิปทา ความสามารถ หมายถึง การนําความรูใน

สาขาวิชาที่ไดศึกษามาปฏิบัติไดดวยความรับผิดชอบตอสังคมตอตนเอง 

  บัณฑิตที่พึงประสงคตามวิสัยทัศนอุดมศึกษา มีคุณลักษณะของความเปนบัณฑิตที่สมบูรณ  

มีความรูความสามารถทั้งวิชาการ วิชาชีพ มีคุณธรรม จริยธรรม มีคุณลักษณะของผูนํา ผูประกอบการ      

มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค ใฝรูสามารถปรับตัวและนําการพัฒนาประเทศในสถานการณปจจุบันและ

อนาคตและลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคในศตวรรษที่ 21 ไดแก การมีวิสัยทัศนมีความสามารถในการ

วิเคราะหสังเคราะหขอมูลขาว มีความสามารถในการติดตอส่ือสาร และสรางสัมพันธภาพอันดีกับบุคคลอ่ืน

ไดอยางมีประสิทธิภาพ มีคานิยมในการตัดสินใจ เขาใจและยอมรับลักษณะความแตกตางของวัฒนธรรม 

ใฝรูสามารถเรียนรูไดตลอดเวลา มีสมรรถภาพในการคิดและวิเคราะหเปนระบบ รวมทั้งเต็มใจในการรวม

แกปญหาสังคมและส่ิงแวดลอมดวยสันติวิธี ตลอดจนสามารถจัดการกับอารมณและปรับตัวใหเขากับ

ส่ิงแวดลอมได (วิชัย วงษใหญ, 2543) 

  อริสรา ธานีรณานนท (2552)  กลาววาบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีก็มีลักษณะทั่วไป เชนดัง

บัณฑิตในสาขาวิชาชีพอ่ืน ๆ และมีลักษณะพิเศษของวิชาชีพที่ตางจากวิชาชีพอ่ืน ๆ เชน ตองมีความ

รับผิดชอบตอกิจการที่ตนเองจัดทําบัญชีหรือทําการสอบบัญชี ซึ่งมีการกําหนดโทษทางกฎหมาย หากผู

ประกอบวิชาชีพบัญชีกระทําผิดตอส่ิงที่กําหนดไวในพระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543 พระราชบัญญัติ

วิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2547 และจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี  นิ่มนวล เขียวรัตน และเกศรา สุพยนต (2546) 

ศึกษาความพึงพอใจของหัวหนาหนวยงานบัณฑิตมีความคาดหวังตอบัณฑิตในดานการอยูรวมกันกับผูอ่ืน

ในสังคม การสื่อความหมาย ทักษะวิชาชีพ และดานการจัดการ พบวามีคาเฉลี่ยสูงกวาเปาหมาย  โดย

ปจจัยที่หัวหนาหนวยงานสวนใหญใหความสําคัญมากที่สุดในการพิจารณารับบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี

เขาทํางาน คือ ความรูเกี่ยวกับหลักวิชาการบัญชี ความสามารถในการติดตอสื่อสาร ความสามารถ

ในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ตามลําดับ อริสรา ธานีรณานนท (2552) ไดนําคุณลักษณะบัณฑิตที่พึง

ประสงคตามวิสัยทัศนอุดมศึกษา คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคในศตวรรษที่ 21 มาบูรณาการเขากับ

องคประกอบของการเปนผูประกอบการวิชาชีพบัญชี หนาที่ และความรับผิดชอบของนักบัญชีตาม
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ขอกําหนด คุณสมบัติของสภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ รวมถึงจริยธรรมของผูประกอบวิชาชีพ

ดวย วางแนวทางของ “คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคในทางวิชาชีพบัญชี” ไวดังนี้ (1) มีความรู

ความสามารถทางวิชาการ ในการคิดวิเคราะห สังเคราะหขอมูลขาวสาร และคิดอยางเปนระบบ ตองมี

ความรูภาษาไทย เพื่อนําไปสูการบันทึกบัญชี การลงรายการเปนภาษาไทย  (2) มีความสามารถทาง

วิชาชีพบัญชี จัดทําบัญชีตามความเปนจริง ตามมาตรฐานการบัญชี และมีเอกสารประกอบการลงบัญชี

ครบถวน และจบระดับปริญญาตรีทางบัญชี  (3) มีคุณธรรม จริยธรรม มีจรรยาบรรณของนักบัญชี เต็มใจ

แกไขปญหาสังคมโดยสันติวิธี  (4) มีคุณลักษณะเปนผูนํา ผูประกอบการมีคานิยมในการตัดสินใจ            

มีความสามารถในการตัดสินใจ มีทักษะดานการจัดการ และมีความสามารถในการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ  (5) เปนผูนํามีความคิดริเริ่มสรางสรรค มีวิสัยทัศน  (6) เปนบุคคลใฝรู เปนผูเรียนรู

ตลอดเวลา (Life Long Learning)  (7) มีความสามารถในการปรับตัว เพื่อนําการพัฒนาประเทศในปจจุบัน

และอนาคต เขาใจยอมรับความแตกตางในวัฒนธรรม สามารถจัดการกับอารมณ และปรับตัวเขากับ

ส่ิงแวดลอมได มีความสามารถในการอยูรวมกันกับผูอ่ืนในสังคม บริหารเวลา แกปญหาทางปฏิบัติในงานที่

รับผิดชอบ  (8) มีความสามารถในการสื่อความหมาย ติดตอส่ือสาร สรางสัมพันธภาพกับบุคคลอ่ืนไดอยาง

มีประสิทธิภาพ 

  กฤตพัส บุญสิริ (http://dcms.thailis.or.th/tdc/browse.php?option=show&browse_type= 

title&titleid=12774&display=list_subject&q=นักบัญชี, สืบคน เมื่อวันที่ 20 มีนาคม 2553) ศึกษาเร่ือง

แนวทางในการผลิตนักบัญชีตามความตองการของสํานักงานบัญชี กรณีศึกษา: จังหวัดภูเก็ต โดยมี

วัตถุประสงคเพื่อศึกษาความตองการคุณสมบัติของนักบัญชีและบุคลิกภาพของนักบัญชี เพื่อเปนแนวทาง

ในการผลิตนักบัญชีใหตรงกับความตองการของสํานักงานบัญชีในจังหวัดภูเก็ต ผลการศึกษาพบวา 

คุณสมบัติของนักบัญชีดานการศึกษา มีความสําคัญในระดับปานกลาง โดยตองจบการศึกษาดานบัญชี

โดยตรง และมีคุณวุฒิไมตํ่ากวาอนุปริญญาหรือปวส. ดานความรับผิดชอบตอวิชาชีพ มีความสําคัญ

ระดับมาก คือ   มีความซ่ือสัตยในเรื่องการเงิน  ดานการพัฒนาตนเอง มีความสําคัญในระดับมาก คือ 

ไมเคยตองโทษจําคุกในความผิดตามกฎหมายบัญชี  ดานความสามารถอ่ืน ๆ มีความสําคัญในระดับ

มาก คือ มีความรูเร่ืองภาษีมูลคาเพิ่ม บุคลิกภาพของนักบัญชีดานกายภาพ มีความสําคัญในระดับ

ปานกลาง คือ มีความสุภาพออนโยน ดานสติปญญา มีความสําคัญระดับมาก คือ เปนคนฉลาดมีไหว

พริบ ดานพฤติกรรม มีความสําคัญระดับมาก คือ ไมเห็นแกตัว มีน้ําใจ และคุณสมบัติและบุคลิกภาพ

ของ  นักบัญชีตามความตองการของสํานักงานบัญชีในภาพรวม มีความสําคัญระดับมาก โดยคุณสมบัติ

ดานการพัฒนาตนเอง มีความสําคัญมากท่ีสุด ผลจากการศึกษาสถาบันการศึกษาสามารถนําไปเปน

แนวทางในการผลิตนักบัญชีใหตรงกับความตองการของสํานักงานบัญชี ในจังหวัดภูเก็ต โดยมีคุณลักษณะ

ดังนี้ คุณสมบัติดานการศึกษา การใหความรูดานวิชาชีพบัญชีเพื่อใหนักศึกษาเขาใจในอาชีพนักบัญชี

และศึกษาวิชาสาขาบัญชีจากมหาวิทยาลัยที่ทบวงมหาวิทยาลัยรับรอง คุณสมบัติดานความรับผิดชอบ
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ตอวิชาชีพการปลูกฝงนิสัยความซื่อสัตย สุจริต ในขณะที่กําลังศึกษาอยูในสถานศึกษา คุณสมบัติดาน

การพัฒนาตนเองการใหความรูความเขาใจเกี่ยวกับกฎหมายบัญชี คุณสมบัติดานความสามารถอ่ืน ๆ 

การมุงเนนศึกษาเร่ืองของวิชาภาษีอากร บุคลิกภาพดานกายภาพ การฝกและอบรมใหนักบัญชีสามารถ

ทํางานรวมกับผูอ่ืนได บุคลิกภาพดานสติปญญา การทําความเขาใจในวิชาบัญชีและวิชาอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ 

เชน กฎหมายแพงและพาณิชย กฎหมายแรงงาน เปนตน บุคลิกภาพดานพฤติกรรม การมุงเนนใหนักบัญชี

เปนคนมองโลกในแงดี โดยอยูบนพื้นฐานของความถูกตอง ไมผิดศีลธรรมและจริยธรรม 

  ทรงศรี  สนธิทรัพย (2544) ศึกษาคุณสมบัติพึงประสงคและแนวโนม ความตองการบัณฑิตทาง

บริหารธุรกิจ ชวงป พ.ศ. 2544 - 2546 ในกลุมธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม คุณสมบัติที่พึงประสงคของ

บัณฑิตทางบริหารธุรกิจที่กลุมธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมตองการและปจจัยที่มีอิทธิพลตอผลการ

เลือกรับบัณฑิตบริหารธุรกิจเขาทํางาน โดยสํารวจจากกลุมตัวอยางเจาของกิจการหรือผูจัดการฝายบุคคล

ของธุรกิจจํานวน 541 คน ผลการศึกษาสรุปไดดังนี้ 

  1) บัณฑิตทางบริหารธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมตองการในชวงป พ.ศ. 2544 - 2546 

จํานวน 858,439 คน  ปพ.ศ. 2544 ตองการบัณฑิตบริหารธุรกิจ จํานวน 289,022 คน ปพ.ศ. 2545 

ตองการบัณฑิตบริหารธุรกิจจํานวนลดลงเปน 274,415 คน  สวนปพ.ศ. 2546 บัณฑิตบริหารธุรกิจที่

ตองการกลับมีจํานวนเพิ่มข้ึนเปน 295,002 คน  

  2)  ธุรกิจประเภทการบริการ ตองการบัณฑิตบริหารธุรกิจมากที่สุด จํานวน 546,723 คน 

รองลงมาไดแก ธุรกิจการคาสงและคาปลีก และการผลิตโดยมีจํานวน 271,282 คน และ 40,434 คน 

ตามลําดับ 

  3) องคประกอบคุณสมบัติที่พึงประสงคของบัณฑิตบริหารธุรกิจ ระดับการศึกษาข้ันปริญญา

ตรี มีความสัมพันธกับผลการเลือกรับบัณฑิตบริหารธุรกิจในระดับปานกลาง โดยมี 4 องคประกอบ          

ที่พยากรณการเลือกรับบัณฑิตบริหารธุรกิจ ระดับปริญญาตรีอยางมีนัยสําคัญ เรียงตามลําดับมากไปหา

นอยคือ (1) ความสามารถในการเปนผูประกอบการ (2) พฤติกรรมทางจริยธรรม (3) ความรูความสามารถ

พิเศษ และ (4) บุคลิกภาพ 

  4) องคประกอบคุณสมบัติที่พึงประสงคของบัณฑิตบริหารธุรกิจระดับปริญญาโท  มี

ความสัมพันธกับผลการเลือกรับบัณฑิตในระดับปานกลาง โดยมี 2 องคประกอบที่พยากรณผลการเลือก

รับบัณฑิตสาขาบริหารธุรกิจอยางมีนัยสําคัญตามลําดับมากไปหานอย คือ การเขาสังคมและมนุษย

สัมพันธ และการพัฒนาตนเอง 

  ศุภโรจน  เตชะบรรเจิด (2539)  ศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของพนักงานบุคคลตาม  

ทัศนะของผูบริหารระดับสูงและระดับกลางในธุรกิจอสังหาริมทรัพย ผลการศึกษาพบวา ผูบริหารระดับสูง

และระดับกลางมีความตองการพนักงานเปนเพศชายหรือหญิงก็ได อายุ 26-30 ป วุฒิการศึกษาข้ันตํ่า

ปริญญาตรี มีประสบการณการทํางาน 5 ป รักษาความลับไดดี มนุษยสัมพันธดี มีจิตใจใหบริการ รับฟง



บทท่ี 2  การพัฒนามาตรฐานอาชีพนักบัญชี 

โครงการวิจัย : “การพัฒนามาตรฐานอาชีพนักบัญชีท่ีตอบสนองตอภาคธุรกิจอุตสาหกรรม” 
 

2-16          คณะบริหารธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

ความคิดเห็นของผู อ่ืน  มีความรับผิดชอบตอหนวยงาน  รักษาคํามั่นสัญญา  มีความเปนผูนํา                      

มีความสามารถดานการรับรูและเขาใจความรูสึกของบุคคลในองคกร การตอบโตวิพากษวิจารณใน

ลักษณะที่เปนมิตร การใหความรวมมือในการทํางานกับบุคคลตาง ๆ การทํางานกับคนหลายประเภท    

การสรางแรงจูงใจใหผูอ่ืนทํางาน และการทํางานดวยตนเอง และมีความรูในดานการสรรหาและคัดเลือก

และการวางแผนกําลังคน ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของพสุ เดชะรินทรและคณะ (2542) ซึ่งศึกษา        

การพัฒนาปรับปรุงสาขาวิชาและหลักสูตรของภาควิชาพาณิชยศาสตร คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ผลการศึกษาสวนหนึ่งที่เกี่ยวของกับคุณลักษณะของบัณฑิตในอนาคตที่        

ภาคธุรกิจตองการมากที่สุดในปจจุบัน คือ ตองการบัณฑิตที่มีความเช่ียวชาญเฉพาะดาน มีความชํานาญ

ดานคอมพิวเตอร มีความสามารถในการสื่อสาร มีความอดทนในการทํางาน มีความภักดีตอองคกร           

มีความสามารถในการเรียนรู มีมนุษยสัมพันธที่ดี และสามารถปรับตัวใหเขากับการเปล่ียนแปลงตาง ๆ      

ไดดี สําหรับในอีก 5 ปขางหนานักธุรกิจไทยตองการบัณฑิตที่มีความแตกตางจากบัณฑิตในปจจุบัน คือ     

มีความรูในหลายดานมากขึ้น มีความเชี่ยวชาญในภาษาอังกฤษมากข้ึน มีความรอบรูในเทคโนโลยี

สมัยใหม มีความสามารถในการนําเสนอและเขียนรายงาน มีความรอบรูในดานตลาด และธุรกิจระหวาง

ประเทศและมีความสามารถในการวิเคราะหและสังเคราะห 

 
2.2 สมรรถนะของนักบัญชีที่พึงประสงค 
 2.2.1 สมรรถนะ - ความหมาย  

  คําวาสมรรถนะ มาจากภาษาอังกฤษวา “Competence” หรือ “Competency” ใชในบริบท

ของมาตรฐานอาชีพ มาตรฐานวิชาชีพ และมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพ โดยใชกับคน  

  Christ Lloyd and Amanda Cook (1993) ไดใหความหมายคําวา “Competence” คือ The 

ability to perform activities to the level expected within employment- ความสามารถในการทํางานใน

ระดับที่คาดหวังในการจางงาน 

  ILO - Cinterfor (Inter-American Research & Development Contre on Vocational 

Training) ใหความหมาย “Competency” คือ ความสามารถในการทํางานอาชีพที่กําหนดไดอยางมี

ผลสัมฤทธ์ิ (http://www.ilo.org/public/spanish/region/ampro/cinterfor_index.htm. สืบคน วันที่ 20 

มีนาคม 2553)  

  McClelland (1973) ศึกษาถึงสมรรถนะของคน และไดเสนอวาสมรรถนะของคนนั้น

ประกอบดวย  1) สวนท่ีลอยอยูเหนือนํ้า เปนสวนที่มองเห็นและสามารถพัฒนาไดงาย ไดแก ความรู 

(Knowledge) ทักษะตาง ๆ (Skills) ที่แตละบุคคลมี ไดแก 1.1) ความรู (Knowledge) เปนกระบวนการ

รวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกนั เนื้อหาของขอเท็จจริง หลักการ และแนวคิดเฉพาะดานเพื่อนําไปสูฐานความรู

ที่บุคคลมีในสาขาตาง ๆ  1.2) ทักษะตาง ๆ (Skills) เปนความเชี่ยวชาญ ชํานาญพิเศษในดานตาง ๆ ที่
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บุคคลรูและสามารถทําไดอยางดี   2) สวนท่ีอยูใตผิวนํ้า เปนสวนที่ใหญกวาและมองเห็นไดยาก ซึ่งสงผล

ตอพฤติกรรมการปฏิบัติงานของบุคคลในแตละคนเปนอยางมาก อีกทั้งยังเปนสวนที่พัฒนาไดยาก ไดแก  

แรงผลักดันเบ้ืองลึก (Motives) ลักษณะนสิัย (Traits) ภาพลักษณของตนเอง (Self image) และบทบาทที่

แสดงออกตอสังคม (Social role) ไดแก  2.1) แรงผลักดันเบ้ืองลึก (Motives) คือ พลังขับเคล่ือนที่เกิด

จากภายในจิตใจของบุคคล ซึ่งสงผลกระทบตอการกระทําของบุคคลน้ัน   2.2) ลักษณะนิสัย (Traits) คือ 

ลักษณะนิสัยใจคอของบุคคลที่เปนพฤติกรรมถาวร เปนความเคยชิน หรือพฤติกรรมซํ้า ๆ ในรูปแบบใด

รูปแบบหนึ่งที่กําหนดวิธีการปฏิบัติ หรือการตอบสนองอยางคงที่   2.3) ภาพลักษณของตนเอง (Self 

image) คือ ความรูสึกนึกคิดเกี่ยวกับเอกลักษณ คุณคาที่ทําใหคิดและสนใจในสิ่งที่ทําอยู ซึ่งเปน

ภาพลักษณที่บุคคลมองตนเองวาเปนอยางไร  2.4) บทบาทที่แสดงออกตอสังคม (Social role)        

เปนบทบาทท่ีแตละบุคคลแสดงออกตอบุคคลอื่นและตองการใหบุคคลอ่ืนในสังคมมองเห็นวาตนเอง          

มีบทบาทอยางไร 

  Slocum, Jackson and Hellriegel (2008) ระบุวา สมรรถนะดานการจัดการ คือ กลุมของ

ความรู ทักษะ พฤติกรรม และทัศนคติที่บุคคลจําเปนตองมีเพื่อใหเกิดประสิทธิผลในตําแหนงในการทํางาน

ที่หลากหลายและครอบคลุมตําแหนงงานขององคการ ประกอบดวยสมรรถนะ 6 ดาน ไดแก สมรรถนะ

ดานการสื่อสาร (Communication Competencies) คือ ความสามารถที่จะสงผานและแลกเปล่ียนขอมูล

ระหวางเรากับผูอ่ืนไดอยางมีประสิทธิผล สมรรถนะดานการวางแผนและการบริหารงาน (Planning 

and Administration Competencies) คือ ความสามารถที่เกี่ยวกับการตัดสินใจในงานที่จําเปนตองทําให

สําเร็จ มีวิธีการตัดสินใจอยางไร มีการจัดสรรทรัพยากรที่มีอยู และควบคุมกระบวนการเพื่อใหแนใจวา

สําเร็จลุลวง สมรรถนะดานการทํางานเปนทีม (Teamwork Competencies) คือ การทํางานใหสําเร็จ

ลุลวงจากการทํางานกับกลุมคนเล็ก ๆ ผูซึ่งมีความรับผิดชอบตองานและจําเปนในการทํางานรวมกัน  

สมรรถนะดานการดําเนินกลยุทธ (Strategic Action Competencies)  คือ การเขาใจถึงพันธกิจและ

คานิยมทั้งหมดขององคการและทําใหแนใจวาการปฏิบัติของพนักงานเหมาะสมกับพันธกิจและคานิยมของ

องคการ สมรรถนะดานวัฒนธรรมที่หลากหลาย (Multicultural Competencies) คือ การเขาใจ การ

เห็นคุณคา และตอบสนองตอนโยบาย วัฒนธรรม สภาพเศรษฐกิจระหวางประเทศ  และสมรรถนะดาน

การจัดการตนเอง (Self-Management Competencies) คือ การพัฒนาตนเองและรับผิดชอบตอหนาที่  

  Edward, and Richards, (2002) รวบรวมรายการสมรรถนะหลักทั้งหมด 31 รายการ โดยแบง

ออกเปน 3 กลุมดังนี้ สมรรถนะดานการจัดการบุคคล (Competencies Dealing with People) 

สมรรถนะดานการจัดการเกี่ยวกับธุรกิจ (Competencies Dealing with Business) สมรรถนะดานการ

จัดการตนเอง (Self-Management Competencies) 

  Woodruffe (1993 cited Dulewicz, 1989) อธิบายสมรรถนะทั่วไป (Generic Competencies) 

วาควรประกอบดวย 1) สมรรถนะทางดานสติปญญา (Intellectual) 2) สมรรถนะดานปฏิสัมพันธ
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ระหวางบุคคล (Interpersonal Skill)  3) สมรรถนะทางดานการปรับตัว (Adaptability)  4) สมรรถนะ

ดานความสัมฤทธิ์ผล (Result Orientation)    

  การศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะที่กลาวมาขางตนสรุปสมรรถนะที่พึงประสงคของพนักงาน

ได 7 ดาน ดังนี้  1) สมรรถนะดานการจัดการตนเอง (Self-Management Competencies)  2) สมรรถนะ

ดานการจัดการบุคคล (Competencies Dealing with People)  3) สมรรถนะดานการจัดการธุรกิจ 

(Competencies Dealing with Business)  4) สมรรถนะดานการคิดวิเคราะห (Analytical Competency)  

5) สมรรถนะดานภาวะผูนํา (Leadership Competencies)  6) สมรรถนะดานเทคนิค (Technical 

Competencies)   7) สมรรถนะดานเทคโนโลยี (Technological Competencies)  

  จะเด็ด  เปาโสภา และมนตรี  พรหมเพ็ชร (2548) สรุปความหมายคําวา Competency หรือ

สมรรถนะไวในความหมาย 2 ลักษณะ ดังนี้ 

  สมรรถนะในความหมายทั่วไป คือ ความสามารถในการปฏิบัติงาน โดยใชความรู ทักษะ และ

เจตคติ ที่บูรณาการกันอยางแนบแนนเพื่อใหเกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 

  สมรรถนะในความหมายของงานอาชีพ หรือวิชาชีพ คือ ความสามารถในการปฏิบัติงานอาชีพ 

โดยใชความรู ทักษะ และเจตคติที่บูรณาการกันอยางแนบแนน เพื่อใหเกิดผลลัพธไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 2.2.2 มาตรฐานสมรรถนะ 

  จะเด็ด เปาโสภา และมนตรี พรหมเพ็ชร (2548) อธิบายวา เนื่องจากคุณลักษณะสําคัญของ

สมรรถนะมี 2 ประการ คือ ประการแรก ความสามารถที่แสดงวาทําไดบนฐานความตองการในการ

ปฏิบัติงานจริงของสภาพแวดลอมการทํางาน  ประการท่ีสอง  ผลลัพธหรือผลของการปฏิบัติงาน ดังนั้นจึง

สามารถอธิบายคําวามาตรฐานสมรรถนะไดดังตอไปนี้ 

  1) มาตรฐานสมรรถนะ ในความหมายของขอกําหนดหรือเกณฑการปฏิบัติงาน ทั้งที่เปนการ

ปฏิบัติและเปนผลของงาน (Performance Standards or Standard of work)  

  2) มาตรฐานสมรรถนะในความหมายของมรรควิธี หมายถึง  การปฏิบัติงานที่ ดีกวา  

คุณสมบัติหรือคุณวุฒิที่แสดงวาสามารถทํางานไดการฟนฝาพัฒนาตนเอง และการประเมินตาม

จุดประสงคและขอกําหนดที่ตองการ 

  3) ลักษณะของมาตรฐานสมรรถนะ มี 2 ลักษณะ คือ  

   3.1) มาตรฐานดานการปฏิบัติงาน คือ สิ่งใดก็ตามที่คนสามารถทําได ไมใชความมาก

นอยของความรู หรือระยะเวลายาวนาน 

   3.2) มาตรฐานดานผลงาน คือ ผลผลิตที่เกิดข้ึนจากผลลัพธการปฏิบัติงาน มาตรฐาน

ดานผลงานจะคํานึงถึงคุณภาพของส่ิงที่ทําไมใชวิธีการกระทํา 
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  ดังนั้นลักษณะของขอกําหนดในมาตรฐานสมรรถนะ จึงเปนขอความที่ระบุส่ิงที่ใครควร

สามารถทําได วิธีที่ใชประเมินตัดสิน  ระยะเวลาสถานที่ที่จะพิสูจนหรือแสดงความสามารถ รวมทั้งชนิดของ

หลักฐานที่ตองการ เพื่อใหมั่นใจวาการปฏิบัติงานนั้นคงเสนคงวา และเปนความสามารถที่ยั่งยืน 

  ประโยชนของมาตรฐานสมรรถนะ จึงนําไปใชในการอธิบายลักษณะงานกําหนดความตองการ

ฝกอบรม พัฒนาโปรแกรมหรือแผนการฝกอบรม เปนฐานสําหรับการประเมินและการใหรางวัล และใชเพื่อ

วัดหรือเปนเกณฑเปรียบเทียบสมรรถนะสําหรับการพัฒนา 

 2.2.3 คุณลักษณะอ่ืน ๆ ที่เหมาะสมของผูประกอบวิชาชีพ 

  บุคคลผูประกอบวิชาชีพตาง ๆ นอกจากจะตองมีสมรรถนะทางวิชาชีพในการปฏิบัติงานแลว 

ยังตองมีคุณลักษณะที่เหมาะสมอ่ืน ๆ ซึ่งจะแตกตางกันไปตามลักษณะอาชีพ เชน คุณลักษณะสวนตัว 

(Personal Attribute) ซึ่งเปนลักษณะการแสดงออกทางดานจิตพิสัยหรือเจตคติที่สังเกตได เชน มีความ

กระตือรือรน มีความเช่ือมั่นในตนเอง เฉลียวฉลาด ซื่อสัตยสุจริต กลาแสดงออก เปนตน ทักษะหลัก (Key 

and Core Skills) ซึ่งไดมาจากการบูรณาการพิสัย 3 ดาน คือ ความฉลาดทางเชาวนปญญา ทักษะทาง

กายภาพ และความฉลาดทางอารมณเขาดวยกัน ซึ่งถือเปนสมรรถนะที่สําคัญประการหนึ่งของผูประกอบ

วิชาชีพดวย ในมุมมองของการศึกษาทักษะหลักเปนทักษะสําคัญ เพื่อการดํารงชีวิตที่ดี เกิดจากการสั่งสม

ต้ังแตเยาววัย และส่ังสมไดไมมีที่ส้ินสุดเร่ิมจากการศึกษาข้ันพื้นฐานจากส่ิงแวดลอม ครอบครัว สังคม ไป

จนถึงการปฏิบัติงานในอาชีพ 

  ในระบบคุณวุฒิวิชาชีพของอังกฤษเรียกวาทักษะสําคัญ (Key skills) ในขณะที่ระบบคุณวุฒิ

วิชาชีพของสก็อตแลนด เรียกทักษะนี้วาทักษะแกนกลาง (Core skills) อยางไรก็ตามการเรียกทักษะนี้

มักจะเรียกรวมกันทั้ง 2 ระบบวาทักษะหลัก 
 

ทักษะสําคัญใชในระบบคุณวุฒิ 
วิชาชีพอังกฤษ 

ทักษะแกนกลางใชในระบบคุณวุฒิ 
วิชาชีพของสก็อตแลนด 

1. การส่ือสาร (Communication)  

2. การประยุกตใชตัวเลข (Application of Number) 

3. เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology)  

4. การทํางานรวมกับผูอื่น (Working with Others) 

5. การแกปญหา (Problem Solving) 

6. การปรับปรุงการเรียนรูและการปฏิบัติงานของตนเอง 

(Improving own Learning and performance) 

1. การส่ือสาร (Communication) 

2. การคิดคํานวณ (Numeracy) 

3. เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) 

4. การทํางานรวมกับผูอื่น (Working with others) 

5. การแกปญหา (Problem Solving) 

 

แหลงท่ีมา : จะเด็ด เปาโสภา และมนตรี พรหมเพ็ชร, 2548: 1-7 
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  คุณลักษณะอ่ืน ๆ ที่สําคัญประการสุดทาย คือ ทักษะสวนตัว (Personal Skills) ซึ่งจะเปน

คุณสมบัติทางพุทธิพิสัยหรือเชาวปญญาเปนสวนใหญ ผูประกอบอาชีพพึงมี โดยสามารถพัฒนาและ

ฝกฝนใหเปนเอกลักษณหรือลักษณะเดนของอาชีพได เชน การรูจักวิเคราะห การวางแผนจัดลําดับ

ความสําคัญ การบริหารเวลา การสรางสรรค การตัดสินใจ การจัดการความขัดแยง การนําเสนอแนวคิด 

เปนตน  

 2.2.4 การพัฒนามาตรฐานสมรรถนะในภาคธุรกิจอุตสาหกรรม 

  1) US Department of Labor, Employment and Training Administration: DOLETA        

ไดพัฒนารูปแบบและมาตรฐานสมรรถนะ (Competency Model and Skill Standard: CMSS) โดยการ

เช่ือมโยงมาตรฐานสมรรถนะภาคธุรกิจอุตสาหกรรม (Manufacturing Skill Standards) กับการ             

จัดการศึกษาอบรมเพื่อพัฒนาสมรรถนะของแรงงานใหตรงตามความตองการของภาคธุรกิจอุตสาหกรรม 

   มาตรฐานสมรรถนะดังกลาวมีทั้ง ส้ิน 9 ระดับ ครอบคลุมต้ังแตสมรรถนะพื้นฐาน 

(Foundation Competencies) สมรรถนะของอุตสาหกรรม (Industry Competencies) และสมรรถนะดาน

วิชาชีพ (Occupational Competencies) โมเดลของสมรรถนะ CMSS มีลักษณะการจัดการเปนรูปปรามิด

เร่ิมต้ังแตสมรรถนะพื้นฐานของบุคคลพัฒนาข้ึนไป 9 ระดับ จนถึงสมรรถนะการบริหาร (Management 

Competency) ดังตอไปนี้ 

   1.1) สมรรถนะพื้นฐาน ประกอบดวย 

    1.1.1) สมรรถนะสวนบุคคล (Personal Effectiveness Competencies) ไดแก 

ความซ่ือสัตย (Integrity) แรงจูงใจที่จะสรางความไววางใจ ความนาเชื่อถือ (Motivation Dependability 

and Reliability) และการใฝเรียนรู (Willingness to learn)  

    1.1.2) สมรรถนะพื้นฐานทางวิชาการ (Foundation Academic Competencies) 

เปนสมรรถนะที่ไดจากการเรียนรูจากสถานศึกษา 

    1.1.3) สมรรถนะในท่ีทํางาน (Workplace Competencies) ซึ่งจะครอบคลุม

ความรู ทักษะ และคุณลักษณะสวนบุคคล 

   1.2) สมรรถนะดานอุตสาหกรรม  ประกอบดวย 

    1.2.1) สมรรถนะทางวิชาการท่ีเกี่ยวของกับอุตสาหกรรมอยางกวาง ๆ 

(Industry-Wide Technical Competencies)  

    1.2.2) สมรรถนะทางวิชาการในสวนที่เกี่ยวของกับอุตสาหกรรมโดยเฉพาะ 

(Industry-Sector Technical Competencies)  

    1.2.3) ความรูเฉพาะในวิชาชีพ (Occupational Specific Knowledge Areas)  

    1.2.4) สมรรถนะทางเทคนิคเฉพาะของวิชาชีพ (Occupational Specific 

Technical Competencies)  
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    1.2.5) สมรรถนะเฉพาะทางวิชาชีพที่ตองการ (Occupational Specific 

Requirements)  

    1.2.6) สมรรถนะดานการจัดการ (Management Competencies)  

   1.3) การเชื่อมโยงระหวางมาตรฐานอาชีพกับมาตรฐานหลักสูตร เปนการแปลง

มาตรฐานอาชีพเปนมาตรฐานการศึกษา และมาตรฐานหลักสูตรซ่ึงเปนหลักสูตรลักษณะสมรรถนะท่ีตอง

ใหผูเรียนบรรลุในการเรียนรูที่สงผลการสรางผลลัพธของการเรียนรู หลักสูตรที่ไดเรียกกวา หลักสูตร

สมรรถนะ (Competency Based Curriculum)  

   กรอบความสัมพันธตามแนวคิดที่พัฒนาโดย DOLETA ปรากฏตามแผนภาพที่ 2.1 

 

 

   

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  แผนภาพที่ 2.1  กรอบแนวคิดความสัมพันธเชื่อมโยง Competency Model กับโลกของการศึกษา 

  แหลงศึกษา : www.workingforamerica.org/toolkit/competency_models.asp, สืบคนวันท่ี 21 มกราคม 2551 

สมรรถนะผูประกอบวิชาชีพท่ีสอดคลองกับ

ความตองการของภาคธุรกิจอุตสาหกรรม 

สม
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Occupation-Specific 
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Technical Competencies 

Occupation-Specific 

Knowledge Areas 

Industry-Sector 

Technical Competencies 

Industry-Wide 

Technical Competencies 

Workplace Competencies 

Academic Competencies 

Personal Effectiveness Competencies 

Management 

Competencies 

แปลงเปนสมรรถนะ

ท่ีตองการบรรลุใน

การเรียนรู 

 

มาตรฐานอาชีพ มาตรฐานการศึกษา 

มาตรฐานวิชาชีพ 

พัฒนาหลักสูตร

สมรรถนะ 

โลกของการศึกษา โลกของการงาน 

Competency Model 
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  2) มาตรฐานอาชีพและระบบคุณวุฒิวิชาชีพ 

   2.1) มาตรฐานอาชีพ  คือ มาตรฐานสมรรถนะของผูปฏิบัติงานสําหรับอาชีพหนึ่ง ๆ ที่ให

บุคคลสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีคุณภาพ มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล และตองสามารถประเมินได

อยางชัดเจน และมาตรฐานอาชีพนี้จะมีการประเมินและทบทวนโดยองคกรของภาคอุตสาหกรรมท่ีเปน

ตัวแทนสวนใหญของอาชีพสาขาตาง ๆ อยางตอเนื่องเพื่อใหมีความเปนปจจุบัน  แนวทางที่ใชพัฒนา

มาตรฐานอาชีพใชเทคนิคการวิเคราะหหนาที่ (Function Analysis) เพื่อสรางแผนภาพหนาที่ (Function 

Map) โดยเร่ิมดวยการกําหนดจุดมุงหมายหลัก (Key Purpose) ของอุตสาหกรรมหรืออาชีพโดยรวม 

จากนั้นไดกําหนดบทบาทหลัก (Key Role) หนาที่หลัก (Key Function) หนวยสมรรถนะ (Unit of 

Competence) เมื่อไดแผนภาพหนาที่แลวจึงลงมือวิเคราะหลึกลงไป เพื่อเขียนหนวยยอย (Element of 

Competence) เกณฑการปฏิบัติงาน (Performance Criteria) ขอบเขต (Range Statement) หลักฐานการ

ปฏิบัติงาน (Performance Evidence) หลักฐานความรู (Knowledge Evidence) และแนวทางการประเมิน 

(Assessment Guidance)   มาตรฐานอาชีพจะมีลักษณะเปนหนวยสมรรถนะ (Units of Competence)    

ที่เปนอิสระ โดยมีรหัสและตัวเลขที่กําหนดเปนการเฉพาะ เชน ฝายตอนรับ ใช (ร) เพื่อใหทราบถึงกลุมงาน 

และมีชื่อหนวยสมรรถนะที่บอกถึงวัตถุประสงคของหนวยนั้น ตัวอยางเชน 

    (ร) การจัดการขอมูล  แตละหนวยสมรรถนะจะยอยออกเปน หนวยยอย (Elements 

of Competence) หรือกิจกรรมที่รวมกันเปนหนวย แตละหนวยยอยจะมีองคประกอบหลักดังนี้          

เกณฑการปฏิบัติงาน (Performance Criteria) หมายถึงเกณฑตองการเพื่อใหบรรลุในการปฏิบัติงานใน

หนวยยอยนั้น ๆ ขอบเขต (Range) หมายถึงสภาพเงื่อนไขหรือขอบเขตกําหนดในการปฏิบัติงานที่บุคคล

จะตองทําไดในหนวยยอยนั้น ๆ ความรูที่จําเปนในการปฏิบัติงาน (Underpinning Knowledge) 

หมายถงึความรูที่ตองการสําหรับการปฏิบัติงานในหนวยยอย แนวทางการประเมิน (Assessment of 

Performance) หมายถึงแนวทางหรือวิธีการที่จะประเมินวาบุคคลสามารถปฏิบัติงานไดตามหนวยยอย

หรือไม 

   2.2) ระบบคุณวุฒิวิชาชีพ  เปนระบบที่จัดคุณวุฒิวิชาชีพใหกับผูที่ผานการประเมินหนวย

สมรรถนะ (Units of Competence) ไดจํานวนหนึ่งตามที่กําหนดในแตละคุณวุฒิ การกําหนดระดับคุณวุฒิ

วิชาชีพกําหนดตามระดับความยากงายและความซับซอนของงานในแตละหนาที่ โดยระดับของคุณวุฒิ

วิชาชีพจะกําหนดระดับตํ่าใหเปนงานที่งาย ปฏิบัติตามคําส่ัง ไมซับซอน ขอบเขตของงานไมกวาง มีความ

รับผิดชอบตํ่า ในระดับคุณวุฒิวิชาชีพสูงข้ึนก็จะเปนงานที่มีความซับซอนมากข้ึน ขอบเขตของงานกวางข้ึน 

มีความรับผิดชอบสูงข้ึน ดังตัวอยางกรอบคุณวุฒิวิชาชีพสาขาการโรงแรมของประเทศอังกฤษกําหนดไว     

5 ระดับดังนี้ 
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ระดับ 5 สามารถทํางานในขอบเขตกิจกรรมที่มีเงื่อนไขการทํางานที่หลากหลาย รับผิดชอบงานของ

ตนเองและจัดสรรทรัพยากรใหผู อ่ืน วางแผนและตรวจสอบงานของตนเองและผู อ่ืน  

- เทียบเคียงไดกับงานอาชีพช้ันสูง งานบริหารระดับสูง 

ระดับ 4 ข้ันตอนการทํางานที่รับผิดชอบมีขอบเขตงานกวางและมีข้ันตอนทางเทคนิค/หรือทักษะ

อาชีพช้ันสูง (Professional skills) - เทียบเคียงไดกับงานชางเทคนิค/ผูบริหารระดับตน 

ระดับ 3 สามารถทํางานที่มีกิจกรรมซับซอนในขอบเขตที่กวางข้ึน รับผิดชอบและแนะนําการทํางาน

กับผูอ่ืนได - เทียบเคียงไดกับงานชางเทคนิค หัวหนางาน ชางฝมือชํานาญการ (Craft) 

ระดับ 2 สามารถรับผิดชอบงานดวยตัวเอง หรือทํางานเปนสวนหนึ่งของทีมงาน และสามารถทํางาน

ที่มีข้ันตอนที่ซับซอนได - เทียบเคียงไดกับงานชางฝมือ (Skilled) 

ระดับ 1 สามารถทํางานในขอบเขตซ่ึงเปนงานประจําทั่ว ๆ ไป - เทียบเคียงไดกับงานฝมือพื้นฐาน 

และงานกึ่งฝมือ 
แหลงที่มา:  มาตรฐานอาชีพสาขาการโรงแรม สํานักงานมาตรฐานการอาชีวศึกษาและวิชาชีพ สํานักงานคณะกรรมการ        

      การอาชีวศึกษา 
 

ประโยชนของมาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพสําหรับภาคธุรกิจอุตสาหกรรม จะใชเปนแนวทาง         

การพัฒนาความรูและทักษะการทํางานของแรงงาน เพิ่มมาตรฐานการทํางาน การปรับปรุงมาตรฐาน    

การฝกอบรม จายคาตอบแทนพนักงานไดอยางเหมาะสม ปรับปรุงกระบวนการสรรหาพนักงาน                    

ในขณะเดียวกันใหประโยชนตอแรงงาน ใหสามารถปฏิบัติตามมาตรฐานท่ีกําหนด มีแนวทางในการพัฒนา

ตนเองสอดคลองกับหนาที่การงาน มีความมั่นใจในการแสวงหาความรูเพิ่มเติม ไดคาตอบแทนสูงข้ึนจาก

การพัฒนาตนเองเปนตน 

  3) การพัฒนากรอบคุณวุฒิแหงชาติ 

   3.1) ประเทศออสเตรเลีย มีการพัฒนากรอบคุณวุฒิแหงชาติ (Australian Qualification 

Framework: AQF) โดยแบงออกเปนสายมัธยมศึกษา สายอาชีวศึกษา และสายอุดมศึกษา โดยแบงเปน 

12 ระดับ สําหรับสายอาชีวศึกษามี 8 ระดับ ไดแก Certificate I, Certificate II, Certificate III, Certificate 

IV, Diploma, Advanced Diploma, Vocational Graduate Certificate และ Vocational Graduate 

Diploma (อางใน จะเด็ด เปาโสภา และมนตรี พรหมเพ็ชร, 2548) 

   3.2) ประเทศนิวซีแลนด ไดกําหนดกรอบคุณวุฒิแหงชาตินิวซีแลนดไว 10 ระดับ ระดับ 

1-4 เทียบไดมาตรฐานเดียวกับระดับการศึกษา Senior Secondary และการฝกอบรมอาชีพพื้นฐาน ระดับ 

5-7 เทียบไดโดยประมาณกับการฝกอาชีพข้ันสูงข้ึน คุณวุฒิดานเทคนิคและธุรกิจ ระดับ 8 ข้ึนไป เทียบเทา

คุณวุฒิของผูจบปริญญาและบัณฑิตศึกษา (อางใน จะเด็ด เปาโสภา และมนตรี พรหมเพ็ชร, 2548) 

    - National Certificate เทียบระดับ 1-4 

    - National Diplomas เทียบระดับ 5-7  
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    - ปริญญาเทียบระดับ 8 ข้ึนไป 

   3.3) Scottish Qualifications Authority (2008) ไดจัดทํากรอบทักษะหลัก (Core Skills 

Framework) ไวต้ังแตระดับ 2 ถึงระดับ 6 โดยใหความหมายทักษะหลัก คือ ความสามารถของบุคคลที่จะ

นําความรูและความเขาใจที่มีอยูนําไปใชอยางเหมาะสมกับสถานการณ ทักษะหลักถูกประยุกตไปสูบริบท

การศึกษาและการอบรมนําไปใชในชวีิต และการทํางาน ทักษะหลักพัฒนามาจากการเรียนรูตลอดชีวิตและ

การพัฒนาตนเองตลอดเวลา 

    ทักษะหลักจึงมีความสําคัญเปนความรูในการทํางานและการศึกษา การศึกษาตลอด

ชีวิตชวยสรางทักษะหลักได เพื่อสนองตอบความตองการของคนในการทํางานในสังคม หัวหนางานในแต

ละระดับจะเพิ่มความคาดหวังตอความรับผิดชอบ และคุณภาพของผลผลิตและบริการที่บุคคลใน

หนวยงานทําออกมา การทํางานยุคใหมตองการบุคลากรที่สามารถวิเคราะหแกปญหาส่ือสารไดดี ใช

เทคโนโลยีสารสนเทศไดดี ทํางานรวมกับคนอ่ืน ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งมีความรับผิดชอบใน

บทบาทหนาที่ของตนอยางเหมาะสม 

    ทักษะหลักที่หลากหลายและมีคุณภาพถูกพัฒนามาจากการศึกษาและการฝกอบรม

ในการทํางานและการดํารงชีวิต ทักษะที่สําคัญที่เปนทักษะหลักในการดําเนินงานมีดังนี้ 

    (1)  ทักษะในการจัดการกับปญหา ไดแก 

     - การคิดวิเคราะหอยางมีเหตุผล 

     - การวิเคราะหสถานการณและเสนอแนะการทํางาน 

     - วางแผนและจัดการงานเพื่อการแขงขัน 

     - ใหขอแนะนําวาตองทําอะไรและสรุปไปสูอนาคต 

    (2) ทักษะหลักในการทําหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ ไดแก สามารถสื่อสารไดดีทั้ง

การพูด และเขียน และแสดงใหเห็นความคิดของตนเอง ไดอยางชัดเจนใหกับผูที่เกี่ยวของทั้งในการเรียนรู

และการทํางาน ความสามารถดานตัวเลขที่เกี่ยวของกับกระบวนการ การตีความหมาย และการส่ือสาร

ใหเขาใจการทํานายและการแกปญหา ความสามารถในการใชสารสนเทศในการสื่อสาร เพื่อวิเคราะห

ขอมูลจัดการความคิดเพื่อส่ือสารทํางาน มีทักษะในการทํางานรวมกับผูอ่ืนไดทุกสถานการณเพื่อทํางาน

ใหบรรลุเปาหมายรวมกัน 

   การประเมินองคประกอบทักษะหลักของ Scottish Qualification Framework: SCQF แบง

การประเมินเปน 5 ระดับ (Access2, Access3, Intermediale1, Intermediale2 and Higher) สรุป

องคประกอบทักษะหลักตามตารางที่ 2.3) 
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ตารางที่ 2.3  ทักษะหลักของ SCQF (level 2-6) 

ทักษะดานการ
แกปญหา 

ทักษะดานการ
ส่ือสาร 

ทักษะดานตัวเลข 
ทักษะการส่ือสาร
โดยใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

ทักษะในการทาํงาน
รวมกับผูอื่น 

1.การคิดวิเคราะห 

2.การวางแผนการจัดการ 

3.การทบทวนประเมินผล  

1.การพูด 

2.การเขียน 

1 .การใชกราฟในการ

อธิบายงาน 

2.การใช ตัวเลขในการ

อธิบายงาน 

1.การเขาถึงขอมูล การ

นําเขาขอมูล 

2.การใชสารสนเทศเพื่อ

อธิบายขอมูล  นําเสนอ

ขอมูล 

1.การทํางานรวมกับผูอื่น

ใชทักษะความสัมพันธ

ร ะ ห ว า ง กั น อ ย า ง

เหมาะสม 

2.ใชทักษะความสามารถ

ในการอภิปราย ทบทวน

การทํางานรวมมือรวมกัน 

วิเคราะหจุดออน จุดแข็ง

และให ข อ เสนอแนะที่

เหมาะสมสรางการเรียนรู

รวมกัน และสงเสริมการ

ทํางานรวมกันในอนาคต 

 แหลงที่มา: SCQF (2008) 

    ในแตละองคประกอบของทักษะหลักของ SCQF ในแตละระดับต้ังแตระดับ 2 ถึง

ระดับ 6 จะมีคําอธิบายรายละเอียดในแตละระดับเพื่อใชเปนแบบในการประเมิน ดังตอไปนี้ 

    (1) ทักษะทั่วไป (General Skill) 

    (2) ทักษะเฉพาะ (Specific Skill) 

    (3) ส่ิงที่ผูเขารับการประเมินทักษะหลักจะตองแสดงใหเห็นการมีทักษะเฉพาะนั้น ๆ 

(Further information on the specific skills) 

    (4) ตัวอยางของงานในแตละระดับของทักษะหลักนั้น ๆ (Examples of tanks)  

   3.4) The National Occupational Standards in Accounting (2006) ไดจัดทํากรอบ

คุณวุฒิแหงชาติสําหรับ National and Scottish Vocational Qualifications in Accounting ระดับ 2, 3 

และ 4 ระบบคุณวุฒิวิชาชีพบัญชี ทั้ง 3 ระดับ ถูกกําหนดมาตรฐานสําหรับผูจะทํางานในแตละระดับชัดเจน 

มีความเชื่อมโยงระหวางเกณฑการปฏิบัติงานกับระดับมาตรฐาน ในแตละหนวยของกรอบคุณวุฒิวิชาชีพ

บัญชี Accounting N/SVQ ของแตละระดับ จะมีองคประกอบสําคัญที่ตองมีในแตละหนวย มีเกณฑในการ

ปฏิบัติงานใหบรรลุมีขอบเขตของงานท่ีตองทําที่เกี่ยวของ ดังตัวอยางตอไปนี้ 
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    แหลงที่มา : Accountancy Occupational Standards Group, 2006 

    แผนภาพที่ 2.2  ตัวอยางระบบกรอบคุณวุฒิวิชาชีพบัญชี N/SVQ Level 2: Unit 1. 

 

    ระบบกรอบคุณวุฒิวิชาชีพบัญชีของ Accounting N/SVQ ระดับ 2, 3 และ 4 ในแตละ

หนวย สรุปสาระแตละระดับดังนี้ 
Accounting N/SVQ Level 2 
หนวยท้ังหมดของงานที่ทํา 
    

 

 

 

 

 

 

 

 

Accounting N/SVQ Level 2 

Unit 1 Recording Income and Receipts 

Element 1.1  Process documents relating to goods and services supplied 

Element 1.2  Process receipts  

Element 1.1  

Performance Criteria 

Range Statement 

Performance in this element relates to the 

following contexts 

หนวยที่ 1  การบันทึกรายไดและการรับเงิน องคประกอบ 1.1   เอกสารและกระบวนการเก่ียวกับ

 การขายสินคาและการใหบริการ 

องคประกอบ 1.2   กระบวนการรับเงิน 

หนวยที่ 2  การบันทึกซ้ือสินคา การรับบริการและ

 การจายเงิน 

องคประกอบ 2.1   เอกสารและกระบวนการเก่ียวกับ

 การซ้ือสินคาและการรับบริการ 

องคประกอบ 2.2   กระบวนการจายเงิน 
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หนวยที่ 3  การจัดทํายอดคงเหลือของแยกประเภท 

 และงบทดลอง 

องคประกอบ 3.1   กระทบยอดเงินฝากธนาคาร 

องคประกอบ 3.2   การจัดทํายอดคงเหลือบัญชีแยก

 ประเภทยอยและบัญชีคุม 

องคประกอบ 3.3   การจัดทํางบทดลอง 

หนวยที่ 21 การปฏิบัติงานดวยคอมพิวเตอร องคประกอบ 21.1 การใชระบบคอมพิวเตอรและ

 โปรแกรมคอมพิวเตอร 

องคประกอบ 21.2 การดูแลความปลอดภัยของขอมูล 

หนวยที่ 22 การดูแลรักษาความปลอดภัยเพื่อให 

 สภาพแวดลอมในการทํางานมี

 ประสิทธิภาพ 

องคประกอบ 22.1 การตรวจและดูแลความปลอดภัย

 สภาพของคอมพิวเตอรเพื่อให

 สภาพแวดลอมในการทํางานมี

 ความม่ันคงปลอดภัย 

องคประกอบ 22.2 การตรวจสอบและดูแลประสิทธิภาพ

 และประสิทธิผลของสภาพแวดลอม

 การทํางาน 

หนวยที่ 4  จัดทําขอมูลสําหรับการควบคุมในการ

 บริหารงาน 

องคประกอบ 4.1   ใหรหัสจัดประเภทขอมูล 

องคประกอบ 4.2   เปรียบเทียบตนทุนและรายได 

หนวยที่ 23 ความรูเก่ียวกับการนําไปสูความสําเร็จ

 สวนบุคคลในอาชีพ 

องคประกอบ 23.1  การวางแผนและการจัดงานของ

 ตัวเอง 

องคประกอบ 23.2  การทํางานรวมกับผูอื่นไดดี 

องคประกอบ 23.3  การปรับปรุงการทํางานของตัวเอง 
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Accounting N/SVQ Level 3 
หนวยท้ังหมดของงานที่ทํา 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หนวยที่ 5 การจัดทํางบการเงนิ องคประกอบ 5.1  การบันทึกรายการเก่ียวกับการซื้อ

 และขายสินทรัพย 

องคประกอบ 5.2  การเก็บขอมูลและการปรับปรุง

 รายการในบัญชี เม่ือมีการปดบัญชี 

องคประกอบ 5.3  การปดบัญชีของกิจการเจาของคน

 เดียวและหางหุนสวน 

หนวยที่ 6 การบันทึกและวดัผลของตนทุนและ

 รายได 

องคประกอบ 6.1  การบันทึกและวิเคราะหรายการ

 เก่ียวกับตนทุนทางตรงและรายได 

องคประกอบ 6.2  การบันทึกและวิเคราะหรายการ

 เก่ียวกับการจัดสรรคาใชจายใน

 การผลิต 

องคประกอบ 6.3  จัดเตรียมและประเมินผลการ

 จัดทําประมาณการตนทุนและ

 รายได 

หนวยที่ 21 การปฏิบัติงานดวยคอมพิวเตอร องคประกอบ 21.1 การใชระบบคอมพิวเตอรและ

 โปรแกรมคอมพิวเตอร 

องคประกอบ 21.2 การดูแลความปลอดภัยของขอมูล 

หนวยที่ 22 การดูแลรักษาความปลอดภัยเพื่อให 

 สภาพแวดลอมในการทํางานมี

 ประสิทธิภาพ 

องคประกอบ 22.1 การตรวจและดูแลความปลอดภัย

 สภาพของคอมพิวเตอรเพื่อให

 สภาพแวดลอมในการทํางานมี

 ความม่ันคงปลอดภัย 

องคประกอบ 22.2 การตรวจสอบและดูแลประสิทธิภาพ

 และประสิทธิผลของสภาพแวดลอม

 การทํางาน 
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Accounting N/SVQ Level 4 
หนวยท้ังหมดของงานที่ทํา 
กลุมที่ 1 หนวยหลัก 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หนวยที่ 8 ความรูในการบรหิาร การปฏิบัติงาน 

 และสรางคุณคา 

องคประกอบ 8.1  การเก็บขอมูล วิเคราะห และการ

 รายงานเก่ียวกับตนทุน 

องคประกอบ 8.2  ติดตามผลการปฏิบัติงาน และ

 จัดทําขอเสนอแนะท่ีนําไปสูคุณคา

 ที่เพิ่มขึ้น 

หนวยที่ 9 ความรูเก่ียวกับการวางแผนและการ

 ควบคุมทรัพยากร 

องคประกอบ 9.1  การพยากรณรายไดและคาใชจาย 

องคประกอบ 9.2  การรางงบประมาณเพื่อนําเสนอ 

องคประกอบ 9.3  การประเมินผลการดําเนินงานตาม

 ศูนยความรับผิดชอบเปรียบเทียบ

 กับงบประมาณ 

หนวยที่ 22 การดูแลรักษาความปลอดภัยเพื่อให 

 สภาพแวดลอมในการทํางานมี

 ประสิทธิภาพ 

องคประกอบ 22.1 การตรวจและดูแลความปลอดภัย

 สภาพของคอมพิวเตอรเพื่อให

 สภาพแวดลอมในการทํางานมี

 ความม่ันคงปลอดภัย 

องคประกอบ 22.2 การตรวจสอบและดูแลประสิทธิภาพ

 และประสิทธิผลของสภาพแวดลอม

 การทํางาน 

หนวยที่ 10 การจัดการระบบและบุคลากรทาง

 บัญชี 

องคประกอบ 10.1  การบริหารงานบุคคลภายใน

 หนวยงานบัญชี 

องคประกอบ 10.2 การปรับปรุงระบบบัญชีเพื่อเพิ่ม

 ประสิทธิผลในการดําเนินงาน 
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Accounting Qualification Framework 
Level 4  Continued  
Group 2 Optional Units - เลือก 1 ใน 4 หนวยน้ี 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

Accounting Qualification Framework 
Level 4  Continued  
Group 3 Optional Units - เลือก 2 ใน 4 หนวย 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

หนวยที่ 11 รางงบการเงิน การจัดทําบัญชี

 พาณิชยกรรมและอุตสาหกรรม 

องคประกอบ 11.1  รางงบการเงินของบริษัทจํากัด 

องคประกอบ 11.2 การตีความหมายงบการเงินของ

 บริษัทจํากัด 

หนวยที่ 12 รางงบการเงิน บัญชีรัฐบาลกลาง องคประกอบ 12.1  รางงบการเงินของรัฐบาลกลาง 

องคประกอบ 12.2 การตีความหมายงบการเงินของ

 รัฐบาลกลาง 

หนวยที่ 14 รางงบการเงิน บัญชีประกันสุขภาพ

 แหงชาติ 

องคประกอบ 13.1  รางงบการเงินของหนวยงาน

 ประกันสุขภาพแหงชาติ 

องคประกอบ 13.2 การตีความหมายงบการเงินของ

 หนวยงานประกันสุขภาพแหงชาติ 

หนวยที่ 13 รางงบการเงิน บัญชีรัฐบาลทองถ่ิน องคประกอบ 13.1  รางงบการเงินของรัฐบาลทองถ่ิน 

องคประกอบ 13.2 การตีความหมายงบการเงินของ

 รัฐบาลทองถ่ิน 

หนวยที่ 15 การบริหารเงินและระบบการควบคุม

 สินเชื่อ 

องคประกอบ 15.1  การติดตามและควบคุมการรับเงิน

 และจายเงิน 

องคประกอบ 15.2 บริหารเงินสดคงเหลือ (การบริหาร

 ใหเงินสดเพียงพอในการดําเนินงาน

 เกิดสภาพคลอง) 

องคประกอบ 15.3 การพิจารณาสินเชื่อ 

องคประกอบ 15.4 การติดตามและควบคุมการเรียก  

                            เก็บเงินจากลูกหนี ้
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งานวิจัยที่ เกี่ยวของกับความตองการแรงงานที่มีสมรรถนะตรงตามความตองการของภาคธุรกิจ

อุตสาหกรรม ชาตรี  เมืองนาโพธิ์ (2532) ไดทําการศึกษาคุณสมบัติของบัณฑิตที่สอดคลองกับความ

ตองการของภาคธุรกิจเอกชน ผลการศึกษาพบวาคุณสมบัติดานบุคลิกภาพที่ภาคเอกชนเห็นวาสําคัญมาก 

ไดแก ความฉลาด  ความมีเหตุผล ความซื่อสัตยสุจริต ความมีไหวพริบปฏิภาณ ความขยันหมั่นเพียร สวน

คุณสมบัติดานความรูและประสบการณที่ภาคธุรกิจเอกชนเห็นวาสําคัญมาก ไดแก ความรูและความเขาใจ

เกี่ยวกับงานที่ไดปฏิบัติ ความเอาใจใสและรับผิดชอบในหนาที่การงาน ความคิดริเร่ิม ความรูเฉพาะ

สาขาวิชาที่เรียนและความสามารถในการประยุกตวิชากับงานที่ทํา  

   บัญญัติ  กุสลสถาพร (2532) ไดทําการศึกษาความตองการคุณลักษณะของแรงงาน

ภาคอุตสาหกรรมในเขตพ้ืนที่ชายฝงทะเลตะวันออก ผลการศึกษาพบวาผูประกอบการหรือผูจัดการให

ความสําคัญเปนพิเศษแกคุณลักษณะของผูสมัครงานเปน 2 อันดับ โดยอันดับแรก คือ ความรับผิดชอบ

หนวยที่ 17 ความรูเก่ียวกับการตรวจสอบบัญชี องคประกอบ 17.1  การวางแผนการตรวจสอบบัญชี 

องคประกอบ 17.2 การปฏิบัติการตรวจสอบบัญช ี

องคประกอบ 17.3 การจัดเตรียมรางรายงาน 

หนวยที่ 18 ความรูเก่ียวกับการคํานวณภาษีอากร

 ทางธุรกิจ 

องคประกอบ 18.1  การคํานวณคาเส่ือมราคาของ

 สินทรัพย 

องคประกอบ 18.2 การคํานวณรายไดของธุรกิจตาม

 กฎหมายภาษ ี

องคประกอบ 18.3 การคํานวณผลกําไรของธุรกิจตาม

 กฎหมายภาษ ี

องคประกอบ 18.4 การคํานวณภาษีเงินไดนิติบุคคล 

                              ของธุรกิจ 

หนวยที่ 19 การคํานวณภาษีบุคคลธรรมดา องคประกอบ 19.1  การคํานวณรายไดจากการจางงาน 

องคประกอบ 19.2 การคํานวณรายไดจากอสังหาริม- 

 ทรัพยและการลงทุน 

องคประกอบ 19.3 การคํานวณภาษีเงินไดบุคคล 

                            ธรรมดาจากรายไดทางภาษี 

องคประกอบ 19.4 การคํานวณภาษีทรัพยสิน 
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และความซ่ือสัตยมากกวา 50% ซึ่งจะชวยใหกิจการของบริษัทเปนไปดวยความกาวหนาและสะดวกแก

การปกครองดูแล สวนความรู ทักษะความชํานาญเฉพาะตําแหนงอ่ืน ๆ เปนอันดับสองเพราะบริษัทตอง 

อบรมใหพนักงานอยูแลว 

   อรัญ บัวสุวรรณ (2534) ไดทําการศึกษาคุณลักษณะทั่วไปของแรงงานระดับกลางที่พึง

ประสงคในทัศนะของผูจัดการฝายบุคคลโรงแรม ผลการศึกษาพบวาคุณลักษณะทั่วไปของแรงงาน

ระดับกลางที่พึงประสงคของแรงงานระดับกลางอยูในระดับมากทุกดาน โดยที่อันดับ 1 คือ ดานความ

ประพฤติ ไดแก ความซื่อสัตยสุจริต ความรับผิดชอบ ความขยันหมั่นเพียร อันดับ 2 คือ ดานบุคลิกภาพ 

ไดแก มีความกระตือรือรน แคลวคลองวองไว แตงกายสุภาพเรียบรอย มีความสุภาพออนนอม อันดับ 3 คือ 

ดานมนุษยสัมพันธ ไดแก มีความสามารถในการสื่อความหมาย มีความเสียสละและรูจักทํางานรวมกัน   

กับผูอ่ืน และอันดับ 4 คือ ดานความรู ไดแก มีความรูพื้นฐานภาษาอังกฤษ มีความรูในการใชภาษาไทย          

มีความรูเกี่ยวกับขนมธรรมเนียมประเพณีของไทย 

   กัสมา กาซอน (2538 อางใน ทรงศรี สนธิทรัพย, 2544) ไดทําการศึกษาความตองการ    

นักบัญชีของบริษัทในจังหวัดเชียงราย ผลการศึกษาพบวาความซ่ือสัตย มีความรับผิดชอบในหนาที่เปน

ปจจัยที่นายจางตองการมากที่สุด สวนคุณลักษณะในดานการแตงกายเรียบรอย การปรับตัวเขากับ

สถานการณและบุคคลอ่ืนไดอยางเหมาะสม มีความอดทน มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคในการทํางานและไม

เลือกงาน สามารถทํางานได ทุกหนาที่เปนปจจัยที่นายจางตองการมาก สําหรับคุณลักษณะในดานฐานะ

ทางการเงินดีนั้นอยูในระดับความตองการนอย 

   กิ่งทอง ทองใบ และคณะ (2538, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาการพยากรณความตองการ

กําลังคนของอุตสาหกรรมโรงแรมในประเทศไทย ชวงป พ.ศ. 2536-2540 ผลการศึกษาสวนหนึ่งพบวาการ

พยากรณความตองการกําลังคนของอุตสาหกรรมในโรงแรมไทย ชวง พ.ศ. 2536-2540 อยูในชวงประมาณ 

347,554 คน ถึง 470,967 คน ในจํานวนนี้ความตองการกําลังคนที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีเพิ่มข้ึน

ปละประมาณ 1,200 คน ถึง 3,600 คน ในดานคุณภาพของพนักงานที่ผูบริหารตองการรับเขาทํางาน ไดแก 

ความสามารถในการปรับตัว ความสามารถในการใชภาษาตางประเทศ และความสามารถในการคิด

วิเคราะหและออกแบบระบบงานโรงแรม 

   เพ็ญพรรณ พงษแสงสน (2538) ไดทําการศึกษาการคาดคะเนความตองการกําลังคน

และคุณลักษณะกําลังคนที่ตองการของธนาคารพาณิชยไทย ผลการศึกษาพบวาคุณลักษณะเบ้ืองตน     

ในการรับสมัคร  ธนาคารพาณิชยไทยมีความตองการจางงานโดยไม คํานึงถึง เพศ  ไม เจาะจง

สถาบันการศึกษา ตองการจางงานวุฒิการศึกษาปริญญาตรีในสาขาวิชาบัญชีระดับอายุ 18-25 ป         

สวนคุณลักษณะกําลังคนทั้ง 4 ดาน คือ ดานวิชาการ ดานมนุษยสัมพันธและพัฒนาตนเอง ดานบุคลิกภาพ 

ดานความสามารถในการปฏิบัติงานและพัฒนาวิชาชีพ พบวา ธนาคารพาณิชยไทยทั้ง 12 ฝาย มีความ

ตองการดานมนุษยสัมพันธและพัฒนาตนเองเปนอันดับหนึ่ง 
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   สิทธิชัย  ตันศรีสกุล (2538, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาการแกไขปญหาบัณฑิตวางงาน

ตามแนวคิดของขาราชการและนักธุรกิจ ผลการศึกษาสวนหนึ่งพบวาบัณฑิตที่จะเขาสูตลาดแรงงานควรมี

คุณลักษณะที่สําคัญมากเปนอันดับหนึ่ง คือ ความรูเฉพาะสาขาดี และความรูหลาย ๆ ดานดี บัณฑิตควรมี

ความรูพิเศษที่สําคัญมากเปนอันดับหนึ่ง คือ ภาษาอังกฤษ รองลงมาคือภาษาไทย และคอมพิวเตอร

ตามลําดับ 

   สุเทพ พันประสิทธิ์ (2538, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาเร่ืองการเขารวมในตลาดแรงงานและ

การวางงานของบัณฑิตสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ผลการศึกษาสวนหนึ่งพบวาการเขารวมในตลาดแรงงาน

ของบัณฑิตสถาบันอุดมศึกษาเอกชน มีบัณฑิตสาขาวิชาสังคมศาสตรจํานวนมากที่สุดของจํานวนบัณฑิต

สาขาวิชาทั้งหมดในอัตรารอยละ 75 ซึ่งประกอบดวยบัณฑิตทางบริหารธุรกิจ และนิเทศศาสตรเปน

สวนมาก การจางงานบัณฑิตที่จบจากสถาบันอุดมศึกษาเอกชนพบวารอยละ 53.8 เปนองคกรธุรกิจเอกชน 

รองลงมาเปนองคกรราชการ และรัฐวิสาหกิจ ลักษณะที่ทําเปนนักการเงินการธนาคารมากกวาอาชีพอ่ืน 

รองลงมาเปนอาชีพการขายสินคาและบริการ สาเหตุการวางงานของบัณฑิต จะมีสาเหตุจากแตมเฉลี่ย

สะสมไมถึง 2.50 ซึ่งองคกรตาง ๆ ใชเปนเกณฑในการคัดเลือกใบสมัคร 

   ศุภโรจน เตชะบรรเจิด (2539) ไดศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของพนักงานบุคคลตาม

ทัศนะของผูบริหารระดับสูงและระดับกลางในธุรกิจอสังหาริมทรัพย ผลการศึกษาสวนหนึ่งพบวา ผูบริหาร

ระดับสูงและระดับกลางมีความตองการพนักงานเปนเพศใดก็ได อายุ  26-30 ป วุฒิการศึกษาข้ันตํ่า

ปริญญาตรี และมีประสบการณทํางาน 0-5 ป มีบุคลิกภาพในดานรักษาความลับไดดี มนุษยสัมพันธดี มี

จิตใจใหบริการ รับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน มีความรับผิดชอบตอหนวยงาน รักษาคําม่ันสัญญา และความ

เปนผูนํา มีความสามารถในดานการรับรูและเขาใจความรูสึกของบุคคลในองคกร การตอบโตการ

วิพากษวิจารณในลักษณะที่เปนมิตร การใหความรวมมือในการทํางานกับบุคคลตาง ๆ การทํางานกับคน

หลายประเภท การสรางแรงจูงใจในลักษณะที่เปนมิตรและการทํางานดวยตนเอง มีความรูในดานการสรร

หาและคัดเลือกและการวางแผนกําลังคน 

   ปยะ นาจรัส (2541) ไดทําการศึกษาปจจัยที่มีผลกระทบตอความตองการมหาบัณฑิตทาง

เศรษฐศาสตรในเขตอําเภอเมืองเชียงใหม ผลการศึกษาสวนหนึ่งพบวาแตละภาคแรงงานใหความสําคัญ

กับคุณสมบัติของมหาบัณฑิตที่ประกอบดวย คุณสมบัติสวนบุคคล ซึ่งภาครัฐบาล ภาครัฐวิสาหกิจ 

ตองการผูมีประสบการณในการทํางาน ภาคเอกชนตองการผูมีประสบการณในการทํางานและมีภูมิลําเนา

อยูใกลเคียง ทุกภาคแรงงานตองการผูมีบุคลิกภาพที่ดี มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค มีมนุษยสัมพันธที่ดี 

นอกจากนี้ ภาครัฐบาลตองการผูมีความรูพิเศษเฉพาะ ภาคเอกชนและภาครัฐวิสาหกิจตองการผูมีความรู

พิเศษเฉพาะรวมทั้งพิจารณาถึงผลการเรียน สําหรับดานอ่ืน ๆ ที่ภาคเอกชนใหความสําคัญคือ เงินเดือนที่

เรียกรอง การมีบุคคลคํ้าประกัน ภาครัฐวิสาหกิจใหความสําคัญกับเงินเดือนที่เรียกรองและการมาจาก

ครอบครัวที่มีฐานะดี 
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   ชนินทร วะสีนนท (2542) ไดทําการศึกษาเร่ืองการศึกษาตลาดแรงงานของอุตสาหกรรมใน

จังหวัดสกลนครผลการศึกษาสวนหนึ่งพบวานายจางใหความสําคัญกับประสบการณในการทํางานมาก

ที่สุด โดยนายจางสวนใหญตองการจางแรงงานที่มีผลการศึกษาเฉลี่ย 2.00-2.50 เปนเพศชาย และมีความ

อดทนสูง สําหรับการประมาณการความตองการจางงานในชวงระยะเวลา 1-10 ป พบวานายจางตองการ

จางแรงงานเพิ่มข้ึนประมาณ 3,963 คน โดยสถานประกอบการท่ีมีจํานวนลูกจางจํานวนนอยมีความ

ตองการแรงงานมากกวาสถานประกอบการที่มีลูกจางจํานวนมาก 

   ณัช  อุษาคณารักษ (2540) ไดทําการศึกษาถึงทัศนะของผูบริหารเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึง

ประสงคของเจาหนาที่ฝกอบรมของธนาคารพาณิชยไทย 4 ดาน คือ ดานวิชาการ ดานความคิดริเร่ิม

สรางสรรค ดานบุคลิกภาพ และดานอุดมการณในการปฏิบัติงาน โดยจําแนกตามเพศ อายุ และสถานภาพ

การสมรส วุฒิการศึกษา อายุงานในตําแหนงบริหารและธนาคารท่ีสังกัด ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้

ไดแก ผูบริหารของธนาคารพาณิชยไทยที่มีตําแหนงผูอํานวยการ ผูจัดการ หัวหนาฝาย/ภาค/สํานัก/ศูนย 

หรือผูมีตําแหนงเทียบเทา จํานวน 505 คน ผลการวิจัยพบวา 1) โดยทัศนะของผูบริหารเห็นวา เจาหนาที่

ฝกอบรมควรมีคุณลักษณะที่พึงประสงคทั้ง 4 ดานในระดับมาก และเม่ือพิจารณารายดานและเรียงลําดับ

จากมากไปนอยแลว พบวา ดานอุดมการณในการปฏิบัติงานและดานบุคลิกภาพ ผูบริหารใหความสําคัญ

มากที่สุด สวนดานความคิดริเร่ิมสรางสรรคและดานวิชาการอยูในระดับมาก  2) เปรียบเทียบทัศนะของ

ผูบริหารโดยรวม 4 ดานจําแนกตามตัวแปร เพศ อายุ วุฒิการศึกษา อายุงานในตําแหนงบริหาร และ

ธนาคารที่สังกัด พบวา ผูบริหารมีทัศนะแตกตางกัน สวนตัวแปรสถานภาพการสมรส พบวา ผูบริหารมี

ทัศนะไมพบความแตกตางที่ชัดเจน และเม่ือพิจารณารายดานแลวผูบริหารมีทัศนะจําแนกตามตัวแปรอายุ 

สถานภาพการสมรส วุฒิการศึกษา อายุงานในตําแหนงบริหารและธนาคารที่สังกัด พบวา ผูบริหารมีทัศนะ

แตกตางกัน สวนตัวแปรเพศพบวา ผูบริหารมีทัศนะไมแตกตางกัน  

   พิมพกานต ไชยสังข (2546) ไดทําการศึกษาถึงระดับสมรรถนะของพนักงานและอิทธิพล

ของลักษณะสวนบุคคลและบรรยากาศองคการที่มีตอสมรรถนะของพนักงานในบริษัทที่ปรึกษาดานบัญชี

และการเงินแหงหน่ึง กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยนี้เปนพนักงานของบริษัทที่ปรึกษาดานบัญชีและการเงิน

แหงหนึ่งในกรุงเทพมหานคร จํานวน 117 คน ผลการศึกษาพบวา  1) พนักงานที่ปรึกษาดานบัญชีและ

การเงินแหงหนึ่งมีสมรรถนะโดยรวมอยูในระดับสูง  2) ตัวแปรลักษณะสวนบุคคลดานตําแหนงงานผูจัดการ 

และบรรยากาศองคการดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ สามารถพยากรณสมรรถนะโดยรวมของ

พนักงานไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยสามารถรวมกันพยากรณไดรอยละ 10.1 นอกจากนี้

ยังพบวาตัวแปรบรรยากาศองคการดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ และดานการติดตอส่ือสารภายใน

องคการสามารถพยากรณสมรรถนะดานความเชี่ยวชาญดานเทคนิคไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.001 โดยสามารถรวมกันพยากรณไดรอยละ 9.3 ตัวแปรลักษณะสวนบุคคลดานตําแหนงงานผูจัดการ

สามารถพยากรณสมรรถนะดานการติดตอส่ือสาร สมรรถนะดานความเปนผูนํา และสมรรถนะดานการ
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ใหบริการไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05, .001 และ 0.05 โดยสามารถพยากรณไดรอยละ 3.7, 

7.7 และ 4.7 ตามลําดับ และตัวแปรลักษณะสวนบุคคลดานตําแหนงงานผูจัดการ ตัวแปรบรรยากาศ

องคการดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ และดานการใชอํานาจและอิทธิพลในองคการ สามารถ

พยากรณสมรรถนะดานการบริหารจัดการ ไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยสามารถพยากรณ

รวมกันไดรอยละ 14.3 

   Pollitt (2005) ไดทําการศึกษาถึงวิธีการคัดเลือกพนักงานของธนาคารที่จะนําไปสูอนาคต

ไดโดยการทําการศึกษาธนาคาร Lloyds TSB วามีวิธีการคัดเลือกผูสมัครจํานวนมากใหไดผูสมัครที่จะมา

เปนพนักงานไดอยางเหมาะสมตามความตองการของธนาคาร ผลการศึกษาพบวาธนาคารไดมีการมองหา

ผูสมัครที่มีการศึกษาในสถาบันระดับสูงที่มีความกระตือรือรน มีความคิดริเร่ิม มีความเขมแข็งในการแกไข

ปญหาระหวางบุคคลและมีทักษะการทํางานเปนทีมโดยไดมีการนําระบบการสมัครผานทางอินเตอรเน็ต 

และระบบ PSL มาใชโดยมีกระบวนการทดสอบเบ้ืองตนผานทางอินเตอรเน็ตเพื่อลดจํานวนผูสมัครที่มี

คุณสมบัติไมตรงตามความตองการออก โดยแบบทดสอบที่ทําการทดสอบผูสมัครทางอินเตอรเน็ตนั้นจะ

เปนคําถามที่ใชสมรรถนะเปนพื้นในขอคําถาม จากน้ันก็จะมีการสัมภาษณทางโทรศัพท จากน้ันผูสมัครก็

จะถูกสัมภาษณใหทดลองนําเสนอ การทํางานเปนกลุม และบทบาทของตนเองโดยมีผูประเมินที่ไดรับการ

แตงต้ังจากธนาคารและใหผูสมัครไดทําการทดสอบเกี่ยวกับตัวเลขเพื่อประเมินวาผูสมัครมีความสามารถ

ทางดานตัวเลข การแกปญหาและมีเหตุผลมากนอยเพียงใด หลังจากนั้นผูสมัครที่ผานเกณฑก็จะไดรับการ

คัดเลือกเปนพนักงานของธนาคาร 

   จิรศักด์ิ สุทธาดล (มป.)  ศึกษาสมรรถนะของพนักงานธนาคารพาณิชยไทยที่พึงประสงค

ตามทัศนะของผูบริหาร โดยมุงเนนศึกษาสมรรถนะทั่วไป เพื่อใหผลวิจัยที่ศึกษาครอบคลุมพนักงานทุก

ระดับและทุกขอบเขตงานขององคการ ศึกษาสภาพแวดลอมขององคการที่สงผลตอการดําเนินงานและ

ศึกษาปจจัยสวนบุคคลของผูบริหารที่มีอิทธิพลตอสมรรถนะที่พึงประสงค ผลการศึกษาสรุปไดวา ผูบริหาร

ใหความสําคัญกับสมรรถนะดานการจัดการตนเอง สมรรถนะดานการจัดการบุคคล สมรรถนะดานการ

จัดการธุรกิจ ในระดับมากที่สุด สวนสมรรถนะดานการคิดวิเคราะห สมรรถนะดานเทคนิค สมรรถนะดาน

ภาวะผูนํา และสมรรถนะดานเทคโนโลยี ผูบริหารใหความสําคัญในระดับมาก และจากการศึกษาปจจัย

สภาพแวดลอมขององคการที่สงผลตอการดําเนินงานขององคการ พบวามีอิทธิพลตอสมรรถนะที่พึง

ประสงคและปจจัยสวนบุคคลของผูบริหารในดานตําแหนงงานและระยะเวลาในการทํางานมีอิทธิพลตอ

สมรรถนะที่พึงประสงค  

   รัตนา วงศรัศมีเดือน (http://www.dusit.ac.th/~rattana_won/data/FASA/FASA26.htm, 

สืบคน 10 สิงหาคม พ.ศ.2553) ไดนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับการพัฒนานักบัญชีเพื่อพรอมตอกันแขงขันใน  

เวทีโลก จากการเขารวมสัมมนาการกําหนดมาตรฐานการศึกษาระหวางประเทศ สําหรับวิชาชีพบัญชี 

(International Education Standards for Professional Accountants: IES) จัดโดยสมาคมนักบัญชีและ
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ผูสอบบัญชีรับอนุญาตแหงประเทศไทย มีอาจารยจากมหาวิทยาลัยทั่วประเทศประมาณ 250 คน รวมทั้งผู

ที่เกี่ยวของในแวดวงดานบัญชี โดยเฉพาะสมาคมนักบัญชีฯ กรมพัฒนาธุรกิจการคา กระทรวงพาณิชย 

เปาหมายสําคัญของการสัมมนา คือ การรวมระดมความคิดเห็นในการนําแนวทางการกําหนดมาตรฐาน

การศึกษา สําหรับวิชาชีพบัญชีที่เปนมาตรฐานสากลมากําหนดแนวทางเพื่อสรางกรอบในการวางแผนการ

จัดหลักสูตรการศึกษา สําหรับประเทศสมาชิกของสหพันธนักบัญชีระหวางประเทศ (International 

Federation of Accountants: IFAC) หัวขอสําคัญที่นําระดมความคิดเห็นรวมกัน ประกอบดวย 

   - คุณสมบัตินักวิชาชีพบัญชีที่สามารถแขงขันได (Towards Competent Professional 

    Accountants) 

   - ขอกําหนดในการรับบุคคลเขาสูโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชี (Entry Requirements 

    to a Program of Professional Accounting Education)  

   - องคประกอบของโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชี (Content of Professional Accounting 

    Education Programs)  

   - ทักษะความเปนมืออาชีพ (Professional Skill) 

   - คุณคาแหงวิชาชีพ จรรยาบรรณและทัศนคติ (Professional Values, Ethics and Attitudes)  

   - ประสบการณในการทํางาน (Practical Experience Requirements) 

   - การประเมินศักยภาพและความสามารถของผูประกอบวิชาชีพบัญชี (Assessment of 

    Professional Capabilities and Competence)  

   - โปรแกรมการพัฒนาและการเรียนรูตอเนื่อง เพื่อการพัฒนาความสามารถทางวิชาชีพ 

    (Continuing Professional Development: A program of Lifelong learning and      

    continuing Development of Professional Competence)   

   การสัมมนาคร้ังนี้ไดกลาวถึง คุณสมบัติของนักบัญชีที่สามารถแขงขันได โดยจะตองแสดง

ถึงลักษณะความสามารถที่สําคัญของนักบัญชี ดังนี้ 

   (1) ทัศนคติ (Attitudes) นักบัญชีตองมีทัศนคติที่ดีตอการทํางาน รวมทั้งทัศนคติที่จะ

ปฏิบัติงานดวยความซ่ือสัตย เปนธรรม ตามคุณสมบัติที่กําหนดไวของนักบัญชี 

   (2) ลักษณะทางพฤติกรรม (Behavioral skills) เปนบุคลิกภาพสวนตัวที่จําเปนตอการ

ประกอบอาชีพของนักวิชาชีพบัญชี ซึ่งจะตองเกี่ยวของสัมพันธกับสายงานอ่ืนลักษณะทางพฤติกรรมที่

สําคัญ ไดแก ความเปนผูนํา การปรับตัวเขากับผูอ่ืนได การใหขอมูลที่เหมาะสม การเปดใจรับฟงความ

คิดเห็นจากผูเกี่ยวของ 

   (3) ความคิดที่เปนระบบและกวางไกลในทางธุรกิจ (broad business perspective) 

เนื่องจากนักบัญชีเปนบุคคลที่ทํางานอยูกับขอมูลของธุรกิจ ซึ่งเปนหัวใจสําคัญที่จะสงผลตอคุณภาพการ

ตัดสินใจของผูบริหารในทุกระดับ ดังนั้น นักบัญชีจึงตองเปนผูที่เขาใจแนวคิดดานการบริหาร ตลอดจน
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มุมมองใหมในเคร่ืองมือทางการบริหาร เพื่อนํามาปรับใชในองคกรขณะเดียวกัน นักบัญชีตองสามารถ

คาดการณ โอกาส และภยันตรายที่จะกระทบตอผลการดําเนินงานของธุรกิจดวย ความคิดที่เปนระบบทาง

ธุรกิจ เชน การมีความคิดในเชิงกลยุทธที่จะชวยนําพาองคกรไปสูความสําเร็จที่ยั่งยืน รวมทั้งความรูใน

ธุรกรรมใหม ๆ ดวย เชน ความรูเกี่ยวกับเคร่ืองมือทางการเงินที่ซับซอน เปนตน  

   (4) ความรูทางดานทักษะในการปฏิบัติหนาที่ (Functional skills) นักบัญชีตองเปนผูที่มี

ทักษะในการปฏิบัติหนาที่อยางถูกตองในสาขาอาชีพตน เชน การวิเคราะหความเส่ียงบนพื้นฐานทฤษฎี

และปจจัยแวดลอมที่เกี่ยวของสัมพันธกัน การจําลองสถานการณการตัดสินใจเพื่อลดความเส่ียง การวัด

มูลคา การรายงาน ตลอดจนการปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับอ่ืน  

   (5) ความรูทางดานเทคนิคเฉพาะดาน (Technical Knowledge) เชน เทคนิคการ

ตรวจสอบเทคนิคการจัดวางระบบบัญชี เปนตน  

   (6) นักบัญชีตองมีทักษะการเรียนรูอยางชาญฉลาด (Intellectual skills) คือ ตองเปนผูที่มี

ความสามารถระบุ แกไขปญหาอยางเปนระบบ มีการทําวิจัยการคิดอยางมีเหตุและผลเชิงวิเคราะหอยาง

รอบคอบ สามารถเขาใจสารสนเทศจากผูอ่ืนหรือส่ิงพิมพ และแหลงขอมูลอิเล็กทรอนิกสได 

   คุณสมบัติที่สามารถแขงขันไดดังกลาวเปนหนาที่ของบุคลากรทางการศึกษาและผูที่

เกี่ยวของที่จะตองรวมกันหลอหลอมสรางบัณฑิตที่พึงประสงคตามคุณสมบัติดังกลาว และส่ิงที่สําคัญของ

การพัฒนาบัณฑิตนักบัญชีที่พึงประสงคคือการกระตุนใหบัณฑิตทางการบัญชี มีความสนใจตอความ

เปนไปของประเทศ ไมวาความเปนไปดานเศรษฐกิจสังคมและการเมืองที่สงผลกระทบตอการพัฒนาอาชีพ

ดานวิชาชีพบัญชีที่จะกาวไปสูการแขงขันในเวทีการคาโลก สรางบัณฑิตใหมีจริยธรรม จรรยาบรรณ ซึ่งเปน

คุณคาสําคัญแหงวิชาชีพบัญชีที่ตองคงไว ซึ่งความมีศักด์ิศรี (Integrity) ในการปฏิบัติงานเยี่ยงนกัวิชาชีพ 

ตลอดจนการรักษาความลับของธุรกิจ 

   เพ็ญธิดา พงษธานี (2548) ศึกษาคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชีที่องคกรและ

ผู รับผิดชอบงานดานบัญชีพึงประสงค โดยศึกษาคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชี 4 ดาน 

ประกอบดวย (1) ความรูของบัณฑิตสาขาการบัญชี  (2) ดานทักษะของบัณฑิตสาขาการบัญชี  (3) ดาน

คุณคา จรรยาบรรณของบัณฑิตสาขาการบัญชี  และ (4) ดานบุคลิกภาพของบัณฑิตสาขาการบัญชี โดย

ศึกษาจากกลุมตัวอยาง ผู รับผิดชอบงานดานบัญชีในองคกรรัฐบาล รัฐวิสาหกิจ เอกชนประเภท

อุตสาหกรรม พาณิชยและบริการ วัตถุประสงคของการศึกษาเพื่อตองการทราบความคาดหวังขององคกร

และผูรับผิดชอบงานดานบัญชีที่มีตอคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชี ผลการศึกษาพบวา กลุม

ตัวอยางโดยรวมตองการบัณฑิตสาขาการบัญชีที่มีคุณลักษณะดานคุณคา จรรยาบรรณ มากที่สุด 

รองลงมาคือคุณลักษณะดานทักษะ คุณลักษณะดานความรู และคุณลักษณะดานบุคลิกภาพตามลําดับ 

โดยองคกรรัฐบาลมีความตองการบัณฑิตสาขาการบัญชีที่มีคุณลักษณะดานความรูในวิชาชีพสูงกวา

องคกรเอกชนประเภทอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรม องคกรรัฐบาลตองการบัณฑิตสาขาการบัญชีที่มี
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คุณลักษณะดานบุคลิกภาพในการใชคําพูดสูงกวาองคกรเอกชนประเภทอุตสาหกรรม พาณิชยกรรมและ

บริการ สวนงานบัญชีอ่ืน ๆ มีความตองการบัณฑิตสาขาการบัญชีที่มีคุณลักษณะดานความรูทั่วไปสูงกวา

สวนงานบัญชีการเงิน บัญชีบริหาร และบัญชีภาษีอากร 

   จากการทบทวนวรรณกรรมขางตน อาจสรุปไดวาสมรรถนะของนักบัญชีที่พึงประสงค 

ประกอบดวย 

1.  ทักษะสําคัญหรือทักษะแกนกลาง ไดแก ทักษะในดานการสื่อสาร การประยุกตใช

ตัวเลข เทคโนโลยีสารสนเทศ การทํางานรวมกับผูอ่ืน การแกปญหา การปรับปรุงการเรียนรู และการ

ปฏิบัติงานของตนเอง 

2. ทักษะความรูในองคกรธุรกิจอุตสาหกรรมที่เกี่ยวของ 

3. ทักษะความรูในวิชาชีพบัญชีที่ตองนําไปใชในการทํางาน 

4. การมีคุณคาและจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

5. การมีบุคลิกภาพที่เหมาะสมกับงาน 



บทท่ี บทท่ี 33  
มาตรฐานหลักสูตรนักบัญชีในประเทศไทยมาตรฐานหลักสูตรนักบัญชีในประเทศไทย  

    

 การจัดการเรียนการสอนวิชาการบัญชีในประเทศไทย สถาบันอุดมศึกษาจะตองมีการจัดทําหลักสูตร

และพัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองกับเกณฑมาตรฐานหลักสูตรซ่ึงหนวยงานที่กํากับดูแลเกี่ยวกับหลักสูตร

ระดับอุดมศึกษา คือ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ สําหรับหลักสูตร

ทางดานวิชาชีพจะตองผานความเห็นชอบของสภาวิชาชีพที่กํากับดูแล ซึ่งหลักสูตรทางการบัญชีอยูใน

ความดูแลของสภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ มาตรฐานหลักสูตรที่เกี่ยวของกับหลักสูตรทางการ

บัญชี มีดังนี้ 

 - เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี 

 - กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

 - หลักสูตรปริญญาตรีทางการบัญชีของสภาวิชาชีพบัญชี 
 

3.1  เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี 
 การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาในประเทศไทยภายใตพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 

2542 แกไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 กําหนดใหคณะกรรมการการอุดมศึกษาเปนผูจัดทํามาตรฐานการ

อุดมศึกษา เพื ่อเปนกลไกในการกําหนดนโยบายของสถาบันอุดมศึกษาในการจัดการศึกษาอยางมี

ประสิทธิภาพและสอดคลองกับความตองการตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติและมาตรฐาน

การศึกษาของชาติ คณะกรรมการการอุดมศึกษาไดจัดทํามาตรฐานการอุดมศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ

2549)  ซึ่งประกอบดวยมาตรฐาน 3 ดาน คือ มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต มาตรฐานดานการบริหาร

จัดการการอุดมศึกษา และมาตรฐานดานการสรางและพัฒนาสังคมฐานความรู และสังคมแหงการเรียนรู 

 มาตรฐานการอุดมศึกษาในสวนที่เกี่ยวของโดยตรงกับการพัฒนาหลักสูตรของสถาบันอุดมศึกษา 

คือ มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต ที่กําหนดวา “บัณฑิตระดับอุดมศึกษาเปนผูมีความรู มีคุณธรรม

จริยธรรม มีความสามารถในการเรียนรูและพัฒนาตนเองสามารถประยุกตใชความรูเพื่อการดํารงชวีิตใน

สังคมไดอยางมีความสุขทั้งทางรางกายและจิตใจ มีความสํานึกและรับผิดชอบในฐานะพลเมือง    และ

พลโลก” ซึ่งการพัฒนาหลักสูตรตองมีการคํานึงถึง การผลิตบัณฑิตใหมีความรู เชี่ยวชาญในวิชาชีพของ

ตน มีคุณธรรมและจริยธรรม และมีสุขภาพดีทั้งทางดานรางกายและจิตใจ 

 คณะกรรมการการอุดมศึกษาเปนผูกํากับดูแล และกําหนดเกณฑเพื่อรักษามาตรฐานวิชาการและ

วิชาชีพโดยไดมีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องเกณฑมาตรฐานหลักสูตรปริญญาตรี พ.ศ. 2548 

สําหรับการจัดทําและพัฒนาหลักสูตรของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน โดยระบุเกณฑในการ

จัดทําและปรับปรุงหลักสูตรของสถาบันอุดมศึกษาเกี ่ยวกับระบบการจัดการศึกษา การคิดหนวยกิต 



บทท่ี 3  มาตรฐานหลักสูตรนักบัญชีในประเทศไทย 

โครงการวิจัย : “การพัฒนามาตรฐานอาชีพนักบัญชีท่ีตอบสนองตอภาคธุรกิจอุตสาหกรรม” 
 

 

3-2                                                                                                            คณะบริหารธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

จํานวนหนวยกิตรวมและระยะเวลาการศึกษา โครงสรางหลักสูตร จํานวนและคุณวุฒิของอาจารย 

คุณสมบัติของผูเขาศึกษา การลงทะเบียนเรียน เกณฑการวัดผลและการสําเร็จการศึกษา ชื่อปริญญา 

การประกันคุณภาพหลักสูตร และการพัฒนาหลักสูตร 

 เกณฑมาตรฐานสําหรับหลักสูตรปริญญาตรี 4 ป กําหนดใหมีจํานวนหนวยกิตรวมไมนอยกวา 120 

หนวยกิต ในขณะที่หลักสูตรปริญญาตรีตอเนื ่อง ซึ่งจัดสําหรับผูจบการศึกษาระดับประกาศนียบัตร

วิชาชีพชั้นสูง กําหนดใหมีจํานวนหนวยกิตรวมไมนอยกวา 72 หนวยกิต โดย 1 หนวยกิตของรายวิชา

ภาคทฤษฎีใชเวลาบรรยายไมตํ่ากวา 15 ชั่วโมงตอภาคการศึกษาปกติ สวนรายวิชาภาคปฏิบัติใชเวลาฝก

หรือทดลองไมนอยกวา 30 ชั่วโมงตอภาคการศึกษาปกติ 

 สําหรับโครงสรางหลักสูตรมีการกําหนดสัดสวนของหนวยกิตของแตละหมวดวิชา โดยมุงเนนให

บัณฑิตมีคุณลักษณะทั้งความรู คุณธรรมและจริยธรรม รวมทั้งสุขภาพกายและจิตใจ โครงสรางหลักสูตร

ประกอบดวยหมวดวิชาศึกษาทั่วไป หมวดวิชาเฉพาะ และหมวดวิชาเลือกเสรี 

  - หมวดวิชาศึกษาทั่วไป มุงเนนใหผูเรียนมีความรอบรูอยางกวางขวาง สามารถคิดอยางมี

เหตุผล สามารถใชภาษาในการติดตอสื่อสาร มีคุณธรรมและจริยธรรม สุขภาพกายและจิตใจที่ดี โดย

ผสมผสานเนื ้อหาวิชาที ่ครอบคลุมสาระของกลุมวิชาสังคมศาสตร มนุษยศาสตร วิทยาศาสตรกับ

คณิตศาสตร และภาษา ทั้งนี้ใหมีจํานวนหนวยกิตรวมไมนอยกวา 30 หนวยกิต สําหรับหลักสูตรปริญญา

ตรี 4 ป และสามารถยกเวนรายวิชาที่ศึกษามาแลวในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ทั้งนี้จํานวน

หนวยกิตของรายวิชาที่ยกเวนและรายวิชาที่ศึกษาเพิ่มเติมรวมกันแลวตองไมนอยกวา 30 หนวยกิต 

  - หมวดวิชาเฉพาะ มุงเนนใหผูเรียนมีความรูความเชี่ยวชาญในศาสตรที่ศึกษา ใหมีจํานวน

หนวยกิตไมนอยกวา 84 หนวยกิต 

  - หมวดวิชาเลือกเสรี มุงเนนใหผูเรียนมีความรู ความเขาใจตามที่ตนเองถนัด หรือสนใจ ใหมี

จํานวนหนวยกิตไมนอยกวา 6 หนวยกิต 

 นอกจากนี้ยังกําหนดเกณฑมาตรฐานในการบริหารจัดการหลักสูตร เชน จํานวนและคุณวุฒิของ

อาจารยประจําหลักสูตร กําหนดวาจะตองมีอาจารยประจําหลักสูตรซึ่งมีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับ

สาขาวิชาที่เปดสอนไมนอยกวา 5 คน เปนตน 

 สถาบันอุดมศึกษาที่มีการจัดทําหรือปรับปรุงหลักสูตรจะตองดําเนินการใหครอบคลุมตามเกณฑ

มาตรฐานหลักสูตรปริญญาตรี พ.ศ. 2548 จึงจะไดรับการรับรองหลักสูตรและสามารถเปดสอนหลักสูตร

นั้นได โดยในแตละหลักสูตรจะตองกําหนดระบบการประกันคุณภาพของหลักสูตรใน 4 ประเด็น คือ       

การบริหารหลักสูตร ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน การสนับสนุนและการใหคําแนะนํานักศึกษา 

และความตองการของตลาดแรงงาน สังคม และ/หรือความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต โดยหลักสูตร

จะตองมีการพัฒนาใหทันสมัยและปรับปรุงเปนระยะ ๆ อยางนอยทุก 5 ป และมีการประเมินเพื่อพัฒนา

หลักสูตรอยางตอเนื่องทุก 5 ป  
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 ขอกําหนดที่กลาวมาขางตนมุงเนนใหสถาบันอุดมศึกษาผลิตบัณฑิตใหตรงตามความตองการของ

ตลาดแรงงาน สามารถนําความรู และประสบการณระหวางการศึกษา ไปประยุกตใชไดจริงในการ

ปฏิบัติงานในองคกรภาครัฐและเอกชน รวมทั้งการประกอบอาชีพอิสระ จึงไดมีการกําหนดใหทําการ

ติดตามผลจากความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต และความตองการของตลาดแรงงานและสังคมเพื่อนาํมาใช

เปนขอมูลในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรอยางตอเนื่อง 

 
3.2  กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
 กระทรวงศ ึกษาธ ิการได ออกประกาศกระทรวงศ ึกษาธ ิการเ รื ่องกรอบมาตรฐานค ุณว ุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 โดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาในฐานะที ่เปน

หนวยงานกํากับและสงเสริมการดําเนินการของสถาบันอุดมศึกษา ไดดําเนินการจัดทํากรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาของประเทศไทย (Thai Qualifications Framework for Higher Education, 

TQF:HE) โดยมุงเนนเปาหมายการจัดการศึกษาที่ผลการเรียนรู (Learning Outcomes) ของนักศึกษา       

ซึ่งเปนการประกันคุณภาพบัณฑิตที่ไดรับคุณวุฒิแตละคุณวุฒิ โดยคาดหวังมาตรฐานผลการเรียนรูของ

บัณฑิตตามมาตรฐานข้ันตํ่าของแตละคุณวุฒิ 

  ระดับคุณวุฒิตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติกําหนดไว 6 ระดับ คือ  

   ระดับที่ 1  อนุปริญญา (3 ป) 

   ระดับที่ 2 ปริญญาตรี 

   ระดับที่ 3 ประกาศนียบัตรบัณฑิต 

   ระดับที่ 4 ปริญญาโท 

   ระดับที่ 5  ประกาศนียบัตรบัณฑิตช้ันสูง 

   ระดับที่ 6  ปริญญาเอก 

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิแบงเปนสายวิชาการและสายวิชาชีพ สายวิชาการเปนศาสตรบริสุทธิ์ทางดาน

ศิลปศาสตรหรือดานวิทยาศาสตร สวนสายวิชาชีพมุงเนนในศาสตรเชิงประยุกต เพื่อใหนักศึกษามีความรู

ที่จําเปนตอการประกอบอาชีพและปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพ 

 ดงันั้นในการจัดทําหลักสูตรเพื่อเสนอขอความเห็นชอบจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา นอกจาก

จะตองเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรแลวยังตองสอดคลองกับกรอบมาตรฐานตามคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาของประเทศไทย  

 อยางไรก็ดีในขณะนี้สํานักงานการอุดมศึกษาไดดําเนินการจัดทํามาตรฐานคุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา

ของทุกสาขาวิชาเพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนา/ปรับปรุงรายละเอียดของหลักสูตรเสร็จบางบางสาขาวิชา 

สําหรับมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชาการบัญชี ไดมีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง 

มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรีสาขาวิชาการบัญชี พ.ศ. 2553 ประกาศใชเมื่อ 30 กันยายน 2553 
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ดังนั้นหลักสูตรปริญญาตรีทางการบัญชีของสถาบันอุดมศึกษาจะตองสอดคลองกับมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาการบัญชี แตอาจะมีการเพิ่มเติมสวนที่เปนอัตลักษณของสถาบันอุดมศึกษา

นั้น 

 การจัดทํามาตรฐานคุณวุฒิแตละสาขาวิชาแทนการใชเกณฑมาตรฐานหลักสูตรปริญญาตรี พ.ศ. 

2548 ทําใหมีการพิจารณาเกณฑของแตละหลักสูตรไดสอดคลองเหมาะสมกับคุณวุฒิแตละคุณวุฒิ

เฉพาะเจาะจงกวาเกณฑมาตรฐานหลักสูตรปริญญาตรีซึ่งกําหนดเปนเกณฑสําหรับทุกหลักสูตรในระดับ

ปริญญาตรี 

 คุณลักษณะของบัณฑิตทางบัญชีที่พึงประสงคตามที่กําหนดในมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี 

สาขาวิชาการบัญชี ประกอบดวย  

  1)  มีคุณธรรม จริยธรรม ความรับผิดชอบตอตนเอง วิชาชีพ และสังคม 

  2) มีความรอบรูในศาสตรทางการบัญชี ทักษะทางวิชาชีพ และศาสตรอ่ืนที่เกี่ยวของ 

  3) มคีวามสามารถคิด วิเคราะห สังเคราะห บูรณาการความรูและประสบการณทางวิชาชีพ

บัญชีอยางเปนระบบ 

  4) มีโลกทัศนที่กวางไกล ความคิดสรางสรรค พัฒนาตนเองทั้งดานความรู ทักษะวิชาชีพอยาง

ตอเนื่องและทํางานรวมกับบุคคลอ่ืนไดทุกระดับอยางเหมาะสม 

  5) มีความรู ทางด านเทคโนโลย ีที ่ท ันสมัย  สามารถสื ่อสารและใช เทคโนโลย ีได อย างมี

ประสิทธิภาพ 

 สถาบันอุดมศึกษาอาจเพิ่มเติมคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค เพื่อใหสอดคลองกับนโยบาย

การศึกษา เอกลักษณและ/หรืออัตลักษณของสถาบัน 

 เพือ่ใหบัณฑิตทางบัญชีมีคุณลักษณะตามที่กําหนด การจัดหลักสูตรเพื่อใหไดมาตรฐานผลการ

เรียนรูอยางนอย 5 ดานตามมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 ดังนี้ 

  1) คุณธรรม จริยธรรม 

   1.1) มีความรูและความเขาใจในคุณคาแหงวิชาชีพ จรรยาบรรณวิชาชีพ มีทัศนคติที่ดีตอ

วิชาชีพ 

   1.2) มีความซ่ือสัตยสุจริต มีวินัย เคารพและสามารถปฏิบัติตามกฎระเบียบของสถาบันและ

สังคม 

   1.3) สามารถบริหารเวลาและปรับวิถีชีวิตอยางสรางสรรคในสังคม 

   1.4) มีจิตสํานึก และพฤติกรรมท่ีคํานึงถึงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตนอยาง

มีคุณธรรม 

  2) ความรู 

   2.1) มีความรูและความเขาใจในแนวคิด ทฤษฎี หลักการ และวิธีการทางการบัญชี 
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   2.2) มีความรูและความเขาใจในองคความรูทางดานอื่นที่สัมพันธกับองคความรูดานการ

บัญชี โดยสามารถบูรณาการและนํามาประยุกตใชไดอยางเหมาะสม 

   2.3) มีความรูเกี่ยวกับเทคนิคการปฏิบัติงานดานการบัญชีและอ่ืน ๆ โดยใชวิธีการเรียนรูจาก

ประสบการณ 

   2.4) สามารถติดตามการเปลี่ยนแปลงวิชาการ การวิจัย และวิชาชีพทั ้งภาคทฤษฎีและ

ภาคปฏิบัติอยางตอเนื่อง 

  3) ทักษะทางปญญา 

   3.1) สามารถสืบคนขอมูล ประมวลขอมูล และแนวคิดตาง ๆ เพื่อนํามาใชในการระบุและ

วิเคราะหปญหาที่มีความซับซอนไดดวยตนเอง 

   3.2) สามารถประยุกตและบูรณาการความรูทางการบัญชีและดานอื่นที่สัมพันธกันใชทักษะ

ทางวิชาชีพและดุลยพินิจในการแกไขปญหารวมทั้งเสนอแนะแนวทางใหมในสถานการณตาง ๆ อยาง

สรางสรรค โดยคํานึงผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนจากการตัดสินใจ 

   3.3) สามารถติดตาม ประเมินผล และรายงานผลไดอยางถกูตอง ครบถวน 
  4) ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 
   4.1) สามารถปฏิบัติและรับผิดชอบงานที่ไดรับมอบหมายอยางมีประสิทธิภาพ 

   4.2) มีมนุษยสัมพันธที่ดี สามารถทํางานรวมกับผูอื่น และปรับตัวใหเขากับสถานการณและ

วัฒนธรรมขององคกรไดเปนอยางดี 

   4.3) มีความคิดริเริ่มสรางสรรค สามารถใหความชวยเหลือและอํานวยความสะดวกในการ

แกไขปญหาในสถานการณตาง ๆ ทั้งในบทบาทของผูนํา หรือในบทบาทของผูรวมงาน 

   4.4) มีความรับผิดชอบการพัฒนาความรูความสามารถทางวิชาชีพบัญชีของตนเองอยาง

ตอเนื่อง 
  5) ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   5.1) มีทักษะการใชวิธีวิเคราะหเชิงปริมาณเพื่อการตัดสินใจอยางสรางสรรคในการแปล

ความหมาย และเสนอแนะแนวทางในการแกไขปญหาหรือขอโตแยง 

   5.2) สามารถสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพทั้งการพูดและการเขียน รูจักเลือกและใชรูปแบบ

การนําเสนอที่เหมาะสมกับปญหาและกลุมผูฟงที่แตกตางกัน 

   5.3) สามารถเลือกใชเทคโนโลยีสารสนเทศและเทคนิคการสื่อสารที่เหมาะสมในการเก็บ

รวบรวมขอมูล การแปลความหมาย และการส่ือสารสารสนเทศ 

 สถาบันอาจเพิ่มเติมมาตรฐานผลการเรียนรูตามที่เห็นสมควร ทั้งนี้เพื่อใหสอดคลองกับนโยบาย

การศึกษา เอกลักษณและ/หรืออัตลักษณของสถาบัน 
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 โครงสรางหลักสูตรระดับปริญญาตรี สาขาวิชาการบัญชี สอดคลองกับเกณฑหลักสูตรระดับปริญญา

ตรี ซึ่งประกอบดวย หมวดวิชาศึกษาทั ่วไป ไมนอยกวา 30 หนวยกิต หมวดวิชาเฉพาะ ไมนอยกวา         

84 หนวยกิต หมวดวิชาเลือกเสรี ไมนอยกวา 6 หนวยกิต หนวยกิตรวมตลอดหลักสูตรไมนอยกวา       

120 หนวยกิต  

 มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชาการบัญชี เนื้อหาสาระสําคัญของหมวดวิชาเฉพาะ

สอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาระหวางประเทศสําหร ับผู ประกอบอาชีพบัญชี (International 

Education Standard for Professional Accountant: IES) แบงเปน 3 ดาน ดังนี้ 

  1) ความรูดานการบัญชี การเงิน และดานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ 

   1.1) การบัญชีการเงิน และรายงานทางการเงิน 

   1.2) การบัญชีเพื่อการจัดการ และการควบคุม 

   1.3) การภาษีอากร 

   1.4) กฎหมายธุรกิจ กฎหมายแพงและพาณิชย 

   1.5) การตรวจสอบและบริการใหความเชื่อมั่น 

   1.6) การเงินและการจัดการทางการเงิน 

   1.7) คุณคาแหงวิชาชีพและจรรยาบรรณ 

  โดยครอบคลุมเน้ือหาสาระสําคัญ ตอไปนี้ 

   1) แนวคิด ทฤษฎี หลักการและวิธีการบัญชี การจัดทําและนําเสนอรายงานทางการเงิน 

ความสําคัญและการใชขอมูลเพื่อการตัดสินใจ 

   2) มาตรฐานการบัญชี มาตรฐานการสอบบัญชี และกฎหมายทางการบัญชี การบัญชี

สําหรับหนวยงานภาครัฐ และกิจการท่ีไมหวังผลกําไร 

   3) แนวคิดการบัญชีบริหาร การวางแผนและการงบประมาณ การบริหารตนทุน การควบคุม

คุณภาพ การวัดผลการดําเนินงาน การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ ์ การใชขอมูลทางการบัญชีเพื ่อการ

ตัดสินใจ 

   4) แนวคิด วิธีการ และกระบวนการควบคุมเพื่อใหไดขอมูลทางการเงินท่ีเชื่อถือได และการ

ดูแลรักษาทรัพยสิน 

   5) กฎหมายภาษีอากร ผลกระทบของกฎหมายและการตีความที่มีผลตอการตัดสินใจทาง

การเงินและการบริหาร 

   6) กฎหมายธุรกิจและสภาพแวดลอมทางกฎหมาย กฎหมายวาดวยบริษัทจํากัด หลักทรัพย 

กฎหมายแพงและพาณิชย และกฎหมายที ่เกี ่ยวของกับการประกอบวิชาชีพบัญชี ขอแตกตางทาง

กฎหมายของตางประเทศที่นักบัญชีควรรู 
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   7) การตรวจสอบภายในกิจการ การประเมินความเสี่ยงและการตรวจสอบการทุจริต 

แนวทาง วิธีการ มาตรฐานในการปฏิบัติงานของผูใหบริการการตรวจสอบและบริการใหความเชื่อมั่น 

   8) ขอบเขต กฎหมาย ขอบังคับ เทคนิคการตรวจสอบบัญชี มาตรฐานการสอบบัญชี การ

วางแผน การสอบบัญชี และรายงานการสอบบัญชี 

   9) ความรูเกี่ยวกับการเงิน การจัดการทางการเงิน การวิเคราะหงบการเงิน เครื่องมือทาง

การเงิน ตลาดทุนและตลาดเงินในประเทศและตางประเทศ และการจัดการทรัพยากรทางการเงิน 

   10) คุณคาแหงวิชาชีพ จรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี ขอกําหนด กฎหมายที่เกี่ยวของกับวิชาชีพ

บัญชี และความรับผิดชอบตอสังคมของนักบัญชี 

  2) ความรูดานองคกรและธุรกิจ 

   2.1) เศรษฐศาสตร 

   2.2) สภาพแวดลอมทางธุรกิจ 

   2.3) ธรรมาภิบาล 

   2.4) จริยธรรมทางธุรกิจ 

   2.5) ตลาดการเงิน 

   2.6) วิธีการเชิงปริมาณ 

   2.7) พฤติกรรมองคการ 

   2.8) การจัดการและการตัดสินใจเชิงกลยุทธ 

   2.9) การตลาด 

   2.10) ธุรกิจระหวางประเทศและโลกาภิวัตน 

  โดยครอบคลุมเน้ือหาสาระสําคัญ ตอไปนี้ 

   1) เศรษฐศาสตรจุลภาค และเศรษฐศาสตรมหภาค 

   2) ความรูเกี่ยวกับธุรกิจและตลาดการเงิน ความรูทั่วไปเกี่ยวกับธุรกิจ 

   3) การใชวิธีการเชิงปริมาณ สถิติ และการวิจัย 

   4) หลักการบริหารจัดการที่ดี ความเส่ียงและการบริหารความเส่ียง จรรยาบรรณทางธุรกิจ 

   5) องคการและสภาพแวดลอม กฎหมาย การเมือง สังคม เทคโนโลยี การตางประเทศ 

วัฒนธรรมองคการ แรงผลักดันของสภาพแวดลอมทางธุรกิจที่มีตอองคการ การพัฒนาสูความยั่งยืน

พลวัตของกลุมและความสัมพันธระหวางบุคคล การจัดการการเปล่ียนแปลง 

   6) การจัดการทรัพยากรมนุษย การบริหารโครงการ การตลาด 

   7) การสนับสนนุการตัดสินใจและกลยุทธ การใหคําปรึกษาทางธุรกิจ การจัดการเชิงกลยุทธ

และการจัดการทั่วไป 

   8) การคาระหวางประเทศ การเงินระหวางประเทศ และโลกาภิวัฒน 
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  3) ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยครอบคลุมเน้ือหาสาระสําคัญ ตอไปนี้ 

   3.1) ความรูทั่วไปเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 

   3.2) ความรูเกี่ยวกับการควบคุมเทคโนโลยีสารสนเทศ 

   3.3) ทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

   3.4) ทักษะการควบคุมเทคโนโลยีสารสนเทศ 

   3.5) ความรูและทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศในบทบาทของผูบริหาร ผูประเมินและ

ผูออกแบบระบบสารสนเทศ อยางใดอยางหนึ่งหรือบูรณาการ 

 อยางไรก็ดีการถือปฏิบัติตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชาการบัญชี เปนการถือ

ปฏิบัติใหสอดคลองกับเกณฑมาตรฐานการศึกษาระดับปริญญาตรี ของกระทรวงศึกษาธิการ แตการ

รับรองหลักสูตรปริญญาตรีบัญชีสําหรับผูมีคุณสมบัติเปนสมาชิกสามัญของสภาวิชาชีพบัญชี ซึ่งจะ

สามารถปฏิบัติงานจัดทําบัญชีและผูสอบบัญชีรับอนุญาต จะตองเปนไปตามเกณฑของสภาวิชาชีพบัญชี 
 

3.3  หลักสูตรปริญญาตรีทางการบัญชีของสภาวิชาชีพบัญชี 
 ตามพระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2547 มาตรา 7 (6) กําหนดใหสภาวิชาชีพบัญชีมีอํานาจ

หนาที่ในการรับรองปริญญาหรือประกาศนียบัตรในวิชาการบัญชีของสถาบันการศึกษาตาง ๆ เพื ่อ

ประโยชนในการรับสมัครเปนสมาชิก และในมาตรา 13(3) กําหนดวาสมาชิกสามัญตองเปนผูสําเร็จ

การศึกษาวิชาการบัญชีไมตํ่ากวาระดับปริญญาตรีหรือไดรับประกาศนียบัตร หรือวุฒิอื่นเทียบเทา

ปริญญาตรีสาขาวิชาการบัญชีที่สภาวิชาชีพบัญชีรับรอง หรือสําเร็จการศึกษาสาขาอื่นตามที่สภาวิชาชีพ

กําหนด  ดังนั ้นหลักส ูตรปร ิญญาตร ีทางการบัญชีนอกจากจะตองเป นไปตามเกณฑมาตรฐาน

ระดับอุดมศึกษาแลวยังตองสอดคลองกับแนวทางในการรับรองหลักสูตรปริญญาตรีทางการบัญชีของ

สภาวิชาชีพบัญชีดวย 

 ประกาศสภาวิชาชีพบัญชี ฉบับที่ 5/2553 เร่ืองหลักสูตรตัวอยางปริญญาตรีทางการบัญชี ไดกําหนด

แนวทางในการพิจารณารับรองวุฒิปริญญาตรีทางการบัญชีหลักสูตรใหมหรือหลักสูตรปรับปรุงที่มีผล

บังคับใชตั้งแตป พ.ศ. 2552 เปนตนไป ซึ่งหลักสูตรตัวอยางปริญญาตรีทางการบัญชีของสภาวิชาชีพ

บัญชีสามารถใชเปนแนวทางในการพัฒนาและปรบัปรุงหลักสูตรของสถาบันอุดมศึกษา อยางไรก็ดี

สถาบันอุดมศึกษาสามารถกําหนดเนื้อหาวิชาและชื่อรายวิชาเพื่อแสดงอัตลักษณของแตละสถาบันไดแต

ตองครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามมาตรฐานการศึกษาระหวางประเทศสําหรับผูประกอบวิชาชีพบัญชี 

 โครงสรางหลักสูตรตัวอยางปริญญาตรีทางบัญชีของสภาวิชาชีพบัญชี ประกอบดวยหมวดวิชาศึกษา

ทั ่วไป อยางนอย 30 หนวยกิต หมวดวิชาเฉพาะ อยางนอย 90 หนวยกิต และหมวดวิชาเลือกเสรี      

อยางนอย 6 หนวยกิต หนวยกิตรวมตลอดหลักสูตรจํานวน 126 หนวยกิต วิชาในหมวดวิชาเฉพาะสูงกวา
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เกณฑมาตรฐานหลักสูตรของคณะกรรมการการอุดมศึกษาจํานวน 6 หนวยกิต  รายละเอียดของหมวด

วิชาเฉพาะ 90 หนวยกิตประกอบดวย  

  1) วิชาแกน  42 หนวยกิต 

   1.1) ประกอบดวย 4 รายวิชา 12 หนวยกิต ดังตอไปนี้ 

      (1) การภาษีอากร 1     3 หนวยกิต 

      (2) การบัญชีชั้นตน/ข้ันตน  3 หนวยกติ 

      (3) หลักเบ้ืองตนเกี่ยวกับระบบสารสนเทศ 3 หนวยกิต 

      (4) การจัดการเชิงกลยุทธ  3 หนวยกิต 

   1.2) กลุมภาษาอังกฤษสําหรับธุรกิจ 6 หนวยกิต และ 

   1.3) รายวิชาที่เปนความรูดานองคกรและธุรกิจ โดยเนื้อหาตองครอบคลุมทุกหัวขอการเรียน

รวมอยางนอย 24 หนวยกิต ดังนี้ 

   ความรูดานเศรษฐศาสตร  ความรูดานสภาพแวดลอมทางธุรกิจ ความรูดานบรรษัทภิบาล 

ความรูดานจรรยาบรรณการประกอบธุรกิจ ความรูเกี่ยวกับธุรกิจและกฎหมายพาณิชย ความรูดานตลาด

การเงินและตลาดทุน ความรูดานวิธีการเชิงปริมาณ ความรูดานพฤติกรรมองคกร ความรูดานการจัดการ

และการตัดสินใจเชิงกลยุทธ ความรูดานการตลาด และความรูดานธุรกิจระหวางประเทศและโลกาภิวัตน 

  2) วิชาเอก ประกอบดวย 11 รายวิชา  33 หนวยกิต 

   2.1) การบัญชีชั้นกลาง 1/ข้ันกลาง 1  3 หนวยกิต 

   2.2) การบัญชีชั้นกลาง 2/ข้ันกลาง 2  3 หนวยกิต 

   2.3) การบัญชีชั้นสูง 1/ข้ันสูง 1  3 หนวยกิต 

   2.4) การบัญชีชั้นสูง 2/ข้ันสูง 2  3 หนวยกิต 

   2.5) การบัญชีตนทุน 1  3 หนวยกิต 

   2.6) การบัญชีตนทุน 2  3 หนวยกิต 

   2.7) การตรวจสอบภายในและการควบคุมภายใน  3 หนวยกิต 

   2.8) การสอบบัญชี  3 หนวยกิต 

   2.9) ระบบสารสนเทศทางการบัญชี  3 หนวยกิต 

   2.10) รายงานการเงินและการวิเคราะหงบการเงิน  3 หนวยกิต 

   2.11) การภาษีอากร 2  3 หนวยกิต 

  3)  วิชาเลือกเฉพาะ 

   ประกอบดวยวิชาสัมมนาไมนอยกวา 3 หนวยกิต และรายวิชาในกลุมตาง ๆ ตอไปนี้ 

   3.1) กลุมวิชาการบัญชีการเงิน 

   3.2) กลุมวิชาการบัญชีบริหาร 
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   3.3) กลุมวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศทางการบัญชี 

   3.4) กลุมวิชาภาษีอากร 

   3.5) กลุมอ่ืน ๆ  

 สําหรับผู ตองการประกอบวิชาชีพดานการสอบบัญชี จะตองศึกษาและสอบผาน 8 รายวิชา 

ดังตอไปนี้ จึงจะมีสิทธิขอข้ึนทะเบียนเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาตได คือ 

  การบัญชีชั้นตน/ข้ันตน และการบัญชีชั้นกลาง/ข้ันกลาง 3 รายวิชา 

  การบัญชีชั้นสูง/ข้ันสูง 2 รายวิชา 

  การบัญชีตนทุน  1 รายวิชา 

  การสอบบัญชี  1 รายวิชา 

  การภาษีอากร  1 รายวิชา 

 สถาบันอุดมศึกษาที่จัดการเรียนการสอนปริญญาตรีทางการบัญชีจึงมีหนาที่ตองจัดทําหลักสูตรที่

เปนไปตามมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาของกระทรวงศึกษาธิการ และสอดคลองกับเกณฑในการ

รับรองหลักสูตรปริญญาตรีทางการบัญชีของสภาวิชาชีพบัญชี อยางไรก็ดีแนวทางในการพัฒนากรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรีสาขาวิชาการบญัชี และหลักสูตรตัวอยางปริญญาตรีทางการบัญชี

ของสภาวิชาชีพบัญชียึดตามเนื้อหาวิชาตามมาตรฐานการศึกษาระหวางประเทศสําหรับผูประกอบ

วิชาชีพบัญชี 

 

ตารางที่ 3.1 เปรียบเทียบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรีสาขาวิชาการบัญชี พ.ศ. 2553 และ

หลักสูตรตัวอยางปริญญาตรีทางการบัญชี 

 มคอ.1 สาขาวิชาการบัญชี หลักสูตรตัวอยาง 

1) โครงสรางหลักสูตร :  

 หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 

 หมวดวิชาเฉพาะ 

 หมวดวิชาเลือกเสรี 

120 หนวยกิต 

30 หนวยกิต 

84 หนวยกิต 

6 หนวยกิต 

126 หนวยกิต 

30 หนวยกิต 

90 หนวยกิต 

6 หนวยกิต 

2) รายวิชาในหมวดวิชาเฉพาะ ไมไดกําหนดจํานวนวิชาและหนวยกิตแต
กําหนดเปนกลุมความรู 
ความรูดานองคกรธุรกิจ 
- เศรษฐศาสตร 
- สภาพแวดลอมทางธุรกิจ 
- บรรษัทภิบาล 
- จริยธรรมทางธุรกิจ 
- ตลาดการเงิน 
- วิธีการเชิงปริมาณ 

วิชาแกน 42 หนวยกิต 
12 หนวยกิต 
- การภาษีอากร 
- การบัญชีขั้นตน/ขั้นตน 
- หลักเบื้องตนเก่ียวกับระบบสารสนเทศ 
- การจัดการเชิงกลยุทธ 
6 หนวยกิต 
- กลุมภาษาอังกฤษธุรกิจ 
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ตารางท่ี 3.1 (ตอ) 

 มคอ.1 สาขาวิชาการบัญชี หลักสูตรตัวอยาง 

 - พฤติกรรมองคกร 
- การจัดการและตัดสินใจเชิงกลยุทธ 
- การตลาด 
- ธุรกิจระหวางประเทศและโลกาภิวัฒน 

24 หนวยกิต 
- เศรษฐศาสตร 
- สภาพแวดลอมทางธุรกิจ 
- บรรษัทภิบาล 
- จรรยาบรรณการประกอบธุรกิจ 
- ความรูเก่ียวกับธุรกิจและกฎหมายพาณิชย 
- ตลาดเงินและตลาดทุน 
- วิธีการเชิงปริมาณ 
- พฤติกรรมองคกร 
- การจัดการและตัดสินใจเชิงกลยุทธ 
- การตลาด 
- ธุรกิจระหวางประเทศและโลกาภิวัฒน 

 ความรูดานการบัญชี 
- การบัญชีการเงินและรายงานทางการเงิน 
- การบัญชีเพื่อการจัดการและการควบคุม 
- การภาษีอากร 
- กฎหมายธุรกิจ กฎหมายแพงและพาณิชย 
- การตรวจสอบและใหบริการความเช่ือม่ัน 
- การเงินและการจัดการทางการเงิน 
- คุณคาแหงวิชาชีพและจรรยาบรรณ 
 
 
 
 
ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
- ความรูทั่วไปเก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 
- ความรูเก่ียวกับการควบคุมเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
- ทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
- ทักษะการควบคุมเทคโนโลยีสารสนเทศ 
- ความรูและทักษะดานเทคโนโลยี
สารสนเทศในบทบาทของผูบริหาร  
ผูประเมิน และผูออกแบบระบบสารสนเทศ
อยางใดอยางหน่ึงหรือบูรณาการ 

วิชาเอก 33 หนวยกิต 
- การบัญชีชั้นกลาง 1/ขั้นกลาง 1 
- การบัญชีชั้นกลาง 2/ขั้นกลาง 2 
- การบัญชีชั้นสูง 1/ขั้นสูง 1 
- การบัญชีชั้นสูง 2/ขั้นสูง 2 
- การบัญชีตนทุน 1 
- การบัญชีตนทุน 2 
- การตรวจสอบภายในและควบคุมภายใน 
- การสอบบัญชี 
- ระบบสารสนเทศทางการบัญชี 
- รายงานการเงินและการวิเคราะหงบการเงิน 
- การภาษีอากร 2 
วิชาเลือกเฉพาะ  15 หนวยกิต 
    วิชาสัมมนาไมนอยกวา 3 หนวยกิต 

 



บทท่ี บทท่ี 44  
สมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับนักบัญชีในภาคธุรกิจสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับนักบัญชีในภาคธุรกิจ  

  

 การศึกษาในบทนี้เปนการวิเคราะหผลจากการสํารวจภาคสนาม ประกอบดวย การสํารวจภาคสนาม

ในภาคธุรกิจอุตสาหกรรม การสัมภาษณเจาะลึกภาคธุรกิจอุตสาหกรรม การสํารวจภาคสนามจาก

ผูปฏิบัติงานดานบัญชี ดานสมรรถนะนักบัญชีที่ตองใชในการทํางาน ดังตอไปนี้ 

  

4.1 สมรรถนะนักบัญชีที่องคกรธุรกิจตองการ 
 คณะผูวิจัยสํารวจกลุมตัวอยางบริษัทธุรกิจอุตสาหกรรมจํานวน 220 บริษัท และไดรับการตอบกลับ

สมบูรณ จํานวน 174 บริษัท คิดเปนรอยละ 79 ผลการศึกษามีดังตอไปนี้ 
 4.1.1 ขอมูลทั่วไป 
  กลุมตัวอยางผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิงรอยละ 81 ประสบการณในการ

ทํางานบัญชีในภาคธุรกิจอุตสาหกรรมในชวง 16-20 ป รอยละ 26.3  รองลงมาอยูในชวง 11-15 ป และ    

6-10 ป รอยละ 25.7  และ 22.2 ตามลําดับ ดํารงตําแหนงผูจัดการหรือผูอํานวยการฝายบัญชีทั่วไป รอยละ 

63.8 รองลงมาเปนผูดํารงตําแหนงหัวหนาแผนกบัญชีหรือสายงานบัญชี ผูชวยผูจัดการหรือผูชวย

ผูอํานวยการฝายบัญชีทั่วไป รอยละ 10.3 และรอยละ 7.5 ตามลําดับ และมีผูดํารงตําแหนงสูงสุดของ

บริษัทรวมทั้งผูดูแลงานดานบัญชีการเงินสูงสุด ผูชวยกรรมการผูจัดการ รอยละ 6.3 ทั้งนี้บริษัทกลุม

ตัวอยางมีบุคลากรในหนวยงานบัญชีจํานวน 1-10 คน มากที่สุดรอยละ 45.5 รองลงมามีบุคลากรใน

หนวยงานบัญชี 11-20 คน และ 21-30 คน จํานวนรอยละ 30.3 และ 12.1 ตามลําดับ (ตารางที่ 4.1-4.2) 
 

ตารางท่ี 4.1 ขอมูลทั่วไปกลุมตัวอยางองคกรธุรกิจ (รอยละ) 
 

 รายการ รอยละ 

1. เพศ  

 ชาย  19.0 

 หญิง  81.0 

  รวม (N = 174)  100.0 
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ตารางท่ี 4.1 (ตอ) 

 รายการ รอยละ 

2. ระยะเวลาการทํางานดานบัญชี  

 1-5 ป  5.8 

 6-10 ป  22.2 

 11-15 ป  25.7 

 16-20 ป  26.3 

 ต้ังแต 21 ปข้ึนไป  19.9 

  รวม (N = 174)  100.0 

3. ตําแหนงงาน  

 CEO/CFO ผูชวยกรรมการผูจัดการ  6.3 

 ผูจัดการหรือผูอํานวยการฝายบัญชีทั่วไป  63.8 

 ผูชวยผูจัดการหรือผูชวยผูอํานวยการฝายบัญชีทั่วไป  7.5 

 หัวหนาแผนกบัญชีหรือสายงานบัญชี  10.3 

 พนักงานบัญชีอาวุโส หรือพนักงานบัญชีทั่วไป  5.7 

 หุนสวน  1.7 

 ผูสอบบัญชี  2.3 

 ผูชวยผูสอบบัญชี  0.6 

 อ่ืนๆ  1.7 

  รวม (N = 174)  100.0 

4. จํานวนบุคลากรในหนวยงานบัญชี  

 1-10 คน  45.5 

 11-20 คน  30.3 

 21-30 คน  12.1 

 31-40 คน  7.3 

 มากกวา 40 คน  4.8 

  รวม (N = 174)  100.0 
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  ตารางที่ 4.2  การดํารงตาํแหนงงานจําแนกตามระยะเวลาการปฏิบัติการ (รอยละ) 
 

กลุมอายุ 

กลุมตําแหนงงาน (รอยละ) 

รวม 
กรรมการ

ผูจัดการ

ใหญ และ
ผูชวย 

ผูจัดการและ

ผูอํานวยการ

ฝายบัญชี 

ผูชวย

ผูจัดการและ

ผูชวย

ผูอํานวยการ

ฝายบัญชี 

หัวหนาแผนก

บัญชีและสาย

งานบัญชี 

พนักงานบัญชี

อาวุโส และ
พนักงานบัญชี

ทั่วไป 

หุนสวน ผูสอบบัญชี 
ผูชวยผูสอบ

บัญชี 
อื่น ๆ 

1-5 ป ชาย -  .0%  .0%  10.0%  10.0% - -  .0% -  20.0% 

 หญิง -  20.0%  20.0%  10.0%  10.0% - -  10.0% -  80.0% 

รวม (N=10) -  20.0%  20.0%  20.0%  20.0% - -  10.0% -  100.0% 

6-10 ป ชาย -  5.3% -  .0%  .0% - - -  .0%  5.3% 

 หญิง -  60.5% -  18.4%  13.2% - - -  2.6%  94.7% 

รวม (N=38) -  65.8% -  18.4%  13.2% - - -  2.6%  100.0% 

11-15 ป ชาย  2.3%  13.6%  .0%  .0%  .0% -  .0% - -  15.9% 

 หญิง  .0%  63.6%  4.5%  9.1%  4.5% -  2.3% - -  84.1% 

รวม (N=44)  2.3%  77.3%  4.5%  9.1%  4.5% -  2.3% - -  100.0% 

16-20  ป ชาย  .0%  21.7%  2.2%  .0% -  .0%  2.2% -  .0%  26.1% 

 หญิง  6.5%  45.7%  8.7%  6.5% -  2.2%  2.2% -  2.2%  73.9% 

รวม (N=46)  6.5%  67.4%  10.9%  6.5% -  2.2%  4.4% -  2.2%  100.0% 

ตั้งแต 21 ป ชาย  8.3%  16.7%  .0%  2.8% -  .0%  .0% -  .0%  27.8% 

ขึ้นไป หญิง  11.1%  36.1%  11.1%  2.8% -  5.6%  2.8% -  2.8%  72.2% 

รวม (N=36)  19.4%  52.8%  11.1%  5.6% -  5.6%  2.8% -  2.8%  100.0% 
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4.1.2 สมรรถนะของนักบัญชีตามความตองการของภาคธุรกิจอุตสาหกรรม 
  1) สมรรถนะทางดานการบัญชี 
   กลุมตัวอยางบริษัทธุรกิจอุตสาหกรรมใหความคิดเห็นตอความตองการนักบัญชีที่มี

สมรรถนะทางการบัญชี ในระดับมากที่สุด ระดับมาก และตองการเพียงทักษะระดับพื้นฐาน ดังตอไปนี้ 

(ตารางที่ 4.3) 

   1.1) สมรรถนะทางดานการบัญชีที่ตองการมากที่สุด ประกอบดวย 6 ดาน โดยเนนการมี

จรรยาบรรณในวิชาชีพ มากที่สุดเปนอันดับหนึ่งคาเฉล่ีย 2.65 รองลงมาไดแก การบันทึกบัญชี  การภาษี

อากร  มีคานิยมทางวิชาชีพบัญชีที่ดี  การบัญชีการเงิน  และการรายงานการเงิน คาเฉลี่ย 2.55, 2.53, 

2.46, 2.43 และ 2.39 ตามลําดับ  

   1.2) สมรรถนะทางดานการบัญชีที่ตองการในระดับมาก มี 12 ดาน สมรรถนะที่ตองการ

ระดับมากเปนอันดับหนึ่ง คือ การบัญชีบริหาร คาเฉล่ีย 2.25 รองลงมาไดแก สมรรถนะทางดานการบัญชี

ตนทุน  กฎหมายอ่ืน  ๆ  ที่ เกี่ยวของกับธุรกิจ  การวางแผนงบประมาณ  การวางแผนทางการเงิน               

การตรวจสอบภายใน  การใหคําปรึกษา  การบริหารความเส่ียง  การบริหารเงินสด  การประเมินผลการ

ควบคุมภายใน  สารสนเทศเพื่อการบริหาร  และการบริหารเงินเดือนคาแรง คาเฉลี่ย 2.20, 2.08, 2.03, 

1.99, 1.99, 1.96, 1.93, 1.92, 1.92, 1.91, และ 1.76 ตามลําดับ 

   1.3) สมรรถนะทางดานการบัญชีที่ตองการในระดับพื้นฐาน มี 1 ดาน คือ สมรรถนะใน

ดานการใชโปรแกรมสําเร็จรูปและการประเมินราคาทรัพยสิน คาเฉลี่ย 0.07  
 

ตารางที่ 4.3   คาเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ของสมรรถนะทางดานการบัญชีที่องคกรธุรกิจ 

   อุตสาหกรรมตองการ 

รายการ คาเฉล่ีย 
สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ 2.65 0.567 

การบันทึกบัญชี 2.55 0.650 

การภาษีอากร 2.53 0.545 

มีคานิยมทางวิชาชีพบัญชีที่ดี 2.46 0.633 

การบัญชีการเงิน 2.43 0.683 

การรายงานการเงิน 2.39 0.633 

การบัญชีบริหาร 2.25 0.658 

การบัญชีตนทุน 2.20 0.765 

กฎหมายอื่น ๆ ที่เก่ียวของกับธุรกิจ 2.08 0.649 
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ตารางที่ 4.3  (ตอ) 

รายการ คาเฉล่ีย 
สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

การวางแผนงบประมาณ 2.03 0.720 

การวางแผนทางการเงิน 1.99 0.745 

การตรวจสอบภายใน 1.99 0.733 

การใหคําปรึกษา 1.96 0.691 

การบริหารความเส่ียง 1.93 0.760 

การบริหารเงินสด 1.92 0.741 

การประเมินผลการควบคุมภายใน 1.92 0.725 

สารสนเทศเพื่อการบริหาร 1.91 0.687 

การบริหารเงินเดือนคาแรง 1.76 0.696 

สมรรถนะหลักอื่น ไดแก การใชโปรแกรมสําเร็จรูป และการประเมินราคา

ทรัพยสิน 

0.07 0.451 

 

  2) ปจจัยสมรรถนะดานการบัญชีที่องคกรธุรกิจอุตสาหกรรมตองการ 
   นําสมรรถนะดานการบัญชีที่องคกรธุรกิจอุตสาหกรรมตองการในขอ 1. มาทําการวิเคราะห

ปจจัย โดยใชสถิติการวิเคราะหปจจัย (Factor Analysis) เทคนิคการหาองคประกอบหลักดวยการหมุน 

แกนมุมฉาก ไดปจจัยสมรรถนะดานการบัญชีที่องคกรธุรกิจอุตสาหกรรมตองการทั้งส้ิน 5 ปจจัย คือ 

(ตารางที่ 4.4) 

   - ปจจัยที่ 1  การวางแผนและควบคุมทางการเงิน มีคา Eigenvalue 6.192 สามารถ

อธิบายความผันแปรไดรอยละ 32.59 

   - ปจจัยที่ 2  การตรวจสอบภายใน มีคา Eigenvalue 2.318 สามารถอธิบายความผันแปร

ไดรอยละ 12.20 คาอธิบายความผันแปรสะสม รอยละ 44.79 

   - ปจจัยท่ี 3  การจัดทําและนําเสนอขอมูลทางบัญชีเพื่อใชในการตัดสินใจ  มีคา 

Eigenvalue 1.571 สามารถอธิบายความผันแปรไดรอยละ 8.27 คาอธิบายความผันแปรสะสม รอยละ 

53.06 

   - ปจจัยที่ 4  จริยธรรมของนักบัญชี มีคา Eigenvalue 1.110 สามารถอธิบายความผันแปร

ไดรอยละ 5.84 คาอธิบายความผันแปรสะสม รอยละ 58.90 

   - ปจจัยที่ 5  ความรูทักษะพื้นฐานดานบัญชีที่จะใชในการประกอบวิชาชีพมีคา Eigen 

value 1.04 สามารถอธิบายความผันแปรไดรอยละ 5.48 คาอธิบายความผันแปรสะสม รอยละ 64.38  
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ตารางท่ี 4.4  การวิเคราะหปจจัยสมรรถนะดานบัญชีที่องคกรธุรกิจอุตสาหกรรมตองการ 
 

ปจจัย 
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1.  การวางแผนและควบคุมทางการเงิน    6.192 32.590 32.590 

 1.1 การบริหารเงินสด 1.92 0.741 0.836    

 1.2 การบริหารเงินเดือนคาแรง 1.76 0.696 0.761    

 1.3 การวางแผนทางการเงิน 1.99 0.745 0.729    

 1.4 การวางแผนงบประมาณ 2.03 0.720 0.692    

2. การตรวจสอบภายใน    2.318 12.199 44.789 

 2.1 การประเมินผลการควบคุมภายใน 1.92 0.725 0.825    

 2.2 การตรวจสอบภายใน 1.99 0.733 0.802    

 2.3 การบริหารความเส่ียง 1.93 0.760 0.658    

3. การจัดทําและนําเสนอขอมูลทาง
 บัญชีเพ่ือใชในการตัดสินใจ 

   
1.571 8.271 53.059 

 3.1 บัญชีการเงิน 2.43 0.683 0.800    

 3.2 การรายงานการเงิน 2.39 0.633 0.691    

 3.3 การบัญชีบริหาร 2.25 0.658 0.650    

4. จริยธรรมของนักบัญชี    1.110 5.841 58.900 

 4.1 มีคานิยมทางวิชาชีพบัญชีที่ดี 2.46 0.633 0.804    

 4.2 มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ 2.65 0.567 0.703    

5. พ้ืนฐานดานบัญชีที่ตองใชในการ
 ประกอบวิชาชีพ 

   
1.040 5.475 64.375 

 5.1 การภาษีอากร 2.53 0.545 0.786    

 5.2 การใหคําปรึกษา 1.96 0.691 0.614    

 5.3 การบันทึกบัญชี 2.55 0.650 0.601    
Extraction Method: Principal Component Analysis  

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization  
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 3) สมรรถนะอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของที่องคกรธุรกิจอุตสาหกรรมตองการ 
   กลุมตัวอยางบริษัทภาคธุรกิจอุตสาหกรรมใหขอคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการใหนักบัญชี      

มีสมรรถนะอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ ในระดับมากที่สุด มาก และระดับทักษะพื้นฐาน ดังตอไปนี้ (ตารางที่ 4.5) 

  3.1) สมรรถนะอ่ืนๆ ที่ตองการใหนักบัญชีมีในระดับมากที่สุด มี 12 ดาน โดยใหมี

ความรับผิดชอบสูงมากที่สุดเปนอันดับหนึ่ง คาเฉล่ีย 2.7 รองลงมาไดแก ความซื่อสัตย  มีความรับผิดชอบ

ตองาน  สามารถทํางานรวมกันกับผูอื่นไดดี  มีความคิดริเริ่มสามารถแกปญหาไดดี มีความสามารถใน

การสื่อสาร การพูด การเขียน  ความสามารถในการบริหารเวลา มีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื ่อง          

มีปฏิภาณไหวพริบ  มีทักษะในการใชคอมพิวเตอรในการพัฒนางานดานบัญชี นําความรูที่มีประยุกตใช

กับงานไดดี และเสียสละ คาเฉลี่ย 2.66, 2.66, 2.49, 2.49, 2.47, 2.43, 2.41, 2.41, 2.39, 2.37 และ 

2.36 ตามลําดับ 

   3.2) สมรรถนะอ่ืนๆ ที่ตองการใหนักบัญชีมีในระดับมาก มี 10 ดาน โดยนักบัญชีมี

แรงจูงใจที่ดีในการทํางานมากที่สุดเปนอันดับหนึ่ง คาเฉลี่ย 2.34 รองลงมาไดแก  มีภาวะผูนํา มีวิธีคิดที่

เปนระบบ  มีความคิดเชิงบวก  มีความเช่ือมั่นในตนเอง  มีความรูในธุรกิจหรืออุตสาหกรรมขององคกร

อยางดี  มีความรูความสามารถดานภาษาอังกฤษสําหรับนักบัญชี  การวัดและประเมินผล  มีความรู

ความสามารถดานภาษาอังกฤษธุรกิจ  และความสามารถวางแผนเชิงกลยุทธ คาเฉลี่ย 2.33, 2.29, 2.29, 

2.26, 2.24, 2.22, 2.14, 2.08 และ 1.99 ตามลําดับ  
 

ตารางท่ี 4.5   คาเฉลี ่ยและคาเบี ่ยงเบนมาตรฐานของสมรรถนะอื ่น  ๆ   ของนักบัญชีที ่ภาคธุรก ิจ           

   อุตสาหกรรมตองการ 

 

รายการ คาเฉล่ีย 
สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

มีความรับผิดชอบสูง 2.70 0.531 

ซื่อสัตย 2.66 0.595 

มีความรับผิดชอบตองาน 2.66 0.543 

สามารถทํางานรวมกันผูอื่นไดอยางดี 2.49 0.576 

มีความริเร่ิมสามารถแกปญหาไดดี 2.49 0.535 

ความสามารถในการส่ือสารการพูด การเขียน 2.47 0.534 

มีความสามารถในการบริหารเวลา 2.43 0.582 

มีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 2.41 0.599 

มีปฏิภาณไหวพริบ 2.41 0.538 

มีทักษะในการใชคอมพิวเตอรในการพัฒนางานดานบัญชี 2.39 0.556 
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ตารางท่ี 4.5 (ตอ) 

 

 4) ปจจัยสมรรถนะอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของของนักบัญชีที่องคกรธุรกิจอุตสาหกรรมตองการ 

   นําสมรรถนะอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของสําหรับนักบัญชีที่องคกรธุรกิจอุตสาหกรรมตองการ มาทํา

การวิเคราะหปจจัย เพื่อใหเห็นกลุมปจจัยที่จําเปน พบวาประกอบดวย 5 ปจจัยที่สําคัญ ดังตอไปนี้           

(ตารางที่ 4.6)  

   - ปจจัยที่ 1  ความซ่ือสัตย และรับผิดชอบตองาน คา Eigenvalue 7.961 สามารถอธิบาย

การผันแปรไดรอยละ 36.19 คาการผันแปรสะสม รอยละ 36.18 

   - ปจจัยที่ 2  ความสามารถในการบริหาร คา Eigenvalue 2.065 สามารถอธิบายผันแปร

ไดรอยละ 9.39 คาการผันแปรสะสม รอยละ 45.57  

   - ปจจัยที่ 3  ความรับผิดชอบสูงแกปญหาอยางเปนระบบ คา Eigenvalue 1.281 สามารถ

อธิบายการผันแปรไดรอยละ 5.83 และ คาการผันแปรสะสมรอยละ 51.40 

   - ปจจัยที่ 4  ทัศนคติในการทํางาน คา Eigenvalue 1.136 สามารถอธิบายการผันแปรได

รอยละ 5.16 และคาการผันแปรสะสม รอยละ 56.56 

   - ปจจัยที่ 5  มีความรู ทักษะภาษาอังกฤษดี คา Eigenvalue 1.010 สามารถอธิบายการ    

ผันแปร ไดรอยละ 4.59 และคาการผันแปรสะสมรอยละ 61.15 

 

รายการ คาเฉล่ีย 
สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

นําความรูที่มีประยุกตใชในงานไดดี 2.37 0.562 

เสียสละ 2.36 0.617 

มีแรงจูงใจที่ดีในการทํางาน 2.34 0.613 

มีภาวะผูนํา 2.33 0.582 

มีความคิดเชิงบวก 2.29 0.625 

มีวิธีคิดที่เปนระบบ 2.29 0.546 

ความเช่ือม่ันในตนเอง 2.26 0.547 

มีความรูความสามารถดานภาษาอังกฤษสําหรับนักบัญชี 2.22 0.609 

มีความรูในธุรกิจ/อุตสาหกรรมขององคกรอยางดี 2.24 0.626 

วัดและประเมินผล 2.14 0.596 

มีความรูความสามารถดานภาษาอังกฤษธุรกิจ 2.08 0.675 

สามารถวางแผนเชิงกลยุทธ 1.99 0.667 
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ตารางท่ี 4.6  ปจจัยสมรรถนะอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของสําหรับนักบัญชีที่องคกรธุรกิจอุตสาหกรรมตองการ 
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1.  ซื่อสัตยรับผิดชอบตองาน    7.961 36.187 36.187 

 1.1 มีทักษะในการใชคอมพิวเตอรใน

  การพัฒนางานดานบัญชี 

 

2.39 

 

0.556 

 

0.733 
   

 1.2 มีความรับผิดชอบตองาน 2.66 0.543 0.699    

 1.3 ซื่อสัตย 2.66 0.595 0.694    

 1.4 มีความสามารถในการบริหารเวลา 2.43 0.582 0.666    

2. ความสามารถในการบริหาร    2.065 9.387 45.574 

 2.1 สามารถวางแผนเชิงกลยุทธ 1.99 0.667 0.766    

 2.2 สามารถวัดและประเมินผล 2.14 0.596 0.710    

 2.3  มีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 2.41 0.599 0.622    

3. ความรับผิดชอบสูงและแกปญหา
 อยางเปนระบบ 

   
1.281 5.825 51.399 

 3.1 มีความคิดริเร่ิมสามารถแกปญหา

  ไดดี 

 

2.49 

 

0.535 

 

0.713 
   

 3.2 มีความรับผิดชอบสูง 2.70 0.531 0.616    

4. ทัศนคติในการทํางาน    1.136 5.162 56.561 

 4.1 มีความเช่ือม่ันในตนเอง 2.26 0.547 0.642    

 4.2 มีความคิดเชิงบวก 2.29 0.625 0.614    

5. ภาษาอังกฤษ    1.010 4.591 61.152 

 5.1 มีความรู ความสามารถดาน 

  ภาษาอังกฤษสําหรับนักบัญชี 

 

2.22 

 

0.609 

 

0.844 

   

 5.2 มีความรูความสามารถดาน 

  ภาษาอังกฤษธุรกิจ 

 

2.08 

 

0.675 

 

0.839 
   

Extraction Method: Principal Component Analysis  

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization  
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4.2 การศึกษาโดยสัมภาษณเจาะลึกองคกรธุรกิจอุตสาหกรรม 
 ประเทศไทยมีธุรกิจอุตสาหกรรมหลากหลายประเภท เชน ธุรกิจผลิตสินคาเพื่อขาย ธุรกิจซื้อมาขายไป 

ธุรกิจบริการ เปนตน  ซึ่งการดําเนินธุรกิจ และจดทะเบียนนิติบุคคล ถูกกําหนดใหตองมีการจัดทําบัญชี 

และจะตองไดรับการตรวจสอบบัญชี รวมถึงมีหนาที่ในการนําสงภาษีเงินไดใหกับหนวยงานของรัฐบาล 

และหนวยงานที่กํากับดูแลหลายหนวยงาน นอกจากนี้ การดําเนินธุรกิจ ใหบรรลุเปาหมายที่ต้ังไว ขอมูล  

ผลการดําเนินงาน ฐานะการเงิน สภาพคลองของธุรกิจ ถือเปนเคร่ืองมือสําคัญที่ผูบริหารนําไปใชในการ

วางแผน ควบคุม และตัดสินใจ  

 ดังนั้นธุรกิจประเภทตาง ๆ จึงจําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีการจัดทําบัญชี คํานวณภาษี จัดทํารายงาน

ทางการเงิน และมีการตรวจสอบรายงานทางการเงิน เพื ่อใหรายงานทางการเงินนาเชื ่อถือ สําหรับ

บุคคลภายนอก และผูบริหารองคกรธุรกิจ สามารถนําไปใชประโยชนในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ ดวย

เหตุผลที่กลาวมาขางตน นักบัญชีจึงเขามามีบทบาทสําคัญในธุรกิจประเภทตาง ๆ  

 เพื่อใหทราบถึงความคาดหวังและความตองการภาคธุรกิจอุตสาหกรรมตอทักษะและสมรรถนะของ

นักบัญชีที่ตองการ คณะผูวิจัยไดสัมภาษณเจาะลึกผูบริหารที่ดูแลรับผิดชอบดานบัญชีและผูบริหารผูดูแล

ระบบงานบริหารงานบุคคลของหนวยงาน ทั้งหมด 5 ธุรกิจ จากสถานประกอบการทั้งหมด 6 แหง ดังนี้ 

  - ธุรกิจผลิตและจําหนายสินคา    1 แหง 

  - ธุรกิจโดยสารระหวางประเทศ    1 แหง 

  - ธุรกิจการเงิน             1 แหง 

  - ธุรกิจรับตรวจสอบบัญชี           2 แหง 

  - ธุรกิจรับทําบัญชี                   1 แหง 

 
 4.2.1 ธุรกิจผลิตและจําหนายสินคา 
  1)  ลักษณะของธุรกิจ 
   เปนธุรกิจผลิตและจําหนาย เคมีภัณฑ กระดาษ ซีเมนต ผลิตภัณฑกอสราง ระดับชั้นนํา

ของประเทศ และในภูมิภาคเอเชียแปซิฟก นอกจากนี้ยังรวมลงทุนกับบริษัททั้งใน และตางประเทศ      

รวมทั้งการลงทุนในธุรกิจพัฒนาที่ดิน 

   กิจการมีบริษัทในเครอื 150-160 บริษัท 
  2)  เปาหมายการดําเนินธุรกิจ 
   อุดมการณการดําเนินธุรกิจ มี 4 ประการ ดังนี้ 
   2.1)  ตั้งมั่นในความเปนธรรม ผูที่เกี่ยวของกับบริษัทและบริษัทในเครือ ไมวาจะเปน

ผูใชสินคา ผูถือหุน หุนสวนธุรกิจ คูคาทางธุรกิจ หรือพนักงาน จะตองไดรับการปฏิบัติอยางเปนธรรม 

ขณะประกอบธุรกิจ หรือทํางานรวมกัน 
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   2.2) มุงมั่นในความเปนเลิศ มุงกระทําการทุกอยาง ดวยความตั้งใจใหเกิดผลในทาง    

ที่ดีกวาเสมอโดยมุงมั่นที่จะประกอบธุรกิจอยางดีเยี่ยม เต็มความสามารถ ขณะเดียวกันก็พยายามหา

แนวทาง การพัฒนาสูความเปนเลิศ อยูตลอดเวลา และอยางตอเนื่อง 

   2.3) เชื่อมั่นในคุณคาของคน ใหความสําคัญตอคุณคาของพนักงาน และถือวาเขา

เหลานั้นคือสมบัติที่มีคาที่สุด พยายามคัดสรรบุคลากร ที่มีความรูความสามารถ และมีคุณธรรมเขา

มารวมงาน ใหการฝกฝน พัฒนา และดูแลอยางดีดวยสวัสดิการและผลตอบแทนตามสมควร 

   2.4) ยึดมั่นในความรับผิดชอบตอสังคม ตั้งเจตนารมณไววา จะดําเนินธุรกิจโดย

คํานึงถึงหนาที่ และความรับผิดชอบ ที่พึงมีตอประเทศชาติและสังคมสวนรวมเปนสําคัญจะประพฤติตน

เปนพลเมืองดีทําประโยชนใหแกสังคม และทุกชุมชนที่บริษัทในเครือดําเนินธุรกิจอยู 
   เปาหมาย   
   ตองการเปนหนึ่งในอาเซียน ผลิตสินคามีคุณคาสูง  และสามารถดําเนินการได   ดีเยี่ยมใน

ทุกดานไมวาดานบัญชี ดานการผลิต และตองคํานึงถึงสาธารณะ อันประกอบดวยสภาพแวดลอมสังคม 

เศรษฐกิจ เมื่อทั้ง 3 อยางสมดุลบริษัทก็จะมีกําไรเอง (ที่เรียกวาอยูอยางยั่งยืน) 
   วิสัยทัศน  
   ดานองคกร ภายในป พ.ศ. 2558 จะเปนองคกรที่ไดรับการยกยองในฐานะเปนองคกรแหง

นวัตกรรมที่นารวมงานดวย และเปนแบบอยางดานบรรษัทภิบาลและการพัฒนาอยางยั่งยืน  

   ดานการตลาด ในป พ.ศ. 2558 จะเปนผูนําตลาดในภูมิภาคที่มุงดําเนินธุรกิจควบคูกับ

การเสริมสรางความเจริญกาวหนาอยางยั่งยืนใหแกอาเซียน และชุมชนที่เขาไปดําเนินงาน มุงสรางคุณคา

ใหแกลูกคา พนักงาน และผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝายภายใตคุณภาพการบริหารงานระดับโลก สอดคลอง

กับหลักบรรษัทภิบาล และมีมาตรฐานความปลอดภัยสูง อีกทั้งมุงยกระดับคุณภาพชีวิตและความเปนอยู

ของผูคน ดวยสินคาและบรกิารที่มีคุณภาพจากกระบวนการดําเนินงาน การพัฒนาเทคโนโลยี และการ

สรางสรรคนวัตกรรมที่มีความเปนเลิศ 

   ดานบุคคล กิจการมีความเชื ่อมั ่นในคุณคาและศักยภาพของพนักงาน ซึ ่งจะทํางาน

รวมกันอยางสรางสรรค ในบรรยากาศการทํางาน ที่เปดเผยโปรงใส เปยมดวยพลังแหงความกระตือรือรน 

โดยพนักงานของเรา  ทุกคนจะยึดมั่นและปฏิบัติ ตามอุดมการณ 4 และจรรยาบรรณของกิจการ 

   ภายในป พ.ศ. 2558 จะพัฒนาพนักงานซึ่งมีความหลากหลายทางเชื้อชาติ วัฒนธรรม 

และประสบการณใหมีความมุงมั่นตอบสนองความตองการของลูกคา มีโลกทัศนที่กวางไกล 
  3) โครงสรางสายงานดานการเงินและการบัญชี 
   ในอดีตบริษัทมีพนักงานบัญชีอยูประจําในแตละบริษัทในเครือ แตปจจุบันแยกออกมา

เปนบัญชีกลาง (ศูนยบัญชี)  ทําหนาที่ดูแลดานนโยบายบัญชี นโยบายเกี่ยวกับภาษี  เรื่องการออก

รายงานตาง ๆ ทั้งรายงานที่ออกเพื่อควบคมุการดําเนินงาน และรายงานที่ออกเพื่อใชในการบริหารงาน 
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เปนสวนที่ทําหนาที่กําหนดแนวทางดานระบบสารสนเทศ และโปรแกรมบัญชีที่ใชในการบันทึกบัญชี 

รวมทั้งเปนผูกําหนดทิศทางทางดานบัญชี 

   พนักงานของบัญชีสวนกลางมีการแบงงานกันทําโดยแบงเปนกลุมธุรกิจ และแบง

ตามงาน เชน พนักงานบัญชีเจาหนี ้ พนักงานบัญชีลูกหนี ้ พนักงานบัญชีบันทึกรายการคา การนํา

พนักงานบัญชีมารวมกันที่สวนกลาง จะทําใหพนักงานรูลึกและรูกวาง กลาวคือ การรูลึกคือทํางานชนิด

เดียวก็ทําใหเกิดความชํานาญในงานดานนั้น สวนรูกวางคือทําใหพนักงานมีความรูดานธุรกิจที่กวางขึ้น 

เพราะบริษัทในเครือมีธุรกิจหลายประเภท 

   นอกจากบัญชีกลาง กิจการยังมีการตั้งบริษัทรับทําบัญชี เพื ่อรับทําบัญชีใหกบับริษัท      

ในเครือ มีพนักงานประมาณ 700 คน  

   พนักงานบัญชีบางสวนอยูที่บัญชีกลาง ประมาณ 33 คน อีกสวนหนึ่งปฏิบัติงานอยูตาม

บริษัทในเครือ เชน พนักงานบัญชีตนทุน 

   การจัดองคกรโดยแยกบัญชีออกมาอีกสวนหนึง่  เปนการจัดองคกรแบบตางประเทศ   

ขอดีของวิธีการนี้ คือ ทําใหมีการพัฒนาทางการบัญชีงายขึ้น  มีการพัฒนาดานซอฟแวรดานการบัญชี 

เพราะบริษัทในเครือจะตองใชบริการจากสวนกลาง  

   นอกจากนี้ยังมีอีกหนวยงานหนึ่งคือ หนวยตรวจสอบภายใน ซึ่งขึ้นตรงกับกรรมการ

ดานตรวจสอบภายใน หนวยตรวจสอบก็เปนพนักงานของสวนกลาง มีขอดี คือ ทําใหการตรวจสอบ

มีประสิทธิภาพมากกวาเปนผูตรวจภายในของบริษัทในเครือเอง พนักงานตรวจสอบภายในมีประมาณ   

70 คน  

   เปาหมายของฝายบัญชีคือ ในป 2015 จะตองมีนักบัญชีที่ไปอยูตางประเทศ รวมทั้ง   

คนไทยที่เดินทางไปมาประมาณ 25% ของพนักงานในเครือ 
  4)  คุณสมบัติเบื้องตนในการรับเขาทํางาน 
   ภาษาอังกฤษตองดี จะตองสอบไดคะแนน TOEFL 550 ผลการเรียนอยูในระดับดีมาก มี

มนุษยสัมพันธดี ทัศนคติดี สามารถสื่อสารและทํางานรวมกับผูอื่นได และเมื่อเขามาเปนพนักงานของ

กิจการแลวจะตองเขาใจลักษณะของธุรกิจ และตองสนับสนุนนโยบายของบริษัท 
  5)  การพิจารณาในการเลื่อนขั้น เลื่อนตําแหนงงาน 
   การเลื่อนตําแหนงงาน จะมีการประเมินผลเปนลายลักษณอักษร โดยใหหัวหนางาน

พนักงานเปนผูประเมินผลกอน และมีการกําหนดตนทุนที่เกิดขึ้นตอรายการคา เพื่อใชวัดประสิทธิภาพ

การทํางานของพนักงานแตละคน  
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 4.2.2  ธุรกิจโดยสารระหวางประเทศ 
  1)  ลักษณะของธุรกิจ  
   เปนธุรกิจโดยสารในประเทศและระหวางประเทศ รวมทั้งการใหบริการภาคพื้นดิน ธุรกิจ

หลักประกอบดวย 

   1.1) ธุรกิจการบิน  

   1.2) ธุรกิจสนับสนุนการบิน เชน การพาณิชยสินคา ไปรษณียภัณฑ และฝายครัวการบิน  
  2)  เปาหมายการดําเนินธุรกิจ 
   เปนสายการบินที่ลูกคาเลือกเปนอันดับแรก ใหบริการดีเลิศดวยเสนหไทย 
  3)  โครงสรางสายงานดานการเงินและการบัญชี  
   สายงานดานการเงินและการบัญชี มีการแบงเปนระดับตาง ๆ ดังนี้ 

   3.1) รองกรรมการผูอํานวยการใหญ 

   3.2) ฝายการเงินองคกร 

   3.3) ฝายบัญชีการเงิน 

   3.4) ฝายบัญชีบริหารและงบประมาณ 

   3.5) ฝายนักลงทุนสัมพันธ 

   ในแตละฝายจะมีกรอบกําหนดคุณสมบัติไวทั้งทางดานวิชาการ และทักษะดานการเปน

ผูนํา โดยมีผูประเมินในแตละระดับ 
  4)  คุณสมบัติเบื้องตนในการรับเขาทํางาน 
   การรับสมัครพนักงานใหมเขาทํางานจะตองจบปริญญาตรีทางดานบัญชี มีความรู

ทางดานภาษาอังกฤษ จะกําหนดผลสอบ TOEIC ประมาณ 650 ถาชวงไหนที่มีสิทธิเลือก ก็จะเนน    

เรื่องเกรด และมหาวิทยาลัยที่สําเร็จการศึกษา ตองมีอัธยาศัยเขากับคนอื่นไดงาย รวมทั้งมีคุณธรรม

จริยธรรม ซึ่งบริษัทจะเนนที่ความซ่ือสัตย โดยมีระเบียบระบุไวเปนลายลักษณอักษร  

   ในการคัดเลือกพนักงาน จะใชขอสอบกลางในการทดสอบซึ่งเปนภาษาอังกฤษ และ     

ในขอสอบจะมีการวัดทัศนคติ และในฝายจะทําการสัมภาษณพนักงานที่ผานการทดสอบอีกคร้ังหนึ่ง  

   พนักงานใหมไมตองมีความรู ความเชี่ยวชาญทางดานบัญชีเปนพิเศษ เนื่องจากระบบ

การทํางานของธุรกิจสายการบินมีลักษณะพิเศษไมเหมือนกับธุรกิจอื่น ๆ ดังนั้นพนักงานใหมทุกคนตอง

ผานการอบรมเพื่อใหรูภาพรวมของท้ังบริษัทรวมทั้งฝายบัญชีดวย สําหรับพนักงานบัญชีจะเนนเร่ืองงานที่

ทําเปนหลัก 

   สวนความรูดานคอมพิวเตอร ตองการเพียงแคความรูพื ้นฐานในการใชคอมพิวเตอร

เทานั้น 
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  5)  การพิจารณาเลื่อนขั้น เลื่อนตําแหนงงาน 
   การเล่ือนตําแหนงของพนักงาน พิจารณาจากผลการประเมินของหนวยงานที่เกี่ยวของ โดย

ใหคาน้ําหนักรอยละ 30 สวนอีกรอยละ 70 เปนการประเมินของสวนกลาง แตบางระดับ เชน จากระดับ 1 

เล่ือนไปเปนระดับ 2 เปนการเล่ือนโดยอัตโนมัติตามระเบียบ ซึ่งจะใชเวลาโดยเฉล่ียประมาณ 3 ป ต้ังแต

ระดับ 3 ข้ึนไปจะตองประเมิน ซึ่งถาพนักงานมีความสามารถจริง ๆ อาจจะไดเล่ือนตําแหนงเร็วกวานี้  ใน

การเล่ือนตําแหนงของสายวิชาชีพไมมีการกําหนดคุณสมบัติเปนลายลักษณอักษร แตจะกําหนดเปนโควตา 

เชน นักบัญชี 5 จะข้ึนเปน 6 จะตองไมเกินรอยละเทาไรของนักบัญชี 5 เปนตน สําหรับสายบริหารจะมีการ

กําหนดความสามารถไวเปนลายลักษณอักษร สําหรับบางตําแหนง เชน ผูที่ตองการเปนสมุหบัญชี

ตางประเทศ จะตองจบปริญญาตรีบัญชี ตองมีผลสอบ TOEFL และตองมีบุคลิกที่ดี  
  6)  ผลกระทบของเทคโนโลยีตอการปฏิบัติงานดานบัญชี 
   บริษัทมีการประมวลผลขอมูลทางดานบัญชี ดวยระบบคอมพิวเตอร ซึ่งพนักงานทุกคนจะ

ไดรับการอบรมเกี่ยวกับระบบการทํางานของโปรแกรมดังกลาว โดยพนักงานมีความรูพื้นฐานทางดาน

คอมพิวเตอรทั่วไปก็เพียงพอแลว ในป 2012 บริษัทมีแผนที่จะนําระบบ SAP เขามาใชทั้งระบบ ซึ่งจะตองมี

การกําหนดคณะทํางานเพื่อศึกษาเร่ืองการใชโปรแกรม และนําความรูที่ไดรับมาอบรมใหกับพนักงานตอไป  
 

 4.2.3  ธุรกิจการเงิน  
  1)  ลักษณะของธุรกิจ  
   การดําเนินงานหลักของบริษัทเปนไปตามที่กําหนดในพระราชบัญญัติธุรกิจสถาบัน

การเงิน พระราชบัญญัติหลักทรัพยและ ตลาดหลักทรัพย และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของ โดยมีลักษณะ

บริการของธนาคาร แบงออกเปน 3 ประเภทหลัก คือ 

   1.1) การรับฝากเงิน ธนาคารจะรับฝากเงินทั้งจากบุคคลทั่วไปและจากองคกรธุรกิจ     

โดยจําแนกเปน 4 ประเภท คือ เงินฝากกระแสรายวัน เงินฝากออมทรัพย เงินฝากประจํา เงินฝากเงินตรา

ตางประเทศ 

   1.2) การใหสินเชื่อธนาคารจะใหสินเชื่อในรูปแบบตางๆ ดังนี้ 

    -  การเบิกเงินเกินบัญชี (O/D) 

    -  สินเชื่อเงินใหกูยืม (Loan) ไดแก เงินกูระยะสั้นโดยใชตั๋วสัญญาใชเงิน และเงินกู

ระยะยาว ใหแกลูกคาธุรกิจ 

    -  สินเชื่อที่อยูอาศัย และสินเชื่อบุคคล ใหแกลกูคาบุคคล 

    -  สินเชื่อที่เปนสกุลเงินตราตางประเทศ 

    -  สินเชื่อเพื่อการคาตางประเทศ 



บทท่ี  4  ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับนักบัญชีในภาคธุรกิจ 

โครงการวิจัย: “การพัฒนามาตรฐานอาชีพนักบัญชีท่ีตอบสนองตอภาคธุรกิจอุตสาหกรรม” 
 

 

คณะบริหารธุรกิจ                      4-15 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

    -  บริการดานสินเชื่ออื่น ๆ เชน การอาวัลและรับรองตั๋วเงิน หนังสือคํ้าประกัน 

(Letter of Guarantee/ Bank Guarantee) เล็ตเตอรออฟเครดิต (Letter of Credit) และการออกหนังสือ

สนับสนุนทางการเงิน เปนตน 

   1.3) บริการอ่ืน ๆ ไดแก 

    -  บริการธนาคารผานชองทางอิเล็กทรอนิกส 

    -  บริการดานบริการดานปริวรรตและเงินโอนตางประเทศ 

    -  บริการการโอนเงินภายในประเทศ 

    -  บริการธนาคารอิเล็กทรอนิกสดานการคาตางประเทศ  

    -  บริการหัก/เขาบัญชีอัตโนมัติ 

    -  บริการจําหนายผลิตภัณฑประกันชีวิต และประกันภัยวินาศภัย 

    -  บริการดานวาณิชธนกิจ 

    -  บริการดานธุรกิจหลักทรัพย 

    -  บริการบริหารเงินสด 

    -  บริการซื้อขายเงินตราตางประเทศลวงหนาและเครื่องมือทางการเงินดานบริหาร

ความเส่ียงอัตราแลกเปล่ียนและอัตราดอกเบ้ีย 

    -  บริการดานพันธบัตรรัฐบาล ต๋ัวเงินคลัง และพันธบัตรรัฐวิสาหกิจ 

   การดําเนินงานของบริษัทในเครือมีหลากหลายประเภท เชน ธุรกิจบริหารสินทรัพย      

ธุรกิจแฟกเตอริง ธุรกิจลิสซิ่งและเชาซื้อรถยนต  ธุรกิจบริการอ่ืน ๆ เปนตน 

   ถึงแมบริษัทจะมีธุรกิจในเครือที่ดําเนินธุรกิจหลากหลายประเภท แตการจัดทําบัญชียังคง

แยกสวนกัน บริษัทในเครือจะมีการจัดทําบัญชีเอง สวนบริษัทก็จะมีการจัดทําบัญชีในสวนของบริษัท 
  2)  เปาหมายและวิสัยทัศนการดําเนินธุรกิจ 
   เปาหมาย 
   บริษัทมุงมั่นที่จะดําเนนิธุรกิจ เพื่อกาวไปสูการใหบริการทางการเงินแบบครบวงจรที่ไดรับ

การชื่นชมมากที่สุดในประเทศไทย พรอมทั้งสรางการเติบโตอยางตอเนื่องควบคูไปกับการกํากับดูแล

กิจการที่ดีตามมาตรฐานสากลที่ไดรับการยอมรับ ตลอดจนพัฒนานวัตกรรมดานผลิตภัณฑและบริการ

ทางการเงิน และความเปนเลิศดานการบริการ เพื่อตอบสนองความตองการและความพึงพอใจของลูกคา

ทุกกลุมเปาหมาย มุงเนนความเที่ยงตรง ซื่อสัตย รูรับผิดชอบ รวมคิดรวมทํา สรางสรรค รักกาวหนา  
   วิสัยทัศน 
   “ทีมงานกลมเกลียว หนึ่งเดียว มุงมั่นมอบผลิตภัณฑ และบริการสุดประทับใจ เพื่อเปน

ธนาคารอันดับหนึ่งในใจลูกคา” 
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  3)  โครงสรางฝายงานบัญชี  
   แบงสวนงานในฝายงานบัญชี 6 สวนงาน คือ 

   3.1) สวนงานควบคุม 

   3.2) สวนงานกระทบยอด 

   3.3) สวนงานเบิกจายเงิน 

   3.4) สวนงานภาษี 

   3.5) สวนงานรายงาน 

   3.6) สวนงานจัดทํางบการเงิน 

   มีพนักงานบัญชีในบริษัท ประมาณ 85 คน ไมรวมพนักงานบญัชีบริษัทในเครือ มีการ

จัดทํางบการเงินรวม ซึ่งตองจัดใหมีการประชุมกันทุก 3 เดือน 
  4)  คุณสมบัติเบื้องตนในการรับเขาทํางาน 
   การสรรหาบร ิษ ัทจะสรรหาจากพน ักงานภายในบร ิษ ัทก อนว าม ีใครที ่ม ีความรู

ความสามารถ ตามความตองการของบริษัท ถาไมมจีึงจะมีการรับสมัครพนักงานใหม 

   การรับสมัครพนักงานใหมสําหรับบัณฑิตจบใหม พิจารณา 5 ประเด็น คือ  

   4.1) ทัศนคติ (Attitude) ไดแก ทัศนคติในการทํางานรวมกับผูอื่น ทัศนคติตอการยอมรับ

สิ่งที่เปล่ียนแปลง  

   4.2) วิชาการ (Technical) ที่เกีย่วของกับตําแหนงที่ตองการ ไมตองอยูในระดับที่ดีมาก 

แตตองไมดอย 

   4.3) ชอบเรียนรูตลอดเวลา บริษัทมีการพัฒนาผลิตภัณฑใหมสม่ําเสมอ 

   4.4) ความรับผิดชอบ งานบัญชีเปนงานที่มีกําหนดเวลาสงที่แนนอน จึงตองใชพนกังานที่

มีความรับผิดชอบ 

   4.5) โปรแกรมคอมพิวเตอร ไมตองเกงมาก แตตองมีพื ้นฐาน รู จักใชโปรแกรมแกไข

ปญหางานได 

   โดยมีขอสอบเกี่ยวกับทัศนคติ และมีการสอบถามจากบุคคลที่อางถึง และบุคคลที่อยูใน

แวดวงธุรกิจเดียวกันที่รูจกัผูสมัคร 

   คุณสมบัติอื่นที่ควรมี คือ ความมีเหตุผลในการเลือกปฏิบัติแตละเรื่อง สามารถเชื่อมโยง

แนวคิด กฎระเบียบ ขอกําหนด กับมาตรฐานที่จะนํามาใชปฏิบัติได 

   พนักงานบรรจุใหม จะไดรับการอบรมเรื่องทั่วไป  เชน เรื่องกฎหมายที่เกี่ยวกับธนาคาร 

การทุจริต กฎหมายการฟอกเงิน ไมคอยเนนเรื่องวิชาการ และผลิตภัณฑมากนัก เพราะในสวนนี้จะได

เรียนรูไปพรอมกับการทํางาน ซึ่งจะมีพี่เล้ียงคอยแนะนํา 
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  5)  การพิจารณาในการเลื่อนขั้น เลื่อนตําแหนงงาน 
   ระดับตําแหนงงานของบริษัท มี 8 ระดับ พนักงานระดับที่ 1 เปนพนักงานที่จบระดับ

ปริญญาตรี การเล่ือนข้ันแตละระดับไมมีกําหนดระยะเวลาที่แนนอน บริษัทจะใชวิธีการประเมินผลงานที่ทํา

ในแตละป โดยแบงเปนเกรดหนึ่ง ถึงเกรดหา พนักงานจะตองไดเกรดส่ี 2 ปติดตอกันจึงจะมีสิทธิไดรับเสนอ

ชื่อใหเล่ือนระดับ แตถาเปนระดับที่สูงข้ึนจะตองไดผลประเมินเกรดหา ติดตอกัน 2 ป 

   ในระดับที่สูงข้ึน เชนระดับ 5 หรือระดับ 6 จะตองมีทักษะดานการนําเสนอ (Presentation) 

เพื่อใหทํารายงานตอใหได เนื่องจากธุรกิจของบริษัทมีความซับซอน เปนรายการที่ยาก และมาตรฐานการ

บัญชีการเปลี่ยนแปลงตลอด ฉะนั้นทักษะการนําเสนอส่ิงที่ยากใหเปนส่ิงที่งายใหได มีทักษะในการบริหาร 

เพราะตองบริหารคน และงานใหดําเนินตอไปได 

   สวนงานบัญชีมีการพัฒนาความสามารถของพนักงานในสวนงานของตนตลอดเวลาทั้ง

ภายในและภายนอก ในเรื่องความสัมพันธกับผูอ่ืน ตรวจสอบภายใน ภาษีอากร มาตรฐานการบัญชีและ

สนับสนุนใหมีการสับเปลี่ยนหนาที่งาน 
  6)  ผลกระทบของเทคโนโลยีตอการปฏิบัติงานดานบัญชี 
   รายงานสวนใหญจากสาขาสวนใหญตอนนี้เปนอัตโนมัติ สงตรงมาที่สํานักงานใหญเลย มี

สวนนอยที่ยังคงใชการจัดทําดวยมือ ดังนั้นโดยหลักการ การนําเทคโนโลยีคอมพิวเตอรมาใชในปจจุบัน 

ปริมาณงานของพนักงานบัญชีลดลง แตบริษัทไมไดปลดพนักงานออก เนื่องจากบริษัทมีผลิตภัณฑใหม 

เร่ืองใหมตลอดเวลา จึงมีการโยกยายไปทํางานในสวนอ่ืน 
  7) ความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาหลักสูตรการบัญชี 
   แนวโนมของมาตรฐานการบัญชีในปจจุบันเปลี่ยนแปลงไปใหใชดุลยพินิจ และใชมูลคา

ปจจุบันในการรับรูมากขึ้น  ดังนั้นขอเสนอแนะเกี่ยวกับความรู ทักษะ และสมรรถนะที่จําเปนที่คาดหวัง

ตองมี คอื วิชาการเงิน วิชาเศรษฐศาสตร จะเปนประโยชนตอนักศึกษาบัญชีมากยิ่งขึ้น นักศึกษาป

สุดทายควรจะรูความตองการของตัวเองวาจะเลือกไปเสนทางไหน และเนนทักษะที่ความรูตลอดเวลา

สามเดือนกอนจบ 
 

 4.2.4  ธุรกิจรับงานตรวจสอบบัญชี 
  คณะผูวิจัย สัมภาษณเจาะลึก บริษัทรับงานตรวจสอบบัญชีจํานวน 2 แหง ซึ่งรับงานทั้งใน

และนอกตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ดังตอไปนี้ 
 

  บริษัทรับงานตรวจสอบบัญชี ก. 
  1) ลักษณะของธุรกิจ 
   เปนธุรกิจใหบริการทั้งในและตางประเทศใน 4 ดานหลัก ไดแก  

   1.1) ใหบริการตรวจสอบบัญชี   

   1.2) ใหบริการดานภาษี   
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   1.3)  ใหบริการดานการทําบัญชี  

   1.4)  ใหคําปรึกษาทางธุรกิจ 
  2)  เปาหมายการดําเนินธุรกิจ  
   บริษัทตองการเปนที่หนึ่งในทุก ๆ ดาน 
  3)  โครงสรางสายงานดานการตรวจสอบบัญชี 
   สายงานดานการตรวจสอบบัญชี มีการแบงเปนระดับตาง ๆ ดังนี้ 

   3.1) พนักงานตรวจสอบบัญชี (Staff) 

   3.2)  พนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส (Senior) 

   3.3)  ผูจัดการ (Manager) 

   3.4) ผูจัดการอาวุโส (Senior Manager) 

   3.5) หุนสวน (Partner) 

   ในแตละระดับจะมีกรอบกําหนดคุณสมบัติไวทั้งทางดานวิชาการ และทักษะดานการเปน

ผูนํา โดยมีผูประเมินในแตละระดับ 
  4)  คุณสมบัติเบื้องตนในการรับเขาทํางาน  
   การรับสมัครพนักงานใหมเขาทํางานมีการสอบขอเขียนดานวิชาการ และภาษาอังกฤษ 

รวมทั้งการสอบสัมภาษณ คุณสมบัติของพนักงานใหมที่บริษัทตองการอันดับแรกคือ มีความรูทางดาน

บัญชีเนื่องจากเปนความรูที่ตองใชในการทํางานโดยตรง และอันดับสองคือ มีความรูดานภาษาอังกฤษ 

เนื่องจากบริษัทมีการรับงานทั้งในและตางประเทศ จึงตองติดตองานกับชาวตางชาติ อีกทั้งฐานความรู

ตาง ๆ ของบริษัทที่จัดใหกับพนักงานเปนภาษาอังกฤษทั้งหมด สวนความรูดานคอมพิวเตอร ทางบริษัท

เห็นวาไมจําเปนตองมีความชํานาญมาก ถึงแมจะมีการใชโปรแกรมในการตรวจสอบ ก็ตองการเพียงแค

ความรูพื้นฐานในการใชคอมพิวเตอรเทานั้น  นอกจากนี้บริษัทตองการพนักงานที่ความอดทนสูง มีความ

ซื่อสัตย มีความสามารถในการทํางานเปนทีม และมีความกระตือรือรนในการทํางาน 
  5)  การพิจารณาในการเลื่อนขั้น เลื่อนตําแหนงงาน  
   การเล่ือนตําแหนงในสายงานตรวจสอบบัญชีในแตละระดับจะใชเวลาประมาณ 4-5 ป   

การเล่ือนตําแหนงข้ึนในแตระดับจะมีการกําหนดผูประเมิน ซึ่งจะประเมินตามกรอบคุณลักษณะที่กําหนด

ไว โดยจะมีการเปดเผยผลการประเมินใหผูถูกประเมินทราบ และผูถูกประเมินมีสิทธิ์ในการซักถามหรือ

ทักทวงผลการประเมินได เพื่อใหมีความโปรงใสในการประเมินการเล่ือนตําแหนงงาน 

   พนักงานที่มีความสนใจทํางานในสายงานอ่ืนของบริษัท เชนเดิมทํางานในสายตรวจสอบ

บัญชี แตตองการเปล่ียนไปทํางานดานภาษี สามารถทําได แตตองผานการสัมภาษณจากหัวหนาของฝาย

ภาษีกอน 
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  6)  ผลกระทบของเทคโนโลยีตอการปฏิบัติงานดานบัญชี  
   บริษัทมีการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรในการตรวจสอบบัญชี  บริษัทจะจัดเตรียม

คอมพิวเตอรโนตบุกใหพนักงานทุกคน เพื่อใหพนักงานสามารถทํางาน และติดตอกับสวนกลางได     

สะดวกข้ึน แตอยางไรก็ตามโปรแกรมที่เกี่ยวกับการตรวจสอบของบริษัทนั้นไมมีความซับซอนมาก ความรู

ดานคอมพิวเตอรจึงตองการเพียงแคความรูพื้นฐานทั่วไปก็เพียงพอ 
 

  บริษัทรับงานตรวจสอบบัญชี ข. 
  1)  ลักษณะธุรกิจ  
   ดําเนินธุรกิจหลักเกี่ยวกับการบริการตรวจสอบบัญชี รับทําบัญชี วางระบบ บริการที่ปรึกษา

ทางการเงินการบัญชี ภาษีอากร เปนตน 
  2) เปาหมายการดําเนินธุรกิจ  
   บริษัทไดวางนโยบายของธุรกิจไวดังนี้ 

   2.1) พิทักษและถนอมนามของบริษัท 

   2.2) ลูกคาทุกคนเปนบุคคลสําคัญ 

   2.3) รายงานและติดตอกับลูกคาตลอดเวลา 

   2.4) งานทางวิชาชีพตองมีคุณภาพ ผลของงานจะตองคุมคา 

   2.5) มุงมั่นที่จะทํางานที่ไดรับมอบหมายใหสําเร็จ ใหบริการที่ดีแกลูกคา 

   2.6) คํานึงถึงภาระและคาใชจายของลูกคาเสมอ 

   2.7) รักษาความลับอยางเขมงวด 
  3) โครงสรางฝายงานบัญชี 
   บริษัทแบงสายงานเปน 2 สาย โดยแตละสายงานไดจัดต้ังเปนบริษัทแยกจากกัน 

   3.1) สายงานการบัญชีและภาษีอากร สายงานนี้แบงแยกยอยเปน 2 สวน คือ 

    -  บริการดานบัญชีและภาษีอากร ประกอบดวยงานตาง ๆ ดังนี้ 

      จัดเตรียมแบบและยื่นภาษีสรรพากร  

      ใหคําปรึกษาและตอบปญหาบัญชีภาษีอากร 

      ตรวจทานความถูกตองในการเสียภาษี 

      วางแผนภาษีเฉพาะธุรกิจและบุคคล 

      จัดทําและบันทึกบัญชีตามมาตรฐานการบัญชี 

      จัดทํางบการเงินและรายงานทางการเงิน 

      ใหคําปรึกษาและแนะนําการจัดทําบัญชี 

      บริการพนักงานบัญชีทุกระดับ 
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    -  บริการดานจัดทําเงินเดือน 

      จัดทําเงินเดือน คาจาง เบ้ียเล้ียง ภาษีเงินได  

      เงินประกันสังคม  

      เงินกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ และกองทุนเงินทดแทน ฯลฯ  

      จัดเตรียมแบบ ยื่นและนําสงเงินเดือน คาภาษี เงินนําสงกองทุน  

      จัดทํารายงานตางๆ ที่เกี่ยวของทุกชนิด 

   3.2) สายงานสอบบัญชี สายงานนี้แบงแยกเปนสายงานยอย 2 สายงาน ไดแก 

    -  ใหบริการเกี่ยวกับงานตรวจสอบบัญชีและบริการท่ีเกี่ยวเนื่อง 

      ตรวจสอบบัญชี 

      ตรวจสอบงบการเงิน  

      วางระบบงบประมาณ และบัญชีบริหาร 

      วิเคราะหงบและรายงานเงิน 

      ใหคําปรึกษาในดานบริหาร-จัดการ 

    -  ใหบริการเกี่ยวกับงานตรวจสอบภายในและบริการท่ีเกี่ยวเนื่อง 

      ตรวจสอบภายใน 

      วางระบบบัญชีและระบบการควบคุมภายใน 

      สอบทานและประเมินระบบการควบคุมภายใน 
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ขั้นตําแหนงงานในสายงาน 
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  4) คุณสมบัติเบ้ืองตนในการรับเขาทํางาน 
   4.1)  ใหความสนใจประวัติผูสมัครจากใบสมัครงาน ผลการเรียนจะสนใจรายวิชาชีพบัญชี 

   4.2)  สอบขอเขียน ซึง่การสอบมีการวัด 2 ดานคือ  

    4.2.1)  ดานภาษาอังกฤษ (ในอนาคตจะใชคะแนน TOEFL)   

    4.2.2)  ดานวิชาชีพบัญชี  

   4.5)  สําหรับคอมพิวเตอรใหความสําคัญอันดับที่ 3 แตสวนใหญนักศึกษาจะมีความรูดาน

นี้ดีอยูแลว 

   4.6)  สอบสัมภาษณ วัดทั้งดาน IQ และ EQ ดูทัศนคติ วิธีคิด คุณสมบัติดานอ่ืนตาม

จรรยาบรรณของวิชาชีพ โดยเนนการเคารพกฎเกณฑ มีความซื่อสัตยสุจริต รักษาความลับ 

    การคัดเลือกคนเขาทํางาน ชื่อเสียงสถาบันการศึกษาที่สําเร็จมาบริษัท ข. ไมได

กําหนดเปนเกณฑสําคัญ  เนื่องจากเมื่อรับเขาทํางานแลว จะถือเสมือนวาพนักงานทุกคนเร่ิมนับ 1 ใหม 

โดยจะมีการอบรมเบ้ืองตนเกี่ยวกับการปฏิบัติมากกวาทฤษฎีในเร่ืองของการฝกอบรมพนักงาน แตละระดับ

จะไดรับการอบรมแตกตางกันตามระดับความรูความสามารถ โดยหัวหนางานที่ผานการอบรมจาก

หลักสูตรภายนอก จะเปนผูที่อบรมตอใหพนักงานภายใน และการอบรมแตละคร้ังก็จะมีการประเมินผลดวย 
  5)  การพิจารณาเลื่อนขั้น เลื่อนตําแหนง  
   การเล่ือนข้ันจากระดับ พนักงานระดับ 1 เปนพนักงานระดับ 2 พนักงานอาวุโสระดับ 1 

และพนักงานอาวุโสระดับ 2 ใชเกณฑอายุงาน   

   การเล่ือนตําแหนงจาก พนักงานอาวุโสระดับ 2 ข้ึนเปนที่ปรึกษา ใชเกณฑพิจารณาจาก

ศักยภาพความสามารถของพนักงาน แมอายุจะนอยกวาก็สามารถเปนหัวหนาได   

   การเล่ือนตําแหนงจาก ที่ปรึกษาเปนผูชวยผูจัดการ จะตองมีอายุการปฏิบัติงาน 7-8 ปข้ึนไป 

และพิจารณาสมรรถนะที่สําคัญ  2 ดานคือการบริหารคน และบริหารงาน มีภาวะผูนํา 

   การเล่ือนตําแหนงจาก ผูชวยผูจัดการเปนผูจัดการ พิจารณาสมรรถนะในการบริหารจัดการ

และความรับผิดชอบตอมูลคางาน (ลูกคา)  

   คาตอบแทนที่เปนเงินเดือนเร่ิมตน ของพนักงานแตละคนเทากัน แตพอถึงระดับ พนักงาน

อาวุโสระดับ 1 คาตอบแทนจะไมเทากันข้ึนอยูกับความสามารถของแตละคน และมีการสนับสนุนสวัสดิการ

ดานอ่ืน เชน สนับสนุนคาการเรียนบางสวนใหพนักงานสําหรับที่ตองการเรียนตอในระดับที่สูงข้ึน รวมถึง

พัฒนาการภาษาอังกฤษ 

   มีระบบประเมินพนักงานปละ 2 คร้ัง โดยพนักงานตองประเมินตนเอง และหัวหนางาน

ประเมินเปนลําดับชั้น นําผลการประเมินทั้งระบบมาสรุปเปนผลการประเมินของพนักงานแตละคน 
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  6)  ผลกระทบของเทคโนโลยีตอการปฏิบัติงาน  
   เทคโนโลยีทางคอมพิวเตอรมีความสําคัญ ในการปฏิบัติงานใช Microsoft Excel รวมถึง

โปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชี 
 

 4.2.5  ธุรกิจรับทําบัญชี 
  1)  ลักษณะของธุรกิจ 
   ดําเนินธุรกิจหลักสวนใหญเปนงานบริการ ไดแก ใหบริการดานทําบัญชี วางรูประบบ

บัญชีวางแผนทางการเงิน ตรวจสอบภายใน ใหคําปรึกษาและใหบริการทางกฎหมายธุรกิจ ใหคําปรึกษา

ทางดานภาษีอากร และวางแผนภาษี ใหคําปรึกษาดานการบริการและจัดการ เปนตน 
  2)  เปาหมายการดําเนินธุรกิจ 
   กรรมการบริหารบริษัท จํานวน 5 คน ซึ่งเปนผูมีประสบการณในธุรกิจอยางสูงจะเปนผู

พิจารณากําหนดเปาหมายในการดําเนินการ โดยกําหนดเปนแผนระยะ 5 ป และแผนรายปหรือเรียกวาแผน

ประจําปขอมูลที่กรรมการบริหารใชในการกําหนดเปาหมายใชขอมูลทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน  

   ขอมูลภายนอก ไดแก 

   (1) ขอมูลจากสภาวิชาชีพบัญชี ซึ่งจะทําใหเห็นทิศทางแนวโนมของธุรกิจ 

   (2)  ขอมูลจากกระทรวงพาณิชย ซึ่งจะทําใหเห็นเปาหมายของภาครัฐที่จะสนับสนุนภาค

ธุรกิจในวิชาชีพบัญชีวามีทิศทางใด 

   ขอมูลภายใน  ไดแก 

   แผนระยะ 5 ป แผนปฏิบัติการรายปที่ผานมาประสบผลสําเร็จในระดับใด ตองปรับปรุง

อยางไร ขอมูลภายในไดจากการระดมสมองของพนักงานในระดับหัวหนาแผนก แลวนําเสนอตอคณะ

กรรมการบริหาร 

   เปาหมายของการดําเนินธุรกิจ คือการยึดมั่นในมาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพ        

มอบบริการที่เปนเลิศ และพัฒนางานบริการเพื่อความพึงพอใจสูงสุดของลูกคา 
   วัฒนธรรมองคกร 
   การบริหารองคกรบริษัทสรางวัฒนธรรมองคกรมาเปนระยะเวลา 20 ป วัฒนธรรมองคกร 

ไดแก  

   (1) การเคารพ ตามอาวุโสของพนักงาน เชน มีการยกมือไหวทักทายกันในที่ทํางาน     

มีการแสดงความเคารพและใหเกียรติลูกคาของบริษัทในการใหบริการลูกคา  

   (2)  การบริการ ใหบริการในเชิงวิชาชีพกับลูกคาใหดีที่สุดในสิ่งที่ลูกคาตองการ ทีมงาน

ในแตละสายงานมีการประชุมอยางนอยเดือนละครั้ง ปญหาที่เกิดกับลูกคา ปญหาใดแกไขไมไดก็จะ

นําเสนอตอผูบริหาร 

   สโลแกนของบริษัท คือ “เคารพในสิทธิ มุงมิตรบริการ ผสานสูความเปนเลิศ”  
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  3)  โครงสรางฝายงานบัญชี  
   งานบัญชีของบริษัทที่ใหบริการรับทําบัญชี ประกอบดวย สวนงานสําหรับทําบัญชีของ

บริษัทเอง และมีสวนงานสําหรับใหบริการรับทําบัญชี และบริการอื่น ๆ  

   สวนงานสําหรับทําบัญชีของบริษัทเอง ไดรวมบัญชีและการเงินไวดวยกัน โดยมีหัวหนา 

และพนักงานสําหรับทําบัญชีในบริษัท 

   สําหรับสวนงานใหบริการรับทําบัญชีใหลูกคา และบริการอ่ืน มีการแบงเปนสายงาน และ  

มีหัวหนาทุก ๆ สายงาน ที่คอยดูแลงานจัดทําบัญชีตาง ๆ ในสวนที่สายงานที่รับผิดชอบ  
   หนาที่ความรับผิดชอบในสวนงานตาง ๆ  
   หนาที่ของการเงิน 
   การเงินจะรับผิดชอบเร่ืองติดตอธนาคาร  วางหลักประกันกับสภาวิชาชีพ  ติดตอ

ประสานงาน เชิญประชุมกรรมการ จัดทําทะเบียนคุมเช็ค 
   หนาที่ฝายดูแลลูกคา 
   วางบิลลูกคา ติดตามลูกคา ทําลูกหนี้รายตัว และทํารายงานเกี่ยวกับลูกคา  
   หนาที่ของหัวหนางาน 
   ดูแลทั้งหมด ควบคุมการจัดทํารายงาน รวมถึงการตรวจงานบัญชี 
   การจัดสรรคนในสวนงานตางๆ 
   พนักงานที่ชอบการบริการ ติดตอคน จะใหทํางานบริการรับทําบัญชี พนักงานที่ไมชอบ  

การบริการ จะใหอยูในแผนกบัญชีของบริษัททําหนาที่ติดตามหนี้  ทํารายงานภายใน สรุปงานประจําเดือน 

งบการเงิน และดานการเงิน  

   วิธีการพิจารณาวาพนักงานชอบบริการหรือไม ใชวิธีการสังเกตการทํางาน และปญหา   

จากการติดตอกับลูกคา Feedback ของลูกคา นํามาพิจารณาประกอบกัน 
  4)  คุณสมบัติเบ้ืองตนในการรับเขาทํางาน 
   การรับสมัครพนักงานใหมไมมีการสอบขอเขียน ฝายสรรหาบุคลากรจะคัดเลือกกอน     

โดยการสัมภาษณเบ้ืองตน ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาไมใชเปนเกณฑหลัก เกณฑหลักจะอยูที่บุคลิกภาพ 

น้ําเสียง และวิธีการตอบ การพิจารณาใบแสดงผลการเรียนจะพิจารณาวิชาที่ไดระดับคะแนน A หรือ B 

แลวถามเร่ืองเกี่ยวกับวิชาที่ได ระดับคะแนน A กับ B วิธีการตอบของผูสมัครจะสามารถพิจารณาไดวาจะ

นําไปสูการเรียนรูไดหรือไม และจะเนนเร่ืองภาษีอากร 

   นอกจากนี้ ตองมีสมรรถนะดานทักษะคอมพิวเตอร สวนใหญจะตองใชโปรแกรมสําเร็จรูป

พื้นฐานได เชน โปรแกรม Microsoft word, Microsoft Excel, โปรแกรมสําเร็จรูปทางดานบัญชี เปนตน 

นอกจากนี้ทักษะอ่ืนที่นําพิจารณาเพิ่ม คือ ความซื่อสัตยสุจริต และมีความระมัดระวัง มีแบบทดสอบ

จริยธรรม สําหรับดานภาษาไมคอยไดใช เพราะลูกคาสวนใหญอยูในประเทศ 
 



บทท่ี  4  ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับนักบัญชีในภาคธุรกิจ 

โครงการวิจัย: “การพัฒนามาตรฐานอาชีพนักบัญชีท่ีตอบสนองตอภาคธุรกิจอุตสาหกรรม” 
 

 

คณะบริหารธุรกิจ                      4-25 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

  5)  การพิจารณาในการเลื่อนขั้น เลื่อนตําแหนงงาน 
   พนักงานจะไดรับทราบตั้งแตสัมภาษณ วาจะสามารถเล่ือนในระดับหัวหนาไดภายในก่ีป 

ซึ่งหากเขาไปปฏิบัติงานแลวถาไปไมไหวก็อาจจะแนะนํางานที่อ่ืนให เชนงานในกลุมหุนสวนของบริษัทมี

การประเมินผลงาน และเปดเผยใหผูถูกประเมินรับทราบ 
  6)  ผลกระทบของเทคโนโลยีตอการปฏิบัติงานดานบัญชี 
   เทคโนโลยีทางคอมพิวเตอรมีความสําคัญตอการปฏิบัติงานดานบัญชี โดยเฉพาะโปรแกรม 

Microsoft Word, Microsoft Excel มีความสําคัญในการจัดทําบัญชี รวมถึงโปรแกรมสําเร็จรูปทางการ

บัญชี นักบัญชีสมัยใหมจึงควรใหความสําคัญกับเทคโนโลยีที่เปล่ียนแปลง 
 

4.3  สมรรถนะที่นักบัญชีตองใชในการทํางาน 

 คณะผูวิจัยสํารวจกลุมตัวอยางนักบัญชีจํานวน 302 ตัวอยาง ซึ่งทํางานในองคกรธุรกิจอุตสาหกรรม

ตาง ๆ ผลการศึกษา ดังตอไปนี้ 
 4.3.1  ขอมูลทั่วไป 
  กลุมตัวอยางผูตอบแบบสอบถามเปนเพศหญิงสูงถึงรอยละ 81.5 สวนใหญมีชวงอายุตํ่ากวา

หรือเทากับ 25 ป จนถึง 30 ป จํานวนรอยละ 89.7 รองลงมามีระยะเวลาในการทํางานดานบัญชีอยูระหวาง 

1-5 ป  6-10 ป  รอยละ 80.8 และรอยละ 10.9 ตามลําดับ และชวงทํางานที่นาน 11-15 ป 16-20 ป            

มีเพียงรอยละ 3.6 ตําแหนงงานของผูตอบสวนใหญเปนพนักงานบัญชีการเงินสูงถึง รอยละ 64.9 รองลงมา

เปนผูชวยผูสอบบัญชี หัวหนาแผนกบัญชีการเงิน พนักงานบัญชีลูกหนี้และเจาหนี้ พนักงานบัญชีตนทุน           

ผูตรวจสอบภายใน และผูจัดการฝายบัญชี รอยละ 7.0, 5.3, 5.0, 4.3, 4.0 และ 3.96 ตามลําดับ 

  ประเภทธุรกิจที่กลุมตัวอยางสังกัดเปนภาคอุตสาหกรรมรอยละ 35.3 พาณิชยกรรม รอยละ 

21.6 และบริการทําบัญชี สอบบัญชี และอื่นๆ จํานวนรอยละ14.4 เทากัน ในบรรดากลุมตัวอยางที่ทํางาน

ธุรกิจอ่ืน ๆ สวนใหญรอยละ 76.1ทํางานในองคกรรับเหมา เชาระยะยาว ขนสงและประกันภัย (ตารางที่ 4.7)  

  เมื่อนําตําแหนงงานที่กลุมตัวอยางดํารงตําแหนงอยูมาจําแนกตามกลุมอายุ พบวา นักบัญชี

กลุมตัวอยางที่มีอายุตํ่ากวาหรือเทากับ 25 ป สวนใหญเปนเพศหญิงดํารงตําแหนงพนักงานบัญชีทั่วไป 

และพนักงานบัญชีอาวุโสมากที่สุด รอยละ 58.5 กลุมตัวอยางอายุระหวาง 25 ปข้ึนไปถึง 30 ป เพศหญิง

รอยละ 57.4 ดํารงตําแหนงพนักงานบัญชีทั่วไป และพนักงานบัญชีอาวุโส ตําแหนงผูตรวจสอบภายใน   

รอยละ 7.8 และตําแหนงผูชวยผูสอบบัญชี รอยละ 6.2  กลุมตัวอยางอายุระหวาง 31-35 ป ทั้งเพศชาย 

และเพศหญิง จํานวนเทา ๆ กัน ดํารงตําแหนงพนักงานบัญชีทั่วไปและพนักงานบัญชีอาวุโสมากท่ีสุด กลุม

ตัวอยางอายุระหวาง 36-40 ป สวนใหญเปนเพศหญิง ดํารงตําแหนงผูจัดการฝายบัญชี และหัวหนาฝาย

บัญชี นอกจากนี้กลุมตัวอยางระหวาง 41 - 50 ป สวนใหญก็ยังคงเปนเพศหญิง และดํารงตําแหนงหัวฝาย

บัญชีทั่วไปมากที่สุด (ตารางท่ี 4.8) 
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 ตารางที่ 4.7 ขอมูลทั่วไปกลุมตัวอยางนักบัญชี (รอยละ) 

รายการ รอยละ 

1. เพศ 
ชาย 

หญิง 

 

18.5 

81.5 

 รวม 100.0 

2. อายุ 
ตํ่ากวาหรือเทากับ 25 ป 

26-30 ป 

31-35 ป 

36-40 ป 

41-45 ป 

46-50 ป 

 

47.0 

42.7 

3.3 

3.6 

2.0 

1.3 

 รวม (N = 302) 100.0 

3. ระยะเวลาทํางานดานบัญชี 
1-5 ป 

6-10 ป 

11-15 ป 

16-20 ป 

ต้ังแต 21 ป ขึ้นไป 

 

80.5 

10.9 

3.6 

3.6 

1.0 

 รวม (N = 302) 100.0 

4. 
 
 
 

ตําแหนงงานปจจุบัน 
ผูจัดการฝายบัญชี 

ผูชวยผูจัดการฝายบัญชี 

หัวหนาแผนกบัญชีการเงิน 

พนักงานบัญชีการเงิน 

หัวหนาแผนกบัญชีตนทุน 

พนักงานบัญชีตนทุน 

หัวหนาบัญชีลูกหนี้และเจาหนี้ 

พนักงานบัญชีลูกหน้ีและเจาหนี้ 

หัวหนาฝายตรวจสอบภายใน 

ผูตรวจสอบภายใน 

ผูชวยผูตรวจสอบภายใน 

ผูสอบบัญชี 

 

3.6 

0.7 

5.3 

64.9 

0.7 

4.3 

0.3 

5.0 

0.3 

4.0 

0.3 

0.7 
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 ตารางที่ 4.7 (ตอ) 

รายการ รอยละ 

 ผูชวยผูสอบบัญชี 

พนักงานบัญชีภาษี 

อื่น ๆ 

7.0 

0.7 

2.3 

 รวม (N = 302) 100.0 

5. 
 
 

องคกรธุรกิจที่สังกัด 
อุตสาหกรรม 

พาณิชยกรรม 

บริการสอบบัญชี 

บริการรับทําบัญชี 

ประเภทธุรกิจอื่นๆ 

 

35.3 

21.6 

14.4 

14.4 

14.4 

 รวม (N = 302) 100.0 

6. ประเภทธุรกิจอ่ืน ๆ 
รับเหมา เชาระยะยาว ขนสง ประกันภัย 

ธนาคารและเงินทุนหลักทรัพย 

สาธารณูปโภคหรือพลังงาน 

สถานศึกษา 

สินคาเกษตร 

 

76.1 

4.3 

4.3 

10.9 

4.3 

 รวม (N = 46) 100.0 
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ตารางที่  4.8 การดํารงตําแหนงจําแนกตามอายุของนักบัญชี (รอยละ) 

กลุมอายุ 

 กลุมตาํแหนงงาน (รอยละ) 

รวม 

 

ผูจัดการบัญชี 

ผูชวย

ผูจัดการ

บัญชี 

หัวหนาฝาย

บัญชีทั่วไป 

พนักงานบัญชี

ทั่วไปและ

อาวุโส 

หัวหนาฝาย

บัญชีตนทุน 

พนักงาน

บัญชีตนทุน 

หัวหนา

บัญชีลูกหนี้

เจาหนี้ 

พนักงาน

บัญชีลูกหนี้

เจาหนี้ 

หัวหนา

ตรวจสอบ

ภายใน 

ผูตรวจสอบ

ภายใน 

ผูชวยผูตรวจ

สอบภายใน 
ผูสอบบัญชี 

ผูชวยผูสอบ

บัญชี 

นักบัญชี

ภาษีอากร 
อื่น ๆ 

ต่ํากวาหรือ

เทากับ 25 ป 

ชาย   .0% 12.0%  3.5%  .7%  .7%  .0% 2.1%  .0% 19.0% 

หญิง   .7% 58.5%  2.1%  9.9%  .7%  1.4% 7.0%  .7% 81.0% 

รวม(N=142)   .7% 70.4%  5.6%  10.6%  1.4%  1.4% 9.2%  .7% 100.0% 

26-30 ป ชาย .0% .0% 2.3% 9.3% .8% 2.3% .0%  .8% .0% .0%  .0% .0% .0% 15.5% 

 หญิง 1.6% .8% 2.3% 57.4% .0% 1.6% .8%  .0% 7.8% .8%  6.2% 1.6% 3.9% 84.5% 

รวม(N=129) 1.6% .8% 4.7% 66.7% .8% 3.9% .8%  .8% 7.8% .8%  6.2% 1.6% 3.9% 100.0% 

31-35 ป ชาย   .0% 40.0%            40.0% 

 หญิง   20.0% 40.0%            60.0% 

รวม(N=10)   20.0% 80.0%            100.0% 

36-40 ป ชาย 9.1% 0.0% 18.2% 0.0% 9.1%           36.4% 

 หญิง 36.4% 9.1% 9.1% 9.1% 0.0%           63.6% 

รวม(N=11) 45.5% 9.1% 27.3% 9.1% 9.1%           100.0% 

41-45 ป หญิง 50.0%  16.7% 16.7%           16.7% 100.0% 

รวม(N=6) 50.0%  16.7% 16.7%           16.7% 100.0% 

46-50 ป ชาย 25.0%  0.0%             25.0% 

 หญิง 0.0%  75.0%             75.0% 

รวม(N=4) 25.0%  75.0%             100.0% 
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 4.3.2  สมรรถนะทางดานบัญชีและอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของที่นักบัญชีตองใชในการทํางาน        
ในองคกรอุตสาหกรรม 
  1)  สมรรถนะดานการบัญชี 
   กลุมตัวอยางนักบัญชีใหความคิดเห็นเกี่ยวกับการใชสมรรถนะทางบัญชีในงาน ในระดับ

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอยจนถึงนอยที่สุด ดังตอไปนี้ (ตารางที่ 4.9) 

   1.1) สมรรถนะดานการบัญชีที่ไดใชระดับมากท่ีสุดมี 1 ดาน คือ การใช Microsoft office 

ปฏิบัติงานดานบัญชี คาเฉล่ีย 3.38  

   1.2) สมรรถนะดานการบัญชีที่ไดใชระดับมาก มีทั้งส้ิน 8 ดาน เรียงตามลําดับมากไปหานอย 

    - การบันทึกเกี่ยวกับซื้อสินคา 

    - การใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชี 

    - การดูแลความปลอดภัยของขอมูล 

    - การนําขอมูลทางบัญชีไปใชเพื่อใหเกิดประโยชนตอหนวยงาน 

    - การบันทึกรายได 

         - การคํานวณภาษีมูลคาเพิ่ม 

    - การบันทึกการรับเงิน 

    - การบันทึกเกี่ยวกับการรับบริการ 

   1.3) สมรรถนะดานการบัญชีที่ไดใชในระดับปานกลาง มี 20 ดาน เรียงตามลําดับมากไป

หานอย ดังนี้ 

    - การคํานวณภาษีหัก ณ ที่จาย 

    - การติดตามและควบคุมการจายเงิน 

    - การจัดทําและนําเสนอรายงานผลการดําเนินงานประจํางวด 

      - การใชโปรแกรมบัญชีที่หนวยงานพัฒนาเองในการปฏิบัติงาน 

    - การกระทบยอดเงินฝากธนาคาร 

    - การคํานวณหายอดคงเหลือในบัญชีแยกประเภท 

    - การจัดทําทะเบียนทรัพยสิน 

    - การคํานวณภาษีเงินไดนิติบุคคล 

    - การติดตามและควบคุมการรับเงิน 

    - การประเมินผลการปฏิบัติงานที่เกิดข้ึนจริง การจัดทําประมาณการคาใชจาย 

    - การจัดทําบัญชีแยกประเภทยอยหรือรายตัว 

    - การเก็บขอมูลวิเคราะหและรายงานที่เกี่ยวกับตนทุน 

    - การบันทึกและวิเคราะหรายการที่เกี่ยวของกับตนทุนการผลิตสินคาโดยตรง 
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    - การประเมินผลการปฏิบัติงานที่เกิดข้ึนจริงกับประมาณการรายได 

    - การจัดทํางบทดลอง 

    - การรางงบการเงินของหนวยงาน 

    - การคํานวณภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา 

    - การจัดทําขอมูลสําหรับควบคุมบริหารงาน 

    - การบันทึกและวิเคราะหรายการจัดสรรคาใชจายการผลิต 

    - การตีความหมายงบการเงินของหนวยงาน 

   1.4)  สมรรถนะที่ไดใชนอย มี 11 ดาน เรียงลําดับจากมากไปหานอย ดังนี้ 

    - การคํานวณเงินเดือนสุทธิที่ตองจาย 

    - การเลือกใชเทคนิคหรือวิธีการตรวจสอบ 

    - การคํานวณภาษีธุรกิจเฉพาะ 

    - การกําหนดขนาดตัวอยางและเลือกตัวอยางในการสอบบัญชี 

    - การสอบทานงานสอบบัญชี 

    - การจัดการและประเมินผลการควบคุมความเส่ียง 

    - การจัดทํากระดาษทําการสําหรับงานสอบบัญชี 

    - การประเมินและจัดทํารายงานเกี่ยวกับความเส่ียง 

    - การวางแผนงานสอบบัญชี 

    - การจัดทําแนวการสอบบัญชี และ 

    - การควบคุมดานสินเช่ือ 

   1.5)  ความรู ทักษะ และสมรรถนะที่ใชนอยที่สุดจนถึงไมไดใชเลย มีเพียง 1 ดาน คือ 

การเขียนรายงานของผูสอบบัญชีรับอนุญาต 
 

ตารางที่ 4.9 คาเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะทางการบัญชีที่นักบัญชีตองใช 

รายการ คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

การใช Microsoft office ปฏิบัติงานบัญชี 3.38 .910 

การบันทึกเก่ียวกับการซ้ือสินคา 2.82 1.234 

การใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชี 2.82 1.469 

การบันทึกเก่ียวกับกระบวนการจายเงิน 2.80 1.204 

การดูแลความปลอดภัยของขอมูล 2.63 1.196 

การนําขอมูลทางบัญชีไปใชเพื่อใหเกิดประโยชนตอหนวยงาน 2.63 1.144 

การบันทึกรายได 2.59 1.331 
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ตารางที่ 4.9 (ตอ) 

รายการ คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

การคํานวณภาษีมูลคาเพิ่ม 2.49 1.473 

การบันทึกการรับเงิน 2.47 1.380 

การบันทึกเก่ียวกับการรับบริการ 2.47 1.326 

การคํานวณภาษีหัก ณ ที่จาย 2.34 1.460 

การติดตามและควบคุมการจายเงิน 2.25 1.251 

การจัดทําและนําเสนอรายงานผลการดําเนินงานประจํางวด 2.14 1.432 

การใชโปรแกรมบัญชีที่หนวยของทานพัฒนาเองในการปฏิบัติงาน 2.11 1.481 

การกระทบยอดเงินฝากธนาคาร 2.09 1.471 

การคํานวณหายอดคงเหลือในแยกประเภท 2.07 1.305 

การจัดทําทะเบียนทรัพยสิน 2.01 1.318 

การคํานวณภาษีเงินไดนิติบุคคล 2.01 1.449 

การติดตามและควบคุมการรับเงิน  2.00 1.298 

การประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีเกิดขึ้นจริงกับการจัดทําประมาณการคาใชจาย 1.98 1.375 

การจัดทําบัญชีแยกประเภทยอย/รายตัว 1.90 1.268 

การเก็บขอมูลวิเคราะหและรายงานเก่ียวกับตนทุน 1.85 1.369 

การบันทึกและวิเคราะหรายการท่ีเก่ียวของกับตนทุนการผลิตสินคาโดยตรง 1.80 1.405 

การประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีเกิดขึ้นจริงกับประมาณการรายได 1.80 1.364 

การจัดทํางบทดลอง 1.77 1.397 

การรางงบการเงินของหนวยงาน 1.76 1.488 

การคํานวณภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา 1.76 1.374 

การจัดทําขอมูลสําหรับควบคุมบริหารงาน 1.75 1.282 

การบันทึกและวิเคราะหรายการจัดสรรคาใชจายการผลิต 1.74 1.479 

การตีความหมายงบการเงินของหนวยงาน 1.63 1.374 

การคํานวณเงินเดือนสุทธิที่ตองจาย 1.33 1.477 

การเลือกใชเทคนิค/วิธีการตรวจสอบ 1.31 1.470 

การคํานวณภาษีธุรกิจเฉพาะ 1.13 1.312 

การกําหนดขนาดตัวอยาง และเลือกตัวอยางในการสอบบัญชี 1.13 1.453 

การสอบทานงานสอบบัญชี 1.12 1.416 
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ตารางที่ 4.9 (ตอ) 

รายการ คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

การจัดการและประเมินผลการควบคุมความเส่ียง 1.08 1.199 

การจัดทํากระดาษทําการสําหรับงานสอบบัญชี 1.08 1.505 

การประเมินและจัดทํารายงานเก่ียวกับความเส่ียง 1.03 1.185 

การวางแผนงานสอบบัญชี 1.01 1.327 

การจัดทําแนวการสอบบัญชี .97 1.345 

การควบคุมดานสินเชื่อ .93 1.171 

การเขียนรายงานของผูสอบบัญชีรับอนุญาต .59 1.180 

 

  2)  ปจจัยสมรรถนะทางดานการบัญชีที่นักบัญชีตองใชในการทํางานนําสมรรถนะ      

ในขอ 1) มาทําการวิเคราะหปจจัย โดยใชสถิติการวิเคราะหปจจัย สมรรถนะทางการบัญชีที่นักบัญชีตองใช

ในการทํางานทั้งส้ิน 9 ปจจัย ดังตอไปนี้ (ตารางที่ 4.10) 

   - ปจจัยท่ี 1 การตรวจสอบบัญชี คา Eigenvalue 11.589 อธิบายความผันแปรได รอย

ละ 27.59 คาอธิบายความผันแปรสะสมไดรอยละ 27.59 

   - ปจจัยท่ี 2 การวิเคราะหรายงานทางการเงินและการนําไปใชประโยชนทาง

เศรษฐกิจ คา Eigenvalue 5.412 อธิบายความผันแปรได รอยละ 12.89      คาอธิบายความผันแปรสะสม

ไดรอยละ 40.48 

   - ปจจัยที่ 3 ภาษีอากรที่เกี่ยวของกับกิจการ คา Eigenvalue 2.968 อธิบายความผัน

แปรไดรอยละ 7.07 คาอธิบายความผันแปรสะสมไดรอยละ 47.54 

   - ปจจัยที่ 4 การจัดประเภทบัญชีและหายอดคงเหลือ คา Eigenvalue 1.915 อธิบาย

ความผันแปรได 4.56 คาอธิบายความผันแปรสะสม รอยละ 52.10 

   - ปจจัยที่ 5 การรับรูรายได และคาใชจาย คา Eigenvalue 1.720 อธิบายความผันแปร

ได รอยละ 4.10 คาอธิบายความผันแปรสะสม รอยละ 56.2 

   - ปจจัยที่ 6 การควบคุมการจายเงิน คา Eigenvalue 1.551 อธิบายความผันแปรได 

3.69 คาอธิบายความผันแปรสะสมรอยละ 59.89 

   - ปจจัยท่ี 7 การคํานวณตนทุนสินคา คา Eigenvalue 1.313 อธิบายความผันแปรได 

3.13 คาอธิบายความผันแปรสะสมรอยละ 63.02 

   - ปจจัยที่ 8 การใชโปรแกรมบัญชีรวบรวมขอมูลทางการเงิน  คา Eigenvalue 1.266 

อธิบายความผันแปรได 3.02 คาอธิบายความผันแปรสะสมรอยละ 66.03 
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   - ปจจัยที่ 9 การบริหารความเสี่ยงของกิจการ คา Eigenvalue 1.078 อธิบายความผัน

แปรได 2.57 คาอธิบายความแปรผันสะสมรอยละ 68.60 
 

ตารางที่ 4.10 การวิเคราะหปจจัยสมรรถนะดานบัญชีที่นักบัญชีตองใชในการปฏิบัติงาน 
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1.  การตรวจสอบบัญชี    11.589 27.592 27.592 

 1.1  การกําหนดขนาดตัวอยางและเลือก

  ตัวอยางในการสอบบัญชี 
  

 

0.929 
   

 1.2  การวางแผนงานสอบบัญชี   0.897    

 1.3  การจัดทํากระดาษทําการสําหรับ

  งานสอบบัญชี 
  

 

0.883 
   

 1.4  การจัดทําแนวการสอบบัญชี   0.883    

 1.5  การเลือกใชเทคนิควิธีการตรวจสอบ   0.850    

 1.6  การเขียนรายงานของผูสอบบัญชีรับ

  อนุญาต 
  

 

0.784 
   

 1.7  การสอบทานงานสอบบัญชี   0.748    

2.  การวิเคราะหรายงานทางการเงินและ
 การนําไปใชประโยชนทางเศรษฐกิจ 

   
 

5.412 

 

12.885 

 

40.477 

 2.1  การประเมินผลการปฏิบัติงานท่ี 

  เกิดขึ้นจริง กับการจัดทําประมาณการ 
  

 

0.823 
   

 2.2  การประเมินผลการปฏิบัติงานท่ี 

  เกิดขึ้นจริงกับประมาณการรายได 
  

 

0.782 
   

 2.3  การจัดทําและนําเสนอรายงานผล

  การดําเนินงานประจํางวด 
  

 

0.714 
   

 2.4  การเก็บขอมูลวิเคราะหและรายงาน

  เก่ียวกับตนทุน 
  

 

0.667 
   

 2.5  การนําขอมูลทางบัญชีไปใชเพื่อให

  เกิดประโยชนตอหนวยงาน 
  

 

0.628 
   

 2.6  การดูแลความปลอดภัยของขอมูล   0.611    
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ตารางที่ 4.10 (ตอ) 
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3.  ภาษีอากรที่เกี่ยวของกับกิจการ    2.968 7.066 47.543 

 3.1  การคํานวณภาษีหัก ณ ที่จาย   0.759    

 3.2  การคํานวณภาษีมูลคาเพิ่ม   0.701    

4.  การจัดประเภทบัญชี  และหายอด
 คงเหลือ 

   
 

1.915 

 

4.560 

 

52.103 

 4.1  การคํานวณหายอดเงินคงเหลือใน

  แยกประเภท 
  

 

0.803 
   

 4.2  การจัดทําบัญชีแยกประเภทยอย

  หรือรายตัว 
  

 

0.759 
   

 4.3  การกระทบยอดเงินฝากธนาคาร   0.733    

 4.4  การจัดทํางบทดลอง   0.627    

5.  การรับรูรายได และคาใชจาย    1.720 4.096 56.200 

 5.1  การบันทึกเก่ียวกับการรับบริการ   0.761    

 5.2  การบันทึกเก่ียวกับการซ้ือสินคา   0.704    

 5.3  การบันทึกรายได   0.630    

6.  การควบคุมการจายเงิน    1.551 3.692 59.892 

 6.1 การติดตามและควบคุมการจายเงิน   0.803    

7.  การคํานวณหาตนทุนของสินคา    1.313 3.126 63.018 

 7.1  การบันทึกและวิเคราะหรายการท่ี

  เก่ียวของกับตนทุนและการผลิต 

  สินคาโดยตรง 

  

 

 

0.664 

   

 7.2  การใช Microsoft office ปฏิบัติงาน

  บัญชี 
  

 

0.647 
   

 7.3  การบันทึกและวิเคราะหรายการ 

  จัดสรรคาใชจายการผลิต 
  

 

0.610 
   

8.  การใชโปรแกรมบัญชีในรวบรวม
 ขอมูลทางการเงิน 

   
 

1.266 

 

3.015 

 

66.033 

 8.1  การใชโปรแกรมบัญชีที่หนวยงาน

  ของทานพัฒนาในการปฏิบัติงาน 
  

 

0.717 
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ตารางที่ 4.10 (ตอ) 
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9.  การบริหารความเส่ียงของธุรกิจ    1.078 2.568 68.600 

 9.1  การจัดการและประเมินผลและ 

  ควบคุมความเส่ียง 
  

 

0.637 
   

 9.2  การประเมินและจัดรายงานเก่ียวกับ

  ความเส่ียง 
  

 

0.627 
   

Extraction Method: Principal Component Analysis  

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization 
 
  3)  สมรรถนะอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของที่นักบัญชีตองใชในการปฏิบัติงาน 
   กลุมตัวอยางนักบัญชีไดใหขอคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของที่นักบัญชีตองการ

ใชในการปฏิบัติงานในระดับ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด ดังตอไปนี้ (ตารางที่ 4.11) 

   3.1)  สมรรถนะอ่ืน ๆ ที่ไดใชมากท่ีสุด มี 7 ดาน เรียงลําดับจากมากไปหานอย ดังตอไปนี้ 

    - ความซ่ือสัตย 

    - ความรับผิดชอบตองาน 

    - ความอดทนในการปฏิบัติงาน 

    - วินัยในการทํางาน 

    - มนุษยสัมพันธ 

    - ความกระตือรือรนใฝรู 

    - จรรยาบรรณในวิชาชีพนักบัญชี 

   3.2)  สมรรถนะอ่ืน ๆ ที่ไดใชมาก มี 9 ดาน เรียงลําดับจากมากไปหานอย ดังตอไปนี้ 

    - ความเสียสละ 

    - ความสามารถในการนําความรูมาใชในการทํางานไดจริง 

    - ความสนใจศึกษางาน 

    - บุคลิกภาพที่ดี 

    - การพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 

    - ความรับผิดชอบตอสังคม 

    - ความคิดเชิงบวก 
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    - ความสามารถในการสื่อสาร 

    - ความรูเกี่ยวกับกฎหมายที่เกี่ยวของกับธุรกิจที่ทํางานอยู 

   2.3)  สมรรถนะอ่ืน ๆ ที่ไดใชในระดับปานกลางมี 5 ดาน เรียงตามลําดับจากมากไปหา

นอย ดังตอไปนี้ 

    - การเสนอรายงานตอผูบริหาร 

    - เทคโนโลยีสารสนเทศจัดการขอมูลบัญชี 

    - ภาษาอังกฤษสําหรับนักบัญชี 

    - ภาษาอังกฤษธุรกิจ 

    - การวิเคราะหตีความหมายของรายงานตาง ๆ 

   2.4)  สมรรถนะอ่ืน ๆ ที่ไดใชนอยมี 2 ดาน คือ การบริหารโครงการ การวางแผนเชิงกลยุทธ 
 

ตารางที่ 4.11  คาเฉล่ีย  และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานสมรรถนะอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของที่นักบัญชีตองใชในการ

   ปฏิบัติงาน 

รายการ คาเฉล่ีย 
สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ความซื่อสัตย 3.72 .575 

ความรับผิดชอบตองาน 3.67 .596 

ความอดทนในการปฏิบัติงาน 3.49 .569 

วินัยในการทํางาน 3.34 .702 

มนุษยสัมพันธ 3.33 .772 

ความกระตือรือรนใฝรู 3.25 .789 

จรรยาบรรณในวิชาชีพบัญชี 3.23 .834 

ความเสียสละ 3.19 .756 

ความสามารถนําความรูมาใชในการทํางานไดจริง 3.19 .777 

ความสนใจศึกษางาน 3.16 .795 

บุคลิกภาพที่ดี 3.14 .729 

การพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 3.06 .874 

ความรับผิดชอบตอสังคม 2.96 .783 

ความคิดเชิงบวก 2.96 .846 

ความสามารถในการส่ือสาร 2.72 .994 

กฎหมายที่เก่ียวของกับธุรกิจที่ทํางานอยู 2.52 .991 

การเสนอรายงานตอผูบริหาร 2.39 1.178 
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ตารางที่ 4.11 (ตอ) 

รายการ คาเฉล่ีย 
สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

เทคโนโลยีสารสนเทศจัดการขอมูลบัญชี 2.37 1.193 

ภาษาอังกฤษสําหรับนักบัญชี 2.28 1.122 

ภาษาอังกฤษธุรกิจ 2.18 1.080 

การวิเคราะหตีความหมายของรายงานตาง ๆ  1.96 1.274 

การบริหารโครงการ 1.41 1.248 

การวางแผนเชิงกลยุทธ 1.31 1.232 

 
  4)  ปจจัยสมรรถนะอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของที่นักบัญชีตองใชในการปฏิบัติงาน 
   เมื่อนําสมรรถนะอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของที่นักบัญชีตองใชในการปฏิบัติงานในขอ 3) มาทําการ

วิเคราะหปจจัย โดยใชสถิติการวิเคราะหปจจัย เทคนิคการหาองคประกอบหลักดวยการหมุนแกนมุมฉาก 

ไดปจจัยสมรรถนะอ่ืน ๆ ที่นักบัญชีตองใชในการทํางานทั้งส้ิน 5 ปจจัย ดังตอไปนี้ (ตารางที่ 4.12) 

   - ปจจัยที่ 1 การบริหารเชิงกลยุทธ คา Eigenvalue 7.691 สามารถอธิบายความผันแปร

ไดรอยละ 33.44 คาอธิบายความผันแปรสะสมไดรอยละ 33.44 

   - ปจจัยที่ 2 มีวินัยใฝรูและรับผิดชอบตอสังคม คา Eigenvalue 2.724 อธิบายความ

ผันแปรไดรอยละ 11.84 คาอธบิายความผันแปรสะสมไดรอยละ 45.28 

   - ปจจัยที่ 3 บุคลิกภาพ คา Eigenvalue 1.411 อธิบายความผันแปรไดรอยละ 6.13      

คาอธิบายความผันแปรสะสมไดรอยละ 51.42  

   - ปจจัยที่ 4 กฎหมายที่เกี่ยวของ และภาษาอังกฤษ คา Eigenvalue 1.154 อธิบาย

ความผันแปรไดรอยละ 5.02 คาอธิบายความผันแปรสะสมไดรอยละ 56.43 

   - ปจจัยที่ 5 จริยธรรมในวิชาชีพ คา Eigenvalue 1.067 อธบิายความผันแปรไดรอยละ 

4.64 และคาอธิบายความผันแปรสะสมไดรอยละ 61.07 
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ตารางที่ 4.12  การวิเคราะหปจจัยสมรรถนะดานอ่ืน ๆ ที่นักบัญชีตองใชในการปฏิบัติงาน 
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1.  การบริหารเชิงกลยุทธ    7.691 33.438 33.438 

 1.1  การบริหารโครงการ   0.857    

 1.2 การวางแผนเชิงกลยุทธ    0.851    

 1.3 การวิเคราะหตีความหมายของ 

  รายงานตาง ๆ 
  

 

0.793 
   

 1.4 การเสนอรายงานตอผูบริหาร   0.620    

2.  มีวินัย ใฝรู และรับผิดชอบตอสังคม    2.724 11.844 45.282 

 2.1 ความเสียสละ   0.750    

 2.2 ความรับผิดชอบตอสังคม   0.703    

 2.3 ความกระตือรือรน ใฝรู   0.662    

 2.4  วินัยในการทํางาน   0.657    

3.  บุคลิกภาพ    1.411 6.133 51.415 

 3.1  บุคลิกภาพที่ดี   0.691    

 3.2  ความสนใจศึกษางาน   0.612    

4.  กฎหมายที่เกี่ยวของและภาษาอังกฤษ    1.154 5.017 56.432 

 4.1  กฎหมายท่ีเก่ียวของกับธุรกิจที่   

        ทํางานอยู 
  

 

0.704 
   

 4.2  ภาษาอังกฤษ   0.678    

 4.3  ภาษาอังกฤษสําหรับนักบัญชี   0.670    

5.  จริยธรรมในวิชาชีพ    1.067 4.639 61.072 

 5.1 ความซ่ือสัตย   0.831    

 5.2 จรรยาบรรณในวิชาชีพบัญชี   0.676    
Extraction Method: Principal Component Analysis 

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization 
 
4.3  สรุปผลการศึกษา 
 ผลการวิเคราะหจากการสํารวจ ความคิดเห็นของภาคธุรกิจอุตสาหกรรมและความคิดเห็นของ        

นักบัญชี เกี่ยวกับสมรรถนะของนักบัญชี สรุปโดยเปรียบเทียบได ดังนี้ 
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ตารางที่ 4.13 เปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะทางการบัญชีของนักบัญชีภาคธุรกจิอุตสาหกรรม

   ตองการ และสมรรถนะทางการบัญชีที่นักบัญชีใชในการปฏิบัติงานจริง 

สมรรถนะทางการบัญชีที่ภาคธุรกิจอุตสาหกรรมตองการ 
สมรรถนะทางการบัญชีที่นักบัญชี 

ใชในการปฏิบัตงิานจริง 
การสํารวจ 

การสัมภาษณเจาะลึกภาคธุรกิจ
อุตสาหกรรม 

1.  การวางแผนและควบคุมทางการเงิน 

 1.1  การบริหารเงิน 

 1.2  การบริหารเงินเดือนและคาแรง 

 1.3  การวางแผนทางการเงิน 

 1.4  การวางแผนงบประมาณ 

1.  การวางแผนและควบคุมทางการเงิน 

 1.1  ความรูเก่ียวกับการเงิน 

 1.2  ความรูเก่ียวกับเศรษฐศาสตร 

 1.3  การวางแผนงาน 

 

2. การตรวจสอบภายใน 

 2.1 การประเมินผลการควบคุมภายใน 

 2.2  การตรวจสอบภายใน 

 2.3  การบริหารความเส่ียง 

 1.  การบริหารความเส่ียงของธุรกิจ 

 1.1 การจัดการและประเมินผลและควบคุม 

  ความเสี่ยง 

 1.2  การประเมินและจัดรายงานเก่ียวกับความ

  เส่ียง 

  2.  การตรวจสอบบัญชี 

 2.1  การกําหนดขนาดตัวอยางและเลือก 

  ตัวอยางในการสอบบัญชี 

 2.2  การวางแผนงานสอบบัญชี 

 2.3 การจัดทํากระดาษทําการสําหรับงานสอบ

  บัญชี 

 2.4  การจัดทําแนวการสอบบัญชี 

 2.5  การเลือกใชเทคนิควิธีการตรวจสอบ 

 2.6  การเขียนรายงานของผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

 2.7  การสอบทานงานสอบบัญชี 

3.  การจัดทําและนําเสนอขอมูลทางบัญชี   

 เพื่อใชในการตัดสินใจ 

 3.1  บัญชีการเงิน 

 3.2  การรายงานทางการเงิน 

 3.3  การบัญชีบริหาร 

2.  การจัดทําและนําเสนอขอมูลทาง 

     บัญชีเพื่อใชในการตัดสินใจ 

 2.1  ความรูทางวิชาชีพ 

 2.2  การนํามาตรฐานการบัญชีมาใช 

  ปฏิบัติ 

3.  การวิเคราะหรายงานทางการเงินและ 

 การนําไปใชประโยชนทางเศรษฐกิจ 

 3.1 การประเมินผลการปฏิบัติงานที่เกิดข้ึนจริง 

  กับการจัดทําประมาณการ 

 3.2  การประเมินผลการปฏิบัติงานที่เกิดข้ึนจริง

  กับประมาณการรายได 

 3.3  การจัดทําและนําเสนอรายงานผลการ 

  ดําเนินงานประจํางวด 

 3.4  การเก็บขอมูลวิเคราะหและรายงานเกี่ยวกับ

  ตนทุน 

3.5  การนําขอมูลทางบัญชีไปใชเพื่อใหเกิด 

  ประโยชนตอหนวยงาน 

 3.6  การดูแลรักษาความปลอดภัยของขอมูล 
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ตารางที่ 4.13 (ตอ) 

สมรรถนะทางการบัญชีที่ภาคธุรกิจอุตสาหกรรมตองการ 
สมรรถนะทางการบัญชีที่นักบัญชี 

ใชในการปฏิบัตงิานจริง 
การสํารวจ 

การสัมภาษณเจาะลึกภาคธุรกิจ
อุตสาหกรรม 

4. พื้นฐานดานบัญชีที่ตองใชในการ 

 ประกอบวิชาชีพ 

 4.1 การภาษีอากร 

 4.2 การใหคําปรึกษา 

 4.3 การบันทึกบัญชี 

3. พื้นฐานดานบัญชีที่ตองใชในการ 

 ประกอบวิชาชีพ 

 3.1 การภาษีอากร 

 3.2 การติดตอประสานงานกับลูกคา 

4.  การจัดประเภทบัญชี และหายอดคงเหลือ 

 4.1  การคํานวณหายอดเงินคงเหลือในแยก 

  ประเภท 

 4.2  การจัดทําบัญชีแยกประเภทยอยหรือรายตัว 

 4.3  การกระทบยอดเงินฝากธนาคาร 

 4.4  การจัดทํางบทดลอง 

  5.  การรับรูรายได และคาใชจาย 

 5.1 การบันทึกเก่ียวกับการรับบริการ 

 5.2  การบันทึกเก่ียวกับการซ้ือสินคา 

 5.3 การบันทึกรายได 

 
 6.  การควบคุมการจายเงิน 

 6.1  การติดตามและควบคุมการจายเงิน 

 

 7.  การคํานวณหาตนทุนของสินคา 

 7.1  การบันทึกและวิเคราะหรายการที่เก่ียวของ

  กับตนทุนและการผลิตสินคาโดยตรง 

 7.2  การใช Microsoft office ปฏิบัติงานบัญชี 

 7.3  การบันทึกและวิเคราะหรายการจัดสรร 

  คาใชจายการผลิต 

 

 8.  ภาษีอากรที่เก่ียวของกับกิจการ 

 8.1  การคํานวณภาษีหัก ณ ที่จาย 

 8.2  การคํานวณภาษีมูลคาเพิ่ม 

 

 9. การใชโปรแกรมบัญชีในการรวบรวมขอมูลทาง 

 การเงิน 

 9.1 การใชโปรแกรมบัญชีที่หนวยงานของทาน

  พัฒนาในการปฏิบัติงาน 

5.  จริยธรรมของนักบัญชี 

 5.1  มีคานิยมทางวิชาชีพบัญชีที่ดี 

 5.2  มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

 

4.  จริยธรรมของนักบัญชี 

 4.1  มีจรรยาบรรณทางวิชาชีพ 

 4.2  มีคุณธรรมจริยธรรม 

 4.3  รักษาอุดมการณของกิจการ 
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ตารางที่ 4.14  เปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะอ่ืน ๆ ของนักบัญชีที่เกี่ยวของ ที่ภาคธุรกิจ     

   อุตสาหกรรมตองการ และสมรรถนะอ่ืนๆ ที่นักบัญชีใชในการปฏิบัติงาน 

สมรรถนะอ่ืนๆ ของนักบัญชีที่ภาคธุรกิจอุตสาหกรรมตองการ 
สมรรถนะอ่ืนๆ ทีน่ักบัญชี 

ใชในการปฏิบัตงิาน 
การสํารวจ 

การสัมภาษณเจาะลึกภาคธุรกิจ
อุตสาหกรรม 

1.  ซ่ือสัตยรับผิดชอบตองาน  

 1.1 มีทักษะในการใชคอมพิวเตอรใน

  การพัฒนางานดานบัญชี 

 1.2  มีความรับผิดชอบตองาน 

 1.3 มีความซ่ือสัตย 

 1.4  มีความสามารถบริหารเวลา 

1.  ซ่ือสัตยรับผิดชอบตองาน 

 1.1  มีความรูพื้นฐานคอมพิวเตอร 

 1.2  มีความรับผิดชอบ 

 1.3  มีความซ่ือสัตย 

1.  จริยธรรมในวิชาชีพ 

 1.1 ความซ่ือสัตย 

 1.2 จรรยาบรรณในวิชาชีพบัญชี 

2.  ความสามารถในการบริหาร 

 2.1 สามารถวางแผนกลยุทธ 

 2.2  สามารถวัดและประเมินผล 

 2.3  มีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 

2.  ความสามารถในการบริหาร 

 2.1 เรียนรูตลอดเวลา 

 2.2  การนําเสนอ 

 2.3  การบริหารบุคคลและงาน 

 

 2.  การบริหารเชิงกลยุทธ 

 2.1  การบริหารโครงการ 

 2.2  การวางแผนเชิงกลยุทธ 

 2.3  การวิเคราะหตีความหมายของรายงานตาง ๆ 

 2.4  การเสนอรายงานตอผูบริหาร 

3.  ความรับผิดชอบสูงและแกปญหา

 อยางเปนระบบ 

 3.1  มีความคิดริเร่ิมสามารถแกปญหา

  ไดดี 

 3.2  มีความรับผิดชอบสูง 

3.  ความรับผิดชอบสูงและแกปญหา

 อยางเปนระบบ 

 3.1  มีความกระตือรือรน 

3.2 มีภาวะผูนํา 

3.  มีวินัย ใฝรู และรับผิดชอบตอสังคม 

 3.1  ความเสียสละ 

 3.2  ความรับผิดชอบตอสังคม 

 3.3  ความกระตือรือรน ใฝรู 

 3.4  วินัยในการทํางาน 

4.  ทัศนคติในการทํางาน 

 4.1  มีความเช่ือมั่นในตนเอง 

 4.2  มีความคิดเชิงบวก  

4.  ทัศนคติในการทํางาน 

 4.1  มนุษยสัมพันธ 

 4.2  บุคลิกดี 

 4.3  ทํางานรวมกับผูอื่นได 

 4.4  ยอมรับความคิดเห็น 

 4.5  สามารถทํางานเปนทีม 

 4.6  มีความอดทน 

 4.7  เคารพกฎเกณฑ 

 4.8  การใหเกียรติ 

 4.9  รักงานบริการ 

 4.10 ความระมัดระวัง 

4.  บุคลิกภาพ 

 4.1 บุคลิกภาพที่ดี 

 4.2 ความสนใจศึกษางาน 

  

5.  ภาษาอังกฤษดี 

 5.1  มีความรู ความสามารถดาน 

  ภาษาอังกฤษสําหรับนักบัญชี 

 5.2  มีความรู ความสามารถดาน 

  ภาษาอังกฤษธุรกิจ 

5.  ภาษาอังกฤษดี 

 5.1  มีความรู ความสามารถดาน 

  ภาษาอังกฤษ 

5.  กฎหมายที่เก่ียวของ และภาษาอังกฤษ 

 5.1  กฎหมายที่เก่ียวของกับธุรกิจที่ทํางานอยู 

 5.2 ภาษาอังกฤษ 

 5.3  ภาษาอังกฤษสําหรับนักบัญชี 

 



 

 

 

บทท่ี บทท่ี 55  
สรุปผลและขอเสนอแนะสรุปผลและขอเสนอแนะ  

 
 การศึกษาในบทน้ีเปนการสรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาวิจัย เพื่อนําไปสูการ

พัฒนามาตรฐานอาชีพนักบัญชีที่ตอบสนองตอภาคธุรกิจอุตสาหกรรม ดังตอไปนี้ 
 

5.1 วิธีการศึกษา 
 5.1.1  วัตถุประสงคการศึกษา 

  1) ศึกษามาตรฐานอาชีพบัญชีที่ไดมีการพัฒนาใหตอบสนองตอความตองการของการพัฒนา

ธุรกิจอุตสาหกรรมทั้งในประเทศและตางประเทศ เพื่อใหทราบถึงสมรรถนะหลักตาง ๆ ที่นักบัญชีองคกร

ธุรกิจอุตสาหกรรมพึงประสงค 

  2) ศึกษาสมรรถนะที่จําเปนของนักบัญชีที่ภาคธุรกิจอุตสาหกรรมตองการ 

  3) ศึกษาสมรรถนะที่จําเปนและตองใชจริงในการปฏิบัติงานของนักบัญชีที่ปฏิบัติงานภาค

ธุรกิจอุตสาหกรรม 

 5.1.2  ขอบเขตการศึกษา 

  การศึกษาในคร้ังนี้เปนการศึกษาเชิงสํารวจความคิดเห็นขององคกรธุรกิจอุตสาหกรรม ตอ

สมรรถนะนักบัญชีที่ตองการ รวมทั้งสํารวจนักบัญชีที่นําความรูทักษะไปใชจริงในงาน รวมทั้งการสัมภาษณ

เจาะลึกองคกรภาคธุรกิจอุตสาหกรรมตอความคิดเห็นและความตองการบุคลากรดานการบัญชีทั้งใน

สมรรถนะทางดานบัญชี และสมรรถนะอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ กลุมตัวอยางของการสํารวจมาจากบริษัทที่อยูใน

ตลาดหลักทรัพย และนอกตลาดหลักทรัพยในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก รวมทั้งกลุมตัวอยาง 

นักบัญชีที่ทํางานในองคกรภาคธุรกิจอุตสาหกรรมในเขตภาคกลางและภาคตะวันออกที่สําเร็จการศึกษา

จากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีในชวงระหวางป พ.ศ. 2541-2551 

 5.1.3 ขนาดตัวอยาง 

  1) การกําหนดขนาดตัวอยางองคกรธุรกิจอุตสาหกรรมใชเกณฑการกําหนดตัวอยางจาก

ตารางสําเร็จรูปของ Taro Yamane ที่ความเชื่อมั่น รอยละ 95 จากจํานวนบริษัทจดทะเบียนสํานักงานสอบ

บัญชี สํานักงานบัญชี และองคกรภาคธุรกิจอุตสาหกรรมในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก จํานวนขนาด

ประชากร 1,000 บริษัท มีความคลาดเคล่ือน ± 5% เลือกกลุมตัวอยางขนาด 206-210 ตัวอยาง 

  2) กําหนดขนาดตัวอยางจากประชากรนักบัญชีที่สําเร็จจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ธัญบุรีในชวง 10 ปที่ผานมา (พ.ศ. 2541-2551) ปจจุบันทํางานเปนนักบัญชีในองคกรธุรกิจอุตสาหกรรม 

จํานวนประมาณ 3,000 คน โดยใชตารางสําเร็จรูปของ Taro Yamane ที่ความเชื่อมั่นรอยละ 95 เลือกกลุม

ตัวอยาง 320-350 คน  
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  3) เลือกบริษัทธุรกิจอุตสาหกรรมในกรุงเทพและปริมณฑลจํานวน 5 ธุรกิจ รวม 6 แหง ไดแก  

   3.1) ธุรกิจผลิตและจําหนายสินคา 1 แหง 

   3.2) ธุรกิจโดยสารระหวางประเทศ  1 แหง 

   3.3) ธุรกิจการเงิน 1 แหง 

   3.4) ธุรกิจรับตรวจสอบบัญชี  2 แหง 

   3.5) ธุรกิจรับทําบัญชี  1 แหง 

 5.1.4 เคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอมูล 

  1) แบบสัมภาษณองคกรธุรกิจอุตสาหกรรม 

  2) แบบสัมภาษณนักบัญชีผูปฏิบัติงานในระดับตาง ๆ ในองคกรธุรกิจอุตสาหกรรม 

  3) แบบสัมภาษณเจาะลึกเปนแบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง 

   

5.2 สรุปผลการศึกษา 
 ผลจากการสํารวจและสัมภาษณเจาะลึกเพื่อศึกษาสมรรถนะที่จําเปนสําหรับนักบัญชีที่ภาคธุรกิจ

อุตสาหกรรมตองการ และการสํารวจสมรรถนะตาง ๆ ที่นักบัญชีไดใชปฏิบัติงานจริงในแตละระดับ สรุปผล

การศึกษาไดดังนี้ 

 5.2.1 สมรรถนะนักบัญชีที่องคกรธุรกิจอุตสาหกรรมตองการ 
  สมรรถนะทางดานบัญชี 
  กลุมตัวอยางสวนใหญในองคกรภาคธุรกิจอุตสาหกรรม มีประสบการณในการทํางานบัญชีอยู

ในชวง 16-20 ป มากถึงรอยละ 26.3 สวนใหญดํารงตําแหนงผูจัดการหรือผูอํานวยการฝายบัญชีทั่วไป 

กลุมตัวอยางใหความคิดเห็นตอความตองการนักบัญชีที่มีสมรรถนะทางการบัญชีมากท่ีสุด 6 ดาน 

เรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก การมีจรรยาบรรณในวิชาชีพ การบันทึกบัญชี การภาษีอากร มีคานิยม

ทางวิชาชีพบัญชีที่ดี การบัญชีการเงิน และการรายงานทางการเงิน 

  สมรรถนะทางดานบัญชีที่ตองการในระดับมาก 12 ดาน เรียงลําดับจากมากไปหานอย

ดังนี้ การบัญชีบริหาร การบัญชีตนทุน กฎหมายอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของกับธุรกิจ การวางแผนงบประมาณ       

การวางแผนทางการเงิน การตรวจสอบภายใน การใหคําปรึกษา การบริหารความเส่ียง การบริหารเงินสด 

การประเมินผลการควบคุมภายใน สารสนเทศเพื่อการบริหาร และการบริหารเงินเดือนคาแรง 

  สมรรถนะทางดานการบัญชีที่ตองการระดับพื้นฐาน 1 ดาน คือ สมรรถนะในดานการใช

โปรแกรมสําเร็จรูปและการประเมินราคาทรัพยสิน 

  เมื่อนําสมรรถนะดานการบัญชีที่องคกรธุรกิจอุตสาหกรรมตองการที่กลาวมาขางตนมาทําการ

วิเคราะหปจจัยเพื่อหาปจจัยสมรรถนะดานการบัญชีพบวามี 5 ปจจัย ไดแก ปจจัยที่ 1 การวางแผนและ

ควบคุมทางการเงิน ปจจัยที่ 2 การตรวจสอบภายใน ปจจัยที่ 3 การนําเสนอขอมูล รายงานการเงินเพื่อใช
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ในการตัดสินใจ ปจจัยที่ 4 จริยธรรมของนักบัญชี และปจจัยที่ 5 ความรูทักษะพื้นฐานดานบัญชีที่จะใชใน

การประกอบวิชาชีพ โดยแตละปจจัยมีสมรรถนะที่ตองการดังนี้ 

  ปจจัยที่ 1  การวางแผนและควบคุมทางการเงิน ประกอบดวย 

     - การบริหารเงินสด 

     - การบริหารเงินเดือนคาแรง 

     - การวางแผนทางการเงิน 

     - การวางแผนงบประมาณ 

  ปจจัยที่ 2 การตรวจสอบภายใน ประกอบดวย 

     - การประเมินผลการควบคุมภายใน 

     - การตรวจสอบภายใน 

     - การบริหารความเส่ียง 

  ปจจัยที่ 3 การจัดทําและนําเสนอขอมูลทางการบัญชีเพื่อใชในการตัดสินใจ ประกอบดวย 

     - บัญชีการเงิน 

     - การรายงานทางการเงิน 

     - การบัญชีบริหาร 

  ปจจัยที่ 4 จริยธรรมของนักบัญชี ประกอบดวย 

     - มีคานิยมทางวิชาชีพบัญชีที่ดี 

     - มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

  ปจจัยที่ 5 ความรู ทักษะพื้นฐานดานบัญชีที่ตองใชในการประกอบวิชาชีพ ประกอบดวย 

     - การภาษีอากร 

     - การใหคําปรึกษา 

     - การบันทึกบัญชี 
  สมรรถนะอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของที่องคกรธุรกิจอุตสาหกรรมตองการ 
  สมรรถนะอ่ืน ๆ ที่องคกรธุรกิจอุตสาหกรรมตองการในระดับมากที่สุด มี 12 ดาน เรียงลําดับ

จากมากไปหานอย คือ มีความรับผิดชอบสูง ความซื่อสัตย มีความรับผิดชอบตองาน สามารถทํางานรวม

กับผูอ่ืนไดดี มีความคิดริเร่ิมสามารถแกปญหาไดดี มีความสามารถในการสื่อสารการพูด การเขียน           

มีความสามารถในการบริหารเวลา มีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง มีปฏิภาณไหวพริบ มีทักษะในการใช

คอมพิวเตอรในการพัฒนางานดานบัญชี นําความรูที่มีประยุกตใชกับงานไดดีและมีความเสียสละ 

  สมรรถนะอ่ืน ๆ ที่องคกรธุรกิจอุตสาหกรรมตองการใหนักบัญชีมีในระดับมาก มี 10 ดาน 

เรียงลําดับจากมากไปหานอย ดังตอไปนี้ คือ มีแรงจูงใจที่ดีในการทํางาน มีภาวะผูนํา มีวิธีคิดที่เปนระบบ 

มีความคิดเชิงบวก มีความเช่ือม่ันในตนเอง มีความรูในธุรกิจหรืออุตสาหกรรมขององคกรอยางดี มีความรู
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ความสามารถดานภาษาอังกฤษสําหรับนักบัญชี การวัดและประเมินผล มีความรูความสามารถดาน

ภาษาอังกฤษธุรกิจ และมีความสามารถวางแผนเชิงกลยุทธ 

  นําสมรรถนะอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของของนักบัญชีที่องคกรธุรกิจอุตสาหกรรมตองการมาวิเคราะห

ปจจัย เพื่อหาปจจัยสมรรถนะอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของได 5 ปจจัย มีรายละเอียดองคประกอบแตละปจจัย ดังนี้ 

  ปจจัยที่ 1   ซื่อสัตย รับผิดชอบตองาน มีองคประกอบคือ 

     - มีทักษะในการใชคอมพิวเตอรในการพัฒนางานดานบัญชี 

     - มีความรับผิดชอบตองาน 

     - มีความซ่ือสัตย 

     - มีความสามารถในการบริหารเวลา 

  ปจจัยที่ 2 ความสามารถในการบริหาร 

     - ความสามารถในการวางแผนเชิงกลยุทธ 

     - ความสามารถวัดและประเมินผล 

     - มีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 

  ปจจัยที่ 3 ความรับผิดชอบสูงและแกปญหาอยางเปนระบบ 

     - มคีวามคิดริเร่ิมสามารถแกปญหาไดดี 

     - มีความรับผิดชอบสูง       

  ปจจัยที่ 4 ทัศนคติในการทํางาน 

     - มีความเช่ือมั่นในตนเอง 

     - มีความคิดเชิงบวก 

  ปจจัยที่ 5 มีความรูทักษะภาษาอังกฤษดี 

     - มีความรู ความสามารถดานภาษาอังกฤษสําหรับนักบัญชี 

     - มีความรูความสามารถดานภาษาอังกฤษธุรกิจ 

 5.2.2 สมรรถนะนักบัญชีที่องคกรธุรกิจและอุตสาหกรรมตองการจากการสัมภาษณเจาะลึก

ผูบริหารในภาคธุรกิจ 6 ธุรกิจ ผลการศึกษา สรุปไดดังนี้ 

  1) สมรรถนะทางการบัญชี 

   1.1) การวางแผนและควบคุมทางการเงิน ประกอบดวย 

    1.1.1) ความรูเกี่ยวกับการเงิน 

    1.1.2) ความรูเกี่ยวเศรษฐศาสตร 

    1.1.3) ความรูเกี่ยวกับการวางแผน 
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   1.2) การจัดทําและนําเสนอขอมูลทางบัญชีเพื่อใชในการตัดสินใจ  

    1.2.1) ความรูทางวิชาชีพ 

    1.2.2) การนํามาตรฐานการบัญชีมาใชปฏิบัติ 

   1.3) จริยธรรมของนักบัญชี 

    1.3.1) มีจรรยาบรรณทางวิชาชีพ 

    1.3.2) มีคุณธรรมจริยธรรม 

    1.3.3) รักษาอุดมการณของกิจการ 

   1.4) ความรูทักษะพื้นฐานดานบัญชีที่ตองใชในการประกอบวิชาชีพ 

    1.4.1) การภาษีอากร 

    1.4.2) การติดตอประสานงานกับลูกคา 

  2) สมรรถนะอ่ืน ๆ ของนักบัญชีที่ภาคธุรกิจอุตสาหกรรมตองการ 

   2.1) ความซ่ือสตัยรับผิดชอบตองาน ประกอบดวย 

    2.1.1) มีความรูพื้นฐานคอมพิวเตอร 

    2.1.2) มีความรับผิดชอบ 

    2.1.3) มีความซ่ือสัตย 

   2.2) มีความสามารถในการบริหาร ประกอบดวย 

    2.2.1) เรียนรูตลอดเวลา 

    2.2.2) ทักษะการนําเสนอ 

    2.2.3) ทักษะการบริหารบุคคลและงาน 

   2.3) ความรับผิดชอบสูงและแกปญหาอยางเปนระบบ ประกอบดวย 

    2.3.1) มีความกระตือรือรน 

    2.3.2) มีภาวะผูนํา 

   2.4) ทัศนคติในการทํางาน ประกอบดวย 

    2.4.1) มนุษยสัมพันธ 

    2.4.2) บุคลิกดี 

    2.4.3) ทํางานรวมกับผูอ่ืนได 

    2.4.4) ยอมรับความคิดเห็น 

    2.4.5) มีความสามารถทํางานเปนทีม 

    2.4.6) มีความอดทน 

    2.4.7) เคารพกฎเกณฑ 

    2.4.8) รูจักใหเกียรติ 
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    2.4.9) รักงานบริการ 

    2.4.10) ความระมัดระวัง 

   2.5) มีความรูทักษะภาษาอังกฤษดี ประกอบดวย 

    2.5.1) มีความรูความสามารถดานภาษาอังกฤษ 

 5.2.3 สมรรถนะทางดานบัญชีและอ่ืน ๆ ที่ เกี่ยวของท่ีนักบัญชีตองใชในการทํางาน
สมรรถนะทางดานบัญชี 

  กลุมตัวอยางนักบัญชีผูตอบสวนใหญมีอายุการทํางานอยูระหวาง 1 -10 ป สวนใหญอยูใน

ตําแหนงพนักงานบัญชีและการเงิน และทํางานในภาคอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรม บางสวนอยูใน

องคกรบริการสอบบัญชี รับทําบัญชี และธุรกิจอ่ืน ๆ โดยกลุมตัวอยางไดระบุถึงการใชสมรรถนะทางบัญชี

ในระดับมากท่ีสุด 1 ดาน คือ การใช Microsoft Office ปฏิบัติงานดานบัญชี สมรรถนะทางบญัชีที่ใชใน

ระดับมาก มี 6 ดาน เรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก การบันทึกเกี่ยวกับการซ้ือสินคา  การใช

โปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชี  การดูแลความปลอดภัยของขอมูล  การนําขอมูลทางบัญชีไปใชใหเกิด

ประโยชนตอหนวยงาน  การบันทึกรายได  การคํานวณภาษีมูลคาเพิ่ม  การบันทึกการับเงินและการบันทึก

เกี่ยวกับการรับบริการ สมรรถนะดานการบัญชีที่ไดใชในระดับปานกลาง มี 20 ดาน เรียงลําดับจาก

มากไปหานอย ไดแก การคํานวณภาษีหัก ณ ที่จาย  การติดตามและควบคุมการจายเงิน  การจัดทําและ

นําเสนอรายงานผลการดําเนินงานประจํางวด  การใชโปรแกรมบัญชีที่หนวยงานพัฒนาเองในการ

ปฏิบัติงาน  การกระทบยอดเงินฝากธนาคาร  การคํานวณหายอดคงเหลือในบัญชีแยกประเภท  การจัดทํา

ทะเบียนทรัพยสิน  การคํานวณภาษีเงินไดนิติบุคคล  การติดตามและควบคุมการรับเงิน  การประเมินผล

การปฏิบัติงานที่เกิดข้ึนจริงและการจัดทําประมาณการคาใชจาย  การจัดทําบัญชีแยกประเภทยอยหรือ 

รายตัว  การเก็บขอมูลวิเคราะหและรายงานท่ีเกี่ยวกับตนทุน  การบันทึกและการวิเคราะหรายการที่

เกี่ยวของกับตนทุนการผลิตสินคาโดยตรง  การประเมินผลการปฏิบัติงานที่เกิดข้ึนจริงกับการประมาณ

รายได  การจัดทํางบทดลอง  การรางงบการเงินของหนวยงาน  การคํานวณภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา    

การจัดทําขอมูลสําหรับควบคุมบริหารเงิน  การบันทึกและวิเคราะหรายการจัดสรรคาใชจายการผลิต  และ

การตีความหมายงบการเงินของหนวยงาน  สมรรถนะทางการบัญชีที่ไดใชนอย มี 11 ดาน  เรียงลําดับ

จากมากไปหานอย  ไดแก  การคํานวณเงินเดือนสุทธิที่ตองจาย  การเลือกใชเทคนิคหรือวิธีการตรวจสอบ      

การคํานวณภาษีธุรกิจเฉพาะ  การกําหนดขนาดตัวอยางและเลือกตัวอยางในการสอบบัญชี การสอบทาน

งานสอบบัญชี  การจัดการและประเมินผลการควบคุมความเสี่ยง  การจัดทํากระดาษทําการสําหรับ

งานสอบบัญชี  การประเมินและจัดทํารายงานเกี่ยวกับความเส่ียง  การวางแผนงานสอบบัญชี     การจัดทํา

แนวการสอบบัญชี  และการควบคุมดานสินเชื่อ และสมรรถนะดานการบัญชีที่ไดใชนอยท่ีสุดจนถึง

ไมไดใชเลย มีเพียง 1 ดาน คือการเขียนรายงานของผูสอบบัญชีรับอนุญาต 
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คณะบริหารธุรกิจ  5-7 
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  เมื่อนําสมรรถนะทางดานบัญชีที่นักบัญชีนําไปปฏิบัติในการทํางานมาทําการวิเคราะหปจจัย 

พบวามีปจจัยสมรรถนะทางดานบัญชีที่นักบัญชีตองใชประจํา 9 ปจจัย โดยมีองคประกอบภายในแตละ

ปจจัยดังตอไปนี้ 

  ปจจัยที่ 1   การตรวจสอบบัญชี ประกอบดวย 

     - การกําหนดขนาดตัวอยางและเลือกตัวอยางในการสอบบัญชี 

     - การวางแผนงานสอบบัญชี 

     - การจัดทํากระดาษทําการสําหรับงานสอบบัญชี 

     - การจัดทําแนวการสอบบัญชี 

     - การเลือกใชเทคนิควิธีการตรวจสอบ 

     - การเขียนรายงานของผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

     - การสอบทานงานสอบบัญชี 

  ปจจัยที่ 2 การวิเคราะหรายงานทางการเงิน และการนําไปใชประโยชนทางเศรษฐกิจ       

     ประกอบดวย 

     - การประเมินผลการปฏิบัติงานที่เกิดข้ึนจริงกับการจัดทําประมาณการ 

     - การประเมินผลการปฏิบัติงานที่เกิดข้ึนจริงกับประมาณรายได 

     - การจัดทําและนําเสนอรายงานผลการดําเนินงานประจํางวด 

     - การเก็บขอมูลวิเคราะหและรายงานเกี่ยวกับตนทุน 

     - การนําขอมูลทางบัญชีไปใชเพื่อเกิดประโยชนตอหนวยงาน 

     - การดูแลความปลอดภัยของขอมูล 

  ปจจัยที่ 3 ภาษีอากรที่เกี่ยวของกับกิจการ ประกอบดวย 

     - การคํานวณภาษีหัก ณ ที่จาย 

     - การคํานวณภาษีมูลคาเพิ่ม      

  ปจจัยที่ 4 การจัดประเภทบัญชีและหายอดคงเหลือ ประกอบดวย 

     - การคํานวณหายอดคงเงินคงเหลือในแยกประเภท 

     - การจัดทําบัญชีแยกประเภทยอยหรือรายตัว 

     - การกระทบยอดเงินฝากธนาคาร 

     - การจัดทํางบทดลอง 

  ปจจัยที่ 5 การับรูรายไดและคาใชจาย ประกอบดวย 

     - การบันทึกเกี่ยวกับการรับบริการ 

     - การบันทึกเกี่ยวกับการซ้ือสินคา 

     - การบันทึกรายได 
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5-8                          คณะบริหารธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

  ปจจัยที่ 6 การควบคุมการจายเงิน ประกอบดวย 

     - การติดตามและควบคุมการจายเงิน 

  ปจจัยที่ 7 การคํานวณหาตนทุนของสินคา ประกอบดวย 

     - การบันทึกและวิเคราะหรายการที่เกี่ยวของกับตนทุนและการผลิตสินคาโดยตรง 

     - การใช Microsoft Office ปฏิบัติงานบัญชี 

     - การบันทึกและวิเคราะหรายการจัดสรรคาใชจายการผลิต 

  ปจจัยที่ 8 การใชโปรแกรมบัญชีในการรวบรวมขอมูลทางการเงิน ประกอบดวย 

     - การใชโปรแกรมบัญชีที่หนวยงานพัฒนาในการปฏิบติังาน 

  ปจจัยที่ 9 การบริหารความเส่ียงของธุรกิจ ประกอบดวย 

     - การจัดการและประเมินผลและควบคุมความเส่ียง 

     - การประเมินและจัดรายงานเกี่ยวกับความเส่ียง 

  สมรรถนะอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของที่นักบัญชีตองใชในการปฏิบัติงาน 

  กลุมตัวอยางระบุวาสมรรถนะอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของที่ไดใชมากท่ีสุด มี 7 ดาน เรียงลําดับจาก

มากไปหานอย  ไดแก ความซื่อสัตย  ความรับผิดชอบตองาน  ความอดทนในการปฏิบัติงาน  วินัยในการ

ทํางาน  มนุษยสัมพันธ  ความกระตือรือรนใฝรู  และจรรยาบรรณในวิชาชีพนักบัญชี  สมรรถนะอ่ืน ๆ ที่

ไดใชมาก มี 9 ดาน  เรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก  ความเสียสละ  ความสามารถในการนําความรู

มาใชในการทํางานไดจริง  ความสนใจศึกษางาน  บุคลิกภาพที่ดี  การพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง       

ความรับผิดชอบตอสังคม  ความคิดเชิงบวก  ความสามารถในการสื่อสาร  ความรูเกี่ยวกับกฎหมายที่

เกี่ยวของกับธุรกิจที่ทํางานอยู   สมรรถนะอ่ืน ๆ ที่ไดใชในระดับปานกลาง  มี 5 ดาน  เรียงลําดับจาก

มากไปหานอย ไดแก  การเสนอรายงานตอผูบริหาร  เทคโนโลยีสารสนเทศจัดการขอมูลบัญชี  

ภาษาอังกฤษสําหรับนักบัญชี  ภาษาอังกฤษธุรกิจ  และการวิเคราะหตีความหมายของรายงานตาง ๆ และ

สมรรถนะอ่ืน ๆ ที่ไดใชนอย มี 2 ดาน คือ การบริหารโครงการ และการวางแผนเชิงกลยุทธ 

  เม่ือนําสมรรถนะอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของที่นักบัญชีตองใชในการปฏิบัติงานมาวิเคราะหปจจัย พบวา

มีปจจัยสมรรถนะอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของที่นักบัญชีตองนํามาใชในการปฏิบัติงานทั้งส้ิน 5 ปจจัย  มีองคประกอบ

แตละปจจัยดังตอไปนี้ 

  ปจจัยที่ 1   การบริหารเชิงกลยุทธ ประกอบดวย 

     - การบริหารโครงการ 

     - การวางแผนเชิงกลยุทธ 

     - การวิเคราะหตีความหมายของรายงานตาง ๆ 

     - การเสนอรายงานตอผูบริหาร 
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คณะบริหารธุรกิจ  5-9 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

  ปจจัยที่ 2 มีวินัย ใฝรู และรับผิดชอบตอสังคม ประกอบดวย 

     - ความเสียสละ 

     - ความรับผิดชอบตอสังคม 

     - ความกระตือรือรนใฝรู 

     - วินัยในการทํางาน 

  ปจจัยที่ 3 บุคลิกภาพ  ประกอบดวย 

     - บุคลิกภาพที่ดี 

     - ความสนใจศึกษางาน 

  ปจจัยที่ 4 กฎหมายที่เกี่ยวของและภาษาอังกฤษ  ประกอบดวย 

     - ความรูที่เกี่ยวกับกฎหมายที่เกี่ยวของกับธุรกิจที่ทํางานอยู 

     - ทักษะในภาษาอังกฤษ 

     - ภาษาอังกฤษสําหรับนักบัญชี 

  ปจจัยที่ 5 จริยธรรมในวิชาชีพ ประกอบดวย 

     - ความซ่ือสัตย 

     - จรรยาบรรณในวิชาชีพบัญชี 

  ผลสรุปเปรียบเทียบความคิดเห็นสมรรถนะทางการบัญชีของนักบัญชีที่ภาคธุรกิจอุตสาหกรรม

ตองการกับสมรรถนะทางการบัญชีที่นักบัญชีใชปฏิบัติงานจริงปรากฏตาม ตารางที่ 5.1 และตารางที่ 5.2 
 

ตารางที่ 5.1 ผลสรุปเปรียบเทียบสมรรถนะทางการบัญชีของนักบัญชีที่ภาคธุรกิจอุตสาหกรรมตองการกับ

สมรรถนะทางการบัญชีที่นักบัญชีใชปฏิบัติงานจริง 

สมรรถนะทางการบัญชีที่ภาคธุรกิจอุตสาหกรรมตองการ 
สมรรถนะทางการบัญชีที่นักบัญชี 

ใชในการปฏิบัตงิานจริง 
การสํารวจ 

การสัมภาษณเจาะลึกภาคธุรกิจ
อุตสาหกรรม 

1.  การวางแผนและควบคุมทางการเงิน 

 1.1  การบริหารเงิน 

 1.2  การบริหารเงินเดือนและคาแรง 

 1.3  การวางแผนทางการเงิน 

 1.4  การวางแผนงบประมาณ 

1.  การวางแผนและควบคุมทางการเงิน 

 1.1  ความรูเก่ียวกับการเงิน 

 1.2  ความรูเก่ียวกับเศรษฐศาสตร 

 1.3  การวางแผนงาน 

 

2. การตรวจสอบภายใน 

 2.1 การประเมินผลการควบคุมภายใน 

 2.2  การตรวจสอบภายใน 

 2.3  การบริหารความเส่ียง 

 1.  การบริหารความเส่ียงของธุรกิจ 

 1.1 การจัดการและประเมินผลและควบคุม

  ความเสี่ยง 

 1.2  การประเมินและจัดรายงานเก่ียวกับความ

  เส่ียง 
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ตารางที่ 5.1 (ตอ) 

สมรรถนะทางการบัญชีที่ภาคธุรกิจอุตสาหกรรมตองการ 
สมรรถนะทางการบัญชีที่นักบัญชี 

ใชในการปฏิบัตงิานจริง 
การสํารวจ 

การสัมภาษณเจาะลึกภาคธุรกิจ
อุตสาหกรรม 

  2.  การตรวจสอบบัญชี 

 2.1  การกําหนดขนาดตัวอยางและเลือก 

  ตัวอยางในการสอบบัญชี 

 2.2  การวางแผนงานสอบบัญชี 

 2.3 การจัดทํากระดาษทําการสําหรับงานสอบ

  บัญชี 

 2.4  การจัดทําแนวการสอบบัญชี 

 2.5  การเลือกใชเทคนิควิธีการตรวจสอบ 

 2.6  การเขียนรายงานของผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

 2.7  การสอบทานงานสอบบัญชี 

3.  การจัดทําและนําเสนอขอมูลทางบัญชี   

 เพื่อใชในการตัดสินใจ 

 3.1  บัญชีการเงิน 

 3.2  การรายงานทางการเงิน 

 3.3  การบัญชีบริหาร 

2.  การจัดทําและนําเสนอขอมูลทาง 

     บัญชีเพื่อใชในการตัดสินใจ 

 2.1  ความรูทางวิชาชีพ 

 2.2  การนํามาตรฐานการบัญชีมาใช

  ปฏิบัติ 

3.  การวิเคราะหรายงานทางการเงินและ 

 การนําไปใชประโยชนทางเศรษฐกิจ 

 3.1 การประเมินผลการปฏิบัติงานที่เกิดข้ึนจริง 

  กับการจัดทําประมาณการ 

 3.2  การประเมินผลการปฏิบัติงานที่เกิดข้ึนจริง

  กับประมาณการรายได 

 3.3  การจัดทําและนําเสนอรายงานผลการ

  ดําเนินงานประจํางวด 

 3.4  การเก็บขอมูลวิเคราะหและรายงานเกี่ยวกับ

  ตนทุน 

 3.5 การนําขอมูลทางบัญชีไปใชเพื่อใหเกิด

  ประโยชนตอหนวยงาน 

 3.6  การดูแลรักษาความปลอดภัยของขอมูล 

4. พื้นฐานดานบัญชีที่ตองใชในการ 

 ประกอบวิชาชีพ 

 4.1 การภาษีอากร 

 4.2 การใหคําปรึกษา 

 4.3 การบันทึกบัญชี 

3. พื้นฐานดานบัญชีที่ตองใชในการ 

 ประกอบวิชาชีพ 

 3.1 การภาษีอากร 

 3.2 การติดตอประสานงานกับลูกคา 

4.  การจัดประเภทบัญชี และหายอดคงเหลือ 

 4.1  การคํานวณหายอดเงินคงเหลือในแยก

  ประเภท 

 4.2  การจัดทําบัญชีแยกประเภทยอยหรือรายตัว 

 4.3  การกระทบยอดเงินฝากธนาคาร 

 4.4  การจัดทํางบทดลอง 

  5.  การรับรูรายได และคาใชจาย 

 5.1 การบันทึกเก่ียวกับการรับบริการ 

 5.2  การบันทึกเก่ียวกับการซ้ือสินคา 

 5.3 การบันทึกรายได 

  6.  การควบคุมการจายเงิน 

 6.1  การติดตามและควบคุมการจายเงิน 
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ตารางที่ 5.1 (ตอ) 

สมรรถนะทางการบัญชีที่ภาคธุรกิจอุตสาหกรรมตองการ 
สมรรถนะทางการบัญชีที่นักบัญชี 

ใชในการปฏิบัตงิานจริง 
การสํารวจ 

การสัมภาษณเจาะลึกภาคธุรกิจ
อุตสาหกรรม 

 

 7.  การคํานวณหาตนทุนของสินคา 

 7.1  การบันทึกและวิเคราะหรายการที่เก่ียวของ

  กับตนทุนและการผลิตสินคาโดยตรง 

 7.2  การใช Microsoft office ปฏิบัติงานบัญชี 

 7.3  การบันทึกและวิเคราะหรายการจัดสรร

   คาใชจายการผลิต 

 

 8.  ภาษีอากรที่เก่ียวของกับกิจการ 

 8.1  การคํานวณภาษีหัก ณ ที่จาย 

 8.2  การคํานวณภาษีมูลคาเพิ่ม 

 

 9. การใชโปรแกรมบัญชีในการรวบรวมขอมูลทาง 

 การเงิน 

 9.1 การใชโปรแกรมบัญชีที่หนวยงานของทาน

  พัฒนาในการปฏิบัติงาน 

5.  จริยธรรมของนักบัญชี 

 5.1  มีคานิยมทางวิชาชีพบัญชีที่ดี 

 5.2  มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

 

4.  จริยธรรมของนักบัญชี 

 4.1  มีจรรยาบรรณทางวิชาชีพ 

 4.2  มีคุณธรรมจริยธรรม 

 4.3  รักษาอุดมการณของกิจการ 
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ตารางที่ 5.2 เปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกับสมรรถนะอื่น ๆ ของนักบัญชีที่เก่ียวของ ที่ภาคธุรกิจอุตสาหกรรมตองการ 

และสมรรถนะอื่นๆ ที่นักบัญชีใชในการปฏิบัติงาน 

สมรรถนะอ่ืนๆ ของนักบัญชีที่ภาคธุรกิจอุตสาหกรรมตองการ 
สมรรถนะอ่ืนๆ ทีน่ักบัญชี 

ใชในการปฏิบัตงิาน 
การสํารวจ 

การสัมภาษณเจาะลึกภาคธุรกิจ
อุตสาหกรรม 

1.  ซ่ือสัตยรับผิดชอบตองาน  

 1.1 มีทักษะในการใชคอมพิวเตอรใน

  การพัฒนางานดานบัญชี 

 1.2  มีความรับผิดชอบตองาน 

 1.3 มีความซ่ือสัตย 

 1.4  มีความสามารถบริหารเวลา 

1.  ซ่ือสัตยรับผิดชอบตองาน 

 1.1  มีความรูพื้นฐานคอมพิวเตอร 

 1.2  มีความรับผิดชอบ 

 1.3  มีความซ่ือสัตย 

1.  จริยธรรมในวิชาชีพ 

 1.1 ความซ่ือสัตย 

 1.2 จรรยาบรรณในวิชาชีพบัญชี 

2.  ความสามารถในการบริหาร 

 2.1 สามารถวางแผนกลยุทธ 

 2.2  สามารถวัดและประเมินผล 

 2.3  มีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 

2.  ความสามารถในการบริหาร 

 2.1 เรียนรูตลอดเวลา 

 2.2  การนําเสนอ 

 2.3  การบริหารบุคคลและงาน 

 

 2.  การบริหารเชิงกลยุทธ 

 2.1  การบริหารโครงการ 

 2.2  การวางแผนเชิงกลยุทธ 

 2.3  การวิเคราะหตีความหมายของรายงานตาง ๆ 

 2.4  การเสนอรายงานตอผูบริหาร 

3.  ความรับผิดชอบสูงและแกปญหา

 อยางเปนระบบ 

 3.1  มีความคิดริเร่ิมสามารถแกปญหา

  ไดดี 

 3.2  มีความรับผิดชอบสูง 

3.  ความรับผิดชอบสูงและแกปญหา

 อยางเปนระบบ 

 3.1  มีความกระตือรือรน 

3.2 มีภาวะผูนํา 

3.  มีวินัย ใฝรู และรับผิดชอบตอสังคม 

 3.1  ความเสียสละ 

 3.2  ความรับผิดชอบตอสังคม 

 3.3  ความกระตือรือรน ใฝรู 

 3.4  วินัยในการทํางาน 

4.  ทัศนคติในการทํางาน 

 4.1  มีความเช่ือมั่นในตนเอง 

 4.2  มีความคิดเชิงบวก  

4.  ทัศนคติในการทํางาน 

 4.1  มนุษยสัมพันธ 

 4.2  บุคลิกดี 

 4.3  ทํางานรวมกับผูอื่นได 

 4.4  ยอมรับความคิดเห็น 

 4.5  สามารถทํางานเปนทีม 

 4.6  มีความอดทน 

 4.7  เคารพกฎเกณฑ 

 4.8  การใหเกียรติ 

 4.9  รักงานบริการ 

 4.10 ความระมัดระวัง 

4.  บุคลิกภาพ 

 4.1 บุคลิกภาพท่ีดี 

 4.2 ความสนใจศึกษางาน 

  

5.  ภาษาอังกฤษดี 

 5.1  มีความรู ความสามารถดาน

   ภาษาอังกฤษสําหรับนักบัญชี 

 5.2  มีความรู ความสามารถดาน

   ภาษาอังกฤษธุรกิจ 

5.  ภาษาอังกฤษดี 

 5.1  มีความรู ความสามารถดาน

   ภาษาอังกฤษ 

5.  กฎหมายที่เก่ียวของ และภาษาอังกฤษ 

 5.1  กฎหมายที่เก่ียวของกับธุรกิจที่ทํางานอยู 

 5.2 ภาษาอังกฤษ 

 5.3  ภาษาอังกฤษสําหรับนักบัญชี 
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5.3 อภิปรายผล 
 จากผลสรุปวิจัย ในหัวขอ 5.2 ขางตน มีประเด็นที่นาสนใจที่นํามาอภิปรายผล ดังตอไปนี้ 

  5.3.1 สมรรถนะทางการบัญชีที่ภาคธุรกิจอุตสาหกรรมตองการจากการสํารวจโดย

แบบสอบถาม และการสัมภาษณเจาะลึกจากธุรกิจ 5 ประเภท พบวามีลักษณะที่สอดคลองกันใน 4 

สมรรถนะการบัญชี ไดแก  การวางแผนและควบคุมทางการเงิน การจัดทําและนําเสนอขอมูลทางบัญชีเพื่อ

ใชในการประกอบการตัดสินใจ  จริยธรรมของนักบัญชี และความรูทักษะพื้นฐานดานบัญชีที่ตองใชในการ

ประกอบวิชาชีพ     สวนองคประกอบในแตละสมรรถนะที่สอดคลองกันทั้ง 4 สมรรถนะ มีความละเอียดที่

แตกตางกัน เนื่องจากเครื่องมือที่ใชเก็บรวบรวมขอมูลในเชิงสํารวจสามารถใหรายละเอียดตัวแปรสมรรถนะ

ทางการบัญชีใหกลุมตัวอยางผูตอบไดละเอียดและมากกวา ในขณะที่เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บขอมูลโดย

การสัมภาษณเจาะลึกเปนคําถามแบบกึ่งโครงสราง ซึ่งผูสัมภาษณใหสัมภาษณ ซึ่งหากผูสัมภาษณไมไดลง

รายละเอียดในแตละสมรรถนะไดมากก็จะไดเพียงคําตอบกวาง ๆ ตัวอยางเชน สมรรถนะการวางแผน

และควบคุมทาง  การเงิน ขอมูลที่ไดจากการสํารวจสามารถใหรายละเอียดลงไปในองคประกอบของการ

บริหารเงิน การบริหารเงินเดือนคาแรง การวางแผนทางการเงิน และการวางแผนงบประมาณ ในขณะที่การ

สัมภาษณเจาะลึกไดองคประกอบสมรรถนะการวางแผนและการควบคุมทางการเงิน ระบุเพียงความรู

เกี่ยวกับการเงิน ความรูเกี่ยวกับเศรษฐศาสตร และการวางแผนงาน แมวาภาพกวาง ๆ ที่ไดจากการ

สัมภาษณเจาะลึกองคกรธุรกิจจะครอบคลุมเชนเดียวกันกับการสํารวจแตหากผูสัมภาษณเจาะลึกนํา

รายละเอียดจากแบบสํารวจไปสอบถามเจาะลึกประกอบดวยจะทําใหเปนภาพที่ชัดเจนของสมรรถนะท่ี

ตองการในแตละธุรกิจชัดเจนข้ึน เชนเดียวกับ สมรรถนะการจัดทําและนําเสนอขอมูลทางบัญชี เพื่อ

ใชในการตัดสินใจ   การสํารวจกลุมตัวอยางระบุลงไปถึงการบัญชีการเงิน การรายงานทางการเงิน และ

การบัญชีบริหาร ในขณะที่การสัมภาษณเจาะลึกเนนใหเห็นการนําความรูทางวิชาชีพมาใช และการนํา

มาตรฐานการบัญชีมาใชนั่นคือ ไมวาจะทําบัญชีการเงิน การรายงานทางการเงิน การจัดทําบัญชีบริหารก็

ตองใชความรูทางวิชาชีพบัญชี และตองคํานึงถึงการนํามาตรฐานการบัญชีมาใชปฏิบัติ 

  สําหรับสมรรถนะทางดานจริยธรรมของนักบัญชีมีองคประกอบภายในสอดคลองกันชัดเจน 

โดยเนนคานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณในวิชาชีพ  คุณธรรมจริยธรรม แตสิ่งที่ไดจากการสัมภาษณ

เจาะลึกที่เปนจริยธรรมที่มากกวา คือ การรักษาอุดมการณของกิจการ เชนเดียวกับ สมรรถนะความรูทักษะ

พื้นฐานดานบัญชีที่ตองใชในการประกอบวิชาชีพ องคประกอบภายในสอดคลองไปในทิศทางเดียวกัน คือ 

การภาษีอากร ในขณะที่การสํารวจใหรายละเอียดลงไปถึงการใหคําปรึกษา และการบันทึกบัญชี แตการ

สัมภาษณเจาะลึกองคกรธุรกิจใหความสําคัญกับการติดตอประสานงานกับลูกคาดวย 

  อยางไรก็ตาม การสํารวจยังมีสมรรถนะทางบัญชีที่สําคัญ คือ การตรวจสอบภายใน แตในการ

สัมภาษณเจาะลึกกลับลงไปไมถึงอาจจะเปนเพราะผูสัมภาษณเจาะลึกไมไดสอบถามในประเด็นนี้ชัดเจน 
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ซึ่งถาหากผูสัมภาษณเจาะลึกนําผลจากการสํารวจไปสัมภาษณเจาะลึกดวยก็จะทําใหประเด็นตาง ๆ  ที่

เปนสมรรถนะทางการบัญชีในดานการควบคุมภายในองคกรขององคกรธุรกิจทั้ง 5 ธุรกิจชัดเจนข้ึน 

  5.3.2 เมื่อเปรียบเทียบสมรรถนะทางการบัญชีที่องคกรธุรกิจอุตสาหกรรมตองการกับ

สมรรถนะทางการบัญชีที่นักบัญชีใชในการปฏิบัติงานจริง ปจจัยสมรรถนะทางการบัญชีที่สํารวจจาก

องคกรธุรกิจอุตสาหกรรมมี 5 สมรรถนะในขณะที่สมรรถนะทางการบัญชีที่นักบัญชีใชในการปฏิบัติงานจริง

มีถึง 9 สมรรถนะส่ิงที่ทําใหความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะทางการบัญชีขององคกรธุรกิจอุตสาหกรรมเปน

ภาพกวางและไมลงรายละเอียดในลักษณะการปฏิบัติเทากับปจจัยสมรรถนะทางการบัญชีที่นักบัญชี       

ใชปฏิบัติจริงเปนเพราะผูตอบแบบสอบถามจากภาคองคกรธุรกิจสวนใหญอยูในระดับตําแหนงที่สูงกวา   

จึงใหความคิดเห็นสมรรถนะทางการบัญชีเปนภาพที่กวางและอยูในลักษณะที่เปนสมรรถนะหลักทางบัญชี 

ในขณะที่นักบัญชีผูปฏิบัติสวนใหญที่เปนกลุมตัวอยางอยูในตําแหนงพนักงานบัญชีและการเงิน ซึ่งเปนนัก

บัญชีที่ปฏิบัติการจึงใหรายละเอียดที่เปนงานบัญชีเชิงปฏิบัติมากกวาตามสายงานที่ตนเองปฏิบัติงานอยู 

แตอยางไรก็ตาม สมรรถนะทางการบัญชีที่ภาคธุรกิจอุตสาหกรรมตองการก็ครอบคลุมสมรรถนะทางการ

บัญชีที่นักบัญชีใชในการปฏิบัติงานจริงเมื่อเปรียบเทียบโดยภาพรวม 

  อยางไรก็ตามหากกลุมตัวอยางผูตอบแบบสอบถามที่เปนนักบัญชีที่มีระดับสูงข้ึนและมีจํานวน

ตัวอยางที่ใกลเคียงกันหรือเทาๆ  กันนักบัญชีผูปฏิบัติในตําแหนงพนักงานบัญชีและการเงิน สมรรถนะ

ทางการบัญชีท่ีใชอาจจะแตกตางไปจากที่พบในการศึกษานี้หรืออาจจะสอดคลองกับสมรรถนะทางการ

บัญชีที่ภาคธุรกิจอุตสาหกรรมตองการก็ได 

  5.3.3 เมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะอ่ืน ๆ ของนักบัญชีที่เกี่ยวของที่ภาค

ธุรกิจอุตสาหกรรมตองการและสมรรถนะอื่น ๆ ที่นักบัญชีใชในการปฏิบัติงาน  จากการสํารวจจากภาค

ธรุกิจอุตสาหกรรมและการสัมภาษณเจาะลึกจากองคกรธุรกิจ 5 แหง มีความสอดคลองกันในทุกสมรรถนะ 

อยางไรก็ตามส่ิงที่เปนจุดเดนจากการสัมภาษณเจาะลึกจะใหความสําคัญตอความสามารถในการบริหาร

ดานทักษะในการนําเสนอ การบริหารบุคคลและงาน การมีทัศนคติในการทํางานที่ดีและเนนภาวะผูนํา 

ในขณะที่สมรรถนะอ่ืน ๆ ท่ีนักบัญชีระดับปฏิบัติงานใชในการปฏิบัติงาน มี 5 สมรรถนะเชนกัน แตไมได

ระบุถึงสมรรถนะดานความรับผิดชอบสูงและการแกปญหาอยางเปนระบบ อาจเปนเพราะกลุมตัวอยาง

ผูตอบยังอยูในระดับปฏิบัติและยังอยูในตําแหนงที่ทํางานตามสั่งตามกฎเกณฑที่กําหนด จึงทําให

สมรรถนะดานนี้ไมปรากฏ ขอแตกตางจากผลการศึกษาสมรรถนะทางการบัญชีที่ภาคธุรกิจอุตสาหกรรม

ตองการกับสมรรถนะอ่ืน ๆ ที่นักบัญชีใชในการปฏิบัติงาน พบวาภาคธุรกิจอุตสาหกรรมจัดใหสมรรถนะ

จริยธรรมของนักบัญชีเปนสมรรถนะทางการบัญชีในขณะที่นักบัญชีผูปฏิบัติงานจริงใหจริยธรรมในวิชาชีพ

อยูในสมรรถนะอ่ืน ๆ ที่นักบัญชีใชในการปฏิบัติงาน แตไมวาจะจัดอยูในสมรรถนะหลักทางการบัญชีหรือ

เปนสมรรถนะอ่ืน ๆ ที่นักบัญชีใชในการปฏิบัติแตก็จัดเปนสมรรถนะท่ีสําคัญที่นักบัญชีทุกระดับตองมี ซึ่ง
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หากจะพัฒนามาตรฐานอาชีพนักบัญชีที่ตอบสนองตอภาคธุรกิจอุตสาหกรรมก็ควรจะจัดใหจริยธรรมใน

วิชาชีพเปนสมรรถนะหลักทางการบัญชี เนื่องจากผูปฏิบัติงานทางบัญชีควรมีจริยธรรมในวิชาชีพ 

 

5.4 ขอเสนอแนะจากการวิจัย 
 ขอเสนอแนะในการพัฒนามาตรฐานอาชีพนักบัญชีที่ตอบสนองตอภาคธุรกิจอุตสาหกรรม เนื่องจาก

การศึกษานี้ขอบเขตการศึกษายังลงไปไมถึงการพัฒนามาตรฐานอาชีพนักบัญชียังอยูในข้ันตอนการศึกษา

ความตองการสมรรถนะทางการบัญชีและสมรรถนะอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของของภาคธุรกิจอุตสาหกรรม และ

ศึกษาสมรรถนะทางการบัญชีและสมรรถนะอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของที่นักบัญชีใชในการปฏิบัติงานจริง ผล

การศึกษามีความสอดคลองในภาพกวางแตในรายละเอียดมีองคประกอบที่แตกตางกันไปตามสถานภาพ

ของผูตอบแบบสอบถาม ซึ่งหากการจะพัฒนามาตรฐานอาชีพที่เหมาะสมสอดคลองกับนักบัญชีแตละ

ระดับควรตองดําเนินการดังตอไปนี้ 

  5.4.1 ศึกษาสมรรถนะทางการบัญชีและสมรรถนะอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของจากกลุมตัวอยางนักบัญชี

ในแตละระดับในสัดสวนที่เทากัน 

  5.4.2 ศึกษาเจาะลึกในธุรกิจอุตสาหกรรมที่หลากหลายโดยใชการศึกษาเชิงสํารวจเปน

จุดเร่ิมตน โดยศึกษาประกอบกันเพื่อไดสมรรถนะที่ชัดเจนในแตละระดับ 

  5.4.3 นําสมรรถนะที่ชัดเจนในแตละระดับและในธุรกิจอุตสาหกรรมมาพัฒนามาตรฐาน

อาชีพรวมกับองคกรธุรกิจอุตสาหกรรม เพื่อไดมาตรฐานอาชีพนักบัญชีที่ตอบสนองตอภาคธุรกิจ

อุตสาหกรรมอยางแทจริง 

  5.4.4 พัฒนาหลักสูตรสมรรถนะเพื่อการบัญชีในสถาบันการศึกษาที่เปดสอนสาขาการบัญชี 
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ภาคผนวกภาคผนวก  กก..    

โครงสรางแบบสัมภาษณแบบเจาะลึกโครงสรางแบบสัมภาษณแบบเจาะลึก 

สวนท่ี 1 แบบสัมภาษณผูบริหารระดับสูง  

1.1 องคกรของทานกําหนดเปาหมายการดําเนนิธุรกิจในระยะส้ันและระยะยาวอยางไร  

1.2 มีการกําหนดลักษณะวฒันธรรมองคกรและวิธีสรางวัฒนธรรมองคกรที่นาํไปสูเปาหมายองคกร

อยางไร  

1.3 การกาํหนดเปาหมายการดําเนินธุรกิจยังมีความเส่ียงในดานใดบาง องคกรบริหารความเส่ียง

หรือควบคุมความเส่ียงอยางไร  

1.4 การบริหารดานทนุและการเงนิเปนสวนสําคัญมากดานหนึง่ในการบรรลุเปาหมายธุรกิจ ทาน

กําหนดนโยบายในการคัดเลือกบุคลากรในสวนของผูทาํบัญชีอยางไร  

1.5 องคกรของทานไดนาํเทคโนโลยีดานการบริหารจัดการงานดานบัญชีและการเงนิมาใชหรือไม 

การนาํเทคโนโลยีมาใชมีผลตอการคัดเลือกบุคลากร การลดหรือเพิ่มจาํนวนบุคลากรดานบัญชีหรือไม  

1.6 คุณธรรมหรือจริยธรรมที่ควรมีในนักบัญชี  

1.7 องคกรของทานตองการนักบัญชทีี่มีคุณสมบัติอยางไรที่จะสนองตอการดําเนินธุรกิจของทาน  

สวนท่ี 2 แบบสัมภาษณผูจัดการฝายบญัชี  

2.1 โครงสรางของฝายบัญชแีละการเงนิในองคกร และมีการปรับเปล่ียนโครงสรางทุกคร้ังที่มีการ

กําหนดเปาหมายองคกรใหม หรือไม  

2.2 หนาที่ ความรับผิดชอบ ของตําแหนงงานตาง ๆ และเสนทางการทาํงานในฝายบัญชีการเงนิ  

2.3 องคกรไดจัดทําเสนทางการเจริญเติบโตในแตละตําแหนงงาน (Career path) ในสายการบัญชี 

เพื่อใหบุคลากรในสายงานทราบในลักษณะคูมือ เอกสารแนะนํา หรือแนะนําดวยวาจา  

2.4 มีการนําเทคโนโลยีทางดานบัญชีมาใชในองคกรหรือไม (ถาม ีมีผลกระทบตอบุคลากร เชน

กําหนดคุณสมบัติเพิ่มเติม หรือจัดใหมีการฝกอบรม รวมถึงการลดจํานวนบุคลากรในสายงานหรือไม)  

2.5 บริษัทของทานตองการนกับัญชีที่มีคุณสมบัติอยางไร ที่จะตอบสนองตอการดําเนนิการธุรกิจ

ของทาน  

• สมรรถนะทั่วไป  

• สมรรถนะเฉพาะ  

• สมรรถนะที่ตองมีเพิม่เติม  

2.6 สมรรถนะของบุคลากรเปล่ียนแปลงตามเปาหมายกลยุทธองคกรหรือไม  
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สวนท่ี 3 แบบสัมภาษณผูจัดการฝายทรัพยากรบุคคล  

3.1 ในฐานะทีท่านดูแลบุคลากรและพัฒนาบุคลากรใหสอดรับกับทิศทางการพัฒนาองคกรใน

ปจจุบันและอนาคต องคกรมีหลักการ แนวทางในการคัดเลือกบุคลากรเขาสูตําแหนงอยางไร (การรับ

บุคลากรใหม ความกาวหนาของบุคลากร  

3.2 คุณสมบัติทั่วไป และคุณสมบัติพิเศษของบุคลากรทีต่องการในสายบัญชี  

3.3 องคกรมีการวางเสนทางการเจริญเติบโต (Career Path) ในแตละตําแหนงงานสายบัญชหีรือไม  

3.4 องคกรนาํเทคโนโลยีมาใชในการบริหารจัดการงานดานบัญชหีรือไม ถาม ีการจัดทําอัตรากําลัง

ในงานลดลงหรือไม และมีการพัฒนาบุคลากรดานบัญชสีําหรับการใชเทคโนโลยีอยางไร  

3.5 เพื่อบรรลุเปาหมายขององคกร องคกรตองการนกับัญชีที่มีคุณสมบัติอยางไร ทีจ่ะตองสนองตอ

การดําเนินธุรกิจ  
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ภาคผนวกภาคผนวก  ขข..  

แบบสอบถาม 

โครงการวิจัย การพัฒนามาตรฐานอาชีพนักบัญชีที่ตอบสนองตอภาคธุรกิจอุตสาหกรรม 

 

เรียน ผูจัดการฝายบัญชี/หัวหนาสายงานบัญชี/ผูจัดการสายงานตรวจสอบบัญชี 

 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี คณะบริหารธุรกิจ สาขาการบัญชีและการเงิน ไดรับการ

สนับสนุนทุนวิจัยจากสภาวิจัยแหงชาติ ศึกษาวิจัยเร่ือง “การพัฒนามาตรฐานอาชีพที่ตอบสนองตอภาค

ธุรกิจอุตสาหกรรม” โดยมีเปาหมายเพื่อใหเห็นความเชื่อมโยงระหวางมาตรฐานอาชีพกับมาตรฐาน

หลักสูตร และแปลงมาตรฐานอาชีพ ซึ่งเปนสมรรถนะที่ตลาดตองการไปสูมาตรฐานการศึกษาเพื่อพัฒนา

หลักสูตรสมรรถนะใหสามารถผลิตนักบัญชีไดสอดคลองกับความตองการของภาคธุรกิจอุตสาหกรรม 

 การศึกษาวิจัย ดังกลาว จําเปนอยางยิ่งที่จะตองไดรับความรวมมือจากทานซึ่งเปนผูใชบัณฑิตทาง

บัญชี ไดกรุณาใหขอมูลเกี่ยวกับความสามารถ  ทักษะทางวิชาชีพที่จําเปนตองใชที่องคกรธุรกิจ

อุตสาหกรรมตองการ เพื่อนําผลที่ไดไปกําหนดมาตรฐานอาชีพนักบัญชีที่ตอบสนองตอภาคธุรกิจ

อุตสาหกรรมตอไป 

 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี คณะบริหารธุรกิจ สาขาวิชาการบัญชีขอขอบพระคุณ

สําหรับความอนุเคราะหของทาน มา ณ โอกาสนี้ 

 

สาขาวิชาการบัญชีและการเงิน คณะบริหารธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
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คําช้ีแจง 

1. แบบสอบถามมีทั้งหมด 3 สวน จํานวน 47 ขอ 

 1.1 สวนที ่1 เปนขอมูลสวนบุคคล จํานวน 6 ขอ 

1.2 สวนที ่2 ขอมูลความรู ทกัษะ สมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพบัญช ีจํานวน 19 ขอ 

1.3 สวนที ่3 สมรรถนะอ่ืนทีส่ัมพันธกับความรูทักษะของผูประกอบวิชาชีพบัญชี จาํนวน 22 ขอ 

2.  กรุณาตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอ 

3. ขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถาม นํามาใชเพื่อการวิจัยตามโครงการเทานั้น 

 

สาขาวิชาการบัญชีและการเงิน คณะบริหารธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
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สวนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคล 

โปรดทําเคร่ืองหมาย หรือเติมขอมูลที่ตรงกับตัวทาน 

1. เพศ                  ชาย                หญิง  

2. ตําแหนง  .................................................................................................................... 

3. ทานปฏิบัติงานดานบัญชมีานาน ..................................... ป 

4. มีบุคลากรปฏิบัติงานดานบัญชีในหนวยงานทั้งหมด..................................... คน 

5. ประเภทธุรกิจของหนวยงานที่ทานปฏิบัติงาน            อุตสาหกรรม          พาณิชยกรรม(ซื้อมาขายไป)          

   บริการสอบบัญชี    บริการทาํบัญชี       

   อ่ืน ๆ ระบุ..............................................................      

6. แบงสายงาน เปน    ..................  สายงาน ไดแก 

.......................................................................................................................................................... 

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 
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สวนท่ี 2 ทานคิดวาความรูและทักษะดานบัญชีทีจ่ําเปนตองมีสําหรับนักบัญชใีนหนวยงานของทาน  

โปรดทําเคร่ืองหมาย  ( ) ในชองที่ทานเหน็วาเหมาะสม (1= มีระดับพืน้ฐาน, 2 = มาก , 3 = มากที่สุด) 

รายการ 
1 2 3 

มีระดับ 

พ้ืนฐาน 
มาก มากที่สุด 

1. การบัญชีการเงิน    

2. การรายงานการเงนิ    

3. การบัญชีตนทนุ    

4. การบัญชีบริหาร    

5. การตรวจสอบภายใน    

6. การวางแผนทางการเงนิ    

7. การวางแผนงบประมาณ    

8. การบริหารความเสี่ยง    

9. การประเมนิผลการควบคุมภายใน    

10. การบันทึกบัญชี    

11. การภาษีอากร    

12. การใหคําปรึกษา    

13. การบริหารเงนิสด    

14. การบริหารเงนิเดือนคาแรง    

15. สารสนเทศเพ่ือการบริหาร    

16. มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ    

17. มีคานยิมทางวิชาชีพบัญชีทีดี่    

18. กฎหมายอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของกบัธุรกิจ    

19. อ่ืน (ถามี)...................................................................................... 

.............................................................................................................. 

.............................................................................................................. 

.............................................................................................................. 
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สวนท่ี 3 ทานคิดวาทักษะและสมรรถนะท่ีตองการพฒันาเพิ่มขึ้น นอกจากทกัษะทางบัญชี  

โปรดทําเคร่ืองหมาย ( ) ในชองที่ทานเหน็วาเหมาะสม (1= นอย, 2 = มาก, 3 = มากที่สุด) 

รายการ 
1 2 3 

นอย มาก มากที่สุด 

1. ความเชื่อมัน่ในตนเอง    

2. ความสามารถในการส่ือสารไดชัดเจนทั้งการพูดและการเขียน    

3. มีความคิดริเร่ิมสามารถแกปญหาไดดี    

4. มีความรับผิดชอบสูง    

5. มีปฏิภาณไหวพริบ    

6. มีแรงจูงใจที่ดีในการทํางาน    

7. มีทักษะในการใชคอมพิวเตอรในการพฒันางานดานบัญชี    

8. สามารถทํางานรวมกนัผูอ่ืนไดอยางดี    

9. มีความสามารถในการบริหารเวลา    

10. มีความรับผิดชอบตองาน    

11. ซื่อสัตย    

12. เสียสละ    

13. มีความคิดเชงิบวก    

14. มีความรูความสามารถดานภาษาอังกฤษธุรกิจ    

15. มีความรูความสามารถดานภาษาอังกฤษสําหรับนักบัญชี    

16. มีวิธีคิดที่เปนระบบ    

17. นําความรูทีม่ปีระยุกตใชในงานไดดี    

18. มีความรูในธุรกิจ/อุตสาหกรรมขององคกรอยางดี    

19. มีการพฒันาตนเองอยางตอเนื่อง    

20. สามารถวางแผนเชิงกลยทุธ    

21. วัดและประเมนิผล    

22. มีภาวะผูนํา    

ขอขอบพระคุณ  

สาขาการบญัชีและการเงิน คณะบรหิารธุรกิจ 

    มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ี
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มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

ภาคผนวกภาคผนวก  คค..    

แบบสอบถามผูปฎิบัติงานดานบัญช ี

โครงการวิจยั การพัฒนามาตรฐานอาชีพนักบัญชทีี่ตอบสนองตอภาคธุรกิจอุตสาหกรรม 

เรียน ผูตอบแบบสอบถามทกุทาน 

 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี คณะบริหารธุรกิจ สาขาวิชาการบัญชีและการเงินไดรับ

การสนับสนุนทุนวิจัยจากสภาวิจัยแหงชาติ ศึกษาวิจัย เร่ือง “การพัฒนามาตรฐานอาชีพนักบัญชีที่

ตอบสนองตอภาคธุรกิจอุตสาหกรรม” โดยมีเปาหมายเพื่อใหเห็นความเชื่อมโยงระหวางมาตรฐานอาชีพกับ

มาตรฐานหลักสูตร และแปลงมาตรฐานอาชีพ ซึ่งเปนสมรรถนะที่ตลาดตองการไปสูมาตรฐานการศึกษา

เพื่อพัฒนาหลักสูตรสมรรถนะใหสามารถผลิตนักบัญชีไดสอดคลองกับความตองการของภาคธุรกิจ

อุตสาหกรรม 

 การศึกษาวิจัยดังกลาว จําเปนอยางยิ่งที่จะตองไดรับความรวมมือจากทานซ่ึงเปนผูประกอบ

วิชาชีพบัญชีไดกรุณาใหขอมูลเกี่ยวกับความสามารถ ทักษะทางวิชาชีพที่จําเปนในการประกอบอาชีพ เพื่อ

จะไดนําไปวิเคราะห สังเคราะห และกําหนดมาตรฐานอาชีพนักบัญชีที่ตอบสนองตอภาคธุรกิจ

อุตสาหกรรมตอไป 

 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี คณะบริหารธุรกิจ สาขาวิชาการบัญชีขอขอบพระคุณ

สําหรับความอนุเคราะหของทาน มา ณ โอกาสนี้ 

 

สาขาวิชาการบัญชีและการเงิน คณะบริหารธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
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คําชี้แจง 

1. แบบสอบถามมีทั้งหมด 3 สวน จํานวน 71 ขอ 

 1.1 สวนที ่1 เปนขอมูลสวนบุคคล จํานวน 6 ขอ 

1.2 สวนที ่2 ขอมูลความรู ทกัษะ สมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพบัญช ีจํานวน 42 ขอ 

1.3 สวนที ่3 สมรรถนะอ่ืนทีสั่มพันธกับความรูทักษะของผูประกอบวิชาชีพบัญชี จาํนวน 23 ขอ 

2.  กรุณาตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอ 

3. ขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถาม นํามาใชเพื่อการวิจัยตามโครงการเทานั้น 

 

สาขาวิชาการบัญชีและการเงิน คณะบริหารธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
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สวนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคล 

โปรดทําเคร่ืองหมาย หรือเติมขอมูลที่ตรงกับตัวทาน 

1. เพศ                  ชาย                หญิง  

2. อาย ุ  .................... ป  

3. สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาการบัญช ีเมือ่ป พ.ศ. .....................  

4. ระยะเวลาในการประกอบอาชีพในสาขาวิชาการบัญชถีึงปจจุบนั ..................... ป 

5. ประเภทธุรกิจของหนวยงานที่ทานปฏิบัติงาน       อุตสาหกรรม          พาณิชยกรรม(ซื้อมาขายไป)      

   บริการสอบบัญชี    บริการทาํบัญชี       

   อ่ืน ๆ ระบุ..............................................................    

6. ตําแหนงงานปจจุบนั ................................................................................................ 

สวนท่ี 2 ขอมลูความรู ทักษะสมรรถนะของผูประกอบวชิาชีพบัญชีตอไปนี้ ทานไดใชความรูทกัษะ 

สมรรถนะเหลานี้ในระดับใด โปรดใหคาคะแนน โดยทาํเคร่ืองหมาย ( ) ลงในชองทีท่านเห็นวาตรงกับตัว

ทานมากที่สุด (0=นอยที่สุด-ไมมีเลย, 1=นอย, 2=พอมีบาง, 3=มาก, 4=มากที่สุด) 

รายการ 

0 1 2 3 4 

นอยท่ีสุด-

ไมมีเลย 
นอย 

พอมี

บาง 
มาก 

มาก

ที่สุด 

1. การบันทึกรายได      

2. การบันทึกการรับเงนิ      

3. การบันทึกเกี่ยวกับการซ้ือสินคา      

4. การบันทึกเกี่ยวกับการรับบริการ      

5. การบันทึกเกี่ยวกับกระบวนการจายเงนิ      

6. การกระทบยอดเงินฝากธนาคาร      

7. การคํานวณหายอดคงเหลือในแยกประเภท      

8. การจัดทําบัญชีแยกประเภทยอย/รายตัว      

9. การจัดทํางบทดลอง      

10. การจัดทําขอมูลสําหรับควบคุมบริหารงาน      

11. การใช Microsoft office ปฏิบัติงานบัญช ี      

12. การใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชี      
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รายการ 

0 1 2 3 4 

นอยท่ีสุด-

ไมมีเลย 
นอย 

พอมี

บาง 
มาก 

มาก

ที่สุด 

13. การใชโปรแกรมบัญชีที่หนวยของทานพัฒนาเองในการ

ปฏิบัติงาน 
     

14. การจัดทําทะเบียนทรัพยสิน      

15. การบนัทกึและวิเคราะหรายการทีเ่กีย่วของกับตนทุนการผลิต 

      สินคาโดยตรง 
     

16. การบนัทกึและวิเคราะหรายการจัดสรรคาใชจายการผลิต      

17. การประเมินผลการปฏิบัติงานที่เกิดข้ึนจริงกับประมาณการ      

18. การประเมินผลการปฏิบัติงานที่เกิดข้ึนจริงกับการจดัทํา 

      ประมาณการคาใชจาย 
     

19. การจัดทําและนําเสนอรายงานผลการดําเนนิงานประจํางวด      

20. การดูแลความปลอดภัยของขอมูล      

21. การเก็บขอมูลวิเคราะหและรายงานเกี่ยวกับตนทุน      

22. การนําขอมูลทางบัญชีไปใชเพื่อใหเกดิประโยชนตอหนวยงาน      

23. การรางงบการเงนิของหนวยงาน      

24. การตีความหมายงบการเงินของหนวยงาน      

25. การติดตามและควบคุมการรับเงนิ       

26. การติดตามและควบคุมการจายเงนิ      

27. การคํานวณภาษีเงนิไดนิติบุคคล      

28. การคํานวณภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา      

29. การคํานวณภาษีมูลคาเพิ่ม      

30. การคํานวณภาษีหัก ณ ที่จาย      

31. การคํานวณภาษีธุรกิจเฉพาะ      

32. การคํานวณเงินเดือนสุทธิที่ตองจาย      

33. การควบคุมดานสินเช่ือ      

34. การประเมินและจัดทาํรายงานเก่ียวกับความเส่ียง      

35. การจัดการและประเมินผลการควบคุมความเส่ียง      

36. การวางแผนงานสอบบญัชี      

37. การจัดทําแนวการสอบบัญชี      
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รายการ 

0 1 2 3 4 

นอยท่ีสุด-

ไมมีเลย 
นอย 

พอมี

บาง 
มาก 

มาก

ที่สุด 

38. การเลือกใชเทคนิค/วิธกีารตรวจสอบ      

39. การกาํหนดขนาดตัวอยาง และเลือกตัวอยางในการสอบบัญชี      

40. การจัดทํากระดาษทําการสําหรับงานสอบบัญช ี      

41. การสอบทานงานสอบบัญชี      

42. การเขียนรายงานของผูสอบบัญชีรับอนุญาต      
 

สวนท่ี 3 สมรรถนะอ่ืนที่สัมพันธกับความรู และทักษะของผูประกอบวชิาชีพบัญช ีทานไดใชทกัษะ หรือ 

สมรรถนะเหลานี้ระดับใด โปรดใหคาคะแนน โดยทําเคร่ืองหมาย ( ) ลงในชองที่ทานเหน็วา 

ตรงกับตัวทานมากที่สุด (0=นอยที่สุด-ไมมีเลย, 1=นอย, 2=พอมีบาง, 3=มาก, 4=มากที่สุด) 

รายการ 

0 1 2 3 4 

นอยท่ีสุด-

ไมมีเลย 
นอย 

พอมี

บาง 
มาก 

มาก

ที่สุด 

1. มนุษยสัมพนัธ      

2. ความอดทนในการปฏิบัติงาน      

3. ความรับผิดชอบตองาน      

4. ความรับผิดชอบตอสังคม      

5. ความกระตือรือรนใฝรู      

6. บุคลิกภาพที่ดี      

7. ความซ่ือสัตย      

8. ความเสียสละ      

9. วนิัยในการทํางาน      

10. ความคิดเชิงบวก      

11. ทักษะในภาษาอังกฤษธุรกิจ      

12. ความรูเกีย่วกับกฎหมายท่ีเกี่ยวของกบัธุรกิจทีท่ํางานอยู      

13. ความสนใจศึกษางาน      

14. ความสามารถนาํความรูมาใชในการทาํงานไดจริง      



ภาคผนวก                                    

โครงการวิจัย : “การพัฒนามาตรฐานอาชีพนักบัญชีท่ีตอบสนองตอภาคธุรกิจอุตสาหกรรม” 
 

คณะบริหารธุรกิจ                                                                                                   ภ-13 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

รายการ 

0 1 2 3 4 

นอยท่ีสุด-

ไมมีเลย 
นอย 

พอมี

บาง 
มาก 

มาก

ที่สุด 

15. ความรูและทักษะในภาษาอังกฤษสําหรับนักบัญช ี      

16. ความสามารถในการส่ือสาร      

17. การพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง      

18. จรรยาบรรณในวิชาชีพบัญชี      

19. การเสนอรายงานตอผูบริหาร      

20. การวิเคราะหตีความหมายของรายงานตาง ๆ       

21. การบริหารโครงการ      

22. การวางแผนเชิงกลยทุธ      

23. เทคโนโลยีสารสนเทศจัดการขอมูลบัญชี      

ขอขอบคุณทีใ่หความรวมมือตอบแบบสอบถาม 
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