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ชื�องานวจัิย :**การศึกษาความคิดเห็น และความต้องการที�มีต่อการจัดหาพสัด ุ โดย

วธีิการประมูลด้วยระบบอเิล็กทรอนิกส์ (e-Auction) ของหน่วยงาน

ภาครัฐ  ในเขตกรงเทพมหานครุ  

 
บทคดัย่อ 

 ตามที�กระทรวงการคลงั   ไดป้ระกาศใหห้นวยงานภาครัฐตอ้งมีการจดัซือจดัจา้งโดย่ !  
การประมูลดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ซึ� งมีผลบงัคบัใชต้งัแตวนัที� ! ่ 1 มกราคม 2548 เป็นตน้มานนั ! การ
วจิยัครังนีจึงตอ้ง! !  การศึกษาความคิดเห็นและความตอ้งการที�มีตอ่ การจดัหาพสัดุโดยวธีิการประมูล
ดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-Auction) ของหนวยงานภาครัฐ ในเขตกรุงเทพมหานคร่  

จาํแนกตามขนาดของหนวยงานภาครัฐ กลุมสํานักงาน่ ่ /กรม กลุมรัฐวิสาหกจ และกลุม่ ิ ่
กระทรวง ประชากรของการวิจยัเป็นผูบ้ริหารหรือพนกังานของหนวยงานภาครัฐ ที�มีตอการจดัหา่ ่
พสัดุ โดยวิธีการประมูลด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ จ ํานวน 182 คน เกบรวบรวมข้อมูล็  ด้วย
แบบสอบถาม  การวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติใช้คาร้อยละ คาเฉลี�ย คาสวนเบี�ยงเบนมาตรฐาน  ่ ่ ่ ่
ANOVA และการวเิคราะห์ความแตกตางเป็นรายคูดว้ย ่ ่ Scheffe Analysis  

ผลการวิจัยพบวา  แนวทางการ่ เ ป็นหนวยงานภาครัฐ   โดยวิ ธีประมูลด้วยระบบ่
อิเล็กทรอนิกส์ สวนใหญ  ผู ้่ ่ เขา้รวมประมูล่ ไดข้อ้มูลการประมูลมาจากหน่วยงานภาครัฐ  ในการ
เตรียมความพร้อมพบปัญหาดา้นการศึกษากฎ ระเบียบ และวิธีปฏิบติัในการประมูลมากที�สุด และ
ตอ้งการสงบุคลากรเขา้รวมอบรม่ ่ /สัมมนาเพิมเติมทงัในด้านการใช้โปรแกรม � !  ดา้นกฎ  ระเบียบ   
และวิธีการปฏิบติัที�เกยวขอ้งกบการประมูลโดยวิธีประมูลดว้ยระบบอิเี� ั ล็กทรอนิกส์       ในกรณีมี
ขอ้สงสัยมกัจะขอคาํแนะนาํจากผูใ้ห้บริการตลาดกลางโดยการติดตอทางโทรศพัท ์ ใชบุ้คลากร่ ที�ดูแล
เรื�องการประมูลจาํนวน 1-3 คน  มีเครื�องคอมพิวเตอร์สมรรถนะปานกลางเพื�อการใชง้านจาํนวน 1-2 
เครื�อง   ใช้ซอฟแวร์ Internet Explorer ในการประมูล การเสนอขายสินคา้จะดูจากเว็บไซต์ของ
หนวยงานภาครัฐเฉลี�ยวนัละ ่ 3 ครัง ! ใช้ตลาดกลางที�ให้บริการมากที�สุด ขนัตอนในการสมคัรเป็น!
สมาชิกของตลาดกลางมีขนัตอนไมมากแตตอ้งใชเ้วลานาน ! ่ ่    ที�ผานมาเคยชนะการประมูลนอ้ยกวา ่ ่
10 ครัง สวนใหญเป็นการเขา้รวมประมูลแบบเปิดราคา การ! ่ ่ ่ ประมูลแตละครังจะได้่ ! รับทราบผล
ภายใน 10 วนั ยอดขายโดยเฉลี�ยจากการประมูลตอปีมากกวา ่ ่ 1,000,000 บาท ขึนไป!  และผูเ้ขา้รวม่
ประมูลเห็นวาการจดัซือจดัจา้งโดยการประมูลดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์นียงัไมสามารถป้องกนการ่ ่ ั! !
ทุจริตโดยการฮวัได ้!   

ความคิดเห็นและความต้องการของหนวยงานภาครัฐ  โดยวิ ธีประมูลด้วยระบบ่
อิเล็กทรอนิกส์ ในด้านกฎ ระเบียบ และวิธีการปฏิบัติงาน มีปัญหาเรื� องการประกาศเชิญชวน
ผูเ้ข้ารวมประมูล่ มีแหลง่ การกระจายข้อมูลน้อย ผูเ้ข้ารวมประมูล่ จึงต้องการให้มีการจดัทาํสื� อ
สิงพิมพร์ายเดือนประกาศความตอ้งการซือของภาครัฐ � ! ในดา้นผูใ้ห้บริการตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส์
มีปัญหาเรื�องผูใ้หบ้ริการไมมีประสิทธิภา่ พในการถายทอดความรู้  ผู ้่ เขา้รวมประมูล่ จึงตอ้งการให้ผู ้
บริการตลาดกลางถายทอดความรู้ให้ผู ้่ เขา้รวมประมูล่ สามารถปฏิบติังานไดจ้ริง ในดา้นบุคลากรมี
ปัญหาเรื� องบุคลากรไมสา่ มารถตัดสินใจ/แกปัญหาได้  ผู ้้ เข้ารวมประมูล่ จึงต้องการให้มีการ
ตงัเป้าหมาย ! (ราคาขาย) ที�จะทาํการประมูลไวก้อน ในดา้นเครื�องมือและอุปกรณ์มีปัญหาเรื�องความ่



ค 

หลากหลาย และราคาสูง ผูเ้ขา้รวมประมูล่ จึงตอ้งการใหภ้าครัฐจดัหาเครื�องมือให้ในราคาพิเศษ และ
ในดา้นระบบงานการประมูลดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์พบปัญหาเรื�องการยกเลิกการประมูลยงัไมมี่
ขอ้กาหนดที�ชดัเจนํ  ผูเ้ขา้รวมประมูล่ จึงตอ้งการให้มีขอ้กาหนดสําหรับการยกเลิกที�เป็นลายลกัษณ์ํ
อกัษร 

สําหรับการเปรียบเทียบความแตกตางของ่ ระดับความสําคญัของความคิดเห็นและความ
ตอ้งการที�มีตอการจดัหาพสัดุโดย่ การเป็นผูเ้ขา้รวมประมูล ่ ให้กบหนวยงานภาครัฐ จาํแนกตามั ่
ขนาดของกลุมของหนวยงานภาครัฐ่ ่  พบวา  โดยภาพรวมมีความแตกตางกน่ ่ ั  โดยกลุมสํานกั่ /กรมมี
ปัญหาของหนวยงานภาครัฐ โดยวิธีประมูลดว้ยระบบอิเล็่ กทรอนิกส์มากกวา่ กลุมกระทรวง่   การ
วจิยัครังนีกาหนดความมีนยัสาํคญัทางสถิติที�! ! ํ ระดบั .05 
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Research Title          : *A Study to find out requirements of using the e-Auction of 

government sector in Bangkok. 
                           

Abstract 
According to a compliance of the Ministry of Finance, government sectors due to all 

purchasing matters have to use e-Auction since January 01st, 2005.  This propose of the research 
is to find out requirements of using the e-Auction of government sector in Bangkok.  182 
samplings of the government sectors in Bangkok are randomly selected.  They have asked by a 
questionnaire.  Then a results is analyzed by using statistical theory as ANOVA and Scheffe 
Analysis. 

The result found e-auction methods/procedures are required by all officers who involve for 
the e-auction.  Purchasing detail might be asked suppliers when needed via a telephone.  
Additional required when e-Auction is applied are:  1-3 officers are involved, a microcomputers 
with an application-Internet Explorer is needed, time consumption to monitor on the 
governmental home page., time consumption to subscribe to be a member of center market.   By 
previous experienced to get a winner of each e-auction, there is not less than 10 times to involve 
and will be announced within 10 days as an average.  Value per annum is greater than 1,000,000 
THB.  E-auction is not able to protect all unfair.  Government Units need methods, working 
procedures and pursue suppliers to involve in e-auctions.  Then Government Units must prepare 
all pursue medias for purchasing requirements.  For the center market, provider lacks of 
efficiency in tern of knowledge transferring for e-auction methods.   

Finally officers do not have a decision making authorization, and sometimes all computer 
hardware are not matched to the usage.  An e-auction cancellation is not defined yet due to a 
procedure.  Finally, e-Auction opinion and opinion comparison of 182 samplings are quite totally 
different. By small departments/sectors got difficulties to deal with e-Auction more than major 
departments.  This research is defined for significant statistic, 0.05. 
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กติติกรรมประกาศ 
 

งานวิจยัฉบบันี สําเร็จไดด้ว้ยความชวยเหลืออยางดียิงจากบุคคลและหนวยงานตาง ๆ ที�ได้! ่ ่ ่ ่�
สละเวลาอนัมีคาคอยให้คาํแนะนาํและขอ้คิดเห็นตาง ๆ ตลอดระยะเวลาการวิจยัในครังนี ขา้พเจา้่ ่ ! !
ใครขอกราบขอบพระคุณอยางสูงมา ณ ที�นีดว้ย่ ่ !  

ขอขอบพระคุณผูเ้ชี�ยวชาญทุกทาน ที�ไดท้าํการประเมินแบบสอบถามที�ใช้สําหรับการวิจยั่
ตลอดจนใหค้าํแนะนาํและขอ้เสนอแนะตาง ๆ ่  

ขอขอบพระคุณ  รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจยัและเจา้หน้าที�ประสานงานวิจยั ที�ให้ความ
อนุเคราะห์ ดูแล ประสานงาน และอาํนวยความสะดวกในเรื�องตาง ๆ ดว้ยดีตลอดมา่  

ขอขอบพระคุณผู้บังคับบัญชา ขอขอบคุณเพื�อนรวมงาน่  ที�ได้ให้กาลังใจ และให้การํ
สนบัสนุนเป็นอยางดี่  

การศึกษาวจิยัในครังนี ไดรั้บทุนอุดหนุนทงัหมดจากทุนวจิยังบประมาณผลประโยชน์ ! !! 2551 คณะ
บริหารธุรกจ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี จึงขอขอบพระคุณิ มา ณ ที�นีดว้ย!  

สุดทา้ยนีขอสาํ! นึกในพระคุณของคุณพอ่-คุณแม และขอขอบพระคุณสมาชิกในครอบครัวทุก่
ทาน ที�คอยดูแล ใหค้าํปรึกษา และเป็นกาลงัใจที�สาํคญัยงิสาํหรับผูว้ิจยัดว้ยดีเสมอมา่ ํ �  

 
 
             วนัชยั  ประเสริฐศรี 
             กงกาจน์  มูลเมืองิ�  
                                                                       ชยัมงคล  ผลแกว้ 
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        -  พระราชบญัญติัวาดว้ยความผดิเกยวกบการเสนอราคาตอหนวยงานของรัฐ พ่ ี� ั ่ ่ .ศ.2542 207 
   
ประวติัผูว้ิจยั             213
  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ฌ 

สารบัญตาราง 
 

ตารางที� หน้า 
1-1 แสดงการเปรียบเทียบการประมูลแบบเดิมและการประมูลดว้ยระบบ 
 อิเล็กทรอนิกส์ 4 
1-2 แสดงรายงานผลการประมูลดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ 5 
1-3 แสดงผลการดาํเนินงานการประมูลดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ 5 
3-1 แสดงจาํนวนของแบบสอบถามที�ไดรั้บกลบัคืน 37 
4-1 แสดงจาํนวนและคาร้อยละของผูที้�รับผิดชอบงานดา้นการประมูลดว้ยระบบ่

อิเล็กทรอนิกส์ ในดา้นเพศ 42 
4-2 แสดงจาํนวนและคาร้อยละของผูที้�รับผิดชอบงานดา้นการประมูลดว้ยระบบ่

อิเล็กทรอนิกส์ ในดา้นอาย ุ 43 
4-3 แสดงจาํนวนและคาร้อยละของผูที้�รับผิดช่ อบงานดา้นการประมูลดว้ยระบบ

อิเล็กทรอนิกส์ ในดา้นตาํแหนงทางสายงาน่  44 
4-4 แสดงจาํนวนและคาร้อยละของผูที้�รับผิดชอบงานดา้นการประมูลดว้ยระบบ่

อิเล็กทรอนิกส์ ในดา้นประสบการณ์ของการทาํงานดา้นการประมูลดว้ยระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ 45 

4-5 แสดงจาํนวนและคาร้อยละของผูที้�รับผิดชอบงานดา้่ นการประมูลดว้ยระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ ในดา้นทกัษะการใชร้ะบบสารสนเทศ 46 

4-6 แสดงจาํนวนและคาร้อยละของธุรกจที�เป็น่ ิ ผูเ้ขา้รวมประมูล่ ใหก้บหนวยงานภาครัฐ ั ่  
 ในดา้นขนาดของธุรกจิ  47 
4-7 แสดงจาํนวนและคาร้อยละของธุรกจที�เป็น่ ิ ผูเ้ขา้รวมประมูล่ ใหก้บหนวยงานภาครัฐ ั ่  
 ในดา้นประเภทของนิติบุคคล 48 
4-8 แสดงจาํนวนและคาร้อยละของธุรกจที�เป็น่ ิ ผูเ้ขา้รวมประมูล่ ใหก้บหนวยงานภาครัฐ ั ่  
 ในดา้นระยะเวลาการดาํเนินงานของธุรกจิ  49 
4-9 แสดงจาํนวนและคาร้อยละของธุรกจที�เป็น่ ิ ผูเ้ขา้รวมประมูล่ ใหก้บหนวยงานภาครัฐ ั ่  

ในดา้นหนวยงานที�ทาํการจาํหนาย่ ่ ผลติภัณฑ์ให้ 50 
     4-10      แสดงจาํนวนและคาร้อยละของธุรกจที�เป็น่ ิ ผูเ้ขา้รวมประมูล่ ใหก้บหนวยงานภาครัฐ ั ่  

 ในดา้นสัดสวนของการลงทุน่  51 
 



 ญ 

สารบัญตาราง(ต่อ) 
 

ตารางที�  หน้า 
      4-11     แสดงจาํนวนและคาร้อยละของธุรกจที�เป็น่ ิ ผูเ้ขา้รวมประมูล่ ใหก้บหนวยงานภาครัฐ ั ่  

 ในดา้นรูปแบบผลิตภณัฑห์รือการใหบ้ริการ  52 
4-10 แสดงจาํนวนและคาร้อยละของธุรกจที�เป็น่ ิ ผูเ้ขา้รวมประมูล่ ใหก้บหนวยงานภาครัฐ ั ่  
 ในดา้นประเภทของผลิตภณัฑห์รือบริการ 53 
4-11 แสดงจาํนวนและคาร้อยละของธุรกจที�เป็น่ ิ ผูเ้ขา้รวมประมูล่ ใหก้บหนวยงานภาครัฐ ั ่  
 ในดา้นการเริมเขา้รวมประมูล� ่ ดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ 54 
4-12 แสดงคาเฉลี�ยและคาสวนเบี�ยงเบนมาตรฐานของระดบัความสาํคญั่ ่ ่ ของความคิดเห็น 

เฉลี�ยรวมเป็นรายดา้น จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  67 
4-13 แสดงคาเฉลี�ยและคาสวนเบี�ยงเบนมาตรฐานของระดบัความสาํคญั่ ่ ่ ของความคิดเห็น 
             ดา้นกฎ ระเบียบ และวธีิปฏิบติั จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  69 
4-14 แสดงจาํนวนและคาร้อยละของความตอ้งการเมื�อขาดคูมือในการปฏิบติังาน่ ่  
 ที�วาดว้ยกฎ ระเบียบ และวธีิ่ ปฏิบติัที�ชดัเจน จาํแนกตามขนาดของกลุม่  
              หนวยงานภาครัฐ่  71 
4-15 แสดงจาํนวนและคาร้อยละของความตอ้งการ่ ดา้นเวลาที�มีนอ้ยในการประกาศ 
 เชิญชวนผูเ้ขา้รวมประมูล่ เขา้รวมประมูล่  จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงาน่ ่  
 ภาครัฐ 73 
4-16 แสดงจาํนวนและคาร้อยละของความตอ้งการเมื�อการประกาศเชิญชวน่ ผูเ้ขา้รวมประมูล่  

เขา้รวมการประมูลมีแหลงกระจายขอ้มูลนอ้ย ่ ่ จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงาน่ ่
ภาครัฐ 75 

4-17 แสดงจาํนวนและคาร้อยละของความตอ้งการเมื�อมีระยะเวลาการคาํนวณราคานอ้ย่  
จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  77 

4-18 แสดงจาํนวนและคาร้อยละของความตอ้งการดา้นการคดัเลือก่ ผูเ้ขา้รวมประมูล่ ทาง
เทคนิคมีการตรวจสอบที�ไมเป็นมาตรฐานเดียวกน ่ ั จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงาน่ ่
ภาครัฐ 79 

4-19 แสดงจาํนวนคาร้อยละของความตอ้งการใหก้าหนดรายละเอียด วธีิการและ่ ํ  
เงื�อนไขในการประมูลไมชดัเจน ทาํให้่ ผูเ้ขา้รวมประมูล่ เสียโอกาสในการเขา้รวม่
ประมูล จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  81 



ฎ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 

 

ตารางที�  หน้า 
4-20 แสดงคาเฉลี�ยและคาสวนเบี�ยงเ่ ่ ่ บนมาตรฐานของระดบัความสาํคญัของความคิดเห็น 
 ดา้นผูใ้หบ้ริการตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส์ จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงาน่ ่  
 ภาครัฐ 83 
4-21 แสดงจาํนวนและคาร้อยละของความตอ้งการเมื�อผูใ้หบ้ริการตลาดกลาง่  

ไมมีความชาํนาญในการจดัการประมูล่  จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  85 
4-22 แสดงจาํนวนและคาร้อยละของความตอ้งการดา้นประสิทธิภาพในการถายทอด่ ่  

ความรู้ในการจดัฝึกอบรมของบริษทัตลาดกลาง จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงาน่ ่
ภาครัฐ 87 

4-23 แสดงจาํนวนและคาร้อยละของความตอ้งการดา้นความเป็นกลางในการทาํหนา้ที�่  
ของบริษทัผูใ้หบ้ริการตลาดกลาง จาํแนกตามขนาดของกลุมหน่ ่วยงานภาครัฐ 89 

4-24 แสดงจาํนวนและคาร้อยละของความตอ้งการดา้นการขอคาํปรึกษาจาก่  
หนวยงานภาครัฐ่  จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  91 

4-25 แสดงคาเฉลี�ยและคาสวนเบี�ยงเบนมาตรฐานของระดบัความสาํคญั่ ่ ่ ของความคิดเห็น 
             ดา้นบุคลากร จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาค่ ่ รัฐ 93 
4-26 แสดงจาํนวนและคาร้อยละของความตอ้งการหากจาํนวนบุคลากรไมเพียงพอ่ ่  

จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  95 
4-27 แสดงจาํนวนและคาร้อยละของความตอ้งการหากบุคลากรขาดทกัษะและ่  

ความชาํนาญสาํหรับการใชค้อมพิวเตอร์และซอฟแวร์ในการประมูล 
 จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  97 
4-28 แสดงจาํนวนและคาร้อยละของความตอ้งการเมื�อบุคลากรไมปฏิบติัตามกฎ ่ ่  
 ระเบียบ และวธีิการปฏิบติั จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  99 
4-29 แสดงจาํนวนและคาร้อยละของความตอ้งการดา้นการตดัสินใจหรือแกปัญหา่ ้  

ในขณะทาํการประมูล จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  101 
4-30 แสดงจาํนวนและคาร้อยละของความตอ้งการหากบุคลากรไมตอ้งการเขา้รวม่ ่ ่  
 ประมูลดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  103 
4-31 แสดงคาเฉลี�ยและคาสวนเบี�ยงเบนมาตรฐานของระดบัความสาํคญั่ ่ ่ ของความคิดเห็น 

ดา้นเครื�องมือและอุปกรณ์ จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  105 



 ฏ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 

 

ตารางที� หน้า 

 
4-32 แสดงจาํนวนและคาร้อยละของความตอ้งการเครื�องมือและอุปกรณ์หากมีไม่ ่ 

เพียงพอตอการใชง้านในการประมูล่  จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  107 
4-33 แสดงจาํนวนและคาร้อยละของความตอ้งการหากเครื�องมือ อุปกรณ์ และ่  

ซอฟแวร์ที�ใชใ้นการประมูลมีประสิทธิภาพตํ�ากวามาตรฐาน จาํแนกตามขนาด่  
ของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  109 

4-34 แสดงจาํนวนและคาร้อยละของความตอ้งการเมื�อเครื�องมืออุปกรณ์และซอฟแวร์่  
มีความหลากหลายและราคาสูง จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  111 

4-35 แสดงจาํนวนและคาร้อยละของความตอ้งการหากเป็นการเพิมภาระใ่ � นการดูแล  
 ซอมบาํรุงเครื�องมือและอุปกรณ์ จาํแนกตามขนาดขอ่ งกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  113 
4-36 แสดงจาํนวนและคาร้อยละของความตอ้งการหากเครื�องมือและอุปกรณ์เสียบอย่ ่  

ทาํใหเ้กดปัญหาในการประมูลิ  จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  115 
4-37 แสดงคาเฉลี�ยและคาสวนเบี�ยงเบนมาตรฐาน่ ่ ่ ของระดบัความสาํคญัของความคิดเห็น 
              ดา้นระบบงานการประมูลดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ จาํแนกตามขนาดของกลุม่

หนวยงานภาครัฐ่  117 
4-38 แสดงจาํนวนและคาร้อยละของความตอ้งการเมื�อไมมีคณะกรรมการเขา้รวม่ ่ ่

สังเกตการณ์ในขณะทาํการประมูล จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  119 
4-39 แสดงจาํนวนและคาร้อยละของความตอ้งการเมื�อคณะกรรมการเขา้รวม่ ่  
             สังเกตการณ์ไมปฏิบติัตามระเบียบ่  จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  121 
4-40 แสดงจาํนวนและคาร้อยละของความตอ้งการเมื�อมีการ ่ “ฮวั! ” เกดขึนิ !  

ในการประมูล จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  123 
4-41     แสดงจาํนวนและคาร้อยละของความตอ้งการเมื�อมีการยกเลิกการประมูล ่  
    จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  125 
4-42    แสดงจาํนวนและคาร้อยละของความตอ้งการดา้นความปลอดภยัของขอ้มูล ่  
    จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  127 
4-43    แสดงคาสถิติที�ใชใ้นการเปรียบเทียบค่ วามแตกตางของคาความสาํคญัของ่ ่  

ปัญหาเฉลี�ยรวม จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  129 



ฐ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 

 

ตารางที�    หน้า 
 

4-44 แสดงคาสถิติที�ใชใ้นการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี�ยความสาํคญั่ ่ ่  
ของความคิดเห็นเฉลี�ยรวมทุกดา้น จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  
เป็นรายคู่ 130 

4-45 แสดงคาสถิติที�ใชใ้นการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี�ยความสาํคญั่ ่ ่  
ของความคิดเห็นเฉลี�ยรวมดา้นกฎ ระเบียบ และวธีิปฏิบติั จาํแนกตามขนาดของกลุม่
หนวยงานภาครัฐ่  เป็นรายคู่ 131 

4-46 แสดงคาสถิติที�ใชใ้นการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี�ยความสาํคญั่ ่ ่  
ของความคิดเห็นดา้นระบบงานประมูลดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ จาํแนกตามขนาด 
ของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  เป็นรายคู่ 131 

4-47 แสดงคาสถิติที�ใชใ้นการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี�ยความสาํคญั่ ่ ่  
ของความคิดเห็นดา้นกฎ ระเบียบ และวธีิปฏิบติั จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงาน่ ่
ภาครัฐ 132 

4-48 แสดงคาส่ ถิติที�ใชใ้นการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี�ยความสาํคญั่ ่  
ในเรื�องการประกาศเชิญชวนผูเ้ขา้รวมประมูล่ มีแหลงกระจายขอ้มูลนอ้ย จาํแนกตาม่
ขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  เป็นรายคู่ 133 

4-49 แสดงคาสถิติที�ใชใ้นการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี�ยความสาํคญั่ ่ ่  
ของความคิดเห็นเรื�องระยะเวลาในการคาํนวณราคานอ้ย จาํแนกตามขนาดของกลุม่
หนวยงานภาครัฐ่  เป็นรายคู่ 134 

4-50 แสดงคาสถิติที�ใชใ้นการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี�ยความสาํคญั่ ่ ่  
ของความคิดเห็นเรื�องการคดัเลือกผูเ้ขา้รวมประมูล่ ทางเทคนิค จาํแนกตามขนาดของ
กลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  เป็นรายคู่ 134 

4-51 แสดงคาสถิติที�ใชใ้นการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี�ยความสาํคญั่ ่ ่  
ของความคิดเห็นดา้นผูใ้หบ้ริการตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส์ จาํแนกตามขนาดของ 

                   กลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่   135 
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4-52 แสดงคาสถิติที�ใชใ้นการเปรียบเทียบความแ่ ตกตางของคาเฉลี�ยความสาํคญั่ ่  

ของความคิดเห็นเรื�องไมไดรั้บคาํปรึกษาจากภาครัฐ จาํแนกตามขนาดของ่ กลุม่
หนวยงานภาครัฐ่  เป็นรายคู่ 136 

4-53 แสดงคาสถิติที�ใชใ้นการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี�ยความสาํคญั่ ่ ่  
 ของความคิดเห็นดา้นบุคลากร จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  137 
4-54 แสดงคาสถิติที�ใชใ้นการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี�ยความสาํคญั่ ่ ่  
 ของความคิดเห็นเรื�องบุคลากรไมตอ้งการเขา้รวมประมูลดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ ่ ่  
 จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  เป็นรายคู่ 138 
4-55 แสดงคาสถิติที�ใชใ้นการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี�ยควา่ ่ ่ มสาํคญั 
             ของความคิดเห็นดา้นเครื�องมือและอุปกรณ์ จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงาน่ ่  
 ภาครัฐ 139 
4-56 แสดงคาสถิติที�ใชใ้นการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี�ยความสาํคญั่ ่ ่  
 ของความคิดเห็นดา้นระบบงานประมูลดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ จาํแนกตามขนาด 
 ของกลุมหนวยงานภาครั่ ่ ฐ  140 
4-57 แสดงคาสถิติที�ใชใ้นการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี�ยความสาํคญั่ ่ ่  
 ของความคิดเห็นเรื�องระบบการประมูลไมครอบคลุมเรื�องการทุจริต จาํแนกตาม่  
 ขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  เป็นรายคู่ 141 
4-58 แสดงคาสถิติที�ใชใ้นการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี�ยความสาํคญั่ ่ ่  
 ของความคิดเห็นเรื�องการยกเลิกการประมูลยงัไมมีขอ้กาหนดที�ชดัเจน จาํแนกตาม่ ํ  
 ขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  เป็นรายคู่ 142 
4-59 แสดงคาสถิติที�ใชใ้นการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี�ยความสาํคญั่ ่ ่  
 ของความคิดเห็นเรื�องมาตรฐานดา้นความปอดภยัของขอ้มูลตํ�า จาํแนกตามขนาด 
 ของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  เป็นรายคู่ 142 
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2-1 สรุปขนัตอนในการจดัหาพสัดุโดยวธีิประมูลดว้ยระบบอิ! เล็กทรอนิกส์ 22 
2-2  บทบาทของผูใ้หบ้ริการตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส์ 26 
2-3 บทบาทของผูเ้ขา้รวมประมูล่  (ผูเ้ขา้รวม่ ประมูลดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์) 29 
4-1 แสดงคาร้อยละของผูที้�รับผดิชอบงานดา้นการประมูลดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์่  

ในดา้นเพศ 42 
4-2 แสดงคาร้อยละของผูที้�รับผดิชอบงานดา้นการประมูลดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ ่  
 ในดา้นอายุ 43 
4-3 แสดงคาร้อยละของผูที้�รับผดิชอบงานดา้นการประมูลดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ ่  
 ในดา้นตาํแหนงทางสายงาน่  44 
4-4 แสดงคาร้อยละของผูที้�รับผดิชอบงานดา้นการประมูลดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ ่  
 ในดา้นประสบการณ์ในการทาํงานดา้นการประมูลดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์  45 
4-5 แสดงคาร้อยละของผูที้�รับผดิชอบงานดา้นการประมูลดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ่  
 ในดา้นทกัษะการใชร้ะบบสารสนเทศ 46 
4-6 แสดงคาร้อยละของความตอ้งการเมื�อขาดคูมือในการปฏิบติังานที�วาดว้ยกฎ่ ่ ่  

ระเบียบ และวธีิปฏิบติัที�ชดัเจน 71 
4-7 แสดงคาร้อยละของความตอ้งการ่ เมื�อขาดคูมือในการปฏิบติังานที�วาดว้ยกฎ ่ ่  

ระเบียบและวธีิการปฏิบติัที�ชดัเจน จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาค่ ่ รัฐ 72 
4-8 แสดงคาร้อยละของความตอ้งการดา้นเวลาที�มีนอ้ยในการประกาศเชิญชวน่  

ผูเ้ขา้รวมประมูล่  73 
4-9 แสดงคาร้อยละของความตอ้งการ่ ดา้นเวลาที�มีนอ้ยในการประกาศเชิญชวนผูเ้ขา้รวม่

ประมูลเขา้รวมการประมูล่  จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  74 
4-10   แสดงคาร้อยละของความตอ้งการเ่ มื�อมีการประกาศเชิญชวนผูเ้ขา้รวมประมูล่ เขา้รวม่  

  การประมูลมีแหลงกระจายขอ้มูลนอ้ย่  75 
4-11 แสดงคาร้อยละของความตอ้งการเมื�อ่ การประกาศเชิญชวนผูเ้ขา้รวมประมูล่ มีแหลง่  

กระจายขอ้มูลนอ้ย  ่ จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  76 
4-12 แสดงคาร้อยละของความตอ้งการเมื�อมีระยะเว่ ลาในการคาํนวณราคานอ้ย 77 
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ภาพที� หนา้ 
4-13 แสดงคาร้อยละของความตอ้งการ่ เมื�อมีระยะเวลาในการคาํนวณราคานอ้ย   

   จาํแนกตาม  ขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  78 
4-14 แสดงคาร้อยละของความตอ้งการ่  ดา้นการคดัเลือกผูเ้ขา้รวมประมูล่ ทางเทคนิคมี 

การตรวจสอบที�ไมเป็่ นมาตรฐานเดียวกนั 79 
4-15 แสดงคาร้อยละของความตอ้งการ่ ในการคดัเลือกผูเ้ขา้รวมประมูลทางเทคนิคมีการ่

ตรวจสอบที�ไมเป็นมาตรฐานเดียวกน  ่ ั จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  80 
    4-16      แสดงคาร้อยละของความตอ้งกา่ รใหก้าหนดรายละเอียด วธีิการ แลํ ะ เงื�อนไขในการ

ประมูลไมชดัเจนทาํให้เสียโอกาสในการเขา้รวมประมูล่ ่  81 
4-17 แสดงคาร้อยละของความตอ้งกา่ รใหก้าหนดรายละเอียด วิธีการ แลํ ะ เงื�อนไขในการ      

ประมูลไมชดัเจนทาํให้เสียโอกาสในการเขา้รวมประมูล่ ่    
  จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  82 

4-18       แสดงคาร้อยละของความตอ้งการเมื�อผู ้่ ใหบ้ริการตลาดกลางไมมี่  
ความชาํนาญในการจดัการประมูล   85 

4-19       แสดงคาร้อยละของความตอ้งการเมื�อผูใ้หบ้ริการตลาดกลางไมมี่ ่  
ความชาํนาญในการจดัการประมูล จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  86 

4-20       แสดงคาร้อยละของความตอ้งการในการถายทอดความรู้ในการจดัฝึกอบรม่ ่  
ของบริษทัผูใ้หบ้ริการตลาดกลาง 87 

4-21 แสดงคาร้อยละของความตอ้งการในการถายทอดความรู้ในการจดัฝึกอบรม่ ่  
ของบริษทัผูใ้หบ้ริการตลาดกลาง จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  88 

4-22 แสดงคาร้อยละของความตอ้งการดา้นความเป็นกลางในการทาํหนา้ที�ขอ่ ง 
บริษทัผูใ้หบ้ริการตลาดกลาง 89 

4-23 แสดงคาร้อยละของความตอ้งการดา้นความเป็นกลางในการทาํหนา้ที�ของ่  
บริษทัผูใ้หบ้ริการตลาดกลาง จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  90 

4-24 แสดงคาร้อยละของความตอ้งการดา้นกา่ รขอคาํปรึกษาจากหนวยงานภาครัฐ่  91 
4-25 แสดงคาร้อยละของความตอ้งการดา้นการขอคาํปรึกษาจากหนวยงานภาครัฐ่ ่  

จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  91 
4-26 แสดงคาร้อยละของความตอ้ง่ การหากจาํนวนบุคลากรไมเพียงพอ่  95 
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4-27 แสดงคาร้อยละของความตอ้งการหากจาํนวนบุคลากรไมเพียงพอ ่ ่  
จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  96 

4-28 แสดงคาร้อยละของความตอ้งการหากบุคลากรขาดทกัษะ แล่ ะ 
ความชาํนาญสาํหรับการใชค้อมพิวเตอร์และซอฟแวร์ในการประมูล 97 

4-29 แสดงคาร้อยละของความตอ้งการหากบุคลากรขาดทกัษะ และ่  
ความชาํนาญสาํหรับการใชค้อมพิวเตอร์และซอฟแวร์ในการประมูล  
จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  98 

4-30 แสดงคาร้อยละของความตอ้งการเมื�อบุคลากรไมปฏิบติัตาม่ ่ กฎ ระเบียบ 
และวธีิการปฏิบติั 99 

4-31 แสดงคาร้อยละของความตอ้งการเมื�อบุคลากรไมปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ่ ่  
และวธีิการปฏิบติั จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  100 

4-32 แสดงคาร้อยละของความตอ้งการดา้นการตดัสินใจห่ รือแกปัญหาในขณะ้  
ทาํการประมูล 101 

4-33 แสดงคาร้อยละของความตอ้งการดา้่ นการตดัสินใจหรือแกปัญหาในขณะ้  
ทาํการประมูล จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  102 

4-34 แสดงคาร้อยละของความตอ้งการหากบุคลากรไมตอ้งการเขา้รวมประมู่ ่ ่ ล 
ดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ 103 

4-35 แสดงคาร้อยละของความตอ้งการหากบุคลากรไมตอ้งการเขา้รวมประมูล่ ่ ่  
ดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  104 

4-36 แสดงคาร้อยละของความตอ้งการหากเครื�องมือและอุปกรณ์ไมเพียงพอ่ ่  
ตอการใชง้านในการประมูล่  107 

4-37 แสดงคาร้อยละของความตอ้งการหากเครื�องมือและอุปกรณ์ไมเพียงพอ่ ่  
ตอการใชง้านในการประมูล่  จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  108 

4-38 แสดงค่าร้อยละของความตอ้งการหากเครื�องมือ อุปกรณ์ และซอฟแวร์ 
ที�ใชใ้นการประมูลมีประสิทธิภาพตํ�ากวามาตรฐาน่  109 
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ภาพที�  หน้า 

4-39 แสดงคาร้อยละของความตอ้งการหากเครื�องมือ อุปกรณ์ และซอฟแวร์่  
ที�ใชใ้นการประมูลมีประสิทธิภาพตํ�ากวามาตรฐาน่  จาํแนกตามขนาดของกลุ่
หนวยงานภาครัฐ่  110 

4-40 แสดงคาร้อยละของความตอ้งการเมื�อเครื�องมือ อุปกรณ์่  และซอฟแวร์ 
มีความหลากหลายและราคาสูง 111 

4-41 แสดงคาร้อยละของความตอ้งการเมื�อเครื�องมือ อุปกรณ์่  และซอฟแวร์ 
มีความหลากหลายและราคาสูง จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  112 

4-42 แสดงคาร้อยละขอ่ งความตอ้งการหากเป็นการเพิมภาระในการดูแล�  
ซอมบาํรุง เครื�องมือ และอุปกรณ์่   113 

4-43 แสดงคาร้อยละของความตอ้งการหากเป็นการเพิมภาระในการดูแล่ �  
ซอมบาํรุง เครื�องมือ และอุปกรณ์่  จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  114 

4-44 แสดงคาร้อยละของความตอ้งการหากเครื�องมือและอุปกรณ์เ่ สียบอย ่  
ทาํใหเ้กดปัญหาในการประมูลิ  115 

4-45 แสดงคาร้อยละของความตอ้งการหากเครื�องมือและอุปกรณ์เสียบอย่ ่  
ทาํใหเ้กดปัญหาในการประมูลิ   จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  116 

4-46 แสดงคาร้อยละของความตอ้งการเมื�อไมมีคณะกรรมการเขา้รวม ่ ่ ่  
สังเกตการณ์ในขณะทาํการประมูล 119 

4-47 แสดงคาร้อยละของความตอ้งการเมื�อไมมีคณะกรรมการเขา้รวม่ ่ ่  
สังเกตการณ์ในขณะทาํการประมูล จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  120 

4-48 แสดงคาร้อยละของความตอ้งการเมื�อคณะกรรมการเขา้รวมสังเ่ ่ กตการณ์ 
ไมปฏิบติัตามระเบียบ่  121 

4-49 แสดงคาร้อยละของความตอ้งการเมื�อคณะกรรมการเขา้รว่ ่ มสังเกตการณ์ 
ไมปฏิบติัตามระเบียบ่  จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  122 

4-50 แสดงคาร้อยละของความตอ้งการเมื�อมีการ ่ “ฮวั! ” เกดขึนในการประมูลิ !  123 
4-51 แสดงคาร้อยละของความตอ้งการเมื�อมีการ ่ “ฮวั! ” เกดขึนในการประมูล ิ !  

จาํแนกตามขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  124 
4-52 แสดงคาร้่ อยละของความตอ้งการเมื�อมีการยกเลิกการประมูล 125 



ถ 

สารบัญภาพ (ต่อ) 

 

ภาพที� หน้า 

4-53 แสดงคาร้อยละของความตอ้งการเมื�อมีการยกเลิกการประมูล ่ จาํแนกตาม 
ขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  126 

4-54 แสดงคาร้อยละของความตอ้งการดา้นความปลอดภยัของขอ้มูล่  127 
4-55 แสดงคาร้อยละของความตอ้งการดา้่ นความปลอดภยัของขอ้มูล จาํแนกตาม 

ขนาดของกลุมหนวยงานภาครัฐ่ ่  128 
 




