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บทคดัย่อ 
 

               การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 1) ระดบับทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา 2) ระดบั
ปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวิชาการของครู และ 3) ความสัมพนัธ์ระหว่างบทบาทของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบัปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวิชาการของครูสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถม ศึกษาปทุมธานี 
 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ได้แก่ ครูผูส้อนในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต            
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี จ านวน 331 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยประกอบด้วย
แบบสอบถามแบบมาตรวดัประเมินค่า 5 ระดบั สถิติท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ
ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 
              ผลการวิจยัพบวา่ 1) บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา 2) ปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทาง
วิชาการของครูในสถานศึกษา อยู่ในระดบัมากทั้งโดยภาพรวมและรายด้าน และ 3) ความสัมพนัธ์
ระหว่างบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวิชาการของครู สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี พบว่า บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาเฉพาะ
ดา้นการเป็นผูน้ าทางวิชาการ มีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวิชาการของครูใน           
ทิศทางบวก ระดบัปานกลางอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  

 
 
ค าส าคัญ:  บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวชิาการของครู 

 
 



(4) 
 

Thesis Title The Roles of School Administrators and the Teachers’ Motivation 
Factors of the Academic Performances under Pathumthani 
Primary Educational Service Area 

Name – Surname  Miss Wassana  Taopalee 
Program   Educational Administration of Technology  
Thesis Advisor   Mrs. Tongluck  Bhunthum, Ph.D. 
Academic Year   2014 
 

ABSTRACT 
 

 This research aimed to study 1) the roles of school administrators, 2) the teachers’ 
motivation factors of the academic performance, and 3) the relationship between the role of school 
administrators and the teachers’ motivation factors of the academic performance. 
              The research sample was 331 teachers under Pathumthani Primary Educational Service 
Area. The data were collected using Likert five point rating scale questionnaires. The data were 
analyzed using percentage, mean, standard deviation, and Pearson’s product moment coefficient to 
determine the relationship. 
              The research results were as followed 1) the roles of school administrators was at the 
high level in all aspects, 2) the teachers’ motivation factors of the academic performance were also 
at the high level in all aspects, and 3) the relationship between the roles of school administrators as 
academic leaders and the teachers’ motivation factors of the academic performance revealed 
moderate positive relationship at .01 level of significance. 

 
 
 
Keywords:  the roles of school administrators,  teachers’ motivation factors of the academic  
        performances 
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บทที ่1 
บทน ำ  

 

1.1  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
ในปัจจุบันเป็นยุคท่ีโลกมีความเจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว อนัสืบเน่ืองมาจากการใช้

เทคโนโลยีเพื่อเช่ือมโยงขอ้มูลต่างๆ ของทุกภูมิภาคของโลกเขา้ดว้ยกนั กระแสการปรับเปล่ียนทาง
สังคมท่ีเกิดข้ึนในศตวรรษท่ี 21 ส่งผลต่อวถีิการด ารงชีพของสังคมอยา่งทัว่ถึง ครูจึงตอ้งมีความต่ืนตวั
และเตรียมพร้อมในการจดัการเรียนรู้ เพื่อเตรียมความพร้อมให้นกัเรียนมีทกัษะส าหรับการออกไป
ด ารงชีวติในโลกในศตวรรษท่ี 21 ท่ีเปล่ียนไปจากศตวรรษท่ี 20 และ 19 โดยทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21 
ท่ีส าคญัท่ีสุด คือ ทกัษะการเรียนรู้ (Learning Skill) ส่งผลให้มีการเปล่ียนแปลง การจดัการเรียนรู้เพื่อ 
ให้เด็กในศตวรรษที่ 21 น้ี มีความรู้ความสามารถ และทกัษะจ าเป็น  ซ่ึงเป็นผลจากการปฏิรูป
เปล่ียนแปลงรูปแบบการจดัการเรียนการสอน ตลอดจนการเตรียมความพร้อมดา้นต่างๆ ท่ีเป็นปัจจยั
สนบัสนุนท่ีจะท าใหเ้กิดการเรียนรู้ดงักล่าว (วจิารณ์ พานิช, 2555, น. 16-21) 

แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 11 (พุทธศกัราช 2555 - 2559) ไดจ้ดัท าข้ึน
ในช่วงเวลาที่ประเทศไทยตอ้งเผชิญกบัสถานการณ์ทางสังคม เศรษฐกิจ และส่ิงแวดล้อมท่ี
เปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็วและส่งผลกระทบอยา่งรุนแรงกวา่ช่วงท่ีผา่นมา จึงเป็นการน าภูมิคุม้กนัท่ี
มีอยู ่พร้อมทั้งเร่งสร้างภูมิคุม้กนัในประเทศใหเ้ขม้แขง็ข้ึน เพื่อเตรียมความพร้อมคน สังคม และระบบ
เศรษฐกิจของประเทศให้สามารถปรับตวัรองรับผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงได้อย่างเหมาะสม 
โดยให้ความส าคญักบัการพฒันาคนและสังคมไทยให้มีคุณภาพ มีโอกาสเขา้ถึงทรัพยากรและไดรั้บ
ประโยชน์จากการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมอย่างเป็นธรรม รวมทั้งสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจดว้ย
ฐานความรู้เทคโนโลยี นวตักรรม และความคิดสร้างสรรค์บนพื้นฐานการผลิตและการบริโภคท่ีเป็น
มิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม เนน้การพฒันาทรัพยากรมนุษยเ์ป็นอนัดบัแรก เพื่อพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณลกัษณะ  
ท่ีพึงประสงคใ์นสังคมยุคใหม่ สอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงของโลกโดยก าหนดแนวทางมาตรการ
ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาไดรั้บการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง สถานศึกษาถือเป็น
หน่วยทางการศึกษาท่ีส าคญัท่ีสุด เพราะเป็นการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีมุ่งพฒันานักเรียนให้
สามารถพฒันาคุณภาพชีวิต กล้าคิด กล้าท า และกล้าแสดงออก ทั้งน้ีการท่ีสถานศึกษาจะสามารถ
ขบัเคล่ือนไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพไดน้ั้น ตอ้งอาศยัผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพเช่นกนั                    
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ผูบ้ริหารสถานศึกษามีบทบาทและหน้าท่ีส าคญัในการก าหนดทิศทางของสถานศึกษาใน
ดา้นต่างๆ ให้งานบรรลุเป้าหมายตามท่ีก าหนดไว ้และการท่ีผูบ้ริหารจะสามารถพฒันางานในสถาน 
ศึกษาให้มีประสิทธิภาพไดน้ั้น จ  าเป็นตอ้งอาศยับทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา อนัจะน าพาสถาน 
ศึกษาให้บรรลุเป้าหมายตามเกณฑ์มาตรฐานเก่ียวกบับทบาทในการบริหารและการจดัการศึกษาของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ซ่ึงประกอบด้วย  10 องค์ประกอบ ดังต่อไปน้ี 1) การเป็นผูน้ าทางวิชาการ                
2) การบริหารงานแบบมีส่วนร่วม 3) การเป็นผูอ้  านวยความสะดวก 4) การประสานความสัมพนัธ์                 
5) การส่งเสริมการพฒันาครูและบุคลากร 6) การประเมินผล 7) การส่งเสริมสนบัสนุนการวิจยัและ
พฒันา 8) การเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ และ 9) การส่งเสริมเทคโนโลยี (ธีระ รุญเจริญ, 2554, น. 37-38) 
สอดคลอ้งผลการวจิยั เร่ือง บทบาทผูบ้ริหารโรงเรียนในการส่งเสริม การสอนของครูตามความคิดเห็น
ของครูโรงเรียนมธัยมศึกษาสังกดักรมสามญัศึกษา จงัหวดักาญจนบุรี พบว่า บทบาทของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาดา้นการปฏิบติัหน้าท่ีด้านการเรียนการสอน ผูบ้ริหารส่งเสริมมากท่ีสุด ดา้นการพฒันา
คุณภาพของครู คือ การส่งครูเขา้รับการอบรมและศึกษาต่อ ส่งเสริมนอ้ยท่ีสุด คือ ส่งเสริมการสอน
เป็นทีม ด้านการส่งเสริมให้ครูมีความก้าวหน้าในวิชาชีพ ผูบ้ริหารส่งเสริมมากที่สุด คือ ให้ครู
ตระหนกัในหนา้ท่ีความเป็นครู ส่งเสริมนอ้ยท่ีสุด คือ ดา้นให้ครูค านึงถึงขั้นเงินเดือนพิเศษท่ีจะไดรั้บ 
และดา้นการยกยอ่งเชิดชูครูผูมี้ผลงานดีเด่น ผูบ้ริหารส่งเสริมมากท่ีสุด คือ มอบเกียรติบตัร รางวลัแก่
ครูผูมี้ผลงานดีเด่นในท่ีประชุมครู ส่งเสริมนอ้ยท่ีสุด คือ จดัสันทนาการเพื่อเป็นเกียรติแก่ครูผูมี้ผลงาน
ดีเด่น                

การบริหารองคก์ารให้ประสบผลส าเร็จและบรรลุวตัถุประสงค์ ผูบ้ริหารตอ้งกระตุน้จูงใจ
บุคลากรให้เกิดขวญัก าลงัใจในการท างาน ขวญัเป็นความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่อสภาพแวดลอ้ม และ
งานท่ีตนท าอยูซ่ึ่งอาจจะเป็นทั้งความรู้สึกท่ีดีหรือไม่ดี หากบุคลากรมีความรู้สึกท่ีดีต่องานและสภาพ 
แวดลอ้มของงาน ตลอดทั้งมีความรู้สึกท่ีดีต่อผูบ้ริหารและเพื่อนร่วมงาน บุคลากรจะท างาน ดว้ยความสุข
และความตั้งใจ (อาคม วดัไทสง, 2547, น. 122) ฮอลโลแลน (Halloran, 1978, P. 129) กล่าววา่ ปัจจยั
เก่ียวกบัขวญั ไดแ้ก่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้ริหารกบับุคลากร ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคลากรดว้ยกนัเอง 
การปกครองบงัคบับญัชา บุคลากรมีความพึงพอใจต่อนโยบายและเป้าหมายขององค์การ บุคลากรมี
ส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายและเป้าหมายขององค์การ บุคลากรมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ
เก่ียวกบังานในหนา้ท่ีของตน ผูบ้ริหารเห็นความส าคญัและคุณค่าของบุคลากร มีความรัก สามคัคีเป็น
อนัหน่ึงอนัเดียวกนั และท างานเป็นทีม บุคลากรมีความสุขและความพึงพอใจต่องานท่ีท า องค์การ
จดัระบบสวสัดิการท่ีดี การไดรั้บค่าจา้งท่ีเหมาะสมและยุติธรรม การเล่ือนขั้นเล่ือนต าแหน่งมีความ
เป็นธรรม ผูบ้ริหารใหโ้อกาสบุคลากรไดใ้ชค้วามรู้ความสามารถท างานอยา่งเต็มท่ี ผูบ้ริหารเห็นคุณค่า
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การท างานของบุคลากร บุคลากรมีโอกาสเจริญกา้วหนา้ในการงาน สภาพแวดลอ้มในการท างานท่ีดี   
มีอุปกรณ์และเคร่ืองอ านวยความสะดวกในการท างาน ซ่ึงผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถสร้างขวญั
ก าลังใจให้แก่บุคลากรได้ดังน้ี (Lussier & Achua, 2001, P. 81) จัดสถานศึกษาให้มีความสะอาด
ปลอดภยั เอาใจใส่ดูแลสวสัดิการและผลประโยชน์เก้ือกลูบุคลากร ให้บุคลากรมีความมัน่คงในหนา้ท่ี
การงาน ไม่กลั่นแกล้ง จัดกิจกรรมให้บุคลากรได้มีโอกาสพบปะสังสรรค์ ได้ท างานตรงตาม
ความสามารถ เห็นความส าคญัของบุคลากร ให้ท างานท่ีทา้ทาย เล่ือนขั้นเงินเดือนดว้ยความเป็นธรรม 
ใหมี้ส่วนร่วมในการตดัสินใจและใหค้วามกา้วหนา้ใหบุ้คลากรไดรั้บการพฒันาส่งเสริมให้ใชค้วามคิด
สร้างสรรค์ให้อิสระในการท างานในหน้าท่ี การสร้างขวญัก าลงัใจจึงมีความจ าเป็น เพราะจะท าให้
บุคลากรเกิดความรักความสามคัคีในการท างานและการแกปั้ญหาร่วมกนั บุคลากรรู้นโยบายเป้าหมาย
ของสถานศึกษาของนักเรียน (อาคม วดัไทสง , 2547, น. 121) ดังนั้นจึงเป็นหน้าท่ีของผูบ้ริหารท่ี
จะตอ้งหมัน่ตรวจสอบขวญัก าลงัใจของครูและบุคลากร เพื่อจดัสภาพแวดลอ้มเก่ียวกบังานและสังคม
ใหเ้อ้ือต่อการเกิดขวญัก าลงัใจ อนัจะส่งผลต่อความร่วมมือร่วมใจ และเป็นการเสริมสร้างแรงจูงใจใน
การท างานใหบ้รรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งมีประสิทธิภาพ 

ดงันั้น เพื่อสร้างปัจจยัจูงใจให้ขา้ราชการครูปฏิบติังานในหน้าท่ีได้อย่างมีประสิทธิภาพ            
โดยหวงัผลสุดทา้ยท่ีคุณภาพการจดัการศึกษาแห่งชาติ คณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาในฐานะองคก์รกลางการบริหารงานบุคลส าหรับขา้ราชการครู จึงไดก้ าหนดหลกัเกณฑ ์
และวิธีการในการก าหนดต าแหน่งและแต่งตั้ งข้าราชการครูให้ด ารงต าแหน่งสูงข้ึน หรือได้รับ
เงินเดือนในระดบัท่ีสูงข้ึนทุกสายงานในลกัษณะท่ีเป็นมาตรการจูงใจให้ขา้ราชการครูไดป้ฏิบติังาน
ตรงตามหนา้ท่ีความรับผิดชอบเป็นประการส าคญั (กระทรวงศึกษาธิการ , 2546, น. 10-13) อนัจะเป็น
การยกระดับฐานะของขา้ราชการครูให้ด ารงต าแหน่งท่ีสูงข้ึน โดยให้สัมพนัธ์และสอดคล้องกับ
วตัถุประสงคใ์นการพฒันาคุณภาพการศึกษา  นั้นคือวางระบบและกฎเกณฑ์ในการเล่ือนต าแหน่งหรือ
ระดับเงินเดือนให้มีเง่ือนไขให้ครูได้มุ่งพฒันาคุณภาพการสอน เพื่อน าไปสู่การพฒันาคุณภาพ
การศึกษาเป็นส าคญั มิให้ครูตอ้งท าวิทยานิพนธ์ หรือเขียนต าราวิชาการ แต่ไม่เก่ียวกบัการเรียนการ
สอนเลย ซ่ึงถือวา่ไม่เกิดผลต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาโดยตรง ดว้ยเหตุน้ีจึงตอ้งมีเกณฑ์เก่ียวกบั
ชัว่โมงสอน มีเกณฑผ์ลการปฏิบติังานดีเด่น การก าหนดต าแหน่งให้ขา้ราชการครูผูส้อนด ารงต าแหน่ง
สูงข้ึนจะตอ้งมีความช านาญ หรือผูเ้ช่ียวชาญในดา้นการสอนดว้ย ซ่ึงเง่ือนไขหรือเกณฑ์เหล่าน้ี คือผล
ของการพฒันาคุณภาพของการสอนหรือผลของการพฒันาคุณภาพการศึกษาของครู  (ส านกังานคณะ 
กรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, 2546, น. 24) 
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ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เป็นหน่วยงานดูแลการจดัการศึกษา
รับผดิชอบในสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา ไดก้  าหนดยุทศาสตร์และแนวทางการด าเนินงาน เขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ดงัน้ี 1) ประกนัสิทธิและโอกาสในการได้รับการศึกษา                  
2) ส่งเสริมและพฒันาหลกัสูตรและกระบวนการเรียนรู้ 3) พฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา                   
4) เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจดัการ 5) ระดมทรัพยากรและการมีส่วนร่วม (ส านกังานเขตพื้นท่ีการ 
ศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี) โดยเฉพาะดา้นการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา ในการจดัท า
ผลงานทางวชิาการ คือ ครูท่ีไดรั้บเงินเดือนในระดบัท่ีสามารถส่งผลงานทางวิชาการ ไม่ส่งผลงานทาง
วชิาการเพื่อขอเล่ือนขั้นเงินเดือน อาจมาจากครูในสายผูส้อนขาดแรงจูงใจ ขาดการเสริมสร้างก าลงัใจ 
และปัญหาครูมีภาระมาก ไม่ใช่เพียงแต่เป็นครูผูส้อนจะตอ้งท างานกิจกรรมในโรงเรียน จะตอ้งเตรียม
ซ้ืออุปกรณ์การเรียนการสอน ท าให้เกิดความส้ินหวงัท่ีจะตอ้งมาท าผลงานเพื่อเล่ือนระดบัในตนเอง 
ส่วนในปัญหาเร่ืองการเงิน การมีหน้ีสิน เป็นปัญหาท่ีไม่ส่งผลต่อการท าผลงานเท่าท่ีควร ตลอดจนมี
ขา้ราชการครูจ านวนนอ้ยมากท่ีไดพ้ฒันาผลงานทางวชิาการ มีครูก าลงัจะท า และไม่คิดจะท า ทั้งน้ีเป็น
ผลสืบเน่ืองมาจากขา้ราชการครูยงัไม่มีความรู้ในการท าผลงานทางวิชาการ ขาดความชดัเจนในเร่ือง
ของหลกัเกณฑก์ารประเมิน ประกอบกบัมีความเขา้ใจวา่ การท าผลงานทางวิชาการเป็นการท าผลงาน
ในรูปแบบการวิจยั และภาระงานท่ีเก่ียวกับการเรียนการสอนมาก จึงไม่มีเวลาจดัท าผลงานทาง
วิชาการ รวมถึงขาดการสนบัสนุนจากผูบ้ริหารสถานศึกษาและขาดแรงจูงใจในตนเอง ดงันั้นจึงตอ้ง
อาศยับทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมสนบัสนุนให้ครูไดจ้ดัท าผลงานทางวิชาการเพื่อ
ความกา้วหนา้ในวชิาชีพต่อไป (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี, ออนไลน์, 2555) 

จากหลกัการและเหตุผลดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยัในฐานะปฏิบติังานในสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ไดต้ระหนกัและเห็นความส าคญัของการพฒันาครูดา้นการท า
ผลงานทางวชิาการของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี จึงมีความสนใจ
ศึกษาวจิยัเก่ียวกบับทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวิชาการของครู
และน าขอ้มูลสารสนเทศ องค์ความรู้ท่ีได้จากการวิจยั เพื่อวางแผนจดัการศึกษา และหาแนวทาง
กระตุน้ส่งเสริมให้ครูไดจ้ดัท าผลงานทางวิชาการ เพื่อยกระดบัมาตรฐานคุณภาพการศึกษาและความ
เป็นครูมืออาชีพต่อไป   
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1.2  วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 
               1.2.1  เพื่อศึกษาระดบับทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี  
               1.2.2  เพื่อศึกษาระดบัปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวิชาการของครู ในสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี  
                1.2.3  เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ ระหวา่งบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัปัจจยัจูงใจใน
การท าผลงานทางวชิาการของครู ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 
 

1.3  ค ำถำมกำรวจิัย 
               1.3.1  บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี อยูใ่นระดบัใด     
               1.3.2  ปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวิชาการของครู ในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี อยูใ่นระดบัใด 
               1.3.3  บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทาง
วชิาการของครู ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี หรือไม่ 
 

1.4  สมมติฐำนกำรวจิัย 
               1.4.1  บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี อยูใ่นระดบัมาก 
               1.4.2  ปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวิชาการของครู ในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษา    ประถมศึกษาปทุมธานี อยูใ่นระดบัมาก 
                1.4.3  บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวิชาการของครู 
ในสังกดัส าส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีมีความสัมพนัธ์กนั  
 

1.5  ขอบเขตของกำรวจิัย 
           1.5.1 ขอบเขตดา้นเน้ือหา  
                    1.5.1.1  บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา (ธีระ รุญเจริญ, น. 37-38) ประกอบดว้ย                   
9 องคป์ระกอบ ดงัต่อไปน้ี 1) การเป็นผูน้ าทางวิชาการ 2) การบริหารงานแบบมีส่วนร่วม 3) การเป็น 
ผูอ้  านวยความสะดวก 4) การประสานความสัมพนัธ์ 5) การส่งเสริมการพฒันาครูและบุคลากร 6) การ
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ประเมินผล 7) การส่งเสริมสนบัสนุนการวิจยัและพฒันา 8) การเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ และ 9) การ
ส่งเสริมเทคโนโลย ี 
                    1.5.1.2 ปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวิชาการของครู ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ประกอบดว้ย 3 ดา้น ดงัต่อไปน้ี 1) ความตอ้งการความเจริญกา้วหนา้               
2) ความตอ้งการความเคารพนบัถือ 3) ความตอ้งการอ านาจ  
           1.5.2 ขอบเขตดา้นประชากร  
                    ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี, ออนไลน์
2556) รวมทั้งส้ิน 2,484 คน (ขอ้มูล ณ วนัท่ี 10 มิถุนายน 2556)  
          1.5.3 ตวัแปร ประกอบดว้ย 
                     1.5.3.1 บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา ไดแ้ก่ 1) การเป็นผูน้ าทางวิชาการ 2) การ
บริหารงานแบบมีส่วนร่วม 3) การเป็นผูอ้  านวยความสะดวก 4) การประสานความสัมพนัธ์ 5) การ
ส่งเสริมการพฒันาครูและบุคลากร 6) การประเมินผล 7) การส่งเสริมสนบัสนุนการวิจยัและพฒันา               
8) การเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ และ 9) การส่งเสริมเทคโนโลย ี(ธีระ รุญเจริญ, 2554, น. 37-38) 
                    1.5.3.2 ปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวชิาการของครู ท่ีไดจ้ากการสังเคราะห์ทฤษฎี 
ไดแ้ก่ 1) ความตอ้งการความกา้วหนา้ 2) ความตอ้งการความเคารพนบัถือ 3) ความตอ้งการอ านาจ 
 

1.6  ค ำจ ำกดัควำมในกำรวจิัย 
          1.6.1 บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง การแสดงออกหรือพฤติกรรม  หรือ
ปฏิสัมพนัธ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัต าแหน่งหน้าท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษายุคใหม่ ซ่ึงประกอบดว้ย การเป็น
ผูน้ าทางวิชาการ การบริหารงานแบบมีส่วนร่วม การเป็นผู ้อ  านวยความสะดวก การประสาน
ความสัมพนัธ์  การส่งเสริมพฒันาครูและบุคลากร การประเมินผล การส่งเสริมสนบัสนุนการวิจยัและ
พฒันา การเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ และการส่งเสริมเทคโนโลยกีารศึกษา 
                   1.6.1.1 การเป็นผูน้ าทางวิชาการ หมายถึง ผูบ้ริหารปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งของผูน้ า
การเปล่ียนแปลง ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั มีการ
วางแผน ก าหนดนโยบาย ใหค้  าปรึกษาและนิเทศการสอนครู ตลอดจนสร้างความร่วมมือกบัทุกฝ่ายท่ี
เก่ียวขอ้งเพื่อพฒันาการเรียนการสอน  
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                   1.6.1.2 การบริหารแบบมีส่วนร่วม หมายถึง ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้ครูและบุคลากร
ผูป้กครอง ชุมชน และหน่วยงานอ่ืนๆ ร่วมกนัสร้างความสัมพนัธ์ในสถานศึกษาเพื่อพฒันาการจดัการ
เรียนการสอน ตลอดจนการท างานเป็นทีม 
                   1.6.1.3 การเป็นผูอ้  านวยความสะดวก หมายถึง  ผู บ้ ริหาร ที่ปฏิบตั ิตนเป็นผู ้
ประสานงานใหแ้ก่บุคลากรและผูท่ี้เก่ียวขอ้งจดักิจกรรมทางดา้นวชิาการ การจดัส่ือต่างๆ เช่น หนงัสือ 
ต ารา เกม เทคโนโลยช่ีวยสอน ตลอดจนการใหบ้ริการและการจดัสภาพแวดลอ้มแห่งการเรียนรู้                                                                                                                                                   
                   1.6.1.4 การประสานสัมพนัธ์ หมายถึง ผู ้บริหารสร้างความร่วมมือ สร้างความ 
สัมพนัธ์กบัทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ผูป้กครอง ชุมชน และหน่วยงานอ่ืนๆ เพื่อการระดมทรัพยากร
ทางการศึกษามาพฒันาสถานศึกษา 
                   1.6.1.5 การส่งเสริมพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา หมายถึง ผูบ้ริหารสนบัสนุน
ให้ครูเข้ารับการฝึกอบรม เข้าร่วมประชุมสัมมนาและไปทัศนศึกษาเพื่อเพิ่มพูนความรู้และ
ประสบการณ์ให้ทนัต่อสถานการณ์ความเจริญก้าวหน้า และความเปล่ียนแปลงของสังคมและโลก 
รวมทั้งสนบัสนุนให้น าความรู้และประสบการณ์มาประยุกต์ใชพ้ฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา
และพฒันาการเรียนการสอน 
                   1.6.1.6 การประเมินผล หมายถึง ผูบ้ริหารส่งเสริมการประเมินผลในสถานศึกษาตาม
มาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ เพื่อรองรับการประเมินภายนอก ตลอดจนน าผลการประเมินมาก าหนด
นโยบายของสถานศึกษา 
                   1.6.1.7 การส่งเสริมสนับสนุนงานวิจยัและพฒันา หมายถึง ผูบ้ริหารสนับสนุนให้
ความส าคญักับการท าวิจยัและพฒันาการเรียนการสอน ตลอดจนสนับสนุนครูในการท าวิจยัเพื่อ
พฒันาการเรียนการสอน 
                   1.6.1.8 การเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ หมายถึง ผูบ้ริหารให้ความส าคญักับงานด้าน
เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารของสถานศึกษา โดยใชว้ิธีการท่ีหลากหลาย เช่น การจดัท าเวบ็ไซต ์วิทยุชุมชน 
โทรทศัน์ชุมชน เพื่อสร้างความสัมพนัธ์และเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั 
                   1.6.1.9 การส่งเสริมเทคโนโลยีทางการศึกษา หมายถึง ผูบ้ริหารสนบัสนุนส่งเสริม
พฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและส่ือสารท่ีทนัสมยั เพื่อการ
บริหารจดัการสถานศึกษา และการจดัการเรียนการสอนของครู 
           1.6.2 ปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวชิาการ หมายถึง สภาวะหรือแรงกระตุน้ในการแสดง
พฤติกรรมท่ีจะน าไปสู่ความพึงพอใจในการท าผลงานทางวิชาการ 3 ดา้น คือ ความตอ้งการความ
เจริญกา้วหนา้ ความตอ้งการความเคารพนบัถือ และความตอ้งการอ านาจ  
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                    1.6.2.1 ความตอ้งการความกา้วหน้า หมายถึง การแสดงพฤติกรรมของครูผูส้อนท่ี
ตอ้งการ มุ่งมัน่ท่ีจะพฒันางานในหนา้ท่ีความรับผิดชอบท่ีท าให้งานบรรลุเป้าหมาย และส าเร็จไดโ้ดย
ไดรั้บการสนบัสนุนส่งเสริมจากผูบ้ริหาร ในการพฒันางานและผลงานทางวิชาการสร้างความมัน่คง
ในวชิาชีพของตน 
                    1.6.2.2 ความตอ้งการความเคารพนบัถือ หมายถึง การแสดงพฤติกรรมของครูผูส้อน
ท่ีตอ้งการไดรั้บการชมเชย การยกยอ่ง การยอมรับความสามารถ การไดร้างวลัจากบุคคลรอบขา้งท่ีไป
กระตุน้ ท าให้เกิดแรงจูงใจของขา้ราชการครูให้มีความรู้สึกปรารถนาพึงพอใจท่ีอยากท าผลงานทาง
วชิาการ หรือมีความพยายามท่ีจะท าผลงานทางวชิาการใหส้ าเร็จได ้
                    1.6.2.3 ความตอ้งการอ านาจ หมายถึง การแสดงพฤติกรรมของครูผูส้อนเพื่ อให้มี
อิทธิพลเหนือผูอ่ื้นไดรั้บต าแหน่งท่ีสูงข้ึนสร้างความเช่ือมัน่ไวว้างใจจากผูบ้งัคบับญัชา และผูร่้วมงาน
เพื่อรับต าแหน่งท่ีสูงข้ึน  
 

1.7  กรอบแนวคดิในกำรท ำวจิัย 
                การวิจยัน้ีไดศึ้กษาบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาของ (ธีระ รุญเจริญ, น. 37-38) จ  านวน             
9 ดา้น ประกอบดว้ย 1) การเป็นผูน้ าทางวิชาการ 2) การบริหารงานแบบมีส่วนร่วม 3) การเป็นผู ้
อ  านวยความสะดวก 4) การประสานความสัมพนัธ์ 5) การส่งเสริมการพฒันาครูและบุคลากร 6) การ
ประเมินผล 7) การส่งเสริมสนบัสนุนการวิจยัและพฒันา 8) การเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ และ 9) การ
ส่งเสริมเทคโนโลยี และปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวิชาการ 3 ดา้น คือ (1) ความตอ้งการความ
เจริญกา้วหนา้ (2) ความตอ้งการความเคารพนบัถือ และ (3) ความตอ้งการอ านาจซ่ึงสามารถเขียนเป็น
แผนภาพประกอบการวจิยัได ้ดงัภาพท่ี 1.1  
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                       ตวัแปรตน้                                                                            ตวัแปรตาม 
บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวชิาการ 

1) การเป็นผูน้ าทางวชิาการ 
2) การบริหารงานแบบมีส่วนร่วม 
3) การเป็นผูอ้  านวยความสะดวก 
4) การประสานความสัมพนัธ์ 
5) การส่งเสริมการพฒันาครูและบุคลากร 
6) การประเมินผล  
7) การส่งเสริมสนบัสนุนการวจิยัและพฒันา 
8) การเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ 
9) การส่งเสริมเทคโนโลย ี

 1) ความตอ้งการความเจริญกา้วหนา้                                  
2) ความตอ้งการความเคารพนบัถือ               
3) ความตอ้งการอ านาจ 

 

ภำพที ่1.1  กรอบแนวคิดในการท าวจิยั 

 
1.8  ประโยชน์ทีไ่ด้รับจำกกำรวจิัย 
                 1.8.1 ไดข้อ้มูลสารสนเทศท่ีเสนอแนะให้ผูบ้ริหารไดน้ าผลการวิจยัไปใช้เป็นแนวทางให้
ความช่วยเหลือสนบัสนุนขา้ราชการครูในการจดัท าผลงานทางวิชาการ ในสถานศึกษาเพื่อพฒันาให้
ขา้ราชการครูมีความกา้วหนา้ในวชิาชีพ 
                 1.8.2 ไดแ้นวทางในการพฒันาครูใหไ้ดจ้ดัท าผลงานทางวิชาการ และน าผลงานทางวิชาการ
ท่ีผา่นการประเมินแลว้มาพฒันาปรับปรุงงานต่อไป    

 
 
 



 

 

 

 

บทที ่2 

เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 
                ในการศึกษาคน้ควา้เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบับทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา                
กนัปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวิชาการของครูในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี มีแนวคิดทฤษฎี เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยจะน าเสนอหวัขอ้ต่างๆ 
ดงัน้ี   

2.1 บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
                     2.1.1 ความหมายและความส าคญัของบทบาทผูบ้ริหารสถานศึกษา 
                       2.1.2 บทบาทหนา้ท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
                       2.1.3 หลกัการและแนวคิดท่ีเก่ียวกบับทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
                 2.2 ปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวชิาการ  
  2.2.1 หลกัการ และแนวคิดท่ีเก่ียวกบัผลงานทางวชิาการ 
                        2.2.2 หลกัการ แนวคิด และทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัปัจจยัจูงใจ 
                       2.2.3 ปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวชิาการ 
                 2.3 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
                     2.3.1 งานวจิยัในประเทศ 
                     2.3.2 งานวจิยัต่างประเทศ 
  

2.1  บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา 
              พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 (ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2545) ก าหนดหลกัเกณฑ์
ในการกระจายอ านาจทางการศึกษา ซ่ึงเป็นแนวทางการจกัระบบบริหาร และการจดัการศึกษาโดยเนน้
ให้มีการกระจายอ านาจทางการศึกษาไปยงัเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาโดยตรง ซ่ึงแบ่งออก 
เป็น 4 งาน คือ งานวชิาการ งานบริหารบุคคล งานบริหารงบประมาณ และ งานบริหารทัว่ไป ส่งผลให้
สถานศึกษามีสถานะเป็นนิติบุคคลมีการบริหารงานท่ีคล่องตวัมากข้ึน ในฐานะผูบ้ริหารสถานศึกษา  
จึงตอ้งน าความรู้ความเขา้ใจในบทบาทหนา้ท่ีการบริหารงานในสถานศึกษา ในดา้นการวางแผนการ
ด าเนินงาน ดา้นกระบวนการบริหารงานของสถานศึกษาให้ตอบสนองต่อความตอ้งการของชุมชนให้
มากท่ีสุด  
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        2.1.1 ความหมายของบทบาทผูบ้ริหารสถานศึกษา 
                 กวี  วงศ์พุฒ (2542, น. 34) ให้ความหมายของบทบาทผูบ้ริหารว่า หมายถึง                         
นกัประสานงานระหวา่งกลุ่ม คอยควบคุมนโยบาย ก าหนดวตัถุประสงค ์และรับผิดชอบนโยบายของ
องคก์าร     
                 ยงยุทธ  เกษสาคร (2545, น. 106) ให้ความหมายบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาวา่ 
หมายถึง หนา้ท่ีรับผดิชอบในฐานะเป็นผูว้างแผน ก าหนดนโยบาย ประสานสัมพนัธ์ร่วมกบัผูร่้วมงาน                   
และควบคุมงานใหด้ าเนินไปไดด้ว้ยดี 
                 ณัฎฐพนัธ์  เขจรพนัธ์ (2545, น. 35) ให้ความหมายของบทบาทไวว้่า หมายถึง 
แบบอย่างพฤติกรรมท่ีคาดหวงัว่าแต่ละบุคคล แสดงออกมาตามสถานะของเขาในสถานการณ์ต่างๆ
โดยบทบาทของคนจะสะทอ้นถึงต าแหน่งหนา้ท่ี สิทธิ และความรับผดิชอบของบุคคลในสังคม 
                 อาคม  วดัไธสง (2547, น. 70-72) ให้ความหมาย บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ไวว้่า หมายถึง การกระท าหรือการปฏิบติัท่ีผูค้รองต าแหน่งควรประพฤติปฏิบติั เช่น ผูบ้ริหาร รอง
ผูบ้ริหาร ครู อาจารย ์
                 ทองทิพภา  วิริยะพนัธ์ุ (2551, น. 3) ให้ความหมาย บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
หมายถึง กระบวนการจดักิจกรรมการท างานอยา่งเป็นระบบ ดว้ยเทคนิคและวิธีการปฏิบติังานอย่าง
เหมาะสม โดยการใชท้รัพยากรมนุษย ์(Human Resource) เงินทุน (Money) วสัดุอุปกรณ์ (Material) 
และระยะเวลาในการด าเนินงาน (Critical Moment) ร่วมมือร่วมใจกนัปฏิบติังานดว้ยจิตรับผิดชอบ
เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ารอยา่งมีประสิทธิภาพ 
                ภารดี  อนนัตนาวี (2552, น. 260) ให้ความหมาย บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
หมายถึง แบบแผนพฤติกรรมท่ีถูกคาดหวงัอยา่งมีเหตุผล ตามต าแน่งท่ีมีข้ึนในหน่วยงาน 
              จากความหมายของบทบาทผูบ้ริหารสถานศึกษาสรุปได้ว่า บทบาทผูบ้ริหาร
สถานศึกษา หมายถึง แบบแผนหรือแบบอยา่งการปฏิบติัตนตามสิทธิหนา้ท่ีความรับผิดชอบท่ีมีข้ึนใน
หน่วยงานของผูค้รองต าแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษาในดา้นการก าหนดนโยบาย วางแผนการจดัศึกษา                      
การควบคุม การบริหารงาน การระดมทรัพยากรอยา่งเป็นระบบ การส่งเสริมความสัมพนัธ์กบับุคลากร
ฝ่ายต่างๆ รวมทั้งชุมชน ผูป้กครอง โดยใช้ปัจจยัด้านทรัพยากรมนุษย ์เงิน วสัดุอุปกรณ์ และเวลา
ด าเนินการบรรลุจุดมุ่งหมายและเกิดประสิทธิภาพสูงสุดแก่สถานศึกษา  
        2.1.2 บทบาทหนา้ท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

     อาคม  วดัไธสง (2547, น. 79) ไดก้ล่าวถึง บทบาทหนา้ท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไวด้งัน้ี  
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      1) จดัท าแผนพฒันาสถานศึกษา เพื่อใช้ในการด าเนินการจดัการศึกษาของสถาน 
ศึกษา 
                  2) เป็นผูน้ าในการจดัการท าหลกัสูตรโดยร่วมประสารกบับุคลากรทุกฝ่ายเพื่อก าหนด 
วสิัยทศัน์ และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียน ตลอดจนสาระตามหลกัสูตรของสถานศึกษา 
                  3) จดัใหมี้การประชาสัมพนัธ์หลกัสูตรสถานศึกษา 
                  4) สนบัสนุนการจดัสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ืออ านวยต่อการเรียนรู้ 
                  5) สนับสนุนให้บุคลากรทุกฝ่ายของสถานศึกษาไดรั้บความรู้ และความสามารถ
จดัท าหลกัสูตรของสถานศึกษารวมทั้งพฒันาบุลากรใหเ้ป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 
                  6) จดัใหมี้การนิเทศภายในเพื่อนิเทศ ก ากบั ติดตามการใชห้ลกัสูตรอยา่งมีระบบของ 
หลกัสูตรสถานศึกษาใหท้นัสมยั สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน ชุมชน และทอ้งถ่ิน 
                   ภารดี  อนนัตน์าวี (2552, น. 250-252) ไดก้ล่าวถึง บทบาทหนา้ท่ีของผูบ้ริหารสถาน 
ศึกษาว่า โดยทัว่ไปผูบ้ริหารสถานศึกษาจะมีบทบาทหน้าท่ีส าคญั ในการวางแผน การจดัการศึกษา 
การจดัท าหลกัสูตร และการจดักิจกรรมการเรียนรู้ของนกัเรียน การบริหารชั้นเรียนการดูแล รักษา
อุปกรณ์ ตลอดจนอาคารสถานท่ี การบริหารงานวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงาน
บุคคล การบริหารงานทัว่ไป การดูแลสุขภาพนกัเรียน และในดา้นการสร้างความสัมพนัธ์กบัชุมชน                             
ซ่ึงพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 (ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2545) ไดก้ าหนดบทบาทหนา้ท่ี 
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ไวด้งัน้ี คือ  
                   1) บริหารกิจการของสถานศึกษาหรือส่วนราชการให้เป็นไปตามระเบียบกฎหมาย
ก าหนดข้อบังคับของทางราชการ และของสถานศึกษาหรือส่วนราชการ รวมทั้ งนโยบายหรือ
วตัถุประสงคข์องส่วนราชการ 
                  2) ประสาน ระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา  รวมทั้งควบคุมดูแลบุคลากร การเงินพสัดุ
สถานท่ี ทรัพยสิ์นอ่ืนของสถานศึกษาหรือส่วนราชการให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบขอ้บงัคบัของ
ทางราชการ 
                  3) เป็นผูแ้ทนสถานศึกษาหรือส่วนราชการในกิจการทัว่ไป รวมทั้งการจดัท านิติกรรม
สัญญาในราชการสถานศึกษาหรือส่วนราชการ ตามวงเงินงบประมาณท่ีสถานศึกษาหรือส่วนราชการ
ตามท่ีไดรั้บมอบอ านาจ 
                  4) จดัท ารายงานประจ าปีเก่ียวกบักิจการของสถานศึกษาหรือส่วนราชการเพื่อเสนอ
ต่อคณะกรรมการเขตพื้นท่ีการศึกษา 
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                  5) อ านาจหนา้ท่ีในการอนุมติัประกาศนียบตัรและวฒิุบตัรของสถานศึกษาเพื่อให้เป็น 
ไปตามระเบียบท่ีคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานก าหนด 
                  6) ปฏิบตัิงานอื่นที่ได้รับมอบหมาย จากรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ
ปลัดกระทรวง เลขาธิการสภาการศึกษา เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และ
ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา รวมทั้งงานอ่ืนท่ีกระทรวงมอบหมาย  
               สรุปได้ว่าบทบาทหน้าท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษา ได้แก่ การปฏิบติัหน้าท่ีในการ
บริหารงานวิชาการ บริหารกิจการของสถานศึกษา เป็นผูแ้ทนของสถานศึกษาในการท านิติกรรม
สัญญา การประสานระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา จดัท ารายงานประจ าปีเสนอต่อคณะกรรมการเขต                 
พื้นท่ีการศึกษา อนุมติัประกาศนียบตัร และปฏิบติังานอ่ืนตามกฎหมายก าหนด 
               จากบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีกล่าวมาข้างต้น และตามพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ มาตรา 39 ในพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ท่ีให้กระทรวงกระจาย
อ านาจการบริหารจดัการไปยงัคณะกรรมการและสานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาโดยตรงใน 4 ดา้นคือ 
ดา้นการบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารบุคคล และการบริหารทัว่ไป สรุปพอ
สังเขปไดด้งัน้ี (ส านกังานปฏิรูปการศึกษา, 254, น. 82-84)  
               1) ดา้นวิชาการ ประกอบดว้ย (1) มีความรู้และเป็นผูน้ าดา้นวิชาการ (2) มีความรู้                 
มีทกัษะ มีประสบการณ์ดา้นการบริหารงาน (3) สามารถใชค้วามรู้และประสบการณ์ปัญหาเฉพาะหนา้
ไดท้นัท่วงที (4) มีวิสัยทศัน์ (5) มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ (6) ใฝ่เรียนใฝ่รู้ มุ่งพฒันาตนเองอยูเ่สมอ                    
(7) รอบรู้ทางดา้นการศึกษา (8) ความรับผิดชอบ (9) แสวงหาขอ้มูลข่าวสาร (10) รายงานผลการ
ปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบ (11) ใชน้วตักรรมทางการบริหาร และ (12) ค านึงถึงมาตรฐานวชิาการ  
              2) การบริหารงบประมาณ ประกอบดว้ย (1) เขา้ใจนโยบายอ านาจหนา้ท่ีและกิจกรรม
ในหน่วยงาน (2) มีความรู้ระบบงบประมาณ (3) เขา้ใจระเบียบคลงั วสัดุ การเงิน (4) มีความซ่ือสัตย์
สุจริต (5) มีความละเอียดรอบคอบ (6) มีความสามารถในการตดัสินใจอย่างมีเหตุผล (7) หมัน่
ตรวจสอบการใชง้บประมาณอยูเ่สมอ และ (8) รายงานการเงินอยา่งเป็นระบบ  
              3) การบริหารงานบุคคล ประกอบด้วย  (1) มีความรู้ ทกัษะประสบการณ์ในการ
บริหารงานบุคคล  (2) เป็นแบบอย่างที่ดี (3) มีมนุษยสัมพนัธ์ (4) มีอารมณ์ขนั (5) เป็นนัก
ประชาธิปไตย (6) ประนีประนอม (7) อดทนอดกลั้น (8) เป็นนกัพูดท่ีดี (9) มีความสามารถในการ
ประสานงาน (10) มีความสามารถจูงใจใหค้นร่วมกนัท างาน (11) กลา้ตดัสินใจ และ (12) มุ่งมัน่พฒันา
องคก์าร  
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              4) การบริหารทั่วไป ประกอบด้วย (1) เป็นนักวางแผนและก าหนดนโยบายท่ีดี                    
(2) เป็นผูท่ี้ตดัสินใจและวินิจฉยัสั่งการท่ีดี (3) มีความรู้และบริหารโดยใชร้ะบบสารสนเทศท่ีทนัสมยั 
(4) เป็นผูท่ี้มีความสามารถในการติดต่อส่ือสาร (5) รู้จกัมอบอ านาจและความรับผิดชอบแก่ผูท่ี้
เหมาะสม (6) มีความคล่องแคล่ววอ่งไวและต่ืนตวัอยูเ่สมอ (7) มีความรับผิดชอบงานสูงไม่ยอ่ทอ้ต่อ
ปัญหาอุปสรรค และ (8) ก ากบัติดตามและประเมินผล  
                  พรชยั ภาพนัธ์ (2547, น. 44) กล่าวถึงบทบาทของผูบ้ริหารในการบริหารสถานศึกษา
วา่ มีภารกิจขอบข่ายและการจดัการศึกษาตามโครงสร้างสายงานท่ีเปล่ียนแปลงใหม่ และเป็นบทบาท                    
ท่ีผูบ้ริหารตอ้งน าไปใชห้รือน าไปปฏิบติั ในภารกิจ 4 ดา้น ดงัน้ี 1) การบริหารงานวิชาการเป็นภารกิจ
งานในการบริหารงานวิชาการไดโ้ดยอิสระ คล่องตวัรวดเร็ว สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน 
โดยยึดผูเ้รียนเป็นส าคญั ประสานความร่วมมือกบัครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบนัอ่ืนๆ                 
จดัภารกิจงานให้ครอบคลุมการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา การพฒันากระบวนการเรียนรู้ การวดัผล
ประเมินผล การวิจยั การพฒันาส่ือนวตักรรมเทคโนโลยีทางการศึกษา แหล่งเรียนรู้ และการพฒันา
ระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  2) การบริหารงบประมาณ เป็นภารกิจงานในการบริหาร
งบประมาณ มุ่งเนน้ความคล่องตวั โปร่งใส ตรวจสอบได้ ยึดหลกับริหารมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิและ
บริหารงบประมาณแบบมุ่งเนน้ผลงาน จดัภารกิจให้ครอบคลุมการเสนอของบประมาณ การจดัสรร
งบประมาณ บริหารงานการเงิน บญัชี พสัดุและสินทรัพย  ์ การตรวจสอบติดตาม และประเมินผล                  
3) การบริหารงานบุคคล เป็นภารกิจงานในการบริหารงานบุคคล มุ่งส่งเสริมให้สถานศึกษาสามารถ
ปฏิบติังาน เพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา บุคลากรทางการศึกษา ให้ขวญัก าลงัใจ ยกยอ่งเชิดชู
เกียรติ ความกา้วหนา้งานในอาชีพ จดัภารกิจให้ครอบคลุม การวางแผนอตัราก าลงั การบรรจุแต่งตั้ง 
การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ ตลอดจนวนิยัและการรักษาวินยั และ 4) การบริหาร
ทัว่ไป เป็นภารกิจงานในการบริหารงานทัว่ไป เก่ียวขอ้งกบัการจดัระบบการบริหารองค์การให้
บรรลุผลตามมาตรฐาน มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของบุคคล จัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล จดัภารกิจงานให้ครอบคลุมงานส านกังาน การพฒันาระบบเครือข่าย ขอ้มูลสารสนเทศ 
เครือข่ายการศึกษา งานอาคารสถานท่ี การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา การจดัระบบควบคุมภายใน
และประสานงานราชการกบัเขตพื้นท่ีการศึกษาและหน่วยงานอ่ืน                      
                ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (อา้งถึงใน ธีระ รุญเจริญ, 2546) ได้
ก าหนดบทบาทผูบ้ริหารยุคใหม่วา่ มีบทบาทในการบริหารและการจดัการศึกษา ดงัน้ี 1) การเป็นผูน้ า
ทางวชิาการโดยใหค้วามส าคญัต่อการส่งเสริมและสนบัสนุนการเปล่ียนแปลงรูปแบบการจดัการเรียน
การสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ตามหมวด 4 ในพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และมี
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การวางแผนนโยบายและยทุธศาสตร์เพื่อการปฏิรูปการเรียนรู้ของสถานศึกษาอยา่งชดัเจน และสะดวก             
ต่อการน าไปปฏิบติั ใหค้  าปรึกษาแนะน า และสร้างพลงั ความร่วมมือของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อปฏิรูป
การเรียนรู้ ซ่ึงจะน าไปสู่การปฏิรูปการศึกษา 2) การบริหารแบบมีส่วนร่วมโดยเนน้การมีส่วนร่วมทั้ง
ครูและบุคลากรภายในสถานศึกษา บุคคล และหน่วยงานภายนอกสถานศึกษา ทั้งหน่วยงานภาครัฐ
และเอกชน เช่น ครู บุคลากร พ่อแม่ ผูป้กครอง ชุมชน และองค์กรต่างๆ 3) การเป็นผูอ้  านวยความ
สะดวก ทั้งทางดา้นวชิาการ เช่น การจดัส่ือต่างๆ เช่น หนงัสือ ต ารา เทคโนโลยีช่วยการเรียนการสอน
และอุปกรณ์ส่งเสริม การเรียนรู้ต่างๆ ตลอดจนการให้บริการและจดัสภาพแวดล้อมแห่งการเรียนรู้ 
เช่น เป็นแหล่งเรียนรู้และศูนยก์ารเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง และจดับรรยากาศของ
โรงเรียนให้อบอุ่นเพื่อให้ผูเ้รียนมีความรักท่ีจะเรียนรู้และรู้จกัแสวงหาความรู้ 4) การประสาน
ความสัมพนัธ์กับทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้องทั้งในสถานศึกษาและนอกสถานศึกษา เพื่อสร้างเครือข่าย
ผูส้นบัสนุนทรัพยากรต่างๆ ไดแ้ก่ ทรัพยากรงบประมาณ ทรัพยากรบุคคล เช่น ผูเ้ช่ียวชาญ ผูมี้ความรู้
และประสบการณ์พิเศษท่ีสถานศึกษาต้องการมาช่วยพัฒนาทรัพยากรด้านการเรียนการสอน                   
และกิจกรรมต่างๆ เช่น อุปกรณ์การเรียนการสอน อุปกรณ์กีฬา ส่ือ และเทคโนโลยี 5) การส่งเสริม
การพฒันาครูและบุคลากรในสถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง โดยส่งเสริมให้เขา้รับการฝึกอบรม เขา้ร่วม
ประชุมสัมมนาและไปทศันศึกษา เพื่อเพิ่มพูนความรู้และประสบการณ์ให้ทนัต่อความเจริญกา้วหน้า
และการเปล่ียนแปลงของโลก เพื่อสามารถน ามาประยุกตแ์ละปรับปรุงในการจดัการเรียนการสอนให้
ดีข้ึน 6) การสร้างแรงจูงใจ โดยเป็นผูมี้ทศันคติในเชิงบวกกบัผูร่้วมงาน มีความยืดหยุน่ในการท างาน 
สร้างความเช่ือมัน่และเขา้ใจในความตอ้งการของฝ่ายต่างๆให้ความส าคญัในความพยายามของทีม
และสร้างแรงจูงใจในการท างานดว้ยวธีิการต่างๆ เช่น การแสดงความขอบคุณ การเผยแพร่ผลงานของ
ทีมและการยกยอ่ง ให้รางวลั 7) การประเมินผล โดยส่งเสริมการประเมินผลภายในสถานศึกษาตาม
มาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ เพื่อรองรับการประเมินผลภายนอก มีการน าผลประเมินผูเ้รียนมาใช้
ก าหนดนโยบายของสถานศึกษา เพื่อให้เป็นกระบวนการด าเนินงานอย่างเป็นระบบและครบวงจร              
8) การส่งเสริมสนบัสนุนการวิจยัและพฒันา เพื่อสร้างกระบวนการเรียนรู้ ในโรงเรียนของครูและ 
นกัเรียน รวมทั้งผูบ้ริหารอาจเขา้มามีส่วนร่วมในการทาวิจยัด้วย 9) การเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์
ข่าวสารของสถานศึกษาใหชุ้มชนและสาธารณชนทราบโดยวธีิการท่ีหลากหลาย เพื่อสร้างความเขา้ใจ
ซ่ึงกนัและกนั ตลอดจนสร้างการมีส่วนร่วมเพิ่มข้ึน และ 10) การส่งเสริมเทคโนโลยี เพื่อให้ทนัต่อ
ความเจริญกา้วหนา้ทั้งในและต่างประเทศใหส้อดคลอ้งกบัยคุสังคมแห่งการเรียนรู้ 
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 ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (อา้งถึงใน นิคม พนัธ์ุคา, 2548) 
กล่าววา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีบทบาทในการจดัการเรียนการสอน ดงัน้ี 1) ตรวจการเตรียมการ
สอนหรือบนัทึกสอน 2) ให้ครูเขา้ปฏิบติัการสอนตรงตามเวลา 3) ควบคุมก ากบั ติดตาม และนิเทศให้
ครูด าเนินการเรียนการสอนให้เป็นไปตามแผนการสอนหรือคู่มือครู 4) จดัครูเขา้สอนแทนในกรณีท่ี
ครูประจ าชั้นหรือครูประจ าวชิาไม่มาปฏิบติัการสอน 5) ควบคุมดูแลใหค้รูจดัสอนซ่อมเสริมนกัเรียนท่ี
เรียนอ่อนและจดัสอนเสริมนกัเรียนท่ีเรียนเก่ง 6) สนบัสนุนให้ครูจดักิจกรรมต่างๆ เพื่อส่งเสริมการ
เรียนการสอนให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน และ 7) ควบคุมดูแล ให้ครูท่ีรับผิดชอบงานและโครงการด าเนินไป
ตามปฏิทินปฏิบติังาน  
               จากบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาสรุปได้ว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาต้องมีบทบาทท่ี
แสดงออกถึงภาวะผูน้ าในการบริหารสถานศึกษา ไดแ้ก่ บทบาทในการบริหารงานวชิาการ การบริหาร
งบประมาณ การบริหารงานบุคคล การบริหารทัว่ไป รวมถึงการเป็นผูน้ าทางเทคโนโลยี เป็นผูก้  าหนด
ทิศทาง เป็นนกัจดัองคก์าร เป็นผูแ้กปั้ญหา เป็นผูส้ร้างแรงจูงใจ และท่ีส าคญัการเป็นผูน้ าทางวิชาการ 
จึงจะน าพาสถานศึกษาประสบความส าเร็จ  
        2.1.3 หลกัการและแนวคิดเก่ียวกบับทบาทของผูบ้ริหาร 
                  เกณฑ์มาตรฐานเก่ียวกบับทบาทในการบริหารและการจดัการศึกษามี 10 เกณฑ์
มาตรฐาน และส่วนท่ีเป็นเกณฑคุ์ณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ซ่ึงประกอบดว้ย คุณลกัษณะทาง
วิชาชีพ และคุณลกัษณะส่วนบุคคล ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี เกณฑ์มาตรฐานเก่ียวกบับทบาทในการ
บริหาร และการจดัการศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีบทบาทของผูบ้ริหารในการบริหารสถาน 
ศึกษา ประกอบดว้ย 10 องคป์ระกอบ ดงัต่อไปน้ี (ธีระ รุญเจริญ, 2544, น. 37-38)  
                 2.1.3.1 การเป็นผูน้ าทางวชิาการ 
                             ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคย์คุใหม่นั้น มิใช่ผูบ้ริหารท่ีมุ่งจะปฏิบติัตาม
กฎระเบียบและค าสั่งเท่านั้น หากแต่ยงัตอ้งเป็นผูท่ี้มีภาวะผูน้ าอีกดว้ย เพราะความมีประสิทธิภาพ ของ
หน่วยงานใดข้ึนอยูก่บัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารหน่วยงานนั้น (วิโรจน์ สารรัตนะ, 2546, น. 10-11) ใน
สถานศึกษาผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้ไดรั้บการแต่งตั้งให้เป็นผูท่ี้ควบคุมดูแล และบงัคบับญัชาการ
จดักิจกรรมต่างๆ ในสถานศึกษาให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของการศึกษา อย่างไรก็ตามถึงแม้
จุดมุ่งหมายของการศึกษาจะวางไวอ้ยา่งแน่ชดั ถา้ผูบ้ริหารเป็นผูน้ าท่ีดีก็สามารถน าผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ร่วมมือกนัท างานอย่างมีประสิทธิภาพสูงยิ่งข้ึน (พนสั หันนาคินทร์, 2543, น. 69) โดยมีผูใ้ห้ความ 
หมายของการเป็นผูน้ าทางวชิาการไว ้ดงัน้ี 
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                    เสริมศกัด์ิ  วศิาลาภรณ์ (2541, น. 47) ไดก้ล่าวไวว้า่ การเป็นผูน้ าทางวิชาการ 
หมายถึง บทบาทของกลุ่มท่ีจะท าให้คนยอมรับ จ าเป็นตอ้งมีพวกอยู่คนเดียวเป็นผูน้ าไม่ไดถ้้าไม่มี                  
ผูต้าม การท่ีบุคคลพยายามเอาใจเขามาใส่ใจเรายอ่มช่วยท าให้สมาชิกยอมรับ ซ่ึงจะเป็นผลส่งเสริมให้
มีความเป็นผูน้ าสูง การเป็นผูน้ านั้นถา้องค์ประกอบอย่างอ่ืนเท่ากนัแลว้ บุคคลจะเป็นผูน้ าข้ึนอยู่กบั
ความถ่ีของการมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล  ยอ่มจะท าให้คนยอมรับกนัง่ายข้ึน ดงันั้นผูบ้ริหารท่ีเก็บ
ตวัเองอยูแ่ต่ในหอ้งท างานยอ่มเป็นผูน้ าไดย้าก 
                  วิโรจน์  สารรัตนะ (2546, น. 15) กล่าวว่า ผูน้ าทางวิชาการ หมายถึง ผูท่ี้
รับผิดชอบสูงสุดในการท่ีจะน าองคก์ารไปสู่เป้าหมาย และจ าเป็นตอ้งอาศยัภาวะผูน้ าทางวิชาการซ่ึง
เป็นกระบวนการท่ีผูบ้ริหารจะใหมี้อิทธิต่อพฤติกรรมของผูอ่ื้น โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้การปฏิบติังาน
บรรลุจุดหมายขององคก์าร  
                  สุพชาต  ชุ่มช่ืน (2554, น. 25) กล่าววา่ การเป็นผูน้ าทางวิชาการ หมายถึง 
ความสามารถของผูบ้ริหารในการน ากลุ่มให้กระท ากิจกรรมทางวิชาการ ให้บงัเกิดผลดีต่อการสอน
ของครู และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 
                  เดวิส และโทมสั (Davis and Thomas, 1989, p. 21) กล่าววา่ การเป็นผูน้ า
ทางวิชาการ หมายถึง บทบาทส าคญัของผูบ้ริหารท่ีจะเน้นกิจกรรมในดา้นการเรียนการสอนและการ
ปฏิบติังานในหอ้งเรียนของครู  
                  วิลด้ี และดิมม็อค (Wildy and Dimmock ,1993 อา้งถึงใน ประยูร อาคม, 
2548, p. 13) กล่าวว่า การเป็นผูน้ าทางวิชาการ หมายถึง บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา ที่ต้อง                 
สืบเสาะหาแนวทางท่ีดี และเหมาะสมท่ีสุดส าหรับการพฒันาเพื่อความเป็นเลิศทางการศึกษา กล่าว
รวมถึงภาระงานของผูบ้ริหารเองหรือการมอบหมายให้ผูอ่ื้นปฏิบติัแทน เพื่อสนบัสนุนการพฒันาการ
เรียนรู้ของนกัเรียน ซ่ึงประกอบดว้ยภาระงานท่ีส าคญัดา้นต่างๆ ดงัน้ี ก าหนดเป้าหมายการด าเนินงาน
ของโรงเรียน เตรียมวสัดุอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นในการเรียนการสอน ก ากับติดตามนิเทศครู เป็นคณะ
อ านวยการหรือประสานงาน และส่งเสริมสัมพนัธภาพของบุคลากร   
                  จากความหมายของการเป็นผูน้ าทางวิชาการ สรุปได้ว่า การเป็นผูน้ าทาง
วชิาการ หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรู้ความเขา้ใจในทฤษฎี ปรัชญาของหลกัสูตรต่างๆ
ท่ีใชใ้นสถานศึกษา มีความรู้ความเขา้ใจในวิธีสอนแบบต่างๆ สนบัสนุนให้ครูใชน้วตักรรมการสอน                     
เป็นแบบอย่างท่ีดีในเชิงวิชาการ สนบัสนุนและส่งเสริมความเป็นเลิศทางวิชาการของสถานศึกษา 
ส่งเสริมการจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั นิเทศและก ากบัให้การจดัการเรียนรู้เป็นไปตาม
แผนการจดัการเรียนรู้ท่ีก าหนดไว ้  
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                 การบริหารสถานศึกษาให้บรรลุวตัถุประสงค์ จ  าเป็นท่ีผูบ้ริหารตอ้งแสดง
ภาวะผูน้ าของตน เน่ืองจากภาวะผูน้ าเป็นอิทธิพลของพฤติกรรม ความเช่ือและความรู้สึกของบุคคล 
ซ่ึงเป็นหน่ึงในระบบสังคมที่มีต่อบุคคลอื่น โดยบุคคลนั้นยอมรับอิทธิพลนั้นด้วยความเต็มใจ 
(ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, 2544, น. 16) การท่ีจะให้สถานศึกษามี
ประสิทธิภาพทางวิชาการ ผูบ้ริหารซ่ึงเป็นเฟืองหลกัในการปฏิบติัภารกิจทั้งมวลจ าเป็นตอ้งเป็นผูมี้
ภาวะผูน้ าทางวิชาการดว้ย (Trusty, 1986, อา้งถึงใน ลกัษณะอนงค ์ เพชรสังหาร, 2547, น. 49) มี
นกัวชิาการหลายท่านไดก้ล่าวถึงความส าคญัของการเป็นผูน้ าทางวชิาการไว ้ดงัต่อไปน้ี         
                      รุ่ง  แก้วแดง (2543, น. 278) ได้กล่าวถึงความส าคญัของภาวะผูน้ าทาง
วิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาว่า เป็นภาพลกัษณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งเปล่ียนแปลงไป 
ผูบ้ริหารสถานศึกษายุคใหม่จะตอ้งมีความเป็นผูน้ าทางวิชาการ (Instructional Readership) ท่ีเขม้แข็ง
เพื่อปฏิวติัสถานศึกษาไปสู่ความมีประสิทธิภาพ โดยการเสริมพลงัผูบ้ริหารสถานศึกษาให้มีโอกาสใช้
ความเป็นผูน้ าอย่างเต็มศกัยภาพ และหันมาทุ่มเทกับงานในสถานศึกษาเป็นหลัก ความสัมพนัธ์
ระหวา่งผูบ้ริหารกบัครู และนกัเรียนก็จะมีมากข้ึนดว้ย 
                 เท้ือน  ทองแก้ว (2542, น. 11-12) กล่าวว่าภาวะผูน้ ามีความส าคญัยิ่งต่อ
ผูบ้ริหารทุกคน เพราะเป็นแนวทางไปสู่การปฏิบติังานในหนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบใหส้ าเร็จผลตามเป้าหมาย 
เป็นองค์การท่ีให้เกิดความกา้วหน้า ซ่ึงจะตอ้งใช้ศิลปะในการโน้มน าให้บุคคลในองค์การไดค้ลอ้ย
ตาม เพื่อให้ความร่วมมือและช่วยปฏิบติังาน ผูน้ าเพียงคนเดียวจะไม่สามารถท างานให้ส าเร็จไดแ้ต่
ความสามารถของผูน้ าในการชกัจูงให้บุคคลในองค์การคลอ้ยตามและยินยอมปฏิบติัตามดว้ยความ 
เต็มใจ จะเป็นส่วนส าคญัให้งานส าเร็จในภาพรวม ผูน้ าช่วยน าให้องค์การไดป้ฏิบติังานตามภารกิจ 
และในขณะเดียวกนั ก็จะช่วยสร้างพลงังานและแรงยดึเหน่ียวของกลุ่มใหม้ัน่คง 

                      ถวิล  มาตรเล่ียม (2545, น. 99) กล่าวว่าภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารเป็นปัจจยั
ส าคญัเดียวท่ีมีพลงัสูงสุดในการก าหนดประสิทธิผลของสถานศึกษาและก าหนดประสิทธิภาพของ
ผูบ้ริหาร 
                  จนัทรานี  สงวนนาม (2533, น. 65-67) ไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะแนวทางปฏิบติั
เพื่อใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาแต่ละคนสามารถพฒันาตวัเองใหเ้ป็นผูน้ าทางวิชาการดงัน้ี คือ 1) ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาจะต้องมุ่งมัน่และเจตนาอย่างแน่วแน่ท่ีจะเป็นผูน้ าทางวิชาการด้วยวิญญาณของการ
แสวงหาการเปล่ียนแปลงให้เกิดข้ึนในโรงเรียน เพราะมีความมุ่งมัน่และเจตนคติท่ีแน่วแน่จะ
ก่อใหเ้กิดการปฏิบติัท่ีดีได ้2) ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมีการกระจายอ านาจความรับผิดชอบในงาน
ใหต้รงตามความถนดัและความสามารถของแต่ละบุคคล 3) ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรเปิดโอกาสให้ครู
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มีการสังเกตการสอนระหวา่งเพื่อนครูดว้ยกนับา้ง การเปิดโอกาสใหค้รูมีการสังเกตการสอนของเพื่อน
ครูดว้ยกนัน้ีจะช่วยให้รู้ว่า ครูท่ีดีควรจะมีบทบาททางวิชาการหรือการสอนอย่างไร และจะช่วยให้
ผูบ้ริหารไดรั้บความร่วมมือจากครูดว้ยความรู้สึกประทบัใจต่อการท่ีมีผูม้าสังเกตการสอน วิธีการน้ีจะ
ช่วยเพิ่มพนูความรู้ ความสามารถ และทกัษะในการเป็นผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียนไดเ้ป็น
อยา่งดียิ่ง 4) ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งสร้างความคาดหวงัให้แก่ครูทุกคนวา่ ผูบ้ริหารสามารถสอน
หนงัสือได ้มิใช่ถนดัแต่การบริหารเท่านั้น 5) ผูบ้ริหารโรงเรียนควรสังเกตพฤติกรรมการสอนของครู
ในห้องเรียน 6) ผูบ้ริหารจะตอ้งส่ือสารให้ครูเขา้ใจวา่เวลาของผูบ้ริหารนั้นมีค่ายิ่ง การประชุมครูจึง
ควรมีเท่าท่ีจ  าเป็น 7) ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งใชเ้วลาวา่งเขา้ร่วมกิจกรรมต่างๆ หรือพบปะสังสรรค์
กบัคณะครู 8) ผูบ้ริหารควรฝึกฝนทกัษะการเป็นตวัของตวัเองโดยไม่ยอมอยูใ่ตอิ้ทธิพลของใคร การ
พบปะสังสรรคไ์ม่ควรท าเพื่อใครคนใดคนหน่ึงโดยเฉพาะ 9) ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรอ่านหนงัสือ
เก่ียวกบัประสิทธิภาพการสอนซ่ึงจะช่วยให้เขา้ใจเน้ือหาและมโนทศัน์ทางวิชาการให้ดีข้ึน และ               
10) ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรปฏิบติังานดา้นทกัษะต่างๆ ท่ีจ  าเป็นในการท่ีจะเสริมสร้างภาวะผูน้ าทาง
วชิาการใหมี้คุณค่าต่อวชิาชีพ 
                 เดวิส และโทมสั (Davis and Thomas, 1989, p. 40) กล่าวไวว้า่ องคป์ระกอบ
ของความเป็นผูน้ าทางวิชาการ มี 8 ดา้น ไดแ้ก่ 1) การเพิ่มความตระหนกัในการประชุมและมีความ
คาดหมายในผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนสูง 2) มีความกระตือรือร้นในการใช้กลยุทธ์เพื่อ
ปรับปรุงสถานศึกษา 3) การให้แรงจูงใจและรางวลักบับุคคลหรือกลุ่มท่ีท างานดา้นวิชาการ 4) การ
ตรวจสอบความกา้วหนา้ดา้นวิชาการ 5) การใช้ทรัพยากรและบุคลากรอย่างสร้างสรรค ์6) การจดั
สภาพแวดล้อมในสถานศึกษาให้น่าอยู่เป็นระเบียบและมีความปลอดภยั 7) การตรวจสอบการ
ปฏิบติัการสอนของครู และ 8) การสังเกตการสอนของครูและการใหข้อ้มูลยอ้นกลบั 
                  ฮอย และมิสเกล (Hoy and Miskel,1991, p. 17) ไดก้ล่าวไวว้า่ การเป็นผูน้ า
ดา้นวิชาการ ประกอบดว้ย 1) การก าหนดจุดหมายการสอน 2) การออกแบบหน่วยการเรียน 3) การ
พฒันาและน าหลกัสูตรไปปฏิบติั 4) การประเมินผลและเลือกวสัดุหลกัสูตร 5) การประเมินการใช้
ประโยชน์ของทรัพยากรการเรียนการสอน 6) การผลิตส่ือการสอน 7) การนิเทศแบบคลินิก และ                  
8) การวางแผนเพื่อความกา้วหนา้บุคลากร 
                 จากความหมายความส าคญั และองค์ประกอบของการเป็นผูน้ าทางวิชาการ ท่ีกล่าวมา
ขา้งตน้ จะเห็นไดว้า่ผูบ้ริหารสถานศึกษาซ่ึงเป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคญัท่ีสุดในสถานศึกษา จ าเป็นตอ้งมี
ภาวะผูน้ าทางวิชาการ กล่าวคือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งพฒันาตนเองให้เป็นผูน้ าทางวิชาการ ตอ้ง
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รู้จกัวางแผนงานวชิาการ ส่งเสริมใหมี้การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา พฒันาครูให้มีการจดัท าผลงาน
ทางวชิาการเพื่อความกา้วหนา้ในวชิาชีพต่อไป   
          2.1.3.2  การบริหารงานแบบมีส่วนร่วม  
              ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
(ฉบบัที่ 2) พ.ศ.2545 ก าหนดหลกัการส าคญัไวอ้ย่างชัดเจนว่า จะยึดหลกัการมีส่วนร่วมเป็น
ส าคญัโดยมุ่งหวงัว่าจะท าให้สามารถยกระดบัคุณภาพการศึกษาของไทยทั้งระบบ จากบท 
บญัญติัดงักล่าวส่งผลให้สถานศึกษาทุกแห่ง ตอ้งด าเนินงานการพฒันาคุณภาพสถานศึกษา โดย
อยู่บนพื้นฐานของหลกัการบริหารแบบมีส่วนร่วม ตามเจตนารมณ์ของการปฏิรูปการบริหาร
การศึกษาของประเทศ มีนกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของการบริหารแบบมีส่วนร่วม ดงัต่อไปน้ี 
                 จนัทรานี  สงวนนาม (2545, น. 69) ให้ความหมายวา่ การบริหารแบบมีส่วน
ร่วม หมายถึง การท่ีบุคคลได้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการปฏิบติังานทั้งด้านการแสดงความคิดเห็น การ
ตดัสินใจและการปฏิบติังาน ตลอดจนการประเมินผล  
                 สมยศ  นาวีการ (2545, น. 1) กล่าววา่ การบริหารแบบมีส่วนร่วม หมายถึง 
กระบวนการของการให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนเก่ียวขอ้งในกระบวนการตดัสินใจ เน้นการมีส่วน
เก่ียวข้องอย่างแข็งขันของบุคคล ใช้ความคิดสร้างสรรค์และความเช่ียวชาญของพวกเขาในการ
แกปั้ญหาของการบริหารท่ีส าคญั ซ่ึงอยูบ่นพื้นฐานของแนวความคิดของการแบ่งอ านาจหนา้ท่ีท่ีถือวา่
ผูบ้ริหารแบ่งอ านาจหน้าท่ีการบริหารให้เขา้กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และตอ้งการให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามี
ส่วนเก่ียวขอ้งอย่างแทจ้ริงในกระบวนการตดัสินใจท่ีส าคญัขององค์การ ไม่ใช่เพียงแต่สัมผสัปัญหา
หรือแสดงความห่วงใย 
                 สมเดช  สีแสง (2547, น. 229) กล่าววา่ การบริหารแบบมีส่วนร่วม หมายถึง 
การบริหารท่ีเปิดโอกาสใหพ้นกังานทุกระดบัไดมี้ส่วนร่วมในการบริหารกิจการภายในขอบเขตหนา้ท่ี
ของตน ซ่ึงเป็นหลกัการส าคญัของการบริหารแบบใหม่ท่ีเรียกว่า การบริหารคุณภาพทัว่ทั้งองค์การ                      
(Total Quality Control หรือ TQC) 
                 วนัชยั  โกลละสุต (2549, น. 13) กล่าวว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วม 
หมายถึง การท่ีบุคคลในองค์การหรือต่างองค์การได้ร่วมกันเพื่อจัดการงานให้บรรลุเป้าหมายท่ี
ตอ้งการร่วมกนัอยา่งมีประสิทธิภาพและส าเร็จ ทั้งน้ีการมีส่วนร่วมนั้นๆ จะอยู่ในขั้นตอนใดๆ ก็ตาม
โดยข้ึนอยูก่บัความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ ขอ้จ ากดัขององคก์ารในแต่ละกระบวนการของการ
ด าเนินการบริหารเป็นเกณฑ ์
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                ท านอง  ภูเกิดพิมพ์ (2551, น. 4) กล่าวว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วม 
หมายถึง การท างานร่วมกนัเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ ทั้งน้ีข้ึนอยู่กบัสภาพความคิด ความเช่ือและ
ความยึดมัน่ของแต่ละบุคคล แต่ละหน่วยงานแต่ละองคก์ร อีกทั้งยงัข้ึนอยูก่บักาลเวลาแต่ละยุคแต่ละ
สมยัอีกดว้ย โดยการมีส่วนร่วมเป็นหัวใจส าคญัในการเสริมสร้างพลงัการท างานร่วมกนัเป็นกลุ่ม 
(Teamwork) ท่ีมีประสิทธิภาพในการพฒันา เพราะท าใหผู้เ้ก่ียวขอ้งหรือผูมี้ส่วนร่วมเขา้ใจสถานการณ์
และอุทิศตนมากยิง่ข้ึนเพื่อการเปล่ียนแปลงและพฒันา 
                จากความหมายท่ีกล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วม 
หมายถึง กระบวนการท่ีบุคคลไดมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในการปฏิบติังาน ทั้งทางดา้นการแสดงความคิดเห็น 
การตดัสินใจ การรับผิดชอบ การวางแผนการปฏิบติังานตลอดจนการประเมินผล โดยใช้ความคิด
สร้างสรรคแ์ละความเช่ียวชาญในการปฏิบติังานเพื่อให้บรรลุว ัตถุประสงค์หรือแกไ้ขปัญหาต่างๆ ท่ี
อาจเกิดข้ึนจากการบริหารงานในองคก์าร โดยมีองคป์ระกอบดงัต่อไปน้ี 
                 ไลเคิร์ท (Likert, 1961, p. 223) กล่าวถึง องคป์ระกอบของการบริหารแบบ                        
มีส่วนร่วมไว ้ดงัน้ี 1) ผูบ้งัคบับญัชารับฟังขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา                          
2) ผูบ้งัคบับญัชากระตุน้จูงใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้เกิดก าลงัใจในการปฏิบติังาน 3) ระบบการ
ติดต่อส่ือสารภายในองคก์ารมีความคล่องตวัเป็นไปโดยอิสระ 4) ผูบ้งัคบับญัชาและผูใ้ตบ้งัคบับญัชามี
ปฏิกิริยาโตต้อบกนัอยา่งเปิดเผยและโดยกวา้งขวางเก่ียวกบัเป้าหมายขององคก์าร การปฏิบติังานและ
กิจกรรมต่างๆ ภายในองค์การ 5) การตดัสินใจต่างๆ กระท าโดยกลุ่มในทุกระดบัขององค์การ เปิด
โอกาสให้กลุ่มเขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายการด าเนินงาน 6) การควบคุมงานมีลกัษณะ
กระจายไปในหมู่ผู ้ร่วมงานให้มีการควบคุมกันเอง และเน้นในเร่ืองการแก้ปัญหาเป็นหลัก                            
และ 7) ผูบ้งัคบับญัชาเห็นความส าคญัของการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาโดยการฝึกอบรม
เพื่อใหก้ารท างานมีผลงานท่ีสูงสุดและส าเร็จตามเป้าหมาย 
                 สวอนสเบิร์ก (Swanaburg, 1996, p. 391-394) กล่าวถึง องค์ประกอบของ
การบริหารแบบมีส่วนร่วมวา่ มีองคป์ระกอบ ดงัน้ี 1) การไวว้างใจกนั (Trust) ซ่ึงเป็นปรัชญาพื้นฐาน
ของการมีส่วนร่วม 2) ความยึดมัน่ผกูพนั (Commitment) 3) การตั้งเป้าหมายและวตัถุประสงคร่์วมกนั 
(Goals and objectives) และ 4) ความเป็นอิสระต่อความรับผดิชอบในงาน (Autonomy)  
                  ไบรยแ์มน (Bryman,1986, p. 139) กล่าววา่ องคป์ระกอบของการบริหารงาน
แบบมีส่วนร่วมท่ีจะมีผลต่อทศันคติการปฏิบติังานและการกระตุน้จูงใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไว ้4 ประการ 
คือ 1) บรรยากาศของการมีส่วนร่วม ควรจะตอ้งท าให้แนวทางท่ีจะไปสู่เป้าหมายมีความชดัเจนยิ่งข้ึน             
และบรรยากาศจะมีลกัษณะของความไม่เป็นทางการมากกวา่ 2) จะท าให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถ
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เลือกเป้าหมายท่ีมีคุณค่า ดงันั้นผูบ้งัคบับญัชาควรเพิ่มเป้าหมายส่วนบุคคล (Individual Goal) กบั
เป้าหมายองคก์าร (Organization Goal) ให้เท่าเทียมกนั 3) ผูมี้ส่วนร่วมจะเพิ่มการควบคุมงานมากข้ึน
ถา้มีแรงจูงใจและความเป็นอิสระเพิ่มข้ึน ซ่ึงจะท าให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีความเพียรพยายามในการ
ปฏิบติั งานมากข้ึน และ 4) เม่ือบุคคลเขา้ไปมีส่วนร่วมในกระบวนการตดัสินใจเขาจะมี Ego- involved 
                 ดวงแก้ว  กอแก้ว (2543, น. 17) กล่าวว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วม 
ประกอบดว้ย 1) การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นดว้ยการท่ีผูบ้งัคบับญัชาไดข้อความร่วมมือ
จากผูใ้ต้บังคับบัญชา หรือผูใ้ต้บังคับบัญชาได้มีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย เป้าหมายและ
วตัถุประสงคข์ององคก์าร มีการเปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายของ
งาน 2) การกระจายอ านาจในการบริหาร ไดแ้ก่ การใชค้ณะกรรมการและกลุ่มงานเฉพาะกิจในการ
ปฏิบติังาน การให้อิสระกบัพนกังานในการด าเนินงานท่ีรับผิดชอบ 3) การให้อ านาจในการตดัสินใจ 
ได้แก่ การให้พนักงานมีสิทธิในการตดัสินใจในงานท่ีรับผิดชอบโดยไม่ตอ้งปรึกษาผูบ้งัคบับญัชา 
ผูบ้ริหารระดบัสูงให้การสนบัสนุนผูบ้ริหารทุกคนในการใช้การบริหารแบบมีส่วนร่วม และ 4) การ
ไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัในองคก์าร ไดแ้ก่ การมอบหมายงานใหต้รงตามความรู้ความสามารถและมีการ
มอบหมายใหพ้นกังานไดป้ฏิบติังานใหม่ๆ 
                   การบริหารแบบมีส่วนร่วม มีความส าคญัในการบริหารองค์การเป็นอย่าง
มากเพราะผูบ้ริหารระดบัสูงเปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งในการบริหารมีอิสระ
ในการท างาน ตลอดจนมีสิทธิในการเสนอแนะความคิดเห็นเพื่อร่วมกนัแกปั้ญหา ซ่ึงลกัษณะดงักล่าว
ย่อมเป็นแรงจูงใจให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความรู้สึกผูกพนั และร่วมกนัรับผิดชอบต่อส่ิงท่ีร่วมกัน
ตดัสินใจด าเนินงานให้องค์การประสบผลส าเร็จ โดยมีผูก้ล่าวถึงความส าคญัของการบริหารแบบมี
ส่วนร่วมไว ้ดงัน้ี      
                 จนัทรานี  สงวนนาม (2545, น. 71) ไดก้ล่าวถึง ความส าคญัของการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมไว ้ดงัน้ี          
               1) ก่อให้เกิดความสามคัคีระหว่างผูบ้ริหาร และผูร่้วมงานทุกระดบัใน
องคก์าร 
               2) ลดความขดัแยง้ในการท างาน เพิ่มความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัมากข้ึน 
               3) สร้างบรรยากาศท่ีดีในการท างาน 
               4) ช่วยใหผู้ร่้วมงานมีสุขภาพจิตดี ทุกคนมีงานท า 
               5) สร้างความเป็นประชาธิปไตยในองคก์าร 
               6) ลดค่าใชจ่้ายและใชท้รัพยากรอยา่งทะนุถนอม 
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               7) ช่วยใหก้ารใชง้บประมาณเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
               8) ช่วยใหพ้นกังานเกิดความรู้สึกวา่เขาเป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร 
                สัมฤทธ์ิ กางเพง็ (2545, น. 9-10) กล่าวถึงความส าคญัของการบริหารแบบมี
ส่วนร่วมไว ้ดงัน้ี 
                1) การมีส่วนร่วมก่อให้เกิดการระดมความคิด และอภิปรายร่วมกนัระหวา่ง
ผูเ้ก่ียวขอ้ง ท าให้เกิดความคิดเห็นท่ีหลากหลาย ท าให้การปฏิบติัมีความเป็นไปได้มากกว่าการคิด                 
คนเดียว 
                2) การมีส่วนร่วมในการบริหารมีผลในทางจิตวิทยาคือท าให้เกิดการต่อตา้น
นอ้ยลง ในขณะเดียวกนัก็จะเกิดการยอมรับมากข้ึน 
                3) เปิดโอกาสให้มีการส่ือสารที่ดีกว่า สามารถแลกเปลี่ยนขอ้มูลและ
ประสบการณ์ในการท างานร่วมกนั ตลอดจนการเสริมสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั  
                4) เปิดโอกาสให้ผูร่้วมงานหรือผูเ้ก่ียวขอ้งมีโอกาสไดใ้ชค้วามสามารถและ
ทกัษะในการท างานร่วมกนัเกิดความมีน ้าใจและความจงรักภกัดีต่อหน่วยงานมากข้ึน 
                 5) การมีส่วนร่วมจะท าใหผ้ลการปฏิบติังานดีข้ึน การตดัสินใจมีคุณภาพมาก
ข้ึนและส่งเสริมใหมี้การปรับปรุงงาน ตลอดจนผูร่้วมงานมีความพึงพอใจในการปฏิบติังานมากข้ึน 
                จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ สามารถสรุปความส าคญัของการบริหารแบบมีส่วน
ร่วมได ้ดงัน้ี  

                 1) ความส าคญัต่อองคก์าร ซ่ึงการบริหารแบบมีส่วนร่วมช่วยให้บรรยากาศ
และการส่ือสารในองคก์ารดีข้ึน ลดความขดัแยง้ ลดตน้ทุน เพิ่มผลผลิต และองคก์ารมีความพร้อมท่ีจะ
รับการเปล่ียนแปลงไดดี้ข้ึน  
                 2) ความส าคญัต่อผูบ้ริหาร โดยฝ่ายบริหารสามารถบริหารพนกังานไดง่้าย
ข้ึน การตดัสินใจมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากข้ึน เน่ืองจากไดรั้บขอ้มูลและความคิดเห็นจาก
ทุกฝ่าย               
                  3) ความส าคญัต่อพนักงาน โดยความสัมพนัธ์ระหว่างพนักงานกบัฝ่าย
บริหารและระหว่างพนกังานด้วยกนัดีข้ึน มีความไวว้างใจกนัสูง มีความรับผิดชอบและผูกพนักบั
องคก์ารมากข้ึน รวมทั้งมีความเขา้ใจกฎระเบียบและขอ้จ ากดัขององคก์าร 
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        2.1.3.3  การเป็นผูอ้  านวยความสะดวก      
                 นวลจิตต ์ เชาวกีรติพงศ ์(2545, น. 36) ไดก้ล่าวถึง บทบาทในการสนบัสนุน
ส่ิงอ านวยความสะดวก โดยผูบ้ริหารเป็นผูมี้บทบาทส าคญัอย่างยิ่งท่ีจะท าให้การจดัการเรียนรู้ท่ีเน้น
ผูเ้รียนเป็นส าคญั ในการจดัการศึกษาให้ประสบความส าเร็จ ส่งผลต่อคุณภาพของผูเ้รียนให้เป็นคน
ไทยท่ีสมบูรณ์ ดงัท่ีพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ไดก้ าหนดไวใ้นความมุ่งหมายและ
หลกัการซ่ึงตอ้งการใหค้นไทยมีความสมบูรณ์ทางดา้นร่างกาย จิตใจ สติปัญญา มีความรู้ความสามารถ 
มีคุณธรรมจริยธรรม และวฒันธรรมในการด ารงชีวิต อยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ย่างมีความสุข นอกจากน้ี
กระบวนการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั ยงัช่วยปลูกฝังจิตส านึกท่ีถูกตอ้งให้กบัผูเ้รียน เก่ียวกบั
ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์การพึ่งพาตนเอง การใฝ่รู้อยูเ่สมอ การเห็นความส าคญัของภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม ความเสมอภาค การเคารพกฎหมาย ความรู้สากล 
ประชาธิปไตย ศิลปวฒันธรรมของชาติ และการเห็นความส าคญัของการเรียนรู้ด้วยตนเองอย่าง
ต่อเน่ือง 
                  ดงันั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษา เป็นผูอ้  านวยความสะดวกให้แก่บุคลากรสถานศึกษา 
และผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งทางดา้นวิชาการ อาทิ การจดัส่ือต่างๆ เช่น หนงัสือ ต ารา เกม เทคโนโลยีช่วยการ
เรียนการสอน และอุปกรณ์ส่งเสริมการเรียนรู้ต่างๆ ตลอดจนการให้บริการและการจดัสภาพแวดลอ้ม
แห่งการเรียนรู้ เช่น แหล่งเรียนรู้ และศูนยก์ารเรียนท่ีผูเ้รียนสามารถแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง และจดั
บรรยากาศของโรงเรียนใหอ้บอุ่นเพื่อใหผู้เ้รียนมีความรักท่ีจะเรียนรู้และรู้จกัแสวงหาความรู้ 
        2.1.3.4  การประสานความสัมพนัธ์ 
                 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการประสานงานและสร้างความสัมพนัธ์อนัดีกบัทุก
ฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งในสถานศึกษาและนอกสถานศึกษา เพื่อสร้างเครือข่ายสนบัสนุนทรัพยากรต่างๆ ไดแ้ก่ 
ทรัพยากรงบประมาณ ทรัพยากรบุคคล อาทิ ผูเ้ช่ียวชาญ ผูมี้ความรู้และประสบการณ์พิเศษท่ีตอ้งการ
ให้มาช่วยพฒันาสถานศึกษา ดา้นทรัพยากร ดา้นการเรียนการสอน และกิจกรรมต่างๆ เช่น อุปกรณ์
การเรียนการสอน อุปกรณ์กีฬา ส่ือ เกม และเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั ไดมี้นกัวิชาการหลายท่านไดใ้ห้
ความหมายของการประสานสัมพนัธ์ไว ้ดงัน้ี 
                   สุชาติ  ประชานุกลู (2546, น. 46) ไดก้ล่าววา่ ประสานสัมพนัธ์ (interaction) 
หมายถึง การติดต่อส่ือสารระหว่างบุคคล ซ่ึงจะก่อให้เกิดผลการปฏิบติัโตต้อบกนั เป็นกิจกรรมท่ี
จ าเป็นอยา่งหน่ึงในองคก์ารทุกองคก์ารท่ีจะด าเนินงานเก่ียวขอ้งกบับุคคล   
                    ฟิดเลอร์ และเชเมอร์ (Fiedler and Chemer  อา้งถึงใน  รัตนา สนัน่เอ้ือ, 2546,
น.  43) กล่าวว่า การประสานสัมพนัธ์ หมายถึง ความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการมี
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ปฏิสัมพนัธ์ และพลงัอ านาจซ่ึงพลงัอ านาจเป็นอ านาจท่ีซ่อนเร้นภายใน (potential force) ของผูน้ า เป็น
อ านาจท่ีพร้อมท่ีจะให้ผูน้  าไดน้ าไปใช ้ผูน้  าไดรั้บพลงัอ านาจจากหน่วยงานหรือองคก์าร โดยให้เขามี
สิทธิท่ีจะสั่งการประเมินผล ใหร้างวลั และลงโทษภายในขอบเขต การใชพ้ลงัอ านาจภายในขอบเขตท่ี
ก าหนดน้ีเป็นส่ิงท่ีหน่วยงานจะตอ้งสนบัสนุนเขา   
                  สรุปไดว้า่ การประสานสัมพนัธ์ เป็นการสร้างเสริมความสามคัคีในองคก์าร ผูบ้ริหาร
ควรแสดงพฤติกรรมท่ีตระหนักในบทบาทหน้าท่ีและคุณค่าท่ีพึงมีต่อกันและใช้บทบาทอย่าง
เหมาะสมท่ีจะให้คนยอมรับและจ าเป็นตอ้งมีพวกอยู่คนเดียวไม่ได ้พยายามเอาใจเขามาใส่ใจเราจะ
ช่วยท าใหส้มาชิกยอมรับ ซ่ึงจะส่งเสริมให้มีความเป็นผูน้ าสูง การเป็นผูบ้ริหารนั้นยงัข้ึนอยูก่บัความถ่ี
ของการมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลซ่ึงจะท าใหค้นยอมรับไดง่้ายข้ึน  
        2.1.3.5  การส่งเสริมการพฒันาครูและบุคลากร 
                  ผูบ้ริหารสถานศึกษา มีการพัฒนาครูและบุคลากรในสถานศึกษาอย่าง
ต่อเน่ือง โดยส่งเสริมให้ครูเขา้รับการฝึกอบรม เขา้ร่วมประชุมสัมมนาและไปทศันศึกษาเพื่อเพิ่มพูน
ความรู้และประสบการณ์ให้ทนัต่อสถานการณ์ความเจริญกา้วหน้า และความเปล่ียนแปลงของโลก
เพื่อสามารถน ามาประยุกต์ และปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนให้ดีข้ึน รวมทั้งส่งเสริมการพฒันา
บุคลากรในสถานศึกษาแห่งอ่ืนๆ ตามความเหมาะสม โดยมีผูใ้ห้ความหมายของค าว่า การพฒันา
บุคลากรไวต่้างๆ ดงัน้ี                                                                                                          
                 สมพงศ ์ เกษมสิน (2546, น. 135) การพฒันาบุคลากร หมายถึง กรรมวิธีต่างๆ 
ท่ีจะมุ่งเพิ่มเติมความรู้ ความช านาญ และประสบการณ์ เพื่อให้บุคลากรในหน่วยงานสามารถปฏิบติั
หนา้ท่ีความรับผดิชอบไดเ้ป็นอยา่งดี นอกจากน้ีการพฒันาบุคลากรยงัมุ่งหมายท่ีจะพฒันาทศันคติของ
ผูป้ฏิบติังานให้เป็นไปในทางท่ีดี มีขวญัก าลงัใจในการท างาน และมีความคิดท่ีจะปรับปรุงพฒันา                
การปฏิบติังานใหดี้ยิง่ข้ึน                                                                                                                            
                 สมาน  รังสิโยกฤษฎ์ (2545, น. 80) ไดก้ล่าวถึง ความหมายของการพฒันา
บุคลากรวา่ หมายถึง การด าเนินการส่งเสริมให้บุคคลมีความรู้ ความสามารถ มีทกัษะในการท างานท่ี 
ดีข้ึน ตลอดจนมีทศันคติท่ีดีในการท างาน อนัจะเป็นผลใหป้ฏิบติังานไดมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน       
                 พนัส  หันนาคินทร์ (2546, น. 133) ได้ให้ความหมายของการบุคลากรว่า 
หมายถึง ประสิทธิผลของสถานศึกษาข้ึนอยู่กบัความสามารถของผูป้ฏิบติังาน ประสิทธิภาพของ
ผูป้ฏิบติังานยอ่มจะเพิ่มข้ึนจากการท่ีระบบสถานศึกษาใหโ้อกาสท่ีจะพฒันาความสามารถท่ีมีอยูใ่นตวั
ของแต่ละคน การพฒันาบุคลากรเป็นกิจกรรมท่ีจะตอ้งกระท าตั้งแต่แรกเขา้มาท างานถึงเวลาท่ีจะตอ้ง
ออกจากงานไปตามวาระ 
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                 ประชุม  รอดประเสริฐ (2548, น. 132) ได้สรุปว่า การพฒันาบุคลากร 
หมายถึง กระบวนการท่ีจะเสริมสร้างใหบุ้คลากรมีความรู้ความสามารถ ความเขา้ใจ ตลอดจนทศันคติ 
อนัจะเป็นผลให้การปฏิบติังานมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน การพฒันาบุคลากรอาจจ าแนกออกเป็นประเภท
ใหญ่ๆ ได ้2 ประเภท คือ การพฒันาผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และการพฒันาตนเอง 
                นพพงษ ์ บุญจิตราดุล (2545, น. 208-209) ไดใ้ห้ความหมายของการพฒันา
บุคลากรวา่ หมายถึง กระบวนการเพิ่มพูนความรู้ ความช านาญ ทกัษะ ทศันคติ ค่านิยมความสามารถ
ของบุคคล ตลอดจนการใหแ้นวความคิดใหม่ในการปฏิบติังาน เพื่อใหบุ้คลากรมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 
                จากท่ีกล่าวมาสรุปได้ว่า การพฒันาบุคลากร หมายถึง กระบวนการที่มุ่ง
จะเปล่ียนแปลงวธีิการท างาน ความรู้ความสามารถ ทกัษะและทศันคติของบุคลากรให้เป็นไปทางท่ีดี
ข้ึนเพื่อใหบุ้คลากรท่ีไดรั้บการพฒันาแลว้นั้น ปฏิบติังานไดผ้ลตามวตัถุประสงคข์องหน่วยงานอยา่งมี
ประสิทธิภาพ ซ่ึงมีผูก้ล่าวถึงความส าคญัของการพฒันาบุคลากรไว ้ดงัน้ี 

                 ธีรวุฒิ  ประทุมนพรัตน์ (2551, น. 4 อา้งถึงใน Betts, 1977) ไดก้ล่าวว่า 
ความส าเร็จในการร่วมมือกนัท างาน เกิดจากการเสริมพลงัความรู้ความสามารถจากแรงงานทุกระดบั 
ตั้งแต่แรงงานไร้ฝีมือ แรงงานฝีมือปานกลาง แรงงานช านาญงาน แรงงานเทคนิค และแรงงานวิชาชีพ 
ความบกพร่องในคุณภาพของแรงงานเพียงส่วนเดียวอาจส่งผลต่อคุณภาพผลผลิต และประสิทธิภาพ
ของงานได้ ตวัอย่างเช่น ถ้าผูบ้ริหารการศึกษาท่ีบกพร่องในคุณภาพ ก าหนดให้ครูอาจารยป์ระจ า
รายวิชาภาษาองักฤษไปปฏิบติัการสอนในรายวิชาอุตสาหกรรมศึกษา ซ่ึงครูผูน้ั้นไม่เคยศึกษาอบรม 
มาก่อน อาจส่งผลต่อคุณภาพการเรียนการสอน และอาจสร้างเจตคติท่ีผิดพลาดบางประการแก่ผูเ้รียน
รุ่นนั้นได ้กรณีดงักล่าวอาจประเมินไดว้า่บุคลากรขององคก์ารท่ีควรไดรั้บการพฒันา ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร
การศึกษา และครูอาจารย ์ 
                สมพงค์  เกษมสิน (2553, น. 534-535) ไดก้ล่าวถึง ความมุ่งหมายของการ
พฒันาบุคลากรไว ้2 ประการ คือ 
                 1)  ความมุ่งหมายขององคก์าร (institutional objectives) เป็นความมุ่งหมายท่ี
เนน้หนกัในแง่ของส่วนรวม ไดแ้ก่ 
                     1.1 เพื่อสร้างความสนใจในการปฏิบติังานของบุคลากร 
                     1.2 เพื่อเสนอแนะวธีิปฏิบติังานท่ีดีท่ีสุด 
                     1.3 เพื่อพฒันาการปฏิบติังานใหไ้ดผ้ลสูงสุด 
                     1.4 เพื่อลดความส้ินเปลืองและป้องกนัอุบติัเหตุในการท างาน 
                     1.5 เพื่อจดัวางมาตรฐานในการท างาน 
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                     1.6 เพื่อพฒันาฝีมือในการท างานของบุคคล 
                     1.7 เพื่อพฒันาการบริหารโดยเฉพาะการบริหารด้านบุคคลให้มีความ
พอใจ 
                     1.8 ฝึกฝนคนไวเ้พื่อความกา้วหนา้ของงานและการขยายองคก์าร 
                     1.9 สนองบริการอนัมีประสิทธิภาพแก่สาธารณะหรือผูม้าติดต่อ 
                 2)  ความมุ่งหมายส่วนบุคคล (employee objectives) หมายถึง ความมุ่งหมาย
ของขา้ราชการ พนกังานเจา้หน้าท่ีท่ีปฏิบติัอยู่ในองค์การหรือหน่วยงาน ความมุ่งหมายส่วนบุคคลน้ี 
ไดแ้ก่ 
                      2.1 เพื่อความกา้วหนา้ในการเล่ือนขั้นเล่ือนต าแหน่ง 
                      2.2 เพื่อพฒันาท่าที บุคลิกภาพในการท างาน 
                      2.3 เพื่อพฒันาฝีมือในการท างานโดยการทดลองปฏิบติั 
                      2.4 เพื่อฝึกฝนการใชพ้ินิศจยัในการตดัสินใจ 
                      2.5 เพื่อเรียนรู้งานและลดการเส่ียงอนัตรายในการท างาน 
                      2.6 เพื่อปรับปรุงสภาพการท างานใหดี้ข้ึน 
                      2.7 เพื่อส่งเสริมและสร้างขวญัในการท างาน 
                      2.8 เพื่อเขา้ใจนโยบายและความมุ่งหมายขององคก์ารท่ีปฏิบติังานอยูใ่ห ้            
ดีข้ึน 
                      2.9 เพื่อใหมี้ความพอใจในการปฏิบติังาน 
                   นพพงษ ์ บุญจิตราดุลย ์ (2555, น. 213) ไดก้ล่าวถึง ความมุ่งหมายของการ
พฒันาบุคลากรวา่ 
                   1) เพื่อแกไ้ขการท างานท่ีดอ้ยประสิทธิภาพ เช่น ใชว้ิธีการท่ีผิด ปฏิบติังาน
ล่าชา้ หยอ่นคุณภาพ มีทศันคติต่องานในทางท่ีผดิ 
                   2) เพื่อเสริมสร้างสมรรถภาพในการท างาน เช่น หลกัการ ทฤษฏีและ
แนวทางปฏิบติั เพื่อปรับปรุงการท างานใหดี้กวา่ท่ีเป็นอยู ่
                   3) เพื่อเตรียมบุคคลให้พร้อมท่ีจะรับต าแหน่งสูงข้ึนหรือส าหรับงานท่ีไดรั้บ
มอบหมายในอนาคต 
                   4) เพื่อสร้างความเขา้ใจ การส่ือสารในหลกัการส าหรับคนในระดบัเดียวกนั
หรือต่างระดบั ใหเ้กิดการประสานงานและร่วมมือกนัท างานไดดี้ข้ึน  
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 เมธี  ปิลนัธนานนท ์(2549, น. 107-108) ไดก้ล่าวถึงหลกัการพฒันาบุคลากร
ไวด้งัน้ี 
                 1) ประสิทธิผลของระบบงานข้ึนอยูก่บัทกัษะของสมาชิก ของคณะบุคคลใน
องค์การประสิทธิผลของปัจเจกบุคคลจะเพิ่มข้ึน ถ้าระบบงานให้โอกาสหรือจดัการพฒันาความ 
สามารถของบุคลากร 
                  2) การพฒันาเป็นกิจกรรม ท่ีเร่ิมตั้งแต่การรับบรรจุเขา้ท างาน ไปจนกระทัง่ 
การปลดเกษียณ การพฒันาเป็นความตอ้งการท่ีบุคลากรทุกคนตอ้งการใหมี้อยูต่ลอดไป 
                  3) ระบบงานจะต้องให้โอกาสแก่บุคลากรได้พฒันาประสบการณ์อย่าง
กวา้งขวาง และในหลายๆโปรแกรม เพื่อสมาชิกทุนคนในระบบงาน 
                  4) โปรแกรมต่างๆ ในการพฒันาบุคคลจดัท าข้ึน เพื่อให้โอกาสแก่ปัจเจก
บุคคลไดพ้ฒันาตนเอง 
                  5) ความมุ่งประสงค์เบ้ืองตน้ของโปรแกรมพฒันา ก็เพื่อให้ระบบโรงเรียน
สามารถบรรลุเป้าประสงค ์โดยมุ่งท่ีการเรียนรู้ของบุคลากรในอนัท่ีจะปรับปรุงประสิทธิผลของตน 
เพื่องานท่ีไดรั้บมอบหมาย 
                   6) การพฒันาเก่ียวขอ้งกบัการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของปัจเจกบุคคล ซ่ึงจะ
ท าให้บุคคลสามารถและตั้งใจท่ีจะเสียสละตนให้กบัเป้าประสงค์ของระบบโรงเรียน อนัจะเป็นการ            
จูงใจบุคคลใหท้ราบวา่ การพฒันาเป็นทางท่ีก่อใหเ้กิดความพอใจท่ีตอ้งการ  
                  7) โปรแกรมการพฒันามุ่งท่ีจะให้ได้รับความตอ้งการในการพฒันาของ
ระบบทั้งหมด ไม่วา่จะเป็นหน่วย กลุ่มหรือปัจเจกบุคคล ดงันั้นการวางแผนการพฒันาจะตอ้งเก่ียวขอ้ง
กบัการทบทวนทบบาทขององค์การ บทบาทของแต่ละหน่วยงาน และบทบาทของแต่ละบุคคลใน              
แต่ละหน่วยงาน รวมทั้งวิธีการท่ีจะให้หน่วยงานแต่ละหน่วยกา้วหนา้กว่าท่ีเป็นอยู ่จนไปถึงบทบาท
ในอุดมคติดว้ย 
                  8) ระบบโรงเรียนในอนาคตจะตอ้งมีการกระจายอ านาจมากข้ึน โดยมุ่งท่ีจะ
สร้างใหปั้จเจกบุคคลมีประสิทธิผลในงานท่ีจะไดรั้บมอบหมายให้ท า และอุทิศตนให้กบัเป้าประสงค์
ของหน่วยงาน 
                  9) ระบบโรงเรียนมีความตอ้งการท่ีจะตอ้งจดัให้มีการวางแผนก าลงัคน เพื่อ
พฒันาบุคคลท่ีมีอยูแ่ละบุคคลท่ีสรรหาใหม่ 
                   



 

 

 

39 
 

 สถาบนัพฒันาขา้ราชการพลเรือน ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน 
ไดก้ล่าวถึงหลกัในการพฒันาบุคคลากร ไวด้งัน้ี (รัตนา เน่ืองแกว้, 2548, น. 32-35)                                      
                  1) การปฐมนิเทศ เป็นวิธีการอย่างหน่ึงในการพฒันาบุคลากรในองค์การท่ี
เขา้มาท างานใหม่ หรือผูท่ี้รับราชการมานานแลว้ แต่เพิ่งยา้ยสับเปล่ียน หรือหมุนเวียนมาปฏิบติังาน
หนา้ท่ีใหม่ ซ่ึงเป็นกิจกรรมอยา่งหน่ึง ซ่ึงมีวตัถุประสงคส์ าหรับแนะน าช้ีแจง ให้ทราบความรู้ทัว่ๆ ไป 
กฎ ระเบียบ สร้างความคุน้เคยกบัผูร่้วมงาน ลกัษณะโครงสร้างขององค์การ นโยบายขององค์การ 
เพื่อใหส้มาชิกใหม่เขา้ใจวตัถุประสงค ์รวมทั้งเรียนรู้สภาพแวดลอ้มขององคก์าร เพื่อสร้างความมัน่ใจ 
ในการปฏิบติังาน และเป็นประโยชน์ในการท างานต่อไป                                                                                              
                  2) การฝึกอบรม เป็นกระบวนการท่ีมีระเบียบแบบแผนซ่ึงมุ่งหมายท่ีจะ
พฒันาบุคลากร ให้มีความรู้ ความช านาญ เพื่อวตัถุประสงค์อย่างใดอยา่งหน่ึงท่ีสามารถน ามาใชเ้พื่อ
เปล่ียนแปลงการกระท าหรือพฤติกรรมในการปฏิบติังานของบุคคล                                                                                         
                  3) การส่งเสริมด้านวิชาการ มีวตัถุประสงค์ให้บุคลากร ได้รับความรู้
กวา้งขวางยิง่ข้ึน และสามารถท าไดห้ลายรูปแบบ เนน้ในเร่ืองของการใหค้วามรู้                                                                              
                  4) การส่งไปศึกษาดูงาน เป็นการเพิ่มพูนวุฒิของบุคลากรให้มีความรู้ยิ่งข้ึน
การท่ีบุคลากรท างานอยู่ท่ีใดนานๆ ความรู้ความสามารถอาจลา้สมยั ไม่ทนัต่อการเปล่ียนแปลงของ
เทคโนโลยีใหม่ๆ หรืออาจใชว้ิธีการใหม่ๆ ไม่เป็น จึงตอ้งส่งบุคลากรไปศึกษาดูงานในหน่วยงานท่ีมี
ระบบการท างานท่ีดีและทนัสมยั 
                  5) การส่งเสริมให้มีการศึกษาต่อ เป็นการพฒันาบุคลากรอีกวิธีหน่ึง ท่ีจะท า
ใหบุ้คลากรมีความรู้เพิ่มข้ึน หรืออาจไดรั้บความรู้ใหม่ ซ่ึงอาจท าไดท้ั้งภายในประเทศและต่างประเทศ                  
              เสริมศกัด์ิ  วศิาลาภรณ์ (2545)  

 1) การฝึกอบรม 
 2) การเรียนรู้ดว้ยตนเองหรือการพฒันาตนเอง 
 3) การวจิยัปฏิบติัการ 
 4) การศึกษาดูงาน ทั้งภายในและภายนอกประเทศ 

5) การจดักิจกรรมทางวิชาการ เช่น การประชุมทางวิชาการ การประชุม
ปฏิบติัการ (workshop) การสัมมนา และการจดันิทรรศการ 
  6) การจดัระบบพี่เล้ียง (mentoring) เพื่อให้การแนะแนว (counseling) และ
เพื่อการเสนอแนะ (coaching) 

 7) การศึกษาต่อ 
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               สรุปไดว้า่ การพฒันาบุคลากรเป็นกระบวนการท่ีมีความจ าเป็นมากในการบริหารงาน
บุคลากร และเป็นกระบวนการท่ีจะตอ้งกระท าต่อเน่ืองกนัไปตลอดระยะเวลาท่ีองคก์ารด าเนินอยู ่ซ่ึงมี
วิธีการพฒันาบุคลากรแตกต่างกนัออกไปในแต่ละหน่วยงาน ในการพฒันาบุคลากร มีวิธีด าเนินการ
การสร้างแรงจูงใจเป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัต่อผูบ้ริหารมาก เพราะผูบ้ริหารตอ้งท างานใหส้ าเร็จโดยอาศยั
ความร่วมมือจากบุคคลอ่ืน กล่าวคือ ผู ้บริหารนอกจากจะมีหน้าท่ีต้องปฏิบัติในฐานะหัวหน้า
หน่วยงานหลายประการ เช่น การก าหนดนโยบาย การวางแผน การตดัสินใจ ส่ิงท่ีส าคญัอีกประการ
หน่ึงท่ีผูบ้ริหารควรปฏิบติั คือ การน้อมน าจิตใจของผูร่้วมงานให้เกิดความสามคัคี ร่วมมือ ร่วมใจ 
ก่อให้เกิดพลงัของกลุ่มเพื่อน าองค์การไปสู่เป้าหมาย วิธีการท่ีผูบ้ริหารจะประสานใจผูร่้วมงานเพื่อให้
เกิดความร่วมมือ ร่วมใจท างานนั้น ตอ้งสร้างแรงจูงใจให้องค์การท าหน้าท่ีให้บรรลุเป้าหมายท่ีได้
ก าหนดไว ้ซ่ึงการท่ีจะท าเช่นนั้นได้ผูบ้ริหารตอ้งใช้ความสามารถทุกวิถีทางท่ีจะท าให้ผูร่้วมงาน
ปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ ก่อใหเ้กิดผลดีต่อองคก์ารวธีิหน่ึงท่ีผูบ้ริหารสามารถน ามาใชไ้ดอ้ยา่งดี 
คือ การจูงใจบุคคลในองคก์ารใหท้ างาน (Hicks, 1970, p. 63)  
        2.1.3.6  การประเมินผล  
                 การจดัการเรียนรู้ตามเป้าหมายของหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศกัราช 2551 สถานศึกษาตอ้งมีการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ และน าผลท่ีไดไ้ปใชเ้ป็นขอ้มูล
เพื่อพฒันาปรับปรุงการจดัการเรียนรู้ให้เกิดคุณภาพสูงสุดต่อผูเ้รียน (ส านกัวิชาการและมาตรฐาน
การศึกษา, 2552, น. 5) การวดัและประเมินผลการเรียนประกอบดว้ยกิจกรรมส าคญัสองอยา่ง คือ การ
วดั และการประเมิน ซ่ึงมีนกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี  
                  ผอ่งศรี  วาณิชยศุ์ภวงศ์ (2546, น. 61) กล่าววา่ การวดั หมายถึง การก าหนด
ตวัเลขใหเ้ขา้กบัคุณลกัษณะของส่ิงท่ีถูกวดั การเก็บขอ้มูลตวัแปรต่างๆ ตอ้งอาศยัการวดั  
                  พิสณุ  ฟองศรี (2549, น. 2-3) กล่าวถึงการวดั หมายถึง การก าหนดค่าตวัเลข 
หรือสัญลกัษณ์ให้กบัส่ิงหน่ึงส่ิงใดตามวิธีการหรือเคร่ืองมือท่ีก าหนดข้ึน ทั้งในเชิงปริมาณโดยตรง 
เช่น การนบัจ านวนและความถ่ีของส่ิงของส่ิงหน่ึงส่ิงใด หรือการใชเ้คร่ืองมือทางวิทยาศาสตร์ เช่น 
ตลบัเมตร เคร่ืองชัง่นา้หนกั เทอร์โมมิเตอร์ วดัส่วนสูง น ้ าหนกั อุณหภูมิ หรือใชเ้คร่ืองมือทางสังคม 
ศาสตร์ เช่น แบบสังเกต แบบสัมภาษณ์ แบบสอบถาม แบบทดสอบ ไปเก็บขอ้มูลจากกลุ่มเป้าหมาย
ให้ออกมาเป็นตวัเลข ถา้จะกล่าวโดยสรุป การวดั คือ การให้ตวัเลขกบัส่ิงท่ีจะวดันัน่เอง ส่วนการ
ประเมินผล หมายถึง กระบวนการตดัสินคุณค่าของส่ิงหน่ึงส่ิงใดโดยน าสารสนเทศหรือผลจากการวดั
มาเปรียบเทียบกบัเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้และมีนกัวชิาการไดใ้ห้ความหมายของการประเมินผลไว ้ดงัน้ี 
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                 พิสณุ  ฟองศรี (2549, น. 5) กล่าวถึง ความหมายของการประเมินผลทาง
การศึกษา ว่า หมายถึง กระบวนการตดัสินคุณค่าในบริบทขอบข่ายทางการศึกษา เช่น ส่ือการสอน 
การเรียนรู้ การสอน หลกัสูตร โครงการ พฤติกรรมดา้นต่างๆ ของผูเ้รียน การประกนัคุณภาพ และ
องคก์ารทางการศึกษา 
                สมาน  อศัวภูมิ (2551, น. 298) กล่าววา่ การวดั หมายถึง การด าเนินการ
เพื่อให้ไดม้าซ่ึงคะแนนท่ีเป็นตวัแทนคุณลกัษณะของส่ิงของท่ีเราวดั ส่วนการประเมินผลเป็นการน า
คะแนนท่ีไดม้าพิจารณาและตดัสินผลตามวตัถุประสงคแ์ละเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้ 
                พิชิต  ฤทธ์ิจรูญ (2552, น. 3-5) กล่าวถึงการวดัผล หมายถึง กระบวนการ
ก าหนดตวัเลข หรือสัญลกัษณ์ให้กบับุคคล ส่ิงของ หรือเหตุการณ์อยา่งมีกฎเกณฑ์ เพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ี
แทนปริมาณ หรือคุณภาพของคุณลกัษณะท่ีจะวดั และการประเมินผล หมายถึง การตดัสินคุณค่าหรือ
คุณภาพของผลท่ีไดจ้ากการวดัโดยเปรียบเทียบกบัผลการวดัอ่ืนๆ หรือเกณฑท่ี์ตั้งไว ้ 
                 สันติ  บุญภิรมย ์ (2552, น. 173) กล่าวถึงการวดัผล หมายถึง การคน้หา
คุณลกัษณะของบุคคลหรือส่ิงของต่างๆ โดยใช้เคร่ืองมือวดัอย่างใดอย่างหน่ึงตามความเหมาะสม 
เพื่อให้ได้มาซ่ึงผลตามหน่วยวดัของเคร่ืองมือนั้นๆ ท่ีเรียกว่าขอ้มูล การประเมินผล หมายถึง 
กระบวนการท่ีเกิดข้ึนจากการน าขอ้มูลท่ีได้จากการวดั มาท าการพิจารณาตดัสินเป็นระบบอย่าง
ครอบคลุมเพื่อหาขอ้สรุปดว้ยคุณธรรม  
                 ปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน์ (2553, น. 166) ไดใ้ห้ความหมายของการวดัและ
การประเมินผล ดงัน้ี การวดั (Measurement) หมายถึง กระบวนการท่ีก าหนดจ านวนตวัเลขให้กบัวตัถุ
ส่ิงของ หรือบุคคลตามความมุ่งหมาย และเปรียบเทียบลกัษณะความแตกต่างท่ีปรากฏอยูใ่นส่ิงท่ีจะวดั
นั้นๆ และการประเมินผล (Evaluation) หมายถึง การพิจารณาตดัสินเก่ียวกบัคุณภาพ คุณค่าความจริง
และการกระท า  
                 จากขอ้มูลดงักล่าวขา้งตน้สรุปไดว้า่ การวดัผล หมายถึง การก าหนดตวัเลข
หรือสัญลกัษณ์ให้กบัวตัถุ ส่ิงของ หรือบุคคล เพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีแทนปริมาณ หรือคุณภาพของ
คุณลกัษณะท่ีจะวดั โดยอาศยัเคร่ืองมือในการวดั การประเมินผล หมายถึง การน าผลจากการวดัมา
เปรียบเทียบหรือพิจารณาตดัสินคุณค่ากบัเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้
                 สถาบนัพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษา (2548, น. 110-111) กล่าวถึงจุดมุ่งหมาย
ของการวดัผลการศึกษา วา่มีดงัน้ี 1) วดัผลเพื่อคน้และพฒันาสมรรถภาพของนกัเรียน 2) วดัผลเพื่อ
วนิิจฉยั 3) วดัผลเพื่อจดัอนัดบัหรือจดัต าแหน่ง 4) วดัผลเพื่อเปรียบเทียบหรือเพื่อทราบพฒันาการของ
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นกัเรียน และ 5) วดัผลเพื่อพยากรณ์ และกล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการประเมินผลวา่ 1) เพื่อจดัต าแหน่ง                         
2) เพื่อวนิิจฉยั 3) เพื่อเปรียบเทียบความสามารถของผูเ้รียน 4) เพื่อพยากรณ์ และ 5) เพื่อประเมินค่า  
                 กระทรวงศึกษาธิการ (2551, น. 28-29) และส านกัวิชาการและมาตรฐาน
การศึกษา (2552, น. 2-3) กล่าวถึง การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของผูเ้รียนตอ้งอยูบ่นหลกัการ
พื้นฐาน สองประการ คือ การประเมินเพื่อพฒันาผูเ้รียน และเพื่อตดัสินผลการเรียน ในการพฒันา
คุณภาพการเรียนรู้ของผูเ้รียนให้ประสบผลส าเร็จนั้น ผูเ้รียนจะตอ้งไดรั้บการพฒันาและประเมินตาม
ตวัช้ีวดัเพื่อใหบ้รรลุมาตรฐานการเรียนรู้ สะทอ้นสมรรถนะส าคญั และคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์อง
ผูเ้รียน ซ่ึงเป็นเป้าหมายหลกัในการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ในทุกระดบั  ไม่ว่าจะเป็นระดบัชั้น
เรียนระดับสถานศึกษา ระดับเขตพื้นท่ี และระดับชาติ การวดัและประเมินผลการเรียนรู้เป็น
กระบวนการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน โดยใชผ้ลการประเมินเป็นขอ้มูลและสารสนเทศ ท่ีแสดงพฒันาการ
ความกา้วหนา้และความส าเร็จทางการเรียนของผูเ้รียน ตลอดจนขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริม
ใหผู้เ้รียนเกิดการพฒันาและเรียนอยา่งเตม็ตามศกัยภาพ  
                  พิชิต  ฤทธ์ิจรูญ (2552, น. 26) กล่าวถึงความมุ่งหมายของการประเมินมี ดงัน้ี 
1) เพื่อสร้างแรงจูงใจในการเรียน 2) เพื่อตรวจสอบความรู้พื้นฐาน 3) เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอน 
4) เพื่อวินิจฉัยขอ้บกพร่อง 5) เพื่อตดัสินผลการเรียน 6) เพื่อจดัต าแหน่งหรือจดัประเภท 7) เพื่อ
เปรียบเทียบระดบัพฒันาการ 8) เพื่อพยากรณ์หรือท านาย และ 9) เพื่อประเมินค่า 
                 สรุปไดว้่า จุดมุ่งหมายของการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของผูเ้รียนตอ้งอยู่บน
หลกัการพื้นฐานสองประการ คือ การประเมินเพื่อพฒันาผูเ้รียน และเพื่อตดัสินผลการเรียน ส าหรับ
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ แบ่งออกเป็น 4 ระดบั 
ประกอบดว้ย ระดบัชั้นเรียน ระดบัสถานศึกษา ระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษา และระดบัชาติ  
                  การวดัและประเมินผล มีความส าคญัยิ่งขั้นตอนหน่ึงในการบริหารจดัการศึกษา เพื่อ
พฒันาคุณภาพการศึกษา ส่วนการประเมินผลเป็นการน าผลท่ีวดัไดม้าตดัสิน หรือประเมินสรุป
คุณภาพของการจดัการศึกษาว่ามีประสิทธิภาพหรือไม่ หลกัสูตรเหมาะสมหรือไม่ ควรปรับปรุง
อยา่งไร ท าใหท้ราบจุดดีจุดดอ้ย เป็นประโยชน์อยา่งยิง่ในการบริหารจดัการศึกษา ส าหรับความส าคญั
ของการวดัและประเมินผลการศึกษา ไดมี้นกัวิชาการกล่าวถึงความส าคญัของการวดัและประเมินผล
ดงัน้ี  
                 กระทรวงศึกษาธิการ (2551, น. 29) และส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา 
(2552, น. 2) กล่าวถึง ความส าคญัของขอ้มูลการประเมินระดบัต่างๆ วา่เป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษา 
ในการตรวจสอบทบทวนพฒันาคุณภาพผูเ้รียน ถือเป็นภาระความรับผิดชอบของสถานศึกษาท่ีจะตอ้ง
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จดัระบบช่วยเหลือ ปรับปรุงแกไ้ข ส่งเสริมสนบัสนุนเพื่อให้ผูเ้รียนไดพ้ฒันาเต็มตามศกัยภาพ บน
พื้นฐานความแตกต่างระหวา่งบุคคลท่ีจ าแนกตามสภาพปัญหาและความตอ้งการ ไดแ้ก่ กลุ่มผูเ้รียน
ทัว่ไป กลุ่มผูเ้รียนท่ีมีความสามารถพิเศษ กลุ่มผูเ้รียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่า กลุ่มผูเ้รียนท่ีมี
ปัญหาดา้นวินยัและพฤติกรรม กลุ่มผูเ้รียนท่ีปฏิเสธโรงเรียน กลุ่มผูเ้รียนท่ีมีปัญหาทางเศรษฐกิจและ
สังคม กลุ่มพิการทางร่างกายและสติปัญญา เป็นตน้ ขอ้มูลจากการประเมิน จึงเป็นหวัใจของสถาน 
ศึกษาในการด าเนินการช่วยเหลือผูเ้รียนไดท้นัท่วงที เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดรั้บการพฒันาและประสบ
ความส าเร็จในการเรียน  
                 สถาบนัพฒันาผูบ้ริหาร (2548, น. 109-110) ไดก้ล่าวถึง ความส าคญัของการวดัผล
การศึกษา มีดงัน้ี 1) ความส าคญัต่อนกัเรียน 2) ความส าคญัต่อครูผูส้อน 3) ความส าคญัต่อฝ่ายแนะแนว            
และ 4) ความส าคญัต่อฝ่ายบริหาร 
                  จากท่ีกล่าวมา สรุปความส าคญัของการประเมินผลการศึกษาได ้ดงัน้ี 1) เป็นแนวทาง
ในการปรับปรุงการเรียนการสอน การประเมินผลช่วยให้ทราบวา่ เทคนิค นวตักรรม ส่ือ และเน้ือหา 
วชิาท่ีสอนมีประสิทธิภาพหรือไม่อยา่งไร เป็นการช่วยวนิิจฉยัขอ้บกพร่องในการจดัการเรียนการสอน
ของครู 2) เพื่อปรับปรุงความเจริญกา้วหนา้ของเด็กแต่ละคน การประเมินช่วยให้ทราบวา่นกัเรียนมี
ความพร้อมท่ีจะเรียนเร่ืองอ่ืนต่อไปหรือไม่ โดยวินิจฉยัหาขอ้บกพร่อง จุดอ่อน หรือท่ีมาของความไม่
เขา้ใจของนกัเรียน เป็นการพฒันานกัเรียนให้เต็มศกัยภาพแต่ละคน 3) เพื่อให้ครูรู้จกันกัเรียนในดา้น
สติปัญญา ความถนดัสังคม สามารถแนะแนวอาชีพ แนะน านกัเรียนในดา้นการเรียนการสอนได้
ถูกตอ้ง และช่วยเด็กแกปั้ญหาดา้นสังคม 4) เพื่อตรวจสอบวา่การเรียนการสอนไดบ้รรลุจุดมุ่งหมาย
หรือไม่ นกัเรียนมีความเจริญงอกงามถึงระดบัใด 5) เพื่อเป็นสารสนเทศในการรายงานผลการศึกษา 
ให้นกัเรียน ผูป้กครอง อาจารย ์ แนะแนว สถาบนัการศึกษาใหม่ และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทราบ           
6) เพื่อรวบรวมขอ้มูล น ามาใช ้ในการวิจยั เพื่อพฒันาการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 7) เพื่อเป็น
การกระตุน้ให้นกัเรียนเสาะแสวงหาความรู้ ความเขา้ใจและทกัษะต่างๆ ซ่ึงเป็นประสบการณ์ท่ีมี
คุณค่ายิ่ง ตรงกบัจุดประสงคข์องการศึกษา และ 8) เพื่อเป็นขอ้มูลสารสนเทศช่วยผูบ้ริหารการศึกษา
ในการตดัสินใจเก่ียวกบัการจดัการศึกษา เช่นเดียวกบันกัเรียนเขา้ใหม่ การจดัชั้นเรียน การเล่ือนชั้น 
การจดัการสอนซ่อมเสริม การวางแผนบริหารจดัการสถานศึกษา 
        2.1.3.7  การส่งเสริมสนบัสนุนการวจิยั และพฒันา 
                ตามพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ.2525 ให้ความหมายของการ
วิจยัไวว้า่ การวิจยั หมายถึง การคน้ควา้เพื่อหาขอ้มูลอยา่งถ่ีถว้นตามหลกัพจนานุกรมของ เวบสเตอร์ 
(Webster’s Third New International Dictionary, 1981, p. 19) ให้ความหมายของการวิจยัวา่ หมายถึง  
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การคน้หรือการตรวจสอบอยา่งถ่ีถว้น หรือการคน้ควา้ทดลองเพื่อการคน้พบขอ้เทจ็จริงใหม่ๆ และการ
แปลความหมายของขอ้เท็จจริงดงักล่าวอย่างถูกตอ้ง หรือ การปรับแกข้อ้สรุปทฤษฎี ตลอดจนกฎ 
เกณฑ์ต่างๆ ให้ถูกตอ้งยิ่งข้ึน โดยอาศยัขอ้เท็จจริงใหม่ๆ ท่ีคน้พบเพิ่มเติมเหล่าน้ี หรือเพื่อประยุกตใ์ช้
ขอ้สรุป ทฤษฎี และกฎเกณฑใ์หม่ๆ ท่ีไดค้น้พบหรือปรับแกแ้ลว้นั้น 
                พระราชบญัญติัสภาวิจยัแห่งชาติ พ.ศ. 2505 ก าหนดความหมายของการวิจยั
ไวว้า่ การวจิยั หมายถึง การศึกษาคน้ควา้ท่ีมีระบบแบบแผนใหไ้ดม้าซ่ึงความรู้ทางสังคมศาสตร์  
                บุญชม  ศรีสะอาด (2545, น. 23) ไดใ้หค้วามหมายของการวิจยัไวว้า่ การวิจยั 
หมายถึง การคน้ควา้หาความรู้อยา่งมีขั้นตอนและเป็นระบบ โดยอาศยัวิธีการทางวิทยาศาสตร์ หรือวิธี
แห่งปัญญา เพื่อให้ไดข้อ้เท็จจริงและความรู้ใหม่ท่ีเป็นประโยชน์ต่อความกา้วหนา้ทางวิชาการ หรือ
น าไปใชใ้นการพฒันาคุณภาพชีวติของมนุษยแ์ละส่ิงแวดลอ้ม  
               การส่งเสริมให้มีการวิจยัในโรงเรียนนั้นเป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัต่อผลส าเร็จ
ของการวิจยั และการใชผ้ลงานการวิจยัเพื่อพฒันาการให้บริการการศึกษาของสถานศึกษาแต่ละแห่ง
เป็นอยา่งยิง่ ผลส าเร็จดงักล่าวผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลท่ีมีบทบาทส าคญัอยา่งยิ่งต่อการส่งเสริม
การท าวจิยัในโรงเรียน ซ่ึงจากกรอบแนวทางการส่งเสริมการวิจยัท่ีปรากฏในปัจจุบนัน้ี เป็นกรอบท่ีมี
ขอบเขตค่อนขา้งกวา้ง ยากต่อการน าไปปฏิบติัในโรงเรียนแต่ละระดบั ดงันั้นส านกังานคณะกรรมการ
การประถมศึกษาแห่งชาติจึงไดก้ าหนดนโยบายส่งเสริมการวิจยั เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบติัของ
หน่วยงานในสังกดั (ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, 2542, น. 2) ไดก้ล่าวถึง
องคป์ระกอบของการสนบัสนุนการวจิยัและพฒันา วา่มีองคป์ระกอบตามบทบาท 4 ดา้น ดงัน้ี 
                นโยบายดา้นท่ี 1 การส่งเสริมและสนบัสนุนการวิจยั โดยใชรู้ปแบบการวิจยั
ท่ีหลากหลาย เพื่อพฒันานโยบาย และการด าเนินงานตามนโยบายของหน่วยงานทุกระดบั หลกัสูตร
และกระบวนการเรียนรู้ นวตักรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา การบริหารและการจดัการ การนิเทศ
การศึกษา การวดัและประเมินผล ความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบับุคคล ชุมชนและองคก์รต่างๆ 
                นโยบายดา้นท่ี 2 การสร้างและพฒันาบุคลากรทางการวิจยั เร่งรัดให้มีการ
สร้างและพฒันาบุคลากรทางการวิจยัข้ึนในหน่วยงาน ให้มีความรู้ความเขา้ใจในการท าวิจยั และ
สามารถน าความรู้ท่ีไดไ้ปใชใ้นการท าวจิยัเพื่อพฒันางานในหนา้ท่ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
                นโยบายดา้นท่ี 3 การบริหารและการจดัการดา้นการวิจยั เร่งรัดให้หน่วยงาน
ทุกระดบั จดัหาและสนบัสนุนงบประมาณ จดัระบบขอ้มูลสารสนเทศ นิเทศ ติดตามและประเมินผล 
เพื่อให้การด าเนินการวิจยัของบุคลากรและหน่วยงานสามารถด าเนินการวิจยั และน าผลการวิจยัไป
พฒันาคุณภาพการศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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                นโยบายดา้นท่ี 4 การเผยแพร่และการน าผลการวิจยัไปประยุกตใ์ช้ ส่งเสริม
และสนับสนุนให้หน่วยงานทุกระดบั มีการเผยแพร่ผลการวิจยัในรูปแบบและวิธีการต่างๆ อย่าง
หลากหลาย และมีการน าผลการวจิยัไปประยกุตใ์ชใ้นการจดัการศึกษา 
                  จากนโยบายดงักล่าว ท าให้ผูบ้ริหารสถานศึกษามีแนวทางในการส่งเสริม
การวิจัยในสถานศึกษา โดยมีว ัตถุประสงค์หลักเพื่อการส่งเสริมการวิจัยในสถานศึกษานั้ น 
ประกอบดว้ยภารกิจท่ีส าคญั ไดแ้ก่ การกระตุน้ใหบุ้คลากรสถานศึกษาท าการวจิยั การสร้างและพฒันา
บุคลากรทางการวิจยัของสถานศึกษา และการบริหารงานวิจยัโดยการน าไปใช้ในการจดัการศึกษา 
และเผยแพร่ต่อสาธารณชน ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงตอ้งมีบทบาทหนา้ท่ีหลายประการเพื่อท่ีจะกระตุน้
บุคลากรทุกคนให้ด าเนินการตามแนวทางและนโยบายการวิจยัของโรงเรียน เม่ือวิเคราะห์โดยใช้
ทฤษฎี 2 ปัจจยัของ เฮิร์ชเบิร์ก (Herzberg) โดยเฉพาะปัจจยัท่ีมีความส าคญัต่อการจูงใจ คือ ปัจจยั
กระตุน้ (Motivators) ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นความส าเร็จของงานการยอมรับนบัถือ การมีโอกาสไดรั้บความ 
กา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ท่ี ความรับผิดชอบและลกัษณะของงานท่ีท า สามารถวิเคราะห์บทบาทของ
ผูบ้ริหารในการส่งเสริมการวจิยัในโรงเรียน ไดด้งัน้ี  
               1)  การส่งเสริมใหเ้กิดความส าเร็จของงานวจิยัในโรงเรียน 
                มูมอ (Moomaw,1984, pp. 22-28) กล่าวว่า การส่งเสริมให้เกิดความ 
ส าเร็จของงานวิจยัในโรงเรียน หมายถึง ความปรารถนาท่ีจะไดรั้บผลส าเร็จในกิจกรรมต่างๆ มีความ
ตอ้งการท่ีจะเป็นผูน้ า ตอ้งการท างานอยา่งอิสระ มีความเพียรพยายามท่ีจะกระท าส่ิงใดส่ิงหน่ึงโดยไม่
ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรค เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้                                    
                พทัยา  สายหู (2526, น. 54) ใหค้วามเห็นวา่ ในการบริหารท่ีน าไปสู่ความ 
ส าเร็จของงานวิจยัในชั้นเรียน ย่อมอยู่ท่ีความตอ้งการของผูบ้ริหารท่ีจะเป็นผูก้  าหนดนโยบาย หรือ
ค าสั่งท่ีชดัเจนมีการจดัก าลงับุคลากร งบประมาณ และวสัดุส่งเสริมการวจิยัท่ีเหมาะสม  
                 2)  การใหก้ารยอมรับผูท้  าวจิยัในโรงเรียน 
                  การให้ความยอมรับนับถือ หมายถึง การบริหารเพื่อให้ผูป้ฏิบติังานมี
ก าลงัใจในการท างาน มีความรับผิดชอบและสามารถท างานวิจยัในชั้นเรียนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
เฮิร์ชเบิร์ก (Hoy and Miskel,1996, p. 320; Citing Herzberg, 1959; The Motivation to work p. 114 ) 
กล่าววา่ การให้ความยอมรับนบัถือ หมายถึง ปัจจยัจูงใจท่ีกระตุน้มนุษยจ์ากสถานะท่ีเป็นกลางให้ไป
อยูใ่นสถานะท่ีอยากท างานซ่ึงจะท าใหค้นเกิดความรู้สึกวา่ 1) งานท่ีท านั้นเป็นส่ิงท่ีน่าสนใจ ไม่น่าเบ่ือ
หน่าย เป็นส่ิงทา้ทา้ยและตอ้งใช้ความพยายามเต็มท่ี 2) มีอิสระท่ีจะท าตามท่ีไดรั้บมอบหมายและ
สามารถใชค้วามคิดริเร่ิมของตนเองไดอ้ยา่งเต็มท่ี 3) ร่วมในการท างานให้ประสบผลส าเร็จบรรลุวตัถุ 
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ประสงคแ์ละเป้าหมายของกลุ่มหรือหน่วยงาน 4) ไดรั้บการยอมรับนบัถืออยา่งจริงจงัในผลส าเร็จของ
งานท่ีท า โดยเฉพาะอยา่งยิง่จากผูบ้งัคบับญัชา และ 5) การท างานนั้นท่ีให้ผูท้  าเกิดการพฒันาตนเองได้
มีความรู้ ทกัษะ ความสามารถประสบการณ์เพิ่มข้ึน 
                 พอตเตอร์ และลอเลอร์ (Porter and Lawer,1968, p. 75) ให้ความเห็นวา่ 
เม่ือบุคคลได้ตั้งความคาดหมายในผลแห่งการกระท าของตนไม่ว่าจะเป็นเงินเดือน การได้รับการ                  
ยกยอ่ง ความกา้วหน้าในการท างาน แลว้ผลนั้นเป็นไปตามความคาดหมาย ยอ่มเกิดความพึงพอใจ 
และท างานอยา่งมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
                 ลิเคิร์ท (Likert, 1970, p. 770) ให้ความเห็นไวว้า่ ผูบ้ริหารจะตอ้งท าให้แต่ละ
บุคคลในหน่วยงานมีความรู้สึกวา่ ตนเป็นท่ียอมรับนบัถือ และไดรั้บการสนบัสนุนในความส าคญัของ
ตนแลว้เช่ือวา่จะใชค้วามสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 
                 โคเปลแมน (Kopelman, 1986, p. 24) ให้ความเห็นวา่ การตั้งเป้าหมาย 
การบริหารงานโดยยึดจุดประสงค์การคดัเลือก  การฝึกอบรม และการพฒันาผูน้ า เป็นตวัแปรท่ี
เก่ียวขอ้งกบัผลิตภาพขององคก์าร โดยผา่นบุคลาการท่ีท างานในองคก์ารนั้น  
                สมยศ  นาวีการ (2521, pp. 149-150) เห็นวา่ผลตอบแทน หรือผลลพัธ์จะ
มีความส าคัญ และจะเป็นตวัท าให้เกิดพฤติกรรมได้ ข้ึนอยู่กับความพึงพอใจต่อผลตอบแทนซ่ึง
ผลตอบแทนนั้นบุคคลจะต้องรับรู้ว่าเป็นส่ิงท่ีเกิดจากพฤติกรรม และถ้าหากจะให้ผลตอบแทนมี
ผลกระทบต่อความพยายามของบุคคลหน่ึงๆ  
                วิชยั  โถสุวรรณจินดา (2531, น. 75) ให้ความเห็นวา่ ผูบ้ริหารควรมี
หลกัการเพื่อส่งเสริมก าลงัใจให้แก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาท่ีส าคญั คือ ประการแรก บุคคลไดมี้ส่วนร่วมใน
การวางแผนงานก าหนดแนวทางการท างานเอง เขามีแรงจูงใจท่ีจะท างานนั้นใหส้ าเร็จมากข้ึน ประการ
ท่ีสอง คนเราตอ้งการไดรั้บการยกยอ่งชมเชยเสมอไม่วา่จะอยูใ่นฐานะไหนและต าแหน่งใด การยกยอ่ง
ชมเชยท่ีเหมาะสมกบัแต่ละคนจะเป็นการสร้างแรงจูงใจในการท างานท่ีดี และ ประการท่ีสาม การ           
ยกย่องชมเชยให้รางวลัแก่ผูท่ี้ท  างานไดดี้เด่นกวา่คนอ่ืนจะกระตุน้ให้เกิดการแข่งขนั ท าให้ผูป้ฏิบติัมี
ความกระตือรือร้น และมีความมานะพยายามมากข้ึน เพื่อใหไ้ดรั้บการยกยอ่งชมเชย 
                ดงันั้น การยอมรับครูผูท้  าวิจยัในสถานศึกษา  หมายถึง การให้เกียรติและ               
ยกยอ่งบุคคลท่ีท าความดี คือ ครูท่ีมีความรู้ ความสามารถดา้นการวิจยั ซ่ึงถือเป็นภารกิจท่ีผูบ้ริหาร
จะตอ้งท าให้ครูเกิดก าลงัใจและความภาคภูมิใจในผลงานวิจยัของตนเอง รวมทั้งพร้อมท่ีจะเผยแพร่
ผลการวจิยัใหเ้ป็นท่ีรู้จกักนัอยา่งแพร่หลายในโอกาสต่อไป  
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                 3) การใหค้วามส าคญักบัการวจิยัในสถานศึกษา 
                 ในการบริการกิจการหากผูบ้ริหารให้ความส าคญักบัภารกิจในองค์การ
ของตน ยอ่มท าให้เกิดความผูกพนั มุ่งมัน่ท่ีจะท าให้งานนั้นส าเร็จได ้ในขณะเดียวกนัก็จะเป็นการ
กระตุน้ให้บุคลากรในองค์การนั้นมีความเต็มใจท่ีจะท างานดว้ย การวิจยัก็เช่นกนัการท่ีผูบ้ริหารจะ
ส่งเสริมใหเ้กิดการวจิยัในโรงเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารตอ้งให้ความส าคญักบัการวิจยัใน
โรงเรียน และหาวธีิการท่ีจะท าให้ผูร่้วมงานไดต้ระหนกัและเห็นความส าคญัของการวิจยัและเต็มใจท่ี
จะท าวจิยั  
                 แฮส (Hass, 1957, p. 13) กล่าวถึง ความส าคญัของการส่งเสริมครูเพื่อ
พฒันาวิชาชีพท่ีส าคญั คือ จะตอ้งส่งเสริม ปรับปรุงดา้นวิชาชีพครู และครูทุกคนจะตอ้งศึกษาและ
ทดลองวิจยัอยา่งจริงจงั เพื่อความกา้วหนา้ในการสอนทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบติั โดยจะตอ้งท าอย่าง
ต่อเน่ือง เพื่อใหค้รูเกิดความรู้และความคิดริเร่ิมสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ๆ 
                ไคท ์ (Kyte, 1960, p. 217) กล่าวถึง ความส าคญัของการพฒันาปรับปรุง
คุณภาพของครู โดยการสนบัสนุนครูให้ท าการทดลองวิจยัการสอน โดยใชเ้น้ือหา วสัดุ อุปกรณ์ วิธี
สอนและวธีิจดัชั้นเรียนใหม่ๆ ใหค้รูไดพ้บปะแลกเปล่ียนความรู้ความคิดเห็นและประสบการณ์กบัครู
คนอ่ืน ซ่ึงก าลงัทดลองหรือท างานเก่ียวกบัเร่ืองเดียวกนั ฝึกให้เป็นผูบ้รรยาย ปาฐกถาในกิจกรรมต่างๆ 
ทั้งในระดับโรงเรียนและท้องถ่ิน สนับสนุนให้ครูได้เขียนบทความหรือหนังสือเผยแพร่ความรู้
ประสบการณ์ หรือจดัใหท้ างานในดา้นท่ีมีความสามารถหรือความสนใจเป็นพิเศษ  
                 ฟอสเตอร์ (Foster, 1968, p. 291) กล่าวถึง การท่ีจะกระตุน้และส่งเสริม
ให้ครูมีการเปล่ียนแปลงทกัษะความรู้ ความเขา้ใจ ความคิดและทศันคติ ควรจดักิจกรรมต่อไปน้ีให้
เป็นประจ าต่อเน่ืองกนั 1) ประชุมครูก่อนปิดภาคเรียน 2) การประชุมปฏิบติังานในระหวา่งปิดภาค
เรียนฤดูร้อนเพื่อสนองความตอ้งการของครู และสนบัสนุนดา้นการเงินส าหรับค่าใชจ่้ายให้เหมาะสม
กบัครูท่ีมาประชุม 3) จดัให้มีการสาธิตการสอนภายในโรงเรียน 4) มีการพบปะระหวา่งครูท่ีมีการ
สอนวชิาเดียวกนัชั้นเดียวกนัมีกลุ่มศึกษาตามความสนใจ 5) น าเอาปัญหาหวัเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการประชุม
ปฏิบติัการของครูภายในโรงเรียน กลุ่มศึกษา และการสาธิตการสอนไปประกอบเป็นเน้ือหาวิชาของ
รายวิชาท่ีครูศึกษาในวิทยาลยัหรือมหาวิทยาลยัระหว่างปิดภาคฤดูร้อน และ 6) มีเจา้หน้าท่ีเป็นท่ี
ปรึกษาให้ค  าแนะน าแก่ครูในการวางแผนเพื่อจดัประสบการณ์และกิจกรรมนกัเรียน ซ่ึงจะเป็นผลต่อ
การปรับปรุงการเรียนการสอน 
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 4) การมีความรับผดิชอบต่อครูผูท้  าการวจิยัในโรงเรียน 
                 ความรับผิดชอบมีความส าคญัอย่างยิ่งต่อการบริหารงานให้ประสบผล 
ส าเร็จ ผูบ้ริหารท่ีมีความรับผิดชอบสูงย่อมเป็นผูท่ี้ให้ความสนใจ ติดตามงานอย่างต่อเน่ือง มีความ
ผกูพนักบังานนั้น        
                 แมคคลานี (McClarney, 1964, p. 98) ให้ความเห็นวา่ ความรับผิดชอบ 
หมายถึง พนัธะผกูพนัท่ีจะปฏิบติังานท่ีไดรั้บมอบหมายอยา่งเต็มใจ และเป็นความรับผิดชอบต่อการท่ี
จะตอ้งรายงานและพร้อมท่ีจะใหต้รวจสอบไดเ้สมอ 
                 พิฟเนอร์ และเชอร์วดู (Pfiffner and Sherwood, 1965, pp. 160-165) ได้
แบ่งความรับผดิชอบออกเป็น 3 ประการ คือ 1) หนา้ท่ีการงานท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั ก็ควรรวมกนัให้อยู่
ในความรับผดิชอบวา่เป็นอยา่งไร 2) ควรมอบหมายหนา้ท่ีความรับผิดชอบประเภทใด เพียงใด ให้ได้
หรือไม่ และ 3) บางกรณีงานไม่เหมือนกนัแต่มีลกัษณะคลา้ยคลึงกนั หรืองานท่ีมีลกัษณะหนา้ท่ีการ
งานมากกวา่หน่ึงอย่าง หากตอ้งการรวมกนัเพื่อมอบหมายความรับผิดชอบให้ผูห้น่ึงผูใ้ดให้พิจารณา
จากความส าคญัของงาน 
                 ฟลิปโป (Flippo, 1966, p. 121) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ ความรับผิดชอบ 
หมายถึง พนัธะผกูพนัในการท่ีจะปฏิบติัใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์
                 สรุปไดว้า่ การมีความรับผิดชอบของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีต่อครูผูท้  าวิจยั
ในโรงเรียน หมายถึง พนัธะผูกพนัท่ีมีต่อกันทั้งผูบ้ริหารและครูซ่ึงต่างก็ตอ้งปฏิบติัต่อกันและกัน 
ผูบ้ริหารจะตอ้งเอาใจใส่ดูแล เพื่อให้ครูผูท้  าวิจยัในสถานศึกษา ไดรั้บความช่วยเหลือดูแล ทั้งในดา้น
ความรู้ และความเขา้ใจเก่ียวกบัการวิจยั ในขณะเดียวกนัครูผูส้อนก็ตอ้งมุ่งมัน่ในการท าวิจยัให้บรรลุ
วตัถุประสงคใ์หไ้ด ้ 
                  5) การส่งเสริมความกา้วหนา้ในต าแหน่งการงานของครูผูท้  าวจิยัในโรงเรียน 
                  บุคคลในองค์การทุกแห่งเม่ือเข้าไปปฏิบติังานแล้ว นอกเหนือจากผล 
ประโยชน์ท่ีองคก์ารมอบให ้อาจเป็นตวัเงิน สวสัดิการต่างๆ ยอ่มมีความตอ้งการพบกบัความกา้วหนา้
ในชีวิตการท างานดว้ยกนัทั้งส้ิน ครูผูส้อนก็มีลกัษณะเช่นเดียวกนั เม่ือไดรั้บการบรรจุแต่งตั้งเป็น
ขา้ราชการครูแลว้ยอ่มมีความปรารถนาท่ีจะประสบผลส าเร็จในการปฏิบติังาน ไดรั้บการยอมรับและ
มีโอกาสกา้วหนา้         
                 ฟลิปโป (Flippo, 1971, p. 556) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบต่างๆ ที่มี
อิทธิพลต่อความพึงพอใจในการปฏิบติังาน ไดแ้ก่ เงินเดือน ความมัน่คง สภาพการปฏิบติังาน ความ
เช่ือมัน่ท่ีจะปฏิบติังานให้ส าเร็จลุล่วงไปได ้ลกัษณะของการปกครองบงัคบับญัชา ความเขา้กนัไดก้บั
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เพื่อนร่วมงาน ผลประโยชน์ตอบแทนอ่ืนๆ ฐานะทางสังคม การมีโอกาสประกอบกิจกรรมท่ีมีคุณค่า
และการมีโอกาสท่ีจะมีความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน  
                 เสนาะ  ติเยาว ์ (2527, น. 144) ไดก้ล่าวถึง การให้บ าเหน็จความดีความ 
ชอบเป็นระบบของการประเมินผลท่ีจดัท าข้ึน เพื่อหาคุณค่าของบุคคลในแง่ของการปฏิบติังานและ
สมรรถภาพในการพฒันาตนเอง โดยการพิจารณาผลงานท่ีไดท้  าเปรียบเทียบกบัวตัถุประสงคข์องงาน
ซ่ึงมีวตัถุประสงคท่ี์ส าคญั 6 ประการ คือ 1) เพื่อประเมินผลการท างานของบุคคล 2) เพื่อเป็นการ
พฒันาบุคลากร 3) เพื่อท าความเขา้ใจกบัฝ่ายนิเทศงาน 4) เพื่อเป็นแนวทางท่ีจะเปล่ียนหนา้ท่ีการงาน
ของบุคลากร 5) เพื่อปรับปรุงค่าจา้งและเงินเดือน และ 6) เพื่อปรับปรุงโครงการต่างๆ เก่ียวกบัการ
บริหารงานบุคคล ส าหรับเกณฑก์ารประเมินผลการปฏิบติังานนั้น 
                วิสเลอร์ และฮาร์เปอร์ (Whisler and Harper, 1972, pp. 1-2) กล่าวว่า 
องคป์ระกอบของการประเมินผลการปฏิบติังาน ไดแ้ก่ การประเมินในเร่ืองกระบวนการท างาน หรือ
วิธีท างานพฤติกรรมการท างานของแต่ละคนมีความรู้ ความสามารถ ความอดทน ฯลฯ ในการท างาน
นั้นอย่างไร ประเมินผลสัมฤทธ์ิของงานว่า ไดป้ริมาณและคุณภาพมากน้อยเพียงไร ตลอดจนการ
ท างานแต่ละคนไดช่้วยใหส้ าเร็จตามเป้าหมายของหน่วยงานเพียงใด และมีปัญหาอุปสรรคอะไรท่ีตอ้ง
แกไ้ขบา้ง  
                ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการครู (ม.ป.ป., ค าน า) ไดก้ าหนดการขอ
เล่ือนต าแหน่งขา้ราชการครูสายงานการสอน เพื่อแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งท่ีสูงข้ึน หรือการขอ
ก าหนดให้ได้รับเงินเดือนในระดบัท่ีสูงข้ึนส าหรับต าแหน่งระดบั 7 ข้ึนไปนั้น คณะกรรมการ
ขา้ราชการครูก าหนดให้ขา้ราชการครูผูน้ั้นจะตอ้งมีผลงานทางวิชาการท่ีเป็นเอกสารท่ีเก่ียวกบัการ
สอน 7 ประการ คือ 1) เอกสารท่ีเก่ียวกบัการสอนโดยตรง เช่น เอกสารประกอบการสอน แผนการสอน 
เอกสารค าสอน ชุดการสอน หนงัสือเรียนแบบหน่วย ใบการสอน และอ่ืนๆ 2) หนงัสือเสริม
ประสบการณ์ 3) งานแปล 4) งานประดิษฐ์ 5) งานวิจยั 6) บทความทางวิชาการ และ 7) ผลงานใน
ลกัษณะอ่ืนๆ ซ่ึงแสดงความช านาญการ หรือความเช่ียวชาญในสาขาวิชาท่ีสอดคลอ้งกบัหนา้ท่ีของครู
อาจารยท่ี์ปฏิบติั ตามปริมาณและคุณภาพของเกณฑ์ท่ีคณะกรรมการขา้ราชการครูก าหนด ส าหรับ
งานวิจยั ครูผูท้  าวิจยัในโรงเรียนควรค านึงถึงแนวทางการท าวิจยัในเกณฑ์ต่อไปน้ี คือ 1) การพฒันา
งานท่ีรับผิดชอบ งานวิจยันั้นจะน าไปพฒันางานในหนา้ท่ีความรับผิดชอบไดห้รือไม่ 2) การน าไปใช้
ประโยชน์อย่างกวา้งขวาง ผลงานวิจยันอกจากเป็นประโยชน์ต่อการพฒันางานท่ีตนเองรับผิดชอบ 
จะตอ้งมีประโยชน์ต่อผูอ่ื้น หรือหน่วยงานอ่ืนท่ีสามารถน าไปใช้อย่างได้ผล และเป็นท่ียอมรับใน              
วงการศึกษาโดยทัว่ไป 3) ความเป็นปรนยัของผลวิจยั ผลการวิจยัจะตอ้งไม่คลุมเครือ การแปลความ
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ของขอ้มูลตอ้งชดัเจน ผลงานจะตอ้งปรากฏในรูปท่ีทุกคนสามารถตีความหรือเขา้ใจความหมายได้
ถูกตอ้งในทิศทางเดียวกนั 4) ความลึกซ้ึงของการวิจยัจ  าตอ้งอาศยัขอ้มูลจากการศึกษาคน้ควา้อย่าง
ลึกซ้ึงและต่อเน่ือง 5) ความรอบรู้ในเร่ืองท่ีท าการวจิยั ผูว้ิจยัควรจะตอ้งศึกษาขอ้มูลในเร่ืองนั้นๆ อยา่ง
ถ่ีถว้น และถือไดว้า่เป็นผูท่ี้มีความรอบรู้อย่างจริงจงัในเร่ืองท่ีศึกษา และสามารถขยายผลให้บุคคล 
หรือหน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งน าไปใช้สอน การพฒันาการศึกษาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และ                     
6) ความทนัสมยัของเร่ืองท่ีจะท าการวจิยั 
                วลัลภ  กนัทรัพย,์ 2534, (บทบรรณาธิการ) จะเห็นไดว้า่ ความกา้วหนา้ใน
ต าแหน่งหนา้ท่ีการงานของครูผูท้  าการวิจยัในโรงเรียน เป็นบ าเหน็จความชอบตามภาระหนา้ท่ีของครู
ท่ีเกิดจากผลของการท่ีครูไดท้  าการวจิยัในโรงเรียน ซ่ึงผูบ้ริหารจะตอ้งบริหารงานบุคลากรในโรงเรียน 
โดยใชผ้ลงานการวจิยัของครูเป็นเกณฑส่์วนหน่ึง เพื่อการพิจารณาความดีความชอบ หรือการเล่ือนขั้น
เล่ือนต าแหน่งหนา้ท่ีการงานของครูใหสู้งข้ึน 
                สรุปไดว้่า บทบาทของผูบ้ริหารท่ีมีต่อการส่งเสริมการวิจยัในโรงเรียน หมายถึง 
พฤติกรรมการปฏิบติัตามหน้าท่ีของผูบ้ริหาร ท่ีไดก้ระตุน้และสนบัสนุนให้ครูในโรงเรียน มีการ
ปฏิบติังานดา้นการศึกษาคน้ควา้ หรือการคิดแกปั้ญหาการเรียนการสอนดว้ยกระบวนการวิจยั โดย
อาศยัทกัษะการปฏิบติัของผูบ้ริหารโรงเรียนในทุกๆ ดา้นท่ีส าคญั ไดแ้ก่ การส่งเสริมให้เกิดความ 
ส าเร็จของงานวิจยัในโรงเรียน การให้ความยอมรับนบัถือครูผูท้  าการวิจยัในโรงเรียน  การให้ความ 
ส าคญัของงานวิจยัในโรงเรียน การมีความรับผิดชอบต่อครูผูท้  าการวิจยัในโรงเรียน และการส่งเสริม
ความกา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ท่ีการงานของครูผูท้  าการวิจยัในโรงเรียน 
        2.1.3.8  การเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์  
                 ผูบ้ริหารควรจะด าเนินการประชาสัมพนัธ์หน่วยงาน ทั้งบุคลากรภายใน
หน่วยงานและประชาชนภายนอกหน่วยงาน ดงัต่อไปน้ี 1) การประชาสัมพนัธ์กบับุคลากรภายใน
หน่วยงาน บุคคลากรในหน่วยงานนบัเป็นก าลงัส าคญัยิ่งในการด าเนินงาน และอยูใ่กลชิ้ดกบัผูบ้ริหาร 
การสร้างความเขา้ใจต่อกนัตอ้งมีอยา่งต่อเน่ืองเป็นการสร้างขวญัก าลงัใจใหบุ้คลากรภกัดีต่อหน่วยงาน 
ซ่ึงจะเอ้ือต่อการด าเนินงานอยา่งมีประสิทธิภาพ หากบุคลากรเขา้ใจปัญหา ขอ้จ ากดั และนโยบายของ
หน่วยงานไปในทิศทางเดียวกนั ปัญหาความขดัแยง้กนัในหน่วยงานจะไดน้อ้ยลง ส าหรับความหมาย
ของการประชาสัมพนัธ์นั้น  มีนกัวชิาการใหค้วามหมายของการประชาสัมพนัธ์ ดงัต่อไปน้ี 
                จอห์น อี มาร์สตนั (John E. Marston, 1979, p. 3) ได้กล่าวว่า การ
ประชาสัมพนัธ์ หมายถึง การส่ือสารที่โน้มน้าวใจ โดยมีการวางแผนเพื่อให้เกิดอิทธิพลต่อกลุ่ม
ประชาชนท่ีส าคญั   
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                เสรี  วงษม์ณฑา (2540, น. 1) ไดก้ล่าววา่ การประชาสัมพนัธ์ หมายถึง การ
กระท าทั้ งส้ินทั้ งหลาย ทั้งปวง ท่ีเกิดจากการวางแผนล่วงหน้า ในการท่ีจะสร้างความเข้าใจกับ
สาธารณชนท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อก่อให้เกิดทศันคติท่ีดี ภาพพจน์ท่ีดีอนัจะน าไปสู่สัมพนัธภาพท่ีดีระหว่าง
หน่วยงาน และสาธารณชนท่ีเก่ียวขอ้ง ก่อใหเ้กิดการสนบัสนุนและความร่วมมือกนัเป็นอยา่งดี 
                 พรทิพย ์ พิมลสินธ์ุ (2540, น. 33) ได้ให้ความหมาย การประชาสัมพนัธ์ 
หมายถึง การปฏิบติักิจกรรมต่างๆ ตามแผนการของการส่ือสารท่ีไดก้ าหนดไว ้เพื่อส่งเสริมความเขา้ใจ
อนัถูกตอ้งตรงกนัในอนัท่ีจะสร้างความเช่ือถือ ศรัทธา และความร่วมมือระหวา่งสถาบนักบัประชาชน
กลุ่มเป้าหมาย โดยเป็นการปฏิบติักิจกรรมท่ีต่อเน่ืองและหวงัผลระยะยาว 
                 จากความหมายของการประชาสัมพนัธ์  สรุปได้ว่า การประชาสัมพันธ์ จึงเป็น
กิจกรรมท่ีมีบทบาทส าคญัต่อการด าเนินงานของหน่วยงาน องค์การ สถาบนั ซ่ึงมีผูก้ล่าวถึงความ 
ส าคญัของการประชาสัมพนัธ์ไวด้งัน้ี 
         2.1.3.9  การส่งเสริมเทคโนโลย ี
                 ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2528, น. 28) ได้
กล่าวถึง ส่ือการสอนวา่ เป็นส่ิงท่ีส าคญัอยา่งยิง่ท่ีจะช่วยให ้นกัเรียนเกิดความสนใจ และเกิดการเรียนรู้
ในบทเรียนไดร้วดเร็วยิ่งข้ึน กระทรวงศึกษาธิการ (2546, น. 36) ไดก้ าหนดแนวทางในการปฏิบติัใน
การพฒันาส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยี เพื่อการศึกษา ดงัน้ี 
                 1) ศึกษาวิเคราะห์ ความจ าเป็นในการใชส่ื้อเทคโนโลยี เพื่อการจดัการเรียน
การสอนและการบริหารงานในสถานศึกษา  
                 2) ส่งเสริมให้ครู ผลิต พฒันาส่ือและนวตักรรมการเรียนการสอน และการ
พฒันางาน  
                 3) จดัหาส่ือเทคโนโลยเีพื่อใชใ้นการจดัการเรียนการสอน และการพฒันางาน   
                 4) ประสานความร่วมมือในการผลิต จดัหาพฒันา และการใชส่ื้อนวตักรรม 
และเทคโนโลย ีเพื่อการจดัการเรียนการสอนกบัสถานศึกษา บุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงานและ
สถาบนัอ่ืน  
                 5) การประเมินผลการพฒันาการใช้ส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยีเพื่อการ 
ศึกษา  

                  จากแนวปฏิบติัในการพฒันาส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา
ดงักล่าว ผูบ้ริหารจะตอ้งส ารวจความตอ้งการของครูในการใชว้สัดุประกอบหลกัสูตรและส่ือการเรียน
การสอน จดัหาวสัดุประกอบหลกัสูตร และส่ือการเรียนการสอนมาบริการอ านวยความสะดวกแก่ครู 
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ส่งเสริมให้ครูไดมี้การคิดคน้ และผลิตวสัดุส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา และควบคุม 
ก ากบัใหค้รูไดใ้ชส่ื้อ นวตักรรมและเทคโนโลยทีางการศึกษา 
                 ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูส่้งเสริมการใช้เทคโนโลยี เพื่อให้ทนัต่อความเจริญ 
กา้วหน้าทั้งในและต่างประเทศให้สอดคลอ้งกบัยุคสังคมแห่งการเรียนรู้ ปัจจุบนับทบาทเทคโนโลยี
สารสนเทศเขา้มามีบทบาทส าคญัต่อการพฒันาระบบการท างานเกือบทุกระบบ ดงันั้นบทบาทความ
เป็นผูบ้ริหารของหน่วยงาน ท่ีจะสร้างความเจริญกา้วหนา้ ดว้ยเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นปัจจยัส าคญั 
ท่ีจะเสริมสร้างประสิทธิภาพ การปฏิบติังานขององคก์รทั้งภาครัฐ และภาคเอกชน องคป์ระกอบส าคญั
ส่วนหน่ึงในความส าเร็จของหน่วยงานก็คือ บุคลากร การพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศให้กบับุคลากร 
เป็นการพฒันาทรัพยากรบุคคล ซ่ึงเป็นบทบาทหน้าท่ีของผูบ้ริหารท่ีมีความสามารถในการบริหาร
เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด ผูบ้ริหารจะตอ้งเป็นผูท่ี้มีวิสัยทศัน์กวา้งไกล               
มีความรู้ความเขา้ใจ ทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ มีศกัยภาพในการคิดริเร่ิม คาดการณ์ บริหาร และ
สรรคส์ร้างส่ิงใหม่ๆ ให้ทนัต่อการเปล่ียนแปลงในสังคม ซ่ึงสามารถน าไปใช้ในการพฒันาและการ
ประยกุตใ์ชง้านเพื่อเพิ่มคุณภาพ และเพิ่มผลิตผลของการท างานขององคก์ร ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีส าคญัยิ่งต่อ
องค์กร และต่อการพฒันาประเทศแบบยัง่ยืน ให้เพียงพอต่อความตอ้งการ ปัจจุบนัเป็นยุคท่ีมีการ
ติดต่อส่ือสารกนัอยา่งกวา้งขวางทัว่โลก เทคโนโลยสีารสนเทศมีบทบาทส าคญัอยา่งมากต่อการพฒันา
องค์กรต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน หน่วยงาน จึงมีความตอ้งการทรัพยากรบุคคลทางเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีมีความรู้ความสามารถในดา้นคิดคน้พฒันาและประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยีในการสร้างสรรค์
ผลิตภณัฑธุ์รกิจและบริการใหม่ๆ เป็นอยา่งมาก ผูบ้ริหารควร มีเป้าหมายท่ีจะผลิตบุคลากรท่ีมีความรู้
ทั้งทางทฤษฎี และภาคปฏิบติัอยา่งเพียงพอ มีการพฒันาบุคลากรให้มีคุณภาพมีความรู้ความสามารถ
ดา้นทกัษะเทคโนโลยสีารสนเทศและการบริหารการจดัการเพื่อตอบสนองสังคมทั้งภาครัฐและเอกชน 
พร้อมทั้งให้การสนบัสนุนให้โอกาสบุคคลากรให้ สามารถน าความรู้และเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การบริหารการจดัการไปใชป้ระโยชน์กบังานในต่างๆ  
 

2.2. ปัจจัยจูงใจในการท าผลงานทางวชิาการ 
        2.2.1 หลกัการและแนวคิดท่ีเก่ียวกบัผลงานทางวชิาการ 
               ในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการก าหนดต าแหน่งมาตรฐานวิทยฐานะ ตลอดจนความกา้วหน้า
ของขา้ราชการครูสายผูส้อน สถาบนัพฒันาความกา้วหนา้ (2548, น. 5-8) ไดร้วบรวมและน าเสนอ
กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกับข้าราชการครูสายผูส้อนโดยตรง มีด้วยกนัหลายฉบบัเป็นพื้นฐานเพื่อการ
พฒันาตนเองใหก้า้วสู่ความกา้วหนา้ในวชิาชีพสูงข้ึน 
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               พระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ .ศ. 2547 ซ่ึงเป็น
กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งการบริหารงานบุคลากรของขา้ราชการการครูและบุคลากรทางการศึกษา ได้
บญัญติัเร่ืองต าแหน่งขา้ราชการครูและวิทยฐานะขา้ราชการครูไวใ้น มาตรา 38 มาตรา 42 มาตรา 54 
และมาตรา 55 
                มาตรา 38 ต าแหน่งขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามี 3 ประเภท ดงัน้ี 
                1)  ต าแหน่งซ่ึงมีหนา้ท่ีเป็นผูส้อนในหน่วยงานการศึกษา ไดแ้ก่ ต าแหน่งดงัต่อไปน้ี 
                     1.1 ครูผูช่้วย 
                     1.2 ครู 
                     1.3 อาจารย ์
                     1.4 ผูช่้วยศาสตราจารย ์
                      1.5 รองศาสตราจารย ์  
                    1.6 ศาสตราจารย ์
                  ต าแหน่งใน 1.1 และ 1.2 จะมีในหน่วยงานการศึกษาใดก็ได ้ส่วนต าแหน่งใน 1.3 
ถึง 1.6 ใหมี้ในหน่วยงานการศึกษาท่ีสอนระดบัปริญญา 
                 2)  ต  าแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูบ้ริหารการศึกษา ไดแ้ก่ ต าแหน่งดงัต่อไปน้ี 
                     2.1 รองผูอ้  านวยการสถานศึกษา 
                     2.2 ผูอ้  านวยการสถานศึกษา 
                     2.3 รองผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
                     2.4 ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
                     2.5 ต าแหน่งท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนตามท่ี ก.ค.ศ. ก าหนด 
                     2.6 อธิการบดี 
                     2.7 ต าแหน่งท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนตามท่ี ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาก าหนด 
                 ต าแหน่งผูบ้ริหารใน 2.1 และ 2.2 ให้มีในสถานศึกษาและหน่วยงานการศึกษา
ตามประกาศกระทรวง ต าแหน่งผูบ้ริหารใน 2.3 และ 2.4 ให้มีในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ต าแหน่งผูบ้ริหารใน 2.5 และ 2.6 ใหมี้ในหน่วยงานการศึกษาท่ีสอนระดบัปริญญา  
                 
 
 



 

 

 

54 
 

 3)  ต  าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอ่ืน มีดงัต่อไปน้ี 
                      3.1 ศึกษานิเทศก ์
                      3.2 ต าแหน่งท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนตามท่ี ก.ค.ศ. ก าหนด หรือต าแหน่งของขา้ราชการ
ท่ีก.ค.ศ.น ามาใชก้ าหนดใหเ้ป็นต าแหน่งขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตามพระราชบญัญติัน้ี 
                  ในส่วนของมาตรา 39 ไดก้ าหนดต าแหน่งขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ดงัต่อไปน้ี เป็นต าแหน่งท่ีมีวทิยฐานะ ไดแ้ก่ 
                  1)  ต  าแหน่งครู มีวทิยฐานะ ดงัต่อไปน้ี 
                      1.1 ครูช านาญการ 
                      1.2 ครูช านาญการพิเศษ 
                      1.3 ครูเช่ียวชาญ 
                      1.4 ครูเช่ียวชาญพิเศษ 
                  2)  ต าแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษา มีวทิยฐานะ ดงัต่อไปน้ี 
                      2.1 รองผูอ้  านวยการช านาญการ 
                      2.2 รองผูอ้  านวยการช านาญการพิเศษ 
                      2.3 รองผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ 
                      2.4 ผูอ้  านวยการช านาญการ 
                      2.5 ผูอ้  านวยการช านาญการพิเศษ 
                      2.6 ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ 
                      2.7 ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญพิเศษ 
                  3)  ต าแหน่งผูบ้ริหารการศึกษา มีวทิยฐานะ ดงัต่อไปน้ี 
                      3.1 รองผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาช านาญการพิเศษ 
                      3.2 รองผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเช่ียวชาญ 
                      3.3 ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเช่ียวชาญ 
                      3.4 ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเช่ียวชาญพิเศษ  
                  4)  ต  าแหน่งศึกษานิเทศก ์มีวทิยฐานะ ดงัต่อไปน้ี 
                      4.1 ศึกษานิเทศกช์ านาญการ 
                      4.2 ศึกษานิเทศกช์ านาญการพิเศษ 
                      4.3 ศึกษานิเทศกเ์ช่ียวชาญ 
                      4.4 ศึกษานิเทศกเ์ช่ียวชาญพิเศษ 
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                  5)  ต าแหน่งท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนตามท่ี ก.ค.ศ. ก าหนดใหมี้วทิยฐานะ 
                 มาตรา 42 ก าหนดให้ ก.ค.ศ. จดัท ามาตรฐานต าแหน่ง มาตรฐานวิทยฐานะ และ
มาตรฐานต าแหน่งทางวิชาการของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไวเ้ป็นบรรทดัฐาน                  
ทุกต าแหน่ง ทุกวิทยฐานะ เพื่อใช้ในการปฏิบติังาน ทั้งน้ีโดยค านึงถึงมาตรฐานวิชาชีพ คุณวุฒิการ 
ศึกษา การอบรม ประสบการณ์ ระยะเวลาการปฏิบติังาน คุณภาพการปฏิบติังาน  หรือผลงานท่ีเกิดข้ึน
จากการปฏิบติัหนา้ท่ี 
                 มาตรา 54 การให้ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีวิทยฐานะใด และการ
เล่ือนเป็นวทิยฐานะใดตอ้งเป็นไปตามมาตรฐานวทิยฐานะ ตามมาตรา 42 ซ่ึงผา่นการประเมิน ทั้งน้ีให้
ค  านึงถึงความประพฤติดา้นวินยั คุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ ประสบการณ์ คุณภาพการ
ปฏิบติังาน ความช านาญ ความเช่ียวชาญ ผลงานท่ีเกิดจากการปฏิบติัหนา้ท่ีในดา้นการเรียนการสอน 
ตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ี ก.ค.ศ. ก าหนด 
                 มาตรา 55 ให้มีการประเมินต าแหน่ง และวิทยฐานะส าหรับต าแหน่งท่ีมีใบอนุญาต
ประกอบวิชาชีพเป็นระยะๆ เพื่อด ารงไวซ่ึ้งความรู้ ความสามารถ ความช านาญการ  หรือความ
เช่ียวชาญในต าแหน่ง และวิทยฐานะท่ีไดรั้บการบรรจุและแต่งตั้ง ทั้งน้ี ตามหลกัเกณฑ์และวิธีการท่ี 
ก.ค.ศ. ก าหนด 
                  ในการก าหนดต าแหน่งเพื่อเป็นกรอบมาตรฐานการปฏิบติังานของขา้ราชการครูให้
สามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลอยา่งสูงสุดต่อการพฒันาสถานศึกษา                   
และพฒันาผูเ้รียนเป็นส าคญันั้น หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไดก้ าหนดมาตรฐานของต าแหน่งขา้ราชการครู
ไวส้อดคลอ้ง (สถาบนัพฒันาความกา้วหนา้, 2548, น. 14-29) ดงัต่อไปน้ี 
                  1)  ช่ือต าแหน่งครู มีหนา้ท่ีและความรับผิดชอบ เป็นบุคลากรวิชาชีพ ซ่ึงท าหนา้ท่ี
หลกัทางดา้นการเรียนการสอนและส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียนดว้ยวธีิต่างๆ   
                  2)  ลกัษณะงานท่ีปฏิบติั  
                      2.1 จดัการเรียนการสอน  
                      2.2 เอาใจใส่ และแนะแนว แกปั้ญหา แล่สงเสริมพฒันาพฤติกรรมของผูเ้รียน  
                      2.3 สร้างความสัมพนัธ์และร่วมมือกบัชุมชน 
                   3)  คุณสมบติัเฉพาะส าหรับต าแหน่งน้ี   
                       3.1 มีวุฒิไม่ต ่ากวา่ปริญญาตรีทางการศึกษา หรือทางอ่ืนท่ี ก.ค.ศ. ก าหนดเป็น
คุณสมบติั เฉพาะส าหรับต าแหน่งน้ี  
                       3.2 มีใบอนุญาตประกอบวชิาชีพครู 
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                       3.3 ผา่นการเตรีนมความพร้อมตามหลกัเกณฑข์ององคก์รวชิาชีพ 
                       3.4 มีมาตรฐานของวิชาชีพ คุณธรรมและจรรณยาบรรณของวิชาชีพตามท่ีองคก์ร
วชิาชีพก าหนด  
                   4)  มาตรฐานวทิยฐานะครู 

                 4.1 ครูช านาญการ  
                 4.2 ครูช านาญการพิเศษ 

                        4.3 ครูเช่ียวชาญ 
                        4.4 ครูเช่ียวชาญพิเศษ 
                หนา้ท่ีและความรับผิดชอบของสมรรถนะ และดชันีวดัการปฏิบติังานตามวิทยฐานะ                    
ของขา้ราชการครู มีดงัน้ี 
                 1) ครูช านาญการ มีหนา้ท่ี และความรับผดิชอบ ปฏิบติัหนา้ท่ีหลกัเก่ียวกบัการจดัการ
เรียนการสอน การส่งเสริมการเรียนรู้ พฒันาผูเ้รียน ปฏิบติังานทางวิชาการของหน่วยงานการศึกษา 
พฒันาตนเองและวิชาชีพ ประสานความร่วมมือกบัผูป้กครองและบุคคลในชุมชนเพื่อร่วมกนัพฒันา
ผูเ้รียน การบริการสังคมด้านวิชาการและปฏิบัติหน้าท่ีอ่ืนตามท่ีได้รับมอบหมาย  คุณภาพการ
ปฏิบติังาน มีความคิดริเร่ิม สร้างสรรค์ ในการวางแผนการสอน การจดัการเรียนรู้และประเมินผล 
สามารถพฒันาผูเ้รียนให้มีความรู้ ความเขา้ใจ มีการพฒันาจากการท าตามแบบไปสู่การคดัไดด้ว้ย
ตนเอง และมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์
                2) ครูช านาญการพิเศษ มีหนา้ท่ี และความรับผิดชอบ ปฏิบติัหนา้ท่ีหลกัเก่ียวกบัการ
จดัการเรียนการสอน การส่งเสริมการเรียนรู้ พฒันาผูเ้รียน ปฏิบติังานทางวิชาการของหน่วยงาน
การศึกษา พฒันาตนเองและวิชาชีพ ประสานความร่วมมือกบัผูป้กครองและบุคคลในชุมชนเพื่อ
ร่วมกนัพฒันาผูเ้รียน การบริการสังคมด้านวิชาการและปฏิบติัหน้าท่ีอ่ืนตามท่ีได้รับมอบหมาย 
คุณภาพการปฏิบติังาน มีความคิดริเร่ิม สร้างสรรค์ และสามารถศึกษา วิเคราะห์งาน คิดคน้ การจดั
กระบวนการเรียนรู้ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการจดัการเรียนการสอน สามารถพฒันาผูเ้รียนให้น าความรู้
ความเขา้ใจ ไปประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม โดยมุ่งเนน้ให้ผูเ้รียนคิดไดด้ว้ยตนเอง และมีคุณลกัษณะ
อนัพึงประสงค ์
                 3) ครูเช่ียวชาญ มีหนา้ท่ี และความรับผิดชอบ ปฏิบติัหนา้ท่ีหลกัเก่ียวกบัการจดัการ
เรียนการสอน การส่งเสริมการเรียนรู้ พฒันาผูเ้รียน ปฏิบติังานทางวิชาการของหน่วยงานการศึกษา 
พฒันาตนเองและวิชาชีพ ประสานความร่วมมือกบัผูป้กครองและบุคคลในชุมชนเพื่อร่วมกนัพฒันา
ผูเ้รียน การบริการสังคมด้านวิชาการ และปฏิบติัหน้าท่ีอ่ืนตามท่ีได้รับมอบหมาย คุณภาพการ
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ปฏิบติังานมีการคิดคน้ วิเคราะห์ วิจยั เพื่อสร้างองคค์วามรู้ใหม่ในการจดักระบวนการเรียนรู้ ท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อการจดัการเรียนการสอนและงานวิชาการ สามารถพฒันาผูเ้รียนให้วิเคราะห์ สังเคราะห์ 
คิดเป็น ท าเป็น และมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์
                4) ครูเช่ียวชาญพิเศษ มีหนา้ท่ี และความรับผิดชอบ ปฏิบติัหน้าท่ีหลกัเก่ียวกบัการ
จดัการเรียนการสอน การส่งเสริมการเรียนรู้ พฒันาผูเ้รียน ปฏิบติังานทางการของหน่วยงานการศึกษา 
พฒันาตนเองและวิชาชีพ ประสานความร่วมมือกบัผูป้กครองและบุคคลในชุมชนเพื่อร่วมกนัพฒันา
ผูเ้รียน การบริการสังคมด้านวิชาการและปฏิบติัหน้าท่ีอ่ืนตามท่ีได้รับมอบหมายคุณภาพการ
ปฏิบติังาน มีการวจิยัและพฒันา สร้างองคค์วามรู้ใหม่ท่ีเป็นประโยชน์ต่อวิชาชีพครูและเผยแพร่ อยา่ง
กวา้งขวางเพื่อน าผลไปใชใ้นการพฒันางานการเรียนการสอนและงานวิชาการสามารถพฒันาผูเ้รียน  
ใหป้ระเมินค่าไดคิ้ดเป็น ท าเป็น แกปั้ญหาได ้และมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์
                จากการศึกษาแนวคิดดงักล่าว ผูว้ิจยัสรุปไดว้่า ต าแหน่งขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา มี 3 ประเภท ประกอบดว้ย 1) ต าแหน่งซ่ึงมีหนา้ท่ีเป็นผูส้อนในหน่วยงานทางการศึกษา               
2) ต าแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษา และผูบ้ริหารการศึกษา 3) ต  าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนๆ ซ่ึง
ต าแหน่งดงักล่าวก าหนดให้มีวิทยฐานะตอ้งผ่านการประเมิน จึงจะได้การยกระดบัให้มีวิทยฐานะ
สูงข้ึน โดยประเมินงานในหนา้ท่ีและรับผิดชอบ ตลอดจนสมรรถนะความสามารถในการปฏิบติังาน
ตามหนา้ท่ีนั้นๆ 
                2.2.2.1  ความหมายของผลงานทางวชิาการ 
                  การประเมินเพื่อใหข้า้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีวิทยฐานะและ
เล่ือนวิทยฐานะทุกวิทยฐานะ และทุกสายงาน ตามท่ี ก.ค.ศ.ก าหนดให้มีการเสนผลงานทางวิชาการ 
ดว้ยนั้น ก.ค.ศ.ไดก้  าหนดรายละเอียดเก่ียวกบัการท าผลงานทางวชิาการ ไวด้งัน้ี  
                  ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการครู (2537, น. 42) ไดใ้ห้ความหมายของ
ผลงานทางวชิาการวา่ หมายถึง เอกสารหรือหลกัฐานใดๆ ท่ีสร้างข้ึนมาจากการศึกษา คน้ควา้ รวบรวม 
เรียบเรียง วิเคราะห์หรือสังเคราะห์ ซ่ึงแสดงถึงความช านาญหรือความเช่ียวชาญในการสอนหรือการ
นิเทศหรือการบริหารหน่วยงานของผูจ้ดัท าผลงาน หรือไดน้ าไปใชใ้นการพฒันางานในหนา้ท่ี  
                  ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการครู (2542, น. 21) ไดใ้ห้ความหมายของ
ผลงานทางวิชาการวา่ หมายถึง ประเภทหรือหลกัฐานใดๆ ท่ีจดัท าข้ึนจากการศึกษาคน้ควา้ รวบรวม                  
เรียบเรียง วเิคราะห์หรือสังเคราะห์ ซ่ึงแสดงถึงความช านาญการ หรือความเช่ียวชาญในการสอนหรือ
การนิเทศ หรือการบริหารหน่วยงานของผูจ้ดัท าผลงาน และไดน้ าไปใชใ้นการพฒันางานในหนา้ท่ี  
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                 ส านกัพฒันาระบบบริหารงานบุคคลและนิติการ (2551, น. 21) ใหค้วามหมายของ
ผลงานวิชาการว่า หมายถึง เอกสาร หรือหลกัฐานท่ีจดัท าข้ึนจากความรู้ความสามารถ ทกัษะและ
ประสบการณ์ของผูจ้ดัท า โดยการศึกษา คน้ควา้ วิเคราะห์ สังเคราะห์ วิจยัและ ไดน้ าไปใชใ้นการแก ้
ปัญหา หรือพฒันางานในหนา้ท่ีจนเกินผลดีต่อการพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาและเป็นประโยชน์
ต่อความกา้วหนา้ทางวชิาการ 
               ส านกังานพฒันานวตักรรมการจดัการศึกษา (2546, น. 39) ไดใ้ห้ความหมายของ
ผลงานวิชาการว่า หมายถึง ผลท่ีเกิดจากการท างานท่ีด าเนินการอย่างเป็นระบบ น่าเช่ือถือได้ โดยใช้
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ท่ีด าเนินการอย่างมีเหตุผลในการด าเนินงานและผลท่ีเกิดข้ึนหรือมี
ร่องรอยหรือหลกัฐานเชิงประจกัษ ์เช่ือถือได ้ตรวจสอบได ้ จึงท าให้ผลงานวิชาการน้ีเป็นท่ียอมรับ
เช่ือถือได้เม่ือน าไปอ้างอิงและใช้ประโยชน์ เช่น ใช้ในการแก้ปัญหาหรือพฒันางาน ใช้เผยแพร่        
ใชป้ระกอบในการพิจารณาขอ้ก าหนดต าแหน่งหรือเล่ือนต าแหน่ง 
                ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2546, น. 39) ไดใ้ห้ความหมาย
ของผลงานวิชาการวา่ หมายถึง ผลท่ีเกิดจากการท างานท่ีด าเนินการอยา่งเป็นระบบเช่ือถือได ้โดยใช้
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ท่ีด าเนินการอย่างมีเหตุผลในการด าเนินงานและผลท่ีเกิดข้ึนหรือมี
ร่องรอยหรือหลกัฐานเชิงประจกัษ์ เช่ือถือได้ ตรวจสอบได้จึงท าให้ผลงานวิชาการน้ีเป็นท่ียอมรับ
เช่ือถือไดเ้ม่ือน าไปอา้งอิงและใช้ประโยชน์ได้ เช่น ใช้ในการแกปั้ญหาหรือพฒันางาน ใช้เผยแพร่              
ใชป้ระกอบในการพิจารณาขอ้ก าหนดต าแหน่งหรือเล่ือนต าแหน่ง  
                จากการศึกษาความหมายของผลงานทางวิชาการดังกล่าว สรุปได้ว่า ผลงานทาง
วิชาการ หมายถึง เอกสารหรือหลกัฐานใดๆ ท่ีขา้ราชการครูได้จดัท าข้ึนจากการได้ศึกษาคน้ควา้ 
รวบรวม  เรียบเรียง และวิเคราะห์เป็นความรู้ใหม่ท่ีท าให้เกิดความก้าวหน้าทางวิชาการ และน าไป
พฒันางานในหนา้ท่ีของตนเองได ้  
                2.2.1.2  ประเภทของผลงานทางวชิาการ 
                  ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการครู (2537, น. 43-45) ไดจ้  าแนกประเภท
ของผลงานทางวชิาการส าหรับขา้ราชการครู ออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ คือ 
                   1) ผลงานทางวิชาการประเภทท่ีเป็นเอกสาร เช่น ต ารา หนงัสือ คู่มือครู ชุด
การสอน เอกสารประกอบการสอน เอกสารค าสอน บทความทางวชิาการ งานวจิยั เป็นตน้  
                   2) ผลงานทางวิชาการประเภทท่ีไม่เป็นเอกสาร หรือผลงานทางวิชาการใน
ลกัษณะอ่ืน ไดแ้ก่ ผลงานประเภทส่ิงประดิษฐ์ทางศิลปกรรม นวตักรรมทางการศึกษา เคร่ืองทุ่นแรง
หรือส่ิงประดิษฐอ่ื์นๆ ผลงานทางวชิาการในลกัษณะน้ีจะตอ้งเสนอรายละเอียดต่างๆ เพื่อแสดงให้เห็น
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คุณค่าหรือประโยชน์ของผลงานทางวิชาการอยา่งชดัเจนดว้ย เพื่อให้เกิดความสะดวกในการเรียกช่ือ
และการจดัท าผลงานทางวิชาการ คณะกรรมการขา้ราชการครู (ก.ค.) ไดก้ าหนดและจดัประเภทของ
ผลงานทางวชิาการไวด้งัน้ี (นภาลยั, 2548, น. 1-5)          
 1) หนงัสือ หมายถึง เอกสารทางวชิาการหรือก่ึงวชิาการท่ีไดเ้รียบเรียงอยา่งมี
ระบบ เขา้ปกเยบ็เล่มเรียบร้อย มีสารบญั แบ่งหมวดหมู่ของเน้ือหาอยา่งชดัเจน ใชอ้กัษรตวัพิมพ ์และมี
การเผยแพร่ เน้ือหาจะตอ้งมีความละเอียดสมบูรณ์และลึกซ้ึงมาก แต่ไม่จ  าเป็นตอ้งครอบคลุมรายวิชา
ใดวชิาหน่ึงโดยเฉพาะ แบ่งไดเ้ป็นดงัน้ี 
                     1.1 หนังสือเรียน หรือแบบเรียน หมายถึง เอกสารท่ีจดัเป็นรูปเล่ม ใช้
ส าหรับการเรียน มีสาระตรงตามท่ีระบุไวใ้นหลกัสูตรอยา่งถูกตอ้ง อาจมีลกัษณะเป็นหนงัสือเล่มเดียว
ตามกลุ่มวิชาหรือรายวิชาใด หรือเป็นชุด คือ มีหลายเล่มหลายชนิดอยู่ในชุดเดียวกนัได้ และอาจมี
แบบฝึกหัดประกอบด้วยเพื่อเป็นส่ือการเรียนส าหรับให้ผูเ้รียนได้ฝึกปฏิบติัเพื่อให้เกิดทกัษะและ
แตกฉานในบทเรียน ส าหรับรายวชิาท่ีเนน้ทกัษะและการปฏิบติั 
 1.2 หนงัสือเสริมประสบการณ์ หมายถึง หนงัสือท่ีจดัท าข้ึนเพื่อให้ผูเ้รียน
และผูส้อนใชป้ระกอบการเรียนการสอน แต่มิไดก้  าหนดเป็นหนงัสือเรียนหรือแบบเรียน เป็นหนงัสือ
เพื่อการศึกษาหาความรู้ดว้ยตนเอง เพื่อความสนุกสนานเพลิน เพื่อสร้างเสริมทกัษะและนิสัยรักการ
อ่าน หรือเพื่อเพิ่มพูนความรู้ความเข้าใจในส่ิงท่ีเรียนตามหลักสูตรให้กวา้งขวางข้ึน จ าแนกเป็น 
ประเภท คือ  
                     1. หนงัสืออ่านนอกเวลา หมายถึง หนงัสือท่ีใชใ้นการเรียนวิชาใดวิชา
หน่ึง ตามหลกัสูตรนอกเหนือจากหนงัสือเรียน ส าหรับให้นกัเรียนอ่านนอกเวลาเรียน โดยถือว่าเป็น
ส่วนหน่ึงของการเรียนตามหลกัสูตร 
                     2. หนงัสืออ่านเพิ่มเติม หมายถึง หนงัสือท่ีมีเน้ือหาสาระอิงหลกัสูตร 
เพื่อช่วยใหก้ารเรียนการสอนเป็นไปตามวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร หรือช่วยให้ผูเ้รียนสามารถศึกษา                            
หาความรู้เพิ่มเติมดว้ยตนเองตามความเหมาะสมของวยั และความสามารถในการอ่านของแต่ละบุคคล 
 3. หนงัสือส่งเสริมการอ่าน หมายถึง หนงัสือท่ีจดัท าเพื่อส่งเสริมให้
ผูอ่้านเกิดทกัษะในการอ่านและมีนิสัยการอ่านมากยิง่ข้ึน อาจเป็นหนงัสือสารคดี นวนิยาย นิทาน ท่ีไม่
ขดัต่อวฒันธรรมประเพณี และศีลธรรมอนัดีงาม ใหค้วามรู้ มีคติ และมีสารประโยชน์และชวนใหอ่้าน 
                     4. หนงัสืออา้งอิง หมายถึง หนงัสือส าหรับใช้คน้ควา้อา้งอิงเก่ียวกบั
การเรียนการสอน 
 5. หนงัสืออ่ืนๆ หมายถึง หนงัสืออ่ืนๆ นอกจากท่ีกล่าวแลว้ 
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                  2) ต ารา หมายถึง เอกสารท่ีใชใ้นการเรียนวิชาใดวิชาหน่ึงโดยเฉพาะท่ีเรียบ
เรียงอย่างมีระบบ เช่น ประกอบดว้ยค าน า สารบญั เน้ือเร่ือง สรุปและการอา้งอิงท่ีครบถว้นสมบูรณ์
ทนัสมยั โดยจะตอ้งมีเน้ือหาสาระอย่างละเอียด ครอบคลุมวิชา หรือส่วนของวิชาท่ีตนเช่ียวชาญ/
ช านาญการ โดยมีวตัถุประสงค์ท่ีใช้เป็นหลกัในการเรียนการสอนตามหลกัสูตรท่ีใช้ในสถานศึกษา
และตอ้งจดัท าเป็นรูปเล่มอยา่งเรียบร้อย 
                      2.1 รูปแบบ เป็นรูปเล่มท่ีประกอบดว้ย ค าน า สารบญั เน้ือเร่ือง การ
อธิบาย หรือการวิเคราะห์ การสรุป การอา้งอิงและบรรณานุกรม ทั้งน้ีอาจมีการอา้งอิงแหล่งขอ้มูลท่ี
ทนัสมยัและครบถว้นสมบูรณ์ การอธิบายสาระส าคญัมีความชดัเจน  โดยอาจใช้ขอ้มูล แผนภาพ 
ตวัอยา่งหรือกรณีศึกษา ประกอบจนผูอ่้านสามารถทาความเขา้ใจในสาระส าคญันั้นได ้ 
                       2.2 การเผยแพร่ มีวธีิการเผยแพร่ ดงัน้ี 
                               1 การเผยแพร่ดว้ยวิธีการพิมพ ์โดยโรงพิมพ ์ (Printing House) หรือ
ส านกัพิมพ ์(Publishing House) หรือ โดยการถ่ายส าเนาเยบ็เป็นรูปเล่ม หรือ ท าในรูปแบบอ่ืน ๆ 
                              2. การเผยแพร่โดยส่ืออิเล็กทรอนิกส์อ่ืนๆ ตวัอยา่งเช่น การเผยแพร่
ในรูปของซีดีรอม  
                3)  เอกสารประกอบการสอน  หมายถึง เอกสาร หรืออุปกรณ์ที่ใช้
ประกอบการสอนวชิาใดวชิาหน่ึง ตามหลกัสูตรท่ีใชใ้นสถานศึกษา มีหวัขอ้และเน้ือหาครอบคลุมและ
ครบถว้นตามรายละเอียดของวิชาท่ีก าหนดไวใ้นหลกัสูตร ไม่นอ้ยกวา่ 1 รายวิชา และครอบคลุมดา้น 
ความมุ่งหมายเน้ือหา กิจการและวธีิสอน อุปกรณ์ท่ีใช ้และวิธีประเมินผล เอกสารประกอบการสอนมี
หลายประเภท ดงัต่อไปน้ี 
                   3.1 ชุดการสอน หมายถึง เอกสารท่ีจดัท าข้ึนส าหรับใช้สอนวิชาใดวิชา
หน่ึง ซ่ึงอาจจะจดัท าไวเ้ฉพาะเร่ืองหรือรวมตลอดทั้งหลกัสูตรก็ได ้
                    3.2  แบบเรียนส าเร็จรูป หมายถึง เอกสารท่ีจดัท าข้ึนเพื่อให้นกัเรียนศึกษา
ดว้ยตนเอง 
                   3.3 รูปแบบ เป็นเอกสารหรือส่ืออ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในวิชา ท่ีตนสอน 
ประกอบดว้ย แผนการสอน หวัขอ้บรรยาย และอาจมีส่ิงต่างๆ ดงัต่อไปน้ีเพิ่มข้ึนอีกก็ได ้เช่น รายช่ือ
บทความหรือหนงัสืออ่านประกอบ บทเรียบเรียงคดัยอ่เอกสารท่ีเก่ียวเน่ือง แผนภูมิ (Chart) แถบเสียง 
(Tape) หรือภาพเล่ือน (Slide) เป็นตน้ 
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                   3.4 การเผยแพร่ อาจเป็นเอกสารท่ีจดัทาเป็นรูปเล่มหรือถ่ายส าเนาเยบ็เล่ม 
หรือเป็นส่ืออ่ืนๆ เช่น ซีดีรอมท่ีไดใ้ช้ประกอบการสอนวิชาใดวิชาหน่ึงในหลกัสูตรของสถาบนั 
อุดมศึกษามาแลว้ 
                   4)  เอกสารค าสอน หมายถึง เอกสารค าบรรยาย หนงัสือเรียนหรืออุปกรณ์ท่ี
ใชส้อนวชิาใดวชิาหน่ึง ท่ีมีเน้ือหาสาระสมบูรณ์ครบถว้นเต็มตามหลกัสูตรการเรียนการสอนของวิชา
นั้น ลกัษณะเป็นค าบรรยายของครูผูส้อนได ้นอกจาเน้ือหาสาระแลว้อาจประกอบดว้ยจุดประสงคก์าร
เรียนรู้ ความคิดรวบยอด กิจกรรมทา้ยบท รวมทั้งการวดัผลและประเมินผลดว้ย  ถา้เป็นเอกสารจะตอ้ง
จดัพิมพ์หรือโรเนียว และจดัท าเป็นรูปเล่มเช่นเดียวกบัต าหรือหรือหนงัสือทัว่ไป ไดแ้ก่ เอกสารค า
สอนแบบหน่วย แบบเรียนส าเร็จรูป ชุดการสอน ฯลฯ เป็นตน้ 
              4.1 รูปแบบ เป็นเอกสารรูปเล่มหรือส่ืออ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในวิชาท่ีตนสอน 
ประกอบดว้ย แผนการสอน หวัขอ้บรรยาย และมีส่ิงต่างๆ ดงัต่อไปน้ีเพิ่มข้ึน เช่น รายช่ือบทความหรือ
หนงัสืออ่านประกอบ บทเรียบเรียงคดัยอ่เอกสารท่ีเก่ียวเน่ือง แผนภูมิ แถบเสียง ภาพเล่ือน ตวัอยา่ง
หรือกรณีศึกษาท่ีใชป้ระกอบการอธิบายภาพ แบบฝึกปฏิบติั รวมทั้งการอา้งอิงเพื่อขยายความท่ีมาของ
สาระและขอ้มูล และบรรณานุกรมท่ีทนัสมยั 
                 4.2 การเผยแพร่ ตอ้งไดรั้บการจดัทาเป็นรูปเล่มดว้ยการพิมพ ์ หรือถ่าย
ส าเนาเยบ็เล่ม หรือส่ืออ่ืนๆ ท่ีแสดงหลกัฐานวา่ไดเ้ผยแพร่ โดยใชเ้ป็น “ค าสอน” ให้แก่ผูเ้รียนในวิชา
นั้นๆ มาแลว้ 
                 5)  บทความทางวิชาการ หมายถึง เอกสารซ่ึงเรียบเรียงจากผลงานทาง
วิชาการของตนเองหรือผูอ่ื้น ในลกัษณะท่ีเป็นการวิเคราะห์หรือเสนอแนวคิดใหม่ๆ จากพื้นฐานทาง
วชิาการนั้นๆ และให้ตีพิมพเ์ผยแพร่ในวารสารทางวิชาการ ในสาขาวิชาท่ีเผยแพร่โดยสม ่าเสมอ หรือ
ในหนงัสือรวมบทความทางวชิาการ โดยการน าเสนอต่อท่ีประชุมสัมนาก็ได ้
                 5.1 รูปแบบ เป็นบทความท่ีมีความยาวไม่มากนกั ประกอบดว้ยการน า
ความท่ีแสดงเหตุผลหรือท่ีมาของประเด็นท่ีตอ้งการอธิบายหรือวิเคราะห์  กระบวนการอธิบายหรือ
วเิคราะห์และบทสรุปมีการอา้งอิงและบรรณานุกรมท่ีครบถว้นและสมบูรณ์ 
                   5.2 การเผยแพร่ เผยแพร่ในลกัษณะใดลกัษณะหน่ึง ดงัน้ี 
                             1. เผยแพร่ในรูปของบทความทางวิชาการในวารสารทางวิชาการ 
ทั้งน้ีวารสารทางวชิาการนั้นอาจเผยแพร่เป็นรูปเล่มส่ิงพิมพห์รือเป็นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีมีก าหนดการ
เผยแพร่อยา่งแน่นอนชดัเจน 
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                            2. เผยแพร่ในหนงัสือรวมบทความในรูปแบบอ่ืนท่ีมีการบรรณาธิการ
ประเมิน และตรวจสอบคุณภาพของบทความต่างๆ ในหนงัสือนั้นแลว้ 
                            3.เ ผ ยแพร่ในหน ังสือประมวลผลการประชุมทางว ิช าก าร
(Proceedings) ของการประชุมทางวิชาการในระดบัชาติ หรือระดบันานาชาติ ท่ีมีการบรรณาธิการ
ประเมินและตรวจสอบคุณภาพของบทความต่างๆ ท่ีนาเสนอนั้นแลว้ เม่ือไดเ้ผยแพร่ตามลกัษณะ
ขา้งตน้และไดมี้การพิจารณาประเมินคุณภาพของ “บทความทางวิชาการ” นั้นแลว้ การน า “บทความ
ทางวชิาการ” นั้น มาแกไ้ขปรับปรุง หรือเพิ่มเติมส่วนใดส่วนหน่ึง เพื่อน ามาเสนอขอก าหนดต าแหน่ง
ทางวชิาการ และใหมี้การประเมินคุณภาพ“บทความทางวชิาการ” นั้นอีกคร้ังหน่ึง จะกระท าไม่ได ้
                   6) ผลงานวจิยั/วเิคราะห์ ผลงานวจิยั หมายถึง ผลงานการศึกษาคน้ควา้อยา่งมี
ระบบและมีความมุ่งหมายท่ีชดัเจนแน่เพื่อให้ไดม้ากซ่ึงทฤษฎี หลกัการ ปัญหา วิธีการแกปั้ญหา การ
รับรอง หลกัการหรือการพิสูจน์ทฤษฎี ซ่ึงน าไปสู่ความกา้วหนา้ทางวชิาการ สามารถน ามาประยุกตใ์ช้
ให้เป็นประโยชน์ต่อการศึกษาโดยอาจเป็นการวิจยัในเชิงทดลอง การวิจยัเชิงส ารวจ หรือการวิจยัเชิง
ทฤษฎีปฏิบติัการก็ได ้โดยมีลกัษณะเป็นเอกสารท่ีมีรูปแบบของการวจิยัตามหลกัวิชาการ ส่วนรายงาน
ผลการวิเคราะห์ หมายถึง เอกสารจากการศึกษาเร่ืองหรือส่ิงต่างๆ ท่ีเก่ียวกบัการเรียนการสอนแล้ว
แยกแยะออกเป็นส่วนยอ่ย เพื่อให้เกิดความเขา้ใจในเร่ืองนั้นๆ ง่ายข้ึน โดยการก าหนดเร่ืองท่ีจะศึกษา
ขอบเขตของเร่ืองท่ีแน่นอน วิธีการศึกษาประเด็นท่ีแยกแยะออกเป็นส่วนย่อย ขอ้มูลรายงานอย่าง
กวา้งขวาง มีตวัอยา่ง แผนภูมิ ตารางหรือการค านวณทางสถิติประกอบและถือเป็นเอกสารอา้งอิงได ้
                   7) งานแปล หมายถึง ต าราหรือหนงัสือท่ีแปลมาจากภาษาหน่ึงเป็นอีกภาษา
หน่ึงไดใ้จความถูกตอ้งตามฉบบัเดิม ให้ส่ือความหมายเป็นท่ีเขา้ใจแก่ผูอ่้าน และเรียบเรียงตลอดจน
ปรับปรุง รายละเอียดให้เหมาะสมในกรณีท่ีจ าเป็น งานแปลน้ี อาจแปลจากต าราหรือหนงัสือเล่มใด
เล่มหน่ึง หรือแปลเฉพาะบางตอนของต ารา หรือหนังสือหลายเล่มแล้วน ามามารวบรวมเป็นเล่ม                 
ก็ได ้
                  7.1 การเผยแพร่ มีวธีิการเผยแพร่ ดงัน้ี 
                              1. การเผยแพร่ดว้ยวธีิการพิมพโ์ดยโรงพิมพห์รือส านกัพิมพ ์
                             2. การเผยแพร่โดยส่ืออิเล็กทรอนิกส์อ่ืนๆ เช่น การเผยแพร่ในรูปของ
ซีดีรอม การเผยแพร่ดงักล่าวนั้น จะตอ้งเป็นไปอยา่งกวา้งขวางมากกวา่การใชใ้นการเรียนการสอนวิชา
ต่างๆ ในหลกัสูตรเท่านั้น จ านวนพิมพเ์ป็นดชันีหน่ึงท่ีอาจแสดงการเผยแพร่อยา่งกวา้งขวางในการ
เผยแพร่ได้เช่นกัน ทั้งน้ีต้องได้รับการตรวจสอบและรับรองการเผยแพร่จากคณะกรรมการของ
สถาบนัอุดมศึกษา คณะ และ/หรือสถาบนัทางวิชาการท่ีเก่ียวขอ้งกบัสาขาวิชานั้น และตอ้งเผยแพร่                 
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สู่สาธารณชนมาแลว้ไม่นอ้ยกวา่ส่ีเดือน เม่ือไดมี้การพิจารณาประเมินคุณภาพของ “งานแปล” ไปแลว้ 
การน า “งานแปล” นั้นไปแกไ้ขปรับปรุงหรือเพิ่มเติมเน้ือหาใน “งานแปล” เพื่อน ามาเสนอขอก าหนด
ต าแหน่งทางวิชาการและให้มีการประเมินคุณภาพ “งานแปล” นั้นอีกคร้ังหน่ึงอาจกระท าได ้ แต่
จะตอ้งท าการเผยแพร่“งานแปล” นั้นใหม่อีกคร้ังหน่ึง 
                   8) รายงานการศึกษาคน้ควา้ หมายถึง เอกสารจากการศึกษาคน้ควา้เร่ือง
เก่ียวกบัวิชาท่ีสอนหรือวิชาในภาคปฏิบติั โดยการแสวงหาความรู้จากต ารา หนังสือ บทความทาง
วชิาการและจากการเขา้ร่วมสัมมนา การอภิปรายและการทดลองหรือในท่ีปฏิบติัและจากแหล่งความรู้
ต่างๆ เพื่อปรับปรุงวธีิการสอนหรืองานท่ีปฏิบติัในหนา้ท่ีใหมี้ประสิทธิภาพ เช่น การเสนอวิธีการสอน
หรือการปฏิบติังานในหน้าท่ีท่ีได้ผลดียิ่งข้ึน แลว้เสนอเป็นเอกสารรายงาน กรณีท่ีมีการศึกษาคน้ควา้
เพื่อจดัท าวสัดุอุปกรณ์ท่ีเป็นส่ือการเรียนการสอน ก็ใหส่้งตวัอยา่งวสัดุอุปกรณ์นั้นมาเป็นหลกัฐานดว้ย 
                   9) ส่ือการเรียนการสอน หมายถึง ส่ือการเรียนการสอนประเภทหน่ึง  มี
ลกัษณะเป็นอุปกรณ์ท่ีผลิตออกมาใช้ประกอบการเรียนการสอนวิชาใดวิชาหน่ึง เพื่อช่วยเสริมสร้าง
การเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน ผลงานทางวชิาการลกัษณะน้ีจะตอ้งมีเอกสารประกอบดว้ย 
                   10) รายงานโครงการต่างๆ ท่ีเก่ียวกบัการเรียนการสอน หมายถึง โครงการท่ี
ด าเนินกิจกรรมเก่ียวกบัสาขาวชิาท่ีสอนหรืองานท่ีปฏิบติัเก่ียวกบัการศึกษา โดยระบุเหตุผลหรือความ
จ าเป็น วตัถุประสงคห์รือเป้าหมายและผลกระทบอ่ืนๆ และประโยชน์ต่อนกัเรียนนกัศึกษาทัว่ไป ทั้งน้ี
จดัท าเป็นเอกสารเสนอขอ้มูลดงักล่าวอยา่งละเอียด 
                   11) ผลงานทางวิชาการในลกัษณะอ่ืนๆ หมายถึง ผลงานอย่างอ่ืนท่ีมิใช่
ผลงานทางวิชาการ ตามขอ้ 1-10 โดยปกติหมายถึง ส่ิงประดิษฐ์ หรืองานสร้างสรรค์ท่ีมีคุณค่า เช่น 
เคร่ืองทุนแรง ผลงานดา้นศิลปะ รวมถึงงานแปลจากตวังานตน้แบบท่ีเป็นงานวรรณกรรม  หรืองาน
ดา้นปรัชญา หรือประวติัศาสตร์ หรือวิทยาการสาขาอ่ืนบางสาขาท่ีมีความส าคญัและทรงคุณค่าใน
สาขาวชิานั้นๆ ซ่ึงเม่ือน ามาแปลแลว้จะเป็นการเสริมความกา้วหนา้ทางวิชาการท่ีประจกัษช์ดั เป็นการ
แปลจากภาษาต่างประเทศเป็นภาษาไทยหรือจากภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศ หรือแปลจากภาษา 
ต่างประเทศหน่ึงเป็นภาษาต่างประเทศอีกภาษาหน่ึง 
                      11.1 การเผยแพร่ มีวธีิการเผยแพร่ ดงัน้ี 
                               1. การเผยแพร่ด้วยวิธีการพิมพ์ โดยโรงพิมพ์ หรือส านกัพิมพ ์
หรือโดยการถ่ายสาเนาเยบ็เป็นรูปเล่ม หรือท าในรูปแบบอ่ืนๆ 
                                2. การเผยแพร่โดยส่ืออิเล็กทรอนิกส์อ่ืนๆ ตวัอย่างเช่น การ
เผยแพร่ในรูปของซีดีรอม 
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                               3. การเผยแพร่โดยการจดันิทรรศการ การจดัการแสดง หรือมีการ
น าไปใช้หรือประยุกต์ใช้อย่างแพร่หลาย การเผยแพร่ดงักล่าวนั้น จะตอ้งเป็นไปอย่างกวา้งขวาง
มากกวา่การใชใ้นการเรียนการสอนวชิาต่างๆ  
        2.2.2 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวชิาการ                                                                                                      
                  แรงจูงใจมาจากฐานคติท่ีวา่ โดยทัว่ไปแลว้คนไม่ไดท้  างานเตม็ความสามารถเท่าท่ีตน
มีอยู่เสมอไป อนัมีผลมาจากแรงจูงใจของบุคคลนั้นๆ บุคคลท่ีมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานจะมี
แนวทางในการปฏิบติังานท่ีแน่นอน ระดบัในการท างานสม ่าเสมอและมีผลการปฏิบติังานสูงกว่า
บุคคลท่ีไม่มีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน จึงกล่าวได้ว่า แรงจูงใจในการปฏิบติังานเป็นเสมือนพลงั
กระตุน้ พฤติกรรม ให้บุคคลใช้ความสามรถในการปฏิบติังานไปในทิศทางท่ีจะน าไปสู่เป้าหมาย
(มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2544, น. 118) ซ่ึงแรงจูงใจในภาษาองักฤษ คือ ค าวา่ Motivation มี
ความหมายหลากหลายกนัตามแนวคิดและการน าไปประยกุตใ์ชก้บัองคก์ร 
                   2.2.2.1  ความหมายของแรงจูงใจ 
                  อารี  พนัธ์มณี (2546, น. 269) กล่าววา่ แรงจูงใจ หมายถึง การน าปัจจยัต่างๆ 
ท่ีเป็นแรงจูงใจมาผลกัดนัใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรมอยา่งมีทิศทางเพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายหรือเง่ือนไขท่ี
ตอ้งการ ปัจจยัต่างๆ ท่ีน ามาอาจจะเป็นเคร่ืองล่อรางวลั การลงโทษ การท าใหเ้กิดการต่ืนตวั 
                  เติมศกัด์ิ  คทวณิช (อา้งถึงใน พาสนา จุลรัตน์, 2548 , น. 194) สรุปความ 
หมายของแรงจูงใจ หมายถึง กระบวนการของการใชปั้จจยัทั้งหลายท่ีจะท าให้บุคคลเกิดความตอ้งการ 
เพื่อสร้างแรงขบัและแรงจูงใจไปกระตุน้ร่างกายให้แสดงพฤติกรรมตามจุดมุ่งหมายท่ีไดว้างไวโ้ดย
ปัจจยัดงักล่าวนั้น อาจจะเป็นส่ิงเร้าภายนอกกบัส่ิงเร้าภายในหรือทั้งสองประการก็ได ้
                  เสนาะ  ติเยาว ์(2543, น. 208) ให้ความหมายของแรงจูงใจไวว้า่ แรงจูงใจใน
ความหมายหน่ึง คือ การจูงใจเป็นพลงัท่ีกระตุ้นพฤติกรรม ก าหนดทิศทางของพฤติกรรม และมี
ลกัษณะเป็นความมุ่งมัน่อยา่งไม่ลดละไปยงัเป้าหมายหรือส่ิงจูงใจนั้น ดงันั้นการจูงใจจึงประกอบดว้ย 
ความตอ้งการ (needs) พลงั (force) ความพยายาม (effort) และเป้าหมาย (goal) 
                 พวงเพชร  วชัรอยู ่และสุปราณี สนธิรัตน์, 2537, น. 187) ให้ความหมายของ
แรงจูงใจ (Motivation) คือ ส่ิงใดๆ ท่ีท าใหเ้กิดพฤติกรรมหรือการกระท า 
                  สุชา  จนัทน์เอม (2533, น. 101) กล่าววา่ การจูงใจโดยทัว่ๆ ไป หมายถึง 1) 
สภาวะท่ีอินทรียถู์กกระตุน้ให้แสดงพฤติกรรมอย่างใดอย่างหน่ึง เพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายปลายทาง 
(goal) ท่ีตั้งไว ้ 2) พฤติกรรมท่ีสนองความตอ้งการของมนุษย ์และเป็นพฤติกรรมท่ีน าไปสู่จุดหมาย
ปลายทาง และ 3) พฤติกรรมท่ีถูกกระตุน้โดยแรงขบั (drive) ของแต่ละบุคคล มีแนวโน้มมุ่งไปสู่
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จุดมุ่งหมายปลายทางอยา่งใดอย่างหน่ึง และร่างกายอาจจะสมประสงคใ์นความปรารถนาอนัเกิดจาก
แรงขบันั้นๆ ได ้เม่ือร่างกายเกิดความตอ้งการ (needs) ข้ึนก็จะเกิดแรงขบั ซ่ึงท าให้เกิดความตึงเครียด
ข้ึน มนุษยแ์ละสัตวจ์ะตอ้งหาทางบ าบดัความตอ้งการน้ี 
                Daft (2000, p. 534) กล่าวถึง แรงจูงใจวา่ หมายถึง พลงัหรือแรงผลกัดนัทั้ง
ภายนอกและภายในตวับุคคล ซ่ึงกระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมท่ีกระตือรือร้น รวมทั้งเป็นบุคคลรักษา
พฤติกรรมนั้นไว ้
                 Griffin (1999, p. 484) กล่าววา่ แรงจูงใจ หมายถึง ชุดของพลงัผลกัดนัท่ีเป็น
สาเหตุใหม้นุษยแ์สดงพฤติกรรมในแนวทางท่ีสนองตอบต่อความตอ้งการของตน   
                Vroom (1995, p. 7) ใหค้วามหมายของแรงจูงใจวา่ หมายถึง กระบวนการใน
การควบคุมหรือครอบง าทางเลือกโดยบุคคลหรืออินทรียต์  ่าสุด (lower organisma) โดยไม่เปิดโอกาส
ให้เลือกทางเลือกอ่ืนๆ ดว้ยความสมคัรใจ เช่น เม่ือเราเกิดความรู้สึกหิว เราก็ตอ้งรับประทานอาหาร
เพื่อตอบสนองความตอ้งการของร่างกาย ซ่ึงไม่มีโอกาสเลือกทางเลือกอ่ืนแต่อยา่งใด 
                Chemngton (1994, p. 132) มองแรงจูงใจวา่ เป็นความเขม้ขน้ (intendity) 
ความมุ่งมัน่ (direction) และความทนฝังแน่น (persistence) ของพฤติกรรม ทฤษฎีด้านแรงจูงใจ
ทั้งหมดมุ่งไปสู่วิถีทางในการอธิบายการแสดงพฤติกรรมของมนุษย ์อนัสืบเน่ืองมาจากแรงจูงใจเป็น
สาเหตุหลกั 
                 Dubrin and Ireland (1993, p. 294) กล่าววา่ แรงจูงใจ คือ กระบวนท่ีถูกให้
เพื่อขบัเคล่ือนและสนบัสนุนพฤติกรรมท่ีน าไปสู่ความส าเร็จของเป้าหมายในองคก์ร 
                 Luthans (1992, p. 147) กล่าววา่ แรงจูงใจ คือ กระบวนการซ่ึงเร่ิมตน้จาก
ความรู้สึกท่ีไม่เพียงพอหรือเติมไม่เต็มทางจิตใจ ท่ีเรียกกนัวา่ความตอ้งการซ่ึงเป็นแรงขบัท่ีก่อให้เกิด
การแสดงพฤติกรรมของมนุษย์ท่ีจะบรรลุตามเป้าหมายอันเป็นส่ิงท่ีล่อใจ นั่นคือ ความสัมพนัธ์
ระหวา่งความตอ้งการ (needs) แรงขบั (drive) และรางวลั อนัเป็นส่ิงล่อใจ (incentive) 
                 Bolles (1967, p. 147) อธิบายวา่แรงจูงใจ คือ ตวัแทน (agency) หรือปัจจยั 
(factor) หรือพลงัขบัดนั (force) ท่ีช่วยในการอธิบายพฤติกรรม แรงจูงใจเป็นส่ิงท่ีก่อให้เกิดพฤติกรรม
ในตวัมนุษยแ์ละอินทรียต่์างๆ 
                 สรุปได้ว่า แรงจูงใจ หมายถึง ส่ิงเร้า ส่ิงจูงใจ และแรงกระตุน้ท่ีท าให้บุคคลแสดง
พฤติกรรมออกมาอย่างมีแนวทาง โดยมีเง่ือนไขและความตอ้งการของแต่ละบุคคลเพื่อให้บรรลุถึง
เป้าหมายตามท่ีตอ้งการ 
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                 Tolman (อา้งถึงใน กมลรัตน์ หล้าสุวงษ์, 2528, น. 227) กล่าวว่า การจูงใจ 
ประกอบดว้ยส่วนส าคญั 2 ส่วน คือ 1) แรงจูงใจ ไดแ้ก่ ความตอ้งการ ความสนใจ ทศันคติ ลกัษณะ
นิสัย ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีเกิดภายในร่างกาย และ 2) ส่ิงจูงใจหรือเคร่ืองล่อ ไดแ้ก่ ส่ิงเร้าต่างๆ ท่ีอยูภ่ายนอก
ร่างกาย ซ่ึงเป็นตวัก าหนดพฤติกรรม 
                สุชา  จนัทน์เอม และสุรางค ์ จนัทน์เอม (2548, น. 71-72) กล่าววา่ แรงจูงใจ เป็นส่ิงท่ี
ท าใหบุ้คคลเกิดพลงัท่ีจะแสดงพฤติกรรมต่างๆ ท่ีจะท าให้เกิดการท่ีจะกระท า หรือไม่กระท าส่ิงใดส่ิง
หน่ึง และท าให้เกิดความพร้อมในการเรียนไดเ้ป็นอยา่งดี นอกจากน้ีแรงจูงใจท าให้บุคคลหรือผูเ้รียน
สามารถไปสู่จุดมุ่งหมายปลายทางตามท่ีพวกเขาคาดหวงัไว ้ 
                ชยันาท  นาคบุบผา (2549, น. 54-56) กล่าวถึง แรงจูงใจวา่ มีอิทธิพลต่อการเรียนและ                     
การท างานของบุคคลเป็นอยา่งมาก หากผูเ้รียนหรือผูท้  างานไดรั้บแรงจูงใจในระดบัสูงยอ่มท าให้พวก
เขามีความตั้งใจเรียนหรือท างานอยา่งเตม็ความสามารถโดยไม่ยอ่ทอ้ 
                กฤษณา  ศกัดิศรี (2550, น. 123) กล่าววา่ แรงจูงใจมีลกัษณะส าคญั 2 ประการ คือ                           
1) ส่งเสริมให้ท างานส าเร็จ เป็นแรงผลกัดนัให้แสดงพฤติกรรม แรงผลกัดนันั้นๆ อาจเกิดจากส่ิงเร้า
ภายในหรือภายนอกก็ได ้ให้พลงัอินทรียแ์สดงพฤติกรรม และ 2) ก าหนดแนวทางของพฤติกรรมช้ีวา่
ควรเป็นไปในรูปใด น าพฤติกรรมให้ตรงทิศทางเพื่อท่ีจะบรรลุถึงเป้าประสงค์ คือ ส าเร็จตามความ
ตอ้งการ 
                กิติ  ตยคัคานนท ์(2552, น. 121) กล่าววา่ แรงจูงใจมีความส าคญั 3 ประการ คือ 1) ท า
ใหเ้กิดความสนใจการเลือก และก าหนดให้ตนเองแสดงพฤติกรรมอยา่งใดอยา่งหน่ึงออกมา 2) ท าให้
เกิดพฤติกรรมเกิดพลงังานเร้าใหมี้กิจกรรม และ 3) น าไปสู่ความส าเร็จในเป้าหมาย                
               ประยูรศรี  มณีสร (2552, น. 35-71)  กล่าวว่า แรงจูงใจมีส่วนช่วยส่งเสริมให้
คนท างานนั้นๆ บรรลุถึงความส าเร็จ และแรงจูงใจน้ีจะเป็นส่ิงท่ีน าทางให้คนท างานไปในแนวทางท่ี
ถูกตอ้งหรือเป็นพฤติกรรมท่ีสนองตอบความตอ้งการของมนุษย ์และเป็นพฤติกรรมท่ีน าไปสู่จุดหมาย
ปลายทางซ่ึงอาจจะเกิดข้ึนจากส่ิงเร้าภายในหรือส่ิงเร้าภายนอกก็ได ้
                พงศ ์หรดาล (2540, น. 65) กล่าววา่ แรงจูงใจมีความส าคญั 3 ประการ คือ 1) ท าให้
เกิดความสบายใจการเลือก และก าหนดให้ตนเองแสดงพฤติกรรมอยา่งใดอยา่งหน่ึงออกมา 2) ท าให้
เกิดพฤติกรรมเกิดพลงังานเร้าใหมี้กิจกรรม และ 3) น าไปสู่ความส าเร็จในเป้าหมาย 
                อุบลรัตน์  เพง็สถิตย ์(2543, น. 53-58) กล่าววา่ แรงจูงใจมีลกัษณะส าคญั 2 ประการ                      
คือ 1) ธรรมชาติขอบุคคล มีผลต่อการเรียนรู้นั้นย่อมจะมีความแตกต่างกนัออกไปในแต่ละบุคคล 
สามารถพิจารณาในรายละเอียดแต่ละชนิดได ้ดงัน้ี อายุ แรงขบั อารมณ์ ความตั้งใจและความสนใจ                 
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และ 2) สถานการณ์ต่างๆ ในแต่ละส่ิงแวดลอ้ม จะมีผลท าใหแ้รงจูงใจในการเรียนรู้แตกต่างกนัออกไป 
ประกอบด้วย การตั้งเป้าหมาย การตั้งระดบัความทะเยอทะยานในการเรียนรู้ การแข่งขนั และการ
เสริมแรง 
                สรุปได้ว่า แรงจูงใจ คือ ความรู้สึกนึกคิดเพื่อให้บุคคลแสดงพฤติกรรมอย่างหน่ึง
ออกมาต่อผูบ้งัคบับญัชาหรือผูร่้วมงานในการปฏิบติังานในองค์การ โดยแสดงออกให้เห็นได้จาก
ความเต็มใจของบุคคลในการแสดงออกและการท่ีอุทิศกายและใจในการปฏิบติังานเพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายท่ีตั้งไว ้
            2.2.2.2  แนวคิดและทฤษฎีแรงจูงใจ  
                นกัการศึกษาหลายท่านไดเ้สนอทฤษฎีเก่ียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
ซ่ึงแรงจูงใจในการปฏิบติังานนั้นเก่ียวขอ้งกบัความตอ้งการของมนุษย ์และทฤษฎีแรงจูงใจมีมากมาย
หลายทฤษฎี โดยมีพฒันาการจากวิธีการใหญ่สองวิธีด้วยกนั คือ ทฤษฎีว่าด้วยเน้ือหา และทฤษฎี                
ว่าดว้ย กระบวนการ ซ่ึงทฤษฎีว่าดว้ยเน้ือหานั้นเน้นความตอ้งการภายในว่าเป็นตวักระตุน้และเป็น
ตวัก าหนดพฤติกรรมนั้นคงอยู ่ทฤษฎีกระบวนการวา่ดว้ยขบวนการของความคิดและกลวิธีต่างๆ ซ่ึง
เป็นสาเหตุท าให้มนุษยเ์ลือกพฤติกรรมเฉพาะอย่างข้ึน ทฤษฎีต่างๆ เหล่าน้ีไม่มีทฤษฎีใดไดรั้บการ
สนบัสนุนอย่างเต็มท่ี ทุกทฤษฎีมีความคลา้ยกนัและมีความเก่ียงขอ้งซ่ึงกนัและกนั ทฤษฎีท่ีรู้จกักนั
แพร่หลายมีดงัน้ี 
                1) ทฤษฎีล าดบัขั้นตามความตอ้งการของมาสโลว ์(Maslow s Need 
Hierarchy) 
                 มาสโลวไ์ดส้รุปลกัษณะของแรงจูงใจไวว้า่การจูงใจจะเป็นไปตามล าดบั
ของความตอ้งการอยา่งมีระบบ ล าดบัขั้นความตอ้งการของมนุษยต์ามทฤษฎีของมาสโลว ์มี 5 ระดบั 
คือ ความตอ้งการทางดา้นร่างกาย ดา้นความปลอดภยั ดา้นสังคม ดา้นการไดรั้บการยอมรับในสังคม 
และดา้นความส าเร็จในชีวติ โดยมีลกัษณะเรียงล าดบัจากต ่าไปหาสูง   
                 ในการน าทฤษฎีความตอ้งการตามล าดับขั้นของมาสโลวไ์ปใช้ในการ              
จูงใจการบริหาร มีขอ้ควรพิจารณา ดงัน้ี 1) ความตอ้งการท่ีไดรั้บการตอบสนองแลว้จะไม่เป็นตวัจูงใจ
อีกและจะเกิดความตอ้งการท่ีสูงข้ึนจะเป็นตวัจูงใจต่อไป 2) ความต้องการของแต่ละคนมีความ
ซบัซอ้นมาก กล่าวคือ ความตอ้งการของแต่ละคนอาจไม่เป็นไปตามล าดบัขั้นก็ได ้และ 3) ทฤษฎีของ
มาสโลว์ไม่ได้พฒันามาจากข้อมูลเชิงประจกัษ์ (empiricall) จึงมีลักษณะคล้ายทฤษฎีบนเก้าอ้ี 
(armchair theory) ท าให้ขาดความน่าเช่ือถือในเชิงวิทยาศาสตร์ บางคร้ังไม่สามารถอธิบายพฤติกรรม
ความตอ้งการไดอ้ยา่งชดัเจน (Owens, 1981, p. 210) 
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                 แต่อย่างไรก็ตามทฤษฎีของมาสโลวก์็ยงัได้รับความนิยมในการน ามา
ปรับใช้ในองค์การต่างๆ อย่างกวา้งขวาง และแตกต่างกนัไปตามลกัษณะขององคก์าร ทั้งน้ีเพื่อสร้าง
ความพึงพอใจหรือตอบสนองความตอ้งการของคนในองค์การ อนัจะน าไปสู่ประสิทธิภาพในการ
ท างาน ในการศึกษาเพื่อทราบถึงความตอ้งการของบุคลากรในสถานศึกษาวา่ มีความตอ้งการในดา้น
ใดบา้ง และหากผูบ้ริหารสถานศึกษาเขา้ใจในความตอ้งการของบุคคลากรก็จะสามารถตอบสนองต่อ
ความตอ้งการดงักล่าวไดแ้ละเกิดผลต่อสถานศึกษาในการจดัท าผลงานทางวชิาการ  
                 2)  ทฤษฎีการจูงใจ-ค ้าจุนของ เฮิร์ชเบิร์ก   
                  ทฤษฎีการจูงใจของ เฮิร์ชเบิร์ก (Herzberg, et al., 1990) ไดส้รุปถึงความ
ตอ้งการของคนในองคก์าร หรือการจูงใจจากการท างานวา่ ความพอใจในงานท่ีท า และความไม่พอใจ
ในงานท่ีท า ไม่ได้มาจากปัจจยักลุ่มเดียวกัน แต่มีสาเหตุมาจากปัจจยั 2 กลุ่ม คือ ปัจจยัจูงใจ 
(Motivation Factors) กบัปัจจยัค ้าจุน (Hygiene Factors) มีรายละเอียด ดงัน้ี     
                 (1) ปัจจยัจูงใจ (Motivation Factors) เป็นส่ิงท่ีสร้างความพึงพอใจในงาน
ให้เกิดข้ึน ซ่ึงจะช่วยให้บุคคลรักและชอบงานท่ีปฏิบติัอยู่และท าให้บุคคลในองค์การปฏิบติังานได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ ประกอบดว้ย             
                      1.1 ความส าเร็จในการท างาน (Achievement) หมายถึง ความส าเร็จ
สมบูรณ์ของงานความสามารถในการแกปั้ญหา การมองเห็นผลงาน ความชดัเจนของงานเป็นความ 
ส าเร็จท่ีวดัไดจ้ากการปฏิบติังานไดต้ามเป้าหมาย ตามก าหนดเวลา ความสามารถในการแกปั้ญหาใน
การปฏิบติังาน และความพอใจในผลการปฏิบติังาน  
                      1.2 การยอมรับนบัถือ (Recognition) หมายถึงการยอมรับหรือเห็น
ดว้ยกบัความส าเร็จ การไดรั้บการชมเชย ยกยอ่ง ช่ืนชม เช่ือถือ ไวว้างใจในผลงานหรือการด าเนินงาน
จากผูบ้งัคบับญัชา ผูร่้วมงานผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและบุคคลอ่ืนๆ ซ่ึงถา้หากไม่ไดรั้บการยอมรับนบัถือก็
จะท าใหเ้กิดการไม่ยอมรับ การไดรั้บค าต าหนิติเตียน หรือการกล่าวโทษ 
                      1.3 ลกัษณะของงาน (Work Itself) หมายถึง การลงมือกระท าหรือการ
ท างานเป็นช้ินเป็นอนั ซ่ึงก าหนดเวลาเป็นกิจวตัร หรือยืดหยุ่นได ้อาจมีการสร้างสรรคง์านไม่วา่เป็น
งานง่ายหรืองานยาก เป็นงานท่ีชวนใหป้ฏิบติัไม่น่าเบ่ือ เป็นงานท่ีส่งเสริมต่อความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์
เป็นงานท่ีมีคุณค่า รวมทั้งสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งสมบูรณ์ หรือท างานใหเ้สร็จในเวลาอนัสั้น 
                      1.4 ความรับผิดชอบ (Responsibility) หมายถึง การจดัล าดบัของการ
ท างานได้เอง ความตั้งใจ ความส านึกในอ านาจหน้าท่ี และความรับผิดชอบ ตลอดจนอิสระในการ
ปฏิบติังาน 
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                      1.5 ความกา้วหนา้ในต าแหน่ง (Advancement) หมายถึง ผลหรือการ
มองเห็นการเปล่ียนแปลงในสภาพบุคคลหรือต าแหน่ง ในสถานท่ีท างาน โอกาสในการเล่ือนต าแหน่ง
หรือระดบัท่ีสูงข้ึน และมีโอกาสไดรั้บการพฒันาความรู้ ความสามารถ ทกัษะท่ีเพิ่มข้ึนในวิชาชีพจาก
การปฏิบติังาน ตลอดจนโอกาสการศึกษาต่อ อบรม ดูงาน 
                 (2) ปัจจยัค ้าจุนหรือปัจจยัสุขอนามยั (Hygiene Factors)  
                   เฮิร์ชเบิร์ก กล่าวถึง ปัจจยัค ้าจุนหรือปัจจยัสุขอนามยัวา่ เป็นปัจจยัท่ี
บ่งช้ีถึงความไม่พอใจในการท างาน และเป็นปัจจยัท่ีช่วยให้บุคคลยงัคงปฏิบติังานได้ตลอดเวลา 
ประกอบดว้ย 
                      2.1 เงินเดือน (Salary) หมายถึง ผลตอบแทนจากการท างาน เช่น 
ค่าจ้าง เงินเดือน ค่าตอบแทน รวมทั้งสวสัดิการ ประโยชน์เก้ือกูลอ่ืนๆ ตามความเหมาะสมของ
เงินเดือนและขั้นเงินเดือน ตามความเหมาะสมกบังานท่ีรับผดิชอบ 
                      2.2 ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (Interpersonal Relationship) 
หมายถึง สภาพความสัมพนัธ์ การมีปฏิสัมพนัธ์ของบุคคลกบัคนอ่ืนๆ ไดแ้ก่ ผูบ้งัคบับญัชา เพื่อน
ร่วมงาน และผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในสถานการณ์ต่างๆ การร่วมมือปฏิบตัิงาน การช่วยเหลือ การ
สนบัสนุน และการปรึกษาหารือ 
                      2.3 การปกครองบงัคบับญัชา (Supervision Technical) หมายถึง 
สภาพการปกครองบงัคบับญัชางานของผูบ้ริหารระดบัสูง ในเร่ืองการวิเคราะห์ความสามารถของ
ผูป้ฏิบติังาน การกระจายงาน การมอบหมายอ านาจ ความยติุธรรม 
                      2.4 นโยบายและการบริหาร (Policy and Administration) หมายถึง 
ความสามารถในการจดัล าดับเหตุการณ์ต่างๆของการท างาน ซ่ึงสะท้อนให้เห็นถึงนโยบายของ
หน่วยงาน การบริหารงาน การจดัระบบงานของผูบ้งัคบับญัชา การเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการ
ก าหนดนโยบาย 
                      2.5 สภาพการปฏิบตัิงาน (Working Condition) หมายถึง สภาพ
เหมาะสมในการท างาน สภาพการท างานท่ีเป็นกายภาพ ได้แก่ สภาพแวดล้อม สถานท่ีท างาน 
เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ วสัดุอุปกรณ์ ความสะดวกสบายในการท างาน ส่ิงอ านวยความสะดวกในการ
ปฏิบติังานต่างๆตลอดจนครอบคลุมไปถึงความสมดุลของปริมาณงานกบัจ านวนบุคลากร 
                      2.6 สถานภาพของวิชาชีพ (Status) หมายถึง สถานภาพของบุคคลใน
สังคมท่ีมีวิชาชีพเดียวกนั หรือสถานภาพของวิชาชีพในสายตาของสังคมท่ีมีวิชาชีพต่างกนั หรือเป็น
การรับรู้จากบุคคลวชิาชีพอ่ืน ท่ีเป็นองคป์ระกอบท าใหบุ้คคลรู้สึกต่องาน ใหคุ้ณค่าแก่งานท่ีปฏิบติั 
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                      2.7 ความมัน่คงในการปฏิบติังาน (Job Security) หมายถึง ความรู้สึกท่ี
มีต่อการปฏิบติังานในดา้นความมัน่คงในต าแหน่ง และความปลอดภยัในการปฏิบติังาน 
                      2.8 ชีวิตความเป็นอยูส่่วนตวั (Factor in Personal Life) หรือสภาพ
ความเป็นอยู ่หมายถึง สถานการณ์ท่ีท าใหบุ้คคลมีความรู้สึกดี หรือไม่ดีในช่วงเวลาท่ีไดท้  างาน สภาพ
ความเป็นอยูท่างครอบครัว และส่วนตวัอนัเน่ืองมาจากการปฏิบติังาน  

    ทฤษฎีการจูงใจของเฮิร์ชเบิร์ก เป็นทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยั 2 ส่วน คือ 
ปัจจยัจูงใจท่ีส่งผลต่อความตั้งใจในการท างาน และปัจจยัค ้าจุนท่ีส่งผลต่อความพอใจในการท างาน 
เม่ือพิจารณาแลว้ผูว้จิยัเห็นวา่ทฤษฎีดงักล่าว มีความเหมาะสมกบัการน ามาประยุกตใ์ชก้บัองคก์ารทาง
ราชการและผูบ้ริหารในองค์การควรเอาปัจจยัจูงใจหรือปัจจยัภายในมาเป็นเคร่ืองมือในการจูงใจให้
เจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานดว้ยความเต็มใจในเวลาเดียวกนัก็ตอ้งตอบสนองหรือใชปั้จจยัค ้าจุนควบคู่กนัไป 
จึงจะท าใหก้ารด าเนินการขององคก์ารบรรลุวตัถุประสงค์  

 3) ทฤษฎีการจูงใจของ วรูม (Expectancy theory) 
                วรูม (Vroom) ไดเ้สนอแนวคิดเร่ือง การจูงใจ วา่บุคลจะประเมินความ
เป็นไปไดข้องผลท่ีจะเกิดข้ึนแลว้จึงด าเนินการปฏิบติัตามท่ีตนคาดหวงัไว ้ดงันั้นรูปแบบของแรงจูงใจ
ตามทฤษฎีน้ี จึงประกอบดว้ยความพอใจ (valence) และความคาดหมาย (expectancy) ซ่ึงเป็นตวัท าให้
เกิดแรงจูงใจและผลลพัธ์ (out come) มีความหมายวา่ ระดบัแรงจูงใจเป็นไปตามระดบัความตอ้งการท่ี
คนเรามีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงและระดบัความเป็นไปไดท่ี้เขาจะไดรั้บส่ิงนั้น ทฤษฎีน้ีมีหลกัการพื้นฐานท่ี
ส าคญั คือ 
                   1) ปัจจยัภายใน (ความตอ้งการ) และปัจจยัภายนอก (สภาพแวดลอ้ม) มี
ผลต่อพฤติกรรมของบุคคล 
                   2) พฤติกรรมใดๆ เกิดจากการตดัสินใจดว้ยตนเองของบุคคล 
                   3) บุคคลมีความแตกต่างกนัในความตอ้งการ ความปรารถนา และ
เป้าหมาย 
                   4) บุคคลจะเลือกใชพ้ฤติกรรมใดยอ่มเป็นไปตามการรับรู้ผลต่อเน่ืองจาก
พฤติกรรมนั้น 
                   5) แรงจูงใจตามทฤษฎีน้ีจะเกิดข้ึนได้ตอ้งอาศยัตวัแปรส าคญัสองตวั
ประกอบกนั คือ ความคาดหวงั และคุณค่าของผลลพัธ์  ความคาดหวงั (Expectancy) หมายถึง การรับรู้
ของบุคคลต่อความสามารถของตนเองหรือโอกาสและความเป็นไปไดท่ี้เขาจะท างานให้ส าเร็จตาม
เป้าหมายได ้ โดยทัว่ไปแลว้บุคคลท่ีมีความคาดหวงัสูงย่อมมีแรงจูงในสูง แต่ถา้บุคคลใดไม่เช่ือใจ
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ตวัเองว่า จะท างานได้ส าเร็จพนักงานคนนั้นไม่มีแรงจูงใจท่ีจะท า หรือจะไม่พยายามท างานนั้น                
คุณค่าของผลลพัธ์ (Valence) หมายถึง คุณค่า หรือความส าคญัท่ีบุคคลรับรู้ต่อผลตอบแทนหรือรางวลั
ท่ีไดรั้บ โดยทัว่ไปถา้บุคคลรับรู้คุณค่าสูงต่อผลตอบแทน หรือรับรู้ว่าผลลพัธ์มีความส าคญัสูงมาก
เท่าไร ยิง่ท าใหมี้แรงจูงใจสูงมากข้ึนดว้ยและจะทุ่มเทความสามารถในการกระท าเพื่อไดผ้ลลพัธ์นั้น    
                  ทฤษฎีความคาดหวงัของ วรูม จะใชไ้ดผ้ลดีกบัผูป้ฏิบติังานซ่ึงมีลกัษณะการ
ควบคุมจากภายใน (Internal Locus of Control) เพราะบุคคลเหล่าน้ีเช่ือมัน่ว่าเขาเป็นคนก าหนด
แนวทางชีวิตของตนเองได้ ความพยายามและความสามารถของเขาจะน าไปสู่ความส าเร็จในการ
ท างาน แต่ทฤษฎีน้ีไม่เหมาะจะใชจู้งใจบุคคลท่ีมีลกัษณะการควบคุมจากภายนอก เพราะพวกน้ีเช่ือใน
เร่ืองดวงโชควาสนา ความบงัเอิญ และส่ิงภายนอกอ่ืนๆ ไม่เช่ือในความสามารถและความพยายามของ
ตวัเองวา่จะท าใหพ้บความส าเร็จได ้ 
               4) ทฤษฎี ERG (ERG THEORY: Existence Relatedness Growth Theory) 
เป็นทฤษฎีท่ี Clayton Alderfer พฒันามาจากทฤษฎีความตอ้งการตามล าดบัขั้นของ Maslow โดยไดใ้ห้
ขอ้เสนอเก่ียวกบัความตอ้งการพื้นฐาน 3 อยา่ง ดงัน้ี  
                 1. ความตอ้งการด ารงชีวิต (Existence needs) เป็นความตอ้งการท่ีจะตอบ 
สนองเพื่อใหมี้ชีวติอยูต่่อไป ไดแ้ก่ ความตอ้งการอาหาร น ้า ท่ีพกัอาศยัความปลอดภยัทางร่างกาย 
                 2. ความตอ้งการมีสัมพนัธภาพกบัคนอ่ืน (Relatedness Needs) เป็น
บทบาทท่ีซบัซอ้นเก่ียวกบัคนและความพึงพอใจ การปฏิสัมพนัธ์ในสังคมน ามาสู่เร่ืองเก่ียวกบัอารมณ์ 
การเคารพนบัถือ การยอมรับ และความตอ้งการเป็นเจา้ของ ท าให้เกิดความพึงพอใจในบทบาทการ
ท างานกบัตวัพนกังานเองรวมทั้งครอบครัวและเพื่อน 
                 3. การตอ้งการความเจริญกา้วหนา้ (Growth Needs) เป็นความตอ้งการ
สูงสุด เช่น ไดรั้บการยกย่อง ประสบผลส าเร็จในชีวิต ความเจริญกา้วหนา้ซ่ึงตอ้งใชค้วามสามารถ
อยา่งเต็มท่ี ความตอ้งการน้ีประกอบดว้ย การทา้ทายอิสรภาพของตวัเองท่ีจะท าให้ความสามารถนั้น
เกิดความเป็นจริงได ้
                  ความตอ้งการในทฤษฎี ERG ไม่จ  าเป็นตอ้งเป็นไปตามล าดบัขั้นบุคคลอาจ
เกิดความตอ้งการในระดบัสูงได้ โดยไม่จ  าเป็นตอ้งไดรั้บการตอบสนองต่อความตอ้งการขั้นพื้นฐาน 
และความพึงพอใจท่ีมาจากความตอ้งการจะเพิ่มมากข้ึน  
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                 5) ทฤษฎีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิของ แมคเคลแลนด์ (McClelland Achicvement 
Motivation Theory) 
                ทฤษฎีน้ีเนน้อธิบายการจูงใจของบุคคลท่ีกระท าการเพื่อให้ไดม้าซ่ึงความ
ตอ้งการความส าเร็จมิไดห้วงัรางวลัตอบแทนจากการกระท าของเขา ซ่ึงความตอ้งการความส าเร็จน้ีใน
แง่ของการท างานหมายถึงความตอ้งการท่ีจะท างานใหดี้ท่ีสุดและท าใหส้ าเร็จผลตามท่ีตั้งใจไว ้เม่ือตน
ท าอะไรส าเร็จไดก้็จะเป็นแรงกระตุน้ใหท้  างานอ่ืนส าเร็จต่อไป หากองคก์ารใดท่ีมีพนกังานท่ีแรงจูงใจ
ใฝ่สัมฤทธ์ิจ านวนมากก็จะเจริญรุ่งเรืองและเติบโตเร็ว 
                 ปีค.ศ. 1940 นกัจิตวิทยาช่ือ David I. McClelland ไดท้  าการทดลองโดย
ใชแ้บบทดสอบการรับรู้ของบุคคล (thematic apperception test (tat)) เพื่อวดัความตอ้งการของมนุษย ์
โดยแบบทดสอบ TAT เป็นเทคนิคการน าเสนอ TAT ซ่ึงเขาเช่ือวา่เป็นส่ิงส าคญัในการท่ีจะเขา้ใจถึง
พฤติกรรมของบุคคลได ้ดงัน้ี น าเสนอภาพต่างๆ แลว้ให้บุคคลเขียนเร่ืองราวเก่ียวกบัส่ิงท่ีเขาเห็น จาก
การศึกษาวิจยัของแมคคลีแลนด์ไดส้รุปคุณลกัษณะของคนท่ีมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิสูงมีความตอ้งการ 
3 ประการท่ีไดจ้ากแบบทดสอบ 
                 (1) ความตอ้งการความส าเร็จ (need for achievement : nach) เป็นความ
ตอ้งการท่ีจะท าส่ิงต่างๆ ให้เต็มท่ีและดีท่ีสุดเพื่อความส าเร็จ จากการวิจยัของ McClelland พบว่า 
บุคคลท่ีตอ้งการความส าเร็จ (nach) สูง จะมีลกัษณะชอบการแข่งขนั ชอบงานท่ีทา้ทาย และตอ้งการ
ไดรั้บขอ้มูลป้อนกลบัเพื่อประเมินผลงานของตนเอง มีความช านาญในการวางแผน มีความรับผิดชอบ
สูง และกลา้ท่ีจะเผชิญกบัความลม้เหลว 
                 (2) ความตอ้งการความผกูพนั (need for affiliation : naff ) เป็นความ
ตอ้งการการยอมรับจากบุคคลอ่ืน ตอ้งการเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่ม ตอ้งการสัมพนัธภาพท่ีดีต่อบุคคล
อ่ืน บุคคลท่ีตอ้งการความผูกพนัสูงจะชอบสถานการณ์การร่วมมือมากกว่าสถานการณ์การแข่งขนั 
โดยจะพยายามสร้างและรักษาความสัมพนัธ์อนัดีกบัผูอ่ื้น  
                 (3) ความตอ้งการอ านาจ (need for power : npower) เป็นความตอ้งการ
อ านาจเพื่อมีอิทธิพลเหนือผูอ่ื้น บุคคลท่ีมีความตอ้งการอ านาจสูงจะแสวงหาวิถีทางเพื่อท าให้ตนมี
อิทธิพลเหนือบุคคลอ่ืน ตอ้งการให้ผูอ่ื้นยอมรับหรือยกยอ่ง ตอ้งการความเป็นผูน้ า ตอ้งการท างานให้
เหนือกวา่บุคคลอ่ืน และจะกงัวลเร่ืองอ านาจมากกวา่การท างานใหมี้ประสิทธิภาพ 
        2.2.3 แรงจูงใจในการท าผลงานทางวชิาการ 
                 แรงจูงใจเป็นวิธีการชักน าให้บุคคลเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมให้ปฏิบติัตาม
วตัถุประสงคซ่ึ์งบุคคลจะมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมดงักล่าวนั้นจะตอ้งมีแรงจูงใจ แรงจูงใจเป็นส่ิง
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ท่ีเก่ียวโยงกับส่ิงเร้า หากมีแรงจูงใจมาช่วยย่อมท าให้บุคคลปฏิบติังานเหล่านั้นได้อย่างเต็มท่ีเต็ม
ความสามารถและสามารถจะท าผลงานทางวิชาการ เพื่อพฒันาคุณภาพการเรียนการสอนของตนเอง
และคุณภาพการศึกษาได ้ 
                  สมภพ แซ่โก (2551, น. 6) กล่าววา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังาน คือความรู้สึกนึกคิด
เพื่อให้บุคคลแสดงพฤติกรรมอย่างหน่ึงออกมาต่อผูบ้งัคบับญัชาหรือผูร่้วมงานในการปฏิบติังานใน
องคก์าร โดยแสดงออกให้เห็นไดจ้ากความเต็มใจของบุคคลในการแสดงออกและการท่ีอุทิศกายและ
ใจในการปฏิบติังานทั้งท่ีตั้งใจและไม่ตั้งใจเพื่อให้บรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้จากงานวิจยัของ สิริลกัษณ์                     
สุองัคะ (2549, น. 74-83) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งแรงจูงใจในการท างานของครูกบัประสิทธ์ิผล
ของโรงเรียนประถมศึกษาสังกดัส านกับริหารการงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเขตพื้นท่ีพฒันา
ชายฝ่ังตะวนัตก ผลการวจิยัพบวา่ แรงจูงใจในการท างานของครูโดยรวมอยูร่ะดบัมาก เม่ือจ าแนกตาม
ประสบการณ์การท างานพบวา่ แรงจูงใจในการท างานแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตติท่ีระดบั 
.05 ประสิทธิท่ีผลของโรงเรียนโดยรวมอยู่ในระดบัมาก  เม่ือจ าแนกตามประสบการณ์การท างาน
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ แรงจูงใจในการท างานของครูโดยรวมและรายดา้นแต่ละดา้น                       
กับประสิทธิผลของโรงเรียนโดยรวมมีความสัมพนัธ์กันในทางบวก สอดคล้องกับงานวิจัยของ                      
วิไลลกัษณ์ ลงักา (2546, น. 35-36) ศึกษาการวิเคราะห์สหพนัธ์โนนิคอลระหวา่งปัจจยับางประการ 
กับแรงจูงใจในการท าผลงานทางวิชาการของครูในสังกัดส านักงานการประถมศึกษาราชบุรี 
ผลการวิจัยพบว่า  ส่ิ ง ท่ีกระตุ้น หรือโน้มน้าวจิตใจในการท าผลการทางวิชาการได้ดัง น้ี                          
1) แรงจูงใจด้านความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน 2) แรงจูงใจด้านการได้รับการยอมรับนับถือ                      
3) แรงจูงใจดา้นส่ิงแวดลอ้มในการท าผลงานทางวชิาการ ไม่วา่แรงจูงใจจะเป็นโดยตรงหรือทางออ้มก็
จะไปกระตุน้หรือโนน้นา้วใหค้รูเกิดความรู้สึกปรารถนาพึงพอใจท่ีอยากท าผลงานทางวิชาการ หรือมี
ความพยายามท่ีจะท าผลงานทางวิชาการให้ส าเร็จได้ จากผลการวิจยัของ ขวญัจิรา ทองน า (2547,                
น. 13) ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูมีปรารถนาหรือความ
ต้องการท่ีจะปฏิบัติงานให้ประสบความส าเร็จ โดยเกิดจากความพึงพอใจจากภายในท่ีเม่ือได้
ปฏิบติังานและมีความสุข ไม่เกิดความเบ่ือหน่าย ทอ้ถอยปฏิบติังานโดยไม่ตอ้งการส่ิงตอบแทนเป็น             
ผูท่ี้รักงานมีความตั้งใจ เต็มใจ และทุ่มเทในการปฏิบติัและสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งต่อเน่ืองไม่มีท่ี
ส้ินสุด 
                  จากการศึกษาพบวา่ แรงจูงใจเป็นวธีิการชกัน าใหบุ้คคลมีพฤติกรรมตามท่ีเราตอ้งการ
หรือเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปตามวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการ ซ่ึงพฤติกรรมดงักล่าวจะเกิดข้ึนไดจ้ะตอ้ง
มีแรงจูงใจในการท างานท าให้มีแรงจูงใจในการท างาน ไดอ้ยา่งเต็มความสามารถจะท าผลงาวิชาการ
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ท างานท าให้มีแรงจูงใจในการท างานได้อย่างเต็มความสามารถ และสามารถจะท าผลงานวิชาการ   
เพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาและพฒันาการสอนของตนได ้ ซ่ึงผูว้จิยัไดแ้ละสรุปวา่แรงจูงใจในการท า
ผลงานทางวิชาการ หมายถึง ความตอ้งการท่ีจะเกิดข้ึนจนเกิดเป็นแรงจูงใจกระตุน้ให้เปล่ียนแปลง
พฤติกรรมเพื่อเป็นการตอบสนองในการท าผลงานทางวชิาการ 3 ดา้น คือ ความตอ้งการความกา้วหนา้    
ความตอ้งการความเคารพนบัถือ และความตอ้งการอ านาจ ดงัน้ี  
                 1)  ความตอ้งการความกา้วหนา้  
                 แซนเดอร์ (Sanders, 1988, p. 272) ไดก้ล่าวว่า เน่ืองจากบุคคลทุกคนมีความ
ตอ้งการความกา้วหน้า และความมัน่คงในการท างาน ซ่ึงความกา้วหน้าและความมัน่คงในงานเป็น
ตวัช้ีวดัดา้นหน่ึงของคุณภาพชีวติ การท างานของบุคคลท่ีมีต าแหน่งหนา้ท่ีการงานดี จะรู้สึกภาคภูมิใจ
และพอใจในงานท่ีท า ซ่ึงความพอใจในงานเป็นส่วนหน่ึงของการท างาน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ              
สมิต สัชณุกร (2536, น. 19) ได้กล่าวว่า โลกของการท างานมีปัจจยัหลายประการท่ีจะน าไปสู่
ความส าเร็จ บางคนท างานหนกัเพื่อให้มัน่ใจว่าเขาจะมีผลงานมากข้ึน และมีคุณค่าต่อองคก์าร การท่ี
ไดรั้บค่าจา้งค่าตอบแทนสูงข้ึน โดยรับการเล่ือนขั้นเล่ือนต าแหน่ง และความกา้วหน้าในการท างาน
นับว่าเป็นส่ิงจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีมนุษย์ทุกคนต้องการ เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของตนเอง                     
ดว้ยเหตุน้ี บุคคลเขา้มาสู่องคก์ารดว้ยความมุ่งมัน่อยา่งนอ้ยท่ีสุด สองประการคือ ตอ้งการความมัน่คง
ในชีวิตการงาน และความตอ้งการความกา้วหน้าในอาชีพ และจากการศึกษาความมัน่คงต่ออาชีพใน
องคก์าร สรุปไดว้า่ ความมัน่คงต่ออาชีพในองคก์าร ประกอบดว้ยสถานภาพในองคก์ารความพึงพอใจ
ในงาน ความสัมพันธ์ระหว่าง เพื่อนร่วมงาน และโอกาสก้าวหน้าในงาน ดังผลวิจัยของ                        
สุวรรณ ภูนิติวณิชย ์(2541, บทคดัยอ่) ท่ีกล่าววา่ ความกา้วหนา้เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจการ
ปฏิบติังานของขา้ราชการสังกดัส านกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการในส่วนกลาง  
                  ผกาวรรณ  แน่นอน (2541 อา้งถึงใน สถาพร ป่ินเจริญ, 2547) ไดศึ้กษาความ
มั่นคงในการท างานของครูในโรงเรียนเอกชนอาชีวศึกษา เขตการศึกษา 6 ผลการวิจัยพบว่า 
องคป์ระกอบท่ีส าคญั ท่ีมีผลต่อความมัน่คงในการท างานของครู คือ ดา้นรายได ้ดา้นความกา้วหนา้ใน
การท างาน ดา้นสวสัดิการ สอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของ สมชาติ ทองสมุทร (2547, น. 72) กล่าวว่า 
คุณภาพชีวิตการท างานของผูบ้ริหาร เป็นส่ิงท่ีผูบ้ริหารทุกคนทุกระดบัมีความมุ่งหวงัอยากกา้วหน้า
และความมั่นคงในงานไปให้ถึงท่ีสุด ซ่ึงแต่ละคนจะก้าวหน้าได้มากแค่ไหนอยู่ท่ีความสามารถ
เฉพาะตวัและปัจจยัรอบขา้งหลายๆ ด้าน และเม่ือมีความก้าวหน้าแล้วจะมีความมัน่คงได้ถ้าเป็น
ความก้าวหน้าท่ีได้มาจากความสามารถเฉพาะตวัและเป็นท่ียอมรับของผูบ้งัคับบญัชา ผูบ้ริหาร 
ผูร่้วมงาน และผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหลายๆ ระดบั หลายๆ หน่วยงาน และเม่ือกา้วหนา้แลว้จะตอ้งพฒันา
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ตนเองอยู่ตลอดเวลาโดยไม่หยุดน่ิง หรือตกอยู่ในความประมาทจะเป็นความกา้วหน้าท่ีย ัง่ยืน และมี
ความมัน่คงในงาน 
                จากการศึกษาแนวคิดดงักล่าว ผูว้ิจยัสรุปไดว้า่ ความตอ้งการความกา้วหนา้ หมายถึง 
ความพยายาม ความมุ่งมัน่ของขา้ราชการครูท่ีจะพฒันางานในหน้าท่ีความรับผิดชอบท่ีท าให้บรรลุ
เป้าหมายท่ีวางไว ้ใหส้ าเร็จโดยไดรั้บการสนบัสนุนส่งเสริมให้พฒันางานเพื่อจดัเป็นเอกสารหลกัฐาน
ทางวชิาการใหไ้ดรั้บการยอมรับและยกยอ่งจากผูร่้วมงาน เกิดเป็นแรงกระตุน้ในการท าผลงานวิชาการ
ต่อไป  
                2)  ความตอ้งการความเคารพนบัถือ 
                ทิพมาศ  แกว้ซิม (2543, น. 8) กล่าววา่ การยอมรับนบัถือ หมายถึง การท่ีบุคคล
ไดรั้บการยกย่องชมเชย ได้รับก าลงัจากผูบ้งัคบับญัชาและเพื่อนร่วมงาน เม่ือปฏิบติังานประสบผล 
ส าเร็จและไดรั้บการยอมรับว่าเป็นบุคคลหน่ึงท่ีมีความส าคญักบัองค์การ สอดคลอ้งกบั ธนาวรรณ   
พลหาญ (2542, น. 8 อา้งถึงใน รังสรรค์ ประเสริฐศรี, 2544) ไดก้ล่าวถึง ความหมายของการยอมรับ
นบัถือว่า การท่ีบุคคลไดรั้บการยอมรับนบัถือไม่ว่าจากกลุ่มเพื่อนร่วมงานผูบ้งัคบับญัชา หรือบุคคล
อ่ืนๆ เช่น ได้รับค าชม ได้รับค าแนะน าช้ีแจงอย่างมีเหตุผล ได้รับการเอาใจใส่เป็นพิเศษในเร่ืองท่ี
เก่ียวกับสุขภาพและจิตใจ ผูบ้ ังคับบัญชายอมรับเก่ียวกับความคิดเห็นชุมชนยอมรับความรู้สึก
ความสามารถ และผูบ้งัคบับญัชามอบหมายงานใหป้ฏิบติั เป็นตน้  
                เสนาะ  ติเยาว ์(2544, น. 296) การสร้างความเขา้ใจในความรู้สึกท่ีดี เสริมสร้าง
ความตอ้งการของผูป้ฏิบติังานใหผ้ลประโยชน์ตอบแทน สร้างความรู้สึกท่ีดีใหเ้กิดข้ึน ให้ไดจ้ะเป็นผล
ต่อประสิทธิภาพการท างานและมีผลงานท่ียอมรับ นอกจากน้ี บุศรา เตียงบรรจง (2546, น.4) กล่าววา่
การท่ีไดรั้บการยอมรับนบัถือจากเพื่อนร่วมงาน ผูบ้งัคบับญัชาเร่ืองผลงานความคิดเห็นจะส่งผลให้
เกิดความภาคภูมิใจในฐานะของตน  
                วิไลลักษณ์  ลังกา (2546, น. 35) ศึกษาการวิเคราะห์สหสัมพนัธ์คาโนนิคอล 
ระหว่างปัจจยับางประการกับแรงจูงใจในการท าผลงานทางวิชาการของข้าราชการครู ในสังกัด
ส านกังานการประถมศึกษาราชบุรี ไดใ้ห้ความหมายค าว่า ไดรั้บนบัถือ หมายถึง ลกัษณะการไดรั้บ
การช่ืนชมการยกยอ่ง การยอมรับ ความสามารถ หรือการไดรั้บรางวลัจากบุคคลรอบขา้งท่ีไปกระตุน้
หรือโน้มน้าวให้ขา้ราชการครูเกิดความปรารถนา พึงพอใจท่ีจะท าผลงานทางวิชาการให้ส าเร็จได ้
การศึกษาของ ขวญัจิรา ทองน า (2547 ,น. 19) ศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการท าผลงาน
ทางวชิาการของขา้ราชการครูวทิยาลยันาฏศิลป์ กรมศิลปากร ไดใ้ห้ความหมายของตอ้งการไดรั้บการ
ยอมรับนับถือว่า การยอมรับนับถือเป็นองค์ประกอบท่ีส าคญัอีกประการหน่ึงต่อแรงจูงใจในการ
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ปฏิบัติงาน การท่ีข้าราชการครูได้รับการยอมรับนับถือ การยกย่องชมเชยและไว้วางใจจาก
ผูบ้งัคบับญัชาและเพื่อนร่วมงาน เก่ียวกบัผลงานท่ีประสบความส าเร็จและไดรั้บการยอมรับจากบุคคล
ท่ีมีความรู้ความสามารถในองคก์าร ผลการวิจยัพบว่า ความตอ้งการให้รับการยอมรับนบัถือ ความมี
สัมพนัธ์และมีความส าคญักบัการปฏิบติังานของขา้ราชการครูวทิยาลยันาฏศิลป์ กรมศิลปากร 
                จากการศึกษาผูว้ิจยัพบวา่ ความตอ้งการไดรั้บการยอมรับนบัถือ หมายถึง การไดรั้บ
การชมเชยการยกยอ่ง การยอมรับความสามารถการไดรั้บรางวลัจากบุคคลรอบขา้งท่ีไปกระตุน้ให้เกิด
แรงจูงใจของขา้ราชการครูใหมี้ความรู้สึกปรารถนาอยากจะท าผลงานทางวิชาการหรือมีความพยายาม
ท่ีท าผลงานวชิาการของตนใหส้ าเร็จได ้
                 3)  ความตอ้งการอ านาจ 
                 เฟรนซ์ ราเวน (French and Raven, 1968 อา้งถึงใน อรุณ  รักธรรม, 2533, น. 70) 
ไดเ้สนอแนะท่ีมาของอ านาจไว ้5 ประการ คือ     
                 1. อ านาจจากการให้รางวลั (Reword Power) อ านาจชนิดน้ีเกิดข้ึนจากการท่ีผูน้ า
สามารถใหห้รือเพิ่มรางวลัผูไ้ตบ้งัคบับญัชา สามารถท่ีจะช่วยเหลือหรือให้ผลประโยชน์แก่บุคคลท่ีให้
ความร่วมมือแก่ตน ถา้ผูไ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติัตามค าสั่งของผูบ้งัคบับญัชาแลว้ จะไดส่ิ้งตอบแทนเป็น
รางวลั อาจไดส่ิ้งของและโอกาสแห่งความกา้วหนา้ในอาชีพการงาน                                                              
                 2. อ านาจจากการบงัคบับญัชาขู่เข็ญ (Coercive Power) อ านาจชนิดน้ีมีพื้นฐานมา
จากการสร้างความกลวัให้เกิดแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ผูน้ าจะสามารถลงโทษบุคคลท่ีขดัค าสั่ง หรือไม่
ร่วมมือกบัตนในลกัษณะข่มขู่บงัคบัใหป้ฏิบติัตามโดยไม่ค  านึงถึงความรู้สึกของผูป้ฏิบติั  
                 3. อ านาจตามกฎหมาย (Legitimate Power) อ านาจชนิดน้ีเกิดจากสถานะ หรือ 
ต าแหน่งของหัวหน้า เป็นอ านาจท่ีมีพื้นฐานจากกฎ ระเบียบ และเป็นอ านาจท่ีมีระดับสูงต ่าตาม
ต าแหน่งของการบงัคบับญัชา ซ่ึงเป็นไปตามโครงสร้างตามหนา้ท่ีของการจดัองคก์าร  
                4. อ  านาจท่ีเกิดจากการอา้งถึงหรือใกลชิ้ด (Referent Power) เป็นอ านาจท่ีเกิดจาก
ความสามารถของผูน้ าในการท่ีสร้างศรัทธาให้เกิดความเคารพยกย่องและจงรักภกัดีต่อผูน้ า อ านาจ
ชนิดน้ีเกิดจากการท่ีบุคคลสามารถอา้งถึงผูมี้อ  านาจ หรือมีความใกลชิ้ดกบัผูน้ ามีอ านาจหรือมีความ
ใกลชิ้ดกบัผูมี้อ  านาจแลว้ท าให้ตนเองพลอยมีอ านาจไปดว้ย หรืออาจเกิดจากพฤติบุคคลท่ีมีลกัษณะ             
น่ายกยอ่งชมเชยการท่ีบุคคลมีนามสกุลเดียวผูมี้อ  านาจหรืออยูใ่กลชิ้ดกบัผูมี้อ  านาจก็อาจท าให้พลอยมี
อ านาจไปดว้ย  
                5. อ านาจเกิดจากเช่ียวชาญ (Expert Power) อ านาจชนิดน้ีเกิดจากความรู้ความ
ช านาญและเช่ียวชาญเป็นพิเศษของบุคคล ท่ีสั่งสมมาจากการศึกษาค้นหวา้วิจยัเป็นท่ีประจกัษ์ใน
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สังคมหรือเกิดจากบุคคลนั้นๆมีประสบการณ์มาก จึงเกิดท างานในรูปแบบใดรูปแบบหน่ึงซ่ึงเป็นท่ี
ยอมรับจากคนทัว่ไป ถา้หากผูบ้ริหารมีอ านาจชนิดน้ีจะสามารถช่วยเหลือให้ค  าแนะน าในเร่ืองท่ีตน
ถนดัได ้ 
               ทรงวุฒิ  แน่นหนา (2542, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาการใชพ้ลงัอ านาจของผูบ้ริหารกบั
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอนของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านักงานการ
ประถมศึกษา จงัหวดัราชบุรี โดยศึกษาการใช้พลงัอ านาจของผูบ้ริหาร 7 ดา้น คือ พลงัอ านาจความ
เช่ียวชาญ พลงัอ านาจข่าวสารและพลงัอ านาจพึ่งพา ศึกษาระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติันของครู 3 ดา้น 
คือ ความตอ้งการ ด ารงชีวิต ความตอ้งการความสัมพนัธ์ ความตอ้งการเจริญกา้วหน้า กลุ่มตวัอย่าง 
ได้แก่ ครูปฏิบัติการสอนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานประถมศึกษาจงัหวดัชลบุรี 
โดยรวมอยู่ในระดบัมากและแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ เม่ือจ าแนกตามประสบการณ์การ
บริหารแตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ เม่ือจ าแนกขนาดโรงเรียน การใช้พลงัอ านาจของ
ผูบ้ริหารโดยตรง และรายด้าน มีความสัมพนัธ์ทางบวกกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู
ปฏิบติังานของครูปฏิบติั การสอนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติในระดบัค่อนขา้งสูง                                                                                                    
               เฟรนซ์ และราเวน (French and Reven , 1968, p. 141 อา้งถึงใน อรุณ รักธรรม, 
2533) ไดใ้หค้วามหมายของแหล่งท่ีมาและฐานของอ านาจวา่ หมายถึง แหล่งท่ีท าให้เกิดอ านาจ ต่อมา 
แบช ชาแรช และลอเยอร์ (Bacharach and Lawyer, 1980 , p. 34) ไดใ้ห้ความหมายของค าทั้งสอง
ต่างกนัออกไป กล่าวคือ แหล่งท่ีมาของอ านาจ หมายถึง การกระท าของบุคคล หรือกลุ่มท่ีมาควบคุม
ฐานอ านาจ ส่วนฐานอ านาจ หมายถึง ส่ิงใดก็ตามท่ีบุคคลไปควบคุม หรือสามารถจะให้ส่ิงนั้นไป
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูอ่ื้นได ้3 ปีต่อมา รอบบินส์ (Robbins, 1983, p. 132 ) ไดใ้ห้ความหมาย
ของแหล่งท่ีมาของอ านาจ หมายถึง วิธีท่ีบุคคล หรือกลุ่มบุคคลเขา้มาควบคุมฐานอ านาจหรือกล่าวอีก
นยัหน่ึงวา่ แหล่งท่ีมาของอ านาจ หมายถึง วิธีการท่ีจะไดอ้ านาจมาจากท่ีใด ส่วนฐานอ านาจ หมายถึง 
การน าอ านาจจากแหล่งท่ีมาไปใชเ้ร่ืองอะไร 
  รสสุคนธ์  พหลเทพ (2528, น. 103-105) ไดก้ล่าววา่ แหล่งท่ีมาของอ านาจมาจาก
ส่ิงต่อไปน้ี 
 1) อ  านาจจากฐานทางเศรษฐกิจและสังคม สังคมไทยยอมรับผูท่ี้มีฐานะหรือผูมี้
เงินมากเงินหรือทรัพยส์มบติัท าให้ทางเศรษฐกิจดี และเม่ือฐานะทางเศรษฐกิจดี ฐานะทางสังคมก็จะ
ตามมา ผูบ้ริหารหากมีฐานะดีมกัจะท าให้การบริหารเป็นไปดว้ยความราบร่ืนไม่เดือดร้อน เน่ืองจาก 
ภาษีสังคมแพงกวา่คนธรรมดา อ านาจชนิดน้ีจะข้ึนอยูก่บัคนแต่งตวัดี มีรถยนตส่์วนตวัใช ้ร ่ ารวยมีบา้น
หลงัใหญ่ ครอบครัวอยูดี่มีสุข  
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 2) อ านาจท่ีเกิดความจริงใจ ความจริงใจให้กลบัความจริงใจช่วยท าให้เกิดความ
เขา้ใจอนัดี เกิดความร่วมมือในการท างาน ซ่ึงจะดูไดเ้กิดจากการเสียสละก าลงักาย ก าลงัทรัพย ์การ
ร่วมทุกขร่์วมสุข ความจริงใจจะช่วยยดึเหน่ียวน าใจคนไวไ้ด ้ 
 3) อ านาจเกิดจากการยดึมัน่ในหลกัศาสนา หรือคุณธรรม ศาสนาพุทธไดห้ย ัง่ราก
ลึกลงในหวัใจคนไทยมาเป็นเวลาระยะนาน ผูท่ี้ปฏิบติัอยู่ใตค้  าสอนของพระพุทธศาสนาก็เท่ากบัก า
หวัใจคนไวไ้ด ้ 
 4) อ านาจจากขนบธรรมเนียมประเพณี และค่านิยมในสังคมนั้นๆ สังคมไทยเป็น
สังคมท่ีมีประวติัอันยาวนานย่อมมีการยึดแนวทางท่ีปฏิบติัการสืบทอดกันมาการปฏิบัติผิดจาก
ขนบธรรมเนียม สังคมจะลงความเห็นวา่ผิด และยิ่งสังคมไทยทั้งค่อนขา้งจะเป็นสังคมท่ีจดัอยูใ่นพวก
อนุรักษนิ์ยมดว้ยแลว้ อ านาจจากการยดึขนบธรรมเนียมประเพณีจึงมีความหมายมากข้ึน และเน่ืองจาก
สภาพสังคมเปล่ียนแปลงไป ค่านิยมต่างๆ จึงแปรเปล่ียนเวียนเขา้มาในแต่ละสภาพการณ์การกระท าท่ี
สอดคลอ้งค่าธรรมของคนส่วนใหญ่ยอ่มเป็นการตดัปัญหาทั้งปวง  
 5) อ านาจการเมือง องคก์ารมีการใชอ้ านาจการเมือง ทั้งอ านาจการเมืองภายนอก 
และอ านาจการเมืองภายในองคก์าร คือท าอย่างไรคนหน่ึงจึงจะกา้วหนา้เลยคนอ่ืนในองค์การ แต่ใน
อีกลกัษณะหน่ึง คือ การท่ีท าอยา่งไรจึงจะไดอ้ านาจนั้นข้ึนมา เช่น การปัดแขง้ปัดขา การชกับนัไดหนี  
 6) อ านาจจากรู้สถานการณ์ และปรับการบริหารใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ไดทุ้กคร้ังท่ี
ใช้อ านาจไม่ว่าจะเป็นอ านาจประเภทใด จ าเป็นตอ้งเขา้ใจสถานการณ์เป็นคู่มือประกอบดว้ยเสมอ 
เทคนิคการใช้อ านาจให้เขา้กบัสถานการณ์ ช่วยให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่ออ านาจท่ีใช้การใช้อ านาจ
โดยไม่ดูสถานการณ์ ยากนกัท่ีจะถึงวตัถุประสงค์ของงานอยา่งมีประสิทธิภาพ การตดัสินใจโดยยึด
ความเห็นส่วนตวั หรือหลกัตายตวั มีแต่จะก่อใหเ้กิดความผดิพลาดง่าย  
 7) อ านาจเกิดจากการรับรู้ปัญหาล่วงหนา้โดยการท านายอยา่งมีระบบระเบียบใน
สังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว การตดัสินใจโดยใชห้ลกัเกณฑ์หรือสูตรส าเร็จเก่าๆ ไม่ไดผ้ล 
ต่อไป องค์ประกอบของการเวลาละสถานท่ีมีความส าคญัท่ีจะตอ้งน ามาพิจารณา แต่เน่ืองจากการ
แกปั้ญหาไปตามสถานการณ์อยา่งกะทนัหนัยอ่มไม่รอบคอบผดิพลาดง่ายจึงจ าเป็นตอ้งมีการท านายวา่
ปัญหาจะเกิดอยา่งไร ท่ีใดบา้ง แมก้ารท านาย จะเกิดอยา่งไร เวลาใดท านายไม่ไดแ้ต่อยา่งนอ้ยก็ช่วยให้
มองเห็นสถานการณ์ในอนาคตไดบ้า้ง 
              จากการศึกษาแนวคิดดังกล่าว ผูว้ิจยัสรุปได้ว่า ความต้องการอ านาจแบ่งได้เป็น                      
2 ประเภท คือ อ านาจจากตามกฎหมาย และอ านาจจากต าแหน่งหน้าท่ี ซ่ึงผู ้น าสามารถน ามา
ประยกุตใ์ชใ้หส้ัมฤทธ์ิเพียงใดยอ่มข้ึนอยูก่บัความสามารถของผูน้ าในการท่ีจะท าความเขา้ใจให้ชดัเจน
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วา่ บทบาทหน้าท่ีและภารกิจของผูน้ าในการท่ีจะตอ้งเลือกใช้อ านาจให้เหมาะสมกบัความจ าเป็นใน
องคก์ารและสถานการณ์ขณะนั้น ทั้งน้ีเพราะในการบริหารสั่งการใดๆ ยอ่มก่อให้เกิดปฏิกิริยาตอบรับ 
ซ่ึงอ านาจดงักล่าว หากไดม้าจะเป็นตวักระตุน้ใหม้นุษยรู้์สึกวา่อยากจะมีเป็นแรงจูงใจในการท าผลงาน
ทางวชิาการของขา้ราชการครูเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงอ านาจ   
 

2.3  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
          2.3.1 งานวจิยัในประเทศ 
               เจริญ  มาเรือง (2545) ไดศึ้กษา บทบาทของผูบ้ริหารโรงเรียนในการส่งเสริม
จริยธรรมนกัเรียนของโรงเรียนประถมศึกษา ในสังกดัส านกังานการประถมศึกษาอ าเภอเมืองระยอง
จงัหวดัระยอง ผลการวิจยัพบวา่ 1) บทบาทของผูบ้ริหารโรงเรียนในการส่งเสริมจริยธรรมนกัเรียน
ของโรงเรียนประถมศึกษา ในสังกดัส านกังานการประถมศึกษาอ าเภอเมืองระยอง จงัหวดัระยอง                
โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่อยู่ในระดบัปานกลาง ยกเวน้ดา้นการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมจริยธรรมนกัเรียนอยูใ่นระดบัมาก 2) บทบาทของผูบ้ริหาร
โรงเรียนในการส่งเสริมจริยธรรมนักเรียนของโรงเรียนประถมศึกษา ในสังกัดส านักงานการ
ประถมศึกษา อ าเภอเมืองระยอง จงัหวดัระยอง จ าแนกตามขนาดของโรงเรียนโดยรวมและรายดา้น
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ และ 3) บทบาทของผูบ้ริหารโรงเรียนในการส่งเสริมจริยธรรม
นกัเรียนของโรงเรียนประถมศึกษา ในสังกดัส านกังานการประถมศึกษาอ าเภอเมืองระยอง จงัหวดั
ระยอง จ าแนกตามระยะเวลาของผูบ้ริหารท่ีปฏิบติังานในโรงเรียนปัจจุบนัไม่แตกต่างกนั 
               วลัลภา  ละออเอ่ียม (2552) การศึกษาอิทธิพลของบทบาทผูบ้ริหารสถานศึกษา ตาม
การรับรู้ของครูท่ีมีต่อขวญัก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาล จังหวดั
พระนครศรีอยุธยา ผลการวิจยัพบว่า บทบาทการเป็นผูน้ า การเป็นนกัวิชาการ การเป็นผูนิ้เทศงาน  
การเป็นผูส่้งเสริมสนบัสนุน การเป็นผูป้ระสานงาน และการเป็นผูต้ดัสินใจของผูบ้ริหารตามการรับรู้ 
ของครูร่วมกนัมีอิทธิพลต่อขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังานของครู และเม่ือวิเคราะห์อิทธิพลของตวั
แปรแต่ละตวั พบวา่ มีเพียงบทบาทการเป็นผูป้ระสานงาน การเป็นผูส่้งเสริมสนบัสนุน และการเป็น
นกัวิชาการเท่านั้นท่ีมีอิทธิพลต่อขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังานของครู โดยบทบาททั้ง 3 ดงักล่าว 
ร่วมกนัสามารถก าหนดค่าความแปรปรวนของขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังานของครูได้ ประมาณ               
ร้อยละ 76  ส่วนบทบาทการเป็นผูน้ า การเป็นผูนิ้เทศงาน และการเป็นผูต้ดัสินใจ ไม่มีอิทธิพลต่อขวญั
ก าลงัใจในการปฏิบติังานของครู 
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               สถิตย ์ ทองพิมาย (2545) ศึกษาบทบาทผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีปฏิบติัจริงและท่ีคาดหวงั
ตามทศันะของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนสังกดัส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดันครราชสีมา 
ผลการวจิยัพบวา่ 1) บทบาทผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีปฏิบติัจริงและท่ีคาดหวงั ตามทศันะของผูบ้ริหารและ
ครูผูส้อน สังกดัส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดันครราชสีมา อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัจากมาก
ไปหานอ้ย สามอนัดบัดงัน้ี บทบาทท่ีปฏิบติัจริง 1 เป็นพระอนัดบัหรือประธานในพิธีต่างๆ 2 การ
กระจายหรือแจกจ่ายขอ้มูล และ 3 เป็นผูจ้ดัสรรทรัพยากร 2) บทบาทผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีปฏิบติัจริง
และท่ีคาดหวงั ตามทศันะของผูบ้ริหารจ าแนกเป็นรายบทบาท แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 ทุกบทบาท 3) บทบาทผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีปฏิบติัจริงและท่ีคาดหวงั  ตามทศันะของ
ครูผูส้อน สังกดัส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดันครราชสีมา โดยภาพรวมและจ าแนกเป็นราย
บทบาทแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทุกบทบาท และ 4) บทบาทผูบ้ริหารโรงเรียน
ท่ีปฏิบัติจริง ตามทัศนะของผูบ้ริหารและครูผูส้อนสังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวดั
นครราชสีมา โดยภาพรวมและจ าแนกเป็นรายบทบาทแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
จ านวน 6 บทบาท คือ เป็นพระอนัดบัหรือประธานในพิธีต่างๆ เป็นผูน้ า การติดตามขอ้มูล การ
กระจายหรือแจกจ่ายขอ้มูล เป็นผูริ้เร่ิมกิจการ และเป็นผูจ้ดัสรรทรัพยากร บทบาทนอกนั้นและโดย
ภาพรวม แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
                 ศรีวรรณ  สงวนทรัพย ์(2546) ศึกษาบทบาทผูบ้ริหารโรงเรียนในการส่งเสริมการ
สอนของครูตามความคิดเห็นของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดักรมสามญัศึกษา จงัหวดักาญจนบุรี
ผลการวิจยั พบว่า ดา้นการปฏิบติัหน้าท่ีดา้นการเรียนการสอน ผูบ้ริหารส่งเสริมมากท่ีสุด คือ การ
อนุญาตให้ครูพานกัเรียนศึกษาดูงานในแหล่งเรียนรู้ต่างๆ ในทอ้งถ่ิน ส่งเสริมนอ้ยท่ีสุด คือ ผูบ้ริหาร
เยีย่มชั้นเรียนท่ีนกัเรียนมีปัญหาในการเรียน ดา้นการพฒันาคุณภาพของครู ผูบ้ริหารส่งเสริมมากท่ีสุด 
คือ การส่งครูเขา้รับการอบรมและศึกษาต่อ ส่งเสริมน้อยท่ีสุด คือ ส่งเสริมการสอนเป็นทีม ดา้นการ
ส่งเสริมใหค้รูมีความกา้วหนา้ในวชิาชีพ ผูบ้ริหารส่งเสริมมากท่ีสุด คือ ให้ครูตระหนกัในหนา้ท่ีความ
เป็นครู ส่งเสริมนอ้ยท่ีสุด คือ ให้ครูค านึงถึงขั้นเงินเดือนพิเศษท่ีจะไดรั้บ และดา้นการยกยอ่งเชิดชูครู   
ผูมี้ผลงานดีเด่น ผูบ้ริหารส่งเสริมมากท่ีสุด คือ มอบเกียรติบตัรและรางวลั แก่ครูผูมี้ผลงานดีเด่นในท่ี
ประชุมครู ส่งเสริมน้อยท่ีสุด คือ จดัสันทนาการเพื่อเป็นเกียรติแก่ครูผูมี้ผลงานดีเด่น จากการศึกษา
เปรียบเทียบบทบาทผูบ้ริหาร โรงเรียนในการส่งเสริมครู ผลการวิจยัพบวา่ บทบาทผูบ้ริหารโรงเรียน
ในการส่งเสริมการสอนของครูในโรงเรียนท่ีมีขนาดแตกต่างกนัมีความแตกต่างกนั  
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 โสรส กนัแก้ว (2549) บทบาทในการส่งเสริมงานวิจยัในชั้นเรียนของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ผลการวิจยัพบว่า                      
1) ความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูเก่ียวกบับทบาทในการส่งเสริมงานวิจยัในชั้นเรียนของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาจ านวน 4 ดา้น ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ผูบ้ริหารมีบทบาทมากท่ีสุด คือ ดา้นการ               
จูงใจ รองลงมา คือ ด้านการวางแผน ด้านการจดัองค์การ และด้านการควบคุมงาน  ตามล าดับ                                
และ 2) เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูเก่ียวกบับทบาทในการส่งเสริม งานวิจยัในชั้น
เรียนของผูบ้ริหารสถานศึกษา จ าแนกตามต าแหน่ง โดยรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างไม่มี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ยกเวน้ดา้นการจูงใจแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั .05 
ความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูเก่ียวกบับทบาทในการส่งเสริมงานวิจยัในชั้นเรียนของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษาโดยรวมพบวา่ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05                     
                จนัทร์พิมพ ์ วงศป์ระชารัตน์ (2545) บทบาทของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมีต่อการส่งเสริม
การวิจยัในชั้นเรียนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดัสุพรรณบุรี 
ผลการวิจยัพบว่า 1) ผูบ้ริหารโรงเรียนมีบทบาทต่อการส่งเสริมการวิจยัในชั้นเรียนในโรงเรียน
โดยรวมทุกดา้น และในแต่ละดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง เรียงตามล าดบัการปฏิบติัจากมากไปหานอ้ย 
ดงัน้ี ดา้นการส่งเสริมความกา้วหนา้ในต าแหน่งการงานของครูผูท้  าวิจยัในชั้นเรียน ดา้นการให้การ
ยอมรับนบัถือครูผูท้  าวจิยัในชั้นเรียน ดา้นการส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จของงานวิจยัในชั้นเรียน ดา้น
การให้ความส าคญักบังานวิจยัในชั้นเรียนและด้านการมีความรับผิดชอบต่อครูผูท้  าวิจยัในชั้นเรียน                            
2) ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนมีความคิดเห็นต่อบทบาทของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมีต่อการส่งเสริม
การวิจยัในชั้นเรียนในโรงเรียน ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และ 3) ผูบ้ริหาร
โรงเรียนท่ีปฏิบติังานในโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกนั มีบทบาทต่อการส่งเสริมการวิจยัในชั้นเรียนใน
โรงเรียนไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ยกเวน้ ดา้นการวางแผนแตกต่างกนัอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
                วรัิตน์ รัตนก าเนิด (2551) บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสริม
จริยธรรมนักเรียนของโรงเรียนในสหวิทยาเขตรัชมงัคลาภิเษก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ฉะเชิงเทรา เขต 1 ผลการวิจยัพบว่า ในภาพรวมทั้ง 3 ดา้นและรายดา้นทุกดา้นอยู่ในระดบัมาก                 
เรียงค่าเฉล่ียสูงสุดไปหาต ่าสุด ดงัน้ี คือ ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ดา้นการจดัระเบียบงาน
การใชห้ลกัสูตร ดา้นการวดัผลประเมินผล 
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               วสันต ์สาและอาแร (2554) บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการปฏิรูปการเรียนรู้
ตามทศันะของขา้ราชการครู ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 3ผลการวิจยั
พบวา่ 1) โดยภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย คือ ดา้น
พฒันาบุคลากรครู ดา้นพฒันาสภาพแวดลอ้มและ บรรยากาศให้เอ้ืออ านวยต่อการเรียนรู้ดา้นการ
จดัการเรียนการสอน ดา้นบริหารหลกัสูตร ดา้นส่งเสริมส่ือ วสัดุอุปกรณ์ และแหล่งเรียนรู้ และดา้น
นิเทศภายใน ตามล าดบั และ 2) การเปรียบเทียบพบวา่ขา้ราชการครูท่ีมีเพศต่างกนัมีทศันะต่อบทบาท
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการปฏิรูปการเรียนรู้ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณารายดา้น 
พบวา่ขา้ราชการครูท่ีมีเพศต่างกนัมีทศันะต่อบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการปฏิรูปการเรียนรู้ 
ดา้นการจดัการเรียนการสอน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ขา้ราชการครูท่ีมี
ระดับการศึกษาต่างกันมีทัศนะต่อบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการปฏิรูปการเรียนรู้โดย
ภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และขา้ราชการครูท่ีมีประสบการณ์ในการ
ท างานต่างกนั มีทศันะต่อบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการปฏิรูปการเรียนรู้ โดยภาพรวมไม่
แตกต่างกนั 
               วรีชน  จิรัชยากร (2545) บทบาทของผูบ้ริหารในการพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษา
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาล าพูน เขต 2 ผลการวิจยัพบวา่ บทบาท
ของผูบ้ริหาร ดา้นคุณภาพการปฏิบติังาน พบว่าอยู่ในระดบัดีทุกดา้น ไดแ้ก่ บทบาทดา้นการมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิ ดา้นการบริการท่ีดี ดา้นการพฒันาตนเอง ดา้นการท างานเป็นทีม ดา้นการวิเคราะห์และ
สังเคราะห์ ดา้นการส่ือสารและจูงใจ ดา้นการพฒันาศกัยภาพบุคลากรและดา้นการมีวิสัยทศัน์ ส่วน
บทบาทของผูบ้ริหารตามขอบข่ายภารกิจงาน 4 ดา้นของสถานศึกษา พบวา่อยูใ่นระดบัดีทุกดา้น ไดแ้ก่ 
ดา้นการบริหารวิชาการ ดา้นการบริหารงบประมาณดา้นการบริหารงานบุคคล และดา้นการบริหาร
ทัว่ไป 
                อุดม  ธาระณะ (2553) บทบาทผูบ้ ริหารสถานศึกษาในการส่ง เสริมการจดั
กระบวนการเรียนรู้ท่ีเน้นผู ้เรียนเป็นส าคัญในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ก าแพงเพชร เขต 2 ผลการวจิยัพบวา่ 1) บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนในการส่งเสริม
การจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ก าแพงเพชร เขต 2 โดยรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นบทบาทใน
การสนับสนุนส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ รองลงมาคือ ด้านบทบาทในการก ากับติดตามและ
ประเมินผล และด้านบทบาทในการสนบัสนุนการนิเทศการจดัการเรียนการสอน และ 2) ผลการ
เปรียบเทียบบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียน
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เป็นส าคญัในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาก าแพงเพชร เขต 2 จ าแนกตามวุฒิ
การศึกษาทางการบริหาร ขนาดของสถานศึกษา และการผา่นการประเมินคุณภาพภายนอกรอบท่ี 2 
พบว่า โดยภาพรวมแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ยกเวน้ดา้นบทบาทในการ
สนบัสนุนการนิเทศการจดัการเรียนการสอน ท่ีแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
เรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั คือ แต่งตั้งคณะกรรมการก ากบั ติดตาม และประเมินผล ดา้นการจดัการ
เรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั เพื่อน าผลมาวิเคราะห์วางแผนการนิเทศต่อไป และส่งเสริมให้ผูเ้รียนได้
มีส่วนร่วมในการประเมินผลในการเรียนของตนเอง จากผลการวิจยัท่ีกล่าวมา สถานศึกษาควรมีการ
เผยแพร่ผลการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญักบัโรงเรียนใกลเ้คียง ผูป้กครอง และชุมชน เพื่อให้
เกิดการมีส่วนร่วมในการจดั การเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัส่งผลให้นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนดียิง่ข้ึน 
              ระพิน  ชูทอง (2554) บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการบริหารโดยใชโ้รงเรียน
เป็นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพทัลุง เขต1 ผลการวิจยัพบวา่ 1) ระดบั
บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาพทัลุง เขต 1 ทั้ง 4 ดา้น คือ ดา้นหลกัการกระจายอ านาจ ดา้นหลกัการบริหาร
แบบมีส่วนร่วม หลกัการบริหารจดัการตนเอง และหลกัการบริหารจดัการท่ีดีในรายดา้นและภาพรวม
อยูใ่นระดบัมาก และ 2) ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีวุฒิการศึกษาต่างกนัมีบทบาทในการบริหารโดยใช้
โรงเรียนเป็นฐานไม่แตกต่างกนั ส่วนผูบ้ริหารท่ีมีประสบการณ์ตั้งแต่ 10 ปีข้ึนไป มีบทบาทการ
บริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานมากกว่าผูบ้ริหารท่ีมีประสบการณ์ต ่ากว่า 10 ปี และผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขนาดกลางจะมีบทบาทการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานมากกวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษา
ขนาดเล็ก 
               สายยุธ  เหลากิมฮุง้ (2547) บทบาทของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อการท าผลงานทางวิชาการ
เพื่อขอเล่ือนและแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่ง อาจารย ์ 3 ของสถานศึกษาท่ีท าการสอนในช่วงชั้นท่ี3-4 
สังกดัสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจงัหวดัร้อยเอด็ ผลการวิจยั พบวา่ 1) บทบาทของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อการ
ท าผลงานทางวิชาการเพื่อขอเล่ือนและแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่ง อาจารย ์3 ของสถานศึกษาท่ีท าการ
สอนในช่วงชั้นท่ี 3-4 สังกดัสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจงัหวดัร้อยเอ็ด ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร 
อาจารย ์3 และอาจารย ์2 โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลางเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบั
ปานกลางทุกดา้น โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย คือ ดา้นการนิเทศการจดัท าผลงานทาง
วิชาการ ดา้นการสนบัสนุนเร่ืองเวลา ดา้นการสนบัสนุนเร่ืองงบประมาณ และด้านการสนับสนุน
แหล่งการคน้ควา้  และ 2) เปรียบเทียบบทบาทของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อการท างานทางวิชาการ เพื่อขอ
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เล่ือนและแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่ง อาจารย ์3 ของสถานศึกษาท่ีท าการสอนในช่วงชั้นท่ี 3-4 สังกดั
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จงัหวดัร้อยเอ็ด ความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีสถานภาพในการด ารงต าแหน่ง
ต่างกนั พบวา่ ผูบ้ริหารมีบทบาทท่ีส่งผลต่อการท าผลงานทางวิชาการเพื่อขอเล่ือนและแต่งตั้งให้ด ารง
ต าแหน่ง อาจารย ์3 ของสถานศึกษาท่ีท าการสอนในช่วงชั้นท่ี 3-4 สังกดัสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
จงัหวดัร้อยเอ็ด โดยรวมแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทุกดา้น เม่ือพบวา่มีความ
แตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ผูว้จิยัจึงท าการทดสอบค่าเฉล่ียรายคู่ ผูบ้ริหารกบัอาจารย ์3 ผูบ้ริหาร
กบัอาจารย ์2 และ อาจารย ์3 กบัอาจารย ์2โดยรวมเห็นวา่ ผูบ้ริหารมีบทบาทท่ีส่งผลต่อการท าผลงาน
ทางวิชาการเพื่อขอเล่ือนและแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่ง อาจารย ์3 ของสถานศึกษาท่ีท าการสอนในช่วง
ชั้นท่ี 3-4 สังกดัสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จงัหวดัร้อยเอ็ด แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 โดยผูบ้ริหารกบัอาจารย ์2 และอาจารย ์3 กบัอาจารย ์2 มีความเห็นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 ส่วนผูบ้ริหารกบัอาจารย ์3 มีความเห็นไม่แตกต่างกนั 
               เทพเทวญั ศิลาโชติ (2548) ศึกษาปัจจยัทางการบริหารวชิาการท่ีส่งผลต่อความส าเร็จ
ในการจดัท าผลงานทางวิชาการของขา้ราชการครู ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ศรีสะเกษ 
เขต 2 ผลการวิจยั พบวา่ ปัจจยัทางดา้นการบริหารวิชาการท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการจดัท าผลงาน
ทางวชิาการ ของขา้ราชการครูในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาศรีสะเกษ เขต 2 ทั้ง 6 ดา้น มีการ
พฒันาอยูใ่นระดบัปานกลาง กล่าวคือ ดา้นนโยบายและการบริหารสถานศึกษา (X = 3.24) ดา้นทกัษะ
การจดัท าผลงานวิชาการ (X = 3.14) ดา้นการสนบัสนุนทางวิชาการ (X = 2.94) การใชป้ระโยชน์จาก
แหล่งเรียนรู้ (X = 2.94) ดา้นสภาพการปฏิบติังาน (X = 3.14) และการไดรั้บการสนบัสนุนจาก
หน่วยงาน (X = 3.27) ปัจจยับริหารทางวิชาการทั้ง 6 ดา้น มีความสัมพนัธ์ในทางบวก และส่งผลต่อ
ความส าเร็จในการจดัท าผลงานทางวชิาการ ทั้งน้ีปัจจยัทางการบริหารวชิาการดงักล่าวเป็นตวัพยากรณ์
ท่ีดี 3 ตวั คือการปฏิบติังานทางวชิาการ การใชป้ระโยชน์จากแหล่งเรียนรู้ และทกัษะการจดัท าผลงาน
ทางวชิาการ ซ่ึงเป็นตวัพยากรณ์ท่ีดีส่งผลคิดเป็นร้อยละ 44.00 ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
                ธวชัชยั  อตัถวบิูลยก์ุล (2543) ศึกษาสภาพปัญหาในการท าผลงานทางวิชาการเพื่อขอ
ก าหนดต าแหน่ง อาจารย์ 3 ตามความคิดเห็นของข้าราชการครูสายผู ้สอน ประเภทวิชาช่าง
อุตสาหกรรม สังกดักรมอาชีวศึกษา ผลการวิจยั พบวา่ สภาพปัญหาโดยรวมของกลุ่มตวัอยา่งทั้งสอง
กลุ่ม มีปัญหาการท าผลงานทางวิชาการอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาสภาพปัญหาเป็นรายดา้น  
พบวา่ กลุ่มครูช่างอุตสาหกรรมต าแหน่งอาจารย ์2 ระดบั 6-7 มีปัญหาอยูใ่นระดบัมาก จ านวน 3 ดา้น  
คือ ปัญหาดา้นหลกัเกณฑ์และวิธีการ ปัญหาดา้นการน าเสนอผลงานทางวิชาการ และปัญหาดา้นท่ี
ปรึกษาในการจดัท าผลงานทางวิชาการ ส่วนกลุ่มครูช่างอุตสาหกรรม ต าแหน่ง อาจารย ์3 ระดบั 6-8   
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มีปัญหาในการจดัท าผลงานทางวิชาการอยูใ่นระดบัปานกลางทุกดา้น เม่ือเปรียบเทียบกบักลุ่มครูช่าง
อุตสาหกรรมต าแหน่งอาจารย ์2 ระดบั 6-7 พบวา่ มีความสอดคลอ้งกนัเพียงดา้นเดียว คือ ปัญหาดา้น   
ท่ีปรึกษาในการท าผลงานทวงวชิาการ 
                สุภตัรา  ล้ีละวงศ ์(2545) การท าผลงานทางวิชาการเพื่อขอเล่ือนต าแหน่งเป็น อาจารย ์3 
ศึกษาเฉพาะกรณีพนกังานครูสังกดัเทศบาลเมืองศรีราชา จงัหวดัชลบุรี ผลการศึกษาพบวา่ พนกังาน
ครูส่วนใหญ่ไม่มีความพร้อมในเร่ืองความรู้ ความเขา้ใจในรูปแบบ และหลกัเกณฑ์ในการก าหนด
ผลงานทางวิชาการ การไม่มีเวลา และค่าใชจ่้ายในการท าผลงานทางวิชาการ ระเบียบกฎเกณฑ์ของ 
ก.ค. และการขาดเอกภาพของคณะกรรมการตรวจผลงาน  นอกจากน้ียงัมีปัญหาการสร้างความ
ตระหนกัถึงคุณค่าในการท าผลงาน  
                ประคอง  วบิูลยก์าญจน์ (2553) แรงจูงใจในการท าผลงานทางวิชาการของขา้ราชการ
ครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 2 ผลการวิจยัพบวา่ 1) แรงจูงใจในการท าผลงาน
ทางวชิาการของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 2 อยูใ่นระดบัมาก เรียง
ตามค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ได้แก่ ความตอ้งการความกา้วหน้า ความตอ้งการอ านาจ และความ
ตอ้งการไดรั้บการยอมรับนบัถือตามล าดบั 2) จ าแนกตามประสบการณ์การสอนและวุฒิการศึกษา 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยขา้ราชการครูท่ีมีประสบการณ์สอนมากกวา่ 10 ปี 
จะมีแรงจูงใจในการท าผลงานสูงกวา่ขา้ราการครูท่ีมีประสบการณ์สอนต ่ากวา่ 10 ปี และขา้ราชการครู
ท่ีมีวุฒิการศึกษาปริญญาตรีมีแรงจูงใจในการท าผลงานวิชาการสูงกวา่ขา้ราชการครูท่ีมีวุฒิการศึกษา
สูงกวา่ปริญญาตรี 3) จ าแนกตามระดบัเงินเดือนท่ีไดรั้บในปัจจุบนั แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทาง
สถิติ 
               เสรี  โตหน่ึง (2547) ปัญหาการท าผลงานทางวิชาการเพื่อขอก าหนดต าแหน่งและ
แต่งตั้งขา้ราชการครูให้ด ารงต าแหน่ง อาจารย ์ 3 ของครูโรงเรียนประถมศึกษาศึกษาจงัหวดับุรีรัมย์
ผลการวิจยัพบว่า 1) ด้านหลกัเกณฑ์และวิธีการในการก าหนดต าแหน่ง โดยรวมอาจารย ์3 และ 
อาจารย ์2 มีปัญหาในระดบัปานกลาง ปัญหาท่ีพบคือ ท่ีปรึกษาบางท่านยงัขาดความชดัเจนในเร่ือง
ของหลกัเกณฑ์และวิธีการในการก าหนดต าแหน่ง 2) ดา้นการเตรียมการวางแผนโดยรวม อาจารย ์3 
และอาจารย ์2 มีปัญหาในระดบัมาก ปัญหาท่ีพบคือ งบประมาณท่ีใชใ้นการเตรียมการเพื่อท าผลงาน
ทางวชิาการไม่เพียงพอ 3) ดา้นการด าเนินการ โดยรวมอาจารย ์3 และอาจารย ์2 มีปัญหาในระดบัมาก 
ปัญหาท่ีพบคือ ขาดรูปแบบท่ีเป็นมาตรฐานของผลงานทางวิชาการแต่ละประเภท 4) ดา้นการเขียน
รายงานการวจิยั โดยรวมอาจารย ์3 และอาจารย ์2 มีปัญหาในระดบัมาก ปัญหาท่ีพบคือ ขาดทกัษะใน
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การเขียนผลงานทางวิชาการและขาดผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้น และ 5) เม่ือเปรียบเทียบปัญหาของอาจารย ์3 
และอาจารย ์2 โดยรวมมีปัญหาในระดบัปานกลาง และมีปัญหาไม่แตกต่างกนั 
                วรางคนา  กิจยรรยง (2543) ปัญหาการท าผลงานวิชาการของครูผูส้อนเพื่อขอเล่ือน
ต าแหน่งเป็นอาจารย ์3 ของขา้ราชการครู สังกดักรมสามญัศึกษาจงัหวดัสระแกว้  ผลการวิจยัพบว่า                
1) ปัญหาการท าผลงานทางวิชาการของครูผูส้อนเพื่อขอเล่ือนต าแหน่งเป็นอาจารย ์3 อยู่ในระดบั                
ปานกลาง โดยรวมทุกดา้นและเป็นรายดา้น รวมทั้งจ  าแนกตามเพศ และประสบการณ์การท างาน                        
2) ขา้ราชการครูเพศชาย มีปัญหาการท าผลงานทางวิชาการของครูผูส้อนเพื่อขอเล่ือนต าแหน่งอาจารย ์ 3 
มากกวา่ขา้ราชการครูเพศหญิง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ( p< .05) ในดา้นความรู้ความเขา้ใจในการ
เสนอขอ ส่วนด้านอ่ืนๆ และรวมทุกด้านมีปัญหาแตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ และ                   
3) ขา้ราชการครูท่ีมีประสบการณ์การท างานแตกต่างกันมีปัญหาการท าผลงานทางวิชาการของ
ครูผูส้อนเพื่อขอเล่ือนต าแหน่งเป็นอาจารย  ์ 3 เป็นรายดา้นและรวมทุกดา้นแตกต่างกนั อย่างไม่มี
นยัส าคญัทางสถิติ 
           2.3.2 งานวจิยัต่างประเทศ 
                  Hudson (1998, p. 157) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง บทบาทของผูบ้ริหารการศึกษาพิเศษท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการเปล่ียนแปลงการศึกษาระดบัมธัยมศึกษา: ดา้นการจดัการและดา้นการเป็นผูน้ าท่ีเมือง                          
คอมมอนวีลท์ รัฐเวอร์จิเนียร์ สหรัฐอเมริกา โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อส ารวจบทบาทท่ีซับซ้อนของ
ผูบ้ริหารการศึกษาพิเศษ ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบังานดา้นการบริการของการศึกษาระดบัมธัยมศึกษา บทบาท
ด้านการจดัการและด้านการเป็นผูน้ าของผูบ้ริหาร  ผลการศึกษาแสดงให้เห็นถึงความซ ้ าซ้อนกัน
ระหว่างการจดัการและการเป็นผูน้ า โดยกล่าวว่าทั้งสองบทบาทน้ีจะไม่สามารถแยกออกจากกนัได ้
การจดัการและการเป็นผูน้ าต่างมีความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนั และมีการแบ่งตามความส าคญัของงาน              
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัทั้งสองโครงสร้าง คือ ระหวา่งขอบเขตงานท่ีจ ากดั (Some extent) และขอบเขตงานท่ีไม่
จ  ากดั (Greatextent) อยา่งไรก็ตาม ก็ยงัมีความแตกต่างท่ีส าคญัระหวา่ง บทบาทท่ีคาดหวงัและบทบาท 
ท่ีปฏิบติัจริงๆ ของผูบ้ริหารการศึกษาพิเศษดว้ย ผูบ้ริหารได้แสดงให้เห็นถึงความสามารถในการ
ด าเนินงาน และการเปล่ียนแปลงดา้นการบริการ เพื่อให้คณะกรรมการและกลุ่มตวัแทนชุมชนให้การ
สนบัสนุน และพบวา่มีอุปสรรคในเบ้ืองตน้ก็คือ การไม่มีเวลา ไม่มีแหล่งทรัพยากร ไม่มีความรู้ และ
การสนบัสนุนจากชุมชน อุปสรรคนั้นดูเหมือนวา่จะถูกเช่ือมโยงไวก้บังานดา้นการจดัการและการเป็น
ผูน้ า ราวกบัวา่อุปสรรคนั้นไดถู้กก าหนดข้ึนไวแ้ลว้ 
                ซิคินา (Sicina. 1997, Abstract) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหว่างการรับรู้เก่ียวกบั
บทบาทในการเป็นผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารกบัการมีส่วนร่วมของครูในการตดัสินใจแบบมี               
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ส่วนร่วม (Shared decision making) กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาเป็นครูผูส้อน ซ่ึงปฏิบติังานในเขต
มิดฮดัสัน มลรัฐนิวยอร์ก จ านวน125 คน ผลการวิจยัพบวา่ การรับรู้ของครูเก่ียวกบัภาวะผูน้ าทาง
วชิาการของผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์ทางบวกอยา่งสูงกบัการมีส่วนร่วมของครูในการตดัสินใจร่วมกนั 
ผลจากการวิจยัคร้ังน้ี มีความส าคญัต่อการท างานร่วมกนัของผูบ้ริหารกบัครูผูส้อน และประโยชน์
อย่างมากในการก าหนดวิธีการเพื่อความส าเร็จและความเป็นเลิศของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียน 
                อีเบล (Ebel, 1969, pp. 645-652) ไดส้รุปผลการวิจยัเร่ืองการจดักิจกรรมเพื่อพฒันา
บุคลากรทางการศึกษา ไวว้า่ ตอ้งส่งเสริมความเจริญกา้วหนา้ทางวชิาการ โดยการสร้างบรรยากาศทาง
วชิาการใหเ้หมาะสม จะตอ้งมีการประเมินความกา้วหนา้ หรือการเล่ือนต าแหน่งจากการท าผลงานทาง
วชิาการ 
                ริชแมน (Richman, 1987, p. 171) ไดศึ้กษาถึงบรรยากาศขององคก์ารในแวดวงของ
นกัศึกษาในหน่วยงานทางการศึกษาของรัฐนิวยอร์ค พบวา่ ส่ิงท่ีเป็นอิทธิพลในเร่ืองบรรยากาศของ
องค์การ คือ ความกา้วหน้าในงาน โอกาสในการเล่ือนต าแหน่ง และการไดรั้บฝึกฝนดา้นการบริหาร
ทั้งโอกาสในการเล่ือนต าแหน่งและความกา้วหนา้ในอาชีพ 
               ฮาร์พ (Harpst, 1989, p. 236) ไดศึ้กษาเร่ือง การศึกษาผลกระทบของโครงการบนัได
ความกา้วหนา้ในวิชาชีพครูของโรงเรียนในมลรัฐมิสซูรี มุ่งศึกษาถึงผลกระทบของโครงการในเร่ือง
ความช่วยเหลือระหวา่งคณาจารย ์ความกา้วหนา้ในวิชาชีพ ความสัมพนัธ์กบัชุมชนในโรงเรียนขนาด
เล็ก มีความพึงพอใจต่อโครงการบนัไดแห่งความก้าวหน้าในวิชาชีพครูมากกว่าผูส้อนในโรงเรียน
ขนาดใหญ่กวา่ ในทุกประเด็นโครงการน้ีผูส้อนในมลรัฐมิสซูรี มีความเห็นวา่โครงการน้ีมีส่วนในการ
กระตุน้ความกา้วหนา้ส่วนตวั 
               จากงานวิจยัท่ีกล่าวมา สรุปไดว้า่ บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นบทบาทท่ีส าคญัใน
การส่งเสริมความกา้วหน้าทางวิชาการให้เกิดข้ึน เพื่อเป็นแนวทางให้ขา้ราชการครูสามารถสร้าง
ผลงานทางวชิาการท่ีมีคุณภาพและเป็นการสร้างขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังาน โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง
บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นการบริหาร ดา้นการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ ดา้นการปฏิบติังาน 
ดา้นการเป็นผูน้ าทางวชิาการ และดา้นการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา ดงันั้นการส่งเสริมและ
พฒันาให้ครูจดัท าผลงานทางวิชาการมีความส าคญัมาก เพื่อน าผลงานทางวิชาการท่ีผา่นการประเมิน
มาใช้ในการจดัการเรียนการสอน พฒันาปรับปรุงงาน เพื่อมุ่งผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสู่สถานศึกษา
ต่อไป   
 

 



 

 

บทที ่3 
วธีิการด าเนินการวจิยั 

 

                การท าวจิยัคร้ังน้ี เพื่อศึกษาบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัปัจจยัจูงใจในการท าผลงาน
ทางวิชาการของครู ในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เป็นการวิจยัเชิง
พรรณนา (Descriptive Research) มีวธีิด าเนินการวจิยั ดงัน้ี 
                3.1  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
                3.2  ตวัแปรท่ีศึกษา 
                3.3  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
                3.4  การสร้างและพฒันาเคร่ืองมือ 
                3.5  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
                3.6  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
         3.1.1 ประชากร 

   ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ ครูผูส้อนในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี จ านวน 2,484 คน (ขอ้มูล ณ วนัท่ี 10 มิถุนายน 2556)  
         3.1.2 กลุ่มตวัอยา่ง 
                     กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี คือ ครูผูส้อนในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี โดยใช้ขนาดกลุ่มจากตารางส าเร็จของ เครจซ่ี และมอร์แกน
(Krejcie and Morgan, 1970) ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 331 คน และน าไปเทียบสัดส่วนแต่ละโรงเรียนโดยการ
สุ่มอยา่งง่าย (Sample Random Sampling) ซ่ึงรายละเอียดจ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ดงัตาราง
ท่ี 3.1  
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ตารางที ่3.1  จ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งสถานศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
                     ประถมศึกษาปทุมธานี  
 

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี                             

2,484 331 
 

รวม 2,484 331 
ทีม่า: ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี (ออนไลน์, 2556)          
 

3.2  ตัวแปรทีศึ่กษา 
              ตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ประกอบดว้ย 
         3.2.1  ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา 9 ดา้น ดงัน้ี 
                   1)  การเป็นผูน้ าทางวชิาการ                                                                                                                         
                   2)  การบริหารงานแบบมีส่วนร่วม                            
                   3)  การเป็นผูอ้  านวยความสะดวก                               
                   4)  การประสานความสัมพนัธ์                                   
                   5)  การส่งเสริมการพฒันาครูและบุคลากร               
                   6)  การประเมินผล                                             
                   7)  การส่งเสริมสนบัสนุนการวจิยัและพฒันา  
                   8)  การเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์                         
                   9)  การส่งเสริมเทคโนโลย ี
         3.2.2  ตวัแปรตาม ไดแ้ก่  ปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวชิาการ 3 ดา้น ดงัน้ี 
                  1)  ความตอ้งการความเจริญกา้วหนา้                               
                  2)  ความตอ้งการความเคารพนบัถือ                 
                  3)  ความตอ้งการอ านาจ 
 
 
 
 



 

90 
 

3.3  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
         3.3.1  ลกัษณะของเคร่ืองมือ  

  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน
โดยพิจารณาภายใตก้รอบแนวคิดเชิงทฤษฎีท่ีไดจ้ากการศึกษาวิเคราะห์  วรรณกรรม และงานวิจยัท่ี
เก่ียวข้อง รวมทั้ งให้สอดคล้องกับค าจ ากัดความในการวิจัยท่ีได้ก าหนดไว้ แบ่งเป็น 3 ตอน 
ประกอบดว้ย 

  ตอนท่ี 1 เป็นแบบส ารวจรายการ (Checklist) สอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบ
แบบสอบถาม ประกอบดว้ย เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ต าแหน่งหนา้ท่ี และประสบการณ์ในการท างาน 
                 ตอนท่ี 2 แบบสอบถาม (Questionnaire) เก่ียวกบับทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี จ านวน 36 ขอ้ เป็นแบบมาตรวดัประเมินค่า 
(Rating Scale) 5 ระดบั ของลิเคิอร์ท (Likert Scale) โดยก าหนดค่าน ้าหนกัการตอบแบบสอบถาม ดงัน้ี 

                    5      หมายถึง      บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
                                               มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
                    4      หมายถึง      บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

                           มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก 
                    3      หมายถึง      บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

                           มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง 
                    2      หมายถึง      บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

                                มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ย 
   1      หมายถึง      บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

                                มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
  ตอนท่ี 3 แบบสอบถาม (Questionnaire) เก่ียวกบัปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทาง

วิชาการของครูในสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี โดยใช้
แบบสอบถาม จ านวน 11 ขอ้ เป็นแบบสอบถามมาตรวดัประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดบั ตามแนว
ของ ลิเคิอร์ท (Likert Scale)โดยก าหนดค่าน ้าหนกัการตอบแบบสอบถาม ดงัน้ี 
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   5      หมายถึง      ปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวชิาการ 
                                               มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
                    4      หมายถึง      ปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวชิาการ 

                           มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก 
                    3      หมายถึง      ปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวชิาการ 

                           มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง 
                    2      หมายถึง      ปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวชิาการ 

                                มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ย 
   1      หมายถึง      ปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวชิาการ 

                                มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
                            มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

 

3.4  การสร้างและพฒันาเคร่ืองมอื 
 การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดด้ าเนินการสร้างและพฒันาเคร่ืองมือ ดงัน้ี 
 3.4.1 ศึกษาทฤษฎี หลกัการ วรรณกรรม และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบับทบาทของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาและปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวชิาการของขา้ราชการครู 
 3.4.2 ศึกษาวิธีสร้างเคร่ืองมือท่ีเป็นแบบสอบถามแบบมาตรวดัประเมินค่า (Rating Scale)      

5 ระดบั และแบบตรวจสอบรายการ 
 3.4.3 น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษามาประมวลก าหนดขอบเขตของเน้ือหา เพื่อด าเนินการ

สร้างเคร่ืองมือใหค้รอบคลุมเน้ือหาและกรอบแนวคิดการวิจยั 
 3.4.4 น าเคร่ืองมือท่ีเป็นแบบสอบถามท่ีสร้างเสร็จแลว้เสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษา ผูค้วบคุม

วิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบพิจารณาความถูกตอ้ง และให้ขอ้เสนอแนะ จากนั้นน ามาแกไ้ขปรับปรุง 
เน้ือหา การใชภ้าษาใหถู้กตอ้งสมบูรณ์ 

 3.4.5 น าเคร่ืองมือท่ีเป็นแบบสอบถาม ท่ีผ่านการแก้ไขปรับปรุงเรียบร้อยแล้วเสนอต่อ
ผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นเน้ือหาและดา้นวดัผลประเมินผล จ านวน 5 ท่าน ทั้งน้ีเพื่อตรวจสอบความตรงเชิง
เน้ือหา (Content Validity) ของเคร่ืองมือ แลว้น ามาค านวณหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item 
Objective Congruence : IOC)  
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               เกณฑ์พิจารณาเลือกขอ้ค าถาม พิจารณาจากขอ้ค าถามท่ีมีค่าดชันีความสอดคลอ้งไม่ต ่ากว่า 
0.50 ถา้ขอ้ค าถามใดมีค่าดชันีความสอดคลอ้งต ่ากวา่ 0.50 ตอ้งน าไปปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ
ก่อนท่ีจะน าไปทดลองใช ้(Try Out) หากผลการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ พบวา่ ขอ้ใดมีค่าดชันี
ความสอดคลอ้งสูงกวา่ 0.50 ข้ึนไป จึงน าไปทดลองใช ้

3.4.6 น าเคร่ืองมือท่ีเป็นแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Try out) กบัครูโรงเรียนวดัหนองรี 
และเป็นโรงเรียนท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยั จ  านวน 30 คน เพื่อตรวจสอบความชดัเจนของภาษา
และน าไปหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถามท่ีได้รับกลบัคืนมา โดยใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์หาค่าประสิทธ์ิสัมพนัธ์แอลฟ่า (Alpha Coefficient) ของตอนท่ี 2 เก่ียวกบั
บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา เท่ากบั 0.96 ตอนท่ี 3 เก่ียวกบัปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทาง
วชิาการ เท่ากบั 0.97  

3.4.7 ไดเ้คร่ืองมือวจิยัท่ีเป็นแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ น าไปใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 

3.5  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
               ผูว้จิยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลไดด้ าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
               3.5.1 ประสานงานกบังานบณัฑิตศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี                    
ราชมงคลธญับุรี เพื่อท าหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลการวิจยั ถึงผูอ้  านวยการ
สถานศึกษา ในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เพื่อขอความ
อนุเคราะห์ในการใชแ้บบสอบถามเก็บรวบรวมขอ้มูล 
               3.5.2 น าแบบสอบถามพร้อมทั้งหนังสือขอความอนุเคราะห์ ไปยงัโรงเรียนที่เป็นกลุ่ม
ตวัอยา่งในในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เพื่อขออนุญาตใน
การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูบ้ริหารและครูท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง ก าหนดวนั เวลา ขอรับแบบสอบถามคืน
ภายใน 15 วนั 
               3.5.3 ผูว้ิจยัเก็บรวบรวม และติดตามแบบสอบถามท่ียงัไม่ไดรั้บคืน และแจกแบบสอบถาม
ถามอีกคร้ังในรายท่ีแบบสอบถามสูญหายหรือไม่สมบูรณ์ โดยขยายเวลาไปอีก 5 วนั 
               3.5.4 น าแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์ โดยแบบสอบถาม จ านวน 331 
ฉบบั ไดรั้บคืนมา 331 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 
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3.6  การวเิคราะห์ข้อมูล  
               ผูว้ิจยัตรวจสอบความถูกตอ้ง ความสมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีไดร้วบรวมจากประชากร
และกลุ่มตวัอยา่ง คดัเลือกแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามท่ีส่งไป
และคดัเลือกแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์น าไปวิเคราะห์ขอ้มูล ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์ 
โดยมีวธีิด าเนินการ ดงัน้ี 
               3.6.1 การน าขอ้มูลจากแบบสอบถามตอนท่ี 1 เก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึง
เป็นแบบสอบถามชนิดเลือกตอบ (Check List) น ามาแจกแจงความถ่ี (Frequency) เป็นรายขอ้ ใชก้าร
วเิคราะห์ค านวณหาค่าร้อยละ (Percentage) และน าเสนอในรูปแบบตารางประกอบความเรียง 
               3.6.2 การน าขอ้มูลแบบสอบถามตอนท่ี 2 เก่ียวกบับทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ซ่ึงเป็นแบบสอบถามแบบมาตรวดัประเมินค่า
(Rating Scale) น ามาตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์น ้ าหนกั 5 ระดบั จากนั้นน าไปบนัทึกและวิเคราะห์
ค่าเฉล่ีย ( )̅ และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) การแปลผลค่าเฉล่ียตามหลกัเกณฑ์ของช่วงคะแนน         
(Class Interval) (บุญชม ศรีสะอาด, ออนไลน์, 2555) 5 ระดบั ดงัน้ี 

ค่าเฉล่ีย   4.51  ถึง   5.00    หมายถึง    มีระดบัการปฏิบติั มากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ีย   3.51  ถึง   4.50    หมายถึง    มีระดบัการปฏิบติั มาก 
ค่าเฉล่ีย   2.51  ถึง   3.50    หมายถึง    มีระดบัการปฏิบติั ปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย   1.51  ถึง   2.50    หมายถึง    มีระดบัการปฏิบติั นอ้ย 
ค่าเฉล่ีย   1.00  ถึง   1.50    หมายถึง    มีระดบัการปฏิบติั นอ้ยท่ีสุด 

               3.6.3 น าขอ้มูลแบบสอบถามตอนท่ี 3 เก่ียวกบัปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวิชาการของครู 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ซ่ึงเป็นแบบสอบถามแบบมาตรวดั                
ประเมินค่า (Rating Scale) น ามาตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์น ้ าหนกั 5 ระดบั จากนั้นน าไปบนัทึกและ
วิเคราะห์ค่าเฉล่ีย ( )̅ และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) การแปลผลค่าเฉล่ียตามหลกัเกณฑ์ของช่วง
คะแนน (Class Interval) (บุญชม ศรีสะอาด, ออนไลน์, 2555) 5 ระดบั ดงัน้ี  

ค่าเฉล่ีย   4.51  ถึง   5.00    หมายถึง    มีระดบัการปฏิบติั มากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ีย   3.51  ถึง   4.50    หมายถึง    มีระดบัการปฏิบติั มาก 
ค่าเฉล่ีย   2.51  ถึง   3.50    หมายถึง    มีระดบัการปฏิบติั ปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย   1.51  ถึง   2.50    หมายถึง    มีระดบัการปฏิบติั นอ้ย 
ค่าเฉล่ีย   1.00  ถึง   1.50    หมายถึง    มีระดบัการปฏิบติั นอ้ยท่ีสุด 
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               3.6.4 น าขอ้มูลท่ีไดแ้ปลความหมายของระดบัความสัมพนัธ์ระหว่างบทบาทของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบัปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวิชาการของครู ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product 
Moment Correlation Coefficient) ไดแ้ลว้ น าค่าไปเปรียบเทียบกบัเกณฑ์ (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2553,                  
น. 316) แปลความหมาย ดงัน้ี 

ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์   0.71 – 1.00   หมายถึง   มีความสัมพนัธ์ในระดบัสูง 
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์   0.31 – 0.70   หมายถึง   มีความสัมพนัธ์ในระดบัปานกลาง 
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์   0.01 – 0.30   หมายถึง   มีความสัมพนัธ์ในระดบัต ่า 
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ากบั    0.00   หมายถึง   ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 

                  

 

 

 



บทที ่4 
การวเิคราะห์ข้อมูล 

 
การวจิยั เร่ือง บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวิชาการ

ของครู ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ซ่ึงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลผูว้ิจยั
ไดน้ าเสนอในรูปแบบตารางประกอบความเรียงตามล าดบั ดงัน้ี                                                        
                4.1 วเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
                4.2 วิเคราะห์บทบาทของผูบ้ ริหารสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี 
                4.3 วิเคราะห์ปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวิชาการของครู ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 
                4.4 วเิคราะห์ความส าพนัธ์ระหวา่งบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัปัจจยัจูงใจในการท า
ผลงานทางวชิาการของครู ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 
                ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้จิยัไดก้  าหนดสัญลกัษณ์ ดงัน้ี 
                 n      แทน     จ  านวนคนในกลุ่มตวัอยา่ง 
             ̅       แทน     ค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง 
                S.D.  แทน     ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนน 
                t        แทน     ค่าสถิติแจกแจงที (t-Distribution) 
                r      แทน      ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ 
                p   แทน     ความน่าจะเป็น 
             X 1    แทน      การเป็นผูน้ าทางวชิาการ 
               X 2     แทน      การบริหารงานแบบมีส่วนร่วม 
               X 3     แทน      การเป็นผูอ้  านวยความสะดวก 
               X 4     แทน      การประสานความสัมพนัธ์ 
               X 5     แทน      การส่งเสริมการพฒันาครูและบุคลากร 
               X 6     แทน      การประเมินผล 
               X 7     แทน      การส่งเสริมสนบัสนุนการวจิยัและพฒันา 
              X 8     แทน      การเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ 
              X 9     แทน      การส่งเสริมเทคโนโลย ี
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               Y1     แทน      ความการความเจริญกา้วหนา้ 
               Y2     แทน      ความตอ้งการความเคารพนบัถือ 
              Y3     แทน      ความตอ้งการอ านาจ  
               **     แทน      มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
               *       แทน       มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

4.1  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
               สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึงไดจ้ากกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นครูผูส้อนในสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี จ านวน 331 คน ไดแ้บบสอบถามกลบัคืนมา
เป็นแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ 331 ฉบบั จ าแนกตามเพศ ระดบัอายุ ระดบัการศึกษา ต าแหน่งหนา้ท่ี 
และประสบการณ์การในการท างาน รายละเอียดดงัตารางท่ี 4.1 
 
ตารางที ่4.1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
                                                                                                                                                  (n = 331) 

สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ความถ่ี ร้อยละ 
1. เพศ 
        ชาย                                                                                                                     
        หญิง 
2. อาย ุ(ถา้เกิน 6 เดือนนบัเป็น 1 ปี) 
        20-30 ปี                                        
        31-40 ปี     
        41-50 ปี                               
        51 ปีข้ึนไป   
3. ระดบัการศึกษา 
        ปริญญาตรี                                     
        ปริญญาโท    
        ปริญญาเอก    
 

 
141 
190 

 
49 
99 

128 
55 

 
276 
47 
8 
 

 
 42.60 

57.40 
 

14.80 
29.90 
38.70 
16.60 

 
83.40 
14.20 
2.42 
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ตารางที ่4.1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม (ต่อ) 
                                                                                                                                                  (n = 331) 

สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ความถ่ี ร้อยละ 
4. ต  าแหน่ง / หนา้ท่ี                                                               
        ผูอ้  านวยการ / รองผูอ้  านวยการ                                                          
        หวัหนา้ฝ่าย     
        หวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้      
        ครูผูส้อน 
5. ประสบการณ์การท างาน (ถา้เกิน 6 เดือน นบัเป็น 1 ปี) 
        ต ่ากวา่ / เท่ากบั 10 ปี                     
        11-20 ปี     
        21-30 ปี                                         
        31 ปีข้ึนไป 

 
16 
30 
30 

255 
 

67 
83 
94 
87 

 
 4.80 

9.10 
9.10 

77.00 
 

20.20 
25.10 
28.40 
26.30 

 
               จากตารางท่ี 4.1 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 57.40 เป็น
ผูมี้อายุ 41-50 ปี ร้อยละ 38.70 มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี ร้อยละ 83.40 มีต าแหน่ง/หนา้ท่ีครูผูส้อน 
ร้อยละ 77.00 และมีประสบการณ์การท างาน 21-30 ปี ร้อยละ 28.40        
                                                                                                                                                                                                                                     

4.2  ผลการวิเคราะห์บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถม ศึกษาปทุมธานี 
               ผลการวิเคราะห์บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานีโดยภาพรวม รายละเอียดดงัตารางท่ี 4.2 
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ตารางที ่4.2  ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัส านกังาน   
                     เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี โดยภาพรวม  

                                                                                                                                             (n = 331) 
บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา   ̅  S.D ระดบั 

การปฏิบติั 
1. ดา้นการเป็นผูน้ าทางวชิาการ (X 1)    
2. ดา้นการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม (X 2)    
3. ดา้นการเป็นผูอ้  านวยความสะดวก (X 3)    
4. ดา้นการประสานความสัมพนัธ์ (X 4)    
5. ดา้นการส่งเสริมการพฒันาครูและบุคลากร (X 5)    
6. ดา้นการประเมินผล (X 6)    
7. ดา้นการส่งเสริมสนบัสนุนการวจิยัและพฒันา (X 7)    
8. ดา้นการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ (X 8)    
9. ดา้นการส่งเสริมเทคโนโลย ี(X 9)   

4.03 
4.12 
4.08 
4.13 
4.08 
4.14 
4.10 
4.10 
4.07 

0.44 
0.45 
0.45 
0.71 
0.45 
0.42 
0.45 
0.46 
0.44 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 4.09 0.46 มาก 
           
              จากตาราง 4.2 พบวา่ บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี โดยภาพรวม มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก ( =̅ 4.09) เช่นเดียวกบัทุกรายดา้นท่ี
พบว่ามีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้โดยดา้นท่ีมีการปฏิบติัอยู่ใน
ระดบัมากสุด (  ̅= 4.14) ไดแ้ก่ ดา้นการประเมินผล (X 6) รองลงมา (  ̅= 4.13) ดา้นการประสานความ 
สัมพนัธ์ (X 4) และดา้นการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม (X 2) และดา้นท่ีมีการปฏิบติันอ้ยสุด (  ̅= 4.03) 
คือ ดา้นการเป็นผูน้ าทางวชิาการ (X1)   
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               ผลการวิเคราะห์ระดบับทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการ 
ศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี โดยแยกเป็นรายดา้น ดงัตารางท่ี 4.3 - 4.11 
 
ตารางที ่4.3  ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัส านกังาน       
                     เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ดา้นการเป็นผูน้ าทางวชิาการ (X 1)    
                                                                                                                                               (n = 331) 

บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ดา้นการเป็นผูน้ าทางวชิาการ (X 1) 

  ̅ S.D ระดบั 
การปฏิบติั 

1. ผูบ้ริหารสนับสนุนส่งเสริมให้เกิดการเปล่ียนแปลง
รูปแบบ และวธีิการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียน
เป็นส าคญั 

2. ผูบ้ริหารมีการวางแผน ก าหนดนโยบาย ยุทธศาสตร์
โครงการ และกิจกรรมเพื่อการปฏิรูปการเรียนรู้ของ
สถานศึกษา 

3. ผูบ้ริหารให้ค  าปรึกษาแนะน าหรือจดัระบบนิเทศการ
เรียนการสอนครู 

4. ผู ้บริหารสร้างพลังความร่วมมือของฝ่ายท่ีมีส่วน
เก่ียวขอ้งเพื่อพฒันาการจดัการเรียนการสอน 

3.96 
 

4.11 
 
 

4.05 
 

4.00 

0.76 
 

0.73 
 
 

0.76 
 

0.74 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 

รวม   4.03 0.44      มาก 

 
               จากตารางท่ี 4.3 พบว่า บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการ 
ศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ดา้นการเป็นผูน้ าทางวิชาการ (X 1) โดยภาพรวมมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบั
มาก (  ̅= 4.03) โดยท่ีมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากสุด (  ̅= 4.11) ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารมีการวางแผน ก าหนด
นโยบาย ยุทธศาสตร์ โครงการ และกิจกรรมเพื่อการปฏิรูปการเรียนรู้ของสถานศึกษา รองลงมา (  ̅= 
4.05) คือ ผูบ้ริหารให้ค  าปรึกษาแนะน าหรือจดัระบบนิเทศการเรียนการสอนครู และท่ีมีการปฏิบติัอยู่
ในระดบันอ้ยท่ีสุด (  ̅= 3.96) คือ ผูบ้ริหารสนบัสนุนส่งเสริมให้เกิดการเปล่ียนแปลงรูปแบบ และวิธี 
การจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  
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ตารางที ่4.4  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบับทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกดั 
                    ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ดา้นการบริหารแบบมีส่วนร่วม (X 2)                                                                                                                                                                                                                                                    
                                                                                                                                             (n = 331) 

บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ดา้นการบริหารแบบมีส่วนร่วม (X 2) 

  ̅ S.D ระดบั 
การปฏิบติั 

1. ผูบ้ริหารจดัการประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาเพื่อร่วม
วางแผนการบริหารจดัการศึกษา 

2. ผูบ้ริหารส่งเสริม สนบัสนุนให้ครูมีส่วนร่วมในการเสนอ                                                                 
ความคิดเห็น ในการบริหารจดัการศึกษา 

3. ผูบ้ริหารส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรในสถานศึกษา                                                              
ผูป้กครอง คณะกรรมการสถานศึกษา มีส่วนร่วมในการ                                                             
วางแผน และก าหนดเป้าหมายของสถานศึกษา 

4. ผูบ้ริหารร่วมมือกบัหน่วยงานภาครัฐและเอกชนในการ                                                                 
พฒันาการศึกษาของสถานศึกษา เช่น การก าหนดนโยบาย
เป้าหมาย และวตัถุประสงคข์องสถานศึกษา 

4.11 
 

4.01 
 

4.20 
 
 

4.16 
 

0.74 
 

0.73 
 

0.77 
 
 

0.69 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 

รวม   4.12 0.45 มาก 
 
               จากตารางท่ี 4.4 พบว่า บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการ 
ศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม (X 2) โดยภาพรวมมีการปฏิบติัอยู่ใน
ระดบัมาก (  ̅ = 4.12) โดยท่ีมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากสุด (  ̅ = 4.20) ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารส่งเสริม 
สนบัสนุนใหบุ้คลากรในสถานศึกษา ผูป้กครอง คณะกรรมการสถานศึกษา มีส่วนร่วมในการวางแผน 
และก าหนดเป้าหมายของสถานศึกษา รองลงมา (  ̅= 4.16) คือ ผูบ้ริหารร่วมมือกบัหน่วยงานภาครัฐ
และเอกชนในการพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา เช่น การก าหนดนโยบายเป้าหมาย และ
วตัถุประสงคข์องสถานศึกษา และท่ีมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด (  ̅= 4.01) คือ ผูบ้ริหารส่งเสริม 
สนบัสนุนใหค้รูมีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น ในการบริหารจดัการศึกษา 
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ตารางที ่4.5  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบับทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกดั    
                     ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ดา้นการเป็นผูอ้  านวยความสะดวก (X 3) 

                                                                                                                                             (n = 331) 
บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ดา้นการเป็นผูอ้  านวยความสะดวก (X 3) 
  ̅ S.D ระดบั 

การปฏิบติั 
1. ผูบ้ริหารจัดส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ เช่น ส่ือ 

หนงัสือ ต ารา เกม และเทคโนโลยช่ีวยสอนให้แก่ครูและ
บุคลากรในสถานศึกษา 

2. ผูบ้ริหารมีการจดักิทางวิชาการท่ีสอดคลอ้งกบันโยบาย
ของเขตพื้นท่ีและสถานศึกษาอยา่งสม ่าเสมอ 

3. ผู ้บ ริหารจัดแหล่งเ รียนรู้ในสถานศึกษาให้ เ อ้ือต่อ
กระบวนการเรียนรู้ผูเ้รียน 

4. ผูบ้ริหารจดัสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการ
เรียนรู้ของผูเ้รียน 

4.13 
 
 

4.05 
 

4.11 
 

4.02 

0.79 
 
 

0.73 
 

0.76 
 

0.75 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 

รวม 4.08 0.45 มาก 
                                                                       
                จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการ 
ศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ดา้นการเป็นผูอ้  านวยความสะดวก  (X 3) โดยภาพรวมมีการปฏิบติัอยูใ่น
ระดบัมาก (  ̅= 4.08) โดยท่ีมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากสุด (  ̅= 4.13) ได้แก่ ผูบ้ริหารจดัส่ิงอ านวย
ความสะดวกต่างๆ เช่น ส่ือ หนงัสือ ต ารา เกม และเทคโนโลยช่ีวยสอนใหแ้ก่ครูและบุคลากรในสถาน 
ศึกษา รองลงมา (  ̅ = 4.11) คือ ผูบ้ริหารจดัแหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษาให้เอ้ือต่อกระบวนการเรียนรู้
ผูเ้รียน และที่มีการปฏิบติัอยู่ในระดบัน้อยที่สุด (  ̅ = 4.02) คือ ผูบ้ริหารจดัสภาพแวดลอ้มและ
บรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
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ตารางที ่4.6  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบับทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดั  
                     ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ดา้นการประสานความสัมพนัธ์ (X 4)                                                                                                                                                                               
                                                                                                                                              (n = 331) 

บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ดา้นการประสานความสัมพนัธ์ (X 4) 

  ̅ S.D ระดบั 
การปฏิบติั 

1. ผูบ้ริหารจดักิจกรรมประสานความสัมพนัธ์และร่วมมือ
กบัองคก์ารหรือหน่วยงานภายนอก 

2. ผูบ้ริหารประสานให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการสนบัสนุน
ส่งเสริม และเขา้ร่วมกิจกรรมทางวิชาการท่ีสถานศึกษา               
จดัข้ึน 

3. ผูบ้ริหารมีการสร้างเครือข่ายระหว่างครู และบุคลากร
ทางการศึกษา ผู ้ปกครอง และชุมชนในการจัดสรร
ทรัพยากรต่างๆ เพื่อพฒันาสถานศึกษา 

4. ผูบ้ริหารประสานความร่วมมือในการระดมทรัพยากร
เช่น เงิน วสัดุอุปกรณ์ จากผูป้กครอง ชุมชน เพื่อ
สนบัสนุน การพฒันาสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ 

4.16 
 

4.01 
 
 

4.20 
 
 

4.11 

0.74 
 

0.75 
 
 

0.74 
 
 

0.78 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 

รวม 4.13 0.47 มาก 
 
              จากตารางท่ี 4.6 พบวา่ บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการ 
ศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ดา้นการประสานความสัมพนัธ์  (X 4) โดยภาพรวมมีการปฏิบติัอยู่ใน
ระดบัมาก (  ̅ = 4.13) โดยท่ีมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากสุด (  ̅ = 4.20) ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารมีการสร้าง
เครือข่ายระหว่างครู และบุคลากรทางการศึกษา ผูป้กครอง และชุมชนในการจดัสรรทรัพยากรต่างๆ 
เพื่อพฒันาสถานศึกษา รองลงมา (  ̅ = 4.16) คือ ผูบ้ริหารจดักิจกรรมประสานความสัมพนัธ์และ
ร่วมมือกบัองคก์ารหรือหน่วยงานภายนอก และท่ีมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด (  ̅ = 4.01) คือ 
ผูบ้ริหารประสานให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการสนบัสนุนส่งเสริม และเขา้ร่วมกิจกรรมทางวิชาการท่ี
สถานศึกษาจดัข้ึน 
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ตารางที ่4.7  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบับทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกดั     
                     ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ดา้นการส่งเสริมการพฒันาครูและ  
                     บุคลากร (X 5)  
                                                                                                                                              (n = 331) 

บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ดา้นการพฒันาครูและบุคลากร (X 5) 

  ̅ S.D ระดบั 
การปฏิบติั 

1. ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูเข้ารับการอบรม เพื่อเพิ่มพูน
ความรู้ใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลงของสังคมและโลก 

2. ผูบ้ริหารสนบัสนุนให้ครูเขา้ประชุม สัมมนา และศึกษา                  
ดูงานเพื่อเพิ่มพูนความรู้และประสบการณ์ให้ทันต่อ
ความกา้วหนา้และการเปล่ียนแปลงของสังคมและโลก 

3. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูน าความรู้และประสบการณ์ 
ไปประยกุตใ์ชเ้พื่อพฒันาตนเอง 

4. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูน าความรู้และประสบการณ์ 
ไปประยกุตใ์ชเ้พื่อพฒันาการเรียนการสอน 

4.22 
 

4.05 
 
 

4.04 
 

4.01 

0.73 
 

0.78 
 
 

0.80 
 

0.77 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 

รวม 4.08 0.45 มาก 
                                              
                 จากตารางท่ี 4.7 พบวา่ บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการ 
ศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ดา้นการพฒันาครูและบุคลากร (X 5) โดยภาพรวมมีการปฏิบติัอยู่ใน
ระดบัมาก (  ̅= 4.08) โดยท่ีมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากสุด (  ̅= 4.22) ได้แก่ ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครู
เขา้รับการอบรม เพื่อเพิ่มพนูความรู้ใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลงของสังคมและโลก รองลงมา (  ̅= 4.05) 
คือผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูเขา้ประชุม สัมมนา และศึกษา ดูงานเพื่อเพิ่มพูนความรู้และประสบการณ์
ให้ทนัต่อความกา้วหนา้และการเปล่ียนแปลงของสังคมและโลก และท่ีมีการปฏิบติัอยู่ในระดบันอ้ย
ท่ีสุด (  ̅= 4.01) คือ ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูน าความรู้และประสบการณ์ไปประยุกตใ์ชเ้พื่อพฒันาการ
เรียนการสอน 
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ตารางที ่4.8  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบับทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกดั    
                     ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ดา้นการประเมินผล (X 6)      
                                                                                                                                                (n = 331) 

บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ดา้นการการประเมินผล (X 6)           

  ̅ S.D ระดบั 
การปฏิบติั 

1. ผูบ้ริหารส่งเสริมให้มีการประเมินผลภายในสถานศึกษา
ตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ 

2. ผูบ้ริหารส่งเสริมให้มีการประเมินผลผูเ้รียนตามสภาพ
จริง 

3. ผูบ้ริหารส่งเสริมให้มีการประเมินภายในเพื่อรองรับการ
ประเมินภายนอก 

4. ผูบ้ริหารน าผลการประเมินมาก าหนดนโยบายและแนว
ปฏิบติัของสถานศึกษาในการจดัการเรียนการสอน 

4.19 
 

4.11 
4.21 

 
4.04 

0.73 
 

0.76 
0.72 

 
0.79 

มาก 
 

มาก 
มาก 

 
มาก 

รวม 4.14 0.42 มาก 
                                              
                 จากตารางท่ี 4.8 พบวา่ บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการ 
ศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ดา้นการการประเมินผล  (X 7) โดยภาพรวมมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก 
(  ̅= 4.14) โดยท่ีมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากสุด (  ̅= 4.21) ได้แก่ ผูบ้ริหารส่งเสริมให้มีการประเมิน
ภายในเพื่อรองรับการประเมินภายนอก  รองลงมา (  ̅= 4.19) คือ ผูบ้ริหารส่งเสริมให้มีการประเมินผล
ภายในสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ และท่ีมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด (  ̅= 4.04) 
คือ ผูบ้ริหารน าผลการประเมินมาก าหนดนโยบายและแนวปฏิบติัของสถานศึกษาในการจดัการเรียน
การสอน                                         
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ตารางที ่4.9  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบับทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกดั     
                     ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ดา้นการส่งเสริมสนบัสนุนการวจิยั 
                     และพฒันา (X 7)                                                                            
                                                                                                                                                (n = 331) 

บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ดา้นการส่งเสริมสนบัสนุนการวจิยัและพฒันา (X 7) 

  ̅ S.D ระดบั 
การปฏิบติั 

1. ผูบ้ริหารให้ความส าคญักับการท าวิจัยและพฒันาการ
เรียนการสอน 

2. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูท าวจิยัในชั้นเรียน 
3. ผูบ้ริหารส่งเสริมและสนับสนุนการท าวิจยั เพื่อสร้าง

กระบวนการเรียนรู้ในการพฒันาครูและทีมงาน 
4. ผูบ้ริหารมีส่วนร่วมในการท าวิจยั เพื่อพฒันาการจดัการ

เรียนการสอน 

4.15 
 

4.08 
4.12 

 
4.04 

0.73 
 

0.79 
0.77 

 
0.78 

มาก 
 

มาก 
มาก 

 
มาก 

รวม 4.10 0.45 มาก 
 
                จากตารางท่ี 4.9 พบวา่ บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการ 
ศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ดา้นการส่งเสริมสนบัสนุนการวิจยัและพฒันา (X 8) โดยภาพรวมมีการ
ปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก (  ̅= 4.10) โดยท่ีมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (  ̅= 4.15) ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารให้
ความส าคญักบัการท าวจิยัและพฒันาการเรียนการสอน รองลงมา (  ̅= 4.12) คือ ผูบ้ริหารส่งเสริมและ
สนบัสนุนการท าวิจยั เพื่อสร้างกระบวนการเรียนรู้ในการพฒันาครูและทีมงาน และท่ีมีการปฏิบติัอยู่
ในระดบันอ้ยท่ีสุด (  ̅ = 4.04) คือ ผูบ้ริหารมีส่วนร่วมในการท าวิจยั เพื่อพฒันาการจดัการเรียน             
การสอน  
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ตารางที ่4.10  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบับทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
                       ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี  ดา้นการเผยแพร่ 
                       ประชาสัมพนัธ์ (X8) 
                                                                                                                                                (n = 331) 

บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ดา้นการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ (X 8)   

  ̅ S.D ระดบั 
การปฏิบติั 

1. ผูบ้ริหารเผยแพร่ผลงาน/ขอ้มูลข่าวสารของสถานศึกษา
ใหชุ้มชน และสาธารณชนทราบ 

2. ผูบ้ริหารเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารใช้วิธีการท่ีหลากหลาย 
เช่นการจดัท าเวบ็ไซต ์วทิยชุุมชน และโทรทศัน์ชุมชน 

3. ผูบ้ริหารเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารเพื่อสร้างความสัมพนัธ์
และความเขา้ใจซ่ึงกนั ระหว่างสถานศึกษา ชุมชน และ
สาธารณะ 

4. ผู ้บริหารให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารของสถานศึกษา เช่น การจัดท าเว็บไซต์ วิทยุ
ชุมชน และโทรทศัน์ชุมชน 

4.17 
 

4.04 
 

4.09 
 
 

4.07 

0.73 
 

0.82 
 

0.75 
 
 

0.77 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 

รวม 4.10 0.46 มาก 
 
                 จากตารางท่ี 4.10 พบวา่ บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการ 
ศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ดา้นการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ (X 9) โดยภาพรวมมีการปฏิบติัอยูใ่น
ระดบัมาก (  ̅= 4.10) โดยท่ีมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากสุด (  ̅= 4.17) ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารเผยแพร่ผลงาน/
ขอ้มูลข่าวสารของสถานศึกษาให้ชุมชน และสาธารณชนทราบ รองลงมา (  ̅ = 4.09) คือ ผูบ้ริหาร
เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารเพื่อสร้างความสัมพนัธ์และความเขา้ใจซ่ึงกนั ระหวา่งสถานศึกษา ชุมชนและ
สาธารณะ และท่ีมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด (  ̅= 4.04) คือ ผูบ้ริหารเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารใชว้ิธี 
การท่ีหลากหลาย เช่น การจดัท าเวบ็ไซต ์วทิยชุุมชน และโทรทศัน์ชุมชน 
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ตารางที ่4.11  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบับทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกดั 
                       ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ดา้นการส่งเสริมเทคโนโลยทีาง    
                       การศึกษา (X 9)  
                                                                                                                                                 (n = 331) 

บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
ดา้นการส่งเสริมเทคโนโลยทีางการศึกษา (X 9)   

     ̅ S.D ระดบั 
การปฏิบติั 

1. ผู ้บริหารส่งเสริมให้ครูประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษาเพื่อจดัการเรียนการสอน
ใหมี้ประสิทธิภาพ 

2. ผู้บ ริหาร ส่ง เส ริมให้ มี การสืบค้นข้อมูล  ข่ า ว 
สารสนเทศทั้งในและต่างประเทศ เพื่อพฒันาการ
เรียนการสอน 

3. ผูบ้ริหารพฒันาครูให้ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศท่ี
ทนัสมยัในการจดัการเรียนการสอน 

4. ผูบ้ริหารให้ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเคร่ืองมือ
ในการบริหารจดัการสถานศึกษา 

4.00 
 
 

4.09 
4.06 

 
4.10 

0.75 
 
 

0.75 
0.78 

 
0.73 

มาก 
 
 

มาก 
มาก 

 
มาก 

รวม      4.07   0.44 มาก 
 
                จากตารางท่ี 4.11 พบวา่ บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการ 
ศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ดา้นการส่งเสริมเทคโนโลยีทางการศึกษา (X 10) โดยภาพรวมมีการ
ปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก (  ̅= 4.07) โดยท่ีมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากสุด (  ̅= 4.10) ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารให้
ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเคร่ืองมือในการบริหารจดัการสถานศึกษา  รองลงมา (  ̅ = 4.09) คือ
ผูบ้ริหารให้ส่งเสริมให้มีการสืบคน้ขอ้มูล ข่าว สารสนเทศทั้งในและต่างประเทศเพื่อพฒันาการเรียน
การสอน และท่ีมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด (  ̅ = 4.00) คือ ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูประยุกตใ์ช้
เทคโนโลยสีารสนเทศทางการศึกษา เพื่อจดัการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพ 
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4.3  ผลการวเิคราะห์ปัจจัยจูงใจในการท าผลงานทางวชิาการของครู ในสังกดัส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 
               การวิเคราะห์ปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวิชาการของครู ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี โดยภาพรวม ดงัตารางท่ี 4.12 
 
ตารางที ่4.12  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวชิาการ 
                       ของครู ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี โดยภาพรวม 
                                                                                                                                                (n = 331) 

ปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวชิาการ   ̅ S.D ระดบั 
การปฏิบติั 

1. ดา้นความตอ้งการความกา้วหนา้ (Y1)    
2. ดา้นความตอ้งการความเคารพนบัถือ (Y2) 
3. ดา้นความตอ้งการอ านาจ (Y3) 

4.03 
4.01 
3.99 

0.78 
0.79 
0.79 

มาก 
มาก 
มาก 

รวม 4.02 0.42 มาก 
 
                จากตาราง 4.12 พบวา่ ปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวิชาการของครู ในสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี โดยภาพรวมมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก (  ̅= 4.02) และใน
ทุกรายดา้น พบว่า มีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมากเช่นเดียวกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้และ
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นท่ีมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากสุด (  ̅ = 4.03) ไดแ้ก่ ดา้นความ
ตอ้งการความกา้วหนา้ (Y1) รองลงมา (  ̅= 4.01) คือ ดา้นความตอ้งการความเคารพนบัถือ (Y2) และ
ดา้นท่ีมีการปฏิบติันอ้ยสุด (  ̅= 3.99) คือ ดา้นความตอ้งการอ านาจ (Y3) 
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                 การวิเคราะห์ระดบัปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวิชาการของครู ในสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี โดยแยกเป็นรายดา้น ดงัตารางท่ี 4.13-4.15 
 
ตารางที ่4.13  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวชิาการ 
                       ของครูในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ดา้นความตอ้งการ 
                       ความกา้วหนา้ (Y1)  
                                                                                                                                                (n = 331) 

ปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวชิาการ 
ดา้นความตอ้งการความกา้วหนา้ (Y1)                                                                     

  ̅ S.D ระดบั 
การปฏิบติั 

1. ท่านต้องการได้รับการสนับสนุนให้เข้ารับการอบรม 
สั ม มน าห รื อ ศึ ก ษ า ต่ อ เ พื่ อ เ พิ่ ม พู น ค ว า ม รู้ แ ล ะ
ประสบการณ์ 

2. ท่านต้องการการสนับสนุนให้จัดท านวัตกรรมทาง
วชิาการเพื่อพฒันาความกา้วหนา้ในวชิาชีพ 

3. ในการปฏิบติังานของท่าน ท าให้ท่านตอ้งการพฒันางาน
ทางดา้นวชิาการอยูเ่สมอ 

4. ท่านต้องการการสนับสนุนและส่งเสริมให้ท าการ
ประเมินวทิยฐานะหรือสอบเล่ือนต าแหน่งจากผูบ้ริหาร 

4.06 
 

4.11 
 

3.96 
 

4.07 
 

0.77 
 

0.75 
 

0.81 
 

0.75 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 

รวม 4.05 0.77 มาก 
              
          จากตารางท่ี 4.13 พบวา่ ปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวชิาการของครู ในสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ดา้นความตอ้งการความกา้วหน้า (Y1) โดยภาพรวมมีการ
ปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก (  ̅= 4.05) โดยประเด็นท่ีมีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมากสุด (  ̅= 4.11) คือ ท่าน
ต้องการได้รับการสนับสนุนให้เข้ารับการอบรม สัมมนาหรือศึกษาต่อเพื่อเพิ่มพูนความรู้และ
ประสบการณ์ รองลงมา (  ̅= 4.07) คือ ท่านตอ้งการการสนับสนุนและส่งเสริมให้ท าการประเมิน
วิทยฐานะหรือสอบเล่ือนต าแหน่งจากผูบ้ริหาร และท่ีมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด (  ̅= 3.96) คือ 
ในการปฏิบติังานของท่าน ท าใหท้่านตอ้งการพฒันางานทางดา้นวชิาการอยูเ่สมอ 
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ตารางที ่4.14  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวชิาการ 
                       ของครู ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีดา้นความตอ้งการ 
                       ความเคารพ นบัถือ (Y2)                                                                     
                                                                                                                                                  (n = 331) 

ปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวชิาการ 
ดา้นความตอ้งการความเคารพนบัถือ (Y2) 

  ̅ S.D ระดบั 
การปฏิบติั 

1. ท่านต้องการได้รับค าชมท่ีเป็นประโยชน์เพื่อน าไป
พฒันาการท าผลงานทางวชิาการจากเพื่อนร่วมงาน 

2. ท่านตอ้งการการยอมรับในความสามารถทางดา้นการท า
ผลงานทางวชิาการ 

3. ท่านตอ้งการการชมเชยจากผูบ้ริหารเม่ือจดัท าผลงานทาง
วชิาการ 

4. ท่านได้รับการชมเชยว่ามีส่วนร่วมในการยกระดับ
คุณภาพงานวชิาการของสถานศึกษา 

4.00 
 

4.09 
 

3.95 
 

4.03 

0.81 
 

0.74 
 

0.76 
 

0.75 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

รวม 4.01 0.76 มาก 
 
              จากตารางท่ี 4.14 พบวา่ ปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวิชาการของครู ในสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ดา้นความตอ้งการความเคารพนับถือ (Y2) โดยภาพรวม                
มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก (  ̅= 4.01) โดยประเด็นท่ีมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากสุด (  ̅= 4.09) คือ
ท่านตอ้งการการยอมรับในความสามารถทางดา้นการท าผลงานทางวิชาการ รองลงมา (  ̅= 4.03) คือ 
ท่านไดรั้บการชมเชยว่ามีส่วนร่วมในการยกระดบัคุณภาพงานวิชาการของสถานศึกษา และท่ีมีการ
ปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด (  ̅ = 3.95) คือ ท่านไดรั้บการชมเชยจากผูบ้ริหารเม่ือจดัท าผลงานทาง
วชิาการ  
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ตารางที ่4.15  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวชิาการ 
                       ของครูในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ดา้นความตอ้งการ 
                       อ านาจ (Y3)    
                                                                                                                                                  (n = 331) 

ปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวชิาการ 
ดา้นความตอ้งการอ านาจ (Y3)                                                                          

  ̅ S.D ระดบั 
การปฏิบติั 

1. ท่านตอ้งการได้รับต าแหน่งหน้าท่ีและการผลกัดนั
ในการปฏิบติังานของสถานศึกษามากข้ึน 

2. ท่านตอ้งการมีส่วนร่วมวางแผน แกปั้ญหาเก่ียวกบั
การปฏิบติังานในสถานศึกษา 

3. ท่านตอ้งการไดรั้บการเล่ือนต าแหน่งสูงข้ึนในสาย
งานท่ีปฏิบติั 

4.02 
 

4.01 
 

3.96 

0.76 
 

0.79 
 

0.79 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

รวม 3.99 0.78 มาก 
 
                จากตารางท่ี 4.15 พบวา่ ปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวชิาการของครู ในสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ดา้นความตอ้งการอ านาจ (Y3) โดยภาพรวมมีการปฏิบติัอยู่
ในระดบัมาก (  ̅= 3.99) โดยประเด็นที่มีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมากสุด (  ̅= 4.02) คือ ท่านตอ้งการ
ไดรั้บต าแหน่งหนา้ท่ีและการผลกัดนัในการปฏิบติังานของสถานศึกษามากข้ึน รองลงมา (  ̅ = 4.01) 
คือ ท่านตอ้งการมีส่วนร่วมวางแผน แก้ปัญหาเก่ียวกบัการปฏิบติังานในสถานศึกษา และท่ีมีการ
ปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด (  ̅ = 3.96) คือ ท่านตอ้งการไดรั้บการเล่ือนต าแหน่งสูงข้ึนในสายงาน           
ท่ีปฏิบติั 
 

4.4  ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษากบัปัจจัยจูงใจ
ในการท าผลงานทางวิชาการของครู ในสังกดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี 
               ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษากับปัจจยัจูงใจ                     
ในการท าผลงานทางวิชาการของครู ในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี                         
ดงัตารางท่ี 4.16 
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ตารางที ่4.16  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัปัจจยัจูงใจใน 
                      ในการท าผลงานทางวชิาการของครู ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม           
                      ศึกษาปทุมธานี  

                                                                                                                                    (n = 331) 
                                                                                ปัจจยัจูงใจในในการท าผลงานทางวิชาการ (Y) 

 
บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา (X) 

ดา้น 
ความตอ้งการ
ความกา้วหนา้

(Y1)                   

ดา้น 
ความตอ้งการ
ความเคารพ
นบัถือ 
(Y2)                   

ดา้น 
ความ
ตอ้งการ
อ านาจ       

(Y3)             
 

ปัจจยัจูงใจ
ในการท า
ผลงานทาง
วชิาการรวม                 

(Ytot)                                                                                                                                                                                                                                                                  

ดา้นการเป็นผูน้ าทางวชิาการ (X1)                  
ดา้นการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม (X 2)    
ดา้นการเป็นผูอ้  านวยความสะดวก (X 3)    
ดา้นการประสานความสัมพนัธ์ (X 4)    
ดา้นการส่งเสริมการพฒันาครู 
และบุคลากร (X 5)   
ดา้นการประเมินผล (X 6)    
ดา้นการส่งเสริมสนบัสนุนการวจิยัและ 
พฒันา (X 7)    
ดา้นการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ (X 8)    
ดา้นการส่งเสริมเทคโนโลย ี(X 9)    

0.41** 
0.30 

       0.38* 
0.26 
0.15 

 
0.21 
0.10 

 
0.22 
0.30 

0.51** 
0.36* 
0.15 
0.22 
0.17 

 
0.10 
0.16 

 
0.60** 
0.31* 

0.40** 
0.30 

      0.38* 
0.26 
0.15 

 
0.21 
0.10 

 
0.22 
0.30 

0.44** 
0.32 
0.30 
0.25 
0.16 

 
0.17 
0.12 

 
0.35 
0.30 

** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .01 
 
               จากตารางท่ี 4.16 พบวา่ บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัจูงใจใน
ในการท าผลงานทางวชิาการของครู ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี มีค่า
ตั้งแต่ 0.10 – 0.60 และพบวา่มีความสัมพนัธ์รายคู่ท่ีมีนยัส าคญัทางสถิติ จ  านวนทั้งส้ิน 9 คู่ ดงัน้ี คู่ท่ีมี
ความสัมพนัธ์กนัสูงสุด คือ (r = 0.60) ได้แก่ บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา ด้านการเผยแพร่
ประชาสัมพนัธ์ (X 8) กบัปัจจยัจูงใจในในการท าผลงานทางวิชาการของครู ดา้นความตอ้งการความ
เคารพนบัถือ (Y2) ในทิศทางบวก ระดบัปานกลาง รองลงมา คือ (r = 0.51) ไดแ้ก่ บทบาทของผูบ้ริหาร
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สถานศึกษา ดา้นการเป็นผูน้ าทางวิชาการ (X 1) กบัปัจจยัจูงใจในในการท าผลงานทางวิชาการของครู
ดา้นความตอ้งการความเคารพนบัถือ (Y2) ในทิศทางบวก ระดบัปานกลาง ส่วนคู่ท่ีมีความสัมพนัธ์กนั
ต ่าสุด คือ (r = 0.10) ไดแ้ก่ บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นการส่งเสริมสนบัสนุนการวิจยัและ
พฒันา (X 7) กบัปัจจยัจูงใจในในการท าผลงานทางวชิาการของครู ดา้นความตอ้งการอ านาจ (Y3) อยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติ และพบวา่ มีเฉพาะบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นการเป็นผูน้ าทางวิชาการ
ท่ีมีความสัมพันธ์กับปัจจัยจูงใจในในการท าผลงานทางวิชาการของครูในภาพรวม และใน                    
ทุกองคป์ระกอบยอ่ย 



 

 
 

บทที ่5 
สรุปผล การอภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
                การวจิยั เร่ือง บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวิชาการ

ของครู ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ผูว้ิจยัขอน าเสนอขอ้สรุปผลการ 

วจิยั ตามล าดบัดงัน้ี    

                5.1  วตัถุประสงคก์ารวจิยั 
                5.2  สมมติฐานการวจิยั 
                5.3  วธีิด าเนินการวจิยั 
                5.4  การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใช ้
                5.5  สรุปผลการวจิยั 
                5.6  อภิปรายผล 
                5.7  ขอ้เสนอแนะ 
 

5.1  วตัถุประสงค์การวจิัย 
        5.1.1 เพื่อศึกษา ระดบับทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการ 
ศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี  
        5.1.2 เพื่อศึกษา ระดบัปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวิชาการของครู ในสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี  
          5.1.3 เพื่อศึกษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัปัจจยัจูงใจใน
การท าผลงานทางวชิาการของครู ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 
 

5.2  สมมติฐานการวจิัย 
        5.2.1 บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี อยูใ่นระดบัมาก 
           5.2.2 ปัจจยัจูงใจการท าผลงานทางวิชาการของครู ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการ 
ศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี อยูใ่นระดบัมาก  
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           5.2.3 บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวิชาการ
ของครู ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี มีความสัมพนัธ์กนั  
 

5.3  วธิีการด าเนินการวจิัย 
             5.3.1 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี รวมทั้งส้ิน 2,484 คน 
           5.3.2 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ ครูผูส้อนในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี โดยใช้ขนาดกลุ่มจากตารางส าเร็จของ เครจซ่ี และมอร์แกน                
(Krejcie and Morgan, 1970) ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 331 คน และน าไปเทียบสัดส่วนแต่ละโรงเรียนโดยการ
สุ่มอยา่งง่าย (Sample Random Sampling) 
         5.3.3 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบมาตรวดัประเมินค่า (Rating Scales) ซ่ึงผูว้ิจยั
สร้างข้ึน ประกอบดว้ยชุดค าถาม 3 ตอน คือ 
                    1) ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ 
อาย ุระดบัการศึกษา ต าแหน่ง/หนา้ท่ี และประสบการณ์ในการท างาน จ านวน 5 ขอ้ 
                    2) ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบับทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เป็นแบบสอบถามแบบมาตรวดัประเมินค่า
(Rating Scales) 5 ระดบั ตามบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา (ธีระ รุญเจริญ, น. 37-38) ประกอบดว้ย 
9 องคป์ระกอบ ดงัต่อไปน้ี 1) การเป็นผูน้ าทางวิชาการ 2) การบริหารงานแบบมีส่วนร่วม 3) การเป็น 
ผูอ้  านวยความสะดวก 4) การประสานความสัมพนัธ์ 5) การส่งเสริมการพฒันาครูและบุคลากร 6) การ
ประเมินผล 7) การส่งเสริมสนบัสนุนการวิจยัและพฒันา 8) การเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ และ 9) การ
ส่งเสริมเทคโนโลย ีรวม 36 ขอ้  
                    3) ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัจูงใจในการท าผลงาน
ทางวชิาการของครู ในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เป็นแบบ
มาตรวดัประเมินค่า (Rating Scales) 5 ระดบั ตามทฤษฎีแรงจูงใจในการท าผลงานทางวิชาการของครู
ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ประกอบดว้ย 3 ดา้น ดงัต่อไปน้ี 1) ความ
ตอ้งการความเจริญกา้วหน้า 2) ความตอ้งการความเคารพนบัถือ และ 3) ความตอ้งการความอ านาจ                      
รวม 11 ขอ้ 
 
 



 

116 
 

5.4  การวเิคราะห์ข้อมูลและสถิติทีใ่ช้ 
               ผูว้จิยัด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูล โดยน าโปรแกรมส าเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์มาใชว้ิเคราะห์
ขอ้มูลในการวจิยั ตามขั้นตอนดงัน้ี     
         5.4.1 น าแบบสอบถามตอนท่ี 1 ซ่ึงเป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบ 
สอบถามตรวจให้คะแนนแลว้น ามาวิเคราะห์โดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) ค านวณหาค่าร้อยละ  
(Percentage) และน าเสนอในรูปแบบตารางประกอบความเรียง 
         5.4.2 น าแบบสอบถามตอนท่ี 2 เก่ียวกบับทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์น ้ าหนกั 5 ระดบั จากนั้นน าไป
บนัทึก และวิเคราะห์หาค่าคะแนนเฉล่ีย (Mean) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และน า
ผลการวเิคราะห์ท่ีไดม้าแปลความหมายรายขอ้ รายดา้น และความหมายในภาพรวม 
         5.4.3 น าแบบสอบถามตอนท่ี 3 เก่ียวกบัปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวิชาการของครู 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์น ้ าหนกั 5 ระดบั 
จากนั้นน าไปบนัทึกและวิเคราะห์หาค่าคะแนนเฉล่ีย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) น าผลการวเิคราะห์ท่ีไดม้าแปลความหมายรายขอ้ รายดา้น และความหมายในภาพรวม   
         5.4.4 น าแบบสอบถามตอนท่ี 1 และตอนท่ี 2 มาเขา้โปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อค านวณ และ
วิเคราะห์หาความส าพนัธ์ระหวา่งบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัแรงจูงใจในการท าผลงานทาง
วชิาการของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี โดยใชก้ารทดสอบดว้ยการ
หาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของ เพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) 
จากนั้นน าไปบนัทึกแลว้วเิคราะห์หาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) และน าเสนอในรูปตารางประกอบ
ความเรียง 
 

5.5  สรุปผลการวจิัย 
               จากการวิเคราะห์ขอ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัสามารถสรุปสาระส าคญัของการศึกษาได้
ดงัต่อไปน้ี 
        5.5.1 สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง เป็นผูมี้อายุ 41-50 ปี การ 
ศึกษาระดบัปริญญาตรี ต าแหน่ง/หนา้ท่ีเป็นครูผูส้อน และมีประสบการณ์การท างาน 21-30 ปี 
        5.5.2 ระดบับทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม 
ศึกษาปทุมธานี ในภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากซ่ึงสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตั้ งไว ้
เช่นเดียวกบัทุกรายดา้นและรายขอ้ท่ีพบวา่ มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นท่ีมีการปฏิบติัอยูใ่น
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ระดบัมากสุด ไดแ้ก่ ดา้นการประเมินผล ส่วนดา้นท่ีมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ยสุด คือ ดา้นการเป็น
ผูน้ าทางวชิาการ 
        5.5.3 ระดบัปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวิชาการของครู ในสถานศึกษาสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ในภาพรวมมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
สมมติฐานท่ีตั้งไว ้เช่นเดียวกบัทุกรายดา้นและรายขอ้ท่ีพบวา่มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นท่ีมี
การปฏิบติัอยู่ในระดบัมากสุด ไดแ้ก่ ดา้นความตอ้งการความกา้วหน้า ส่วนดา้นท่ีมีการปฏิบติัอยู่ใน
ระดบันอ้ยสุด คือ ดา้นความตอ้งการอ านาจ  
        5.5.4 บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวิชาการของครู
ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี พบวา่มีความส าพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01 เม่ือพิจารณาความสัมพนัธ์กนั พบว่า คู่ท่ีมีความสัมพนัธ์กนัสูงสุด คือ บทบาท
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ด้านการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์กบัปัจจยัจูงใจในในการท าผลงานทาง
วิชาการของครูดา้นความตอ้งการความเคารพนบัถือ รองลงมา คือ บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ดา้นการเป็นผูน้ าทางวิชาการกบัปัจจยัจูงใจในในการท าผลงานทางวิชาการของครู ดา้นความตอ้งการ
ความเคารพนบัถือ ส่วนคู่ท่ีมีความสัมพนัธ์กนัต ่าสุด คือ บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นการ
ส่งเสริมสนบัสนุนการวจิยัและพฒันากบัปัจจยัจูงใจในในการท าผลงานทางวิชาการของครู ดา้นความ
ตอ้งการอ านาจ 
 

5.6  อภิปรายผลการวจิัย 
             การวจิยั เร่ือง บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวิชาการ
ของครู ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ตามวตัถุประสงคแ์ละสมมติฐาน
ของการวจิยั ซ่ึงผลของการวจิยัน ามาอภิปรายผล ไวด้งัน้ี 
            5.6.1 จากการวิจยัพบวา่ บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการ 
ศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี มีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ ทั้งน้ีอาจ
เป็นเพราะผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งจบการศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหารสถานศึกษาทุกคนและ
ผา่นการอบรมตามหลกัสูตรผูบ้ริหารระดบัสูง ท าให้ผูบ้ริหารไดพ้ฒันาตนเอง มีความรู้ความเขา้ใจใน
เร่ืองการบริหารเป็นอย่างดี และให้ความส าคญักบังานทุกด้าน ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงต้องแสดง
บทบาทในการเป็นผูน้ าองคก์ร เพื่อให้งานบรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงคข์องสถานศึกษา ตลอดจน
การสนับสนุนส่งเสริมให้ครูเกิดแรงจูงใจในการท าผลงานทางวิชาการเพื่อเพิ่มพูนวิทยฐานะ และ
ความกา้วหนา้ในวิชาชีพ สอดคลอ้งกบังานวิจยั วลัลภา ละออเอ่ียม (2552, บทคดัยอ่) ไดท้  าการศึกษา
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อิทธิพลของบทบาทผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามการรับรู้ของครูท่ีมีต่อขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังาน
ของครูโรงเรียนสังกดัเทศบาล จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา ผลการวิจยัพบวา่ บทบาทการเป็นผูน้ า การ
เป็นนกัวิชาการ การเป็นผูนิ้เทศงาน การเป็นผูส่้งเสริมสนบัสนุน การเป็นผูป้ระสานงาน และการเป็น   
ผูต้ดัสินใจของผูบ้ริหาร ตามการรับรู้ของครูร่วมกนัมีอิทธิพลต่อขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังานของครู 
และ สายยุธ เหลากิมฮุง้ (254, บทคดัยอ่) ไดท้  าการวิจยับทบาทของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อการท าผลงาน
ทางวิชาการเพื่อขอเล่ือนและแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งอาจารย ์ 3 ของสถานศึกษาท่ีท าการสอนในช่วง
ชั้นท่ี 3-4 สังกดัสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจงัหวดัร้อยเอด็ ผลการวิจยัพบวา่ บทบาทของผูบ้ริหารโดยรวม
อยูใ่นระดบัปานกลางเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลางทุกดา้น รวมทั้ง เทพเทวญั 
ศิลาโชติ (2548, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาปัจจยัทางการบริหารวิชาการท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการจดัท า
ผลงานทางวิชาการของขา้ราชการครู  ในสังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาศรีสะเกษ เขต 2  
ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัทางดา้นการบริหารวิชาการท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการจดัท าผลงานทาง
วชิาการ ทั้ง 6 ดา้น มีการพฒันาอยูใ่นระดบัมาก  
               เม่ือพิจารณาดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากสุด พบวา่ ดา้นการประเมินผลมีค่าเฉล่ียสูงสุด ทั้งน้ีอาจเป็น
เพราะผูบ้ริหารส่งเสริมให้มีการประเมินภายในเพื่อรองรับการประเมินภายนอก โดยการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของผูเ้รียนตอ้งอยูบ่นหลกัการพื้นฐาน สองประการ คือ การประเมินเพื่อพฒันา
ผูเ้รียนและเพื่อตดัสินผลการเรียน ในการพฒันาคุณภาพการเรียนรู้ของผูเ้รียนให้ประสบผลส าเร็จนั้น 
ผูเ้รียนจะตอ้งได้รับการพฒันาและประเมินตามตวัช้ีวดัเพื่อให้บรรลุมาตรฐานการเรียนรู้ สะทอ้น
สมรรถนะส าคญั และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ของผูเ้รียน ซ่ึงเป็นเป้าหมายหลกัในการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ในทุกระดบั ไม่ว่าจะเป็นระดบัชั้นเรียนระดบัสถานศึกษา ระดบัเขตพื้นท่ีและ
ระดบัชาติ การวดัและประเมินผลการเรียนรู้เป็นกระบวนการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน โดยใช้ผลการ
ประเมินเป็นขอ้มูลและสารสนเทศท่ีแสดงพฒันาการความกา้วหนา้และความส าเร็จทางการเรียนของ
ผูเ้รียน ตลอดจนขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิดการพฒันาและเรียนอยา่งเต็มตาม
ศกัยภาพ กระทรวงศึกษาธิการ (2551, น. 28-29) และส านกัวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2552, น. 2-3) 
ดงันั้นถือเป็นภาระความรับผิดชอบของสถานศึกษาท่ีจะต้องจดัระบบช่วยเหลือ ปรับปรุงแก้ไข 
ส่งเสริมสนบัสนุนเพื่อให้ผูเ้รียนไดพ้ฒันาเต็มตามศกัยภาพบนพื้นฐานความแตกต่างระหวา่งบุคคลท่ี
จ าแนกตามสภาพปัญหาและความตอ้งการ ไดแ้ก่ กลุ่มผูเ้รียนทัว่ไป กลุ่มผูเ้รียนท่ีมีความสามารถพิเศษ 
กลุ่มผูเ้รียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่า กลุ่มผูเ้รียนท่ีมีปัญหาดา้นวนิยัและพฤติกรรม กลุ่มผูเ้รียนท่ีมี
ปัญหาทางเศรษฐกิจและสังคม กลุ่มพิการทางร่างกายและสติปัญญา ซ่ึงขอ้มูลจากการประเมินจึงเป็น
หวัใจของสถานศึกษาในการด าเนินการช่วยเหลือผูเ้รียนไดท้นัท่วงที เปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดรั้บการ
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พฒันาและประสบความส าเร็จในการเรียน กระทรวงศึกษาธิการ (2551, น. 29) และส านกัวิชาการและ
มาตรฐานการศึกษา (2552, น. 2) สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อุดม ธาระณะ (2553, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษา
บทบาทผูบ้ริหารสถานศึกษา ในการส่งเสริมการจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญัใน
สถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาก าแพงเพชร เขต 2 ผลการวิจยัพบวา่ 1) บทบาทของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนในการส่งเสริมการจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ใน
สถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาก าแพงเพชร เขต 2 โดยรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 
โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ดา้นบทบาทในการสนบัสนุน ส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ รองลงมาคือ 
ดา้นบทบาทในการก ากบั ติดตามและประเมินผล และดา้นบทบาทในการสนบัสนุนการนิเทศการ
จดัการเรียนการสอน 2) ผลการเปรียบเทียบบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจดั
กระบวนการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญัในสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ก าแพงเพชร เขต 2 จ าแนกตามวุฒิการศึกษาทางการบริหาร ขนาดของสถานศึกษา และการผา่นการ
ประเมินคุณภาพภายนอกรอบท่ี 2 พบวา่ โดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
ยกเวน้ด้านบทบาทในการสนับสนุนการนิเทศ การจดัการเรียนการสอน ท่ีแตกต่างกันอย่างไม่มี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เพื่อน าผลมาวเิคราะห์วางแผนการนิเทศ และส่งเสริมให้ผูเ้รียนไดมี้ส่วน
ร่วมในการประเมินผลในการเรียน 
              ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ไดแ้ก่ ดา้นการเป็นผูน้ าทางวิชาการ โดยผูบ้ริหารมีการวางแผน 
ก าหนดนโยบาย ยุทธศาสตร์ โครงการ และกิจกรรมเพื่อการปฏิรูปการเรียนรู้ของสถานศึกษา แสดง
ให้เห็นว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค์ยุคใหม่นั้น มิใช่ผูบ้ริหารท่ีมุ่งจะปฏิบติัตามกฎระเบียบ
และค าสั่งเท่านั้น หากแต่ยงัตอ้งเป็นผูท่ี้มีภาวะผูน้ าอีกดว้ย เพราะความมีประสิทธิภาพของหน่วยงานใด
ข้ึนอยูก่บัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารหน่วยงานนั้น (วิโรจน์ สารรัตนะ, 2546, น. 10-11) สอดคลอ้งกบั
แนวคิดของ รุ่ง แกว้แดง (2543, น. 278) ท่ีกล่าววา่ ความส าคญัของภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา เป็นภาพลกัษณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งเปล่ียนแปลงไป ผูบ้ริหารสถานศึกษายุคใหม่
จะตอ้งมีความเป็นผูน้ าทางวชิาการท่ีเขม้แข็งเพื่อปฏิวติัสถานศึกษาไปสู่ความมีประสิทธิภาพ และเม่ือ
พิจารณาไปถึงรายละเอียดขอ้ยอ่ย พบวา่ ผูบ้ริหารสนบัสนุนส่งเสริมให้เกิดการเปล่ียนแปลงรูปแบบ 
และวิธีการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั มีระดบัการปฏิบติัอยู่ในระดบัน้อยสุดนั้น 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาจ าเป็นตอ้งแสดงภาวะผูน้ าของตน มีการเผยแพร่ผลการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียน
เป็นส าคญักบัสถานศึกษาใกลเ้คียง ผูป้กครอง และชุมชน เพื่อให้เกิดการมีส่วนร่วมในการจดัการ
เรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัส่งผลใหน้กัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดียิ่งข้ึน อุดม ธาระณะ (2553, 
บทคดัยอ่) 
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                5.6.2 จากการวจิยัพบวา่ ปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวิชาการของครู ในสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
ทั้งน้ีแสดงให้เห็นว่า แรงจูงใจในการปฏิบติังานเป็นความรู้สึกนึกคิดเพื่อให้บุคคลแสดงพฤติกรรม
อยา่งหน่ึงออกมาต่อผูบ้งัคบับญัชา หรือผูร่้วมงานในการปฏิบติังานในองคก์าร โดยแสดงออกให้เห็น
ได้จากความเต็มใจของบุคคลในการแสดงออกและการท่ีอุทิศกายและใจในการปฏิบติังาน  เพื่อให้
บรรลุเป้าหมายท่ีตั้ งไว ้ซ่ึงสอดคล้องกบังานวิจยั สิริลกัษณ์ สุองัคะ (2549, น. 74-83) ศึกษาความ 
สัมพนัธ์ระหวา่งแรงจูงใจในการท างานของครูกบัประสิทธ์ิผลของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกั
บริหารการงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเขตพื้นท่ีพฒันาชายฝ่ังตะวนัตก ผลการวิจยัพบว่า 
แรงจูงใจในการท างานของครูโดยรวมอยู่ระดบัมาก เม่ือจ าแนกตามประสบการณ์การท างาน พบว่า 
แรงจูงใจในการท างานแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ประสิทธิท่ีผลของโรงเรียน
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนกตามประสบการณ์การท างานแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทาง
สถิติ แรงจูงใจในการท างานของครูโดยรวมและรายด้านแต่ละด้านกบัประสิทธิผลของโรงเรียน
โดยรวม มีความสัมพนัธ์กนัในทางบวก เช่นเดียวกบังานวจิยั วไิลลกัษณ์ ลงักา (2546, น. 35-36) ศึกษา
การวิเคราะห์สหพนัธ์โนนิคอลระหว่างปัจจยับางประการ กบัแรงจูงใจในการท าผลงานทางวิชาการ
ของครูในสังกดัส านกังานการประถมศึกษาราชบุรี ผลการวิจยัพบวา่ ส่ิงท่ีกระตุน้หรือโน้มนา้วจิตใจ
ในการท าผลการทางวชิาการ คือ 1) แรงจูงใจดา้นความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน 2) แรงจูงใจดา้นการ
ไดรั้บการยอมรับนบัถือ และ 3) แรงจูงใจดา้นส่ิงแวดลอ้มในการท าผลงานทางวิชาการ ไม่วา่แรงจูงใจ
จะเป็นโดยตรงหรือทางออ้มก็จะไปกระตุน้ หรือโน้มน้าวให้ครูเกิดความรู้สึกปรารถนาพึงพอใจท่ี
อยากท าผลงานทางวชิาการ หรือมีความพยายามท่ีจะท าผลงานทางวชิาการใหส้ าเร็จได ้ 
               เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นความตอ้งการความกา้วหนา้ มีค่าเฉล่ียสูงสุด เน่ืองจาก
บุคคลทุกคนมีความตอ้งการความกา้วหนา้ และความมัน่คงในการท างาน ซ่ึงความกา้วหนา้และความ
มัน่คงในงานเป็นตวัช้ีวดัดา้นหน่ึงของคุณภาพชีวิตการท างานของบุคคลท่ีมีต าแหน่งหนา้ท่ีการงานดี 
จะรู้สึกภาคภูมิใจและพอใจในงานท่ีท า ซ่ึงความพอใจในงานเป็นส่วนหน่ึงของการท างาน สอดคลอ้ง
กบังานวิจยัของ สุวรรณ ภูนิติวณิชย ์(2541, บทคดัยอ่) ท่ีกล่าววา่ ความกา้วหนา้เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ความพึงพอใจการปฏิบติังานของขา้ราชการสังกดัส านกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการในส่วนกลาง 
               ดา้นความตอ้งการอ านาจ มีค่าเฉล่ียต ่าสุด สอดคล้องกบังานวิจยัของ ทรงวุฒิ  แน่นหนา 
(2542, บทคดัย่อ) ได้ศึกษาการใช้พลงัอ านาจของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
ปฏิบติัการสอนของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดัราชบุรี โดยศึกษา
การใชพ้ลงัอ านาจของผูบ้ริหาร 7 ดา้น คือ พลงัอ านาจความเช่ียวชาญ พลงัอ านาจข่าวสาร และพลงั
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อ านาจพึ่งพา ศึกษาระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติันของครู 3 ดา้น คือ ความตอ้งการ ด ารงชีวิต ความ
ตอ้งการความสัมพนัธ์ ความตอ้งการเจริญกา้วหนา้ กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครูปฏิบติัการสอนในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกดัส านกังานประถมศึกษาจงัหวดัชลบุรี โดยรวมอยู่ในระดบัมาก และแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ เม่ือจ าแนกตามประสบการณ์การบริหารแตกต่างกนั อยา่งไม่มีนยัส าคญัทาง
สถิติ เม่ือจ าแนกขนาดโรงเรียน การใชพ้ลงัอ านาจของผูบ้ริหารโดยตรงและรายดา้น มีความสัมพนัธ์
ทางบวกกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ปฏิบติัการสอน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติในระดบั
ค่อนขา้งสูง                                                                                                    
              5.6.3 บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทาง
วิชาการของครู ในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ในภาพรวมพบว่า มี
ความสัมพนัธ์กนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี .01 ซ่ึงสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีอาจเป็น
เพราะผูบ้ริหารยุคใหม่ควรมีบทบาทในการบริหารและการจดัการศึกษา ดงัน้ี 1) การเป็นผูน้ าทาง
วชิาการ 2) การบริหารแบบมีส่วนร่วม 3) การเป็นผูอ้  านวยความสะดวก 4) การประสานความสัมพนัธ์ 
5) การส่งเสริมการพฒันาครูและบุคลากร 6) การประเมินผล 7) การส่งเสริมสนบัสนุนการวิจยัและ
พฒันา 8) การเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ และ 9) การส่งเสริมเทคโนโลยี (ส านกังานคณะกรรมการการ 
ศึกษาแห่งชาติ อา้งถึงใน ธีระ รุญเจริญ, 2546) สอดคลอ้งกบั อุดม ธาระณะ (2553, บทคดัยอ่) ไดท้  า
การวจิยั บทบาทผูบ้ริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
ในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาก าแพงเพชร เขต 2 ผลการวิจยัพบวา่ 1) บทบาทของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน ในการส่งเสริมการจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั 
ในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาก าแพงเพชร เขต 2 โดยรวม มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 
โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นบทบาทในการสนบัสนุนส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ รองลงมาคือ 
ด้านบทบาทในการก ากบัติดตามและประเมินผล และด้านบทบาทในการสนับสนุนการนิเทศการ
จดัการเรียนการสอน                                    
 

5.7  ข้อเสนอแนะ 
       5.7.1 ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวจิยัไปใช ้      
                   จากผลการวิจยั ผูว้ิจยัมีแนวคิดเป็นขอ้เสนอแนะเพื่อน าไปใช้ คือ ผูบ้ริหารสถาน 
ศึกษาควรแสดงบทบาทในการสร้างแรงจูงใจในการท าผลงานทางวิชาการ เพื่อให้ครูไดเ้พิ่มพูนวิทย
ฐานะ และส่งเสริมความกา้วหนา้ทางวชิาชีพ 
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                  5.7.1.1 ดา้นการเป็นผูอ้  านวยความสะดวก เป็นบทบาทท่ีมีความส าคญัอยา่งยิ่งท่ีจะท า
ใหเ้กิดกระบวนการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ในการจดัการศึกษาใหป้ระสบความส าเร็จและส่งผล
ต่อคุณภาพของผูเ้รียนให้เป็นคนไทยท่ีสมบูรณ์ ทางด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา มีความรู้ความ 
สามารถ มีคุณธรรมจริยธรรม และวฒันธรรมในการด ารงชีวิต อยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นได้อย่างมีความสุข 
ดงันั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษาถือเป็นผูอ้  านวยความสะดวกใหแ้ก่บุคลากรในสถานศึกษา และผูเ้ก่ียวขอ้ง
ทั้งทางดา้นวิชาการ อาทิ การจดัส่ือต่างๆ เช่น หนงัสือ ต ารา เกม เทคโนโลยีช่วยการเรียนการสอน 
และอุปกรณ์ส่งเสริมการเรียนรู้ต่างๆ ตลอดจนการใหบ้ริการ และการจดัสภาพแวดลอ้มแห่งการเรียนรู้ 
เช่น แหล่งเรียนรู้ และศูนยก์ารเรียน และจดับรรยากาศใหเ้อ้ือต่อการท าผลงานทางวชิาการ 
                  5.7.1.2 ดา้นการส่งเสริมการพฒันาครูและบุคลากร เพราะเป็นกระบวนการท่ีมุ่งจะ
เปล่ียนแปลงวธีิการท างาน ความรู้ความสามารถ ทกัษะและทศันคติของครูและบุคลากรให้เป็นไปทาง
ท่ีดีข้ึน เพื่อให้บุคลากรท่ีได้รับการพฒันาแล้วนั้นปฏิบติังานไดผ้ลตามวตัถุประสงค์ของหน่วยงาน     
อย่างมีประสิทธิภาพ การพฒันาบุคลากรเป็นกระบวนการท่ีมีความจ าเป็นมากในการบริหารงาน
บุคลากร และเป็นกระบวนการท่ีจะตอ้งกระท าต่อเน่ืองกนัไปตลอดระยะเวลาท่ีองคก์ารด าเนินอยู ่ซ่ึงมี
วธีิการพฒันาบุคลากรแตกต่างกนัออกไปในแต่ละหน่วยงาน  
                  5.7.1.3 ดา้นการประเมินผล เป็นการน าผลท่ีวดัไดม้าตดัสินหรือประเมินสรุปคุณภาพ
ของการจดัการศึกษา ว่ามีประสิทธิภาพหรือไม่ ควรปรับปรุงอย่างไร ท าให้ทราบจุดดีจุดด้อยเป็น
ประโยชน์อยา่งยิง่ในการบริหารจดัการศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 
                  5.7.1.4 ด้านการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม เป็นกระบวนการท่ีบุคคลได้มีส่วน
เก่ียวขอ้งในการปฏิบติังานทั้งทางดา้นการแสดงความคิดเห็น การตดัสินใจ การรับผิดชอบ การวาง 
แผนการปฏิบติังานตลอดจนการประเมินผล โดยใช้ความคิดสร้างสรรค์และความเช่ียวชาญในการ
ปฏิบติังานเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคห์รือแกไ้ขปัญหาต่างๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนจากการบริหารงานในองคก์ร 
                สรุปไดว้า่ทั้ง 4 ดา้น มีความจ าเป็นต่อการด าเนินงานของสถานศึกษา เพราะมีอ านาจในการ
ส่งผลต่อแรงจูงใจในการท าผลงานทางวิชาการของครู ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงตอ้งเพิ่มระดบัการ
ปฏิบติับทบาทผูบ้ริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ดา้นดงักล่าว หากเพิ่มระดบัการปฏิบติัไดใ้นทุกดา้นเม่ือรวม 
กนัก็จะยิ่งส่งผลต่อปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวิชาการของครูมากยิ่งข้ึน และเม่ือปฏิบติัได้ใน
ระดบัท่ีการประเมินผลงานทางวชิาการผา่นเกณฑก์็จะท าให้เกิดความกา้วหนา้ในวิชาชีพ และสามารถ
น าผลการประเมินพฒันาสถานศึกษา โดยเฉพาะอยา่งยิ่งสถานศึกษาใดมีครูท่ีผา่นการประเมินผลงาน
ทางวชิาการมากก็จะไดรั้บการยอมรับส่งผลต่อความย ัง่ยนืของสถานศึกษา 
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       5.7.2 ขอ้เสนอแนะในการท าวจิยัคร้ังต่อไป    
                  5.7.2.1 ควรมีการศึกษาวจิยัเก่ียวกบับทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อปัจจยั
จูงใจในการท าผลงานทางวชิาการของครู 
                  5.7.2.2 ควรมีการศึกษาวจิยัเก่ียวกบัการเป็นผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการท าผลงานทางวชิาการ 
                  5.7.2.3 ควรมีการศึกษาวิจยัเก่ียวกบับทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา ท่ีส่งผลต่อการ
ขบัเคล่ือนปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในสถานศึกษา                              
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รายนามผู้เช่ียวชาญในการตรวจเคร่ืองมอืวจิัย 

 

1.  ดร.ลมยัพร  แหล่งหลา้ ผูอ้  านวยการโรงเรียนวดัอมรินทราราม 
2.  ผศ.ดร.อรุณี หงษศิ์ริวฒัน์                อาจารยป์ระจ าคณะครุศาสตร์ 

จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
3.  ดร.มาลี  สืบกระแส ผูอ้  านวยการกลุ่มงานนิเทศ  

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 
4.  ดร.ธญัญภรณ์  เลาหะเพญ็แสง อาจารยป์ระจ าสาขาวจิยัและประเมินผลการศึกษา 

ภาควชิาการศึกษา  คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

5.  ดร.ปริญญา  มีสุข อาจารยป์ระจ าสาขาเทคนิคศึกษา 
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                                                           แบบสอบถามหมายเลข………… 

แบบสอบถามเพือ่การวจิัย 
เร่ือง : บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวชิาการของครูใน

สถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 
 

ค าช้ีแจง 
               แบบสอบถามฉบบัน้ี มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษากับปัจจยั               
จูงใจในการท าผลงานทางวิชาการของครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เป็นแบบสอบถามเพื่อการวจิยัประกอบการท าวทิยานิพนธ์ ตามหลกัสูตรศึกษา
ศาสตรมหาบณัฑิต สาขาเทคโนโลยีการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี มีทั้งหมด 3 ตอน ประกอบดว้ย 
               ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
               ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบับทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสถานศึกษาสังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี  
               ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับปัจจัยจูงใจในการท าผลงานทางวิชาการของครูใน
สถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 
 
                 ผูว้จิยัขอขอบพระคุณท่านท่ีใหค้วามอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามไว ้ณ โอกาสน้ี  

 

                                                        วาสนา  เต่าพาลี 
                                                        นกัศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาเทคโนโลยกีารบริหารการศึกษา   

                                                              คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม                                                                                                                                                                               
                                                              มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
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ตอนที ่1 สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง จงท าเคร่ืองหมาย ✓ลงในช่อง หนา้หวัขอ้ท่ีตรงกบัสถานภาพของท่าน 

 

 
ข้อที่ 

 
สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

ส าหรับ 
ผูว้จิยั 

1 เพศ 
[   ]  1)  ชาย                                              [   ]  2)  หญิง                                            
 

 

2 อาย ุ (ถา้เกิน 6 เดือน นบัเป็น 1 ปี) 
[   ]  1) 21-30 ปี                                        [   ]  2) 31-40 ปี     
[   ]  3) 41-50 ปี                                        [   ]  4) 51 ปีข้ึนไป               
                                                                               

 

3 ระดบัการศึกษา 
[   ]  1) ปริญญาตรี                                    [   ]  2) ปริญญาโท     
[   ]  3) ปริญญาเอก                                   [   ]  4) อ่ืน ๆ (ระบุ) ……………….    
            

 

4 ต าแหน่ง / หนา้ท่ี (เลือกเพียง 1 ต าแหน่ง) 
[   ]  1) ผูอ้  านวยการ / รองผูอ้  านวยการ    [   ]  2) หวัหนา้ฝ่าย     
[   ]  3) หวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้        [   ]  4) ครูผูส้อน 
 

 

5 ประสบการณ์การท างาน (ถา้เกิน 6 เดือน นบัเป็น 1 ปี) 
[   ]  1) ต ่ากวา่ / เท่ากบั 10 ปี                    [   ]  2) 11-20 ปี     
[   ]  3) 21-30 ปี                                        [   ]  4) 31 ปีข้ึนไป        
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ตอนที่ 2  แบบสอบถามเก่ียวกบับทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา                                                                                                       

ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย ✓ลงในช่องท่ีแสดงระดบัการปฏิบติัในแต่ละบทบาทของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาของท่านตามความเป็นจริงวา่มีการปฏิบติัมากนอ้ยเพียงใดโดยมีการพิจารณา ดงัน้ี  

5   หมายถึง        มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบั   มากท่ีสุด 

4   หมายถึง        มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบั   มาก 

3   หมายถึง        มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบั   ปานกลาง 

2   หมายถึง        มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบั   นอ้ย 

1   หมายถึง        มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบั   นอ้ยท่ีสุด       

                                                                                            

ข้อ
ที่ 

บทบาทของผู้บริหาร 
ระดับการปฏิบัติ ส าหรับ

ผู้วจัิย 1 2 3 4 5 

ด้านการเป็นผู้น าทางวชิาการ  

1 ผู้บ ริ ห า ร สนับส นุน ส่ ง เ ส ริ ม ให้ เ กิ ด ก า ร
เปล่ียนแปลงรูปแบบและวิธีการจดัการเรียนการ
สอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 

      

2 ผู้บ ริห าร มีก ารว า งแผนก าหนดนโยบาย 
ยุทธศาสตร์ โครงการ และกิจกรรมเพื่อการ
ปฏิรูปการเรียนรู้ของสถานศึกษา 

      

3 ผูบ้ริหารใหค้  าปรึกษาแนะน าหรือจดัระบบนิเทศ
การเรียนการสอนครู 

      

4 ผูบ้ริหารสร้างพลงัความร่วมมือของฝ่ายท่ีมีส่วน
เก่ียวขอ้งเพื่อพฒันาการจดัการเรียนการสอน 

      

ด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม 

5 ผู้บ ริ ห า ร จัด ก า รป ระ ชุ ม คณะก ร รมก า ร
สถานศึกษาเพื่อร่วมวางแผนการบริหารจัด
การศึกษา 
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ข้อ
ที่ 

บทบาทของผู้บริหาร 
ระดับการปฏิบัติ ส าหรับ

ผู้วจัิย 1 2 3 4 5 

6 ผูบ้ริหารส่งเสริม สนบัสนุนให้ครูมีส่วนร่วมใน
การ เสนอความคิด เ ห็นในการบริหา รจัด
การศึกษา 

      

7 ผู ้บริหารส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรใน
สถานศึกษา ผู ้ปกครอง และคณะกรรมการ
สถานศึกษามีส่วนร่วมในการวางแผนและ
ก าหนดเป้าหมายของสถานศึกษา 

      

8 ผูบ้ริหารร่วมมือกบัหน่วยงานภาครัฐและเอกชน
ในการพฒันาการศึกษาของสถานศึกษา เช่น 
การก าหนดนโยบาย เป้าหมาย และวตัถุประสงค์
ของสถานศึกษา 

      

ด้านการเป็นผู้อ านวยความสะดวก 

9 ผูบ้ริหารจดัส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ เช่น 
ส่ือ หนงัสือ ต ารา เกม และเทคโนโลยีช่วยสอน 
ใหแ้ก่ครูและบุคลากรในสถานศึกษา 

      

10 ผูบ้ริหารมีการจดักรรมกิจกรรมทางวิชาการท่ี
สอดคล้องกบันโยบายของเขตพื้นท่ีและสถาน 
ศึกษาอยา่งสม ่าเสมอ 

      

11 ผูบ้ริหารจดัแหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษาให้เอ้ือ
ต่อกระบวนการเรียนรู้ผูเ้รียน 

      

12 ผูบ้ริหารจดัสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศท่ีเอ้ือ
ต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
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ข้อ
ที่ 

บทบาทของผู้บริหาร 
ระดับการปฏิบัติ ส าหรับ

ผู้วจัิย 1 2 3 4 5 

ด้านการประสานสัมพนัธ์ 

13 ผูบ้ริหารจดักิจกรรมประสานความสัมพนัธ์และ
ร่วมมือกบัองคก์ารหรือหน่วยงานภายนอก 

      

14 ผูบ้ริหารประสานให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการ
สนับสนุน ส่งเสริม และเข้าร่วมกิจกรรมทาง
วชิาการท่ีสถานศึกษาจดัข้ึน 

      

15 ผูบ้ริหารมีการสร้างเครือข่ายระหว่างครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ผูป้กครอง และชุมชนใน
การจัดสรรทรัพยากรต่างๆเพื่อพัฒนาสถาน 
ศึกษา 

      

16 ผู้บริหารประสานความร่วมมือในการระดม
ทรัพยากร เช่น เงินวสัดุอุปกรณ์ จากผูป้กครอง 
ชุมชน เพื่อสนบัสนุนการพฒันาสถานศึกษาให้
มีประสิทธิภาพ 

      

ด้านการส่งเสริมการพฒันาครูและบุคลากร 

17 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูเข้ารับการอบรมเพื่อ
เพิ่มพูนความรู้ให้ทนัต่อการเปล่ียนแปลงของ
สังคมและโลก 

      

18 ผูบ้ริหารสนับสนุนให้ครูเข้าประชุม สัมมนา 
และ ศึกษา ดู ง าน  เพื่ อ เพิ่ มพูนความ รู้และ
ประสบการณ์ให้ทันต่อความก้าวหน้า การ
เปล่ียนแปลงของสังคมและโลก 

      

19 ผู้บ ริ ห า ร ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ ค รู น า ค ว า ม รู้ แ ล ะ
ประสบการณ์ไปประยกุตใ์ชเ้พื่อพฒันาตนเอง 
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ข้อ
ที่ 

บทบาทของผู้บริหาร 
ระดับการปฏิบัติ ส าหรับ

ผู้วจัิย 1 2 3 4 5 

20 ผู้บ ริ ห า ร ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ ค รู น า ค ว า ม รู้ แ ล ะ
ประสบการณ์ไปประยุกตใ์ชเ้พื่อพฒันาการเรียน
การสอน 

      

ด้านการประเมินผล 

21 ผูบ้ริหารส่งเสริมให้มีการประเมินผลภายใน
สถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ 

      

22 ผูบ้ริหารส่งเสริมให้มีการประเมินผลผูเ้รียนตาม
สภาพจริง 

      

23 ผูบ้ริหารส่งเสริมการประเมินภายในเพื่อรองรับ
การประเมินภายนอก 

      

24 ผูบ้ริหารน าผลการประเมินมาก าหนดนโยบาย
และแนวปฏิบติัของสถานศึกษาในการจดัการ
เรียนการสอน 

      

ด้านการส่งเสริมสนับสนุนการวจัิยและพฒันา 

25 ผู ้บริหารให้ความส าคัญกับการท าวิจัยและ
พฒันาการเรียนการสอน 

      

26 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูท าวจิยัในชั้นเรียน       

27 ผูบ้ริหารส่งเสริมและสนบัสนุนการท าวิจยั เพื่อ
สร้างกระบวนการเรียนรู้ในการพฒันาครูและ
ทีมงาน 

      

28 ผูบ้ริหารมีส่วนร่วมในการท าวจิยั เพื่อพฒันาการ
จดัการเรียนการสอน 
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ข้อ
ที่ 

บทบาทของผู้บริหาร 
ระดับการปฏิบัติ ส าหรับ

ผู้วจัิย 1 2 3 4 5 

ด้านการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ 

29 ผู้บริหารเผยแพร่ผลงาน/ข้อมูลข่าวสารของ
สถานศึกษาใหชุ้มชน และสาธารณชนทราบ 

      

30 ผูบ้ริหารเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารโดยใช้วิธีการท่ี
หลากหลาย เช่น การจดัท าเว็บไซต์ วิทยุชุมชน 
และโทรทศัน์ชุมชน 

      

31 ผู้บ ริหารเผยแพร่ข้อมูลข่ าวสารเพื่ อส ร้าง
ความสัมพันธ์และความเข้าใจซ่ึงกันและกัน 
ระหวา่งสถานศึกษา ชุมชน และสาธารณะ 

      

32 ผูบ้ริหารให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการเผยแพร่
ขอ้มูลข่าวสารของสถานศึกษา เช่น การจดัท า
เวบ็ไซต ์วทิยชุุมชน และโทรทศัน์ชุมชน 

      

ด้านการส่งเสริมเทคโนโลยทีางการศึกษา 

33 ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษา เพื่อจดัการเรียนการ
สอนใหมี้ประสิทธิภาพ 

      

34 ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการสืบค้นข้อมูล ข่าว 
สารสนเทศทั้งในและต่างประเทศเพื่อพฒันาการ
เรียนการสอน 

      

35 ผูบ้ริหารพฒันาครูใหใ้ชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศท่ี
ทนัสมยัในการจดัการเรียนการสอน  

      

36 ผูบ้ริหารใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเคร่ืองมือ
ในการบริหารจดัการสถานศึกษา 
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ตอนที่ 3  แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวชิาการ     

ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย ✓ลงในช่องท่ีแสดงระดบัการปฏิบติัของท่านวา่มีระดบัปัจจยัจูงใจใน
การท าผลงานทางวชิาการตามความเป็นจริงวา่มีการปฏิบติัมากนอ้ยเพียงใดโดยมีการพิจารณา ดงัน้ี  

5   หมายถึง        มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบั   มากท่ีสุด 
4   หมายถึง        มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบั   มาก 
3   หมายถึง        มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบั   ปานกลาง 
2   หมายถึง        มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบั   นอ้ย 
1   หมายถึง        มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบั   นอ้ยท่ีสุด      
                                          

ข้อ
ที่ 

ปัจจัยจูงใจในการท าผลงานทางวชิาการ 
ระดับการปฏิบัติ ส าหรับ

ผู้วจัิย 1 2 3 4 5 

ด้านความต้องการความก้าวหน้า 

1 ท่านตอ้งการได้รับการสนับสนุนให้เขา้รับการ
อบรม สัมมนาหรือศึกษาต่อเพื่อเพิ่มพูนความรู้
และประสบการณ์ 

      

2 ท่านตอ้งการการสนับสนุนให้จดัท านวตักรรม
ทางวชิาการเพื่อพฒันาความกา้วหนา้ในวชิาชีพ 

      

3 ในการปฏิบติังานของท่าน ท าให้ท่านตอ้งการ
พฒันางานทางดา้นวชิาการอยูเ่สมอ 

      

4 ท่านต้องการการสนับสนุนและส่งเสริมให้ท า                    
การประเมินวิทยฐานะหรือสอบเล่ือนต าแหน่ง                    
จากผูบ้ริหาร 

      

 

 



 

141 
 

ข้อ
ที่ 

ปัจจัยจูงใจในการท าผลงานทางวชิาการ 
ระดับการปฏิบัติ ส าหรับ

ผู้วจัิย 1 2 3 4 5 

ด้านความต้องการความเคารพนับถือ 

5 ท่านต้องการได้รับค าชมท่ีเป็นประโยชน์เพื่อ
น าไปพฒันาการท าผลงานทางวิชาการจากเพื่อน
ร่วมงาน 

      

6 ท่านต้องการการยอมรับในความสามารถ
ทางดา้นการท าผลงานทางวชิาการ 

      

7 ท่านต้องการการชมเชยจากผูบ้ริหารเม่ือจดัท า
ผลงานทางวชิาการ 

      

8 ท่านได้รับการชมเชยว่า มี ส่วนร่วมในการ
ยกระดบัคุณภาพงานวชิาการของสถานศึกษา 

      

ด้านความต้องการอ านาจ 

9 ท่านตอ้งการไดรั้บต าแหน่งหนา้ท่ีและการ 
ผลกัดนัในการปฏิบติังานของสถานศึกษา 
มากข้ึน 

      

10 ท่านต้องการมีส่วนร่วมวางแผน แก้ปัญหา
เก่ียวกบัการปฏิบติังานในสถานศึกษา 

      

11 ท่านตอ้งการไดรั้บการเล่ือนต าแหน่งสูงข้ึน 
ในสายงานท่ีปฏิบติั 

      

ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม

................................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................. 

                                                             ขอขอบพระคุณท่ีกรุณาใหข้อ้มูลในการตอบแบบสอบถาม 



 

 

      

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ค 
ผลการประเมนิหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
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                                                                                        แบบสอบถามหมายเลข………… 

แบบสอบถามเพือ่การวจิัย 
เร่ือง : บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวชิาการของครู                  
ในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 

 

    ค  าช้ีแจง 
                   แบบสอบถามฉบบัน้ี มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัปัจจยัจูง
ใจในการท าผลงานทางวชิาการของครู ในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เป็นแบบสอบถามเพื่อการวิจยัประกอบการท าวิทยานิพนธ์ ตามหลักสูตรศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยีการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี มีทั้งหมด 3 ตอน ประกอบดว้ย 
                ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
                ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบับทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสถานศึกษาสังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี  
                ตอนท่ี  3 แบบสอบถามเ ก่ียวกับปัจจัยจูงใจในการท าผลงานทางวิชาการของครู                       
ในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 
 
                ผูว้จิยัขอขอบพระคุณท่านท่ีใหค้วามอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามไว ้ณ โอกาสน้ี  

 

                                                   วาสนา  เต่าพาลี 
                                                        นกัศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาเทคโนโลยกีารบริหารการศึกษา   

                                                                 คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม                                                                                                                                                                               
                                                                 มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
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ผลการประเมนิหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
เร่ือง : บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวชิาการของครู  
            ในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 

 
ตอนที ่1  สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 

ข้อ
ที่ 

 
สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผลการพจิารณา                    
ของผู้เช่ียวชาญคนที่ 

ค่า
IOC 

1 2 3 4 5 

1 
 

เพศ 
[   ]  1)  ชาย                             [   ]  2)  หญิง 
 

 
+1 
 

 
+1 
 

 
+1 
 

 
+1 
 

 
+1 
 

 
1.00 

2 อาย ุ (ถา้เกิน 6 เดือน นบัเป็น 1 ปี) 
[   ]  1) 21-30 ปี                       [   ]  2) 31-40 ปี     
[   ]  3) 41-50 ปี                       [   ]  4) 51 ปีข้ึนไป               
                                                                               

 
+1 
 
 

 
+1 
 
 

 
+1 
 
 

 
+1 
 
 

 
+1 
 
 

 
1.00 

3 ระดบัการศึกษา 
[   ]  1) ปริญญาตรี                   [   ]  2) ปริญญาโท     
[   ]  3) ปริญญาเอก                  [   ]  4) อ่ืน ๆ……. 
            

 
+1 
 
 

 
+1 
 
 

 
+1 
 
 

 
+1 
 
 

 
+1 
 
 

 
1.00 

4 ต าแหน่ง / หนา้ท่ี (เลือก 1 ต าแหน่งท่ีสูงสุด) 
[   ]  1) ผอ. / รองฯผอ.             [   ]  2) หวัหนา้ฝ่าย     
[   ]  3) หวัหนา้กลุ่มสาระฯ      [   ]  4) ครูผูส้อน 
 

 
+1 
 
 

 
+1 
 
 

 
+1 
 
 

 
+1 
 
 

 
+1 
 
 
 

 
1.00 

5 ประสบการณ์การท างาน (ถา้เกิน 6 เดือน นบัเป็น 1ปี) 
[   ]  1) ต ่ากวา่ / เท่ากบั 10 ปี    [   ]  2) 11-20 ปี     
[   ]  3) 21-30 ปี                        [   ]  4) 31 ปีข้ึนไป        
        

 
+1 
 
 

 
+1 
 

 
+1 
 

 
+1 
 

 
+1 
 
 

 
1.00 
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ตอนที่ 2  แบบสอบถามเก่ียวกบับทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา              

ข้อ
ที่ 

 
สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผลการพจิารณา                    
ของผู้เช่ียวชาญคนที่ 

ค่า
IOC 

1 2 3 4 5 

ด้านการเป็นผู้น าทางวชิาการ 
1 ผูบ้ริหารสนับสนุนส่งเสริมให้เกิดการเปล่ียนแปลง

รูปแบบและวิธีการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียน
เป็นส าคญั 

+1 +1 +1 +1 0 0.80 

2 ผูบ้ริหารมีการวางแผนก าหนดนโยบาย ยุทธศาสตร์ 
โครงการ และกิจกรรมเพื่อการปฏิรูปการเรียนรู้ของ
สถานศึกษา 

+1 0 +1 +1 +1 0.80 

3 ผูบ้ริหารให้ค  าปรึกษาแนะน าหรือจดัระบบนิเทศการ
เรียนการสอนครู 

-1 +1 +1 +1 +1 0.60 

4 ผู้บริหารสร้างพลังความร่วมมือของฝ่ายท่ีมีส่วน
เก่ียวขอ้งเพื่อพฒันาการจดัการเรียนการสอน 

-1 +1 +1 +1 +1 0.60 

ด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
5 ผูบ้ริหารจดัการประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาเพื่อ

ร่วมวางแผนการบริหารจดัการศึกษา 
+1 +1 0 +1 +1 0.80 

6 ผูบ้ริหารส่งเสริม สนับสนุนให้ครูมีส่วนร่วมในการ
เสนอความคิดเห็นในการบริหารจดัการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 0 0.80 

7 ผูบ้ริหารส่งเสริม สนบัสนุนให้บุคลากรในสถานศึกษา 
ผูป้กครอง และคณะกรรมการสถานศึกษามีส่วนร่วม
ในการวางแผนและก าหนดเป้าหมายของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 0 0.80 

8 ผูบ้ริหารร่วมมือกบัหน่วยงานภาครัฐและเอกชนในการ
พัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา เช่น การก าหนด
นโยบาย เป้าหมาย และวตัถุประสงคข์องสถานศึกษา 

+1 0 +1 +1 +1 0.80 
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 ข้อ
ที่ 

 
สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผลการพจิารณา                    
ของผู้เช่ียวชาญคนที่ 

ค่า
IOC 

1 2 3 4 5 

ด้านการเป็นผู้อ านวยความสะดวก 
9 ผู้บริหารจัดส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ เช่น ส่ือ 

หนงัสือ ต ารา เกม และเทคโนโลยีช่วยสอน ให้แก่ครู
และบุคลากรในสถานศึกษา 

+1 0 +1 +1 +1 0.80 

10 ผู้บ ริหาร มีการจัดกรรม กิจกรรมทางวิชาการ ท่ี
สอดคล้องกบันโยบายของเขตพื้นท่ีและสถานศึกษา
อยา่งสม ่าเสมอ 

-1 +1 +1 +1 +1 0.60 

11 ผู้บริหารจัดแหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษาให้เ อ้ือต่อ
กระบวนการเรียนรู้ผูเ้รียน 

+1 +1 +1 +1 0 0.80 

12 ผูบ้ริหารจดัสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการ
เรียนรู้ของผูเ้รียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

ด้านการประสานสัมพนัธ์ 
13 ผูบ้ริหารจดักิจกรรมประสานความสัมพนัธ์และร่วมมือ

กบัองคก์ารหรือหน่วยงานภายนอก 
+1 +1 +1 0 +1 0.80 

14 ผูบ้ริหารประสานใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการสนบัสนุน 
ส่งเสริม และเขา้ร่วมกิจกรรมทางวชิาการท่ีสถานศึกษา
จดัข้ึน 

+1 +1 +1 +1 0 0.80 

15 ผูบ้ริหารมีการสร้างเครือข่ายระหว่างครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ผูป้กครอง และชุมชนในการจัดสรร
ทรัพยากรต่าง ๆเพื่อพฒันาสถานศึกษา 

-1 +1 +1 +1 +1 0.60 

16 ผูบ้ริหารประสานความร่วมมือในการระดมทรัพยากร 
เช่น เ งินว ัสดุอุปกรณ์ จากผู ้ปกครอง ชุมชน เพื่อ
สนบัสนุนการพฒันาสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ 

-1 +1 +1 +1 +1 0.60 
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 ข้อที่  
สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผลการพจิารณา                    
ของผู้เช่ียวชาญคนที่ 

ค่า
IOC 

1 2 3 4 5 

ด้านการส่งเสริมการพฒันาครูและบุคลากร 
17 ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูเข้ารับการอบรมเพื่อเพิ่มพูน

ความรู้ใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลงของสังคมและโลก  
+1 +1 +1 +1 0 0.80 

18 ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูเขา้ประชุม สัมมนา และศึกษา 
ดูงานเพื่อเพิ่มพูนความรู้และประสบการณ์ให้ทนัต่อ
ความกา้วหนา้ การเปล่ียนแปลงของสังคมและโลก 

-1 +1 +1 +1 +1 0.60 

19 ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูน าความรู้และประสบการณ์ไป
ประยกุตใ์ชเ้พื่อพฒันาตนเอง 

+1 +1 0 +1 +1 0.80 

20 ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูน าความรู้และประสบการณ์ไป
ประยกุตใ์ชเ้พื่อพฒันาการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 0 +1 0.80 

ด้านการประเมินผล 
21 ผู้บ ริห าร ส่ ง เ ส ริม ให้ มี ก า รประ เ มินผลภ าย ใน

สถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ 
+1 +1 +1 +1 0 0.80 

22 ผูบ้ริหารส่งเสริมให้มีการประเมินผลผูเ้รียนตามสภาพ
จริง 

-1 +1 +1 +1 +1 0.60 

23 ผูบ้ริหารส่งเสริมการประเมินภายในเพื่อรองรับการ
ประเมินภายนอก 

-1 +1 +1 +1 +1 0.60 

24 ผูบ้ริหารน าผลการประเมินมาก าหนดนโยบายและ              
แนวปฏิบติัของสถานศึกษาในการจดัการเรียนการสอน 

-1 +1 +1 +1 +1 0.60 

ด้านการส่งเสริมสนับสนุนการวจัิยและพฒันา 
25 ผู ้บริหารให้ความส าคัญกับการท าวิจัยและพัฒนา                

การเรียนการสอน 
-1 +1 +1 +1 +1 0.60 

26 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูท าวจิยัในชั้นเรียน +1 +1 +1 +1 0 0.80 

27 ผูบ้ริหารส่งเสริมและสนับสนุนการท าวิจยั เพื่อสร้าง
กระบวนการเรียนรู้ในการพฒันาครูและทีมงาน 

-1 +1 +1 +1 +1 0.60 
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ข้อ
ที่ 

 
สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผลการพจิารณา                    
ของผู้เช่ียวชาญคนที่ 

ค่า
IOC 

1 2 3 4 5 

28 ผูบ้ริหารมีส่วนร่วมในการท าวจิยั เพื่อพฒันาการจดัการ
เรียนการสอน 

-1 +1 +1 +1 +1 0.60 

ด้านการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ 
29 ผูบ้ริหารเผยแพร่ผลงาน/ขอ้มูลข่าวสารของสถานศึกษา

ใหชุ้มชน และสาธารณชนทราบ 
+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

30 ผู้บ ริหารเผยแพร่ข้อมูล ข่าวสารโดยใช้วิ ธีการ ท่ี
หลากหลาย เช่น การจดัท าเว็บไซต์ วิทยุชุมชน และ
โทรทศัน์ชุมชน 

-1 +1 +1 +1 +1 0.60 

31 ผูบ้ริหารเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารเพื่อสร้างความสัมพนัธ์
และความเข้าใจซ่ึงกันและกัน ระหว่างสถานศึกษา 
ชุมชน และสาธารณะ 

-1 +1 +1 +1 +1 0.60 

32 ผูบ้ริหารให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารของสถานศึกษา เช่น การจัดท า เว็บไซต ์                 
วทิยชุุมชน และโทรทศัน์ชุมชน 

-1 +1 +1 +1 +1 0.60 

ด้านการส่งเสริมเทคโนโลยทีางการศึกษา 
33 ผู้บ ริหาร ส่ง เส ริมให้ค รูประยุกต์ใช้ เทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศึกษา เพื่อจดัการเรียนการสอนให้มี
ประสิทธิภาพ 

+1 +1 0 +1 +1 0.80 

34 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหมี้การสืบคน้ขอ้มูล ข่าว สารสนเทศ
ทั้งในและต่างประเทศเพื่อพฒันาการเรียนการสอน 

-1 +1 +1 +1 +1 0.60 

35 ผู้บริหารพัฒนาครูให้ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศท่ี
ทนัสมยัในการจดัการเรียนการสอน  

+1 0 +1 +1 +1 0.80 

36 ผูบ้ริหารใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเคร่ืองมือในการ
บริหารจดัการสถานศึกษา 

-1 +1 +1 +1 +1 0.60 
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ตอนที่ 3  แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัจูงใจในการท าผลงานทางวชิาการ                                                 

ข้อ
ที่ 

 
สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผลการพจิารณา                    
ของผู้เช่ียวชาญคนที่ 

ค่า
IOC 

1 2 3 4 5 

ด้านความต้องการความก้าวหน้า 
1 ท่านตอ้งการได้รับการสนับสนุนให้เขา้รับการอบรม 

สั มมนาห รือ ศึกษ า ต่ อ เพื่ อ เพิ่ มพูนคว าม รู้ แล ะ
ประสบการณ์ 

-1 +1 +1 +1 +1 0.60 

2 ท่านต้องการการสนับสนุนให้จัดท านวตักรรมทาง
วชิาการเพื่อพฒันาความกา้วหนา้ในวชิาชีพ 

+1 +1 +1 +1 0 0.80 

3 ในการปฏิบติังานของท่าน ท าให้ท่านตอ้งการพฒันา
งานทางดา้นวชิาการอยูเ่สมอ 

-1 +1 +1 +1 +1 0.60 

4 ท่ านต้องการการสนับสนุนและส่ ง เส ริมให้ท า                    
การประ เ มินวิทยฐานะหรือสอบเ ล่ือนต าแหน่ง                    
จากผูบ้ริหาร 

-1 +1 +1 +1 +1 0.60 

ด้านความต้องการความเคารพนับถือ 
5 ท่านต้องการได้รับค าชมท่ีเป็นประโยชน์เพื่อน าไป

พฒันาการท าผลงานทางวชิาการจากเพื่อนร่วมงาน 
+1 +1 +1 +1 0 0.80 

6 ท่านตอ้งการการยอมรับในความสามารถทางดา้นการ
ท าผลงานทางวชิาการ 

+1 +1 +1 +1 0 0.80 

7 ท่านตอ้งการการชมเชยจากผูบ้ริหารเม่ือจดัท าผลงาน
ทางวชิาการ 

+1 +1 +1 +1 0 0.80 

8 ท่านได้รับการชมเชยว่ามีส่วนร่วมในการยกระดับ
คุณภาพงานวชิาการของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 0 0.80 
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ข้อ
ที่ 

 
สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผลการพจิารณา                    
ของผู้เช่ียวชาญคนที่ 

ค่า
IOC 

1 2 3 4 5 

ด้านความต้องการอ านาจ 
9 ท่านตอ้งการไดรั้บต าแหน่งหน้าท่ีและการผลกัดนัใน

การปฏิบติังานของสถานศึกษามากข้ึน 
0 +1 +1 +1 +1 0.80 

10 ท่านตอ้งการมีส่วนร่วมวางแผน แกปั้ญหาเก่ียวกบัการ
ปฏิบติังานในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 0 0.80 

11 ท่านตอ้งการไดรั้บการเล่ือนต าแหน่งสูงข้ึนในสายงาน           
ท่ีปฏิบติั 

0 +1 +1 +1 +1 0.80 

        
 



ประวตัผิู้เขยีน 

  
ช่ือ - นามสกุล นางสาววาสนา  เต่าพาลี 
วนั เดือน ปีเกดิ 22  พฤษภาคม  พ.ศ.2527 
ทีอ่ยู่ 8/1 หมู่ 9 ต าบลหนองสามวงั อ าเภอหนองเสือ จงัหวดัปทุมธานี 
ประวตัิการศึกษา 
                พ.ศ.2553 
 
                
               พ.ศ. 2557 
 

 
ปริญญาตรี  ศึกษาศาสตรบณัฑิต  
การวดัและประเมินผลการศึกษา 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
ปริญญาโท  ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต   
สาขาวชิาเทคโนโลยกีารบริหารการศึกษา 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

ประสบการณ์การท างาน 
              พ.ศ. 2549  
              พ.ศ. 2555 - ปัจจุบนั 
 

 
ครูอตัราจา้งโรงเรียนราษฎร์สงเคราะห์วทิยา 
รับราชการ ต าแหน่ง ครูผูช่้วย 
โรงเรียนวดัเกาะสุวรรณาราม 

โทรศัพท์หมายเลข 084 9414827 
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