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บทคดัย่อ 

 
 การวจิยัในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาระดบัเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษาของ
โรงเรียน 2) ศึกษาระดบัประสิทธิผลของโรงเรียน และ 3) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการศึกษากบัประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี 
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัในคร้ังน้ี คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และขา้ราชการครู ไดม้าโดย
การสุ่มแบบแบ่งชั้น จ านวน 228 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถาม สถิติท่ีใชใ้นการวิจยั 
ไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 
 ผลการวิจยัพบวา่ 1) เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( ̅ = 4.20)               
2) ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอ
ธญับุรี โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( ̅ = 4.30) และ 3) เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของ
โรงเรียน มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัมากกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา อย่างมีนัยส าคญัท่ี
ระดบั .01    
 
 
 
ค าส าคัญ:  เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษา  ประสิทธิผลของสถานศึกษา  ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
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ABSTRACT 
 

 The purposes of this research were to study 1) the level of information technology for 
education used in the schools belonged to the Pathumthani Primary Educational Service Area Office 2, 
Thanyaburi District, 2) the level of the effectiveness of the schools, and 3) the level of the relationship 
between information technology for education and the effectiveness of the schools.  
 The research sample consisted of 228 school administrators and government teachers 
derived from stratified sampling. Questionnaires were used to collect the data. The statistics used to 
analyze the data were frequency, percentage, mean, standard deviation, and Pearson’s product-
moment correlation coefficient. 
 The major findings were 1) the information technology for education used in the schools 
was generally in high level ( ̅ = 4.20), 2) the effectiveness of the schools was generally in high 
level ( ̅ = 4.30), 3) the information technology for education used in the schools was positively 
associated in high level with the effectiveness of the schools at the statistical significant level of .01. 
 

 

 
 

Keywords:  information technology for education, effectiveness of schools, school administrators 

 
 



(5) 
 

กติตกิรรมประกาศ 

 
 การศึกษาวจิยัฉบบัน้ีส าเร็จลุล่วงอยา่งสมบูรณ์ไดด้ว้ยความกรุณา และความอนุเคราะห์ของ 

ดร.พิมลพรรณ เพชรสมบัติ อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ ท่ีได้กรุณาเสียสละเวลาให้ค  าปรึกษา 
ค าแนะน าและให้ขอ้เสนอแนะในการปรับปรุงแกไ้ขขอ้บกพร่องต่างๆ จนส าเร็จลุล่วงไปไดด้้วยดี 
ผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณอยา่งสูงมา ณ ท่ีน้ี  

 ขอขอบพระคุณ ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.สุทธิพร บุญส่ง ประธานกรรมการสอบ และ 
กรรมการสอบ ผูท้รงคุณวุฒิ รองศาสตราจารย ์ดร.อุทยั บุญประเสริฐ  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.รุ่งอรุณ 
รังรองรัตน์ และ ดร.พิมลพรรณ เพชรสมบติั ท่ีไดใ้ห้ความกรุณาเสียสละเวลามาเป็นกรรมการสอบ
และแกไ้ขขอ้บกพร่องต่างๆ ของงานวิจยัในคร้ังน้ี รวมทั้งขอขอบพระคุณผูบ้ริหารสถานศึกษาและ
ขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทุกท่าน ท่ีไดเ้สียสละ
เวลาในการตอบแบบสอบถามเพื่อน าขอ้มูลมาใชใ้นการศึกษาวจิยั 

 ขอขอบพระคุณ และมอบความดีทั้งหมดน้ีใหแ้ก่ คุณพอ่ คุณแม่ พี่ชาย หลาน เพื่อน คณะครู
อาจารยท่ี์ใหก้ารสนบัสนุนและประสิทธ์ิประสาทวชิาความรู้มาใชใ้นการวจิยัและคอยให้การช่วยเหลือ 
สนบัสนุนในทุกดา้น และนกัศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาเทคโนโลยีการบริหารการศึกษา รุ่น 6 ทุกคน
ท่ีเป็นก าลงัใจใหม้าโดยตลอด 
 สุดทา้ยน้ีผูว้ิจยัหวงัเป็นอย่างยิ่งว่างานวิจยัฉบบัน้ีจะเป็นประโยชน์ส าหรับผูท่ี้สนใจ หาก
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 ปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี จ าแนกตามรายดา้น ดา้นพฒันาระบบเทคโนโลยี 
 สารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อสนบัสนุนการบริหารจดัการและการบริการ       93 
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บทที ่ 1 
บทน ำ 

 
1.1  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 ในปัจจุบนัเร่ืองของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเร่ืองท่ีส าคญัอย่างยิ่ง เพราะจะเห็น            
ได้ว่าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศได้เข้ามาเก่ียวข้องกับการด าเนินชีวิตในยุคปัจจุบนั และน ามา
ประยกุตใ์ชใ้นหลายสาขาทั้งภาครัฐบาลและภาคเอกชน เช่น ดา้นการศึกษา ดา้นการแพทย ์ดา้นการคา้
เศรษฐกิจ ดา้นอุตสาหกรรม เป็นตน้ เพื่อให้แต่ละดา้นมีความสะดวกในการด าเนินงาน ท าให้สามารถ
ช่วยในการส่ือสาร ติดต่อประสานงาน ค้นควา้และเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้อย่างรวดเร็วผ่านการ
เช่ือมต่อในระบบอินเตอร์เน็ต ซ่ึงท าให้เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน อีกทั้งยงัช่วยประหยดัตน้ทุนใน
การด าเนินงานอีกดว้ย นอกจากน้ีทางหน่วยงานราชการต่างๆ ไดน้ าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและ
ระบบคอมพิวเตอร์เขา้มาใชเ้พื่ออ านวยความสะดวกและเกิดประโยชน์ในการด าเนินงานมากข้ึน เช่น
การรับส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ การรับส่งหนงัสือแจง้จากหน่วยงานตน้สังกดั การประชาสัมพนัธ์
ข่าวสารขององคก์รผา่นเวบ็ไซต ์
 เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือไอทีนั้นเปรียบเสมือนเคร่ืองจักรท่ีสามารถรองรับข้อมูล
ข่าวสารมาท าการประมวลผลและแสดงผลขอ้มูลไดอ้ยา่งรวดเร็ว โดยอาศยัองคป์ระกอบอ่ืนๆ มาช่วย
ในการจดัการ ไดแ้ก่ โปรแกรมปฏิบติัการโปรแกรมชุดค าสั่งต่างๆ และท่ีส าคญัคือ ผูท่ี้จะตอ้งตดัสินใจ
หรือสั่งการให้ท างานได้อย่างถูกตอ้งตามเป้าหมาย ได้แก่ ผูใ้ช้ ผูบ้ริหาร และรัฐบาลในยุคปัจจุบนั 
เล็งเห็นประโยชน์และคุณค่าของเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีต่อการพฒันาด้านการบริหารงาน ด้าน
การศึกษา   
 เม่ือกล่าวถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ อุปกรณ์ท่ีเป็นเทคโนโลยีระดบัสูงอยา่งหน่ึงท่ีนบัว่ามี
บทบาทอยา่งยิง่ คือ คอมพิวเตอร์ (Computer) ซ่ึงใชก้นัอยา่งแพร่หลายในทุกวงการ โดยเฉพาะวงการ
ศึกษาไดน้ าคอมพิวเตอร์มาใชป้ระโยชน์ในดา้นต่างๆ เช่น ดา้นการบริหารงานวิชาการ การบริหารงาน
บุคคล การบริหารงานงบประมาณ และการบริหารงานทัว่ไป เป็นตน้ 
 คอมพิวเตอร์ท่ีน ามาใช้ในวงการศึกษา หรืออาจเรียกว่า คอมพิวเตอร์เพื่อการศึกษา 
(Computer-Based Education, Instructional Computer : IC, Computer-Based Instruction : CBI) มี
ความหมายเหมือนกนั คือ การน าคอมพิวเตอร์มาใชป้ระโยชน์ในดา้นการศึกษาไม่วา่จะเป็นการจดัการ
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เรียนการสอน การลงทะเบียน การจดัท าบตัรนกัศึกษา การจดัท าผลการเรียนการสอน รวมถึงการออก
ใบรับรองการจบหลกัสูตร 

 ในระดบัหน่วยงานการศึกษามีการพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อใช้ในการบริหารมากข้ึน 
โดยเฉพาะในยุคของการปฏิรูปการศึกษา โดยมุ่งหวงัให้การปฏิรูปการศึกษาประสบความส าเร็จ        
ในการพฒันาคุณภาพของผูเ้รียนตามเป้าหมายของการปฏิรูปการศึกษา อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด   
การเตรียมการพฒันาระบบสารสนเทศ การพฒันาระบบสารสนเทศ เป็นขั้นตอนของการวิเคราะห์และ
ออกแบบระบบ การจดัหา การติดตั้ง การประเมินระบบ ตลอดจนก าหนดแนวทางในการพฒันาระบบ
สารสนเทศในอนาคต เพื่อให้สามารถด าเนินงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ การพฒันาระบบสารสนเทศ
ในอนาคต เพื่อให้สามารถด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ การพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อใช้ใน
สถานศึกษาทั้งการบริหาร การเรียนการสอน และการบริการจะข้ึนอยู่กบัผูบ้ริหารเป็นส าคญั เพื่อให้
การด าเนินงานเตรียมความพร้อมในการพฒันาระบบสารสนเทศในสถานศึกษาประสบความส าเร็จ 
แต่ในปัจจุบันสภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนทุกระดับมีความหลากหลายทั้ งคุณภาพและ
มาตรฐาน โรงเรียนท่ีมีคุณภาพและมาตรฐานสูงส่วนใหญ่อยูใ่นกรุงเทพมหานครหรือในตวัจงัหวดัท่ีมี
อยู่จ  ากดั ส่วนโรงเรียนท่ีอยู่ในชนบทห่างไกลหรือโรงเรียนขนาดเล็กมกัมีความขาดแคลนทุกดา้น ท าให้ไม่
สามารถจดัการศึกษาไดอ้ยา่งมีคุณภาพ  เด็กท่ีมาจากครอบครัวท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจดีและมีสังคมอยู่
ในเมือง มีโอกาสเขา้เรียนในโรงเรียนดีมีคุณภาพมากกว่าเด็กท่ีมาจากครอบครัวท่ีมีฐานะด้อยทาง
เศรษฐกิจและอยูใ่นชนบท ซ่ึงท าให้เกิดช่องวา่งทางสังคมและเป็นอุปสรรคต่อการพฒันาประเทศ 
การสร้างสรรค์ สังคมแห่งการเรียนรู้และระบบเศรษฐกิจฐานความรู้ตามนโยบายและเจตนารมณ์ของ
รัฐบาล โครงการ “หน่ึงอ าเภอ หน่ึงโรงเรียนในฝัน” เป็นนโยบายส าคญัของรัฐบาลในการพฒันา
เยาวชนซ่ึงเป็นทรัพยากรส าคญัของชาติใหมี้คุณภาพ โดยเช่ือวา่การศึกษาสามารถพฒันาบุคคลให้เป็น
บุคคลท่ีมีคุณภาพสามารถลดช่องวา่งของบุคคลในสังคมได ้ส่งผลให้ประชากรสามารถหลุดพน้จาก
วงจรความยากจน เป็นความมุ่งมัน่ท่ีส าคญัของรัฐบาล ดงันั้น โครงการหน่ึงอ าเภอ หน่ึงโรงเรียนใน
ฝัน จึงเป็นกระบวนการพฒันาโรงเรียนให้เป็นโรงเรียนในฝันของสังคมท่ีตอ้งการให้เด็กและเยาวชน
ได้เข้าเรียนในโรงเรียนท่ีมีคุณภาพ และในขณะเดียวกันโครงการน้ีจะช่วยให้ความฝันของคนใน
สังคมเป็นจริงได้ การด าเนินงานโรงเรียนในฝันจะบรรลุเจตนารมณ์  และนโยบายหรือไม่นั้น 
ข้ึนอยู่ก ับ เด็กต้องไดรั้บการศึกษาท่ีมีคุณภาพ เขา้เรียนในโรงเรียนท่ีมีมาตรฐาน แต่โรงเรียนท่ีมี
คุณภาพและมาตรฐานดงักล่าวยงัมีไม่ครอบคลุมทุกพื้นท่ี โดยเฉพาะในอ าเภอชนบทห่างไกลซ่ึงคน
ยากจนตอ้งเรียนในเขตพื้นท่ีและโรงเรียนขนาดเล็ก 
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 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ได้จดัให้มีการประชุมระดม
ความคิดเห็นเพื่อก าหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจ ค่านิยมองคก์าร เป้าประสงค ์กลยทุธ์ จุดเนน้ มาตรการและ
ตวัช้ีวดัความส าเร็จ โดยท่ีประชุมไดร่้วมกนัก าหนดทิศทางการจดัการศึกษา ซ่ึงส่งผลให้การบริการ
จดัการตามภารกิจของเขตพื้นท่ีการศึกษา ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด จึงได้ร่วมกัน
ก าหนดทิศทางการด าเนินงานและการบริหารงบประมาณไวใ้นแผนปฏิบติัการ โดยมีการส่งเสริมและ
สนบัสนุนการจดัการศึกษาให้ประชากรวยัเรียนทุกคนไดรั้บการศึกษาอยา่งทัว่ถึง มีการพฒันาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารจดัการและการจดัการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น ครูและ
บุคลากรทางการศึกษาท่ีเขา้รับการพฒันาสามารถพฒันาระบบการส่ือสารการน าเสนอขอ้มูลข่าวต่างๆ 
ผ่านระบบ Internet มีสมรรถนะในการปฏิบติังานเป็นอย่างดี ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและ
สถานศึกษาทุกแห่งใช้ประโยชน์จากส่ือ DLIT และ DLTV อย่างมีประสิทธิภาพ และส านกังาน        
เขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาสามารถปรับปรุง พฒันาระบบข้อมูลสารสนเทศให้บริการ        
ผ่านเว็บไซต์ (แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2559 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 : น.62-67) แต่จากการวเิคราะห์สถานภาพของเขตพื้นท่ีการศึกษาจากผล
การด าเนินงานท่ีผา่นมา(SWOT)ดา้นจุดอ่อนของบุคลากรส่วนใหญ่ยงัขาดทกัษะในการใชเ้ทคโนโลย ี
ดา้นระบบการบริหารจดัการ คือการน าระบบขอ้มูลสารสนเทศ – ICT มาใช้ในการบริหารจดัการ       
ยงัไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร ขอ้มูลสารสนเทศยงัไม่จดักระท าอยา่งเป็นระบบท่ีสามารถน ามาใชไ้ด้
อย่างเต็มท่ีและวสัดุบางรายการไม่ตรงต่อความตอ้งการ(แผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐานระยะ 5 ปี 
พ.ศ.2559-2563 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2) 

  ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะท าการศึกษาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของโรงเรียน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 เพื่อน าเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การศึกษามาใช้ในการวางแผนในการบริหารจดัการในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี ใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิง่ข้ึนต่อไป  

 

1.2  วตัถุประสงค์กำรวจิัย 
 1.2.1 เพื่อศึกษาระดบัเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของโรงเรียน สังกดัส านกังาน      
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี 

 1.2.2 เพื่อศึกษาระดบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม 
ศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี 
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 1.2.3 เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษากบัประสิทธิผล
ของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี 

 

1.3  ค ำถำมในกำรวจิัย  
 1.3.1 ระดบัเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี อยูใ่นระดบัใด 
 1.3.2 ระดบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

ปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี อยูใ่นระดบัใด 
 1.3.3 เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษากบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังาน 

เขตพื้นท่ีการศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี มีความสัมพนัธ์กนัหรือไม่ 
 

1.4  สมมติฐำนในกำรวจิัย 
 1.4.1 เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษาของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี อยูใ่นระดบัมาก 

 1.4.2 ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 
เขต 2 อ าเภอธญับุรี อยูใ่นระดบัมาก 

 1.4.3 เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษากบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี มีความสัมพนัธ์กนั 
 

1.5  ขอบเขตของงำนวจิัย 
 1.5.1 ขอบเขตดา้นประชากร 
 1.5.1.1 ประชากร 

 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 22 คน  
ครูผูส้อน จ านวน 490 คน ของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี ท่ีปฏิบติังานในปีการศึกษา 2559 รวมจ านวน 512 คน 

1.5.2.2 กลุ่มตวัอยา่ง  
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารและครู ในโรงเรียนสังกดั
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธัญบุรี ปีการศึกษา 2559 ผูว้ิจยั
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ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง โดยใชสู้ตรตารางค านวณขนาดกลุ่มตวัอยา่งของ Krejcie & Morgan (1970, 
p. 608) ก าหนดความคลาดเคล่ือนท่ี .05 ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 228 คน  
 1.5.2 ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
 การศึกษาคร้ังน้ีมุ่งศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา
กบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอ
ธญับุรี ซ่ึงร่างแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 
พ.ศ.2557-2559 ไดศึ้กษาตามกรอบนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ (www.moe.go.th) ไดก้  าหนดไว ้
5 ยทุธศาสตร์ ไดแ้ก่   
 ยทุธศาสตร์ท่ี 1 ยกระดบัความสามารถของผูส้อนและบุคลากรทางการศึกษา ในการ
ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา 
 ยทุธศาสตร์ท่ี 2 ส่งเสริมสนบัสนุนระบบการเรียนรู้แบบอิเล็กทรอนิกส์ 
 ยทุธศาสตร์ท่ี 3 พฒันาโครงสร้างพื้นฐานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
เพื่อขยายโอกาสการเขา้ถึงบริการทางการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 4 พฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อสนบัสนุน
การบริหารจดัการและการบริการ 
 ยทุธศาสตร์ท่ี 5 ส่งเสริมการวิจยัพฒันาองคค์วามรู้ดา้นเทคโนโลยีและนวตักรรมเพื่อ
การศึกษา 

 ประสิทธิผลของโรงเรียน ไดศึ้กษาตามกรอบแนวคิดของ Mott (1972 cited in Hoy & 
Miskel, 1991, p. 398) เน่ืองจากเป็นแนวคิดท่ีไดรั้บความนิยมกนัอย่างแพร่หลายในนกัการศึกษา                   
มีองคป์ระกอบทั้งหมด 4 ดา้น ดงัน้ี  

1. ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง  
2. ดา้นความสามารถในการพฒันาทศันคติทางบวก  
3. ดา้นความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน    
4. ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหา    

 1.5.3 ขอบเขตดา้นระยะเวลา 
 ศึกษาและท าการวจิยั ในระหวา่งช่วงเดือนมกราคม 2559 – ธนัวาคม 2559 
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1.6  ตัวแปรทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 1.6.1 ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่  
  ร่าง เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ 
พ.ศ.2557-2559 

 1.6.2 ตวัแปรตาม ไดแ้ก่  
  ประสิทธิผลของโรงเรียน ได้ศึกษาตามกรอบแนวคิดของ  Mott มีองค์ประกอบ
ทั้งหมด 4 ดา้น ดงัน้ี  

1)  ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง  
2)  ดา้นความสามารถในการพฒันาทศันคติทางบวก 
3)  ดา้นความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน  
4)  ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหา    

 

1.7  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 1.7.1 ผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคลากรผูป้ฏิบติังานในต าแหน่งผูอ้  านวยการ และรอง
ผูอ้  านวยการของโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอ
ธญับุรี 
 1.7.2 ครู หมายถึง บุคลากรวิชาชีพท่ีมีหน้าท่ีหลกัทางดา้นการเรียนการสอน และการ
ส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียนด้วยวิธีการต่างๆ ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี 

 1.7.3 เทคโนโลยสีารสนเทศ หมายถึง เทคโนโลยีท่ีใชจ้ดัการสารสนเทศ เป็นเทคโนโลยีท่ี
เก่ียวขอ้งตั้งแต่การเก็บรวบรวมขอ้มูล การประมวลผล การแสดงผลลพัธ์ การท าส าเนา และการ
ส่ือสารโทรคมนาคม เพื่อใหไ้ดส้ารสนเทศท่ีเหมาะสมและสามารถน าไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์ได ้
 1.7.4 เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษา หมายถึง แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสารเพื่อการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ซ่ึงก าหนด ยทุธศาสตร์ ไว ้5 ขอ้ ดงัน้ี  
 1.7.4.1 ยทุธศาสตร์ท่ี 1 ยกระดบัความสามารถของผูส้อน และบุคลากรทางการศึกษา 
ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา หมายถึง การส่งเสริมสนบัสนุนให้มี
การศึกษาดูงาน มีการพฒันาเทคโนโลยี สร้างแรงจูงใจแก่ผูป้ฏิบติังานให้มีการใชเ้ทคโนโลยีในการ
เรียนการสอน ร่วมมือกบัภาคเอกชนในการผลิตนวตักรรมใหม่ มีการพฒันาและใช้ซอฟต์แวร์แบบ
เปิดเผยรหสั 
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 1.7.4.2 ยุทธศาสตร์ท่ี 2 ส่งเสริมสนับสนุนระบบการเรียนรู้แบบอิเล็กทรอนิกส์ 
หมายถึง การพัฒนาผูเ้รียนด้วยการพัฒนาและใช้ส่ือการเรียนการสอนและส่ือการเรียนรู้แบบ
อิเล็กทรอนิกส์การใชร้ะบบเรียนรู้ทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศ  การจดัพฒันาระบบบริหารจาก
จดัการเรียนรู้มีการเผยแพร่ส่ือการเรียนรู้ร่วมกนั  

1.7.4.3 ยทุธศาสตร์ท่ี 3 พฒันาโครงสร้างพื้นฐานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการ
ส่ือสาร เพื่อขยายโอกาสการเขา้ถึงบริการทางการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต หมายถึง การจดัสรร
งบประมาณเพื่อการพฒันาระบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ให้มีการใชเ้คร่ืองมือ
อุปกรณ์ท่ีทันสมัย ในการเข้าถึงส่ือการเรียนการสอนและการเรียนรู้แบบอิเล็กทรอนิกส์ การใช้
อินเทอร์เน็ตไร้สายท่ีมีคุณภาพและมัน่คงปลอดภยัไดอ้ยา่งทัว่ถึง 

1.7.4.4 ยุทธศาสตร์ท่ี 4 พฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อ
สนับสนุนการบริหารจดัการและการบริการ  หมายถึง สร้างเครือข่ายความร่วมมือกบัองค์กรท่ีไม่
แสวงหาผลก าไรในการพฒันาโปรแกรมหรือซอฟตแ์วร์ระบบการบริหารจดัการ และการบริการดา้น
การศึกษา ใหแ้ก่บุคลากรทางการศึกษา ผูส้อน และผูเ้รียน ให้สามารถเขา้ถึงและตรวจสอบขอ้มูลของ
ตนเองได ้โดยมีผูรั้บผดิชอบดูแลขอ้มูลอยา่งเป็นทางการ 

1.7.4.5 ยุทธศาสตร์ท่ี 5 ส่งเสริมการวิจัยพัฒนาองค์ความรู้ด้านเทคโนโลยีและ
นวตักรรมเพื่อการศึกษา หมายถึง การส่งเสริมสนบัสนุนพฒันาระบบบริหารงานวิจยัและนกัวิจยัใน
การสร้างองค์ความรู้และนวตักรรมใหม่ทางวิชาการ มีการถ่ายทอดองค์ความรู้ แลกเปล่ียนเรียนรู้
ระหวา่งภาครัฐบาลและภาคเอกชนทั้งในและต่างประเทศ เพื่อสร้างสรรคอ์งคค์วามรู้ เทคโนโลยี และ
นวตักรรมท่ีตอบสนองความตอ้งการของสังคมประเทศชาติ 
 1.7.5 ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษาและ
บุคลากรทางการศึกษาสามารถด าเนินงานใหเ้กิดบรรลุผลตามเป้าหมายและวตัถุประสงค์ท่ีวางไว ้โดย
พิจารณาจาก 4 ดา้น คือ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนสูง การพฒันาทศันคติทางบวก การ
ปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน  ความสามารถในการแกปั้ญหา  

1.7.5.1 ความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง หมายถึง 
การบริหารจดัการสถานศึกษาของผูบ้ริหาร ในด้านบุคลากร ด้านการจดัการเรียนการสอน การจดั
บรรยากาศ อาคาร ส่ิงแวดล้อม วสัดุอุปกรณ์ และส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีเหมาะสมและเพียงพอ                  
ท าใหน้กัเรียนในสถานศึกษาส่วนใหญ่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยเฉล่ียอยูใ่นระดบัสูง 

1.7.5.2 ดา้นความสามารถในการพฒันาทศันคติทางบวก หมายถึง การบริหารจดัการ
สถานศึกษาของผูบ้ริหาร ในการอบรมพฒันานกัเรียนให้มีพฤติกรรมท่ีเหมาะสม มีความใฝ่รู้ใฝ่เรียน  
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มีการคิดวิเคราะห์ มีเหตุผล มีวินัย คุณธรรม จริยธรรม มีการพฒันาตนเอง มีเจตคติท่ีดีในการศึกษา
และอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 

1.7.5.3 ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน หมายถึง การปรับปรุง
รูปแบบการบริหารงานและการด าเนินงานต่างๆ ให้มีความคล่องตวั มีการวางแผนร่วมกบัครูและ
บุคลากรในการก าหนดนโยบาย หลกัสูตรให้ทนัสมยั มีการสร้างนวตักรรม ส่ือการสอนใหม่ๆ จดั
อุปกรณ์ในการคน้ควา้ใหเ้อ้ือต่อผูเ้รียนใหส้อดคลอ้งกบัสังคมและสภาพแวดลอ้มสมยัใหม่ 

1.7.5.4 ความสามารถในการแกปั้ญหา หมายถึง การก าหนดรูปแบบการบริหารงาน
และปฏิบติัตนใหเ้หมาะสมของผูบ้ริหารในการก าหนดบทบาทหนา้ท่ี การประสานงาน การร่วมมือใน
การแกปั้ญหาในดา้นหลกัสูตร การจดัการเรียนการสอนให้หลากหลายและมีความยืดหยุน่เหมาะสม
กับความถนัด ความต้องการและการสร้างขวญัก าลังใจในการปฏิบัติงานเพื่อให้งานส าเร็จตาม
เป้าหมาย 

 

1.8  กรอบแนวคดิในกำรวจิัย 
 การวจิยัในคร้ังน้ี ผูว้จิยัศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษากบั
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอ
ธัญบุรี โดยน าแนวคิดแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา กระทรวง 
ศึกษาธิการ พ.ศ.2557-2559 และแนวคิดเก่ียวกบัทฤษฎีประสิทธิผลของ Mott มาก าหนดเป็นกรอบ
แนวคิด ดงัภาพท่ี 1.1 
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ภำพที ่1.1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 

 

1.9  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 1.9.1 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 

อ าเภอธัญบุรี สามารถน าเอาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาไปใช้ในการวางแผน ปรับปรุง 
พฒันา บริหารจดัการระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 1.9.2 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 
อ าเภอธัญบุรี สามารถวางแผนการพฒันาครู เพื่อให้ครูผูส้อนเกิดทกัษะในการปฏิบติังานด้านการ
บริหารจดัการระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ การพฒันานวตักรรมเพื่อประโยชน์ในการเรียนการสอน 

 1.9.3 ครูผูส้อนสามารถน านโยบายไปใช้ในการวางแผนการจดัการเรียนการสอนให้การ
บริหารจดัการระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ พฒันานวตักรรม เพื่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อผูเ้รียนมากท่ีสุด 
 

นโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา  
1. ยกระดบัความสามารถของผูส้อนและ
บุคลากรทางการศึกษา ในการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือการศึกษา 
2. ส่งเสริมสนบัสนุนระบบการเรียนรู้แบบ
อิเลก็ทรอนิกส์ 
3. พฒันาโครงสร้างพ้ืนฐานดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร เพ่ือขยายโอกาส   
การเขา้ถึงบริการทางการศึกษาและการเรียนรู้
ตลอดชีวิต 
4. พฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและ              
การส่ือสาร เพ่ือสนบัสนุนการบริหารจดัการ
และการบริการ 
5. ส่งเสริมการวิจยัพฒันาองคค์วามรู้ดา้น
เทคโนโลยีและนวตักรรมเพ่ือการศึกษา 

ประสิทธิผลของโรงเรียน 
1. ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมี
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสูง  
2. ดา้นความสามารถในการพฒันาทศันคติ
ทางบวก  
3. ดา้นความสามารถในการปรับเปล่ียนและ
พฒันาโรงเรียน    
4. ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหา    
 



บทที ่ 2 
เอกสาร และงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษากบั
ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอ
ธญับุรี โดยมีเอกสารและงานวจิยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัต่อไปน้ี 

 2.1 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา 
  2.1.1 ร่างแผนแม่บทเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษากระทรวง 
   ศึกษาธิการ ปี 2557-2559 
  2.1.2 ความหมายของขอ้มูลสารสนเทศ 

  2.1.3 องคป์ระกอบของระบบสารสนเทศ 
  2.1.4 ขอ้มูลสารสนเทศของสถานศึกษา 

  2.1.5 การจดัระบบสารสนเทศ 
 2.2 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียน 
 2.3 บริบทของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 
 2.4 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 2.4.1 งานวจิยัในประเทศ 
 2.4.2 งานวจิยัในต่างประเทศ 
 

2.1  แนวคดิ และทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบัเทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การศึกษา 
 2.1.1 แผนแม่บทเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ     

ปี 2557-2559 
 ยทุธศาสตร์การด าเนินงาน 

 จากการศึกษาวิเคราะห์แผนพฒันาและแผนปฏิบติัการระดบัชาติ  นโยบายรัฐบาล กรอบ
นโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT 2020) ตลอดจนถึงการประเมินสถานภาพปัจจุบนั การวิเคราะห์
จุดแข็งจุดอ่อน (SWOT) และแผนปฏิบติัราชการ 4 ปีของกระทรวงศึกษาธิการ เฉพาะในส่วนท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา ประกอบกบัการประชุม
ระดมความเห็นเบ้ืองตน้จากคณะกรรมการฯ และผูท้รงคุณวุฒิท่ีร่วมกนัพิจารณาแนวทางการจดัท า
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แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อการศึกษา พ.ศ.2557-2559 เพื่อตอบสนองของ
ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง (Stakeholders) ทั้งในดา้นบริหารจดัการและการเรียนการสอนในการยกระดบัการ
พฒันาคุณภาพการศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ส่งเสริมการเรียนรู้ในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน การ
อาชีวศึกษา การอุดมศึกษา การศึกษาตามอธัยาศยั ตลอดจนถึงการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Life Long 
Learning) ดว้ยรูปแบบการศึกษาทั้งในและนอกระบบผา่นการก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ ยุทธศาสตร์
และมาตรการต่างๆ ท่ีจะกล่าวต่อไป โดยมีหลกัการส าคญัพอสรุปไดด้งัน้ีคือ 
 1) ก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ ยุทธศาสตร์ และเป้าหมายการพฒันาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา  ให้มีความสอดคลอ้งกบัทิศทางการยกระดบัการพฒันา
คุณภาพการศึกษาของประเทศ 
 2) ก าหนดใหมี้ความครอบคลุมในมิติการเรียนการสอน การเรียนรู้ และการด าเนินงานของ
ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง (Stakeholder) ตั้งแต่ครูอาจารย ์บุคลากรทางการศึกษา ผูผ้ลิตส่ือการเรียนรู้ ตลอดจน 
ถึงประชาชน 
 3) ก าหนดระยะเวลาการด าเนินงานตามแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
เพื่อการศึกษา ให้หมดวาระลงพร้อมกบัแผนพฒันาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบบัท่ี 11             
พ.ศ. 2555-2559 และแผนปฏิบติัราชการ 4 ปี ของกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2556-2559 
 4) ใชแ้ผนแม่บทฉบบัน้ีเป็นกรอบการจดัท าแผนปฏิบติัการของแต่ละองคก์รหลกั 

 การจดัท าแผนแม่บทฯ ฉบบัน้ีใชห้ลกัการแนวคิดตามพระราชบญัญติัการศึกษาขา้งตน้ และ
ไดเ้พิ่มนิยามความหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา เพื่อความเหมาะสมในการก าหนดยุทธศาสตร์การ
พฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา โดยแบ่งออกเป็น 2 ประเด็นคือ 
 ประเด็นท่ี 1 การพฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา ให้หมาย
รวมถึงค าวา่ “การศึกษา” และ “สถานศึกษา” (ตามนิยามขา้งตน้) โดยมีการพฒันาระบบฯ ใน 2 บริบท
คือ 
 1) เพื่อการบริหารจดัการและการบริการดา้นการศึกษา 
 2) เพื่อการเรียนการสอนและการเรียนรู้ 
 ประเด็นท่ี 2 การพฒันาทรัพยากรมนุษยท่ี์ปรากฏในยุทธศาสตร์ มาตรการ และอ่ืนๆ ของ
แผนแม่บทฉบบัน้ี ประกอบดว้ย 
 1) ผูเ้รียน หมายถึง นกัเรียน นิสิต นกัศึกษา และประชาชน ซ่ึงอาจเป็นผูมี้ร่างกายปกติ                
ผูพ้ิการ ผูด้อ้ยโอกาส ตลอดจนถึงผูสู้งอายุ ท่ีไดรั้บการศึกษาแบบในระบบ การศึกษาแบบนอกระบบ 
การศึกษาตามอธัยาศยั และการศึกษาตลอดชีวติ (Life Long Learning) 
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 2) ผูส้อน หมายถึง ผูส้อนตามนิยามขา้งตน้ รวมทั้งผูท้รงคุณวุฒิ ปราชญช์าวบา้น ผูอ้าวุโส
ท่ีสามารถถ่ายทอดวชิาความรู้หรือองคค์วามรู้ต่างๆ ใหแ้ก่ผูเ้รียนได ้

 3) บุคลากรทางการศึกษา หมายถึง บุคลากรทางการศึกษาตามนิยามขา้งตน้ รวมทั้ง
บุคลากรท่ีท าหนา้ท่ีผลิต พฒันา เผยแพร่ ส่ือเทคโนโลยเีพื่อการศึกษาของหน่วยงานต่างๆ 

 ประเด็นท่ี 3 ความหมายเฉพาะของค าศพัทท่ี์ใชใ้นแผนแม่บทฉบบัน้ี ซ่ึงประกอบดว้ย 
 1) การเรียนรู้ หมายถึง การเรียนรู้ท่ีเกิดจากการเรียนการสอนระหว่างผูส้อนกบัผูเ้รียน 

ตลอดจนถึงการเรียนรู้ดว้ยตนเองของผูเ้รียน 
 2) เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (ICT) หมายถึง การน าเทคโนโลยีด้าน

คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีดา้นการส่ือสารโทรคมนาคมมาช่วยในการจดัเก็บและประมวลผลขอ้มูล 
เพื่อใหไ้ดส้ารสนเทศท่ีสามารน ามาเผยแพร่ในรูปแบบต่างๆ ท่ีเหมาะสม เช่น ตวัเลข ตวัอกัษร รูปภาพ 
และเสียง เป็นตน้ เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อการใชง้าน 

 3) โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร หมายถึง เครือข่าย 
(Network) และเคร่ืองมืออุปกรณ์ (Hardware) ทางอิเล็กทรอนิกส์ เช่น เคร่ืองคอมพิวเตอร์ เป็นตน้ 
 4) ห้องเรียนอิเล็กทรอนิกส์ หมายถึง ห้องเรียนท่ีใช้ส าหรับการเรียนรู้ของผูเ้รียนใน
สาขาวชิาต่างๆ ดว้ยการใชเ้คร่ืองมืออุปกรณ์และส่ืออิเล็กทรอนิกส์เป็นปัจจยัหลกั 
 วสิัยทศัน์ 

 ประชาชนไดรั้บโอกาสในการเรียนรู้ตลอดชีวติอยา่งมีคุณภาพ ดว้ยการใชร้ะบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา 
 พนัธกิจ 

 1) ผลิตและพฒันาก าลังคนให้มีศกัยภาพด้านการพฒันาและการใช้ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร 

 2) ส่งเสริมสนบัสนุนระบบการเรียนการสอนแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
 3) พฒันาโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา 
 4) พฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  เพื่อการบริหารจดัการและการ

บริการดา้นการศึกษา 
 5) ส่งเสริมการวิจัยพฒันาองค์ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อ

การศึกษา 
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 เป้าหมาย 
 เพื่อท่ีจะยกระดบัการพฒันาคุณภาพการศึกษา ซ่ึงผูเ้รียนสามารถเขา้ถึงแหล่งเรียนรู้ไดทุ้กท่ี

ทุกเวลา ด้วยการใช้ประโยชน์จากการบูรณาการเคร่ืองมืออุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ท่ีใช้อยู่ใน
ชีวิตประจ าวนั มีความทนัสมยัสามารถติดต่อส่ือสารกนัไดอ้ยา่งสะดวก หรือท่ีเรียกวา่ “Ubiquitous 
Learning” ตลอดจนถึงการสร้างห้องเรียนแห่งอนาคต (Future Class room) เพื่อสร้างสภาพแวดลอ้มท่ี
เอ้ือใหผู้เ้รียนเป็นศูนยก์ลางของการศึกษาใน 3 มิติ คือ 
 1) การเขา้ถึงแหล่งเรียนรู้ (Enabling) คือ เพิ่มศกัยภาพการศึกษาคน้ควา้และการเขา้ถึง
แหล่งเรียนรู้แบบออนไลน์ (Online) 
 2) การเรียนรู้ทุกท่ีทุกเวลา (Engaging) คือ เพิ่มประสบการณ์การเรียนรู้โดยไม่ขาดความ
ต่อเน่ืองดว้ยการใชอุ้ปกรณ์ส่วนตวัท่ีทนัสมยั (BYOD : Bring Your Own Device) 
 3) ความหลากหลายของการเรียนรู้ (Empowering) คือ เพิ่มความสามารถและอิสระในการ
เลือกวธีิการและส่ือการเรียนรู้ในหลากหลายรูปแบบในหอ้งเรียนแห่งอนาคต (Future Class room) 
 ยทุธศาสตร์ 

 การพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ให้บรรลุพนัธกิจและเป้าหมายการ
ยกระดบัการพฒันาคุณภาพการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ โดยมุ่งส่งเสริมให้ผูส้อน บุคลากร
ทางการศึกษา และผูเ้รียน สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เป็นเคร่ืองมือท่ีใช้เพื่อ
การศึกษาตามบริบทของแต่ละฝ่ายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพจะประกอบดว้ยยุทธศาสตร์การด าเนินงาน 
5 ประการ  
 ยุทธศาสตร์ท่ี 1 ยกระดบัความสามารถของผูส้อนและบุคลากรทางการศึกษา ในการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา 
 ความหมาย : พฒันาผูส้อนและบุคลากรทางการศึกษา ให้มีความรู้ความสามารถในการ
พฒันาและประยกุตใ์ช ้

 เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อเป็นก าลงัส าคญัในการขบัเคล่ือนการเรียนการ
สอนและการเรียนรู้ของผู ้เรียน ให้มีความคิดสร้างสรรค์ มีธรรมาภิบาล คุณธรรม จริยธรรม 
วิจารณญาณ และรู้เท่าทนั เป็นประโยชน์ต่อการยกระดบัการพฒันาคุณภาพการศึกษาของประเทศ
ต่อไป 

 เป้าประสงค ์
 ผูส้อนและบุคลากรทางการศึกษาไดรั้บการพฒันาศกัยภาพในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสารเพื่อการศึกษา 
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 ตวัช้ีวดั (ตามมติท่ีประชุมคณะกรรมการฯ) 
 1)  จ านวนผูส้อนท่ีไดรั้บการพฒันา 
 2)  จ านวนบุคลากรทางการศึกษาท่ีไดรั้บการพฒันา 
หมายเหตุ : ก าลงัอยูร่ะหวา่งการพิจารณาจาก “รายงานการวจิยัและพฒันาตวัช้ีวดั ICT ดา้นการศึกษา 
ของกระทรวงศึกษาธิการ” 

 มาตรการท่ี 1.1 ส่งเสริมสนบัสนุนให้มีการพฒันาและใชง้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสารท่ีทนัสมยัในการท างานประจ า 

 มาตรการท่ี 1.2 ส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้การศึกษาดูงานดา้นเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั 
 มาตรการท่ี 1.3 สร้างแรงจูงใจและโอกาสความกา้วหน้าในสายงาน (Career path) ท่ี

เหมาะสมให้แก่ผูท่ี้ปฏิบติังานดา้นการพฒันาและใชง้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ถึงแม้
จะไม่ตรงกบัต าแหน่งตามสายงานของตนเอง 

 มาตรการท่ี 1.4 ส่งเสริมสนบัสนุนให้ผูส้อนมีการพฒันาและใชง้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสารท่ีทนัสมยัในการเรียนการสอน 

 มาตรการท่ี 1.5 สร้างกลไกความร่วมมือกบัภาคเอกชนในการผลิตและพฒันาเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร ในประเด็นท่ีขาดแคลน นวตักรรมใหม่ หรือตลาดแรงงานมีความตอ้งการ 

 มาตรการท่ี 1.6 ส่งเสริมสนบัสนุนให้มีการพฒันาและใชง้านซอฟตแ์วร์แบบเปิดเผยรหัส 
(Open Source) 

 จากท่ีกล่าวมาสรุปได้ว่ายุทธศาสตร์ท่ี 1 ยกระดบัความสามารถของผูส้อนและบุคลากร
ทางการศึกษา ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา  หมายถึง การส่งเสริม
สนับสนุนให้มีการศึกษาดูงาน มีการพฒันาเทคโนโลยี สร้างแรงจูงใจแก่ผูป้ฏิบติังานให้มีการใช้
เทคโนโลยใีนการเรียนการสอน ร่วมมือกบัภาคเอกชนในการผลิตนวตักรรมใหม่ มีการพฒันาและใช้
ซอฟตแ์วร์แบบเปิดเผยรหสั 
 ยทุธศาสตร์ท่ี 2 ส่งเสริมสนบัสนุนระบบการเรียนรู้แบบอิเล็กทรอนิกส์ 

 ความหมาย : พฒันาผูเ้รียนดว้ยการพฒันาและใช้ส่ือการเรียนการสอนและส่ือการเรียนรู้
แบบอิเล็กทรอนิกส์รวมทั้งกระบวนการเรียนการสอน เพื่อสร้างแรงจูงใจหรือกระตุน้ให้เกิดความ
น่าสนใจในการศึกษาคน้ควา้ ทั้งในแบบท่ีมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูส้อน ปฏิสัมพนัธ์กนัเองในหมู่ผูเ้รียน 
ตลอดจนถึงการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 

 
 



25 
 

 เป้าประสงค ์
 มีส่ือเน้ือหาสาระการเรียนรู้แบบอิเล็กทรอนิกส์สนบัสนุนการเรียนการสอนอยา่งเหมาะสม
ตามหลกัสูตร ตวัช้ีวดั (ตามมติท่ีประชุมคณะกรรมการฯ) 
 1) จ านวนส่ือเน้ือหาสาระการเรียนรู้แบบอิเล็กทรอนิกส์สนบัสนุนการเรียนการสอนอยา่ง
เหมาะสมตามหลกัสูตร 
 2) จ านวนผูใ้ชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ 
หมายเหตุ : ก าลงัอยูร่ะหวา่งการพิจารณาจาก “รายงานการวิจยัและพฒันาตวัช้ีวดั ICT ดา้นการศึกษา
ของกระทรวงศึกษาธิการ” 

 มาตรการท่ี 2.1 ส่งเสริมสนับสนุนการผลิตส่ือการเรียนรู้ ในทุกระดับและทุกประเภท
การศึกษา เช่น หลกัธรรมค าสอนทางศาสนา รายการโทรทศัน์เพื่อการศึกษา เป็นตน้ ท่ีสามารถใชก้บั
เคร่ืองมืออุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ท่ีทนัสมยั 

 มาตรการท่ี 2.2 ส่งเสริมสนบัสนุนการผลิตส่ือการเรียนรู้ ท่ีสามารถใช้ร่วมกนัไดร้ะหว่าง             
ผูพ้ิการและผูป้กติ (Universal Design) รวมทั้งส่ือการเรียนรู้ท่ีเป็นประโยชน์ต่อผูพ้ิการ ผูด้อ้ยโอกาส 
และผูสู้งอายุ เช่น หนงัสือเสียงระบบ DAISY (Digital Accessible Information System) รายการ
โทรทศัน์เพื่อส่งเสริมคนพิการ เป็นตน้ 

 มาตรการท่ี 2.3 ก าหนดให้มีหรือใช้มาตรฐานท่ีจ าเป็นต่อการพฒันาส่ือการเรียนรู้ เช่น 
SCORM เป็นตน้ 

 มาตรการท่ี 2.4 จดัให้มีกระบวนการรับรองมาตรฐานส่ือการเรียนรู้ รวมทั้งมีการทบทวน
และเผยแพร่ใหเ้หมาะสมต่อความกา้วหนา้ทางเทคโนโลย ี

 มาตรการท่ี 2.5 ส่งเสริมสนับสนุนการสร้างความร่วมมือกับองค์กรท่ีดูแลผู ้พิการ 
ผูด้อ้ยโอกาส และผูสู้งอายใุนการจดัท าหลกัสูตรและอบรมความรู้ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร 

 มาตรการท่ี 2.6 ส่งเสริมสนบัสนุนการใช้ระบบการเรียนรู้ทางไกลผ่านระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร 

 มาตรการท่ี 2.7 พฒันาระบบบริหารจดัการการเรียนรู้ (Learning Management System : 
LMS) 

 มาตรการท่ี 2.8 พฒันาระบบจดัการองคค์วามรู้ (Knowledge Manangement : KM) ภายใน
หน่วยงาน ตลอดจนถึงการถ่ายทอด เผยแพร่ความรู้ทางเทคโนโลย ีและนวตักรรมสู่ประชาชน 
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 มาตรการท่ี 2.9 พฒันาคุณภาพเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา ให้มีความทนัสมยัทนั
ความกา้วหนา้ทางเทคโนโลย ี

 มาตรการท่ี 2.10 บูรณาการระบบการเผยแพร่ส่ือการเรียนรู้และผลงานการวิจยั รวมทั้ง
จดัตั้งศูนยก์ลางการบูรณาการดงักล่าว 

 มาตรการท่ี 2.11 ผลกัดนัการบริหารจดัการเร่ืองลิขสิทธ์ิในการพฒันา ตลอดจนถึงการใช้
ส่ือการเรียนรู้ ใหเ้ป็นของกระทรวงศึกษาธิการ 

 มาตรการท่ี 2.12 ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการพฒันาและใช้ซอฟต์แวร์แบบเปิดเผยรหัส 
(Open Source) เพื่อลดงบประมาณค่าใชจ่้ายดา้นลิขสิทธ์ิ 

 จากท่ีกล่าวมาสรุปได้ว่า ยุทธศาสตร์ท่ี 2 ส่งเสริมสนับสนุนระบบการเรียนรู้แบบ
อิเล็กทรอนิกส์ หมายถึง การพฒันาผูเ้รียนด้วยการพฒันาและใช้ส่ือการเรียนการสอนและส่ือการ
เรียนรู้แบบอิเล็กทรอนิกส์การใชร้ะบบเรียนรู้ทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศ การจดัพฒันาระบบ
บริหารจากจดัการเรียนรู้มีการเผยแพร่ส่ือการเรียนรู้ร่วมกนั  
 ยุทธศาสตร์ท่ี 3 พฒันาโครงสร้างพื้นฐานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อ
ขยายโอกาสการเขา้ถึงบริการทางการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวติ 
 ความหมาย : พฒันาโครงสร้างพื้นฐานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร โดยการ
พฒันาระบบเครือข่ายและเคร่ืองมืออุปกรณ์ท่ีจ าเป็นต่อการเขา้ถึงระบบสารสนเทศและส่ือการเรียนรู้
ของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง ตั้งแต่ผูเ้รียน ผูส้อน และบุคลากรทางการศึกษา เพื่อขยายโอกาสในการเขา้ถึง
แหล่งเรียนรู้ ระบบบริหารจดัการ และระบบบริการทางการศึกษา 
 เป้าประสงค ์

 มีการจดัสรรคล่ืนความถ่ีและโครงสร้างพื้นฐานในการส่งวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทศัน์ 
และระบบเครือข่ายเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร ท่ีสามารถใหบ้ริการการศึกษาไดอ้ยา่งทัว่ถึง
และมีเคร่ืองมืออุปกรณ์ท่ีเพียงพอ 
 ตวัช้ีวดั (ตามมติท่ีประชุมคณะกรรมการฯ) 
 1) จ านวนผูเ้รียนท่ีไดรั้บ Tablet PC 
 2) จ านวนหน่วยงานและสถานศึกษาในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ท่ีได้รับบริการ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
 3) จ านวนสถานศึกษานอกระบบในสังกดักระทรวงศึกษาธิการ และห้องสมุดประชาชนท่ี
ใหบ้ริการโทรทศัน์เพื่อการศึกษา 
 4) จ านวนสถานศึกษาท่ีมีหอ้งเรียนแบบอิเล็กทรอนิกส์ 



27 
 

หมายเหตุ : ก าลงัอยูร่ะหวา่งการพิจารณาจาก “รายงานการวิจยัและพฒันาตวัช้ีวดั ICT ดา้นการศึกษา
ของกระทรวงศึกษาธิการ” 
 มาตรการท่ี 3.1 บูรณาการเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของกระทรวง 
ศึกษาธิการ รวมทั้งการใชเ้ทคโนโลยไีร้สายท่ีทนัสมยั เช่น เทคโนโลย ี3G เป็นตน้ 

 มาตรการท่ี 3.2 ส่งเสริมสนบัสนุนให้มีการใชเ้คร่ืองมืออุปกรณ์ท่ีทนัสมยั ในการเขา้ถึงส่ือ
การเรียนการสอนและการเรียนรู้แบบอิเล็กทรอนิกส์ ตลอดจนถึงระบบสารสนเทศเพื่อการศึกษา 

 มาตรการท่ี 3.3 ส่งเสริมสนบัสนุนการน าร่องพฒันาห้องเรียนแบบอิเล็กทรอนิกส์ เช่น การ
ใช้อินเทอร์เน็ตไร้สายท่ีมีคุณภาพ เป็นตน้ รวมทั้งการปรับปรุงห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ให้กับ
ผูเ้รียนอยา่งเพียงพอและทัว่ถึง 

 มาตรการท่ี 3.4 ส่งเสริมสนบัสนุนการพฒันาเครือข่ายสารสนเทศเพื่อการศึกษาในระบบ    
ไซเบอร์โฮม 

 มาตรการท่ี 3.5 จดัให้มีกระบวนการรักษาความมัน่คงปลอดภยัในระบบ ICT อย่าง
เคร่งครัด 

 มาตรการท่ี 3.6 จดัสรรงบประมาณท่ีเหมาะสมเพียงพอต่อการพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน
ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 

 มาตรการท่ี 3.7 พฒันาโครงข่ายด้านวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทศัน์ ให้กลุ่มเป้าหมาย
สามารถรับบริการการศึกษาไดอ้ยา่งทัว่ถึงทัว่ประเทศ 

 จากท่ีกล่าวมาสรุปได้ว่า ยุทธศาสตร์ท่ี 3 พฒันาโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อขยายโอกาสการเขา้ถึงบริการทางการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
หมายถึง การจดัสรรงบประมาณเพื่อการพฒันาระบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
ให้มีการใช้เคร่ืองมืออุปกรณ์ท่ีทันสมัย ในการเข้าถึงส่ือการเรียนการสอนและการเรียนรู้แบบ
อิเล็กทรอนิกส์ การใชอิ้นเทอร์เน็ตไร้สายท่ีมีคุณภาพและมัน่คงปลอดภยัไดอ้ยา่งทัว่ถึง  
 ยุทธศาสตร์ท่ี 4 พฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อสนับสนุนการ
บริหารจดัการและการบริการ 
 ความหมาย : พัฒนาโปรแกรม ซอฟต์แวร์ หรือระบบงานท่ีใช้ในการจัดเก็บและ
ประมวลผลขอ้มูลสารสนเทศส าหรับการบริหารจดัการและการบริการดา้นการศึกษา ให้แก่บุคลากร
ทางการศึกษา ผูส้อน และผูเ้ รียน เป็นประโยชน์ต่อการก าหนดนโยบายและวางแผนตัดสินใจ
ด าเนินงานเพื่อการศึกษาของประเทศ 
 



28 
 

 เป้าประสงค ์
 มีคลงัขอ้มูลและระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจดัการและการบริการดา้นการศึกษา 
ตวัช้ีวดั (ตามมติท่ีประชุมคณะกรรมการฯ) 
 1) จ านวนงานบริการท่ีให้บริการผา่นระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (ศึกษา
ไดจ้ากระบบรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ : Smart Government) 
 2) จ านวนระบบฐานขอ้มูลท่ีมีการบูรณาการและใชป้ระโยชน์ร่วมกนั 
หมายเหตุ : ก าลงัอยูร่ะหวา่งการพิจารณาจาก “รายงานการวิจยัและพฒันาตวัช้ีวดั ICT ดา้นการศึกษา
ของกระทรวงศึกษาธิการ” 

 มาตรการท่ี 4.1 บูรณาการระบบสารสนเทศเพื่อลดปริมาณงานจดัเก็บและตรวจสอบขอ้มูล 
ท่ีมกัจะซ ้ าซ้อนกันในหลากหลายระบบ และจดัตั้ งศูนย์กลางการบูรณาการขอ้มูลสารสนเทศเพื่อ
การศึกษา 

 มาตรการท่ี 4.2 พฒันาระบบสารสนเทศและจดักระบวนการให้เจา้ของขอ้มูลเป็นผูก้รอก
และรับผดิชอบความถูกตอ้งของขอ้มูล เช่น ใหผู้ป้กครองหรือนกัเรียนกรอกขอ้มูลของตนเอง เป็นตน้ 

 มาตรการท่ี 4.3 จดัให้มีกระบวนการจดัเก็บ จดัส่ง และประมวลผลขอ้มูลด้านการศึกษา 
รวมทั้งก าหนดผูรั้บผดิชอบดูแลขอ้มูลอยา่งเป็นทางการ 

 มาตรการท่ี 4.4 ผลกัดนัการบริหารจดัการเร่ืองลิขสิทธ์ิในการพฒันา ตลอดจนถึงการใช้
ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร ใหเ้ป็นของกระทรวงศึกษาธิการ 

 มาตรการท่ี 4.5 ส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้การพฒันาและใชซ้อฟตแ์วร์แบบเปิดเผยรหสั (Open 
Source) เพื่อลดงบประมาณค่าใชจ่้ายดา้นลิขสิทธ์ิ 

 มาตรการท่ี 4.6 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกบัองค์กรหรือหน่วยงานท่ีไม่แสวงผลก าไร 
เพื่อขอรับการสนบัสนุนการพฒันาดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 

 จากท่ีกล่าวมาสรุปได้ว่า ยุทธศาสตร์ท่ี 4 พฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร เพื่อสนบัสนุนการบริหารจดัการและการบริการ  หมายถึง สร้างเครือข่ายความร่วมมือกบั
องคก์รท่ีไม่แสวงหาผลก าไรในการพฒันาโปรแกรมหรือซอฟตแ์วร์ระบบการบริหารจดัการและการ
บริการดา้นการศึกษา ใหแ้ก่บุคลากรทางการศึกษา ผูส้อน และผูเ้รียน ให้สามารถเขา้ถึงและตรวจสอบ
ขอ้มูลของตนเองได ้โดยมีผูรั้บผดิชอบดูแลขอ้มูลอยา่งเป็นทางการ 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 5 ส่งเสริมการวิจัยพฒันาองค์ความรู้ด้านเทคโนโลยีและนวตักรรมเพื่อ
การศึกษา 
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 ความหมาย : ส่งเสริมการวิจัยพัฒนาองค์ความรู้ด้านเทคโนโลยีและนวตักรรมเพื่อ
การศึกษา โดยเปิดโอกาสใหผู้เ้รียน ผูส้อน และบุคลากรทางการศึกษามีส่วนร่วมในกระบวนวิจยัอยา่ง
กวา้งขวาง ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาความรู้ความสามารถของผูว้ิจ ัย ตลอดจนถึงการมี
ผลงานวจิยัท่ีสามารถน ามาใชง้านเพื่อยกระดบัการพฒันาคุณภาพการศึกษาไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 เป้าประสงค ์     
 มีผลงานการวจิยัพฒันาองคค์วามรู้และนวตักรรมดา้นเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
ตวัช้ีวดั (ตามมติท่ีประชุมคณะกรรมการฯ) 

1) จ านวนผลงานการวจิยัและนวตักรรมดา้นเทคโนโลย ีเพื่อการศึกษา 
หมายเหตุ : ก าลงัอยูร่ะหวา่งการพิจารณาจาก “รายงานการวิจยัและพฒันาตวัช้ีวดั ICT ดา้นการศึกษา
ของกระทรวงศึกษาธิการ” 

 มาตรการท่ี 5.1 ส่งเสริมสนบัสนุนการวิจยัท่ีสร้างองคค์วามรู้ใหม่ทางวิชาการ และก าหนด
ทิศทางการวจิยัท่ีก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อการพฒันาความรู้ใหม่ 

 มาตรการท่ี 5.2 ส่งเสริมสนบัสนุนการวิจยัในระดบัมธัยมศึกษา อาชีวศึกษาและอุดมศึกษา 
เพื่อสร้างสรรค์องค์ความรู้ เทคโนโลยี และนวตักรรมท่ีตอบสนองความต้องการของสังคม
ประเทศชาติ 

 มาตรการท่ี 5.3 สร้างเครือข่ายนกัวิจยั และสนบัสนุนการน าผลงานวิจยัไปใชป้ระโยชน์ใน
การพฒันาสังคมประเทศ หรือต่อยอดในเชิงพาณิชย ์

 มาตรการท่ี 5.4 สร้างกลไกการวิจยัและถ่ายทอดองค์ความรู้ เทคโนโลยี และนวตักรรม 
ระหวา่งภาคเอกชน สถานประกอบการ และสถานศึกษาทั้งในและต่างประเทศ 

 มาตรการท่ี 5.5 ส่งเสริมสนบัสนุนกระบวนการวิจยัร่วมกบักองทุนพฒันาเทคโนโลยีเพื่อ
การศึกษา 

 มาตรการท่ี 5.6 ส่งเสริมสนบัสนุนการจดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ น าเสนอผลงานวิจยัระหวา่ง
สถานศึกษาทั้งในและต่างประเทศ 

 มาตรการท่ี 5.7 พฒันาระบบบริหารจดัการงานวจิยั เพื่อสนบัสนุนการศึกษาคน้ควา้เก่ียวกบั
งานวจิยั 

 จากท่ีกล่าวมาสรุปไดว้า่ ยุทธศาสตร์ท่ี 5 ส่งเสริมการวิจยัพฒันาองคค์วามรู้ดา้นเทคโนโลยี
และนวตักรรมเพื่อการศึกษา หมายถึง การส่งเสริมสนบัสนุนพฒันาระบบบริหารงานวิจยัและนกัวิจยั
ในการสร้างองค์ความรู้และนวตักรรมใหม่ทางวิชาการ มีการถ่ายทอดองค์ความรู้ แลกเปล่ียนเรียนรู้
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ระหวา่งภาครัฐบาลและภาคเอกชนทั้งในและต่างประเทศ เพื่อสร้างสรรคอ์งคค์วามรู้ เทคโนโลยี และ
นวตักรรมท่ีตอบสนองความตอ้งการของสังคมประเทศชาติ 
 2.1.2 ความหมายของขอ้มูลสารสนเทศ 

  ขอ้มูล (Data) และสารสนเทศ (Information) เป็นค าท่ีใชใ้นความหมายท่ีแตกต่างกนั
แต่มีความสัมพนัธ์ต่อเน่ืองกนัในการปฏิบติังาน บางคร้ังใชท้ดแทนกนัจนท าให้เกิดการสับสนวา่เป็น
ค าท่ีมีความหมายเดียวกนั จึงควรท่ีจะอธิบายค าทั้งสองให้ชดัเจน นกัวิชาการไดใ้ห้ความหมายของ
ระบบสารสนเทศไวแ้ตกต่างกนั แต่ควรท าความเขา้ใจถึงความหมายของขอ้มูล และสารสนเทศ ดงัน้ี 
  ขอ้มูล หมายถึง ขอ้เท็จจริง เหตุการณ์ต่างๆ ในชีวิตประจ าวนั ในรูปของขอ้ความท่ี
อธิบายถึงส่ิงใดส่ิงหน่ึง อาจเป็นตวัอกัษร ตวัเลข สัญลกัษณ์ รูปภาพ เสียง เช่น คะแนนสอบท่ีอยู่
ปัจจุบนั ความสูง ขอ้มูลท าให้เราทราบถึงความเป็นไปของเหตุการณ์ หรือปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึน และ
ยงัคงสภาพเป็นขอ้มูลอยูอ่ยา่งนั้น (พรรณี, 2552) 

  ข้อมูล หมายถึง เอกสาร ข้อเท็จจริง ข่าวสารท่ีอยู่ในรูปของตัวเลข สัญลักษณ์ 
ตวัอกัษรต่างๆ ท่ีมีความหมายเฉพาะตวั ยงัไม่มีการประมวลผลหรือวิเคราะห์ผล ขอ้มูลคือ ความจริงท่ี
สามารถบนัทึกไดแ้ละมีความหมายอยู่ในตวั เป็นขอ้เท็จจริงต่างๆ ท่ีมีอยู่ในธรรมชาติเป็นกลุ่มหรือ
สัญลักษณ์แทนปริมาณท่ียงัไม่ผ่านการประมวลข้อมูล กล่าวคือ เป็นวตัถุดิบสารสนเทศ ซ่ึงยงัไม่
สามารถน าไปใชง้านได ้ซ่ึงเป็นขอ้เทจ็จริงท่ีเรามีความสนใจ ทั้งคน สัตวห์รือแมก้ระทัง่ส่ิงของ ขอ้มูล
สามารถหาไดจ้ากแหล่งขอ้มูลต่างๆ ขอ้มูลเป็นส่ิงท่ียอมรับว่าขอ้เท็จจริงส าหรับใชเ้ป็นหลกัอนุมาน 
หาความเป็นจริงหรือไวค้  านวณ ซ่ึงอยู่ในรูปของการจดบนัทึก โดยมิไดน้ ามาประมวลผลเพื่อใช้ใน
การตัดสินใจทันทีแต่เม่ือเช่ือมโยงเข้าด้วยกันโดยผ่านการประมวลผลจะกลายเป็นสารสนเทศ  
(ไพโรจน ์คชชา, 2540, น. 9 ) 
  สรุปไดว้่าขอ้มูล คือ ขอ้เท็จจริงต่างๆ ท่ีมีอยู่ในธรรมชาติ มีลกัษณะเป็นกลุ่ม ภาษา 
ตวัเลขหรือสัญลกัษณ์แทนปริมาณหรือการกระท าต่างๆ ท่ีสามารถจดบนัทึกได ้ซ่ึงขอ้มูลเหล่าน้ียงัไม่
ผา่นการประมวลผลขอ้มูลซ่ึงแปลไดว้า่ ขอ้มูล คือ วตัถุดิบสารสนเทศ 
  สารสนเทศ เป็นค าท่ีมาจากภาษาองักฤษว่า Information ซ่ึงในภาษาไทยแล้ว 
นอกจากจะใชค้  าวา่สารสนเทศ แลว้ยงัมีค าอ่ืนๆ ท่ีใชเ้รียกในความหมายเดียวกนั ไดแ้ก่ ขอ้สนเทศ 
ขอ้มูลข่าวสาร ความรู้ ขอ้เทจ็จริง นกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของสารสนเทศไวต้่างๆ กนั ดงัน้ี 
  สารสนเทศ หมายถึง ขอ้มูลท่ีถูกเก็บรวบรวมโดยผา่นการประมวลผลหรือด าเนินการ
โดยการเปล่ียนแปลง วิเคราะห์ จดัระเบียบ และปรับเปล่ียนให้เกิดประโยชน์ดา้นใดดา้นหน่ึง โดยอยู่
ในรูปแบบและเน้ือหาท่ีมีความหมายเฉพาะเจาะจง มีคุณค่าต่อการตดัสินใจของผูใ้ช ้(พรรณี, 2552) 
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 สารสนเทศ หมายถึง การรวบรวมความจริงต่างๆ ซ่ึงเป็นขอ้มูลดิบท่ีไดจ้ากนั้นน าไป
ประมวลผลหรือวิเคราะห์ดว้ยวิธีการท่ีเหมาะสม จนไดผ้ลลพัธ์ตามวตัถุประสงค์หรือความตอ้งการ 
เพื่อน ามาใช้ประโยชน์ในการท างานหรือประกอบการตดัสินใจ หรือเกิดเป็นความรู้มากข้ึนต่อผูใ้ช ้
หรืออาจจะใชเ้ป็นขอ้ถกเถียงอา้งอิง หรือใชเ้ป็นพื้นฐานในการคาดการณ์ล่วงหนา้ ช่วยในการวินิจฉยั
สั่งการได ้ขอ้มูลของคนคนหน่ึงอาจจะเป็นสารสนเทศของอีกคนหน่ึงข้ึนอยูก่บัต าแหน่งงานและความ
ตอ้งการการใชส้ารสนเทศนั้น 
 2.1.3 องคป์ระกอบของระบบสารสนเทศ 
 ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2536, น. 21) ไดก้ล่าวไวว้่า 
องคป์ระกอบส าคญัของระบบสารสนเทศ ประกอบดว้ย 
 1) ขอ้มูลเขา้ (Input) ซ่ึงเก็บไวใ้นลกัษณะของฐานขอ้มูล (Database) ในรูปแบบ
ต่างๆ เช่น แฟ้มขอ้มูล เป็นตน้ 
 2) การประมวลผลขอ้มูล (Data Processing) ซ่ึงประกอบดว้ย การก าหนดรูปแบบ
การประมวลผลด้วยเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม  และควบคุมก ากบัให้การประมวลผลได้ผลลพัธ์หรือ
สารสนเทศออกมาตามตอ้งการ 
 3) สารสนเทศ (Information) จากองค์ประกอบดงักล่าว จะเห็นไดว้่าระบบสารสนเทศ    
เป็นกระบวนการท่ีองคป์ระกอบต่างๆ มีการจดักระท าร่วมกนัและสัมพนัธ์กนั 
 ธีรศกัด์ิ พิงภกัด์ิ (2544, น. 32) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบของระบบสารสนเทศไวว้า่
ประกอบดว้ยส่วนส าคญั 4 ส่วน คือ 
 1) ส่วนน าเขา้ (Input) จะเป็นส่วนทรัพยากรหรือส่ิงจ าเป็นเพื่อน าเขา้สู่ระบบ และ
ก่อใหเ้กิดการท างาน หรือกระบวนการซ่ึงอาจจะอยูใ่นรูปแบบต่างๆ กนั 
 2) ส่วนกระบวนการ (Process) เป็นส่วนท่ีท าหน้าท่ีแปรสภาพทรัพยากรให้
กลายเป็นผลลพัธ์ (Output) ตามตอ้งการ 
 3) ส่วนผลลพัธ์ (Output) เป็นส่ิงท่ีเราต้องการจากกระบวนการโดยการป้อน
ทรัพยากรเขา้ไป 
 4) ส่วนป้อนกลบั (Feedback) จะเป็นส่วนท่ีใชค้วบคุมการท างานของกระบวนการ
เพื่อใหก้ารท างานของระบบบรรลุเป้าหมายท่ีวางไว  ้ในส่วนน้ีอาจจะท าให้เกิดการปรับปรุงแกไ้ขการ
ท างานของระบบในส่วนของส่ิงน าเขา้ (Input) หรือกระบวนการ (Process) ได ้ เพื่อให้ไดผ้ลลพัธ์ 
(Output) ตามตอ้งการ ส่วนป้อนกลบัน้ีอาจจะอยูใ่นรูปของสภาพแวดลอ้มหรือผลกระทบอ่ืนๆ 
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 เกรียงศกัด์ิ พราวศรี (2544, น. 5-6) กล่าวไวว้่า องค์ประกอบของสารสนเทศ 
ประกอบดว้ยส่วนส าคญั 5 ส่วน คือ 
 1) ขอ้มูลทั้งท่ีเป็นตวัเลข ขอ้ความ เสียง และภาพ เป็นขอ้มูลป้อนเขา้ (Input) 
 2) การประมวลผล เป็นการก าหนดความสัมพนัธ์ของขอ้มูล จดัระบบขอ้มูลเพื่อให้
เหมาะสมต่อการน าไปใช ้
 3) การจดัเก็บ เป็นวิธีการท่ีจะเก็บขอ้มูลให้เป็นระบบ สะดวกต่อการน ามาใช ้ และ
สามารถแกไ้ข ปรับปรุงใหเ้ป็นปัจจุบนั 
 4) เทคโนโลยี เป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยในการเก็บขอ้มูล การประมวลผลขอ้มูลท าให้
เกิดผลผลิต ไดแ้ก่ คอมพิวเตอร์ โปรแกรมส าเร็จรูป อุปกรณ์การส่ือสาร 
 5) สารสนเทศ ผลผลิตของระบบสารสนเทศจะตอ้งถูกตอ้ง ตรงกบัความตอ้งการใช ้
และทนัต่อความตอ้งการ 
 สรุปไดว้า่ระบบสารสนเทศประกอบดว้ยขั้นตอนหลกัๆ 3 ขั้นตอน คือ 
 1) ขั้นน าเขา้ขอ้มูล (Input) ในขั้นน้ีเป็นขั้นเตรียมขอ้มูลโดยวิธีต่างๆ เช่น การ
รวบรวมขอ้มูล การตรวจสอบขอ้มูลเบ้ืองตน้ การลงรหสั การแยก และเรียงล าดบัขอ้มูล การบนัทึก
ขอ้มูล 
 2) ขั้นประมวลผลขอ้มูล (Processing) เป็นขั้นการน าขอ้มูลท่ีไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูล
และเตรียมความพร้อมแลว้น ามาท าการประมวลผล ซ่ึงประกอบดว้ย การเรียงล าดบั การค านวณการ
เปรียบเทียบ การสรุป 
 3) ขั้นแสดงผลสารสนเทศ (Output) ขั้นน้ีเป็นขั้นท่ีน าเอาผลลพัธ์ ซ่ึงอาจจะอยูใ่นรูป
ข่าวสารท่ีมีความหมายและประโยชน์สามารถน าไปใชต้ามจุดประสงค ์แสดงออกหรือน าไปใชใ้นรูป
ต่างๆ เช่น ในรูปของรายงาน ข่าวสาร อาจเก็บไวใ้นส่ือบนัทึกขอ้มูล 
 2.1.4 ขอ้มูลสารสนเทศของสถานศึกษา 
  ขอ้มูลสารสนเทศของสถานศึกษาข้ึนอยู่กบัความตอ้งการ และการเลือกใช้ขอ้มูล
สารสนเทศ ขอ้มูลสารสนเทศท่ีจ าเป็นและเป็นประโยชน์ต่อการจดัการศึกษาของสถานศึกษานั้น             
มีผูก้ล่าวไวด้งัน้ี 
  กรมวิชาการ (อา้งถึงใน สอางค ์ จงสวสัด์ิพฒันา, 2546, น. 24) ไดก้ล่าวถึง ระบบ
ขอ้มูลและสารสนเทศท่ีส าคญั และจ าเป็นเพื่อการพฒันาการเรียนการสอน ดงัน้ี 
 1) ขอ้มูลทรัพยากรธรรมชาติในทอ้งถ่ินเก่ียวกบัดิน หิน แร่ แหล่งน ้ า ป่าไม ้พืช และ
สัตว ์รวมทั้งสภาพภูมิศาสตร์ ภูมิอากาศ ภูมิประเทศ มลภาวะและนิเวศวทิยา 
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 2) ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานประกอบการบริษทั ห้างร้าน หน่วยงานส าคญั ทั้งของรัฐและ
เอกชนท่ีจะช่วยส่งเสริมการเรียนการสอน รวมทั้งทรัพยากรดา้นวฒันธรรมและสถานท่ีน่าสนใจ เช่น 
เข่ือน และแหล่งพลงังานต่างๆ เป็นตน้ 
 3) ขอ้มูลพื้นฐานด้านประชากร และทรัพยากร บุคคลจากภายนอกท่ีมีความรู้ 
ความสามารถหรือความช านาญพิเศษดา้นต่างๆ ท่ีสามารถช่วยส่งเสริมการเรียนการสอนให้สอดคลอ้ง
กบัสภาพชีวิตความเป็นอยูข่องทอ้งถ่ิน เป็นผูรู้้ ผูช้  านาญการในสาขาอาชีพ วิทยาการต่างๆ ศิลปะ 
วฒันธรรม ศาสนา และบุคคลส าคญัในทอ้งถ่ิน 
 4) ขอ้มูลเก่ียวกบัความพร้อมของสถานศึกษาในดา้นการจดัการเรียนการสอน เช่น
ความพร้อมดา้นปัจจยัต่างๆ ไดแ้ก่ ส่ือ วสัดุ ครุภณัฑ์ และอุปกรณ์ สมรรถภาพในการปฏิบติัตาม
หลกัสูตร เช่น การสอนของครู ความสามารถของสถานศึกษาในการจดักิจกรรมต่างๆ 
 5) ขอ้มูลเก่ียวกบัครู นกัเรียน และผูป้กครอง ดา้นจ านวน วุฒิการศึกษา ความ 
สามารถพิเศษ ผลการเรียน แนวโนม้การศึกษาต่อของนกัเรียน ปัญหาจุดเด่นจุดดอ้ยของนกัเรียน 
สภาพฐานะของผูป้กครองท่ีมีความส าคญัต่อการจดัการศึกษา ความสนใจ เจตคติ และการสนบัสนุน
ของผูป้กครอง 
 6) ขอ้มูลเก่ียวกบัท าเลท่ีตั้งของสถานศึกษา การใชพ้ื้นท่ีงบประมาณ ปัจจยัอ านวย
ความสะดวก หรือความทุรกนัดาร บรรยากาศนอกสถานศึกษา เช่น ความเอ้ืออ านวยต่อการใช้
ทรัพยากรในทอ้งถ่ิน ความร่วมมือร่วมใจกนัของประชาชนในชุมชน และเจตคติของชุมชนท่ีมีต่อ
สถานศึกษา สภาพเศรษฐกิจและสังคมในทอ้งถ่ิน การด าเนินชีวติ สุขภาพอนามยั เป็นตน้ 
 7) แผนพฒันาทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ แผนพฒันาระดบัทอ้งถ่ินตั้งแต่ระดบัจงัหวดั อ าเภอ
ต าบลหรือหมู่บา้นเป็นอยา่งไร เป็นงานของกระทรวงใด จะมีการตดัถนนใหญ่ท่ีใดบา้งในอ าเภอและ
จงัหวดัน้ี เป็นตน้ 
 8) ขอ้มูลเก่ียวกบันโยบายของหน่วยงานในระดบัสูงข้ึนไป คือ นโยบายของจงัหวดั
กรมกระทรวง หรือรัฐบาล เช่น นโยบายกรมสามญัศึกษา เก่ียวกบัการส่งเสริมการมีรายไดร้ะหวา่ง
เรียนนโยบายการเร่งรัดคุณภาพการศึกษา เป็นตน้ หรืออาจเป็นมติของคณะรัฐมนตรีท่ีมีผลต่อระบบ
การจดัการศึกษา 
 เกรียงศกัด์ิ พราวศรี (2544, น. 6-7) กล่าวไวว้า่ ในการจดัขอ้มูลหรือการมีระบบขอ้มูล
ท่ีมีประสิทธิภาพของสถานศึกษานั้นข้ึนอยู่กบัลกัษณะความตอ้งการ และการเลือกสรรใช้ขอ้มูลท่ี
จ  าเป็นและเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา และควรจะครอบคลุม
องคป์ระกอบพื้นฐานของการจดัการศึกษา 
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1) โครงสร้างพื้นฐาน ไดแ้ก่ ขอ้มูลทัว่ไปของสถานศึกษาและชุมชน อาคารเรียน 
อาคารประกอบ และส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีมีอยูใ่นสถานศึกษา เช่น ห้องเรียน ห้องปฏิบติัการ วสัดุ
อุปกรณ์การเรียนการสอนหอ้งสมุด ตลอดถึงแหล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกสถานศึกษา เป็นตน้ 
  2) ผูเ้รียนหรือนกัเรียน เป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัของสถานศึกษา การเก็บรวบรวม
ขอ้มูลนอกจากตวัผูเ้รียนแลว้ยงัตอ้งเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัดา้นภูมิหลงัทางครอบครัว และชุมชนท่ี
นกัเรียนอาศยัอยู ่
  3) ครู อาจารย ์ การเก็บขอ้มูลครูอาจารยใ์นสถานศึกษา ไดแ้ก่ จ านวนครู คุณวุฒิ
การศึกษาต าแหน่งหนา้ท่ี วิชาท่ีสอน ผลงานทางวิชาการ และผลการปฏิบติังานของครู และรวมถึง
บุคคลภายนอก ท่ีมีความรู้ความสามารถพิเศษดา้นต่างๆ สามารถเป็นวิทยากร ผูท้รงคุณวุฒิ หรือครูภูมิ
ปัญญาไทย เป็นตน้ 
  4) หลกัสูตร ไดแ้ก่ ตวัหลกัสูตร แผนการสอน คู่มือครู การพฒันาหลกัสูตร การ
ส ารวจความตอ้งการของชุมชน และการใชต้ าราเรียนของครูและนกัเรียน เป็นตน้ 
  5) กระบวนการเรียนการสอน ไดแ้ก่ ลกัษณะของวิธีการการสอน ตารางสอน การมี
ส่วนร่วมของนกัเรียน การใชต้ าราเรียน ส่ือการสอน การประเมินผลการเรียนการสอน การรายงานผล
การเรียน การสอนซ่อมเสริม เป็นตน้ 
  ธวชั ขริุมนต ์(2542, น. 10) ไดแ้บ่งการจดัเก็บขอ้มูลต่างๆ ออกเป็น 2 ประเภท ดงัน้ี 
  1) ขอ้มูลพื้นฐานท่ีจ าเป็น ได้แก่ ขอ้มูลดิบ และขอ้มูลท่ีจดัและท าให้อยู่ในรูป
สารสนเทศทางการศึกษา ซ่ึงจ าเป็นต่อการวางแผนและการใช้ประโยชน์เก่ียวกบัการศึกษาโดยตรง 
เป็นส่ิงท่ีควรจดัเก็บให้ง่ายต่อการคน้หา ไดแ้ก่ ขอ้มูลเก่ียวกบันกัเรียน ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานศึกษา 
ขอ้มูลเก่ียวกบังบประมาณ และขอ้มูลเก่ียวกบัครู อาจารย ์
  2) ขอ้มูลและสารสนเทศประกอบการวางแผนและพฒันา  ได้แก่ ข้อมูลและ
สารสนเทศท่ีน ามาใชป้ระโยชน์ในการวางแผน การตดัสินใจ การพฒันาศึกษาในทุกระดบั ควรจดัเก็บ
เป็นสัดส่วนเฉพาะแยกจากขอ้มูลทัว่ไป ดงัเร่ืองต่อไปน้ี 
 (2.1) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนแยกตามชั้น เพศ หน่วยงาน ท่ีประเมิน 
 (2.2) ผลการประเมินนกัเรียนในดา้นคุณลกัษณะ บุคลิกภาพ ความสนใจ ความ
ถนดั แยกตามชั้น เพศ หน่วยงานท่ีประเมิน 
 (2.3) รางวลัดีเด่นต่างๆ ท่ีนกัเรียนในสถานศึกษาไดรั้บ 
 (2.4) ผลการติดตามนกัเรียนท่ีจบชั้นประโยค มีรายละเอียดเก่ียวกบัสถานภาพการ
เรียนต่อการประกอบอาชีพ 
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 (2.5) รายงานการประเมินสถานศึกษา วธีิการโดยสรุป และผลการประเมิน 
 (2.6) ช่ือโครงการ (กิจกรรมพิเศษในสถานศึกษา) ประกอบดว้ย ผูรั้บผิดชอบ
แผนการด าเนินงาน หน่วยงานท่ีร่วม และผลการด าเนินงาน 
 (2.7) รายการปัญหาการเรียนการสอนของครูในสถานศึกษาและการแกไ้ข 
 เตือนใจ จนัทร์แสง (2540, น. 25) ไดเ้สนอแนะการสร้างระบบสารสนเทศทางดา้น
การศึกษา ในการก าหนดขอ้มูลท่ีใชท้างการศึกษา ซ่ึงมีรายการท่ีตอ้งเก็บไวด้งัน้ี 
 1) ขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัสถานศึกษา ประกอบดว้ย ขอ้มูล ช่ือสถานศึกษา และท่ีอยูร่หสั
สถานศึกษา รหสัอ าเภอ รหสัจงัหวดั รายละเอียดการสอนภาคเชา้ ภาคบ่าย ภาคค ่า การสอนเพศเดียว
หรือสหศึกษา ระดบัการให้การศึกษา ประเภทสถานศึกษา จ านวนห้องเรียนและขอ้มูลท่ีบอกวา่เป็น
สถานศึกษาของรัฐบาลหรือสถานศึกษาของเอกชน 
 2) ขอ้มูลเก่ียวกบันกัเรียน ประกอบดว้ย ขอ้มูลระดบัชั้นเรียน จ านวนนกัเรียนแยก
ตามเพศ อาย ุสัญชาติ น ้าหนกั ส่วนสูง 
 3) ขอ้มูลเก่ียวกบับุคลากร ประกอบดว้ย ขอ้มูลจ านวนครู อาจารย ์พนกังานภารโรง
วฒิุการศึกษาสูงสุดของครู อาจารย ์ระดบัเงินเดือนของครู อาจารย ์
 4) ขอ้มูลเก่ียวกบัการเงินในแต่ละปี ประกอบดว้ย งบประมาณเงินเดือน งบประมาณ
ด าเนินการ งบประมาณค่าท่ีดินและส่ิงก่อสร้าง 
 5) ขอ้มูลดา้นสภาพแวดลอ้ม ประกอบดว้ย ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสังคม วฒันธรรม
ความเช่ือ และค่านิยม และขอ้มูลดา้นประชากร 
 กล่าวโดยสรุป ข้อมูลสารสนเทศท่ีจ าเป็นและเป็นประโยชน์ต่อการบริหารงาน
วิชาการ คือ การน าขอ้มูลท่ีเก่ียวกบันกัเรียน ครู อาจารย ์รายวิชา อาคารสถานท่ี ข่าวสารหรือขอ้มูล
อ่ืนๆ ในสถานศึกษาท่ีผ่านกระบวนการวิเคราะห์อย่างเป็นระบบมาใช้ประกอบการพิจารณาหรือ
ตดัสินใจในการบริหารงานวชิาการ 
 2.1.5 การจดัระบบสารสนเทศ 
  ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ ([ม.ป.ท.], น, 40) ไดก้ าหนดการ
จดัท าขอ้มูลสารสนเทศตามแนวทางด าเนินการในโครงการปฏิรูปหลกัสูตรและกระบวนการการเรียน
การสอนเพื่อพฒันาคนสู่ความเป็นเลิศของกระทรวงศึกษาธิการ ในปี 2550 ไดก้ าหนดแนวคิดและ
หลกัการไว ้3 ขอ้ คือ 
 1) ขอ้มูลสารสนเทศมีความส าคญัต่อการวางแผนและพฒันาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา 
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 2) ขอ้มูลและสารสนเทศทางการศึกษาท่ีสถานศึกษาควรจดัให้ มี ได้แก่ ขอ้มูล
พื้นฐานจากสภาพจริงของแต่ละทอ้งถ่ิน ซ่ึงครอบคลุมดา้นเศรษฐกิจ ประเพณี วฒันธรรม ศาสนา 
อาชีพปัจจุบนั และแนวโนม้ของอาชีพในอนาคต ทรัพยากรดา้นต่างๆ สภาพปัญหาความตอ้งการของ
ชุมชนตลอดจนขอ้มูลเก่ียวกบัหลกัสูตรและการเรียนการสอน 
 3) ขอ้มูลสารสนเทศของสถานศึกษา ตอ้งมีความสมบูรณ์ ถูกตอ้ง และพฒันาความ
เป็นปัจจุบนัตลอดเวลา รวมทั้งครอบคลุมถึงตวัผูเ้รียน ครู ผูป้กครอง และชุมชน 
 ชโลมใจ ภิงคารวฒัน์ และ สุรพล หวงัดี (อา้งถึงใน โชคชยัพฒัน์ อุ่นเมือง, 2542, น. 35) 
ไดก้ล่าวถึงการจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศว่า เป็นกระบวนการท่ีมีขั้นตอนต่อเน่ืองกนัอย่างมีระบบ 
ระเบียบ มีขั้นตอนท่ีส าคญัซ่ึงประกอบดว้ย 
 1) การเก็บขอ้มูล เป็นวิธีการหน่ึงท่ีจะให้ไดข้อ้มูลมา เพื่อวิเคราะห์และจดัท าเป็น
สารสนเทศ ซ่ึงมีกิจกรรมส าคญั ดงัน้ี 
  (1.1)  การก าหนดขอ้มูลท่ีตอ้งการใชป้ระโยชน์ 
  (1.2) การก าหนดแหล่งขอ้มูล 
  (1.3) การก าหนดระยะเวลาท่ีจะเก็บขอ้มูล 
  (1.4) การจดัท าเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
  (1.5) การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 2) การตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล เป็นขั้นตอนท่ีจะท าให้ไดข้อ้มูลท่ีมีความ
เช่ือถือได ้การตรวจสอบขอ้มูลนั้นกระท าเม่ือเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีตอ้งการมาแลว้ และก่อนท่ีจะเร่ิมท า
การวเิคราะห์ขอ้มูล ส่วนการตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลมีหลายวิธี เช่น การพิจารณาจากขอ้มูล
ท่ีมีความสัมพนัธ์กนั การวเิคราะห์เปรียบเทียบกบัขอ้มูลในเร่ืองเดียวกนั เป็นตน้ 
 3) การวิเคราะห์ขอ้มูลและจดัท าเป็นสารสนเทศเป็นการจดักระท าขอ้มูลดิบ  (Raw 
Data) เพื่อใหใ้ชป้ระโยชน์โดยตรงในการบริหาร หรือการวางแผนไดทุ้กตวั ซ่ึงมีขั้นตอนดงัน้ี 
  (3.1) จดักลุ่มขอ้มูลใหต้รงตามตอ้งการ 
  (3.2) การประมวลขอ้มูลท่ีแสดงภาพรวม 
  (3.3) น าขอ้มูลท่ีมีความสัมพนัธ์กนัท่ีไดจ้าก ขอ้ (3.2) มาแปลงเป็นสารสนเทศท่ีมี
ความหมายตรงตามความตอ้งการ 
 4) การจดัเก็บขอ้มูลและสารสนเทศ หมายถึง การจดัระเบียบขอ้มูลและสารสนเทศ
ใหส้ามารถน ามาใชป้ระโยชน์ทนัทีท่ีตอ้งการใช ้
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 5) การน าเสนอขอ้มูล เป็นการเตรียมขอ้มูลและสารสนเทศท่ีใชก้ารบริหารและการ
ตดัสินใจในรูปแบบต่างๆ ท่ีตรงตามความตอ้งการของผูใ้ช ้
 กรมวิชาการ (2545, น. 10-11) กล่าวไวว้า่ ระบบสารสนเทศ สามารถจ าแนกตาม
วธีิด าเนินการออกเป็น 3 ระบบ ซ่ึงแต่ละระบบมีจุดเด่นและจุดดอ้ย สรุปไดด้งัน้ี 
 1) ระบบท าดว้ยมือ (Manual System) เป็นระบบท่ีเก็บโดยการใชเ้อกสารในรูปแบบ
ต่างๆ ระบบน้ีมีขอ้ดี คือ ค่าใช้จ่ายน้อย ส่วนขอ้เสีย คือ การเรียกใช้ไม่สะดวกและไม่ทนัการหาก
จดัระบบแฟ้มเอกสารไม่เหมาะสมเท่าท่ีควร 
 2) ระบบก่ึงอตัโนมติั (Semi – Automation) ระบบน้ีใชมื้อท าส่วนหน่ึง และใช้
เคร่ืองกลส่วนหน่ึง กล่าวคือ ส่วนท่ีเป็นเอกสารต่างๆ ท าดว้ยมือ และส่วนท่ีสร้างระบบสารสนเทศใช้
เคร่ืองคอมพิวเตอร์เขา้มาช่วยระบบน้ีมีขอ้ดี คือ ค่าใชจ่้ายไม่สูง การฝึกอบรมบุคลากรไม่มากนกั แต่มี
ขอ้เสีย คือ ถา้รูปแบบเอกสารไม่เหมาะสม การปฏิบติังานไม่เหมาะสม การด าเนินการจะล่าชา้ หาก
ขอ้มูลจากการกรอกเอกสารผิดพลาด ระบบน้ีจะท าไดดี้ก็ต่อเม่ือท าดว้ยมือไดส้มบูรณ์แบบ ไดแ้ก่ การ
กรอกขอ้มูลครบ ถูกตอ้ง มีระบบควบคุม ตรวจสอบอยา่งดี 
 3) ระบบอตัโนมติั (Full – Automation) เป็นระบบท่ีใชเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์ด าเนินงาน
ระบบน้ีตอ้งมีการออกแบบให้เขา้กบัลกัษณะงาน เน่ืองจากเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีสร้างมาจะมีลกัษณะ
และขนาดของเคร่ืองแตกต่างกนั 
 ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2543, น. 18) ไดก้ล่าวถึง การจดั 
ระบบสารสนเทศของหน่วยงานระดบัสถานศึกษา ว่ามีการด าเนินการตามกระบวนการบริหารและ
การจดัระบบสารสนเทศทางการศึกษา (Education Management System) 6 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 ขั้นท่ี 1 การเก็บรวบรวมขอ้มูล (Collecting Data) เป็นขั้นเก็บรวบรวมมาจากแหล่งซ่ึง
มีทั้งท่ีอยูภ่ายนอกหน่วยงานและในหน่วยงานดงักล่าวมาแลว้ มีแนวปฏิบติัเป็นขั้นตอนและกิจกรรม
ยอ่ยๆ ดงัน้ี 
 1) ก าหนดหน่วยงานและบุคลากรรับผิดชอบให้ชัดเจน แม้ว่าหน่วยงานระดับ
สถานศึกษาจะไม่มีกรอบอตัราก าลงัทางดา้นน้ี ผูบ้ริหารก็ควรมอบหมายใหมี้ผูรั้บผดิชอบท่ีแน่นอน 
 2) ก าหนดรายการขอ้มูลสารสนเทศท่ีสถานศึกษาจะตอ้งไปจดัเก็บมาจากแหล่งตาม
หลกัการและกรอบความคิดเห็นท่ีกล่าวไวแ้ล้ว ซ่ึงจ านวนขอ้มูลสถานศึกษาควรวิเคราะห์โดยใช้
คณะท างานและโดยบุคลากรท่ีมีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองแต่ละเร่ืองสารสนเทศส าคญั และจ าเป็นใน
ระดบัสถานศึกษา 
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 3) ก าหนดวิธีการจดัเก็บ และสร้างเคร่ืองมือเก็บให้สอดคลอ้งกบัลกัษณะของขอ้มูล
และแหล่งขอ้มูล เช่น แบบส ารวจ แบบรายงาน แบบสัมภาษณ์ หรือแบบสอบถามการวจิยั เป็นตน้ 
 4) ก าหนดเวลาหรือปฏิทินในการจดัเก็บ แลว้ก าหนดวนัจดัเก็บขอ้มูลของหน่วยงาน
ตน้สังกดั (Data Day) หมายความวา่ ขอ้มูลจะเปล่ียนแปลงอยา่งไร แต่การใชจ้ะตอ้งใช ้ณ วนัท่ีก าหนด 
เช่น ขอ้มูล ณ วนัท่ี 10 มิถุนายน ของทุกปี เป็นตน้ 
 5) การไปเก็บรวบรวมมาจากแหล่ง ซ่ึงจะอยู่ทั้งในและนอกหน่วยงานตามเวลาท่ี
ก าหนดไว ้
 6) ขอ้มูลสารสนเทศบางตวั ยงัไม่มีแหล่งให้เก็บจะตอ้งสร้างเง่ือนไขให้เกิดข้ึนมา 
เช่น ขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็น ความตอ้งการในเร่ืองต่างๆ อาจตอ้งจดัประชุมสัมมนา ประชุมระดม
ความคิด ท าการศึกษาวจิยั เป็นตน้ 
 ขั้นท่ี 2 การตรวจสอบขอ้มูล (Checking Data) ทุกคร้ังท่ีเก็บขอ้มูลมาจากแหล่งจะตอ้ง
มาตรวจสอบทุกคร้ังเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีมีคุณสมบติัท่ีดี 2 ประการส าคญั ไดแ้ก่ 
 1) ความเป็นปัจจุบนัของขอ้มูล (Timely) หมายถึง ช่วงเวลาท่ีขอ้มูลเกิด คือ เม่ือใด
เหมาะสมกบัเวลาและทนักบัเวลาท่ีจะใช้หรือไม่ ขอ้มูลบางตวัตอ้งเก็บปีละคร้ัง ขอ้มูลบางตวัมีอายุ
เป็นปัจจุบนั 3 ปีมาแลว้ คือ ยงัไม่มีตวัท่ีใหม่กวา่น้ี เช่น ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 6 ตามหลกัสูตรทุกกลุ่มประสบการณ์ ระดบัชาติตวัล่าสุด 
 2) มีความตรงตามเน้ือหาของระบบสารสนเทศท่ีตอ้งการ (Accuracy) คุณสมบติัขอ้
น้ีหมายถึง คุณค่าและประโยชน์ของสารสนเทศท่ีนบัวา่ส าคญัมาก เพราะแมส้ารสนเทศนั้นจะตรงต่อ
ความตอ้งการและสามารถผลิตได้ทนัเวลา แต่ถ้าขาดความถูกตอ้งแล้วก็จะหาประโยชน์ไม่ได้เลย
สารสนเทศท่ีมีความถูกตอ้งแม่นย  าจะตอ้งมีการบนัทึกจากสภาพความเป็นจริงในเวลาท่ีส ารวจ และ
ผา่นกระบวนการในการจดัเก็บดว้ยวิธีการเคร่ืองมือท่ีไม่ถูกตอ้งไม่ไดม้าตรฐาน หากตรวจสอบแลว้
พบขอ้ผดิพลาดบกพร่องก็ตอ้งจดัเก็บหรือแกไ้ขใหม่ 
 ขั้นท่ี 3 การประมวลผลขอ้มูล (Processing) เป็นขั้นน าขอ้มูล (Data) มาประมวลผล
เป็นสารสนเทศ (Information) ส่วนตวัท่ีเป็นสารสนเทศอยูแ่ลว้น ามาจดักลุ่ม แยกแยะตามลกัษณะและ
ประเภทของสารสนเทศ ซ่ึงการประมวลผลนั้นใชต้ั้งแต่วิธีการง่ายๆ ท่ีเรียกวา่ท าดว้ยมือ ใช้เคร่ือง              
คิดเลขจนกระทัง่น าเทคโนโลยีสมยัใหม่มาใช้ คือ เคร่ืองคอมพิวเตอร์ซ่ึงมีแนวโน้มปฏิบติัและ
กิจกรรมส าคญัในขั้นน้ี ดงัน้ี 
 1) มอบหมายผูรั้บผิดชอบท่ีมีความรู้ ความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ สถิติ หรือ
ผูรั้บผดิชอบขอ้มูลของโรงเรียนเป็นผูด้  าเนินการประมวล 
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 2) การประมวลขอ้มูล เป็นสารสนเทศจะตอ้งจ าเพาะสารสนเทศท่ีหน่วยงานได้
ก าหนดขอบข่ายไวแ้ลว้เท่านั้น เช่น การวางแผนการศึกษาก็จะมีรายการดชันี (Indicator) เพื่อการ
วางแผนท่ีไดก้ าหนดไวแ้ลว้ว่ามีตวัใดบา้ง หรือการรายงานขอ้มูลประจ าปีก็สามารถตรวจสอบจาก
ตารางไดว้า่ตารางใดบา้งท่ีตอ้งน าขอ้มูล (Data) มาประมวลผลเป็นสารสนเทศก่อนจึงจะกรอกเพื่อ
รายงานไดก้็ประมวลเฉพาะตวันั้นๆ โดยยึดหลกัการท่ีวา่การประมวลผลแต่ละตวัตอ้งตอบค าถามให้
ไดว้า่สารสนเทศตวัน้ีเอาไปใชป้ระโยชน์อะไร มิฉะนั้นจะเสียเวลาในการจดักระท า 
 3) หากสถานศึกษาใดไดน้ าเทคโนโลยี (Computer) มาใชก้็ควรจดัท าโปรแกรมให้
สอดคลอ้งกบัระดบัจงัหวดั เพราะในอนาคตจะไดเ้ช่ือมโยงเป็นเครือข่าย (Data Net) และส่งสาย
ตรงกนัได ้ (On Line) ตามแนวทางการพฒันาระบบสารสนเทศของหน่วยงานตน้สังกดั ส านกังาน
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดก้ าหนดไวใ้นแผนพฒันาดงักล่าวในส่วนท่ี 1 แลว้ 
 ขั้นท่ี 4 การจดัหน่วยงานหรือคลงัขอ้มูลไวใ้นหน่วยงาน (Organizing or Storage) ขั้น
น้ีเป็นการจดัใหมี้แหล่งรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศไวใ้นหน่วยงาน ซ่ึงอาจเรียกวา่ ศูนยส์ารสนเทศทาง
การศึกษาระดบัสถานศึกษา (Information Center) ซ่ึงมีแนวปฏิบติัดงัน้ี 
 1) ตอ้งจดัใหมี้สถานท่ี เช่น มีหอ้งใดหอ้งหน่ึง หรือส่วนใดส่วนหน่ึงของสถานศึกษา
เป็นศูนยส์ารสนเทศ หรืออาจใชส่้วนหน่ึงของห้องสมุด ห้องอ่ืนๆ หรือหากมีคอมพิวเตอร์อาจใชห้้อง
คอมพิวเตอร์ 
 2) จดัให้มีครุภณัฑ์ วสัดุท่ีจ  าเป็น เช่น ตูส้ าหรับจดัเก็บแฟ้มขอ้มูลสารสนเทศ เก็บ
แผน่บนัทึกขอ้มูล (แผน่ดิสเก็ต) กรณีใชค้อมพิวเตอร์ 
 3) จดัหาระบบคน้หา (Filing) หากเป็นแฟ้ม หรือหากเป็นคอมพิวเตอร์ก็ควรจดัท า
เป็นโปรแกรมให้สอดคลอ้งกบัลกัษณะงานของสถานศึกษา เพิ่มประสิทธิภาพของการใช้และการ
บริหารขอ้มูลของหน่วยงาน และท่ีส าคญัคือตอ้งสร้างให้สอดคลอ้งกบัโปรแกรมในระดบัจงัหวดัและ
อ าเภอเพื่อวตัถุประสงคด์งักล่าวมาแลว้ในขั้นประมวลผล 
 4) แต่ละรอบปี ควรจดัท าแผนภูมิแสดงสารสนเทศท่ีส าคญัๆ เป็นแผน่ป้าย หรือ
รูปแบบอ่ืนๆ เพื่อเผยแพร่แก่หน่วยงานท่ีสังกดั หรือบุคลากรอ่ืนๆ ท่ีสนใจ เช่น แผนภูมิแสดง
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนทุกกลุ่มประสบการณ์ประจ าปีการศึกษา รายชั้นเรียน เป็นตน้ 
 5) หากเป็นไปไดค้วรจดัเป็นสไลด์สรุปขอ้มูลสารสนเทศส าคญัๆ  เพื่อประกอบค า
บรรยายกรณีผูม้าศึกษาดูงานหรือไปเผยแพร่ใหห้น่วยงานอ่ืนรู้ 
 6) หากสถานศึกษามีสถานท่ีเพียงพอ มีความพร้อมอาจจดัเป็นห้องปฏิบติัการ
ส าหรับเสนอผลงานของหน่วยงาน ซ่ึงมีสารสนเทศเป็นองคป์ระกอบส าคญั (Operation Room) 
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 ขั้นท่ี 5 การวิเคราะห์ขอ้มูล การด าเนินการในขั้นน้ีเป็นขั้นท่ีจะน าเสนอขอ้มูล
สารสนเทศมาใชต้ดัสินใจในการบริหารจัดการหรือปฏิบติังานตามวตัถุประสงคแ์ต่ละเร่ืองแต่ละคร้ัง 
เช่น การวเิคราะห์เพื่อการศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาในการจดัท าแผนพฒันาและแผนปฏิบติัการ เป็นตน้
ในการวเิคราะห์ขอ้มูลนั้นมีขอ้คิดท่ีส าคญั คือ ขอ้มูลสารสนเทศจะแบ่งเป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ คือ 
 1) ประเภทท่ีมีลกัษณะเป็นปรนยั คือ มีความชดัเจนในตวัเอง การวิเคราะห์ไม่วา่จะ
วเิคราะห์โดยใคร เม่ือใด ผลท่ีออกมาเหมือนๆ กนั ไดแ้ก่ พวกขอ้มูลท่ีเป็นกฎระเบียบ มีเหตุผลในเชิง
วิทยาศาสตร์ แสดงเป็นสถิติ เป็นตวัเลขคณิต เช่น อตัราการเกณฑ์เด็กได้ 90% ใครวิเคราะห์ก็ตอบได้
ตรงกนัวา่ยงัไม่สามารถเกณฑไ์ดอี้ก 10% 
 2) ประเภทท่ีมีลกัษณะเป็นอตันยั ขอ้มูลสารสนเทศประเภทน้ี ไดแ้ก่ พวกภาษา
สัญลกัษณ์ท่ีใช้แทนความคิด เช่น ความสวยระดบันางสาวไทย ความดีระดบับุคคล ตวัอย่างของ
ประเทศ ผลในการวเิคราะห์ขอ้มูลสารสนเทศประเภทน้ีจะไดอ้อกมาไม่ชดัเจนเหมือนกบัประเภทท่ี 1 
 ดงันั้น การวิเคราะห์ขอ้มูลสารสนเทศเหล่าน้ี วิธีดีที่สุด คือ ท าโดยคณะบุคคลใช้            
ดุลยพินิจของคนส่วนใหญ่ในการพิจารณาตดัสิน 
 ในขั้นตอนการวิเคราะห์ขอ้มูลน้ี หากขอ้มูลสารสนเทศท่ีไดเ้ก็บไวไ้ม่เพียงพอตาม
วตัถุประสงคก์ารใช้แต่ละเร่ืองอาจตอ้งเก็บเพิ่มเติม โดยมีแนวปฏิบติัตามกระบวนการแต่ละขั้นตอน
ดงัท่ีกล่าวมา 
 ขั้นตอนท่ี 6 การน าขอ้มูลไปใช้ (Using Data) ขั้นน้ีเป็นการน าขอ้มูลท่ีไดว้ิเคราะห์ไว้
แลว้ไปประกอบการตดัสินใจตามวตัถุประสงคก์ารใช้แต่ละเร่ือง แต่ในทางปฏิบติัขั้นตอนท่ี 5 กบั
ขั้นตอนท่ี 6 จะกระท าไปพร้อมๆ กนั เช่น เม่ือตอ้งการเพื่อการวางแผนก็น าขอ้มูลสารสนเทศท่ีตอ้งใช้
เพื่อการวางแผนมาวเิคราะห์ตามกระบวนการแลว้น าไปใช ้
 แนวคิดและหลกัการส าคญัในการใชข้อ้มูลสารสนเทศนั้นไม่วา่จะเพื่อการใดจะตอ้ง
ประกอบด้วย การตดัสินใจบวกเขา้ไปด้วยทุกคร้ัง ซ่ึงหมายความว่าการใช้ขอ้มูลต้องมีศิลปะ
ประกอบดว้ยโดยเฉพาะส าหรับผูบ้ริหารมีผูก้ล่าววา่ การท างานทุกอยา่งเราตอ้งใชข้อ้มูลแต่บางคร้ัง
ขอ้มูล อาจกลบัมาสร้างปัญหาหรือฆ่าเราไดห้ากเราใช้ไม่ถูก การตดัสินใจโดยไม่ใชข้อ้มูลประกอบ 
ถือเป็นความผดิพลาดแต่การใชข้อ้มูลผดิประกอบการตดัสินใจถือเป็นความผิดพลาดยิง่กวา่ 
  ส านกังานทดสอบทางการศึกษา (2544, น. 22–31) ไดก้ล่าวถึงการด าเนินการจดั 
ระบบสารสนเทศ ประกอบดว้ยขั้นตอนหลกัๆ 5 ขั้นตอน คือ 
 1) การรวบรวบขอ้มูล โดยทัว่ไปมีการจ าแนกขอ้มูลเป็น 2 ประเภทใหญ่ ตามวิธีการ
เก็บรวบรวม ดงัน้ี 
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  (1.1)  แหล่งปฐมภูมิ (Primary Sources) ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแหล่งน้ีเรียกวา่ ขอ้มูลปฐม
ภูมิซ่ึงไดจ้ากแหล่งท่ีเกิดของขอ้มูลโดยตรง เช่น การแสดงออกของนกัเรียน พฤติกรรมของครู เป็นตน้ 
  (1.2)  แหล่งทุติยภูมิ (Secondary Sources) ขอ้มูลจากแหล่งน้ีเรียกวา่ ขอ้มูลทุติย                
ภูมิได้จากการท่ีผูอ่ื้นหรือหน่วยงานอ่ืนเก็บรวบรวมไวก่้อนแล้ว ส่วนใหญ่อยู่ในรูปของส่ิงพิมพ์
เอกสาร รายงาน หรือหลกัฐานต่างๆ การใชข้อ้มูลประเภทน้ีตอ้งระมดัระวงัเพราะอาจไดข้อ้มูลท่ีไม่
เป็นปัจจุบนั แต่ส่วนดีก็คือประหยดัเวลาและค่าใชจ่้าย 
   ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลต่างๆ นั้นจะตอ้งก าหนดรายการ
ขอ้มูลท่ีตอ้งการ ก าหนดวิธีการจดัเก็บ สร้างหรือจดัหาเคร่ืองมือในการจดัเก็บให้สอดคล้องกบั
ลกัษณะของขอ้มูลและแหล่งขอ้มูล เช่น แบบส ารวจ แบบสัมภาษณ์ แบบสอบถาม แบบบนัทึก การ
สังเกต เป็นตน้ นอกจากนั้นควรก าหนดเวลาในการจดัเก็บและหน่วยงาน หรือบุคลากรท่ีรับผิดชอบใน 
การจดัเก็บใหช้ดัเจน ทั้งน้ีจะตอ้งค านึงถึงการไดม้าซ่ึงขอ้มูลท่ีตรงตามความตอ้งการท่ีก าหนดไว ้และ
มีความเช่ือถือได ้
 2) การตรวจสอบขอ้มูล ขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมมาไดก่้อนท่ีจะน าไปประมวลผลควรมี
การตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลก่อน เน่ืองจากในระบบของการจดัเก็บขอ้มูลและการบนัทึก
ขอ้มูลอาจมีขอ้ผดิพลาดเกิดข้ึนไดเ้สมอ การตรวจสอบขอ้มูลโดยทัว่ไปกระท าใน 3 ลกัษณะ คือ 
  (2.1) ความถูกตอ้งของขอ้มูล อาจพิจารณาไดจ้ากความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้มูล
ในส่วนย่อยและส่วนรวม ความสมเหตุสมผลของขอ้มูล และความเก่ียวขอ้งของขอ้มูลตามความ
ตอ้งการ 
  (2.2) ความสมบูรณ์ของขอ้มูล อาจพิจารณาจากความครบถว้นของขอ้มูล  และ
ความเพียงพอของขอ้มูลตามความตอ้งการ 
  (2.3) ความเป็นปัจจุบนัของขอ้มูล อาจพิจารณาจากวนั เวลาท่ีระบุในเอกสารหรือ
แหล่งขอ้มูลนั้นๆ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งขอ้มูลทุติยภูมิซ่ึงเป็นขอ้มูลท่ีหน่วยงานอ่ืน หรือบุคคลอ่ืนๆ เป็น   
ผูจ้ดัเก็บ ตอ้งพิจารณาวา่ช่วงเวลาของการเกิดหรือการจดัเก็บขอ้มูลเหล่านั้นตรงกบัความตอ้งการใช้
หรือไม ่
 3) การประมวลผลขอ้มูล การด าเนินการในขั้นน้ีเป็นการน าขอ้มูลมาประมวลผลให้
เป็นสารสนเทศ หรือเป็นการเปล่ียนแปลงขอ้มูลให้อยูใ่นรูปแบบท่ีน าไปใชป้ระโยชน์ได ้ ขอ้มูลใดท่ี
เป็นสารสนเทศอยู่แลว้ก็น ามาจดักลุ่ม แยกแยะตามลกัษณะและประเภทของสารสนเทศ  ซ่ึงการ
ประมวลผลนั้นอาจเป็นการจดัหมวดหมู่ การเรียงล าดบั การแจงนบั ตลอดไปถึงการใช้สูตร ทาง
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คณิตศาสตร์การด าเนินการอาจใชต้ั้งแต่วธีิการง่ายๆ ท่ีเรียกวา่ท าดว้ยมือ ใชเ้คร่ืองค านวณเล็กๆ มาช่วย
จนกระทัง่ใชเ้ทคโนโลยสีมยัใหม่ คือ คอมพิวเตอร์ก็ได ้
  ในการประมวลผลขอ้มูลตอ้งค านึงถึงประเด็นส าคญั ดงัน้ี 
  (3.1) ขอ้มูลท่ีน ามาวิเคราะห์ตอ้งมีความชดัเจนในตวัเอง ไม่ว่าจะวิเคราะห์โดย 
ใครเม่ือใด ผลยอ่มไดต้รงกนัเสมอ เช่น การค านวณเก่ียวกบัค่าสถิติต่าง ๆ 
  (3.2) ขอ้มูล ท่ีเป็นนามธรรมตอ้งอธิบายดว้ยความเรียง เช่น ความซ่ือสัตย ์ความ
รับผดิชอบของผูเ้รียนตอ้งวเิคราะห์โดยอาศยัดุลยพินิจของคณะบุคคล ความเห็นท่ีไดค้วรเป็นเอกฉนัท์ 
หรือเป็นเสียงส่วนใหญ่จริง 
  (3.3) ในการวเิคราะห์ขอ้มูลควรใชค้่าสถิติท่ีง่ายและตรงท่ีสุด ค่าสถิติท่ีนิยมมาใช้
ในการวิเคราะห์ขอ้มูลมีหลายค่า เช่น ค่าร้อยละ อตัราส่วน สัดส่วน ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
หรือแมก้ระทัง่การแจกแจงความถ่ีท่ีเป็นการหาค่าสถิติท่ีง่ายท่ีสุด 
 4) การน าเสนอขอ้มูลและสารสนเทศ ขอ้มูลท่ีผา่นการประมวลผล หรือจดัท าจนเป็น
สารสนเทศท่ีมีความหมายชดัเจน มีความกะทดัรัด ตรงต่อความตอ้งการและสะดวกต่อ การน าไปใช้
อาจน าเสนอสู่ผูใ้ช้ในรูปของตาราง แผนภาพ กราฟ หรือการบรรยายก็ได ้ ทั้งน้ีข้ึนอยู่กบัความ
เหมาะสมของการน าไปใชแ้ละลกัษณะของสารสนเทศนั้นๆ 
 5) การจดัเก็บขอ้มูลและสารสนเทศ เป็นการจดัเก็บทั้งส่วนท่ีเป็นขอ้มูลและส่วนท่ี
เป็นสารสนเทศไวใ้นส่ือต่างๆ อยา่งมีระบบสะดวกต่อการคน้หาเพื่อน ามาใชป้ระโยชน์ การจดัเก็บอาจ
จดัเก็บเป็นแฟ้มเอกสารหรือแฟ้มอิเล็กทรอนิกส์ตามศกัยภาพของสถานศึกษา แต่ตอ้งค านึงถึงระบบ
ของการค้นหาให้สะดวกต่อการเปล่ียนแปลง ปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบนัการน าข้อมูลไป
ประมวลผลใหม่ รวมทั้งการน าสารสนเทศไปใช้ประโยชน์ในงานต่างๆ การจดัเก็บขอ้มูลอย่างเป็น
ระบบ อาจจดัท าแฟ้มขอ้มูลเรียงล าดบัในแต่ละแฟ้ม โดยอาจแบ่งไดด้งัน้ี 
  (5.1) แฟ้มขอ้มูลหลกั เป็นขอ้มูลพื้นฐานซ่ึงแบ่งเป็นหลายแฟ้มตามโครงสร้าง 
ของงาน 
  (5.2) แฟ้มขอ้มูลย่อย เป็นแฟ้มขอ้มูลใหม่ๆ ของแฟ้มขอ้มูลหลกั แต่ยงัอาจตอ้ง
ปรับใหเ้ป็นปัจจุบนั 
  (5.3) แฟ้มดชันี เป็นแฟ้มเลขดชันีท่ีระบุวา่ขอ้มูลใดอยูส่่วนไหนของขอ้มูลหลกั 
  (5.4) แฟ้มตารางอา้งอิง เป็นแฟ้มรวบรวมขอ้มูลในลกัษณะตารางซ่ึงใชป้ระโยชน์
ในการอา้งอิง 
 (5.5) แฟ้มขอ้มูลสรุป เป็นแฟ้มท่ีรวบรวมขอ้มูลในรูปแบบของการสรุปผล 
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 (5.6) แฟ้มขอ้มูลส ารอง เป็นการสร้างแฟ้มส ารองขอ้มูลส าคญัๆ เพื่อประโยชน์ใน
กรณีท่ีขอ้มูลเดิมสูญหาย 
 การจดัท าระบบสารสนเทศ ขอ้มูลและสารสนเทศท่ีตอ้งการจดัเก็บซ่ึงมีอยู่มากมาย
และกระจดักระจายอยู่ตามแหล่งขอ้มูลต่างๆ ดงันั้น เพื่อลดภาระการท างานและการสร้างระบบ
สารสนเทศท่ีน าไปใชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่งคุม้ค่า และส้ินเปลือง เวลาค่าใชจ่้ายนอ้ย สถานศึกษาควร
ก าหนดสารสนเทศเฉพาะท่ีจ าเป็น วิเคราะห์หาขอ้มูลท่ีตอ้งจดัเก็บ แหล่งขอ้มูล แบบเก็บขอ้มูล 
ตลอดจนวธีิวเิคราะห์ขอ้มูล 
 Bruch & Grudnitski (1989, pp. 7-8) ไดก้ล่าวถึงขั้นตอนการด าเนินการจดัระบบ
สารสนเทศเพื่อการบริหาร (MIS) ไว ้10 ขั้นตอน คือ 
 1) การรวบรวมขอ้มูล (Capturing) เป็นการบนัทึกเหตุการณ์หรือส่ิงท่ีเกิดข้ึนใน
รูปแบบต่างๆ กนั 
 2) การตรวจสอบ (Verifying) เป็นการจดักระท าใหข้อ้มูลท่ีรวบรวมมาหรือบนัทึกมา
นั้นมีความถูกตอ้ง 
 3) การแยกประเภท (Classifying) เป็นการจดัขอ้มูลเป็นประเภทเพื่อให้มีความหมาย
เป็นประโยชน์แก่ผูใ้ช ้
 4) การเรียงล าดบั (Sorting or Arranging) คือ การจดัเรียงล าดบัขอ้มูลแต่ละประเภท
ลงแฟ้มเอกสารโดยการใหร้หสั (Coding) 
 5) สรุป (Summarizing) เป็นการรวมหรือสรุปส่วนประกอบขอ้มูลท่ีส าคญัท าได ้              
2 วธีิ คือ 
 (5.1) เป็นการสรุปขอ้มูลทางคณิตศาสตร์ เช่น การสรุปตวัเลข จ านวนสินทรัพย์
ประเภทต่างๆ 
 (5.2) เป็นการสรุปตามเง่ือนไขทางตรรกะ (Logical) เช่น รายช่ือพนกังานท่ีมี
ลกัษณะเฉพาะตามท่ีก าหนด 
 6) การค านวณ (Calculating) เป็นการผสมผสานขอ้มูลทั้งทางคณิตศาสตร์และทาง
ตรรกะ เช่น ค านวณเงินเดือนพนกังานตามอายุงาน ค านวณเกรดนกัเรียน ถา้มีความซบัซ้อนมากตอ้ง
อาศยัตวัแบบจ าลองในการวิเคราะห์ขอ้มูล  เช่น เพอร์ท (PERT) โปรแกรมเส้นตรง (Linear 
Programming) 
 7) การเก็บรักษา (Storing) เป็นการจดัเก็บขอ้มูลไวใ้นส่ือ เช่น กระดาษ ไมโครฟิลม์
เทป แม่เหล็ก ซ่ึงขอ้มูลเหล่าน้ีสามารถเรียกออกมาใชไ้ด ้
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 8) การคน้คืน (Retrieving) เป็นการคน้หาขอ้มูลท่ีตอ้งการจากส่ือกลางท่ีเก็บไว ้
 9) การคดัลอก (Reproducing) เป็นการส าเนาขอ้มูลจากส่ืออย่างหน่ึงไปสู่อีกอยา่ง
หน่ึงหรือจากต าแหน่งหน่ึงไปยงัอีกต าแหน่งในส่ือเดียวกนั 
 10)  การเผยแพร่หรือการส่ือสาร (Disseminating or Communicating) เป็นการส่ง
ขอ้มูลไปยงัผูใ้ชอี้กสถานท่ีหน่ึงในรูปแบบของรายงาน หรืออ่ืนๆ ดว้ยคอมพิวเตอร์ 
 นอกจากนั้น การจดัระบบสารสนเทศตามขั้นตอนดงักล่าวนั้นสอดคลอ้งกบัท่ี Sander 
(1983, pp. 29-30) ให้แนวการจดัระบบสารสนเทศวา่เป็นการใช้เคร่ืองคอมพิวเตอร์ในการรวบรวม
ขอ้มูลหรือประมวลผลขอ้มูลทั้งท่ีเป็นตวัเลขและไม่ใช่ตวัเลข เพื่อเปล่ียนให้เป็นสารสนเทศ การ
ประมวลผลขอ้มูลโดยการใชมื้อท าหรือใชค้อมพิวเตอร์จะประกอบดว้ยกิจกรรมพื้นฐานอยู ่3 ประการ
คือ 
 1) การเก็บรวบรวมขอ้มูลน าเขา้ (Capturing the Input Data) ขอ้มูลตอ้งก าหนดไวใ้น
รูปแบบอยา่งใดอยา่งหน่ึงแลว้ตรวจทาน (Verify) เพื่อความถูกตอ้งก่อนการประมวลผล 
 2) การประมวลผลขอ้มูล หรือการจดักระท าขอ้มูล (Manipulating the Data) เป็นการ
จดักระท าขอ้มูลในลกัษณะของ 
  (2.1) การแยกแยะขอ้มูล (Classifying) เป็นการจดัขอ้มูลท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกนั
เป็นกลุ่ม และตอ้งก าหนดรหสัของขอ้มูลไวล่้วงหนา้ รหสัท่ีใชมี้ 3 แบบ คือ ตวัเลข ตวัอกัษร และ
ตวัเลขปนกบัตวัอกัษร 
  (2.2) การจดัเรียงล าดบั (Sorting) เป็นการจดัเรียงขอ้มูลตามท่ีล าดบัเอาไวล่้วงหนา้ 
  (2.3) การค านวณ (Calculating) เป็นการค านวณของขอ้มูลทางคณิตศาสตร์ 
  (2.4) การสรุปยอ่ (Summarizing) เป็นการลดปริมาณของขอ้มูลให้อยูใ่นรูปแบบ
ท่ีมีความชดัเจนและใชป้ระโยชน์ไดม้ากข้ึน 
 3) การจดัการผลลพัธ์ท่ีได้ (Managing the Output Results) การกระท าต่อขอ้มูลใน
ลกัษณะของ 
  (3.1) เก็บบนัทึกและเรียกใช ้(Storing and Retrieving) เป็นการเก็บรักษาขอ้มูลไว้
ใชใ้นโอกาสต่อไปทั้งการคน้หาขอ้มูลหรือการน าไปใช ้
 (3.2) การส่ือสารหรือคดัลอกขอ้มูล (Communication and Reproduction) เป็นการ
เคล่ือนยา้ยขอ้มูลไปท าการประมวลผล หรือตอ้งการคดัลอกขอ้มูลบางส่วน หรือทั้งหมดมาใช้อีก                
สรุปได้ว่า การจดัระบบสารสนเทศจะประกอบด้วย กระบวนการตามขั้นตอนท่ีส าคญัอย่างน้อย                   
5 ขั้นตอน คือ 
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 (3.2.1) การเก็บรวบรวมขอ้มูล จะตอ้งมีการก าหนดเวลาและบุคลากรท่ี
รับผดิชอบในการจดัเก็บใหช้ดัเจน 
 (3.2.2) การตรวจสอบขอ้มูล เป็นการตรวจสอบความถูกตอ้ง ความสมบูรณ์ 
และความเป็นปัจจุบนัของขอ้มูล 
 (3.2.3) การประมวลผลขอ้มูล มีวิธีการประมวลผลท่ีหลากหลาย โดย
ค านึงถึงความชดัเจนในขอ้มูลท่ีน ามาวเิคราะห์ การเลือกใชส้ถิติท่ีง่ายและตรงท่ีสุด 
 (3.2.4) การน าเสนอขอ้มูล ข้ึนอยูก่บัความเหมาะสมของการน าไปใชแ้ละ
ลกัษณะของสารสนเทศ 
 (3.2.5) การจดัเก็บขอ้มูล ควรจดัเก็บไวใ้นส่ือต่างๆ อยา่งมีระบบสะดวกต่อ
การคน้หาเพื่อน ามาใชป้ระโยชน์ 
 

2.2  แนวคดิ และทฤษฎเีกีย่วกบัประสิทธิผลของโรงเรียน 
 ความหมายของประสิทธิผล 
 ประสิทธิผล (Effectiveness) เป็นเคร่ืองมือหรือตวับ่งช้ีในการตดัสินใจวา่ การบริหารของ
หน่วยงาน หรือองคก์ารใดองคก์ารหน่ึง สามารถด าเนินงานจนบรรลุเป้าหมาย หรือวตัถุประสงคท่ี์วาง
ไวม้ากน้อยเพียงใด เป็นเร่ืองเก่ียวกบัผลท่ีได้รับและผลส าเร็จผลงาน มีความเก่ียวพนักบัผลงานท่ี
องคก์ารพึงประสงค ์นกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของประสิทธิผลไวต้่างๆ กนั ดงัน้ี 
 Steers (1977, p. 55) ไดก้ล่าวว่า ประสิทธิผล คือ การท่ีผูน้ าไดใ้ช้ความสามารถในการ
แยกแยะการบริหารงาน และการใชท้รัพยากรใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้
 Morphet (1982, p.93 อา้งถึงใน กรุณา บุญแกว้, 2552, น. 52) กล่าววา่ ประสิทธิผล หมายถึง 
ความสามารถของผูน้ าในการจูงในผูใ้ต้บังคับบญัชาให้ท างานแก่หน่วยงานอย่างเสียสละ และ
ขณะเดียวกนัผูน้ าจะท าหนา้ท่ีประสานงานใหง้านประสบผลส าเร็จแก่หน่วยงาน 
 วทิยา ด่านด ารง (2546, น. 27) ไดใ้ห้ความหมายวา่ ประสิทธิผล หมายถึง ความสามารถใน
การเลือกเป้าหมายท่ีเหมาะสม และบรรลุเป้าหมายนั้นๆ ประสิทธิผลจึงวดักนัท่ีว่า องค์กรสามารถ
สนองผูบ้ริโภคสินคา้ หรือบริการท่ีเป็นท่ีตอ้งการหรือไม่ และสามารถบรรลุในส่ิงท่ีพยายามจะท ามาก
นอ้ยเพียงใด 
 เกตุฉัตรภรณ์ นาเมืองรักษ์ (2551, น. 44) สรุปไวว้่า ประสิทธิผลองค์กร หมายถึง ความ 
สามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสูงข้ึน ความสามารถในการปรับตวัให้เขา้
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กบัสภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอก สามารถแกปั้ญหาภายในโรงเรียน ตลอดจนมีความสามารถ
ในการบูรณาการผสมผสานเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์รตามท่ีไดต้ั้งไว ้
 สมจิต สงสาร (2552,  น. 12) กล่าวสรุปเก่ียวกับความหมายของประสิทธิผลไว้ว่า
ประสิทธิผล หมายถึง ผลท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบติังานจนบรรลุเป้าหมาย หรือวตัถุประสงค์ท่ีตั้งไว้
รวมทั้งผลท่ีเกิดข้ึนในดา้นจิตใจของผูป้ฏิบติังาน เช่น ความพึงพอใจในงาน ความผกูพนัต่องาน เป็นตน้ 
 สิริรัตน์ แกว้สมบติั (2553, น. 37) สรุปไวว้า่ ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง ผลส าเร็จ
ของการบริหารท่ีบรรลุเป้าหมาย หรือวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไว ้โดยใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์
สูงสุด ทั้งน้ี เกิดจากประสิทธิภาพของผูบ้ริหารท่ีใชค้วามสามารถ และประสบการณ์ในการบริหารงาน
เพื่อโนม้นา้วใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานใหเ้กิดผลตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ 
 จากแนวคิดของนักการศึกษาเก่ียวกับประสิทธิผล สามารถสรุปได้ดังน้ี ประสิทธิผล 
หมายถึง ผลส าเร็จของการด าเนินงานท่ีเป็นไปตามความมุ่งหวงัท่ีก าหนดไวใ้นวตัถุประสงค์ หรือ
เป้าหมายท่ีวางไว ้
 ประสิทธิผลของโรงเรียน 
 มีนกัการศึกษาหลายท่านทั้งภายในและภายนอกประเทศไดใ้ห้ความเก่ียวกบัประสิทธิผล
ของโรงเรียนไว ้ดงัน้ี 
 ภารดี อนนัตน์าว ี(2545, น. 24) กล่าววา่ ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง การท่ีโรงเรียน
สามารถจดัการศึกษาใหส้ าเร็จโดยผลิตนกัเรียนท่ีมีคุณภาพทางการเรียนสูง และครูมีความพึงพอใจใน
การท างาน 
 ธานินทร์  เลิศพนัธ์ (2552, น. 33) สรุปไวว้่า ประสิทธิผลของโรงเรียน คือ ผลส าเร็จของ
โรงเรียนท่ีสามารถด าเนินงานดา้นต่างๆ บรรลุตามวตัถุประสงค์ และเป้าหมายท่ีวางไว ้โดยการใช้
ประโยชน์จากทรัพยากรท่ีมีอยูใ่หเ้กิดประโยชน์สูงสุด ท าใหผู้รั้บบริการเกิดความพึงพอใจและยอมรับ 
ทั้งน้ีเกิดจากประสิทธิภาพของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีสามารถใช้ความสามารถและประสบการในการ
บริหารเพื่อโนม้นา้วใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานให้เกิดผลตามเป้าหมายท่ีวางไว ้
 สมพร หิรัญลักษณ์สุต (2553, น. 46) สรุปไวว้่า ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ทกัษะในดา้นต่างๆ ของนกัเรียน การปรับตวัเขา้กบัส่ิงแวดลอ้ม
ความพึงพอใจในการท างานของครู และบุคลากรในโรงเรียน 
 กมลวรรณ ชัยวานิชศิริ (2536, น. 32-33); อ่อนตา  พรมมะจิต (2553, น. 38) และ ปวีณา   
ฉุยกลม (2555, น. 43) กล่าวสรุปเก่ียวกบัไวว้า่ ประสิทธิผลของโรงเรียนไม่ได ้หมายถึง ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนอย่างเดียว หรือความพึงพอใจในการท างานอย่างเดียว แต่หมายถึง การบรรลุเป้าหมาย



47 
 

หรือวตัถุประสงค์ในการจัดการศึกษา โดยพิจารณาจากความสามารถในการผลิตนักเรียนท่ีมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง และสามารถพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวกตลอดจนสามารถปรับตวั
เขา้กบัสภาพแวดลอ้มทั้งภายใน ภายนอก และรวมทั้งสามารถแกปั้ญหาภายในโรงเรียนจนท าให้เกิด
ความพึงพอใจในการท างาน ซ่ึงเป็นการมองประสิทธิผลในภาพรวมทั้งระบบ 
 Hoy & Miskel (1991, p. 398 อา้งถึงใน ภทัรพร อะพรรัมย,์ 2555, น. 30) กล่าวว่า 
ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง การท่ีโรงเรียนสามารถผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 
สามารถพฒันานกัเรียนใหมี้เจตคติทางบวก สามารถปรับตวัเขา้กบัส่ิงแวดลอ้มท่ีได ้
 จากแนวคิดของนักการศึกษาดังกล่าว สามารถสรุปความหมายของประสิทธิผลของ
โรงเรียนไดว้า่ ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษาและบุคลากร
ทางการศึกษาสามารถด าเนินงานใหเ้กิดบรรลุผลตามเป้าหมายและวตัถุประสงค ์ท่ีวางไวโ้ดยพิจารณา
จาก 4 ดา้น คือ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนสูง การพฒันาทศันคติทางบวก การปรับเปล่ียน
และพฒันาโรงเรียน ความสามารถในการแกปั้ญหา  
 การประเมินประสิทธิผลของโรงเรียน 
 จากการศึกษาคน้ควา้เอกสาร งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งพบว่า (สมพร หิรัญลกัษณ์สุต, 2553, น.46) 
การประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนท่ีด าเนินการอย่างมีหลกัการอยู่บนพื้นฐานของทฤษฎีท่ีเช่ือถือ
ได ้จะเป็นการตรวจสอบผลการปฏิบติังานของโรงเรียนทั้งระบบเพื่อการพฒันาปรับปรุงซ่ึงสอดคลอ้ง
กบั รุ่ง แกว้แดง และ ชัยณรงค์ สุวรรณสาร (2536, น. 164) กล่าวว่า องค์กรจะด ารงอยู่รอดไดต้อ้งมี
ผลส าเร็จตามเป้าหมายขององค์กร ประสิทธิผลเป็นตวัช้ีวดัความส าเร็จขององค์กร ถา้ปราศจากการ
ประเมินประสิทธิผลแล้วจะไม่ทราบว่าการปฏิบติัภารกิจขององค์กรเป็นอย่างไร ดังนั้น ในการ
ประเมินประสิทธิผลขององคก์ารจะตอ้งอาศยัหลกัเกณฑ์หรือตวัช้ีวดัความส าเร็จเป็นแนวทางในการ
ประเมิน ดงัท่ี ภรณี กีรติ (2559, น. 185-187) ไดเ้สนอแนวทางการประเมินประสิทธิผลองคก์ร ซ่ึงสรุป
ได ้3 แนวทางดว้ยกนั ดงัน้ี 
        1) การประเมินประสิทธิผลในแง่ของเป้าหมาย (Goal Model of Organizational Effectiveness) 
เป็นการพิจารณาว่าองค์การจะมีประสิทธิผลหรือไม่นั้น ข้ึนอยู่กบัผลท่ีไดรั้บว่าบรรลุเป้าหมายของ
องคก์ารหรือไม่ หรือกล่าวอีกนยัหน่ึงคือ การใชเ้ป้าหมายองคก์ารเป็นเกณฑ์ ซ่ึงเป็นการใชห้ลกัเกณฑ์
อนัใดอนัหน่ึงในการพิจารณาประสิทธิผลขององค์การ เช่น วดัจากความสามารถในการผลิตวดัจาก 
ผลก าไร 
        2) การประเมินผลในแง่ระบบ-ทรัพยากร (The System-resource Model of Organizational 
Effectiveness) เป็นการประเมินโดยพิจารณาความสามารถขององค์การในการบรรลุเป้าหมายของ
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องคก์าร รวมทั้งเป็นความสามารถขององคก์ารท่ีจะน าทรัพยากรท่ีมีอยูจ่  านวนจ ากดั และมีคุณค่าจาก
สภาพแวดลอ้มมาใชป้ระโยชน์เพื่อสนบัสนุนการด าเนินการขององคก์าร 
        3) การประเมินประสิทธิผลโดยใชห้ลายเกณฑ์ (The Multiple Criteria of Effectiveness) 
เป็นการวเิคราะห์ประสิทธิผลขององคก์าร โดยใชเ้กณฑ์หลายอยา่งในการประเมินผล ซ่ึงพิจารณาจาก
ตวัแปรหลกัท่ีอาจมีผลกระทบต่อความส าเร็จขององคก์าร และพยายามแสดงใหเ้ห็นวา่ตวัแปรต่าง ๆ มี
ความสัมพนัธ์กนั ซ่ึงมีผูใ้หแ้นวคิดในการประเมินองคก์ารแบบน้ีไวห้ลายคน ดงัเช่น  
 Gibson (1982, p. 37 อา้งถึงใน ธวลัรัตน์ ใบบวั, 2555, น. 35) ไดท้  าการศึกษาพบวา่ เกณฑ์
ในการประเมินประสิทธิผลขององคก์าร ประกอบดว้ย 1) ความสามารถในการผลิต 2) ประสิทธิภาพ  
3) ความพึงพอใจ 4) การปรับตวั 5) การพฒันา และ 6) การอยูร่อด 
 Robbins (1997, pp. 46-49 อา้งถึงใน วรีพงษ์ ไชยหงส์, 2555) ได้สร้างเกณฑ์ประเมิน
ประสิทธิผลองคก์รท่ีครอบคลุมเกณฑ์ต่างๆ ตามลกัษณะของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง (Stakeholder) โดยมี
เกณฑด์งัน้ี 1) การวดัผลทางการเงิน 2) ผลผลิต 3) ความเจริญเติบโตขององคก์ร 4) ความพึงพอใจของ
ผูรั้บบริการ 5) คุณภาพของสินคา้ 6) ความยืดหยุน่ 7) ความกา้วหนา้ และความพึงพอใจของบุคลากร 
และ 8) การใหก้ารยอมรับของสังคม 
 Gillham (2000 อา้งถึงใน วรีพงษ ์ไชยหงส์, 2555) ไดเ้สนอเกณฑ์การวดัประสิทธิผลของ
โรงเรียน ดังน้ี 1) มีพันธกิจชัดเจน 2) สภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัย และเป็นระเบียบเรียบร้อย                     
3) บรรยากาศท่ีมีความคาดหวงัสูงในความส าเร็จ 4) โอกาส และเวลาในการเรียนรู้ 5) ความเป็นผูน้ า
ทางวชิาการ และ 6) การส่งเสริมความสัมพนัธ์ระหวา่งบา้นและโรงเรียน 
 Hoy & Miskel (2001, pp. 384-397) ไดเ้สนอแนวคิดประเมินประสิทธิผลขององคก์ร โดย
พิจารณา 1) ความสามารถในการปรับเปล่ียน 2) การบรรลุเป้าหมาย 3) ความพึงพอใจในการท างาน  
และ 4) ความสนใจในชีวติ 
 ขวญัตา  เกตุอุดม (2554, น. 34) การประเมินประสิทธิผลของโรงเรียน คือ การด าเนินการ
อย่างมีระบบมีหลกัการโดยวิธีการท่ีเช่ือถือได ้เป็นการตรวจสอบผลการปฏิบติังานของโรงเรียนทั้ง
ระบบในภาพรวมเพื่อให้ทราบวา่ การปฏิบติัภารกิจของโรงเรียนบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายหรือไม่ 
โดยประเมินสิทธิผล 4 ดา้น คือ ดา้นผลการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ดา้นผลการ
พฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติในทางบวก ดา้นผลในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน และดา้นผลใน
การแกปั้ญหาภายในโรงเรียน 
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 สรุปการประเมินประสิทธิผลโรงเรียน คือ ความสามารถในการบริหารจดัการโรงเรียนของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูท่ีสามารถผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง มีทศันคติทางบวก 
สามารถปรับเปล่ียน และพฒันาโรงเรียนตลอดจนการแกปั้ญหาภายในโรงเรียนได ้
 Mott (1972 as cited in Hoy & Miskel, 1991, p. 398) ซ่ึงไดก้ล่าวถึงประสิทธิผลของ
โรงเรียนวา่มีองคป์ระกอบ 4 ดา้น ดงัน้ี 
 1) ความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง (Productivity) 
หมายถึง ปริมาณ และคุณภาพของนกัเรียน ประสิทธิผลของโรงเรียนท่ีสร้างความเช่ือมัน่ไดสู้ง โดยวดั
ความนิยมจากชุมชน และผูป้กครองนักเรียน ประการหน่ึง ได้แก่ โรงเรียนนั้นมีนักเรียนเข้าเรียน
ปริมาณมาก และคุณภาพการเรียนการสอนอยู่ในเกณฑ์สูง โดยดูจากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียน ความสามารถในการศึกษาต่อในสถาบนัชั้นสูงเป็นจ านวนมาก โรงเรียนท่ีมีทั้งปริมาณและ
คุณภาพสูงดงักล่าวน้ี ได้แก่ โรงเรียนในเมือง โรงเรียนระดบัจงัหวดัท่ีมีช่ือเสียง โรงเรียนท่ีมีความ
พร้อมทั้งด้านปัจจยัต่างๆ ไดแ้ก่ วสัดุอุปกรณ์ ส่ิงอ านวยความสะดวกอย่างเพียงพอ อาคาร สถานท่ี 
บรรยากาศส่ิงแวดลอ้มเหมาะสม ปัจจยัดา้นการเงินคล่องตวั สามารถจดัซ้ือจดัจา้ง และเบิกจ่ายไดอ้ยา่ง
สะดวก มีบุคลากร คือ ครูปฏิบติัการสอนตลอดจนการบริหารจดัการท่ีดี มีประสิทธิภาพ เร่ือง คุณภาพ
นกัเรียนส่วนใหญ่จะดูท่ีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็นเกณฑ์ช้ีวดัเพียงประการเดียวซ่ึงเป็นความเขา้ใจ
ผิด การพิจารณาถึงส่วนต่างๆ ไดแ้ก่ การพฒันาทศันคติ แรงจูงใจของนกัเรียน ความคิดสร้างสรรค ์
ความเช่ือมัน่ในตนเอง ความปรารถนา และความคาดหวงัต่างๆ รวมทั้งการประพฤติปฏิบติัตนอย่าง
เหมาะสม มีจริยธรรม คุณธรรมและค่านิยมท่ีดีงาม ซ่ึงมีลกัษณะต่างๆ ดงักล่าว นบัเป็นลกัษณะท่ีพึง
ประสงคต์ามท่ีสังคมมีความคาดหวงัและมีความตอ้งการอยา่งมาก 
 สรุปไดว้า่ ความสามารถในการผลิตนกัเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง หมายถึง การ
บริหารจัดการสถานศึกษาของผูบ้ริหารในด้านบุคลากร ด้านการจัดการเรียนการสอน การจัด
บรรยากาศ อาคาร ส่ิงแวดล้อม วสัดุอุปกรณ์ และส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีเหมาะสมและเพียงพอ              
จนนกัเรียนในสถานศึกษาส่วนใหญ่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยเฉล่ียอยูใ่นระดบัสูง 
 ความสามารถในการพฒันานกัเรียนให้มีทศันคติทางบวก (Positive Attitude) หมายถึง การ
มีความคิดเห็น ท่าที ความรู้สึก หรือพฤติกรรมของผูท่ี้ได้รับการศึกษา แสดงออกในทางท่ีงาม
สมเหตุสมผล และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสังคม การศึกษานอกจากจะเสริมสร้างความเจริญ
ให้บุคคลทั้ง 4 ดา้น กล่าวคือ ดา้นร่างกายให้สมบูรณ์แข็งแรง พฒันาการส่วนต่างๆ เหมาะสมกบัวยั 
ดา้นสติปัญญา มีความใฝ่รู้ใฝ่เรียน รู้จกัคิดวิเคราะห์อย่างมีเหตุผล เพื่อน าไปใช้ในการด ารงชีวิตใน
สังคมได้อย่างมีความสุข และด้านจิตใจ รู้จกัเหตุผล มีวินัยคุณธรรมจริยธรรมอย่างเหมาะสม และ               
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ดีงามแลว้ ทศันคติทางบวกจะเป็นผลท่ีเกิดจากผูไ้ดรั้บการศึกษาครบทั้ง 4 ดา้น ดงักล่าวมาแลว้ ผูท่ี้มี
ทศันคติทางบวกจะเป็นผูท่ี้มีความรู้สึกและแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมต่างๆ เป็นท่ีพึงประสงคข์องสังคม 
โดยส่วนรวมมีจิตใจกวา้งขวาง ไม่ท าตนต่อต้าน หรือถดถอยหนีสังคม มีความมัน่คงทางจิตใจ                  
มีเหตุผลยอมรับกติกาในสังคมท่ีไดก้ าหนดข้ึน และปฏิบติัดว้ยความจริงใจ มีจิตใจเป็นประชาธิปไตย 
ยอมรับและเคารพความคิดเห็นของส่วนรวมเห็นความส าคญั และคุณค่าของการอยูร่่วมกนัในสังคม
ให้ความร่วมมือ และร่วมใจต่อการปฏิบัติภารกิจของส่วนรวมให้ส าเร็จลุล่วงด้วยดี เป็นผู ้ท่ี มี
ความสามารถควบคุมจิตใจ และมีวินยัในตนเอง อดกลั้น และกลา้เผชิญกบัเหตุการณ์ต่างๆ ไดอ้ย่าง
เหมาะสม ประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอย่างท่ีดีของสังคม รู้จกัเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ มีความเอ้ืออาทรต่อ
เพื่อนมนุษย ์ตลอดจนอบรมสั่งสอนนกัเรียนให้เป็นคนดีมีคุณธรรมจริยธรรมอยู่ในระเบียบวินยั รู้จกั
พฒันาตนเอง มีเจตคติท่ีดีต่อการศึกษา และอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 
 สรุปไดว้า่ ความสามารถในการพฒันานกัเรียนให้มีทศันคติทางบวก หมายถึง การบริหาร
จดัการสถานศึกษาของผูบ้ริหาร ในการอบรมพฒันานกัเรียนให้มีพฤติกรรมท่ีเหมาะสม มีความใฝ่รู้ 
ใฝ่เรียน มีการคิดวิเคราะห์ มีเหตุผล มีวินัย คุณธรรม จริยธรรม มีการพฒันาตนเอง มีเจตคติท่ีดีใน
การศึกษาและอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข  
 ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน (Adaptability) ในองค์การต่างๆ 
ประกอบดว้ย “คน” และ “งาน” โรงเรียนซ่ึงเป็นองคก์รทางการศึกษาก็เช่นเดียวกนัยอ่มประกอบดว้ย 
ผูบ้ริหารโรงเรียน ครู อาจารย ์นกัเรียน และนกัการภารโรง ท าให้เกิดการเรียนการสอนอย่างสมบูรณ์ 
การจดัการศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้น โรงเรียนจะตอ้งมีความสามารถในการ
ปรับตัวอย่างเหมาะสม การก าหนดนโยบายของโรงเรียนจะต้องสอดคล้องทันสมัยกับความ
เจริญกา้วหน้า และความเปล่ียนแปลงนโยบายของโรงเรียน ไม่ควรยึดตายตวัจนเปล่ียนแปลงต่างๆ 
โดยเฉพาะในดา้นการเรียนการสอนควรมีนวตักรรม มีส่ือการสอนใหม่ๆ มีการคน้ควา้ และพฒันาส่ือ
อุปกรณ์การสอนอยา่งสม ่าเสมอ ปรับปรุงอาคารสถานท่ี และส่ิงแวดลอ้มให้สะดวก ร่มร่ืน เพื่อให้เกิด
บรรยากาศทางวิชาการ และเกิดบรรยากาศการเรียนรู้ ผูบ้ริหาร และครูจะตอ้งมีบทบาทส าคญัต่อการ
ปรับตวัไม่หยุดน่ิง ต้องพยายามปรับปรุงเปล่ียนแปลงองค์การ รูปแบบการบริหารงานและการ
ด าเนินงานต่างๆ ให้มีความคล่องตวัต่อการปฏิบติังาน ผูบ้ริหาร และครูตอ้งเป็นนกัพฒันา มีความคิด
ริเร่ิมสร้างสรรคใ์หเ้กิดส่ิงใหม่ๆ อยูเ่สมอ การจดัการเรียนการสอนให้นกัเรียนมีความรู้เพื่อให้สามารถ
ปรับตวัอยู่ในสังคมไดอ้ย่างมีความสุขนั้นจะตอ้งมีเทคนิค วิธีการท่ีเหมาะสม ครูตอ้งสร้างกระบวน 
การและวธีิการเรียนรู้ใหก้บัผูเ้รียนทั้งเน้ือหาวิชาและคุณธรรม จริยธรรมมากกวา่ท่ีจะบอกความรู้หรือ
สอนหนงัสือธรรมดา เพราะวิธีการเรียนรู้หรือกระบวนการเรียนรู้ของนกัเรียนจะเป็นวิธีการท่ีติดตวั
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นกัเรียน สามารถน าไปใช้ในการประกอบอาชีพ และพฒันาตนเองให้เป็นคนท่ีมีคุณภาพ สามารถ
ด ารงชีวติอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 สรุปได้ว่า ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน หมายถึง การปรับปรุง
รูปแบบการบริหารงานและการด าเนินงานต่างๆ ให้มีความคล่องตวั มีการวางแผนร่วมกบัครูและ
บุคลากรในการก าหนดนโยบาย หลกัสูตรให้ทนัสมยั มีการสร้างนวตักรรม ส่ือการสอนใหม่ๆ จดั
อุปกรณ์ในการคน้ควา้ใหเ้อ้ือต่อผูเ้รียนใหส้อดคลอ้งกบัสังคมและสภาพแวดลอ้มสมยัใหม่ 
 ความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน (Solving Problems) องค์การต่างๆ หรือ
โรงเรียนย่อมมีรูปแบบการบริหารงาน เพื่อให้สามารถบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้การ
ก าหนดรูปแบบการบริหารงานโรงเรียนนั้น แต่ละโรงเรียนจะมีการก าหนดรูปแบบให้เหมาะสมกบั
ขนาด และภารกิจของโรงเรียนย่อมประกอบด้วยองค์ประกอบต่างๆ ไดแ้ก่ เป้าหมาย คือ การมุ่งถึง
ความส าเร็จสูงสุดท่ีเกิดจากการท างาน บทบาทหนา้ท่ีเป็นส่วนประกอบรองลงมา เพื่อร่วมกนัปฏิบติั
กิจกรรมต่างๆ ตามท่ีไดรั้บมอบหมาย เพื่อให้เกิดผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้การประสานงาน
เป็นแนวทางของความร่วมมือในการปฏิบติังานใหช้ดัเจน และเกิดความเรียบร้อย กิจกรรม คือ การจดั
กิจกรรมต่างๆ เพื่อให้เกิดความส าเร็จตามเป้าหมายการจดัการศึกษาในโรงเรียน เป็นการสร้างคนให้
เกิดการเรียนรู้และพฒันาศกัยภาพของบุคคลตามแนวทางท่ีเหมาะสม การบริหารและการจดัการใน
โรงเรียนจึงควรมีความยืดหยุ่นพอสมควร นับตั้งแต่หลกัสูตรควรปรับปรุงให้เหมาะสมกบัสภาพ
ทอ้งถ่ิน สภาพของบุคลากรและทรัพยากรท่ีมีอยู่ การจดัวิชาต่างๆ ส าหรับการเรียนการสอน รวมทั้ง
การจดักิจกรรมในหลกัสูตรและเสริมหลกัสูตรควรจดัให้เพียงพอและหลากหลาย เพื่อให้สอดคลอ้ง
กบัความสนใจ ความตอ้งการ ความถนดัของนกัเรียนจะช่วยเป็นแนวทางพฒันาการเรียนรู้ การปรับตวั 
บุคลิกภาพของนักเรียนได้อย่างเหมาะสม กฎระเบียบขอ้บงัคบัต่างๆ บางเร่ืองเป็นส่ิงท่ีล้าสมยัไม่
เหมาะกบัสภาพปัจจุบนั ควรมีการปรับปรุงใหเ้หมาะสมยิง่ข้ึน การบริหารและการจดัการนั้น ผูบ้ริหาร
เป็นผู ้มีส่วนส าคัญยิ่งในการด าเนินการให้เกิดประสิทธิภาพเกิดความราบร่ืน เรียบร้อย และ
เจริญก้าวหน้า ผูบ้ริหารจึงควรปฏิบติัตนให้เหมาะสม ไม่ควรใช้อ านาจหน้าท่ีในทางเผด็จการ ไม่
สมควรยดึกฎระเบียบโดยเคร่งครัด ส่ิงใดท่ีจะเป็นอุปสรรคต่อการท างานควรมีการยดืหยุน่บา้ง แต่ตอ้ง
ไม่ท าให้เสียผลประโยชน์ หรือเป้าหมายขององค์การ ผูบ้ริหารควรเป็นผูส้ร้างความไวว้างใจให้กบั
ผูร่้วมงานให้มีการยอมรับและมีความเอ้ืออาทรต่อเพื่อนร่วมงาน ไม่ควรวางตวัเป็นผูบ้งัคบับญัชา แต่
ควรวางตวัเสมือนเป็นเพื่อนร่วมงานเพื่อใหเ้กิดช่องวา่งซ่ึงกนัและกนั ควรมีการสร้างขวญัและก าลงัใจ
ในการปฏิบติังาน โดยวิธีการต่างๆ เช่น การยกย่องชมเชย หรือการให้รางวลัในบางโอกาส พยายาม
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สร้างบรรยากาศในโรงเรียนให้เกิดความเป็นมิตรให้ความร่วมมือร่วมใจแก่บุคลากรในทุกฝ่ายย่อม
ก่อใหเ้กิดประสิทธิผลในโรงเรียนได ้
 สรุปไดว้า่ ความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน หมายถึง การก าหนดรูปแบบการ
บริหารงานและปฏิบติัตนให้เหมาะสมของผูบ้ริหารในการก าหนดบทบาทหน้าท่ี การประสานงาน 
การร่วมมือในการแก้ปัญหาในด้านหลกัสูตร การจดัการเรียนการสอนให้หลากหลายและมีความ
ยดืหยุน่เหมาะสมกบัความถนดั ความตอ้งการและการสร้างขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังานเพื่อให้งาน
ส าเร็จตามเป้าหมาย 
 ดงันั้น การวิจยัในคร้ังน้ีผูว้ิจยัจึงเลือกใชแ้นวคิดของ Mott (1972 as cited in Hoy & Miskel, 
1991, p. 398) มาเป็นเกณฑ์ในการประเมินประสิทธิผลของโรงเรียน เพราะเป็นแนวคิดท่ีครอบคลุม
การด าเนินงานทุกดา้นของโรงเรียน โดยเฉพาะมีจุดเด่นในเร่ืองการพฒันาคุณภาพการศึกษา ซ่ึงถือ
เป็นหัวใจส าคญัของการพฒันาคุณภาพสถานศึกษา ตลอดจนเป็นแนวคิดท่ีไดรั้บความนิยมใช้อย่าง
แพร่หลายในเหล่านกัวิชาการและนกัการศึกษา ซ่ึงแนวคิดของ Mott (1972 as cited in Hoy & Miskel, 
1991, p. 398) ไดก้ล่าวถึงการประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนในองคป์ระกอบ 4 ดา้น ดงัน้ี 1) ผลการ
ผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ 2) ผลการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติในทางบวก 3) ผลใน
การปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน และ 4) ผลในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน  
 

2.3  บริบทของส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 
 2.3.1 สภาพปัจจุบนัของหน่วยงาน 

 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 และสถานศึกษาในสังกดั 
เป็นส่วนราชการตามระเบียบบริหารราชการของเขตพื้นท่ีการศึกษา แห่งพระราชบญัญติัระเบียบ
บริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2553 โดยมี
เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นผูบ้งัคบับญัชา และมีผูอ้  านวยการเป็นผูบ้งัคบับญัชา
ขา้ราชการและรับผิดชอบในการปฏิบติัราชการ โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 น้ี ผูด้  ารงต าแหน่ง
ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 คือ นายเสริมปัญญา เทียมวนั 
และประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง การก าหนดและแกไ้ขเปล่ียนแปลงเขตพื้นท่ีการศึกษาเป็นเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาก าหนดให้เขตพื้นท่ีการศึกษาปทุมธานี เขต 2 เปล่ียนแปลงเป็นเป็นเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ประกอบดว้ยทอ้งท่ี อ าเภอล าลูกกา อ าเภอธญับุรี และ
อ าเภอหนองเสือ จงัหวดัปทุมธานี ให้ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปทุมธานี เขต 2 เปล่ียนแปลงเป็น
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ตั้งอยูท่ี่ อ าเภอล าลูกกา โดยท่ีในปัจจุบนัน้ี 
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ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปทุมธานี เขต 2 ตั้งอยูท่ี่ 99 หมู่ท่ี 16ถนนวิภาวดีรังสิต ต าบลคูคต อ าเภอ
ล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานี 
 2.3.2 บทบาทหนา้ท่ีของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

 ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง การแบ่งส่วนราชการภายในส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษา พ.ศ. 2553 ไดก้ าหนดให้ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามีอ านาจ
หนา้ท่ี ดงัต่อไปน้ี 

 1) จดัท านโยบาย แผนพฒันา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษาให้
สอดคลอ้งกบันโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐาน และความ
ตอ้งการของทอ้งถ่ิน 

 2) วเิคราะห์การจดัตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทัว่ไปของสถานศึกษา และหน่วยงาน
ในเขตพื้นท่ีการศึกษา และแจง้การจดัสรรงบประมาณท่ีไดรั้บให้หน่วยงานขา้งตน้รับทราบ รวมทั้ง
ก ากบั ตรวจสอบติดตามการใชจ้่ายงบประมาณของหน่วยงานดงักล่าว 

 3) ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุน และพฒันาหลกัสูตรร่วมกบัสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 

 4) ก ากบั ดูแล ติดตาม และประเมินผลสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 

 5) ศึกษา วิเคราะห์ วิจยั และรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศดา้นการศึกษา ในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 

 6) ประสานการระดมทรัพยากรด้านต่างๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพื่อส่งเสริม
สนบัสนุนการจดัและพฒันาการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 

 7) จดัระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา และประเมินผลสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 

 8) ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุน การจดัการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน องคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน รวมทั้งบุคคล องคก์รชุมชน องคก์รวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ 
และสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษารูปแบบท่ีหลากหลายในเขตพื้นท่ีการศึกษา 

 9) ด าเนินการและประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนการวิจยัและพฒันาการศึกษาในเขต
พื้นท่ีการศึกษา 

 10)  ประสาน ส่งเสริม การด าเนินงานของคณะอนุกรรมการ และคณะท างานดา้น
การศึกษา 
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 11)  ประสานการปฏิบติัราชการทัว่ไปกบัองค์กรหรือหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐ 
เอกชน และองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในฐานะส านกังานผูแ้ทนกระทรวงศึกษาธิการในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 

12)  ปฏิบติัหน้าท่ีอ่ืนเก่ียวกับกิจการภายในเขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีมิได้ระบุให้เป็น
หนา้ท่ีของหน่วยงานใดโดยเฉพาะ หรือปฏิบติังานอ่ืนตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 2.3.3 โครงสร้างและระบบการบริหารงานในหน่วยงาน 

 ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง การแบ่งส่วนราชการภายในส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษา พ.ศ. 2553 ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง การแบ่งส่วนราชการภายใน
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2553 และหนงัสือส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ท่ี ศธ 04011/1 ลงวนัท่ี 7 มกราคม พ.ศ. 2556 ไดก้ าหนดการแบ่งส่วนราชการ
ส านกังานเขตไว ้และส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 จึงแบ่งส่วนราชการ
ส านกังานเขต ดงัน้ี 

1)  กลุ่มอ านวยการ 
2)  กลุ่มบริหารงานบุคคล 
3)  กลุ่มนโยบายและแผน 
4)  กลุ่มส่งเสริมการจดัการศึกษา 
5)  กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจดัการศึกษา 
6)  กลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย ์
7)  กลุ่มส่งเสริมสถานศึกษาเอกชน 
8)  หน่วยตรวจสอบภายใน 
9)  ศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษา 

 ส่วนราชการในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 มีอ านาจ
หนา้ท่ี ดงัน้ี 
 1) กลุ่มอ านวยการ มีอ านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี         
 (ก)  ปฏิบติังานสารบรรณของส านกังานเขต           
 (ข)  ด าเนินการเก่ียวกบังานช่วยอ านวยการ           
 (ค)  ด าเนินการเก่ียวกบัอาคารสถานท่ี ส่ิงแวดลอ้ม และยานพาหนะ           
 (ง) จดัระบบบริหารงาน การควบคุมภายใน และพฒันาองคก์รส านกังานเขต 
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 (จ) ประชาสัมพนัธ์ เผยแพร่กิจการและผลงานของส านักงานเขตและส่วน
ราชการในสังกดั 

(ฉ) เผยแพร่และใหบ้ริการขอ้มูลข่าวสาร 
(ช) ประสานการด าเนินงานระหว่างหน่วยงานภายในและภายนอกเขตพื้นท่ี

การศึกษา 
(ซ) ประสานงานท่ีเก่ียวกบัการสรรหากรรมการและอนุกรรมการในระดบัต่างๆ 

 (ฌ) ปฏิบติัหน้าท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจการภายในของส านักงานเขต ท่ีมิใช่งาน
ของส่วนราชการใดโดยเฉพาะ   
 (ญ) ส่งเสริมการจดัสวสัดิการและสวสัดิภาพในส านกังานเขต สถานศึกษาและ
หน่วยงานทางการศึกษา    
 (ฎ) ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง
หรือท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 2.  กลุ่มบริหารงานบุคคล มีอ านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 
  (ก) วางแผนอตัราก าลงั ก าหนดต าแหน่งและวทิยฐานะ 
  (ข) สรรหา บรรจุ แต่งตั้ง ยา้ย โอน และการออกจากราชการของขา้ราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา 
 (ค) ด าเนินงานบ าเหน็จความชอบและทะเบียนประวติั 
 (ง) พฒันาบุคลากร ส่งเสริม ยกยอ่ง เชิดชูเกียรติ และพฒันามาตรฐานวิชาชีพและ
จรรยาบรรณ 
 (จ) ด าเนินงานวนิยั อุทธรณ์ ร้องทุกข ์และการด าเนินคดีของรัฐ 
 (ฉ) ปฏิบติังานเลขานุการคณะอนุกรรมการบริหารงานบุคคลของเขตพื้นท่ีการ 
ศึกษา 
 (ช) จดัท ามาตรฐาน คุณภาพงาน ก าหนดภาระงานขั้นต ่าและเกณฑ์การประเมิน 
ผลงานส าหรับขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของส านกังานเขต 
 (ซ) ประเมินคุณภาพการบริหารงานบุคคลและจดัท ารายงานประจ าปีท่ีเก่ียวกบั
การบริหารงานบุคคลของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ในหน่วยงานการศึกษาเพื่อเสนอ
คณะอนุกรรมการบริหารงานบุคคลเขตพื้นท่ีการศึกษา และคณะกรรมการบริหารงานบุคคลของ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
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 (ฌ) ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง
หรือท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 3) กลุ่มนโยบายและแผน มีอ านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 
 (ก) ศึกษา วิเคราะห์ วิจยั และพฒันาระบบขอ้มูลสารสนเทศเพื่อการบริหารและ
การจดัการศึกษา 
 (ข) จดัท านโยบายและแผนพฒันาการศึกษาให้สอดคลอ้งกบันโยบายมาตรฐาน
การศึกษาแผนการศึกษาแผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐาน และความตอ้งการของทอ้งถ่ิน 
 (ค) วิเคราะห์การจดัตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทัว่ไปของสถานศึกษา และแจง้
การจดัสรรงบประมาณ 
 (ง) ตรวจสอบ ติดตาม ประเมิน และรายงานผลการใชจ้่ายงบประมาณและผลการ
ปฏิบติัตามนโยบายและแผน 
 (จ) ด าเนินการเก่ียวกบัการจดัตั้ง ยบุ รวม เลิก และโอนสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 (ฉ) ปฏิบติังานเลขานุการคณะกรรมการเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 (ช) ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง
หรือท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 4.  กลุ่มส่งเสริมการจดัการศึกษา มีอ านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 
 (ก) ส่งเสริมการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานในรูปแบบการศึกษาในระบบการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั 
 (ข) ส่งเสริมและสนับสนุนการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานของบุคคล ครอบครัว 
องคก์รชุมชนองคก์รวชิาชีพสถาบนัศาสนา สถานประกอบการและสถาบนัสังคมอ่ืน 
 (ค) ประสานและส่งเสริมองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินให้สามารถจดัการศึกษา
สอดคลอ้งกบันโยบายและมาตรฐานการศึกษา 
 (ง) ส่งเสริมการจดัการศึกษาส าหรับผูพ้ิการ ผูด้อ้ยโอกาสและผูมี้ความสามารถ
พิเศษ 
 (จ) ส่งเสริมงานการแนะแนว สุขภาพอนามยั กีฬาและนนัทนาการ ลูกเสือ ยุวกาชาด 
เนตรนารี ผูบ้  าเพญ็ประโยชน์ นกัศึกษาวชิาทหาร ประชาธิปไตย วนิยันกัเรียน การพิทกัษสิ์ทธิเด็กและ
เยาวชน และงานกิจการนกัเรียนอ่ืน 
 (ฉ) ส่งเสริมสนบัสนุนการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
 (ช) ส่งเสริมงานกิจกรรมพิเศษและงานโครงการอนัเน่ืองมาจากพระราชด าริ 
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 (ซ) ประสานการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการใชส้ารเสพติด และส่งเสริมป้องกนั 
แกไ้ข และคุม้ครองความประพฤตินกัเรียนและนกัศึกษา รวมทั้งระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
 (ฌ) ด าเนินงานวเิทศสัมพนัธ์ 
 (ญ) ประสาน ส่งเสริมการศึกษากบัการศาสนาและการวฒันธรรม 
 (ฎ) ส่งเสริมแหล่งการเรียนรู้ ส่ิงแวดลอ้มทางการศึกษาและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
 (ฏ) ประสานและส่งเสริมสถานศึกษาให้มีบทบาทในการสร้างความเขม้แข็งของ
ชุมชน 
 (ฐ) ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง
หรือท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 5. กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจดัการศึกษา มีอ านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 
 (ก) ประสาน ส่งเสริม สนับสนุนและพฒันาหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
หลกัสูตรการศึกษาระดบัก่อนประถมศึกษาและหลกัสูตรการศึกษาพิเศษ 
 (ข) ศึกษา วิเคราะห์ วิจยั เพื่อพฒันาหลกัสูตร การสอนและกระบวนการเรียนรู้
ของผูเ้รียน 

 (ค) วจิยั พฒันา ส่งเสริม ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินเก่ียวกบัการวดัและการ
ประเมินผลการศึกษา 
 (ง) วิจยั พฒันา ส่งเสริม มาตรฐานการศึกษาและการประกนัคุณภาพการศึกษา 
รวมทั้งประเมินติดตามและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
 (จ) นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจดัการศึกษา 
 (ฉ) ศึกษา วเิคราะห์ วจิยั พฒันา ส่งเสริมและพฒันาส่ือนวตักรรมและเทคโนโลยี
ทางการศึกษา 
 (ช) ปฏิบติังานเลขานุการคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศ
การศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 (ซ) ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง
หรือท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 6. กลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย ์มีอ านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

(ก) ด าเนินงานเก่ียวกบังานบริหารการเงิน 
(ข) ด าเนินงานเก่ียวกบังานบริหารงานบญัชี 
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(ค) ด าเนินงานเก่ียวกบังานบริหารงานพสัดุ 
(ง) ด าเนินงานเก่ียวกบังานบริหารงานบริหารสินทรัพย ์

 (จ) ใหค้  าปรึกษาสถานศึกษาเก่ียวกบัการด าเนินงานบริหารการเงิน งานบญัชี งาน
พสัดุ และงานบริหารสินทรัพย ์    
   (ฉ) ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง
หรือท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 7. กลุ่มส่งเสริมสถานศึกษาเอกชน 
           (ก) ก ากบั ดูแล ประสาน ส่งเสริม และสนบัสนุนสถานศึกษาเอกชนตามกฎหมาย
วา่ดว้ยโรงเรียนเอกชน 
           (ข) ด าเนินการเก่ียวกบัการออกใบอนุญาตจดัตั้งโรงเรียน และการเปล่ียนแปลง
กิจการโรงเรียนเอกชน 
           (ค) ด าเนินการเก่ียวกับการสงเคราะห์และเงินทดแทนตามกฎหมายว่าด้วย
โรงเรียนเอกชนและท่ีกฎหมายอ่ืนก าหนด 
           (ง) ด าเนินการอ่ืนเก่ียวกบังานการศึกษาเอกชนตามท่ีกฎหมายก าหนด 
 บทบาทหนา้ท่ีของคณะกรรมการเขตพื้นท่ีการศึกษา 

 มาตรา 36 ของพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 
ก าหนดอ านาจหนา้ท่ีของคณะกรรมการเขตพื้นท่ีการศึกษา ดงัน้ี 

1) ก ากบั ดูแล จดัตั้ง ยบุ รวม หรือเลิกสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ก ากบั ดูแล สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จดัตั้ง ยบุรวม เลิกลม้สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

2) ประสาน ส่งเสริมและสนบัสนุนสถานศึกษาเอกชนในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
3) ประสานและส่งเสริมองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ให้สามารถจัดการศึกษา

สอดคลอ้งกบันโยบายและมาตรฐานการศึกษา 
4) ส่งเสริมและสนับสนุนการจดัการศึกษาของบุคคล ครอบครัว องค์กรชุมชน 

องคก์รเอกชน องคก์รวชิาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ และสถาบนัสังคมอ่ืนท่ีจดัการศึกษา
ในรูปแบบท่ีหลากหลายในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 5) หนา้ท่ีอ่ืนๆ ตามกฎหมายก าหนด เช่น 
 ม. 34 วรรคสาม ของ พรบ.ระเบียบบริหารกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 ให้ออก
ระเบียบเก่ียวกบัการแบ่งส่วนราชการภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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 ม. 39(4) ของ พรบ.ระเบียบบริหารกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 รับทราบรายงาน
ประจ าปีเก่ียวกบักิจการของสถานศึกษา 
 ม.45(6) ของ พรบ.ระเบียบบริหารกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 ออกระเบียบให้
ผูอ้  านวยการสถานศึกษามอบอ านาจใหข้า้ราชการอ่ืนในสถานศึกษา 
 ขอ้ 3 ของกฎกระทรวงว่าด้วยสิทธิในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยครอบครัว               
พ.ศ.2547 พิจารณาอนุญาตใหค้รอบครัวจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานใหบุ้คคลในครอบครัว 
 ขอ้ 4 กฎกระทรวงการแบ่งส่วนราชการในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ให้ออกระเบียบ
เก่ียวกบัการแบ่งส่วนราชการภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 ขอ้ 9 ของกฎกระทรวงเก่ียวกบัคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พิจารณาให้
ความเห็นชอบให้ สพท.ออกประกาศให้สถานศึกษาใดเป็นสถานศึกษาท่ีมีสภาพและลกัษณะการ
ปฏิบติังาน ท่ีแตกต่างจากสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโดยทัว่ไป 
 ขอ้ 7(4) ของกฎกระทรวงเก่ียวกบคณะกรรมการติดตาม ประเมินผลและนิเทศฯ เขต
พื้นท่ีการศึกษา พิจารณาและลงมติใหค้ณะกรรมการฯ พน้จากต าแหน่งกรณีมีความประพฤติเส่ือมเสีย 
บกพร่องต่อหนา้ท่ี 
 มาตรา 5 ของ พรบ.การศึกษาภาคบงัคบั ให้ประกาศรายละเอียดการส่งเด็กเขา้เรียน 
และจดัสรรโอกาสการเขา้เรียน มาตรา 7 รับรายงานของพนักงานเจา้หนา้ท่ีเก่ียวกบัการด าเนินการให้
เด็กเขา้เรียน 
 มาตรา 12 ของ พรบ.การศึกษาภาคบงัคบั จดัการศึกษาเป็นพิเศษส าหรับเด็กบกพร่องฯ 
เด็กพิการ เด็กดอ้ยโอกาส เด็กสามารถพิเศษ รวมทั้งจดัส่ิงอ านวยความสะดวก ส่ือ บริการและความ
ช่วยเหลืออ่ืนฯใหก้บัเด็กดงักล่าวดว้ย 
 ขอ้ 5 กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการใน สพท. ให้ความเห็นชอบแบ่งส่วนราชการใน 
สพท. เป็นกลุ่มงานต่างๆ เป็นตน้ 
 บทบาทหนา้ท่ีของ อ.ก.ค.ศ.เขตพื้นท่ีการศึกษา 
          มาตรา 23 ของ พรบ.ระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2547
ก าหนดให ้อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ีการศึกษา มีอ านาจและหนา้ท่ี ดงัต่อไปน้ี 
         1) พิจารณา ก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคลส าหรับขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาในเขต พื้นท่ีการศึกษา รวมทั้ งการก าหนดจ านวนและอัตราต าแหน่ง และเกล่ีย
อตัราก าลงัให้สอดคลอ้งกบันโยบาย การบริหารงานบุคคล ระเบียบ หลกัเกณฑ์และวิธีการท่ี ก.ค.ศ. 
ก าหนด เช่น 
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 (1.1) ก าหนดนโยบายบริหารงานบุคคลส าหรับขา้ราชการครู บุคลากรฯ ศึกษาใน
เขตพื้นท่ีฯ 

(1.2) ก าหนดจ านวน อตัราต าแหน่งขา้ราชการครู บุคลากรฯ ในเขตพื้นท่ีฯ 
(1.3) เกล่ียอตัราก าลงัขา้ราชการครูและบุคลากรฯ ในเขตพื้นท่ีฯ 

         2) พิจารณาใหค้วามเห็นชอบการบรรจุและแต่งตั้งขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา เช่น 

  (2.1) การบรรจุ แต่งตั้ง 
  (2.1.1) เป็นผูด้  าเนินการสอบแข่งขนัขา้ราชการครู (มาตรา 47) 
 (2.1.2) อนุมติัการบรรจุแต่งตั้งขา้ราชการครูฯ ในอ านาจหนา้ท่ีผูอ้  านวยการ

เขตพื้นท่ีการศึกษา ต าแหน่ง  
 1)  รองผูอ้  านวยการสถานศึกษา                
 2)  ผูอ้  านวยการสถานศึกษา                                
 3)  รองผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 4)  ผูบ้ริหารท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนตามมาตรา 38 ข (7) 
 5)  ศึกษานิเทศก ์
 6)  บุคลากรทางการศึกษาอ่ืนตามมาตรา 38 ค (2) 
 7)  ท่ีมีวิทยฐานะช านาญการ ต าแหน่งวิทยฐานะช านาญการพิเศษ
และเช่ียวชาญ 
 (2.1.3) อนุมติัการบรรจุแต่งตั้งขา้ราชการครู ในอ านาจหน้าท่ีผูอ้  านวยการ
สถานศึกษา ต าแหน่ง 
 1)  ครูผูช่้วย    
 2)  ครู  
 3)  บุคลากรทางการศึกษาอ่ืน ตามมาตรา 38 ค (2) ในสถานศึกษา 
 (2.2) การยา้ย 
  (2.2.1) อนุมัติการยา้ยข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไปด ารง
ต าแหน่งในหน่วยงานการศึกษาอ่ืน ภายในเขตพื้นท่ีการศึกษาหรือต่างเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  (2.2.2) อนุมติัการยา้ยสับเปล่ียนหน้าท่ีหรือยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ซ่ึงด ารงต าแหน่งผูอ้  านวยการสถานศึกษาหรือต าแหน่งท่ีมีลกัษณะบริหารตามท่ี ก.ค.ศ.
ก าหนด โดยยดึหลกัการใหผู้ป้ฏิบติัหนา้ท่ีในต าแหน่งหน่ึงดงักล่าวไดไ้ม่เกิน 4 ปี 



61 
 

 (2.3) การโอน 
  (2.3.1) ให้ความเห็นชอบเก่ียวกับการพิจารณาความดีความชอบของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูบ้ริหารการศึกษาในหน่วยงานการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา และขา้ราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา เช่น 
                (2.3.2) เห็นชอบการเล่ือนขั้นเงินเดือนขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา 
  (2.3.3) พิจารณาเก่ียวกบัเร่ืองการด าเนินการทางวินยั การออกจากราชการ 
การอุทธรณ์ และการร้องทุกขต์ามท่ีก าหนดไวใ้นพระราชบญัญติัน้ี 
               (2.3.4) รับทราบการรายงานการด าเนินการทางวินัย (มาตรา 104) กรณี
ความผดิทางวนิยัอยา่งไม่ร้ายแรง ใหร้ายงานส้ินสุดท่ีอ.ก.ค.ศ.เขตพื้นท่ีการศึกษา 
              (2.3.5) เป็นองค์กรท่ีมีอ านาจพิจารณาความผิดอย่างร้ายแรง (มาตรา 100) 
ส าหรับขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา ยกเวน้ต าแหน่งซ่ึงมีวิทยฐานะ
เช่ียวชาญพิเศษ 

 (2.3.6) พิจารณาการอุทธรณ์ค าสั่งลงโทษภาคทณัฑ์ ตดัเงินเดือน หรือลด
ขั้นเงินเดือน 
 (2.3.7) พิจารณาการร้องทุกข์ของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ผูใ้ดเห็นวา่ตนไม่ไดรั้บ ความเป็นธรรมหรือมีความคบัขอ้งใจเน่ืองจากการกระท าของผูบ้งัคบับญัชา
หรือการ แต่งตั้งคณะกรรมการการสอบสวนทางวนิยั เป็นตน้ 
 3) ส่งเสริม สนบัสนุนการพฒันา การเสริมสร้างขวญัก าลงัใจ การปกป้องคุม้ครอง
ระบบคุณธรรม การจดัสวสัดิการ และการยกยอ่งเชิดชูเกียรติขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ในหน่วยงานการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษา 

  (3.1) ส่งเสริมสนบัสนุนการพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 (3.2) การเสริมสร้างขวญัก าลงัใจ ยกย่องเชิดชูเกียรติขา้ราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 
 (3.3) การปกป้องคุ้มครองระบบคุณธรรมส าหรับข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 
 (3.4) การจดัสวสัดิการและส่ิงอ านวยความสะดวกข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา เป็นตน้ 
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 4) ก ากบั ดูแล ติดตามและประเมินผลการบริหารงานบุคคลของขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในหน่วยงานการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 

 (4.1) ก าหนดหลกัเกณฑ์วิธีการในการก ากบั ดูแล ติดตามการบริหารงานบุคคล
ของ สพท. สถานศึกษา 
 (4.2) ก าหนดหลกัเกณฑ์ วิธีการประเมินผลการปฏิบติังานขา้ราชการครู โดยยึด
หลกัคุณธรรม มีความเท่ียงธรรมเปิดเผย โปร่งใส และพิจารณาจากผลการปฏิบติัการเป็นหลกั และ
ความประพฤติในการรักษาวินยั คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ ถา้ครูผูน้ั้นเป็นครูให้
พิจารณาผลการปฏิบติังานท่ีเป็นประโยชน์ต่อผูเ้รียน เป็นหลกั (สอดคลอ้งกบั ก.ค.ศ) 
 5) จดัท าและพฒันาฐานขอ้มูลขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในหน่วยงาน
การศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา  

  (5.1) จดัท าฐานขอ้มูลขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 (5.2)ก าหนดวธีิการพฒันาฐานขอ้มูลและน ามาใชใ้นการบริหารงานบุคคล 

 6) จัดท ารายงานประจ าปีท่ีเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลของข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในหน่วยงานการศึกษาเพื่อเสนอ ก.ค.ศ. 
 (6.1) ก าหนดรูปแบบและจดัท ารายงานประจ าปีฯต่อ ก.ค.ศ. 
 7) พิจารณาให้ความเห็นชอบเร่ืองการบริหารงานบุคคลในเขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีไม่
อยูใ่นอ านาจและหนา้ท่ีของผูบ้ริหารของหน่วยงานการศึกษา 

 8) ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนตามท่ีบญัญติัไวใ้นพระราชบญัญติัน้ี กฎหมายอ่ืน หรือตามท่ี ก.ค.ศ. 
มอบหมาย 
 บทบาทหนา้ท่ีของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 1) กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  (1.1) พรบ. การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และแกไ้ขเพิ่มเติม ฉบบัท่ี 2 พ.ศ.2545 
  (1.2) พรบ. ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ มาตรา 38 (กรรมการ
สถานศึกษา) มาตรา 39 (อ านาจหนา้ท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษา) 
  (1.3) กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษา พ.ศ. 2547 (ออกตาม ม.34 วรรคส่ี ของ พรบ.บริหาร ศธ.)    
  (1.4) กฎกระทรวงก าหนดหลกัเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและ
จดัการศึกษา (ออกตาม ม.39 วรรคสอง พรบ.กศ แห่งชาติ 2542) 
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  (1.5) ระเบียบ ศธ.ว่าด้วยการบริหารจดัการและขอบเขตการปฏิบติัหน้าท่ีของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ท่ีเป็นนิติบุคคลในสังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษา พ.ศ.2546 (ออกตาม ม.35 พรบ.
บริหาร ศธ.) 
  (1.6) กฎกระทรวงก าหนดจ านวนกรรมการ คุณสมบติั หลกัเกณฑว์ธีิการสรรหา
กรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2546 
  (1.7) ระเบียบ กฎหมายอ่ืนๆ 
 2) บทบาทหนา้ท่ีของสถานศึกษาตามเจตนารมณ์ของ พรบ. การศึกษาแห่งชาติ 
  (2.1) จดัท านโยบายแผนพฒันาการศึกษาดา้นวชิาการ บุคคล งบประมาณ บริหาร
ทัว่ไป 
               (2.2) จดัตั้ง/รับผิดชอบการใชจ้่ายงบประมาณ 
              (2.3) พฒันาหลกัสูตร /จดัการเรียนการสอน 
               (2.4) ออกระเบียบ ขอ้บงัคบั ประกาศ แนวปฏิบติั 
               (2.5) ก ากบั ติดตามประเมินผลตามแผนงานโครงการ 
               (2.6) ระดมทรัพยากร ปกครอง ดูแลบ ารุงรักษาทรัพยสิ์นฯ 
               (2.7) จดัระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
               (2.8) ส่งเสริมความเขม้แขง็ชุมชน สร้างความสัมพนัธ์ 
 3) บทบาท หนา้ท่ีของผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

 (3.1) บทบาทหนา้ท่ีตาม พรบ.ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ 
           มาตรา 37 วรรค 2 ไดก้ าหนดอ านาจหนา้ท่ีของผูอ้  านวยการส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษา ดงัน้ี 
  1) เป็นผูบ้งัคบับญัชาขา้ราชการในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  2) รับผิดชอบ ในการปฏิบติัราชการของส านกังานให้เป็นไปตามนโยบาย 
แนวทาง และแผนการปฏิบติัราชการของกระทรวง 
  3) ปฏิบติั หน้าท่ีตามกฎหมายอ่ืน ในกรณีท่ีมีกฎหมายอ่ืนก าหนดอ านาจ
หนา้ท่ีของผูอ้  านวยการไวเ้ป็นการเฉพาะการ ใชอ้  านาจ และการปฏิบติัหนา้ท่ีตามกฎหมายดงักล่าวให้
ค  านึงถึงนโยบายท่ีคณะรัฐมนตรีก าหนดหรืออนุมัติแนวทาง และแผนการปฏิบัติราชการของ
กระทรวงดว้ย 
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  (3.2) บทบาทหนา้ท่ีตาม พรบ.ระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  มาตรา 24 ของ พรบ.ระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ก าหนดให้ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเป็นผูบ้ริหารราชการ ในส านกังานเขตพื้นท่ีการ 
ศึกษาและเป็นผูบ้งัคบับญัชาของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา และมี
อ านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

 1) รับผดิชอบในการปฏิบติังานราชการท่ีเป็นอ านาจและหนา้ท่ีของ อ.ก.ค.ศ. 
เขตพื้นท่ีการศึกษา และตามท่ี อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ีการศึกษามอบหมาย 

 2) เสนอแนะการบรรจุและแต่งตั้ง และการบริหารงานบุคคลในเร่ืองอ่ืนท่ี
อยูใ่นอ านาจและหนา้ท่ีของ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ีการศึกษา 

 3) พิจารณาเสนอความดีความชอบของผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูบ้ริหารการ 
ศึกษาในหน่วยงานการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา และขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาใน
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

 4) จดัท าแผนและส่งเสริมการพฒันาข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาในหน่วยงานการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 

 5) จดั Advertisement 
 จุดเนน้การด าเนินงาน 
 1) ดา้นผูเ้รียน 
 (1.1) นกัเรียนมีสมรรถนะส าคญัสู่มาตรฐานสากล 
 (1.2) นกัเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม รักสามคัคี ปรองดอง สมานฉนัท์ รักชาติ 
ศาสน์ กษตัริย ์ภูมิใจในความเป็นไทย ห่างไกลยาเสพติด มีคุณลกัษณะและทกัษะทางสังคมท่ี
เหมาะสม 
 (1.3) นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษไดรั้บการส่งเสริมและพฒันาเตม็ศกัยภาพ 
 2) ดา้นครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 (2.1) ครูไดรั้บการพฒันาองคค์วามรู้และสมรรถนะ ผา่นการปฏิบติัจริง และการ
ช่วยเหลืออยา่งต่อเน่ือง 
 (2.2) พัฒนาผู ้บริหารสถานศึกษากลุ่มท่ีมีความจาเป็นต้องได้รับการพัฒนา
เร่งด่วน 
 (2.3) ครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีเป็นมืออาชีพ มีผลงานเชิงประจกัษ์ไดรั้บ
การยกยอ่งเชิดชูเกียรติอยา่งเหมาะสม 
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 (2.4) องคก์ารและคณะบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัเตรียมและจดัสรรครูตระหนกั 
และด าเนินการในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งให้ครูและผูบ้ริหารสถานศึกษาบรรจุใหม่ ยา้ยไปบรรจุ มีความ
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของโรงเรียน ชุมชน และสังคม 
 3) ดา้นการบริหารจดัการ 
 (3.1) สถานศึกษาและส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาบริหารจัดการโดยมุ่งผล 
สัมฤทธ์ิ เนน้การกระจายอ านาจ การมีส่วนร่วม และมีความรับผดิชอบต่อผลการด าเนินงาน 
 วสิัยทศัน์ 

 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 เป็นองค์กรหลักในการ
ขบัเคล่ือนคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน และพฒันาสู่สากลบนพื้นฐานของความเป็นไทย 
 พนัธกิจ 
 1) พฒันาส่งเสริม และสนับสนุนการจดัการศึกษาให้ประชากรวยัเรียนทุกคนได้รับ
การศึกษาอยา่งมีคุณภาพ โดยเนน้การพฒันาผูเ้รียนเป็นส าคญั 
 2) ส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีความสามารถตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานและพฒันาสู่
คุณภาพระดบัสากล 
 3) ส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีความรู้ มีคุณธรรม จริยธรรม มีความเป็นไทยและห่างไกลยาเสพติด 
 4) พฒันาระบบการบริหารจดัการแบบมีส่วนร่วมและกระจายอ านาจตามหลักธรรมา                 
ภิบาล   
 ค่านิยมขององคก์าร 
 “พฒันางาน บริการเด่น เนน้คุณธรรม น าสังคม” 
 เป้าประสงค ์
 1) ผูเ้รียนทุกคนมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานและพฒันาสู่ความเป็นเลิศ 
 2) ประชากรวยัเรียนทุกคนได้รับโอกาสในการศึกษาขั้นพื้นฐาน ตั้ งแต่อนุบาลจนจบ
การศึกษาขั้นพื้นฐานอยา่งทัว่ถึง มีคุณภาพและเสมอภาค 
 3) ครู ผูบ้ริหารสถานศึกษา และบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนมีทกัษะท่ีเหมาะสม และมี
วฒันธรรมการท างานท่ีมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิ  
 4) ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 และสถานศึกษามีความ
เข้มแข็งตามหลักธรรมาภิบาล และเป็นกลไกขับเคล่ือนการศึกษาขั้นพื้นฐานสู่คุณภาพระดับ
มาตรฐานสากล 
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 5) ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ลดบทบาทและกระจาย
อ านาจสู่สถานศึกษา รวมทั้งบูรณาการการท างานภายในกลุ่ม/หน่วย/ศูนยต่์างๆ ซ่ึงมีสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานในสังกดัเป็นหน่วยปฏิบติัการในการจดัการศึกษา เพื่อให้ภารกิจดงักล่าวสามารถตอบสนอง
สภาพปัญหา และรองรับการขบัเคล่ือนนโยบายของรัฐบาล กระทรวงศึกษาธิการ และส านกังานคณะ 
กรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานได ้
 กลยทุธ์ 
 จากวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงค์ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 
เขต 2 จึงก าหนดกลยทุธ์ ปีงบประมาณ พ.ศ.2558 จ านวน 4 กลยทุธ์ ดงัต่อไปน้ี   
 กลยทุธ์ท่ี 1 พฒันาคุณภาพผูเ้รียนทุกระดบัทุกประเภท 
 กลยทุธ์ท่ี 2 ขยายโอกาสเขา้ถึงบริการการศึกษาขั้นพื้นฐานให้ทัว่ถึงครอบคลุมผูเ้รียนให้
ไดรั้บโอกาสในการพฒันาเตม็ตามศกัยภาพ และมีคุณภาพ 
 กลยทุธ์ท่ี 3 พฒันาคุณภาพครู และบุคลากรทางการศึกษา 
 กลยทุธ์ท่ี 4 พฒันาระบบการบริหารจดัการ 

 
2.4  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 2.4.1 งานวจิยัในประเทศ 

 โศภิดา คลา้ยหนองสรวง (2558, บทคดัยอ่) ไดว้ิจยั เร่ืองการบริหารแบบมีส่วนร่วมท่ี
ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 
การวิจยัคร้ังน้ีมีจุดมุ่งหมาย 1) เพื่อศึกษาการบริหารแบบมีส่วนร่วมของผูบ้ริหารสถานศึกษา 2) เพื่อ
ศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษา 3) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารแบบมีส่วนร่วมกบั 
ประสิทธิผลของสถานศึกษา และ 4) เพื่อสร้างสมการพยากรณ์ประสิทธิผลของสถานศึกษา จากการ
บริหารแบบมีส่วนร่วมของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 
ผลการวิจยัพบวา่ 1) การบริหารแบบมีส่วนร่วมของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 โดยรวมและรายดา้นทุกดา้นอยู่ในระดบัมาก 2) ประสิทธิผล
ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 โดยรวมและรายดา้น
ทุกด้านอยู่ในระดบัมาก 3) การบริหารแบบมีส่วนร่วมของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์
ทางบวกกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด              
เขต 3 ในระดบัสูง อย่างมีนยัส าคญัทาง สถิติท่ีระดบั .01 4) การบริหารแบบมีส่วนร่วม ดา้นการตั้ง 
เป้าหมายและวตัถุประสงค์ร่วมกนั (X1) ดา้นการไวว้างใจกนั (X4) ด้านความยึดมนัผูกพนั (X1) 

http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%E2%C8%C0%D4%B4%D2%20%A4%C5%E9%D2%C2%CB%B9%CD%A7%CA%C3%C7%A7&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของสถานศึกษา (Yˆ) สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ร้อยเอ็ด เขต 3 ได ้โดยมีค่าอ านาจพยากรณ์เท่ากบั 58.10 เปอร์เซ็นต์ สามารถเขียนเป็นสมการณ์
พยากรณ์ได ้ดงัน้ี รูปคะแนนดิบ Yˆ = 1.121 + .294 (X1) + .203 (X4) + .209 (X2) รูปคะแนน
มาตรฐาน y zˆ .331 (ZX1) + .265 (ZX4) + .252 (ZX2) 

 ธนิตา นาพรม (2558, บทคดัย่อ) ได้วิจยั เร่ืองความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูกับประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 การวิจัยคร้ังน้ีมี
วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา แรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของครู ศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาจนัทบุรี 
เขต 1 และศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา แรงจูงใจ
ในการปฏิบติังานของครูกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม 
ศึกษาจนัทบุรี เขต 1 ผลการวจิยัพบวา่ 1) ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยรวม
และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 2) แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบั
มาก 3) ประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก 4) ภาวะผูน้ าการเปล่ียน 
แปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู และประสิทธิผลของสถานศึกษา              
มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 Yˆ = 0.153 + 0.147 (X1) + 0.980 (X2) หรือใน
รูปสมการคะแนนมาตรฐาน ดงัน้ี Zˆ = 0.163 X1 + 0.773 X2 

 อนงค ์อาจจงทอง (2557, บทคดัยอ่) ไดว้ิจยั เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารแบบมี
ส่วนร่วมกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 2 
การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 1) ระดบัการบริหารงานแบบมีส่วนร่วมของสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 2 2) ระดบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชยัภูมิ เขต 2 และ 3) ความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารงานแบบมีส่วน
ร่วมกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชยัภูมิ เขต 2 ผลการวิจยัพบวา่ 
1) ระดบัการบริหารงานแบบมีส่วนร่วมของสถานศึกษาอยู่ในระดบัมาก ทั้งโดยรวมและรายดา้น                    
2) ระดบัประสิทธิผลของสถานศึกษาอยูใ่นระดบัมาก ทั้งโดยรวมและรายดา้น และ 3) ความสัมพนัธ์
ระหว่างการบริหารงานแบบมีส่วนร่วมกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาชยัภูมิ เขต 2 มีความสัมพนัธ์ทางบวก อยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าความสัมพนัธ์เท่ากบั .649 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%B8%B9%D4%B5%D2%20%B9%D2%BE%C3%C1&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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 นิภาพร กล่ินเกตุ (2557, บทคดัย่อ) ได้วิจยั เร่ือง ยุทธศาสตร์การขบัเคล่ือนปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุพรรณบุรี เขต 1 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 1) ระดบัยุทธศาสตร์การขบัเคล่ือนปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง 2) ระดบัประสิทธิผลของสถานศึกษา และ 3) ความสัมพนัธ์ระหวา่งยุทธศาสตร์
การขบัเคล่ือนปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสานกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 1 ผลการวิจยัพบวา่ 1) ยุทธศาสตร์การขบัเคล่ือนปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง อยูใ่นระดบัมากทั้งโดยรวมและรายดา้น 2) ระดบัประสิทธิผลของสถานศึกษา อยู่
ในระดบัมากทั้งโดยรวมและรายดา้น และ 3) ความสัมพนัธ์ระหวา่งยุทธศาสตร์การขบัเคล่ือนปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียงกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม 
ศึกษาสุพรรณบุรี เขต 1 มีความสัมพนัธ์กนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 มยรีุ สนิทกุล (2557, บทคดัยอ่) ไดว้ิจยั เร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารความขดัแยง้
ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยม 
ศึกษา เขต 4 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ระดบัการบริหารความขดัแยง้ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา 2) ระดบัประสิทธิผลของสถานศึกษา และ 3) ความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารความ
ขดัแยง้ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 4 ผลการวจิยัพบวา่ 1) การบริหารความขดัแยง้ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในภาพรวมมี
ระดบัการบริหารความขดัแยง้อยูใ่นระดบัมาก ( ̅= 4.34) 2) ประสิทธิผลของสถานศึกษา ในภาพรวม
มีระดบัประสิทธิผลอยูใ่นระดบัมาก ( ̅= 4.14) และ 3) การบริหารความขดัแยง้ของผูบ้ริหารสถาน 
ศึกษามีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ใน
ระดบัปานกลาง 

  พินิจ ลิขิตวฒันกิจ (2556, บทคดัยอ่) ไดว้จิยั เร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งการปฏิบติัตามหลกั
ธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของสถานศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา
การปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ประสิทธิผลของสถานศึกษา และความ 
สัมพนัธ์ระหว่างการปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา กับประสิทธิผลของ
สถานศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี   
เขต 1 ผลการวจิยัพบวา่ 1) การปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงตาม 
ล าดบัคือ หลกัคุณธรรม หลกัความรับผดิชอบ หลกันิติธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัความคุม้ค่า และ
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หลกัความมีส่วนร่วม 2) ระดบัประสิทธิผลของสถานศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 โดยภาพรวมและรายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก 
เรียงตามล าดบั คือ ดา้นงานการบริหารงานบุคคล ดา้นงานการบริหารงบประมาณ ดา้นงานการบริหาร
ทัว่ไป และดา้นงานวิชาการ 3) ความสัมพนัธ์ระหวา่งการปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 1 พบว่า ในภาพรวมและรายด้าน มีความสัมพนัธ์ทางบวกอยู่ในระดบัสูง อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.01 

  เล็ก นกัเบศร์ (2555, บทคดัยอ่) ไดว้ิจยั เร่ืองภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 การวิจยั
คร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 1) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา 2) ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
และ 3) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1ผลการวิจยัพบวา่ 1) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ อยูใ่นอนัดบัสูงสุด 
รองลงมาคือ ด้านการกระตุน้ทางปัญญา และด้านการสร้าง แรงบนัดาลใจ อยู่ในอนัดบัต ่าสุด                      
2) ประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นความสามารถใน
การปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียนให้เขา้กับส่ิงแวดล้อม อยู่ในอนัดบัสูงสุด รองลงมาคือ ความ 
สามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน และดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิ 
ทางการเรียนสูง อยูใ่นอนัดบัต ่าสุด 3) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
สถานศึกษา คือ ดา้นการกระตุน้ ทางปัญญา ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ และดา้นการค านึงถึง
ความเป็นปัจเจกบุคคล มีประสิทธิภาพในการท านาย ร้อยละ 64.60 โดยมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 ขอ้
คน้พบในการวิจยั คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี 
เขต 1 ควรพฒันาภาวะผูน้ าดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา และดา้น
การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ขณะเดียวกนัผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งปรับปรุงดา้นการสร้างแรง 
บนัดาลใจใหเ้พิ่มมากข้ึน เพื่อใหป้ระสิทธิผลของสถานศึกษาสูงมากยิง่ข้ึน 

 ระฑิยา องัคุระษี (2553, บทคดัยอ่) ไดว้ิจยัเร่ือง ประสิทธิผลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษา
ประสิทธิผลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 2) เพื่อ
เปรียบเทียบประสิทธิผลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี 
เขต 3 จ าแนกตามต าแหน่งและผลการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาระดบัขั้นพื้นฐาน รอบ
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สอง และ3) เพื่อศึกษาแนวโน้มระหว่างประสิทธิผลของสถานศึกษาท่ีได้รับการรับรองจากการ
ประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาระดบัขั้นพื้นฐาน รอบสอง กบัประสิทธิผลของสถานศึกษา
ระดบัขั้นพื้นฐาน รอบสอง ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 ผลการวิจยัพบวา่ 
1) ประสิทธิผลของการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 โดย
ภาพรวมและรายดา้นมีประสิทธิผลในระดบัมาก 2) ประสิทธิผลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดั
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 จ าแนกตามต าแหน่งโดยภาพรวม ด้านการมี
จุดมุ่งหมายร่วมกนัของบุคลากร และดา้นการเรียนรู้ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ส่วนดา้น
บรรยากาศการเรียนรู้ แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 3) สถานศึกษาท่ีมีผลการ
ประเมินคุณภาพภายนอก รอบสอง แตกต่างกนั ประสิทธิผลของสถานศึกษาขั้นพื้นพื้นฐาน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 โดยภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติ ท่ีระดบั .01 4) ประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราช 
ธานี เขต 3 พบวา่ ประสิทธิผลของสถานศึกษาท่ีไดรั้บการับรองจากการประเมินคุณภาพภายนอก รอบ
สอง มีแนวโน้มสูงกว่าประสิทธิผลของสถานศึกษาท่ีไม่ได้รับการรับรองจากการประเมินคุณภาพ
ภายนอกของสถานศึกษาระดบัขั้นพื้นฐาน รอบสอง 

 ธนัวา อ่วมมณี (2551, บทคดัย่อ)ไดว้ิจยั เร่ืองการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารเพื่อการเรียนรู้ ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต 1 
การวจิยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาระดบัการปฏิบติัการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารเพื่อการเรียนรู้ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต 1          
2) เปรียบเทียบการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการเรียนรู้ ของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต 1 จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษาและ
โซนคุณภาพการศึกษา และ 3) ศึกษาความตอ้งการในการพฒันาการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสารเพื่อการเรียนรู้ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต 1 ผลการวิจยัพบว่า 1) ระดบัการปฏิบติัการบริหารเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการเรียนรู้ ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษานครปฐม เขต 1 ในภาพรวมมีการปฏิบติัอยู่ในระดบัปานกลาง และเม่ือพิจารณาเป็นราย
ยุทธศาสตร์ พบวา่ ยุทธศาสตร์ท่ี 2 ดา้นการพฒันา การบริหารจดัการดา้นการศึกษาและการบริการ มี
การปฏิบติัอยู่ในระดับมาก ส่วนยุทธศาสตร์ท่ี 1 ด้านการพฒันาคุณภาพการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
ยทุธศาสตร์ท่ี 3 ดา้นการพฒันาบุคลากรดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการเรียนรู้ และ
ยทุธศาสตร์ท่ี 4 ดา้นการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการเรียนรู้ 
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มีการปฏิบติัอยู่ในระดบัปานกลาง 2) สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
นครปฐม เขต 1 ท่ีมีขนาดต่างกนั และท่ีอยูใ่นโซนคุณภาพการศึกษาต่างกนั มีการปฏิบติัการบริหาร
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการเรียนรู้ ไม่แตกต่างกนั แต่ในยุทธศาสตร์ท่ี 4 ดา้นการ
พฒันาโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการเรียนรู้ มีความแตกต่างกนั
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั .05 3) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความตอ้งการพฒันาการบริหาร
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการเรียนรู้ ให้เหมาะสมกบับริบทของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน ในดา้น 1) พฒันาโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการเรียนรู้ให้
เหมาะสม 2) พฒันาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการบริหารให้เป็นโปรแกรมส าหรับจดัการขอ้มูล
พื้นฐานท่ีสามารถน าไปใช้ในการวางแผนและตดัสินใจไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 3) พฒันาการจดัท า
สาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ี4) พฒันาบุคลากรให้มีความรู้เก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการเรียนรู้ 5) ส่งเสริมการจดัเครือข่ายบุคลากร ผูรู้้ ผูเ้ช่ียวชาญทางดา้น
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการเรียนรู้ 6) พฒันาเว็บไซต์ของสถานศึกษาเพื่อการ
ประชาสัมพนัธ์ภารกิจและกิจกรรมของสถานศึกษา และ 7) ส่งเสริมการตรวจสอบและประเมินผลการ
ใชเ้ทคโนโลยีดา้นต่างๆ รวมทั้งให้มีการรายงานผลเสนอต่อหน่วยงานตน้สังกดัและผูเ้ก่ียวขอ้งทราบ
อยา่งต่อเน่ือง 

 นนัทวดี เทียนไชย (2551, บทคดัยอ่) ไดว้ิจยัเร่ืองสภาพการน ายุทธศาสตร์ดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการมาบริหารจดัการในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จงัหวดั
สมุทรสงคราม การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพการน ายุทธศาสตร์เทคโนโลยี
สารสนเทศ (ICT) มาบริหารจดัการในสถานศึกษาระดบัขั้นพื้นฐานใน 4 ดา้น คือ การใชเ้พื่อพฒันา
คุณภาพ การเรียน การใชเ้พื่อการบริหารและบริการทางการศึกษา การใชเ้พื่อผลิตและพฒันาบุคลากร 
และ การกระจายโครงสร้างพื้นฐานเพื่อการศึกษา 2) เพื่อเปรียบเทียบสภาพการน ายุทธศาสตร์
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา มาบริหารจดัการระหว่างสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในจงัหวดั
สมุทรสงคราม โดยจ าแนกตามขนาดและสังกดั ผลการวิจยัพบวา่ 1) การน ายุทธศาสตร์ดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการศึกษา มาบริหารจดัการในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจงัหวดัสมุทรสงคราม มีสภาพ
การด าเนินงานทั้งในภาพรวม และจ าแนกตามยทุธศาสตร์อยูใ่นระดบัมาก โดยยทุธศาสตร์ การใช ้ICT 
เพื่อการบริหารและบริการทางการศึกษา มีระดบัการปฏิบติัอยูใ่นล าดบัสูงท่ีสุด และยุทธศาสตร์ การ
ใช ้ICT เพื่อผลิตและพฒันาบุคลากรมีระดบัการปฏิบติัอยูใ่นล าดบัต ่าท่ีสุด 2) สถานศึกษาท่ีมีขนาด
ต่างกนั มีสภาพการน ายุทธศาสตร์ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ
มาใชใ้นการบริหารจดัการแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั .01 โดยสถานศึกษาขนาดเล็ก
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กบัสถานศึกษาขนาดใหญ่ และสถานศึกษาขนาดกลาง กบัสถานศึกษาขนาดใหญ่ แตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั .05 ส่วนสถานศึกษาขนาดเล็กกบัสถานศึกษาขนาดกลางไม่แตกต่างกนั                  
3) สถานศึกษาท่ีมีสังกดัต่างกนัมีสภาพการน ายุทธศาสตร์ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา
ของกระทรวงศึกษาธิการมาใชใ้นการบริหารจดัการ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั .01 

 ชูชยั ไชยลงักา (2549, บทคดัยอ่) ไดว้ิจยัเร่ือง บทบาทของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
จงัหวดัเชียงราย เก่ียวกบัการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในสถานศึกษา 
การศึกษาคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาบทบาทหนา้ท่ีและการปฏิบติังานและแนวทางการสนบัสนุน
ส่งเสริมของคณะกรรมการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเชียงราย เก่ียวกบัเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสารในสถานศึกษา รูปแบบของการศึกษาเป็นการศึกษาเชิงพรรณา โดยกลุ่มประชากรท่ีใชใ้น
การศึกษาคร้ังน้ี คือ คณะกรรมการส านกังานเขตพื้นท่ี เจา้หน้าท่ีผูรั้บผิดชอบประจ าศูนยเ์ทคโนโลยี
และสารสนเทศ ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเชียงรายทุกเขต โดยวิธีการเก็บรวบรวม
ขอ้มูล ผลการศึกษาพบวา่ บทบาทหนา้ท่ีและการปฏิบติังานและแนวทางการสนบัสนุนส่งเสริมของ
คณะกรรมการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเชียงราย เก่ียวกบัเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารใน
สถานศึกษา บุคลากรมีประสบการณ์ในการใชค้อมพิวเตอร์และมีประสบการณ์ในการใชอิ้นเตอร์เน็ต
มาก มีประสบการณ์ในการใช้ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ระดบัปานกลาง โดยแสวงหาความรู้ดว้ย
ตนเองเป็นส่วนใหญ่ สภาพและบทบาทการส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของ
คณะกรรมการเขตพื้นท่ีการศึกษาเชียงราย เม่ือศึกษาแล้วแต่ละเขตมีการด าเนินการส่งเสริมให้
สถานศึกษาใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมาก แต่การส่งเสริมพฒันาด้านบุคลากรน้อย                  
มีงบประมาณ ส่งเสริมสนับสนุนในสถานศึกษาน้อย ไม่สอดคล้องกับนโยบายของรัฐและความ
ตอ้งการของนกัเรียนและสถานศึกษา กรณีบทบาทของคณะกรรมการส านกังานเขตพื้นท่ี มีหนา้ท่ีใน
ดา้นการส่งเสริมการจดัการศึกษา มีแผนในการด าเนินการ แต่ไม่มีงบประมาณในการบริหารจดัการ  
จึงไม่สามารถท่ีจะส่งเสริมไดม้ากนัก โดยเฉพาะดา้นงบประมาณ ส่วนดา้นการบริหารบุคคลก็เป็น
หนา้ท่ีของอนุกรรมการ ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเขตพื้นท่ี (อ.ก.ค.ศ.) การท างานยงัไม่
ประสานเพราะเป็นหน่วยงานใหม่ และก าลงัปรับระบบราชการ สถานศึกษาจึงใช้วิธีการมีส่วนร่วม
ของชุมชนเขา้มามีบทบาทในการจดัหาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ เพื่อให้นกัเรียนไดศึ้กษาแนวทางในการ
ด าเนินการทางรัฐไดใ้ห้การส่งเสริมดา้นระบบอินเตอร์เน็ตโรงเรียน ให้นกัเรียนไดศึ้กษาคน้ควา้และ
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเชียงรายทุกเขต มีแผนงานเพื่อพฒันาบุคลากรเพิ่มมากข้ึน และใชร้ะบบ
ในการส่ือสารผา่นระบบอินเตอร์เน็ตมากข้ึน ลดการส่งงานโดยใชเ้อกสาร 
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 ค านึง ยากองโค (2549, บทคดัยอ่) ไดว้ิจยัเร่ือง สภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเชียงราย เขต 1 จงัหวดัเชียงราย 
การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสภาพและแนวทางการส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสารในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานการศึกษาเขตพื้นท่ีการศึกษาเชียงราย เขต 1 
จงัหวดัเชียงราย ในดา้นการบริหารจดัการ ดา้นเคร่ืองมือเคร่ืองใชเ้ทคโนโลยี ดา้นการจดัการเรียนการ
สอน ผลการศึกษาสรุปได้ดังน้ี การบริหารจดัการ พบว่า มีการด าเนินการอยู่ในระดบัมาก ได้แก่ 
ผูบ้ริหารส่งเสริมบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถเก่ียวกบัเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
ผูบ้ริหารแต่งตั้งคดัเลือกบุคลากรท่ีสามารถปฏิบติังานดา้นเทคโนโลยีและการส่ือสารในสถานศึกษา 
สถานศึกษาก าหนดวสิัยทศัน์เพื่อส่งเสริมและสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
สถานศึกษามีฐานขอ้มูลครุภณัฑ ์ส่ิงก่อสร้าง B-Obec M-Obec ท่ีถูกตอ้งและเป็นปัจจุบนั ส่วนสภาพท่ี
มีการด าเนินการอยูใ่นระดบันอ้ย ไดแ้ก่ สถานศึกษามีบุคลากรท่ีมีวุฒิการศึกษา สาขาดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร ในดา้นเคร่ืองมือและเทคโนโลยี พบว่า ส่วนใหญ่มีการด าเนินการอยู่ใน
ระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการวางแผนงบประมาณในการจดัซ้ือ จดัหาคอมพิวเตอร์เพิ่มเติม 
มีการปรับปรุงเทคโนโลยีให้เป็นปัจจุบนัและทนัสมยั สถานศึกษาขาดอุปกรณ์ท่ีจ าเป็น เช่น เคร่ือง
ส ารองไฟ พร้ินเตอร์ ฯลฯ ส่วนสภาพท่ีอยู่ในระดบัน้อย ได้แก่ สถานศึกษามีคอมพิวเตอร์และใช้
คอมพิวเตอร์เช่ือมโยงเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพียงพอต่อความตอ้งการใชง้านของบุคลากรและนกัเรียน 
บุคลากรขาดทกัษะในการใช้โปรแกรมส าเร็จรูป โปรแกรมพฒันาส่ือคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) 
โปรแกรม E –Learning โปรแกรม E-Library และโปรแกรม Term 2544 ส่วนดา้นการเรียนการสอน    
มีสภาพการด าเนินการอยูใ่นระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ การเรียนการสอนคอมพิวเตอร์ท่ีเนน้ให้ผูเ้รียนได้
ปฏิบติัจริง ใช้เทคโนโลยี (คอมพิวเตอร์) จดัท าเอกสารประกอบการเรียนการสอนกลุ่มสาระต่างๆ มี
การบูรณาการส่ือเทคโนโลยีและกิจกรรมการเรียนการสอน แต่ละสาระใช้เทคโนโลยีในการจดัท า
สถิติทางการศึกษาของนกัเรียน รวบรวมขอ้มูลเพื่อจดัท าแผนการเรียนรู้และการวิจยัในชั้นเรียน และ
สภาพท่ีมีการด าเนินการอยู่ในระดบัน้อย ไดแ้ก่ นกัเรียนสามารถใช้เทคโนโลยี (คอมพิวเตอร์) เป็น
เคร่ืองมือในการประมวลผลและสร้างองคค์วามรู้ใหม่ไดด้ว้ยตนเอง บุคลากรใชส่ื้อดิจิทลั เช่น E-Book 
E-Library, E-Learning ในการจดัการเรียนการสอนตามล าดบั ส่วนสภาพและแนวทางการส่งเสริมการ
ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของนกัเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเชียงราย 
เขต 1 จงัหวดัเชียงราย พบว่า มีการด าเนินการอยู่ในระดบัมาก ได้แก่ นักเรียนมีความสนใจและ
กระตือรือร้นท่ีจะเรียนคอมพิวเตอร์ และมีทกัษะในการใชโ้ปรแกรม Paint (วาดภาพระบายสี) ส่วน

http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%A4%D3%B9%D6%A7%20%C2%D2%A1%CD%A7%E2%A4&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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สภาพท่ีมีการด าเนินการอยูใ่นระดบันอ้ย ไดแ้ก่ นกัเรียนมีทกัษะในการติดต่อส่ือสารโดยใชไ้ปรษณีย์
อิเลคทรอนิคส์ หรืออี-เมล ์และมีความรู้ในการซ่อมบ ารุงเทคโนโลย ี
 จากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งในประเทศ สรุปไดว้่า ในการด าเนินงานจะเห็นไดว้่า
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมีบทบาทและความส าคญัในการบริหารจดัการ เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารมีความส าคญัต่อผูบ้ริหารสถานศึกษา ซ่ึงสามารถช่วยให้การบริหารจดัการ
ในสถานศึกษามีความคล่องตวัสะดวกและรวดเร็วข้ึน โดยเฉพาะการบริหารจดัการท่ีจ าเป็นตอ้งใช้
ระบบขอ้มูลสารสนเทศเพื่อการตดัสินใจและการจดัการเรียนการสอน ในสถานศึกษาท่ีประสบความ 
ส าเร็จในการท างานส่วนใหญ่ใหค้วามส าคญัต่อการน าระบบเทคโนโลยแีละการส่ือสารเพื่อการเรียนรู้
มาใช้ในการบริหารจดัการดา้นการศึกษา การบริการ และพฒันาคุณภาพการเรียนของผูเ้รียน ส่วน
ปัญหาท่ีส าคญัในการด าเนินงานขอ้มูลสารสนเทศของหน่วยงานหรือองคก์ารต่างๆ คือ ขาดบุคลากร
ท่ีมีความรู้ความสามารถในการจดัท าขอ้มูลสารสนเทศ  การจดัเก็บขอ้มูลยงัไม่เป็นระบบ ขาด
เคร่ืองมือและอุปกรณ์ท่ีทนัสมยั รวมทั้งขาดสถานท่ีส าหรับจดัระบบสารสนเทศ ขอ้มูลสารสนเทศท่ีมี
อยู่ยงัไม่เพียงพอต่อการใช้งาน ขาดงบประมาณสนับสนุน ด้านค่าใช้จ่าย ขาดบุคลากรท่ีมีความ
ช านาญในดา้นเทคโนโลย ีการพฒันาโปรแกรม จ านวนเทคโนโลย ีไม่เพียงพอกบัการใชง้าน เป็นตน้ 
 2.4.2 งานวจิยัต่างประเทศ 
 Singh (1991, p. 1454–A) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัลกัษณะการตดัสินใจและทิศทางของ
ระบบสารสนเทศ : การศึกษาเฉพาะระบบสารสนเทศของวิทยาลยัชุมชนกลาง วาย เอ็ม ซี เอ ในชิคาโก 
โดยการวิจยัมุ่งหาค าตอบเก่ียวกบัพื้นฐานและองค์ประกอบของการตดัสินใจการส่ือสารระหว่างผูใ้ช้
และผูผ้ลิต และความเช่ือมัน่เก่ียวกบัสารสนเทศท่ีผลิตข้ึนมา ผลการวิจยัพบว่า ผูบ้ริหารทุกระดบั
ต้องการสารสนเทศท่ีเป็นทั้ งสารสนเทศท่ีสรุปผลแล้ว และสารสนเทศท่ีแสดงรายละเอียดเพื่อ
ประกอบการตดัสินใจ 
 Visscher (1993, p. 361) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัการออกแบบและการประเมินผลการ
บริหารระบบขอ้มูล ส าหรับโรงเรียนมธัยมศึกษาในเนเธอร์แลนด์ ผลการศึกษาพบวา่ การน าเอาระบบ
คอมพิวเตอร์เพื่อใหเ้อ้ือประโยชน์ต่อการบริหารจดัการในโรงเรียนใชไ้ดผ้ลดีหลายประการ เช่น ท าให้
เห็นปริมาณการขาดเรียน หนีเรียนของนกัเรียน ท าให้การแกปั้ญหาการหนีเรียนเป็นไปอยา่งรวดเร็ว
และจ านวนนกัเรียนท่ีหนีเรียน ลดลงไปมาก 
 Cowan (1993, p. 747) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัเร่ือง ประสิทธิภาพของผูใ้ชร้ะบบสารสนเทศ
ภายในโรงเรียนมลรัฐวอชิงตนั พบวา่ ประสิทธิภาพการใชแ้ละการน าเอาระบบไปใชข้ึ้นอยูก่บัความรู้ 
ประสบการณ์ การฝึกอบรมการใชร้ะบบของบุคคล และขนาดของสถานศึกษา 
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 Kaputa (1994, p. 1436–A) ไดท้  าการศึกษาการน าไมโครคอมพิวเตอร์มาใช้เพื่อ
การบริหารงานในสถาบนัการศึกษาชั้นสูง พบวา่ วิทยาการคอมพิวเตอร์ช่วยต่อการบริหารงานท่ีเคย
ถูกปิดกั้นในความคล่องตวัของการบริหารงานทั้งในสถาบนัท่ีเป็นเครือข่าย สาขาต่างๆ ได ้เป็นอยา่งดี 
ท าให้ช่วยทราบขอ้มูลทางด้านตวัเลข การเงิน การงบประมาณ ได้อย่างรวดเร็ว นอกจากนั้น
คอมพิวเตอร์ยงัช่วยบนัทึกและแสดงขอ้มูลรายช่ือประวติัของนกัศึกษา สามารถช่วยในการควบคุม
ความประพฤติของนกัศึกษาใหอ้ยูใ่นระเบียบวนิยัของสถาบนัไดเ้ป็นอยา่งดี 

 Wijinhoven (1996, p. 588–A) ไดศึ้กษาผูท้  าหนา้ท่ีรับผิดชอบดา้นการจดัระบบขอ้มูล
สารสนเทศและควบคุมระบบอิเล็กทรอนิกส์ในหน่วยงานของทางราชการ พบว่า ภารกิจใน
ปัจจุบนัมีความซับซ้อนเพิ่มมากข้ึน ซ่ึงหน่วยงานท่ีประสบความส าเร็จในการท างาน ส่วนใหญ่ให้
ความส าคญัต่อการจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศเป็นส่วนส าคญั โดยมีการน าระบบคอมพิวเตอร์มา
ช่วยในการด าเนินงาน ผูมี้หนา้ท่ีรับผดิชอบงานดา้นน้ี จ  าเป็นตอ้งไดรั้บการฝึกการจดัระบบและการใช้
เคร่ืองคอมพิวเตอร์มาเป็นอยา่งดี 

   Kim (1996, p. 446–A) ได้ท าการศึกษาการจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศเพื่อการจดั
องคก์ารใหเ้กิดประสิทธิภาพ ในประเทศสาธารณรัฐเกาหลี พบวา่ รัฐบาลสาธารณรัฐเกาหลีไดเ้ห็นความ
จ าเป็นในการน าไมโครคอมพิวเตอร์มาใช้ในด้านการจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศ เพื่อการจดัการของ
องค์การ การด าเนินงานประกอบด้วยผู ้เช่ี ยวชาญด้านคอมพิวเตอร์และระบบข้อมูลสารสนเทศ 
ผูใ้ชบ้ริการไดน้ าผลมาใชใ้นการวเิคราะห์ จากการจดัระบบดงักล่าวไดรั้บผลท่ีแน่นอน 

 Cakir (2012, pp. 276-279) ศึกษาการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนท่ี
เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ พบวา่ ทศันคติของผูบ้ริหารท่ีมีต่อเทคโนโลยีโดยรวมเป็นบวก แต่มีบาง
รายท่ีการตอบสนองทางลบ และผูบ้ริหารโรงเรียน เป็นผูท่ี้มีหนา้ท่ีโดยตรงในการพฒันาเทคโนโลยีท่ี
น ามาใช้ในโรงเรียน เป็นบุคคลแรกท่ีตอ้งเขา้รับการฝึกอบรมในการใชบ้ริการและพฒันาเทคโนโลยี
ส าหรับผูบ้ริหารโรงเรียน 
  Felton (2006, pp. 81-82) ไดศึ้กษาการใชค้อมพิวเตอร์ของผูบ้ริหารโรงเรียนระดบั
ประถมศึกษา พบวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนใชค้อมพิวเตอร์ในการบริหารจดัการและสั่งการยิ่งกวา่นั้นยงัใช้
อินเตอร์เน็ตในการบริหารและสั่งการต่างๆ อีกทั้งยงัมีความเช่ือวา่การใชค้อมพิวเตอร์ในการบริหารละ
จีดการนั้น ท าใหง้านออกมามีคุณภาพและลดเวลาในการท างานได ้
 Green (2005, pp. 3-4) ศึกษาการรับรู้ของครู ผูป้กครอง และนกัเรียนเก่ียวกบัคุณลกัษณะ
ของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลตามรัฐธรรมนูญของโรงเรียนในมลรัฐเท็กซสั ผลปรากฏวา่ คุณลกัษณะ
ของธรรมนูญโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลตามทรรศนะของครู ผูป้กครองและนกัเรียนมีความคิดเห็นเห็น
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ร่วมกันว่า การจัดส่ิงแวดล้อมท่ีปลอดภัยและเรียบร้อย การจัดบรรยากาศเชิงบวก การก าหนด                  
เป้าหมายความคาดหวงัใหสู้งและการมีการประเมินความส าเร็จอยา่งต่อเน่ือง โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล
ตอ้งเป็นโรงเรียนท่ีมีภาวะผูน้ าของครูและการก าหนดพนัธกิจท่ีชดัเจน มีการส่งเสริมสนบัสนุนเปิด
โอกาสให้เกิดการเรียนรู้สูง ในดา้นความคิดเห็นของนกัเรียนขาดความเช่ือมัน่ใน การเรียนรู้อยา่งเต็ม
ความสามารถ ดา้นความคิดเห็นของผูป้กครองมีความพึงพอใจต่อการเปิดโอกาสให้ผูป้กครองและ
ชุมชนมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการ ส่วนความคิดเห็นของครูพบวา่การจดัให้โรงเรียนมีการพฒันา
ความเช่ียวชาญอย่างจริงจงัเป็นเร่ืองท่ีตอ้งด าเนินการอย่างจริงจงั และเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมใน
การการแสดงความคิดเห็นและตดัสินใจร่วมดว้ย 
  จากการศึกษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งของต่างประเทศ สรุปไดว้า่ สารสนเทศมีความส าคญัอยา่ง
ยิ่งต่อการบริหารงาน ผูบ้ริหารทุกระดบัตอ้งการสารสนเทศท่ีเป็นทั้งสารสนเทศท่ีสรุปผลแลว้และ
สารสนเทศท่ีแสดงรายละเอียด เพื่อประกอบการตดัสินใจในการบริหารสถานศึกษา ซ่ึงสามารถช่วย
ใหก้ารบริหารจดัการในสถานศึกษามีความคล่องตวัสะดวกและรวดเร็วข้ึน 
 



 

 

บทที ่ 3 
วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 
 การวิจยั เร่ือง การศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษากับ
ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอ
ธญับุรี ผูว้จิยัไดก้  าหนดแนวทางด าเนินการวจิยั ดงัน้ี 
 3.1  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 3.2  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 3.3  การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 3.4  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3.5  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

3.1  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 3.1.1 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร และครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 จ  านวน 11 โรงเรียน ประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร 
จ านวน 22 คน และครูผูส้อน จ านวน 490 คน รวมจ านวนทั้งส้ิน 512 คน (แผนปฏิบติัการประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2559, สพป.ปทุมธานี เขต 2, ขอ้มูล ณ 10 มิถุนายน 2559) 

 3.1.2 กลุ่มตวัอยา่ง 
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีคือ 
 3.1.2.1 ผูบ้ริหาร จ านวน 22 คน 
 3.1.2.2 ครูผูส้อน หาขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งของ 

Krejcie & Morgan (1970) ไดก้ลุ่มตวัอย่างจ านวน 226 คน รวมกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี
จ านวนทั้งส้ิน 228 คน รายละเอียดดงัตารางท่ี 3.1 
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ตำรำงที ่3.1  จ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 
ท่ี 

 
สถานศึกษา 

จ านวนประชากร (คน) จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง (คน) 
ผูบ้ริหาร ขา้ราชการ

ครู 
รวม ผูบ้ริหาร ขา้ราชการ

ครู 
รวม 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 

โรงเรียนชุมชนวดัพิชิตปิตยาราม 
โรงเรียนวดัอยัยกิาราม 
โรงเรียนวดัขมุแกว้ 
โรงเรียนวดัสระบวั 
โรงเรียนวดัมูลจินดาราม 
โรงเรียนวดัแสงสรรค ์
โรงเรียนวดัเขียนเขต 
โรงเรียนวดันาบุญ 
โรงเรียนธญัญสิทธิศิลป์ 
โรงเรียนชุมชนประชาธิปัตย ์
โรงเรียนทองพลูอุทิศ 

2 
3 
1 
1 
2 
3 
1 
1 
2 
2 
1 

47 
65 
7 
8 
29 
48 
110 
18 
53 
88 
17 

49 
68 
8 
9 
31 
51 
111 
19 
55 
90 
18 

2 
3 
1 
1 
2 
3 
1 
1 
2 
2 
1 

19 
27 
3 
3 
12 
20 
48 
7 
22 
38 
7 

21 
30 
4 
4 
14 
23 
49 
8 
24 
40 
8 

 รวม 22 490 512 22 206 228 

ทีม่ำ: แผนปฏิบติัการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2559, สพป.ปทุมธานี เขต 2, (ขอ้มูล ณ 10 มิ.ย. 2559) 
 

3.2  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวิจัย 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับความสัมพนัธ์
ระหว่างเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษากบัประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี จ  านวน 1 ฉบบั โดยโครงสร้างของแบบสอบถาม
แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงัต่อไปน้ี 

 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัสภาพทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง เป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Check List) ประกอบดว้ยfเพศ อายุการท างาน ระดบัการศึกษา ต าแหน่งหน้าท่ีในสถานศึกษา 
ประสบการณ์ในการท างาน และวชิาท่ีสอน 
 ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามเก่ียวกับเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการศึกษา เป็นแบบมาตรวดัประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดบัfตามแนวคิดของ Likert 
(Likert Scale) โดยก าหนดค่าน ้าหนกัการตอบแบบสอบถาม ดงัน้ี 
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 5 หมายถึง มีการปฏิบติัในระดบัมากท่ีสุด 
 4 หมายถึง มีการปฏิบติัในระดบัมาก 
 3 หมายถึง มีการปฏิบติัในระดบัปานกลาง 
 2 หมายถึง มีการปฏิบติัในระดบันอ้ย 
 1 หมายถึง มีการปฏิบติัในระดบันอ้ยท่ีสุด 

 ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี เป็นแบบมาตรวดัประเมินค่า (Rating 
Scale) 5 ระดบัfตามแนวคิดของ Likert (Likert Scale) โดยก าหนดค่าน ้ าหนกัการตอบแบบสอบถามf
ดงัน้ี 

5 หมายถึง มีการปฏิบติัในในระดบัมากท่ีสุด 
4 หมายถึง มีการปฏิบติัในระดบัมาก 
3 หมายถึง มีการปฏิบติัในระดบัปานกลาง 
2 หมายถึง มีการปฏิบติัในระดบันอ้ย 
1 หมายถึง มีการปฏิบติัในระดบันอ้ยท่ีสุด 

 

3.3  กำรสร้ำงเคร่ืองมอืในกำรวจิัย 

 ผูว้จิยัด าเนินการสร้างเคร่ืองมือตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 3.3.1 ศึกษาคน้ควา้ทฤษฎีfแนวคิดและหลกัการต่างๆfท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสัมพนัธ์ระหวา่ง
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษากบัประสิทธิผลของโรงเรียน จากเอกสาร ต ารา งานวิจยัทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ และแหล่งความรู้ต่างๆ 
 3.3.2 น าขอ้มูลแนวคิด ทฤษฎีfเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งfสร้างเป็นแบบสอบถามเก่ียวกบั
ความสัมพนัธ์ระหวา่งเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษากบัประสิทธิผลของโรงเรียน ดงัน้ี 
 1) เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษา มี 5 ดา้น คือ  
  (1.1) ยกระดับความสามารถของผูส้อนและบุคลากรทางการศึกษา ในการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา 
  (1.2) ส่งเสริมสนบัสนุนระบบการเรียนรู้แบบอิเล็กทรอนิกส์ 
  (1.3) พฒันาโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อ
ขยายโอกาสการเขา้ถึงบริการทางการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวติ 
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 (1.4) พฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อสนับสนุนการ
บริหารจดัการและการบริการ 
 (1.5) ส่งเสริมการวิจัยพัฒนาองค์ความรู้ด้านเทคโนโลยีและนวตักรรมเพื่อ
การศึกษา 
 2) ประสิทธิผลของโรงเรียน มี 4 ดา้น คือ  
 (2.1) ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 
 (2.2) ดา้นความสามารถในการพฒันาทศันคติทางบวก 
 (2.3) ดา้นความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน    
 (2.4) ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหา    
  3.3.3 น าร่างแบบสอบถามท่ีสร้างเสร็จแล้วเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อ
พิจารณาความถูกตอ้งและแกไ้ขปรับปรุง 
  3.3.4 น าแบบสอบถามท่ีผ่านการแก้ไขปรับปรุงแล้วเสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน/คือ 
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหา จ านวน 1 ท่าน ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการวดัและประเมินผลการศึกษา จ านวน 2 ท่าน 
เพื่อพิจารณาตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) ของเคร่ืองมือ แลว้น ามาค านวณหา
ค่าดชันีความสอดคลอ้งf(Index of Item Objective Congruence: IOC)fระหวา่งขอ้ค าถามกบัเน้ือหา 
โดยก าหนดระดบัความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ ดงัน้ี 

+1 เม่ือแน่ใจวา่ขอ้ค าถามนั้นมีความสอดคลอ้งกบัเน้ือหา 
0 เม่ือไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามนั้นมีความสอดคลอ้งกบัเน้ือหา 
-1 เม่ือแน่ใจวา่ขอ้ค าถามนั้นไม่มีความสอดคลอ้งกบัเน้ือหา 

เกณฑก์ารพิจารณาเลือกขอ้ค าถาม พิจารณาจากขอ้ค าถามท่ีมีค่าดชันีความสอดคลอ้ง 
(IOC) ตั้งแต่ .50 ข้ึนไป ถา้ขอ้ค าถามใดมีค่าดชันีความสอดคลอ้งต ่ากวา่ .50fตอ้งน าไปปรับปรุงแกไ้ข
ตามขอ้เสนอแนะ ก่อนท่ีจะน าไปทดลองใช/้(Try/Out)/ 
 3.3.5 น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลว้ไปทดลองใช ้(Try/Out)/กบัผูบ้ริหาร ครูและบุคลากร
ทางการศึกษาท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ านวนf30fคนfเพื่อตรวจสอบความชดัเจนของภาษาและน าไปหา
ค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถามท่ีได้รับกลบัคืนมา โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทาง
คอมพิวเตอร์หาค่าสัมประสิทธ์ิสัมพนัธ์แอลฟา (α-Coefficient)f 
 3.3.6 ไดเ้คร่ืองมือวจิยัเป็นแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ น าไปใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูล 
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3.4  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัด าเนินการเก็บขอ้มูลตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 3.4.1 ติดต่องานบณัฑิตศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลธัญบุรี ขอจดัท าหนงัสือถึงผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 
เพื่อขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลไปยงัผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา  รวม                    
11 สถานศึกษา จ านวน 228 คน โดยใชเ้วลาในการเก็บขอ้มูลเป็นเวลา 6 สัปดาห์ 
 3.4.2 ผูว้จิยัน าแบบสอบถาม และหนงัสือขอความอนุเคราะห์ไปยงัสถานศึกษา ตามจ านวน
กลุ่มตวัอยา่ง 
 3.4.3 เก็บรวบรวมขอ้มูลและติดตามแบบสอบถามท่ียงัไม่ไดรั้บคืน และแจกแบบสอบถาม
อีกคร้ังในกรณีท่ีแบบสอบถามสูญหายหรือไม่สมบูรณ์ โดยขยายเวลาอีก 7 วนั 
 3.4.4 รับแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์กลบัคืน น าขอ้มูลจากแบบสอบถามไปวิเคราะห์ผล
ทางสถิติต่อไป 
 

3.5  สถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปในการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดเ้ก็บรวบรวมมา แลว้น า
ขอ้มูลทั้งหมดมาด าเนินการ ดงัน้ี 
 3.5.1 น าขอ้มูลจากแบบสอบถาม ตอนท่ี 1 เก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามซ่ึง
เป็นแบบสอบถามชนิดตรวจสอบรายการ (Check List) น ามาแจกแจงความถ่ี (Frequency) เป็นรายขอ้
ใชว้เิคราะห์ค านวณหาค่าร้อยละ (Percentage) และน าเสนอในรูปแบบตารางประกอบความเรียง 
   3.5.2 น าขอ้มูลจากแบบสอบถาม ตอนท่ี 2 เก่ียวกบัเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาซ่ึง
เป็นแบบสอบถามแบบวดัประเมินค่า 5 ระดบั (Rating Scale) มาตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์น ้ าหนกั                 
5 ระดบั แลว้น าไปบนัทึกและวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย ( ̅) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยใชเ้กณฑ์ใน
การวิเคราะห์แปลผลค่าเฉล่ียเป็นรายดา้นและรายขอ้ (ศกัด์ิไทย สุรกิจบวร, 2549, น. 196-227) และ
แปลความหมายดงัน้ี 
 4.51 - 5.00 หมายถึง มีการปฏิบติั อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด   
 3.51 - 4.50 หมายถึง มีการปฏิบติั อยูใ่นระดบัมาก   
 2.51 - 3.50 หมายถึง มีการปฏิบติั อยูใ่นระดบัปานกลาง   
 1.51 - 2.50  หมายถึง มีการปฏิบติั อยูใ่นระดบันอ้ย   
 1.00 - 1.50 หมายถึง มีการปฏิบติั อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด  
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 3.5.3 น าขอ้มูลจากแบบสอบถาม ตอนท่ี 3 เก่ียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธัญบุรี ซ่ึงเป็นแบบสอบถามแบบวดัประเมินค่า               
5 ระดบั (Rating Scale) มาตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์น ้ าหนกั 5 ระดบั แลว้น าไปบนัทึกและวิเคราะห์
ค่าเฉล่ีย ( ̅) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยใชเ้กณฑ์ในการวิเคราะห์แปลผลค่าเฉล่ียเป็นราย
ดา้นและรายขอ้ (ศกัด์ิไทย สุรกิจบวร, 2549, น. 196-227) และแปลความหมาย ดงัน้ี 
 4.51 - 5.00 หมายถึง มีการปฏิบติั อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด   
 3.51 - 4.50 หมายถึง มีการปฏิบติั อยูใ่นระดบัมาก   
 2.51 - 3.50 หมายถึง มีการปฏิบติั อยูใ่นระดบัปานกลาง   
 1.51 - 2.50  หมายถึง มีการปฏิบติั อยูใ่นระดบันอ้ย   
 1.00 - 1.50 หมายถึง มีการปฏิบติั อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด  

 3.5.4 วิเคราะห์ขอ้มูลหาความสัมพนัธ์ระหว่างเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษากับ
ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอ
ธญับุรี เป็นรายดา้นโดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของ Pearson (Pearson Product Correlation 
Coefficient) ส าหรับเกณฑ์การแปลผลระดบัความสัมพนัธ์และการแปลความหมายค่าสัมประสิทธ์ิ
ระหว่างข้อมูล เพื่อตัดสินระดับความสัมพนัธ์ระหว่างเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษากับ
ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอ
ธญับุรี ผูว้จิยัไดแ้ปลความหมาย ดงัน้ี (ชูศรี วงศรั์ตนะ, 2553, น. 316) 
 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์   0.71 - 1.00   หมายถึง มีความสัมพนัธ์กนัสูง  
 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์   0.31 - 0.70   หมายถึง มีความสัมพนัธ์กนัปานกลาง  
 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์   0.01 – 0.30   หมายถึง มีความสัมพนัธ์กนัต ่า  
  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์   เท่ากบั  0.00  หมายถึง ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 



บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ

การศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี               
เขต 2 อ าเภอธญับุรี เพื่อให้เป็นไปตามวตัถุประสงคแ์ละตอบค าถามของการวิจยัคร้ังน้ี โดยเก็บขอ้มูล
จากผูบ้ริหารสถานศึกษา และขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี    
เขต 2 อ าเภอธัญบุรี จ  านวน 11 โรงเรียน ได้รับแบบสอบถามกลบัคืนมาทั้งส้ิน 228 ฉบบั คิดเป็น              
ร้อยละ 100 ผูว้ิจยัได้น าขอ้มูลมาวิเคราะห์ และน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรูปแบบตาราง
ประกอบการบรรยาย จ าแนกไดด้งัน้ี 
 4.1 การวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 4.2 การวเิคราะห์ขอ้มูลเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของโรงเรียน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี 
 4.3 การวิเคราะห์ขอ้มูลประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี 
 4.4 การวิ เคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษากับ
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอ
ธญับุรี 

ในการวเิคราะห์ขอ้มูลส าหรับการวจิยัในคร้ังน้ี ผูว้จิยัใชช่ื้อยอ่สัญลกัษณ์ต่างๆ ดงัน้ี 
 ̅ หมายถึง คะแนนเฉล่ีย 
S.D.  หมายถึง  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนน 
r หมายถึง สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 
** หมายถึง  มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
Xtot หมายถึง เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษา 
X1  หมายถึง ดา้นยกระดบัความสามารถของผูส้อนและบุคลากรทางการ 

   ศึกษา ในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อ 
   การศึกษา 

X2 หมายถึง ดา้นส่งเสริมสนบัสนุนระบบการเรียนรู้แบบอิเล็กทรอนิกส์ 
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X3 หมายถึง ดา้นพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 
  และการส่ือสาร เพื่อขยายโอกาสการเขา้ถึงบริการทางการศึกษา 
  และการเรียนรู้ตลอดชีวติ 

X4 หมายถึง พฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อ 
  สนบัสนุนการบริหารจดัการและการบริการ 
X5 หมายถึง ส่งเสริมการวจิยัพฒันาองคค์วามรู้ดา้นเทคโนโลยแีละ 

  นวตักรรมเพื่อการศึกษา 
Ytot  หมายถึง ประสิทธิผลของโรงเรียน 
Y1 หมายถึง ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิ 

\  ทางการเรียนสูง 
  Y2 หมายถึง ดา้นความสามารถในการพฒันาทศันคติทางบวก  

Y3 หมายถึง ดา้นความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน    
Y4 หมายถึง ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหา    

 

4.1  การวเิคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และขา้ราชการครู สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี จ านวนแบบสอบถาม 228 ฉบบั 
จ าแนกตามเพศ อายุ ระดบัการศึกษา ต าแหน่งในสถานศึกษา และประสบการณ์การท างาน ดงัตาราง                     
ท่ี 4.1 
 
ตารางที ่4.1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  

ขอ้ท่ี ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน (คน) ร้อยละ 
1 เพศ 

ชาย 
หญิง 

 
30 

198 

 
13.20 
86.80 

 รวม 228 100 
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ตารางที ่4.1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม (ต่อ) 
ขอ้ท่ี ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน (คน) ร้อยละ 

2 อาย ุ
21 - 30 ปี 
31 - 40 ปี 
41 - 50 ปี 
51 - ข้ึนไป 

 
10 

168 
35 
15 

 
4.40 

73.70 
15.40 
6.60 

 รวม 228 100 
3 ระดบัการศึกษา 

ปริญญาตรี 
ปริญญาโท 
ปริญญาเอก 

 
164 
64 
0 

 
71.90 
28.10 

0 
 รวม 228 100 

4 ต าแหน่งในสถานศึกษา 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ขา้ราชการครู 
พนกังานราชการ 
ครูอตัราจา้ง 

 
22 

202 
0 
4 

 
9.60 

88.60 
0 

1.80 
 รวม 228 100 

5 ประสบการณ์ในการท างาน 
นอ้ยกวา่ 5 ปี 
5 - 10 ปี 
11 - 15 ปี 
มากกวา่ 15 ปี  

 
77 

101 
29 
21 

 
33.80 
44.30 
12.70 
9.20 

 รวม 228 100 
 
 จากตารางท่ี 4.1 พบวา่ ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาและ
ขา้ราชการครูส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจ านวน 198 คน คิดเป็นร้อยละ 86.80 เป็นผูมี้อายุ 31-40 ปี                        
มากท่ีสุด จ านวน 168 คน คิดเป็นร้อยละ 73.70 มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี มากท่ีสุด จ านวน 164 คน 
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คิดเป็นร้อยละ 71.90 ด ารงต าแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 9.60 ต าแหน่ง
ขา้ราชการครู จ  านวน 202 คน คิดเป็นร้อยละ 88.60 และมีประสบการณ์ในการท างาน 1-5 ปี มากท่ีสุด 
จ านวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 44.30  
 

4.2  การวิเคราะห์ข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธัญบุรี 
 จากการศึกษาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธัญบุรี ผูว้ิจยัวิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉล่ีย  ̅ และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) จากกลุ่มตวัอย่าง 228 คน แลว้น าไปเทียบกบัเกณฑ์ของ Likert (1993,                  
p. 103) ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัตารางท่ี 4.2 

 
ตารางที ่4.2 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษาของ 
 โรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี  
 โดยภาพรวม 

ขอ้ท่ี 
นโยบายเทคโนโลยสีารสนเทศ 

เพื่อการศึกษา 
ค่าสถิติ การแปล 

ความหมาย  ̅ S.D. 
1 ดา้นยกระดบัความสามารถของผูส้อนและ

บุคลากรทางการศึกษา ในการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา 

4.30 0.59 มาก 

2 ดา้นส่งเสริมสนบัสนุนระบบการเรียนรู้แบบ
อิเล็กทรอนิกส์ 

4.20 0.70 มาก 

3 ดา้นพฒันาโครงสร้างพื้นฐานดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อขยายโอกาส
การเขา้ถึงบริการทางการศึกษาและการเรียนรู้
ตลอดชีวิต 

4.15 0.67 มาก 

4 ดา้นพฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและ
การส่ือสาร เพื่อสนบัสนุนการบริหารจดัการ
และการบริการ 

4.13 0.75 มาก 
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ตารางที ่4.2 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษาของ 
 โรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี  
 โดยภาพรวม (ต่อ) 

ขอ้ท่ี 
นโยบายเทคโนโลยสีารสนเทศ 

เพื่อการศึกษา 
ค่าสถิติ การแปล 

ความหมาย  ̅ S.D. 
5 ดา้นส่งเสริมการวจิยัพฒันาองคค์วามรู้ดา้น

เทคโนโลยแีละนวตักรรมเพื่อการศึกษา 
4.22 0.70 มาก 

รวม 4.20 0.49 มาก 
 
  จากตารางท่ี 4.2 พบวา่ เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของโรงเรียน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( ̅= 4.20) 
เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของโรงเรียนอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น 
ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ยกระดับความสามารถของผูส้อนและบุคลากรทางการศึกษาในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา  ( ̅= 4.30) รองลงมาคือ ส่งเสริมการวิจยัพฒันา
องค์ความรู้ด้านเทคโนโลยีและนวตักรรมเพื่อการศึกษา ( ̅= 4.22) และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ 
พฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อสนบัสนุนการบริหารจดัการและการบริการ     
(( ̅= 4.13) ) 
  การวิเคราะห์ขอ้มูลเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี ในแต่ละดา้นเป็นรายขอ้ ผลการวิเคราะห์
ขอ้มูล ดงัตารางท่ี 4.3 – 4.7 
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ตารางที ่4.3 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษาของ 
 โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี  
 จ าแนกตามรายขอ้ยอ่ย ดา้นยกระดบัความสามารถของผูส้อนและบุคลากรทางการศึกษา  
 ในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา (X1) 

ขอ้ท่ี 

เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษา 
ดา้นยกระดบัความสามารถของผูส้อนและบุคลากร 
ทางการศึกษา ในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและ 

การส่ือสารเพื่อการศึกษา 

ค่าสถิติ 
การแปล 
ความหมาย  ̅ S.D. 

1 ส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้การพฒันาและใชง้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารท่ีทนัสมยัในการท างานประจ า 

4.37 0.50 มาก 

2 ส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้การศึกษาดูงานดา้นเทคโนโลยท่ีี
ทนัสมยั 

4.18 0.64 มาก 

3 สร้างแรงจูงใจและโอกาสความกา้วหนา้ในสายงาน (Career 
path) ท่ีเหมาะสม ใหแ้ก่ผูท่ี้ปฏิบติังานดา้นการพฒันาและใช้
งานเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร ถึงแมจ้ะไม่ตรง 
กบัต าแหน่งตามสายงานของตนเอง 

4.18 0.64 มาก 

4 ส่งเสริมสนบัสนุนใหผู้ส้อนมีการพฒันาและใชง้าน
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารท่ีทนัสมยัในการเรียน
การสอน 

4.41 0.49 มาก 

5 สร้างกลไกความร่วมมือกบัภาคเอกชนในการผลิตและ
พฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร ในประเด็น 
ท่ีขาดแคลน นวตักรรมใหม่ หรือตลาดแรงงานมีความ
ตอ้งการ 

4.43 0.61 มาก 

6 ส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้การพฒันาและใชง้านซอฟตแ์วร์
แบบเปิดเผยรหสั (Open Source) 

4.21 0.60 มาก 

รวม 4.30 0.40 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของโรงเรียนสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี ดา้นยกระดบัความสามารถของผูส้อน
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และบุคลากรทางการศึกษา ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา  โดยภาพ 
รวมอยูใ่นระดบัมาก ( ̅= 4.30) เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ การสร้างกลไกความ
ร่วมมือกบัภาคเอกชนในการผลิตและพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ในประเด็นท่ีขาด
แคลน นวตักรรมใหม่ หรือตลาดแรงงานมีความตอ้งการ ( ̅= 4.43) รองลงมาคือ การส่งเสริม
สนบัสนุนให้ผูส้อนมีการพฒันาและใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารท่ีทนัสมยัในการ
เรียนการสอน ( ̅= 4.41) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดมีเท่ากนั 2 ขอ้ คือ ส่งเสริมสนบัสนุนให้มีการศึกษา
ดูงานดา้นเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั และสร้างแรงจูงใจ และโอกาสความกา้วหนา้ในสายงาน (Career path) 
ท่ีเหมาะสมให้แก่ผูท่ี้ปฏิบติังานด้านการพฒันาและใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
ถึงแมจ้ะไม่ตรงกบัต าแหน่งตามสายงานของตนเอง ( ̅= 4.18),  ̅= 4.18 ตามล าดบั) 

ตารางที ่4.4 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษาของ 
 โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี  
 จ าแนกตามรายขอ้ยอ่ย ดา้นส่งเสริมสนบัสนุนระบบการเรียนรู้แบบอิเล็กทรอนิกส์ (X2) 

ขอ้ท่ี 
เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษา 

ดา้นส่งเสริมสนบัสนุนระบบการเรียนรู้แบบอิเล็กทรอนิกส์ 
ค่าสถิติ การแปล 

ความหมาย  ̅ S.D. 
1 ส่งเสริมสนบัสนุนการผลิตส่ือการเรียนรู้ ในทุกระดบัและ

ทุกประเภทการศึกษา 
4.37 0.57 มาก 

2 ส่งเสริมสนบัสนุนการผลิตส่ือการเรียนรู้ ท่ีสามารถใช้
ร่วมกนัไดร้ะหวา่งผูพ้ิการและผูป้กติ รวมทั้งส่ือการเรียนรู้             
ท่ีเป็นประโยชน์ต่อผูพ้ิการ ผูด้อ้ยโอกาส และผูสู้งอาย ุเช่น 
หนงัสือเสียงระบบ DAISY รายการโทรทศัน์เพื่อส่งเสริม
คนพิการ 

4.16 0.73 มาก 

3 ก าหนดใหมี้หรือใชม้าตรฐานท่ีจ าเป็นต่อการพฒันา                              
ส่ือการเรียนรู้ 

4.19 0.60 มาก 

4 จดัใหมี้กระบวนการรับรองมาตรฐานส่ือการเรียนรู้                 
รวมทั้งมีการทบทวนและเผยแพร่ใหเ้หมาะสมต่อ
ความกา้วหนา้ทางเทคโนโลย ี

4.32 0.76 มาก 

5 ส่งเสริมสนบัสนุนการสร้างความร่วมมือกบัองคก์รท่ีดูแล              
ผูพ้ิการ ผูด้อ้ยโอกาส และผูสู้งอายุ ในการจดัท าหลกัสูตร
และอบรมความรู้ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 

4.32 0.68 มาก 
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ตารางที ่4.4 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษาของ 
 โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี  
 จ าแนกตามรายขอ้ยอ่ย ดา้นส่งเสริมสนบัสนุนระบบการเรียนรู้แบบอิเล็กทรอนิกส์ (X2) 
 (ต่อ) 

ขอ้ท่ี 
เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษา 

ดา้นส่งเสริมสนบัสนุนระบบการเรียนรู้ แบบอิเล็กทรอนิกส์ 
ค่าสถิติ การแปล 

ความหมาย  ̅ S.D. 
6 ส่งเสริมสนบัสนุนการใชร้ะบบการเรียนรู้ทางไกลผา่น

ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 
4.11 0.66 มาก 

7 พฒันาระบบบริหารจดัการการเรียนรู้ (Learning 
Management System : LMS) 

4.13 0.72 มาก 

8 พฒันาระบบจดัการองคค์วามรู้ (Knowledge Manangement 
: KM) ภายในหน่วยงาน ตลอดจนถึงการถ่ายทอด เผยแพร่
ความรู้ทางเทคโนโลยี และนวตักรรมสู่ประชาชน 

4.17 0.68 มาก 

9 พฒันาคุณภาพเทคโนโลยสีารสนเทศทางการศึกษาใหมี้
ความทนัสมยัทนัความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยี 

4.27 0.69 มาก 

10 บูรณาการระบบการเผยแพร่ส่ือการเรียนรู้และผลงาน 
การวจิยั รวมทั้งจดัตั้งศูนยก์ลางการบูรณาการ 

4.15 0.72 มาก 

11 ผลกัดนัการบริหารจดัการเร่ืองลิขสิทธ์ิ ในการพฒันา 
ตลอดจนถึงการใชส่ื้อการเรียนรู้ ใหเ้ป็นของกระทรวง 
ศึกษาธิการ 

4.07 0.78 มาก 

12 ส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้การพฒันาและใชซ้อฟตแ์วร์แบบ
เปิดเผยรหสั (Open Source) เพื่อลดงบประมาณค่าใชจ่้าย
ดา้นลิขสิทธ์ิ 

4.18 0.73 มาก 

รวม 4.20 0.52 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของโรงเรียนสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี ดา้นระดบัส่งเสริมสนบัสนุนระบบการ
เรียนรู้แบบอิเล็กทรอนิกส์ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( ̅= 4.20) เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ส่งเสริมสนบัสนุนการผลิตส่ือการเรียนรู้ ในทุกระดบัและทุกประเภทการศึกษา        
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( ̅= 4.37) รองลงมามีค่าเฉล่ียเท่ากนั 2 ดา้น คือ จดัให้มีกระบวนการรับรองมาตรฐานส่ือการเรียนรู้ 
รวมทั้งมีการทบทวนและเผยแพร่ใหเ้หมาะสมต่อความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยีและส่งเสริมสนบัสนุน
การสร้างความร่วมมือกบัองคก์รท่ีดูแลผูพ้ิการ ผูด้อ้ยโอกาส และผูสู้งอายุ ในการจดัท าหลกัสูตรและ
อบรมความรู้ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ( ̅= 4.32,  ̅= 4.32 ตามล าดบั) และขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ การผลกัดนัการบริหารจดัการเร่ืองลิขสิทธ์ิในการพฒันา ตลอดจนถึงการใชส่ื้อการ
เรียนรู้ใหเ้ป็นของกระทรวงศึกษาธิการ ( ̅= 4.07) 
 
ตารางที ่4.5 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษาของ 
 โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี  
 จ าแนกตามรายขอ้ยอ่ย ดา้นการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 
 และการส่ือสาร เพื่อขยายโอกาสการเขา้ถึงบริการทางการศึกษาและการเรียนรู้ตลอด 
 ชีวติ (X3) 

ขอ้ท่ี 

เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษา 
ดา้นการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานดา้นเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อขยายโอกาสการเขา้ถึง
บริการทางการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวติ 

ค่าสถิติ 
การแปล 
ความหมาย  ̅ S.D. 

1 บูรณาการเครือข่ายเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร
ของกระทรวงศึกษาธิการ รวมทั้งการใชเ้ทคโนโลยไีร้สาย             
ท่ีทนัสมยั เช่น เทคโนโลยี 3G เป็นตน้ 

4.03 0.59 มาก 

2 ส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้การใชเ้คร่ืองมืออุปกรณ์ท่ีทนัสมยั 
ในการเขา้ถึงส่ือการเรียนการสอนและการเรียนรู้แบบ
อิเล็กทรอนิกส์ ตลอดจนถึงระบบสารสนเทศเพื่อการศึกษา 

4.18 0.63 มาก 

3 ส่งเสริมสนบัสนุนการน าร่องพฒันาห้องเรียนแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ เช่น การใชอิ้นเทอร์เน็ตไร้สายท่ีมีคุณภาพ 
เป็นตน้ รวมทั้งการปรับปรุงหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์
ใหก้บัผูเ้รียนอยา่งเพียงพอทัว่ถึง 

4.11 0.67 มาก 

4 ส่งเสริมสนบัสนุนการพฒันาเครือข่ายสารสนเทศเพื่อ
การศึกษาในระบบไซเบอร์โฮม 

4.17 0.69 มาก 
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ตารางที ่4.5 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษาของ 
 โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี  
 จ าแนกตามรายขอ้ยอ่ย ดา้นการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 
 และการส่ือสาร เพื่อขยายโอกาสการเขา้ถึงบริการทางการศึกษาและการเรียนรู้ตลอด 
 ชีวติ (X3) (ต่อ) 

ขอ้ท่ี 

เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษา 
ดา้นการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานดา้นเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อขยายโอกาสการเขา้ถึง
บริการทางการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวติ 

ค่าสถิติ 
การแปล 
ความหมาย  ̅ S.D. 

5 จดัใหมี้กระบวนการรักษาความมัน่คงปลอดภยัในระบบ 
ICT อยา่งเคร่งครัด 

4.17 0.67 มาก 

6 จดัสรรงบประมาณท่ีเหมาะสมเพียงพอต่อการพฒันา
โครงสร้างพื้นฐานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการ
ส่ือสาร 

4.24 0.74 มาก 

7 พฒันาโครงข่ายดา้นวทิยกุระจายเสียง วทิยโุทรทศัน์ ให้
กลุ่มเป้าหมายสามารถรับบริการการศึกษาไดอ้ยา่งทัว่ถึง 

4.18 0.67 มาก 

 รวม 4.15 0.54 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของโรงเรียนสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี ระดบัดา้นการพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน
ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อขยายโอกาสการเขา้ถึงบริการทางการศึกษาและการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( ̅= 4.15) เม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด คือ จดัสรรงบประมาณท่ีเหมาะสมเพียงพอต่อการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร ( ̅= 4.24) รองลงมามีค่าเฉล่ียเท่ากนั 2 ดา้น คือ การส่งเสริมสนบัสนุนให้
มีการใช้เคร่ืองมืออุปกรณ์ท่ีทันสมัย  ในการเข้าถึงส่ือการเรียนการสอนและการเรียนรู้แบบ
อิเล็กทรอนิกส์ ตลอดจนถึงระบบสารสนเทศเพื่อการศึกษา และพฒันาโครงข่ายดา้นวิทยุกระจายเสียง 
วทิยโุทรทศัน์ ใหก้ลุ่มเป้าหมายสามารถรับบริการการศึกษาไดอ้ยา่งทัว่ถึง ( ̅= 4.32,  ̅= 4.32) และขอ้
ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ บูรณาการเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของกระทรวง 
ศึกษาธิการ รวมทั้งการใชเ้ทคโนโลยไีร้สายท่ีทนัสมยั เช่น เทคโนโลย ี3G เป็นตน้ ( ̅= 4.03) 
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ตารางที ่4.6 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษาของ 
 โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี  
 จ าแนกตามรายขอ้ยอ่ย ดา้นการพฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร  
 เพื่อสนบัสนุนการบริหารจดัการและการบริการ (X4)  

ขอ้ท่ี 
เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษา 

ดา้นการพฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 
เพื่อสนบัสนุนการบริหารจดัการและการบริการ 

ค่าสถิติ 
การแปล 
ความหมาย  ̅ S.D. 

1 บูรณาการระบบสารสนเทศเพื่อลดปริมาณงานจดัเก็บและ
ตรวจสอบขอ้มูล ท่ีมกัจะซ ้ าซอ้นกนัในหลากหลายระบบ 
และจดัตั้งศูนยก์ลางการ บูรณาการขอ้มูลสารสนเทศเพื่อ
การศึกษา 

4.05 0.69 มาก 

2 พฒันาระบบสารสนเทศและจดักระบวนการใหเ้จา้ของ
ขอ้มูลเป็นผูก้รอกและรับผิดชอบความถูกตอ้งของขอ้มูล 
เช่น ใหผู้ป้กครองหรือนกัเรียนกรอกขอ้มูลของตนเอง                
เป็นตน้ 

4.20 0.70 มาก 

3 จดัใหมี้กระบวนการจดัเก็บ จดัส่ง และประมวลผลขอ้มูล
ดา้นการศึกษา รวมทั้งก าหนดผูรั้บผิดชอบดูแลขอ้มูลอยา่ง
เป็นทางการ 

4.21 0.65 มาก 

4 ผลกัดนัการบริหารจดัการเร่ืองลิขสิทธ์ิ ในการพฒันาตลอด
จนถึงการใชร้ะบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 
ใหเ้ป็นของกระทรวงศึกษาธิการ 

4.12 0.83 มาก 

5 ส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้การพฒันาและใชซ้อฟตแ์วร์แบบ
เปิดเผยรหสั (Open Source) เพื่อลดงบประมาณค่าใชจ่้าย
ดา้นลิขสิทธ์ิ 

3.96 0.75 มาก 

6 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกบัองคก์รหรือหน่วยงานท่ี                 
ไม่แสวงผลก าไร เพื่อขอรับการสนบัสนุนการพฒันาดา้น
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 

4.25 0.80 มาก 

รวม 4.13 0.61 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.6 พบวา่ เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของโรงเรียน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี ระดบัดา้นการพฒันาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อสนบัสนุนการบริหารจดัการและการบริการ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก ( ̅= 4.13) เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกบั
องค์กรหรือหน่วยงานท่ีไม่แสวงผลก าไร เพื่อขอรับการสนับสนุนการพฒันาด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร ( ̅= 4.25) รองลงมา คือ การจดัให้มีกระบวนการจดัเก็บ จดัส่ง และ
ประมวลผลขอ้มูลดา้นการศึกษา รวมทั้งก าหนดผูรั้บผิดชอบดูแลขอ้มูลอย่างเป็นทางการ ( ̅= 4.21) 
และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ การส่งเสริมสนบัสนุนให้มีการพฒันาและใชซ้อฟตแ์วร์แบบเปิดเผยรหสั 
(Open Source) เพื่อลดงบประมาณค่าใชจ่้ายดา้นลิขสิทธ์ิ ( ̅= 3.96) 
 
ตารางที ่4.7 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษาของ 
 โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี  
 จ าแนกตามรายขอ้ยอ่ย ดา้นการส่งเสริมการวจิยัพฒันาองคค์วามรู้ดา้นเทคโนโลยแีละ 
 นวตักรรมเพื่อการศึกษา (X5)  

ขอ้ท่ี 
เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษา 

ดา้นการส่งเสริมการวจิยัพฒันาองคค์วามรู้ดา้นเทคโนโลยี
และนวตักรรมเพื่อการศึกษา 

ค่าสถิติ 
การแปล 
ความหมาย  ̅ S.D. 

1 ส่งเสริมสนบัสนุนการวิจยัท่ีสร้างองคค์วามรู้ใหม่ทาง
วชิาการ และก าหนดทิศทางการวจิยัท่ีก่อให้เกิดประโยชน์
ต่อการพฒันาความรู้ใหม่ 

4.27 0.78 มาก 

2 ส่งเสริมสนบัสนุนการวิจยัในระดบัมธัยมศึกษา อาชีวศึกษา
และอุดมศึกษา เพื่อสร้างสรรคอ์งคค์วามรู้ เทคโนโลย ีและ
นวตักรรมท่ีตอบสนองความตอ้งการของสังคมประเทศชาติ 

4.16 0.69 มาก 

3 สร้างเครือข่ายนกัวจิยั และสนบัสนุนการน าผลงานวจิยั                
ไปใชป้ระโยชน์ในการพฒันาสังคมประเทศ หรือต่อยอด              
ในเชิงพาณิชย ์

4.12 0.72 มาก 

4 สร้างกลไกการวจิยัและถ่ายทอดองคค์วามรู้ เทคโนโลยี     
และนวตักรรม ระหวา่งภาคเอกชน สถานประกอบการ              
และสถานศึกษาทั้งในและต่างประเทศ 

4.27 0.68 มาก 
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ตารางที ่4.7 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษาของ 
 โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี  
 จ าแนกตามรายขอ้ยอ่ย ดา้นการส่งเสริมการวจิยัพฒันาองคค์วามรู้ดา้นเทคโนโลยแีละ 
 นวตักรรมเพื่อการศึกษา (X5) (ต่อ) 

ขอ้ท่ี 
เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษา 

ดา้นการส่งเสริมการวจิยัพฒันาองคค์วามรู้ดา้นเทคโนโลยี
และนวตักรรมเพื่อการศึกษา 

ค่าสถิติ 
การแปล 
ความหมาย  ̅ S.D. 

5 ส่งเสริมสนบัสนุนกระบวนการวจิยัร่วมกบักองทุนพฒันา
เทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 

4.17 0.70 มาก 

6 ส่งเสริมสนบัสนุนการจดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ น าเสนอ
ผลงานวจิยัระหวา่งสถานศึกษาทั้งในและต่างประเทศ 

4.24 0.70 มาก 

7 พฒันาระบบบริหารจดัการงานวจิยั เพื่อสนบัสนุนการศึกษา
คน้ควา้เก่ียวกบังานวจิยั 

4.32 0.63 มาก 

รวม 4.22 0.58 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.7 พบวา่ เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของโรงเรียนสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี ระดบัดา้นการส่งเสริมการวิจยัพฒันา
องคค์วามรู้ดา้นเทคโนโลยีและนวตักรรมเพื่อการศึกษา  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( ̅= 4.22) เม่ือ
พิจารณารายขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ พฒันาระบบบริหารจดัการงานวิจยั เพื่อสนบัสนุน
การศึกษาคน้ควา้เก่ียวกบังานวิจยั ( ̅= 4.32) รองลงมามีค่าเฉล่ียเท่ากนั 2 ดา้น คือ ส่งเสริมสนบัสนุน
การวิจยัท่ีสร้างองคค์วามรู้ใหม่ทางวิชาการ และก าหนดทิศทางการวิจยัท่ีก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการ
พฒันาความรู้ใหม ่และสร้างกลไกการวจิยัและถ่ายทอดองคค์วามรู้เทคโนโลย ีและนวตักรรม ระหวา่ง
ภาคเอกชน สถานประกอบการ และสถานศึกษาทั้งในและต่างประเทศ ( ̅= 4.27,  ̅= 4.27) และขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ สร้างเครือข่ายนกัวจิยั และสนบัสนุนการน าผลงานวจิยัไปใชป้ระโยชน์ในการพฒันา
สังคมประเทศ หรือต่อยอดในเชิงพาณิชย ์( ̅= 4.12) 
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4.3  การวิเคราะห์ข้อมูลประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธัญบุรี 
 จากการศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี ผูว้ิจยัวิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉล่ีย ( ̅) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
จากกลุ่มตวัอยา่ง 228 คน แลว้น าไปเทียบกบัเกณฑ์ของ Likert (1993, p. 103) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล                        
ดงัตารางท่ี 4.8 
 
ตารางที ่4.8 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังาน 
 เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี โดยภาพรวม 

ขอ้ท่ี ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
ค่าสถิติ การแปล 

ความหมาย  ̅ S.D. 
1 ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมี

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 
4.24 0.59 มาก 

2 ดา้นความสามารถในการพฒันาทศันคติทางบวก 4.25 0.63 มาก 
3 ดา้นความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันา

โรงเรียน    
4.25 0.61 มาก 

4 ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหา    4.33 0.55 มาก 
รวม 4.30 0.40 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.8 พบวา่ ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( ̅= 4.30) เม่ือพิจารณาราย
ดา้น พบวา่ ประสิทธิผลของสถานศึกษา อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้น
ความสามารถในการแกปั้ญหา ( ̅= 4.33) รองลงมามีค่าเฉล่ียเท่ากนั 2 ดา้นคือ ดา้นความสามารถใน
การพฒันาทศันคติทางบวก และดา้นความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน ( ̅= 4.25, 
 ̅= 4.25 ตามล าดบั) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนสูง ( ̅= 4.24) 
 การวเิคราะห์ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี ในแต่ละดา้นเป็นรายขอ้ ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัตารางท่ี 4.9 – 4.12 
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ตารางที ่4.9 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังาน 
 เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี จ  าแนกตามรายขอ้ยอ่ย  
 ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง (Y1) 

ขอ้ท่ี 
ประสิทธิผลของสถานศึกษา  

ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนสูง 

ค่าสถิติ 
การแปล 
ความหมาย  ̅ S.D. 

1 นกัเรียนไดรั้บรางวลัยกยอ่งชมเชยผลงานดา้นวชิาการ              
ดา้นเทคโนโลย ีนวตักรรมใหม่ๆจากหน่วยงานตน้สังกดั
หรือระดบัประเทศ 

4.26 0.59 มาก 

2 นกัเรียนรู้จกัคน้ควา้หาความรู้และพฒันาตนเอง ไดจ้าก
แหล่งสืบคน้ขอ้มูลต่างๆ ได ้เช่น อินเตอร์เน็ต หอ้งสมุด 

4.29 0.58 มาก 

3 สถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรน าเทคโนโลยมีาใช้
ในการจดัการเรียนการสอน เช่น การใชง้านระบบพฒันา
คุณภาพการศึกษาทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศ
(DLIT) 

4.27 0.65 มาก 

4 สถานศึกษาจดักิจกรรมเสริมใหห้ลากหลายเพื่อพฒันา
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนใหสู้งข้ึน เช่น เพิ่มเติม 
การสอนเพิ่มเติมวชิาหลกั การสอนผา่นระบบ DLIT 

4.26 0.52 มาก 

5 สถานศึกษามีการจดัวสัดุอุปกรณ์และส่ิงอ านวยความ
สะดวกท่ีเหมาะสมและเพียงพอ ต่อนกัเรียน เช่น 
คอมพิวเตอร์ อินเตอร์เน็ต 

4.32 0.66 มาก 

6 สถานศึกษามีการจดัวางส่ือ อุปกรณ์เป็นระเบียบและ                          
มีความปลอดภยั สะดวกต่อการใชง้าน 

4.14 0.60 มาก 

7 นกัเรียนมีความรู้และทกัษะในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ
และการส่ือสาร เพื่อใชใ้นการศึกษาเรียนรู้ 

4.13 0.53 มาก 

รวม 4.24 0.43 มาก 
 
จากตารางท่ี 4.9 พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธัญบุรี ด้านความสามารถในการผลิตนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิ
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ทางการเรียนสูงโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( ̅= 4.24) เม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด คือ สถานศึกษามีการจดัวสัดุอุปกรณ์และส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีเหมาะสมและเพียงพอต่อ
นกัเรียน เช่น คอมพิวเตอร์ อินเตอร์เน็ต ( ̅= 4.32) รองลงมา คือ นกัเรียนรู้จกัคน้ควา้หาความรู้และ
พฒันาตนเองจากแหล่งสืบคน้ขอ้มูลต่างๆ ได ้เช่น อินเตอร์เน็ต ห้องสมุด ( ̅= 4.29) และขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ นกัเรียนมีความรู้และทกัษะในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อใช้
ในการศึกษาเรียนรู้ ( ̅= 4.13)  

 
ตารางที ่4.10 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดั 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี จ  าแนก 
 ตามรายขอ้ ดา้นความสามารถในการพฒันาทศันคติทางบวก (Y2)  

ขอ้ท่ี 
ประสิทธิผลของสถานศึกษา  

ดา้นความสามารถในการพฒันาทศันคติทางบวก 
ค่าสถิติ การแปล 

ความหมาย  ̅ S.D. 
1 สถานศึกษามีการจดัอบรมนกัเรียนในดา้นความมีระเบียบ

วนิยั คุณธรรมจริยธรรม ความประพฤติ อยูเ่สมอ 
4.41 0.63 มาก 

2 นกัเรียนส่วนใหญ่มีสุขภาพร่างกายแขง็แรง มีสุขภาพจิตท่ีดี 
มีคุณธรรมจริยธรรม เหมาะสมกบัวยั 

4.34 0.51 มาก 

3 นกัเรียนมีความรับผิดชอบต่อการเรียนของตนเอง 4.29 0.63 มาก 

4 นกัเรียนส่วนใหญ่มีความใฝ่รู้ใฝ่เรียน ในการศึกษา คน้ควา้ 
หาความรู้เพิ่มเติมจากนอกห้องเรียนผา่นระบบอินเตอร์เน็ต
จากหอ้งสมุด ห้องคอมพิวเตอร์ 

4.18 0.66 มาก 

5 นกัเรียนสามารถคิดวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดรั้บจากส่ือ ขอ้มูล
จากอินเตอร์เน็ต เพื่อความปลอดภยัในการใชง้าน 

4.19 0.61 มาก 

6 นกัเรียนมีพฤติกรรมท่ีเหมาะสมต่อสังคมในการใชง้าน              
ผา่นอุปกรณ์เทคโนโลยสีารสนเทศและระบบเครือข่าย
อินเตอร์เน็ต   

4.15 0.71 มาก 

7 นกัเรียนประพฤติตนตามระเบียบวนิยัและสามารถอยูร่่วม
ในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 

4.21 0.62 มาก 

รวม 4.25 0.46 มาก 
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จากตารางท่ี 4.10 พบวา่ ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธัญบุรี ด้านความสามารถในการพฒันาทศันคติทางบวก  โดย
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( ̅= 4.25) เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ สถานศึกษามี
การจดัอบรมนักเรียนในด้านความมีระเบียบวินัย คุณธรรมจริยธรรม ความประพฤติ  อยู่เสมอ             
( ̅= 4.41) รองลงมา คือ นกัเรียนส่วนใหญ่มีสุขภาพร่างกายแข็งแรง มีสุขภาพจิตท่ีดี มีคุณธรรม
จริยธรรม เหมาะสมกบัวยั ( ̅ = 4.34) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ นกัเรียนมีพฤติกรรมท่ีเหมาะสมต่อ
สังคมในการใชง้านผา่นอุปกรณ์เทคโนโลยสีารสนเทศและระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ( ̅= 4.15) 

  
ตารางที ่4.11 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดั 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี จ  าแนก 
 ตามรายขอ้ ดา้นความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน (Y3)  

ขอ้ท่ี 
ประสิทธิผลของสถานศึกษา  

ดา้นความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน 
ค่าสถิติ การแปล 

ความหมาย  ̅ S.D. 
1 ก าหนดนโยบายและแผนท่ีสอดคลอ้งกบัสังคมปัจจุบนั              

และผา่นการเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษา 
4.29 0.64 มาก 

2 สถานศึกษามีการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาประยกุตใ์ช้        
ในการบริหารจดัการ 

4.29 0.54 มาก 

3 น าขอ้มูลสารสนเทศไปใชป้ระโยชน์ในการบริหารจดัการ 
ศึกษาและพฒันาการเรียนการสอน 

4.20 0.63 มาก 

4 ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรในสถานศึกษา มีการแลกเปล่ียน
เรียนรู้ขอ้มูลไวท่ี้ส่วนกลางเพื่อใชใ้นการศึกษาหรือท างาน
ร่วมกนั 

4.20 0.59 มาก 

5 ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรในสถานศึกษา มีความสามารถท่ี
จะพฒันาปรับปรุงการปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพ ทนัต่อ
การเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยใีหม่ๆ 

4.25 0.67 มาก 

6 ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรในสถานศึกษา ส่วนใหญ่มีผลงาน 
วจิยัหรือเทคโนโลย ีนวตักรรมใหม่ๆ ในการพฒันา
สถานศึกษา 
 

4.29 0.60 มาก 
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ตารางที ่4.11 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดั 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี จ  าแนก 
 ตามรายขอ้ ดา้นความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน (Y3) (ต่อ) 

ขอ้ท่ี 
ประสิทธิผลของสถานศึกษา  

ดา้นความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน 

ค่าสถิติ การแปล 
ความหมาย  ̅ S.D. 

7 มีการระดมทรัพยากรจากหน่วยงานเอกชน องคก์าร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินและชุมชน เพื่อหาส่ือ วสัดุอุปกรณ์
ส าหรับนกัเรียน 

4.24 0.57 มาก 

รวม 4.25 0.46 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.11 พบวา่ ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี ดา้นความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน 
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( ̅= 4.25) เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากนั 3 ดา้น 
คือ ด้านก าหนดนโยบายและแผนท่ีสอดคล้องกับสังคมปัจจุบันและผ่านการเห็นชอบจากคณะ 
กรรมการสถานศึกษา ดา้นสถานศึกษามีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช้ในการบริหาร
จดัการ และด้านผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรในสถานศึกษา ส่วนใหญ่มีผลงานวิจยัหรือเทคโนโลย ี
นวตักรรมใหม่ๆ ในการพฒันาสถานศึกษา ( ̅= 4.29,  ̅= 4.29,  ̅= 4.29 ตามล าดบั) รองลงมา คือ 
ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรในสถานศึกษา มีความสามารถท่ีจะพฒันาปรับปรุงการปฏิบติังานให้มี
ประสิทธิภาพ ทนัต่อการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยใีหม่ๆ ( ̅= 4.25) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดเท่ากนั 
2 ดา้น คือ ดา้นน าขอ้มูลสารสนเทศไปใช้ประโยชน์ในการบริหารจดัการศึกษาและพฒันาการเรียน
การสอน และด้านผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรในสถานศึกษา มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ข้อมูลไวท่ี้
ส่วนกลางเพื่อใชใ้นการศึกษาหรือท างานร่วมกนั ( ̅= 4.20,   ̅= 4.20 ตามล าดบั)  
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ตารางที ่4.12 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดั 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี จ  าแนก 
 ตามรายขอ้ ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหา (Y4)  

ขอ้ท่ี 
ประสิทธิผลของสถานศึกษา  

ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหา 
ค่าสถิติ การแปล 

ความหมาย  ̅ S.D. 
1 ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรในสถานศึกษา มีเป้าหมาย                      

การปฏิบติังานมุ่งท่ีผลสัมฤทธ์ิโดยรวมของนกัเรียน 
4.33 0.60 มาก 

2 ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรในสถานศึกษา ตระหนกัใน
ภาระหนา้ท่ีของตนเองและส่วนรวม ทุ่มเทอุทิศเวลา                   
ในการท างานใหส้ถานศึกษาส าเร็จตามเป้าหมาย 

4.33 0.51 มาก 

3 ผูบ้ริหารก าหนดบทบาทหนา้ท่ีอยา่งชดัเจนของครูและ
บุคลากร ในการด าเนินงานตามท่ีก าหนดไวอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

4.29 0.59 มาก 

4 ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรในสถานศึกษา มุ่งมัน่ปฏิบติังาน
เพื่อใหส้ าเร็จตามเกณฑห์รือตวัช้ีวดัของสถานศึกษา 

4.22 0.48 มาก 

5 ผูบ้ริหารส่งเสริม สนบัสนุนครูและบุคลากร เขา้รับการ
พฒันาความรู้ เทคโนโลยใีหม่ๆ เพื่อเพิ่มความสามารถใน
การปฏิบติังาน  

4.40 0.57 มาก 

6 ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรในสถานศึกษา สามารถปรับตวั 
ทนัต่อสภาพแวดลอ้มและสังคมและเทคโนโลยท่ีีเปล่ียนไป 

4.29 0.47 มาก 

7 มีระบบดูแล รักษา ซ่อมแซม ส่ือวสัดุอุปกรณ์ส าหรับครูและ
นกัเรียนใหส้ามารถใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและต่อเน่ือง 

4.43 0.59 ปานกลาง 

รวม 4.32 0.42 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.12 พบวา่ ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธัญบุรี ด้านความสามารถในการแก้ปัญหา โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดบัมาก ( ̅ = 4.32) เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือมีระบบดูแล รักษา ซ่อมแซม 
ส่ือว ัสดุอุปกรณ์ส าหรับครูและนักเรียนให้สามารถใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและต่อเน่ือง                       
( ̅= 4.43) รองลงมา คือ ผูบ้ริหารส่งเสริมสนับสนุนครูและบุคลากรเข้ารับการพฒันาความรู้ 
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เทคโนโลยีใหม่ๆ เพื่อเพิ่มความสามารถในการปฏิบติังาน ( ̅= 4.40) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ 
ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรในสถานศึกษา มุ่งมัน่ปฏิบติังานเพื่อให้ส าเร็จตามเกณฑ์หรือตวัช้ีวดัของ
สถานศึกษา ( ̅= 4.22)  
 

4.4  การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างเทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การศึกษากบัประสิทธิผล 
ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอ
ธัญบุรี 
 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษากบัประสิทธิผลของ
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี ผูว้ิจยัใชก้าร
วิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s product correlation coefficient)                       
ดงัตารางท่ี 4.13 

 
ตารางที ่4.13 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่าง เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษากับ

ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 
เขต 2 อ าเภอธญับุรี โดยภาพรวม 

เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษา 

ประสิทธิผลของโรงเรียน  

ด้า
นค

วา
มส

าม
าร
ถใ

นก
าร
ผลิ

ตน
ักเ
รีย
นที่

มี
ผล

สัม
ฤท

ธิ์ท
าง
กา
รเรี

ยน
สูง

(Y
1) 

ด้า
นค

วา
มส

าม
าร
ถใ

นก
าร
พัฒ

นา
ทัศ

นค
ติ

ทา
งบ

วก
(Y

2) 

ด้า
นค

วา
มส

าม
าร
ถใ

นก
าร
ปรั

บเ
ปลี่

ยน
แล

ะ
พฒั

นา
โร
งเรี

ยน
  (Y

3) 
 

ดา้
นค

วา
มส

าม
าร
ถใ
นก

าร
แก

ป้ัญ
หา

 (Y
4) 
  

ปร
ะสิ

ทธิ
ผล

ขอ
งโ
รง
เรีย

น(
Y tot

) 

ระ
ดบั

คว
าม
สัม

พนั
ธ์ 

ดา้นยกระดบัความสามารถของผูส้อน
และบุคลากรทางการศึกษา ในการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร
เพื่อการศึกษา(X1) 

 
 

.725 .624 .686 

 
 

.678 
 

 

 
 

.742 

 
 

มาก 
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ตารางที ่4.13 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่าง เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษากับ
ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 
เขต 2 อ าเภอธญับุรี โดยภาพรวม (ต่อ) 

เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษา 

ประสิทธิผลของโรงเรียน  
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ดา้นส่งเสริมสนบัสนุนระบบการเรียนรู้
แบบอิเล็กทรอนิกส์ (X2) 

.844 .816 .829 .685 .871 มาก 

ดา้นพฒันาโครงสร้างพื้นฐานดา้น
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 
เพื่อขยายโอกาสการเขา้ถึงบริการทาง
การศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวติ (X3) 

.797 .742 .757 .612 .798 มาก 

ดา้นพฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ
และการส่ือสาร เพื่อสนบัสนุนการ
บริหารจดัการและการบริการ (X4) 

.839 .787 .886 .661 .871 มาก 

ดา้นส่งเสริมการวจิยัพฒันาองคค์วามรู้
ดา้นเทคโนโลยแีละนวตักรรมเพื่อ
การศึกษา (X5) 

.869 .834 .886 .751 .916 มาก 

เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษา
(Xtot) 

.882 .827 .880 .782 
 

.910 
 

มาก 
ระดบัความสัมพนัธ์ มาก มาก มาก มาก มาก มาก 

** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
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จากตารางท่ี 4.10 พบว่า ความสัมพนัธ์ระหว่างเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษากบั
ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอ
ธญับุรี มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ในภาพรวมและรายดา้น มีความสัมพนัธ์ทางบวกอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01 

ภาพรวมความสัมพนัธ์ระหวา่งเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา (Xtot) กบัประสิทธิผล
ของโรงเรียน (Ytot) สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธัญบุรี  
พบวา่ มีความสัมพนัธ์ในทางบวก ในระดบัมาก (r = .91)  

เม่ือพิจารณาความสัมพนัธ์ระหวา่งเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา (Xtot) รายดา้นกบั
ประสิทธิผลของโรงเรียน (Ytot) พบวา่ ดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์สูงสุด คือ ส่งเสริมการวิจยัพฒันาองค์
ความรู้ด้านเทคโนโลยีและนวตักรรมเพื่อการศึกษา (X5) มีความสัมพนัธ์ทางบวกกับประสิทธิผล              
ของโรงเรียน (Ytot) ในระดบัมาก (r = .92) รองลงมา คือ ส่งเสริมสนบัสนุนระบบการเรียนรู้แบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (X2) และพฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อสนบัสนุนการบริหาร
จดัการและการบริการ (X4) มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบักบัประสิทธิผลของโรงเรียน (Ytot) ในระดบั
มาก (r = .87) และดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์ต ่าสุด คือ การยกระดบัความสามารถของผูส้อนและบุคลากร
ทางการศึกษา ในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา (X1) มีความสัมพนัธ์ทาง 
บวกกบัประสิทธิผลของโรงเรียน (Ytot) ในระดบัมาก (r = .74) 

เมื่อพิจารณาความสัมพนัธ์ระหว่างเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา  (Xtot) กับ
ประสิทธิผลของโรงเรียน (Ytot) รายดา้นพบวา่ คู่ท่ีมีความสัมพนัธ์กนัสูงท่ีสุด คือ เทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการศึกษา (Xtot) มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนสูง (Y1) และดา้นความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน (Y3) ในระดบัมาก 
(r = .88, r = .88 ตามล าดบั) และดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์ต ่าสุด คือ เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา 
(Xtot) มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัดา้นความสามารถในการแกปั้ญหา (Y4) ในระดบัมาก (r = .73) 

ส่วนความสัมพนัธ์ระหว่างเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษากับประสิทธิผลของ
โรงเรียนในแต่ละดา้น พบวา่ คู่ท่ีมีความสัมพนัธ์กนัสูงสุด คือ การพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสารเพื่อสนบัสนุนการบริหารจดัการและการบริการ (X4) และการส่งเสริมการวิจยัพฒันา
องค์ความรู้ดา้นเทคโนโลยีและนวตักรรมเพื่อการศึกษา (X5) มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัด้านความ 
สามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน (Y3) (r = .89, r = .89 ตามล าดบั) รองลงมา คือ การ
ส่งเสริมการวิจยัพฒันาองค์ความรู้ดา้นเทคโนโลยีและนวตักรรมเพื่อการศึกษา (X5) มีความสัมพนัธ์
ทางบวกกบัดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง (Y1)  (r = .87) และ
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ดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์กนัต ่าสุด คือ การพฒันาโครงสร้างพื้นฐานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร เพื่อขยายโอกาสการเขา้ถึงบริการทางการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต (X3) มีความสัมพนัธ์
ทางบวกกบัดา้นความสามารถในการแกปั้ญหา (Y4) (r = .61) 

 
 



 

 

บทที ่ 5 
สรุปผลการวจิยั การอภปิรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาระดับเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา ระดับ

ประสิทธิผลของโรงเรียน และความสัมพนัธ์ระหวา่งนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษากบั
ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเออ
ธญับุรี  กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ี คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเออธญับุรี จ  านวน 11 โรงเรียน ในปีการศึกษา 2559 
จ  านวน 228 คน ไดม้าโดยใชต้าราง Krejcie & Morgan โดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random 
Sampling) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ แบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน แบ่งเป็น 3 ตอน ไดแ้ก่ ตอนท่ี 1 
แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไป เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบั
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา ตามกรอบนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ คือ 1) ยกระดบั
ความสามารถของผูส้อนและบุคลากรทางการศึกษา ในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร
เพื่อการศึกษา 2) ส่งเสริมสนบัสนุนระบบการเรียนรู้แบบอิเล็กทรอนิกส์ 3) พฒันาโครงสร้างพื้นฐาน
ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อขยายโอกาสการเขา้ถึงบริการทางการศึกษาและการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต 4) พฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อสนบัสนุนการบริหาร
จดัการและการบริการ 5) ส่งเสริมการวิจยัพฒันาองค์ความรู้ด้านเทคโนโลยีและนวตักรรมเพื่อ
การศึกษา เป็นแบบมาตรวดัประเมินค่า 5 ระดบั และตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัการประสิทธิผล
ของโรงเรียน ไดศึ้กษาตามกรอบแนวคิดของ Mott คือ 1) ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 2) ดา้นความสามารถในการพฒันาทศันคติทางบวก 3) ดา้นความสามารถ
ในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน 4) ด้านความสามารถในการแก้ปัญหา เป็นแบบมาตรวดั
ประเมินค่า 5 ระดบั โดยน าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนไปให้ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา 
หลงัจากปรับปรุงแกไ้ขแลว้จึงน าไปทดลองใชก้บัสถานท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง (Try Out) ไดค้่าความ
เช่ือมัน่เท่ากบั .98 

ผู ้วิจ ัยด า เ นินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยติดต่องานบัณฑิตศึกษา คณะครุศาสตร์
อุตสาหกรรม มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เพื่อจดัท าหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บ
รวบรวมขอ้มูลไปยงัสถานศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้บบสอบถามกลบัคืนมา จ านวน 228 ฉบบั คิด
เป็นร้อยละ 100 ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป สถิติท่ีใช้ในการวิจยั 
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ไดแ้ก่ ความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) และหาความสัมพนัธ์โดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product 
Correlation Coefficient) 
 

5.1  สรุปผลการวจิัย 
 5.1.1 ผูต้อบแบบสอบถาม เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การศึกษากบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี               
เขต 2 อ าเออธัญบุรี จ  านวน 228 คน ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง
จ านวน 198 คน คิดเป็นร้อยละ 86.80 เป็นผูมี้อายุ 31-40 ปี มากท่ีสุด จ านวน 168 คน คิดเป็นร้อยละ 
73.70 มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี มากท่ีสุด จ านวน 164 คน คิดเป็นร้อยละ 71.90 ด ารงต าแหน่ง
ผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 9.60 ต าแหน่งขา้ราชการครู จ  านวน 202 คน                   
คิดเป็นร้อยละ 88.60 และมีประสบการณ์ในการท างาน 1-5 ปี มากท่ีสุด จ านวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 
44.30  

5.1.2 เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 2 อ าเออธัญบุรี พบว่า โดยอาพรวมและรายด้านมีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก เม่ือ
พิจารณารายดา้น พบว่า ดา้นท่ีมีระดบัการปฏิบติัมากท่ีสุด คือ ดา้นยกระดบัความสามารถของผูส้อน
และบุคลากรทางการศึกษา ในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา รองลงมาคือ 
ดา้นส่งเสริมการวจิยัพฒันาองคค์วามรู้ดา้นเทคโนโลยีและนวตักรรมเพื่อการศึกษา และดา้นท่ีมีระดบั
การปฏิบติัน้อยท่ีสุด คือ ดา้นพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อสนบัสนุนการ
บริหารจดัการและการบริการ 

5.1.3 ระดบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 2 อ าเออธัญบุรี พบว่า โดยอาพรวมและรายด้านมีการปฏิบติัอยู่ในระดับมาก เม่ือ
พิจารณารายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีระดบัการปฏิบติัมากท่ีสุด คือ ด้านความสามารถในการแก้ปัญหา 
รองลงมาคือ ด้านความสามารถในการพัฒนาทัศนคติทางบวก และด้านความสามารถในการ
ปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน ส่วนดา้นท่ีมีระดบัการปฏิบติัน้อยสุด คือ ดา้นความสามารถในการ
ผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 

5.1.4 ความสัมพนัธ์ระหว่างนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษากบัประสิทธิผล
ของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเออธญับุรี พบว่า 
โดยอาพรวมมีความสัมพนัธ์ทางบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ในระดบัมาก (r = .91)  
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5.2  อภิปรายผล 
ผูว้จิยัออิปรายผลตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั ดงัน้ี 
5.2.1 จากผลการศึกษาระดบันโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของโรงเรียน 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเออธัญบุรี โดยอาพรวมอยู่ใน
ระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการก าหนดให้นโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาเป็นส่วน
หน่ึงของการขบัเคล่ือนการยกระดบัคุณอาพการศึกษาในยคุปัจจุบนัให้มีประสิทธิอาพ สามารถพฒันา
ผูเ้รียนได้เต็มตามศกัยอาพ เป็นการจดัการศึกษาท่ีน าเทคโนโลยีมาใช้ในการจดัการเรียนการสอน                  
ซ่ึงสามารถท าไดใ้นทุกห้องเรียน ทุกสถานท่ี ตามแนวคิดของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ วศิณี สืบสุทธา (2554, น. 77) ท่ีศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการ
บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษากบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ผลการวิจยัพบวา่ โดยอาพรวมทุก
ด้านมีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก เรียงล าดบัจากมากไปน้อย คือ ด้านการจดัทรัพยากรการเรียนรู้ 
รองลงมาคือ ดา้นความร่วมมืออาครัฐ เอกชนและชุมชน และดา้นท่ีมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด
คือ ดา้นการบริหารจดัการอายในสถานศึกษา เม่ือพิจารณาในแต่ละดา้นดงัน้ี 

 5.2.1.1 ดา้นยกระดบัความสามารถของผูส้อนและบุคลากรทางการศึกษา ในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา โดยอาพรวมอยู่ในระดบัมาก และเม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้อยู่ในระดบัมากทุกขอ้ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่าผูบ้ริหารมีการส่งเสริมสนับสนุนให้มีการ
พฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ พฒันานวตักรรมใหม่ มีการใชง้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารท่ีทนัสมยัในการเรียน และมีการศึกษาดูงานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทนัสมยักบัหน่วยงาน
เอกชนและจากยุทธศาสตร์ปฏิรูปการศึกษาขั้นพื้นฐาน 3 ประเด็นหลกั ระยะ 6 ปี (พ.ศ.2558-2563) 
ดา้นการปฏิรูปการเรียนการสอน กรอบแนวคิดท่ี 3 ปฏิรูปส่ือ เทคโนโลยีและนวตักรรมการศึกษา ได้
ก าหนดให้มีการส่งเสริมการผลิต จดัหา ใช้ส่ือและนวตักรรมเพื่อการจดัการเรียนรู้และส่งเสริม
เทคโนโลยีในการจดัการเรียนรู้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วศิณี สืบสุทธา (2554, น. 67) ท่ีศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษากบัการเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 
ผลการวิจยัพบวา่ โดยอาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจจะเพราะวา่ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่มีการส่งเสริม
สนบัสนุน ก าหนดนโยบายในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษาเขา้มาใชใ้นการจดัการศึกษา 
และมีการจดัระบบผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะด้านไวค้อยให้ค  าปรึกษาเก่ียวกบัการใช้และจดัท าเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการศึกษา 

http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%C7%C8%D4%B3%D5%20%CA%D7%BA%CA%D8%B7%B8%D2&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%C7%C8%D4%B3%D5%20%CA%D7%BA%CA%D8%B7%B8%D2&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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 5.2.1.2 ดา้นส่งเสริมสนบัสนุนระบบการเรียนรู้แบบอิเล็กทรอนิกส์ โดยอาพรวมอยู่
ในระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ ผูบ้ริหารมีการ
ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการผลิตส่ือการเรียนรู้ในทุกระดบัและทุกประเอทการศึกษา ใช้ระบบการ
เรียนรู้ทางไกลผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร พฒันาระบบบริหารจดัการเรียนรู้ 
พฒันาคุณอาพเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  ให้มีความทันสมัยทนัความก้าวหน้าทาง
เทคโนโลยี มีการจดัตั้งศูนยก์ลางการบูรณาการระบบการเผยแพร่ส่ือการเรียนรู้ ผลงานวิจยั และจาก
ยุทธศาสตร์ปฏิรูปการศึกษาขั้นพื้นฐาน 3 ประเด็นหลกั ระยะ 6 ปี (พ.ศ.2558-2563) ดา้นการปฏิรูป
การเรียนการสอน กรอบแนวคิดท่ี 3 ปฏิรูปส่ือ เทคโนโลยแีละนวตักรรมการศึกษา ไดก้  าหนดให้มีการ
ส่งเสริมการผลิต จดัหา ใช้ส่ือและนวตักรรมเพื่อการจดัการเรียนรู้และส่งเสริมเทคโนโลยีในการ
จดัการเรียนรู้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ นนัทวดี เทียนไชย (2553, น. 86) ท่ีศึกษาสอาพการน า
ยุทธศาสตร์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการมาบริหารจดัการใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานจงัหวดัสมุทรสงคราม ผลการวจิยัพบวา่ โดยอาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจ
เป็นเพราะผูบ้ริหารมีการวางแผนพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเขา้มาใช้ในการปฏิบติังานใน
สถานศึกษา สามารถติดต่อส่ือสารกบัหน่วยงานตน้สังกดัผา่นระบบอินเตอร์เน็ต สามารถเขา้ถึงการ
จดัการเรียนรู้ผา่นอินเตอร์เน็ตไดอ้ยา่งมีประสิทธิอาพ  

 5.2.1.3 ดา้นการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
เพื่อขยายโอกาสการเขา้ถึงบริการทางการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวติ โดยอาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้อยู่ในระดบัมากทุกขอ้ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารมีการสนบัสนุนให้มี
การใชอุ้ปกรณ์ท่ีทนัสมยัในการเขา้ถึงการเรียนการสอน อีกทั้งมีการจดัสรรงบประมาณในการพฒันา
โครงสร้างพื้นฐานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ และกระบวนการรักษาความปลอดอยัในระบบ ICT 
และจากจุดเนน้ท่ี 6 ยุทธศาสตร์การปฏิรูปการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ดา้นท่ี  5 ICT เพื่อ
การศึกษา มีเป้าหมายให้ครูและนกัเรียนสามารถเขา้ถึงส่ือเทคโนโลยีในการจดัการเรียนรู้ท่ีทนัสมยั
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วศิณี สืบสุทธา (2554, น. 61) ท่ีศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษากบัการเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 
ผลการวิจยัพบวา่ โดยอาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารมีการสนบัสนุนจดัสรร
งบประมาณในการวางโครงสร้างระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น ดา้นระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 
ห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ ซอฟแวร์ท่ีจ าเป็นในการจดัการศึกษา รวมถึงระบบรักษาความปลอดอยั
ของขอ้มูลในระบบเครือข่าย และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ นนัทวดี  เทียนไชย (2553, น. 94) ท่ีศึกษา
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สอาพการน ายุทธศาสตร์ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการมาบริหาร
จดัการในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจงัหวดัสมุทรสงคราม ผลการวจิยัพบวา่ โดยอาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะสถานศึกษามาการวางแผนการจดัหาเคร่ืองคอมพิวเตอร์พร้อมอุปกรณ์ต่อพ่วงและ
ซอฟแวร์พื้นฐาน รวมไปถึงการวางแผนจดัท าระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์อายในสถานศึกษาและ
เช่ือมต่อกบัเครือข่ายอายนอก 

 5.2.1.4 ดา้นการพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อสนบัสนุน
การบริหารจดัการและการบริการ โดยอาพรวมอยู่ในระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้อยู่ใน
ระดบัมากทุกขอ้ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ สถานศึกษามีการผลกัดนัการบริหารจดัการเร่ืองของลิขสิทธ์ิใน
การพฒันาและใชง้านซอฟแวร์ โดยจดัการบูรณาการระบบสารสนเทศ เพื่อลดปริมาณงานจดัเก็บและ
ตรวจสอบขอ้มูลท่ีมกัจะซ ้ าซ้อนกนัในหลายระบบ อีกทั้งมีการจดักระบวนการให้เจา้ของขอ้มูลเป็น            
ผูก้รอกขอ้มูลและรับผิดชอบความถูกตอ้งของขอ้มูลตนเอง รวมทั้งมีการก าหนดผูรั้บผิดชอบดูแล
ขอ้มูล สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ นนัทวดี เทียนไชย (2553, น. 90) ท่ีศึกษาสอาพการน ายุทธศาสตร์
ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการมาบริหารจดัการในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานจงัหวดัสมุทรสงคราม ผลการวิจยัพบว่า โดยอาพรวมอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ 
สถานศึกษามีการวางแผนจดัการพฒันาข้อมูลสารสนเทศเพื่อพฒันาระบบการบริหารจดัการด้าน
การศึกษา และงานบริหารงานสถานศึกษาอย่างมีระบบ มีการน าโปรแกรมส าเร็จรูปเขา้มาใช้ มีการ
ตรวจสอบและประเมินคุณอาพการใช้เทคโนโลยี และสอดคล้องกบังานวิจยัของ วศิณี สืบสุทธา 
(2554, น. 61) ท่ีศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษากบัการ
เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ผลการวจิยัพบวา่ โดยอาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ สถานศึกษา
มีการจัดท าแผนพฒันาด้านเทคโนโลยี มีระบบงานข้อมูลสารสนเทศท่ีเป็นปัจจุบันและมีระบบ
ประเมินผลการด าเนินงานและวิเคราะห์เก่ียวกบัสอาพปัจจุบนัของสถานศึกษาเพื่อน ามาวางแผนการ
ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษาอายในสถานศึกษา 

 5.2.1.5 ดา้นการส่งเสริมการวจิยัพฒันาองคค์วามรู้ดา้นเทคโนโลยแีละนวตักรรมเพื่อ
การศึกษา โดยอาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ทั้งน้ีอาจ
เป็นเพราะผูบ้ริหารมีการสนบัสนุนส่งเสริมใหพ้ฒันาระบบบริหารจดังานวิจยัเพื่อสนบัสนุนการศึกษา
คน้ควา้เก่ียวกบังานวจิยั มีการน าเสนอแลกเปล่ียนเรียนรู้ผลงานวจิยัระหวา่งสถานศึกษา สร้างเครือข่าย
นกัวจิยั เพื่อสร้างองคค์วามรู้ใหม่ทางวิชาการและสนบัสนุนผลงานวิจยัไปใชป้ระโยชน์ในการพฒันา
สังคมและประเทศ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วศิณี สืบสุทธา (2554, น. 63) ท่ีศึกษาความสัมพนัธ์
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ระหว่างการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษากับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ผลการวิจยัพบวา่ 
โดยอาพรวมอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารสนบัสนุนให้ผูส้อนมีการพฒันาตนเองใน
การวิจยั การสร้างส่ือนวตักรรมเทคโนโลยีใหม่ เพื่อการศึกษาในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน
และการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

5.2.2 จากผลการศึกษาระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเออธญับุรี โดยอาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ี
อาจเป็นเพราะผูบ้ริหารมีอาวะผูน้ า วิสัยทศัน์ ความรู้ ความสามารถและเห็นความส าคญัในการพฒันา
สถานศึกษาในทุกๆ ดา้นเพื่อน าไปสู่ประสิทธิผลในการจดัการศึกษาอยา่งแทจ้ริง โดยมีการวางกลยุทธ์
ท่ีสอดคล้องกบันโยบายของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง มีการก าหนดบทบาทหน้าท่ีตลอดจนการพฒันา
ความรู้ความสามารถ มีคุณธรรมและจริยธรรม ส่งเสริมสนับสนุนครูให้ได้รับการพฒันาความรู้ 
เทคโนโลยใีหม่ๆ จดัใหมี้ระบบดูแลรักษา ส่ือ วสัดุ อุปกรณ์ให้สามารถใชง้านไดอ้ยา่งมีประสิทธิอาพ 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พนม สุวรรณหงส์ (2550, น. 75) ท่ีศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษา 
พบวา่ โดยอาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ระดบัประสิทธิผลท่ีมีการปฏิบติัมาก
ท่ีสุดคือ ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหา และดา้นท่ีมีการปฏิบติันอ้ยท่ีสุดคือ ดา้นความสามารถใน
การผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ดงันั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมุ่งเนน้ในดา้นวิชาการ
มากข้ึน เพื่อให้นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนบรรลุตามเป้าหมายท่ีวางไว ้มีการจดับรรยากาศ
หอ้งเรียน การจดักิจกรรม การจดัส่ือ อุปกรณ์ท่ีเอ้ือต่อการเรียนการสอน เพื่อให้มีประสิทธิผลท่ีดี เม่ือ
พิจารณาในแต่ละดา้น ดงัน้ี 

  5.2.2.1 ดา้นความสามารถในการผลิตนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง โดย
อาพรวมอยู่ในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้อยู่ในระดับมากทุกขอ้ ทั้ งน้ีอาจเป็นเพราะ 
ผูบ้ริหารมีการส่งเสริม สนบัสนุนให้ครูและบุคลากรน าเทคโนโลยีเขา้มาใช้ในการจดัการเรียนการ
สอน มีการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีหลากหลายและมีการจดัแหล่งเรียนรู้ส าหรับนกัเรียนใหส้ามารถ
คน้ควา้หาข้อมูลความรู้ได้ อีกทั้งการจดัวสัดุอุปกรณ์และส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีเหมาะสมและ
เพียงพอต่อนักเรียน จะท าให้นักเรียนเกิดความรู้และทกัษะในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ ซ่ึง
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พนม สุวรรณหงส์ (2550, น. 71) ท่ีศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งสุขอาพ
องคก์ารกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสิงห์บุรี ผลการวิจยัพบวา่ 
โดยอาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้ งน้ีอาจเป็นเพราะผู ้บริหารมีการส่งเสริมสนับสนุนในการจัด
กระบวนการเรียนการสอนของครู มีการส่งเสริมให้นกัเรียนเขา้ร่วมในการแข่งขนัทกัษะวิชาการใน                   
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ทุกระดบั สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ธวชัชยั ยวงค า (2552, น. 108) ท่ีศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่าง
คุณลกัษณะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัประสิทธิผลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาน่าน เขต 2 ผลการวจิยัพบวา่ โดยอาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะสถานศึกษามี
การประเมินผูเ้รียนเพื่อเตรียมความพร้อมก่อนจดักิจกรรมการเรียนการสอน 

 5.2.2.2 ดา้นความสามารถในการพฒันาทศันคติทางบวก โดยอาพรวมอยู่ในระดบั
มาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ สถานศึกษามีการจดัอบรม
นกัเรียนในดา้นความมีระเบียบวินยั คุณธรรม จริยธรรมและความประพฤติ อยูเ่สมอ อีกทั้งปลูกฝังให้
นกัเรียนมีความรับผิดชอบใฝ่รู้ใฝ่เรียน ศึกษาคน้ควา้หาความรู้เพิ่มเติมจากนอกห้องเรียน มีการให้
ค  าแนะน าปรึกษาในเร่ืองของการใช้งานเทคโนโลยีในการคน้หาขอ้มูล ความรู้อย่างเป็นระบบและ
สามารถวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดรั้บเพื่อความปลอดอยัในการใช้งาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พนม 
สุวรรณหงส์ (2550, น. 72) ท่ีศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างสุขอาพองค์การกบัประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสิงห์บุรี ผลการวิจยัพบว่า โดยอาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะสถานศึกษาจดัให้มีการอบรม ดูแลปลูกฝังให้นกัเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม 
ระเบียบวนิยั อีกทั้งครูมีการพฒันาปรับปรุงวธีิการสอนใหม่ใหน้กัเรียนเกิดเจตคติท่ีดีในการเรียน 

  5.2.2.3 ดา้นความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน โดยอาพรวมอยูใ่น
ระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้อยู่ในระดบัมากทุกขอ้ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ สถานศึกษามีการ
ก าหนดนโยบายและแผนท่ีสอดคล้องกับสังคมปัจจุบนัและผ่านการเห็นชอบจากคณะกรรมการ
สถานศึกษา มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช้ในการบริหารจดัการศึกษา มีการพฒันา
นวตักรรมเทคโนโลยีใหม่ๆ เขา้มาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พนม 
สุวรรณหงส์ (2550, น. 73) ท่ีศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างสุขอาพองค์การกบัประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสิงห์บุรี ผลการวิจยัพบว่า โดยอาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะสถานศึกษามีการวางแผนพฒันาปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน มีการ
น าเอาเทคโนโลยีสมยัใหม่เขา้มาใช้ในการบริหารงานด้านต่างๆ ของสถานศึกษารวมทั้งการเรียน                 
การสอน 

 5.2.2.4 ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหา โดยอาพรวมอยู่ในระดบัมาก และเม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารส่งเสริมก าหนดบทบาทหนา้ท่ี
อย่างชัดเจนของครูและบุคลากร ในการด าเนินงานตามท่ีก าหนดไวเ้พื่อให้ส าเร็จตามเกณฑ์หรือ
ตวัช้ีวดัของสถานศึกษาสนบัสนุนครูและบุคลากร เขา้รับการพฒันาความรู้ เทคโนโลยีใหม่ๆ เพื่อเพิ่ม
ความสามารถในการปฏิบติังานและทนัต่อสอาพแวดลอ้มสังคมและเทคโนโลยีท่ีเปล่ียนไป อีกทั้งยงั
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จัดระบบดูแล รักษาซ่อมแซม ส่ือวสัดุอุปกรณ์ส าหรับครูและนักเรียนให้สามารถใช้ได้อย่างมี
ประสิทธิอาพและต่อเน่ือง ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พนม สุวรรณหงส์ (2550, น. 73) ท่ีศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหว่างสุขอาพองค์การกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาสิงห์บุรี ผลการวิจยัพบวา่ โดยอาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารศึกษามี
ความสามารถในการแกปั้ญหาเม่ือเกิดเหตุฉุกเฉินข้ึนในสถานศึกษา มีการร่วมมือระหวา่งผูบ้ริหาร ครู
และผูป้กครองในการแกไ้ขปัญหา ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ธวชัชยั ยวงค า (2552, น. 108) ท่ีศึกษา 
ความสัมพนัธ์ระหว่างคุณลกัษณะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัประสิทธิผลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาน่าน เขต 2 ผลการวิจยัพบว่า โดยอาพรวมอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ี
อาจเป็นเพราะผูบ้ริหารและคณะครูร่วมกนัวางแผนแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนอายในสถานศึกษา ทั้งดา้น
ความขดัแยง้หรือปัญหาเร่งด่วน 
 5.2.3 จากผลการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา
กบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเออ
ธญับุรี พบวา่ นโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษามีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัมากกบั
ประสิทธิผลของโรงเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ธวชัชยั 
ยวงค า (2554, น. 112) ท่ีศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณลกัษณะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัประสิทธิผล
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาน่าน เขต 2 พบว่า ค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอายในคุณลกัษณะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ดา้นคุณค่าของทรัพยากรมนุษยมี์
ความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัสูง (r = .62) กบัประสิทธิผลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทั้งน้ีเน่ืองผูบ้ริหารสถานศึกษามีการน านโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการไปใช้ในการบริหารจัดการการศึกษาให้มีคุณอาพตาม
มาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนด ซ่ึงหากผูบ้ริหารสถานศึกษามีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การศึกษา จะท าให้การบริหารจดัการสถานศึกษาในทุกกิจกรรมด าเนินไปดว้ยความเรียบร้อย บรรลุ
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิอาพสูงสุด ส่งผลให้สถานศึกษาเกิดความพร้อมในทุกดา้น
อยา่งเขม้แขง็ ส าหรับการพฒันาการศึกษาใหมี้คุณอาพและเกิดประสิทธิผลของสถานศึกษาสูงสุด 

 

5.3  ข้อเสนอแนะ 
5.3.1 ขอ้เสนอแนะส าหรับการน าผลการวจิยัไปใช้ 
 5.3.1.1 จากการวิจยัพบว่า โรงเรียนส่วนใหญ่ยงัมีการจดัเก็บขอ้มูลไม่เป็นปัจจุบนั

และมีการเก็บขอ้มูลท่ีซ ้ าซอ้น อีกทั้งยงัมีการเช่าซ้ือซอฟตแ์วร์ในการจดัเก็บขอ้มูลท่ีมีราคาสูง ผูบ้ริหาร
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สถานศึกษาควรส่งเสริมสนับสนุนให้มีการพฒันาและการใช้ซอฟต์แวร์แบบเปิดเผยรหัส (Open 
source) เพื่อลดงบประมาณค่าใช้จ่ายด้านลิขสิทธ์ิ บูรณาการระบบสารสนเทศเพื่อลดปริมาณงาน
จดัเก็บ และตรวจสอบขอ้มูลท่ีมกัจะซ ้ าซ้อนกนัในหลากหลายระบบ และจดัตั้งศูนยก์ลางขอ้มูล
สารสนเทศเพื่อการศึกษาเพิ่มมากข้ึน 

      5.3.1.2 ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรจดัระบบการจดัวางส่ือ อุปกรณ์ ทางเทคโนโลยีให้
เป็นระเบียบ มีความปลอดอยั สะดวกต่อการใช้งานของผูเ้รียนและส่งเสริมให้ครูและบุคลากรน า
เทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน เพื่อพฒันาผูเ้รียนให้มีความรู้และทกัษะในการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารมากข้ึน 

5.3.2 ขอ้เสนอแนะส าหรับการวจิยัคร้ังต่อไป  
 5.3.2.1 ควรมีการศึกษาวิจยัเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการศึกษาของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเออ
ธญับุรี   

 5.3.2.2 ควรมีการศึกษาวจิยัเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเออธญับุรี   

 5.3.2.3 ควรมีการศึกษาวิจยัเก่ียวกบันโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาท่ี
ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2
อ าเออธญับุรี   

 5.3.2.4 เน่ืองจากโรงเรียนท่ีเก็บขอ้มูลเป็นโรงเรียนท่ีอยูใ่นเขตพื้นท่ีบริเวณใกลเ้คียง
กบัจงัหวดักรุงเทพมหานคร และโรงเรียนส่วนใหญ่ไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณและอุปกรณ์ทาง
เทคโนโลยีท่ีทนัสมยัอยู่เสมอ ท าให้มีผลการวิจยัส่วนใหญ่อยู่ในระดบัมาก ดงันั้น ผูท่ี้สนใจควรเก็บ
ขอ้มูลในโรงเรียนท่ีมีขนาดเล็กและห่างไกลจากเขตชุมชนเมือง เพื่อจะได้ทราบปัญหาในการวิจยั              
มากข้ึน 
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แบบสอบถามเพือ่การวจัิย 

เร่ือง  ความสัมพนัธ์ระหว่างเทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การศึกษากบัประสิทธิผลของโรงเรียน         

สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ.ธัญบุรี 

………………………………………………………… 

ค ำช้ีแจง 

 1. แบบสอบถำมฉบับน้ีมี จุดมุ่งหมำย เพื่อศึกษำควำมสัมพันธ์ระหว่ำงเทคโนโลยี
สำรสนเทศเพื่อกำรศึกษำกับประสิทธิผลของสถำนศึกษำสังกัดส ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ
ประถมศึกษำปทุมธำนี เขต 2 อ ำเภอธญับุรี      
  2. แบบสอบถำมฉบบัน้ี แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ   
  ตอนท่ี 1 แบบสอบถำมเก่ียวกบัขอ้มูลสถำนภำพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถำม            
  ตอนท่ี 2 แบบสอบถำมเก่ียวกบันโยบำยเทคโนโลยสีำรสนเทศเพื่อกำรศึกษำของ 
   สถำนศึกษำ 

  ตอนท่ี 3 แบบสอบถำมควำมคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิผลของสถำนศึกษำ  
      3. ในกำรตอบแบบสอบถำมขอควำมกรุณำตอบแบบสอบถำมทุกขอ้ตำมควำมเป็นจริงตำม
ควำมเห็นของท่ำน ผูว้จิยัจะเก็บขอ้มูลไวเ้ป็นควำมลบัโดยจะน ำขอ้มูลท่ีไดไ้ปใชป้ระโยชน์เพื่อกำรวิจยั
และจะน ำเสนอผลกำรวจิยัในภำพรวมเท่ำนั้น  

 

 

             ขอขอบคุณในควำมอนุเครำะห์ตอบแบบสอบถำม 

                    นำยนิธิพงศ ์ โรจนดุล 

            นกัศึกษำปริญญำโท สำขำวชิำเทคโนโลยกีำรบริหำรกำรศึกษำ 

      มหำวทิยำลยัเทคโนโลยรีำชมงคลธญับุรี 
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ตอนที ่1 

แบบสอบถามเกีย่วกบัข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง โปรดท ำ เคร่ืองหมำย () หนำ้ขอ้ควำมท่ีเป็นจริงของผูต้อบแบบสอบถำม 

ขอ้ท่ี ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถำม 
1 เพศ 

 [ ]  ชำย                                  [ ]  หญิง 
 

2 อำย ุ(ถำ้เกิน 6 เดือน นบัเป็น 1 ปี) 
[ ]  21-30 ปี                             [ ]  31-40 ปี 
[ ]  41-50 ปี                             [ ]  51 ปี ข้ึนไป 
 

3 ระดบักำรศึกษำ 
[ ]  ปริญญำตรี                         [ ]  ปริญญำโท 
[ ]  ปริญญำเอก                        [ ]  อ่ืนๆ ระบุ......................... 
 

4 ต ำแหน่งหนำ้ท่ี 
[ ]  ผูบ้ริหำร                             [ ]  ขำ้รำชกำรครู 
[ ]  พนกังำนรำชกำร                [ ]  ครูอตัรำจำ้ง 
 

5 ประสบกำรณ์ในกำรท ำงำน (ถำ้เกิน 6 เดือน นบัเป็น 1 ปี ) 
[ ]  นอ้ยกวำ่ 5 ปี                      [ ]  5 -10 ปี 
[ ]  11 – 15 ปี                          [ ]  มำกกวำ่ 15 ปี 
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                                                             ตอนที ่ 2 

               แบบสอบถามเกีย่วกบัเทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การศึกษาของโรงเรียน 
 

ค าช้ีแจง โปรดท ำ เคร่ืองหมำย ( ) ในช่องท่ีตรงกบัควำมคิดเห็นของท่ำน มี 5 ระดบั ดงัน้ี 
5  หมำยถึง  มีระดบักำรปฏิบติัมำกท่ีสุด 
4  หมำยถึง  มีระดบักำรปฏิบติัมำก 
3  หมำยถึง  มีระดบักำรปฏิบติัปำนกลำง 
2  หมำยถึง  มีระดบักำรปฏิบติันอ้ย 

1  หมำยถึง  มีระดบักำรปฏิบติันอ้ยท่ีสุด 

 
ข้อ
ที่ เทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การศึกษาของโรงเรียน 

ระดับการปฏิบัติ  

5 4 3 2 1 

 ด้านยกระดับความสามารถของผู้สอนและบุคลากรทางการศึกษา ในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารเพือ่การศึกษา 

1 ส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้กำรพฒันำและใชง้ำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรส่ือสำรท่ีทนัสมยัในกำรท ำงำนประจ ำ 

     

2 ส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้กำรศึกษำดูงำนดำ้นเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั      

3 สร้ำงแรงจูงใจและโอกำสควำมกำ้วหนำ้ในสำยงำน (Career path) 
ท่ีเหมำะสม ใหแ้ก่ผูท่ี้ปฏิบติังำนดำ้นกำรพฒันำและใชง้ำน
เทคโนโลยสีำรสนเทศและกำรส่ือสำร ถึงแมจ้ะไม่ตรงกบั 
ต ำแหน่งตำมสำยงำนของตนเอง 

     

4 ส่งเสริมสนบัสนุนใหผู้ส้อนมีกำรพฒันำและใชง้ำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรส่ือสำรท่ีทนัสมยัในกำรเรียนกำรสอน 
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ข้อ
ที่ เทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การศึกษาของโรงเรียน 

ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

5 สร้ำงกลไกควำมร่วมมือกบัภำคเอกชนในกำรผลิตและพฒันำ
เทคโนโลยสีำรสนเทศและกำรส่ือสำร ในประเด็นท่ีขำดแคลน 
นวตักรรมใหม่ หรือตลำดแรงงำนมีควำมตอ้งกำร 

     

6 ส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้กำรพฒันำและใชง้ำนซอฟตแ์วร์แบบ
เปิดเผยรหสั (Open Source) 

     

 ด้านการส่งเสริมสนับสนุนระบบการเรียนรู้แบบอเิลก็ทรอนิกส์ 

7 ส่งเสริมสนบัสนุนกำรผลิตส่ือกำรเรียนรู้ ในทุกระดบัและทุก
ประเภทกำรศึกษำ 

     

8 ส่งเสริมสนบัสนุนกำรผลิตส่ือกำรเรียนรู้ ท่ีสำมำรถใช้ร่วมกนัได้
ระหวำ่งผูพ้ิกำรและผูป้กติ รวมทั้งส่ือกำรเรียนรู้ท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
ผูพ้ิกำร ผูด้อ้ยโอกำส และผูสู้งอำยุ เช่น หนงัสือเสียงระบบ DAISY 
รำยกำรโทรทศัน์เพื่อส่งเสริมคนพิกำร 

     

9 ก ำหนดใหมี้หรือใชม้ำตรฐำนท่ีจ ำเป็นต่อกำรพฒันำส่ือกำรเรียนรู้      

10 จดัให้มีกระบวนกำรรับรองมำตรฐำนส่ือกำรเรียนรู้ รวมทั้งมีกำร
ทบทวนและเผยแพร่ใหเ้หมำะสมต่อควำมกำ้วหนำ้ทำงเทคโนโลย ี

     

11 ส่งเสริมสนบัสนุนกำรสร้ำงควำมร่วมมือกบัองค์กรท่ีดูแลผูพ้ิกำร 
ผูด้อ้ยโอกำส และผูสู้งอำยุ ในกำรจดัท ำหลกัสูตรและอบรมควำมรู้
ดำ้นเทคโนโลยสีำรสนเทศและกำรส่ือสำร 

     

12 ส่งเสริมสนบัสนุนกำรใชร้ะบบกำรเรียนรู้ทำงไกลผำ่นระบบ
เทคโนโลยสีำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
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ข้อ
ที่ เทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การศึกษาของโรงเรียน 

ระดับการปฏิบัติ  

5 4 3 2 1 

13 พฒันำระบบบริหำรจดักำรกำรเรียนรู้ (Learning Management 
System : LMS) 

     

14 พฒันำระบบจดักำรองคค์วำมรู้ (Knowledge Manangement : KM) 
ภำยในหน่วยงำน ตลอดจนถึงกำรถ่ำยทอด เผยแพร่ควำมรู้ทำง
เทคโนโลย ีและนวตักรรมสู่ประชำชน 

     

15 พฒันำคุณภำพเทคโนโลยสีำรสนเทศทำงกำรศึกษำ ใหมี้ควำม
ทนัสมยัทนัควำมกำ้วหนำ้ทำงเทคโนโลย ี

     

16 บูรณำกำรระบบกำรเผยแพร่ส่ือกำรเรียนรู้และผลงำนกำรวจิยั 
รวมทั้งจดัตั้งศูนยก์ลำงกำรบูรณำกำร 

     

17 ผลกัดนักำรบริหำรจดักำรเร่ืองลิขสิทธ์ิ ในกำรพฒันำตลอดจนถึง
กำรใชส่ื้อกำรเรียนรู้ ใหเ้ป็นของกระทรวงศึกษำธิกำร 

     

18 ส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้กำรพฒันำและใชซ้อฟตแ์วร์แบบเปิดเผย
รหสั (Open Source) เพื่อลดงบประมำณค่ำใชจ่้ำยดำ้นลิขสิทธ์ิ 

     

 ด้านการพฒันาโครงสร้างพืน้ฐานด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร เพือ่ขยายโอกาส
การเข้าถึงบริการทางการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวติ 

19 บูรณำกำรเครือข่ำยเทคโนโลยสีำรสนเทศและกำรส่ือสำรของ
กระทรวงศึกษำธิกำร รวมทั้งกำรใชเ้ทคโนโลยไีร้สำยท่ีทนัสมยั 
เช่น เทคโนโลย ี3G เป็นตน้ 

     

20 ส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้กำรใชเ้คร่ืองมืออุปกรณ์ท่ีทนัสมยั ในกำร
เขำ้ถึงส่ือกำรเรียนกำรสอนและกำรเรียนรู้แบบอิเล็กทรอนิกส์ 
ตลอดจนถึงระบบสำรสนเทศเพื่อกำรศึกษำ 
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ข้อ
ที่ เทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การศึกษาของโรงเรียน 

ระดับการปฏิบัติ  

5 4 3 2 1 

21 ส่งเสริมสนบัสนุนกำรน ำร่องพฒันำห้องเรียนแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
เช่น กำรใชอิ้นเทอร์เน็ตไร้สำยท่ีมีคุณภำพ เป็นตน้ รวมทั้งกำร
ปรับปรุงห้องปฏิบติักำรคอมพิวเตอร์ใหก้บัผูเ้รียนอยำ่งเพียงพอ
ทัว่ถึง 

     

22 ส่งเสริมสนบัสนุนกำรพฒันำเครือข่ำยสำรสนเทศเพื่อกำรศึกษำใน
ระบบไซเบอร์โฮม 

     

23 จดัใหมี้กระบวนกำรรักษำควำมมัน่คงปลอดภยัในระบบ ICT อยำ่ง
เคร่งครัด 

     

24 จดัสรรงบประมำณท่ีเหมำะสมเพียงพอต่อกำรพฒันำโครงสร้ำง
พื้นฐำนดำ้นเทคโนโลยสีำรสนเทศและกำรส่ือสำร 

     

25 พฒันำโครงข่ำยดำ้นวทิยกุระจำยเสียง วทิยโุทรทศัน์ ให้
กลุ่มเป้ำหมำยสำมำรถรับบริกำรกำรศึกษำไดอ้ยำ่งทัว่ถึง 

     

 ด้านการพฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร เพือ่สนับสนุนการบริหารจัดการ
และการบริการ 

26 บูรณำกำรระบบสำรสนเทศเพื่อลดปริมำณงำนจดัเก็บและ
ตรวจสอบขอ้มูล ท่ีมกัจะซ ้ ำซอ้นกนัในหลำกหลำยระบบ และ
จดัตั้งศูนยก์ลำงกำรบูรณำกำรขอ้มูลสำรสนเทศเพื่อกำรศึกษำ 

     

27 พฒันำระบบสำรสนเทศและจดักระบวนกำรใหเ้จำ้ของขอ้มูลเป็นผู ้
กรอกและรับผิดชอบควำมถูกตอ้งของขอ้มูล เช่น ใหผู้ป้กครอง
หรือนกัเรียนกรอกขอ้มูลของตนเอง เป็นตน้ 

     

28 จดัใหมี้กระบวนกำรจดัเก็บ จดัส่ง และประมวลผลขอ้มูลดำ้น
กำรศึกษำ รวมทั้งก ำหนดผูรั้บผดิชอบดูแลขอ้มูลอยำ่งเป็นทำงกำร 
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ข้อ
ที่ เทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การศึกษาของโรงเรียน 

ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

29 ผลกัดนักำรบริหำรจดักำรเร่ืองลิขสิทธ์ิ ในกำรพฒันำตลอดจนถึง
กำรใชร้ะบบเทคโนโลยสีำรสนเทศและกำรส่ือสำร ใหเ้ป็นของ
กระทรวงศึกษำธิกำร 

     

30 ส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้กำรพฒันำและใชซ้อฟตแ์วร์แบบเปิดเผย
รหสั (Open Source) เพื่อลดงบประมำณค่ำใชจ่้ำยดำ้นลิขสิทธ์ิ 

     

31 สร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือกบัองคก์รหรือหน่วยงำนท่ีไม่แสวงผล
ก ำไร เพื่อขอรับกำรสนบัสนุนกำรพฒันำดำ้นเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรส่ือสำร 

     

32 ส่งเสริมสนบัสนุนกำรวิจยัท่ีสร้ำงองคค์วำมรู้ใหม่ทำงวชิำกำร และ
ก ำหนดทิศทำงกำรวิจยัท่ีก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อกำรพฒันำควำมรู้
ใหม่ 

     

 

33 ส่งเสริมสนบัสนุนกำรวิจยัในระดบัมธัยมศึกษำ อำชีวศึกษำและ
อุดมศึกษำ เพื่อสร้ำงสรรคอ์งคค์วำมรู้ เทคโนโลย ีและนวตักรรมท่ี
ตอบสนองควำมตอ้งกำรของสังคมประเทศชำติ 

     

34 สร้ำงเครือข่ำยนกัวจิยั และสนบัสนุนกำรน ำผลงำนวจิยัไปใช้
ประโยชน์ในกำรพฒันำสังคมประเทศ หรือต่อยอดในเชิงพำณิชย ์

     

35 สร้ำงกลไกกำรวจิยัและถ่ำยทอดองคค์วำมรู้ เทคโนโลยี และ
นวตักรรม ระหวำ่งภำคเอกชน สถำนประกอบกำร และสถำนศึกษำ
ทั้งในและต่ำงประเทศ 

     

36 ส่งเสริมสนบัสนุนกระบวนกำรวจิยัร่วมกบักองทุนพฒันำ
เทคโนโลยเีพื่อกำรศึกษำ 
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ข้อ
ที่ เทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การศึกษาของโรงเรียน 

ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

37 ส่งเสริมสนบัสนุนกำรจดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ น ำเสนอผลงำนวจิยั
ระหวำ่งสถำนศึกษำทั้งในและต่ำงประเทศ 

     

38 พฒันำระบบบริหำรจดักำรงำนวจิยั เพื่อสนบัสนุนกำรศึกษำคน้ควำ้
เก่ียวกบังำนวจิยั 

     

 
ขอ้เสนอแนะ 
................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................. 
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ตอนที ่3 

แบบสอบถามความคดิเหน็เกีย่วกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา 

 
ค าช้ีแจง โปรดท ำ เคร่ืองหมำย ( ) ในช่องท่ีตรงกบัควำมคิดเห็นของท่ำน มี 5 ระดบั ดงัน้ี 

5  หมำยถึง  มีระดบักำรปฏิบติัมำกท่ีสุด 
4  หมำยถึง  มีระดบักำรปฏิบติัมำก 
3  หมำยถึง  มีระดบักำรปฏิบติัปำนกลำง 
2  หมำยถึง  มีระดบักำรปฏิบติันอ้ย 

1  หมำยถึง  มีระดบักำรปฏิบติันอ้ยท่ีสุด 

 
ข้อ
ที่ ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

 ด้านความสามารถในการผลิตนักเรียนทีม่ีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 

1 นกัเรียนไดรั้บรำงวลัยกยอ่งชมเชยผลงำนดำ้นวชิำกำร ดำ้น
เทคโนโลย ีนวตักรรมใหม่ๆ จำกหน่วยงำนตน้สังกดัหรือ
ระดบัประเทศ 

     

2 นกัเรียนรู้จกัคน้ควำ้หำควำมรู้และพฒันำตนเอง ไดจ้ำกแหล่ง

สืบคน้ขอ้มูลต่ำงๆได ้เช่น อินเตอร์เน็ต หอ้งสมุด 

     

3 สถำนศึกษำส่งเสริมใหค้รูและบุคลำกรน ำเทคโนโลยมีำใชใ้นกำร
จดักำรเรียนกำรสอน เช่น กำรใชง้ำนระบบพฒันำคุณภำพ
กำรศึกษำทำงไกลผำ่นเทคโนโลยสีำรสนเทศ(DLIT) 

     

4 สถำนศึกษำจดักิจกรรมเสริมใหห้ลำกหลำยเพื่อพฒันำผลสัมฤทธ์ิ
ทำงกำรเรียนของนกัเรียนให้สูงข้ึน เช่น เพิ่มเติม กำรสอนเพิ่มเติม
วชิำหลกั กำรสอนผำ่นระบบ DLIT 
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ข้อ
ที่ ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

5. สถำนศึกษำมีกำรจดัวสัดุอุปกรณ์และส่ิงอ ำนวยควำมสะดวกท่ี
เหมำะสมและเพียงพอ ต่อนกัเรียน เช่น คอมพิวเตอร์ อินเตอร์เน็ต  

     

6. สถำนศึกษำมีกำรจดัวำงส่ือ อุปกรณ์เป็นระเบียบและมีควำม
ปลอดภยั สะดวกต่อกำรใชง้ำน 

     

7. นกัเรียนมีควำมรู้และทกัษะในกำรใชเ้ทคโนโลยสีำรสนเทศและ
กำรส่ือสำร เพื่อใชใ้นกำรศึกษำเรียนรู้ 

     

 ด้านความสามารถในการพฒันาทศันคติทางบวก 

8 สถำนศึกษำมีกำรจดัอบรมนกัเรียนในดำ้นควำมมีระเบียบวนิยั 
คุณธรรมจริยธรรม ควำมประพฤติ อยูเ่สมอ 

     

9 นกัเรียนส่วนใหญ่มีสุขภำพร่ำงกำยแขง็แรง มีสุขภำพจิตท่ีดี  
มีคุณธรรมจริยธรรม เหมำะสมกบัวยั 

     

10 นกัเรียนมีควำมรับผิดชอบต่อกำรเรียนของตนเอง      

11 นกัเรียนส่วนใหญ่มีควำมใฝ่รู้ใฝ่เรียน ในกำรศึกษำ คน้ควำ้ หำ
ควำมรู้เพิ่มเติมจำกนอกห้องเรียนผำ่นระบบอินเตอร์เน็ตจำก
หอ้งสมุด ห้องคอมพิวเตอร์  

     

12 นกัเรียนสำมำรถคิดวเิครำะห์ขอ้มูลท่ีไดรั้บจำกส่ือ ขอ้มูลจำก
อินเตอร์เน็ต เพื่อควำมปลอดภยัในกำรใชง้ำน 

     

13 นกัเรียนมีพฤติกรรมท่ีเหมำะสมต่อสังคมในกำรใชง้ำนผำ่น
อุปกรณ์เทคโนโลยสีำรสนเทศและระบบเครือข่ำยอินเตอร์เน็ต   

     

14 นกัเรียนประพฤติตนตำมระเบียบวนิยัและสำมำรถอยูร่่วมในสังคม
ไดอ้ยำ่งมีควำมสุข 
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ข้อ
ที่ ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

 ด้านความสามารถในการปรับเปลีย่นและพฒันาโรงเรียน    

15 ก ำหนดนโยบำยและแผนท่ีสอดคลอ้งกบัสังคมปัจจุบนัและ              
ผำ่นกำรเห็นชอบจำกคณะกรรมกำรสถำนศึกษำ 

     

16 สถำนศึกษำมีกำรน ำเทคโนโลยสีำรสนเทศมำประยกุตใ์ช้                     
ในกำรบริหำรจดักำร 

     

17 น ำขอ้มูลสำรสนเทศไปใชป้ระโยชน์ในกำรบริหำรจดักำรศึกษำ
และพฒันำกำรเรียนกำรสอน 

     

18 ผูบ้ริหำร ครูและบุคลำกรในสถำนศึกษำ มีกำรแลกเปล่ียนเรียนรู้
ขอ้มูลไวท่ี้ส่วนกลำงเพื่อใชใ้นกำรศึกษำหรือท ำงำนร่วมกนั 

     

19 ผูบ้ริหำร ครูและบุคลำกรในสถำนศึกษำ มีควำมสำมำรถท่ีจะ
พฒันำปรับปรุงกำรปฏิบติังำนใหมี้ประสิทธิภำพ ทนัต่อกำร
เปล่ียนแปลงของเทคโนโลยใีหม่ๆ 

     

20 ผูบ้ริหำร ครูและบุคลำกรในสถำนศึกษำ ส่วนใหญ่มีผลงำนวจิยั
หรือเทคโนโลย ีนวตักรรมใหม่ๆ ในกำรพฒันำสถำนศึกษำ 

     

21 มีกำรระดมทรัพยำกรจำกหน่วยงำนเอกชน องคก์ำรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินและชุมชน เพื่อหำส่ือ วสัดุอุปกรณ์ส ำหรับนกัเรียน 

     

 ด้านความสามารถในการแก้ปัญหา    

22 มีผูบ้ริหำร ครูและบุคลำกรในสถำนศึกษำ มีเป้ำหมำยกำรปฏิบติั 
งำนมุ่งท่ีผลสัมฤทธ์ิโดยรวมของนกัเรียน 
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ข้อ
ที่ ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

23 ผูบ้ริหำร ครูและบุคลำกรในสถำนศึกษำ ตระหนกัในภำระหนำ้ท่ี
ของตนเองและส่วนรวม ทุ่มเทอุทิศเวลำในกำรท ำงำนให้
สถำนศึกษำส ำเร็จตำมเป้ำหมำย 

     

24 ผูบ้ริหำรก ำหนดบทบำทหนำ้ท่ีอยำ่งชดัเจนของครูและบุคลำกร                    
ในกำรด ำเนินงำนตำมท่ีก ำหนดไวอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพ 

     

25 ผูบ้ริหำร ครูและบุคลำกรในสถำนศึกษำ มุ่งมัน่ปฏิบติังำนเพื่อให้
ส ำเร็จตำมเกณฑห์รือตวัช้ีวดัของสถำนศึกษำ 

     

26 ผูบ้ริหำรส่งเสริม สนบัสนุนครูและบุคลำกร เขำ้รับกำรพฒันำ
ควำมรู้ เทคโนโลยใีหม่ๆ เพื่อเพิ่มควำมสำมำรถในกำรปฏิบติังำน  

     

27 ผูบ้ริหำร ครูและบุคลำกรในสถำนศึกษำ สำมำรถปรับตวัทนัต่อ
สภำพแวดลอ้มและสังคมและเทคโนโลยท่ีีเปล่ียนไป 

     

28 มีระบบดูแล รักษำ ซ่อมแซม ส่ือวสัดุอุปกรณ์ส ำหรับครูและ
นกัเรียนใหส้ำมำรถใชไ้ดอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพและต่อเน่ือง 

     

 

ขอ้เสนอแนะ 
................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................. 
 
 ขอขอบพระคุณท่ีท่ำนสละเวลำตอบแบบสอบถำม 
 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ง 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
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ตอนที ่1  ความถี่ ร้อยละ 

Frequencies 
 

Statistics 

 เพศ อาย ุ ระดบัการศึกษา ต าแหน่งหนา้ท่ี 
ประสบการณ์
ในการท างาน 

N Valid 228 228 228 228 228 

Missing 0 0 0 0 0 

 
เพศ 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid ชาย 30 13.2 13.2 13.2 

หญิง 198 86.8 86.8 100.0 

Total 228 100.0 100.0  

 
อายุ 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 21-30 ปี 10 4.4 4.4 4.4 

31-40 ปี 168 73.7 73.7 78.1 

41-50 ปี 35 15.4 15.4 93.4 

51 ปี ข้ึนไป 15 6.6 6.6 100.0 

Total 228 100.0 100.0  
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ระดับการศึกษา 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid ปริญญาตรี 164 71.9 71.9 71.9 

ปริญญาโท 64 28.1 28.1 100.0 

Total 228 100.0 100.0  

 
ต าแหน่งหน้าที่ 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid ผูบ้ริหาร 22 9.6 9.6 9.6 

ขา้ราชการครู 202 88.6 88.6 98.2 

ครูอตัราจา้ง 4 1.8 1.8 100.0 

Total 228 100.0 100.0  

 
ประสบการณ์ในการท างาน 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid นอ้ยกวา่ 5 ปี 77 33.8 33.8 33.8 

5 -10 ปี 101 44.3 44.3 78.1 

11 – 15 ปี 29 12.7 12.7 90.8 

มากกวา่ 15 ปี 21 9.2 9.2 100.0 

Total 228 100.0 100.0  
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ตอนที ่2  และตอนที ่3  ค่าเฉลีย่ ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แบบสอบถาม 
 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

A1 228 3.00 5.00 4.3728 .50247 
A2 228 3.00 5.00 4.1754 .64001 
A3 228 3.00 5.00 4.1842 .64440 
A4 228 4.00 5.00 4.4123 .49333 
A5 228 3.00 5.00 4.4342 .60836 
A6 228 3.00 5.00 4.2061 .59850 
B7 228 3.00 5.00 4.3684 .56729 
B8 228 2.00 5.00 4.1579 .73405 
B9 228 3.00 5.00 4.1886 .60428 

B10 228 3.00 5.00 4.3246 .75671 
B11 228 3.00 5.00 4.3202 .68214 
B12 228 3.00 5.00 4.1140 .66051 
B13 228 2.00 5.00 4.1316 .71501 
B14 228 3.00 5.00 4.1711 .67794 
B15 228 3.00 5.00 4.2719 .69339 
B16 228 2.00 5.00 4.1491 .71771 
B17 228 2.00 5.00 4.0702 .77652 
B18 228 3.00 5.00 4.1798 .73199 
C19 228 3.00 5.00 4.0263 .59307 
C20 228 3.00 5.00 4.1754 .62609 
C21 228 3.00 5.00 4.1140 .67372 
C22 228 3.00 5.00 4.1667 .68870 
C23 228 3.00 5.00 4.1711 .67141 
C24 228 2.00 5.00 4.2412 .73829 
C25 228 2.00 5.00 4.1842 .67119 
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Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

D26 228 2.00 5.00 4.0482 .69126 
D27 228 2.00 5.00 4.1974 .69649 
D28 228 3.00 5.00 4.2149 .64511 
D29 228 2.00 5.00 4.1184 .83377 
D30 228 2.00 5.00 3.9561 .74963 
E32 228 2.00 5.00 4.2719 .78291 
E33 228 3.00 5.00 4.1579 .69077 
E34 228 3.00 5.00 4.1228 .72270 
E35 228 3.00 5.00 4.2719 .68057 
E36 228 3.00 5.00 4.1667 .69506 
E37 228 3.00 5.00 4.2412 .70158 
E38 228 3.00 5.00 4.3202 .62836 
F1 228 3.00 5.00 4.2588 .58518 
F2 228 3.00 5.00 4.2851 .58040 
F3 228 3.00 5.00 4.2675 .64583 
F4 228 3.00 5.00 4.2632 .51502 
F5 228 3.00 5.00 4.3202 .66248 
F6 228 3.00 5.00 4.1447 .60185 
F7 228 3.00 5.00 4.1272 .52811 
G8 228 3.00 5.00 4.4079 .62639 
G9 228 3.00 5.00 4.3421 .51118 

G10 228 3.00 5.00 4.2851 .63130 
G11 228 3.00 5.00 4.1842 .65793 
G12 228 2.00 5.00 4.1930 .60653 
G13 228 3.00 5.00 4.1535 .70750 
G14 228 3.00 5.00 4.2105 .61513 
H15 228 3.00 5.00 4.2895 .63971 
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Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

H16 228 3.00 5.00 4.2851 .54113 
H17 228 3.00 5.00 4.1974 .63008 
H18 228 3.00 5.00 4.2018 .58888 
H19 228 3.00 5.00 4.2500 .67279 
H20 228 2.00 5.00 4.2895 .60430 
H21 228 2.00 5.00 4.2368 .56790 
I22 228 2.00 5.00 4.3333 .60347 
I23 228 3.00 5.00 4.3289 .50691 
I24 228 3.00 5.00 4.2851 .58795 
I25 228 3.00 5.00 4.2237 .47674 
I26 228 3.00 5.00 4.3991 .57357 
I27 228 3.00 5.00 4.2895 .47350 
I28 228 3.00 5.00 4.4298 .59320 

sumA 228 3.17 5.00 4.2975 .39738 
sumB 228 3.08 4.92 4.2039 .52157 
sumC 228 3.00 4.86 4.1541 .54341 
sumD 228 2.33 5.00 4.1301 .61362 
sumE 228 2.86 5.00 4.2218 .57585 
sumF 228 3.14 4.86 4.2381 .42580 
sumG 228 2.86 5.00 4.2538 .46175 
sumH 228 2.86 4.86 4.2500 .45599 
sumI 228 2.86 5.00 4.3271 .42498 

totalA 228 3.07 4.76 4.2015 .49348 
totalB 228 3.18 4.75 4.2672 .40329 

Valid N (listwise) 228     
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ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ 
Correlations 

 sumA sumB sumC sumD sumE sumF sumG sumH sumI totalA totalB 

sum
A 

Pearson 
Correlation 

1 .778** .785** .634** .697** .725** .624** .686** .678** .819** .742** 

Sig(2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 228 228 228 228 228 228 228 228 228 228 228 
sum
B 

Pearson 
Correlation 

.778** 1 .879** .860** .903** .844** .816** .829** .685** .955** .871** 

Sig(2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 
N 228 228 228 228 228 228 228 228 228 228 228 

sum
C 

Pearson 
Correlation 

.785** .879** 1 .881** .840** .797** .742** .757** .612** .948** .798** 

Sig(2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 
N 228 228 228 228 228 228 228 228 228 228 228 

sum
D 

Pearson 
Correlation 

.634** .860** .881** 1 .933** .839** .787** .886** .661** .945** .871** 

Sig(2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 
N 228 228 228 228 228 228 228 228 228 228 228 

sum
E 

Pearson 
Correlation 

.697** .903** .840** .933** 1 .869** .834** .886** .751** .954** .916** 

Sig(2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 
N 228 228 228 228 228 228 228 228 228 228 228 

sum
F 

Pearson 
Correlation 

.725** .844** .797** .839** .869** 1 .821** .871** .670** .882** .922** 

Sig(2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 
N 228 228 228 228 228 228 228 228 228 228 228 

sum
G 

Pearson 
Correlation 

.624** .816** .742** .787** .834** .821** 1 .839** .655** .827** .913** 

Sig(2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 
N 228 228 228 228 228 228 228 228 228 228 228 

sum
H 

Pearson 
Correlation 

.686** .829** .757** .886** .886** .871** .839** 1 .787** .880** .960** 

Sig(2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 
N 228 228 228 228 228 228 228 228 228 228 228 
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ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ 
Correlations 

 sumA sumB sumC sumD sumE sumF sumG sumH sumI totalA totalB 

Sum 
I 

Pearson 
Correlation 

.678** .685** .612** .661** .751** .670** .655** .787** 1 .728** .850** 

Sig(2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 

N 228 228 228 228 228 228 228 228 228 228 228 
total

A 
Pearson 
Correlation 

.819** .955** .948** .945** .954** .882** .827** .880** .728** 1 .910** 

Sig(2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 
N 228 228 228 228 228 228 228 228 228 228 228 

total
B 

Pearson 
Correlation 

.742** .871** .798** .871** .916** .922** .913** .960** .850** .910** 1 

Sig(2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 228 228 228 228 228 228 228 228 228 228 228 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 
 



ประวตัผิู้เขยีน 
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