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ABSTRACT 
 

  The objectives of this research were : 1) the level of situational leadership of school 
administrators under  Saraburi Primary Educational Service Area Office 2, 2) the level of the learning 
organization of schools under Saraburi Primary Educational Service Area Office 2, and 3) the 
relationship between situational leadership of school administrators and the learning organization of 
schools under Saraburi Primary Educational Service Area Office 2. 
  The samples were 305 teachers in academic year 2017 under Saraburi Primary Educational 
Service Area Office 2. They were selected by stratified random sampling of Taro Yamane’s 
formula. The research instrument was a five - rating scale questionnaire. The statistics used to 
analyze data were percentage, mean, standard deviation, and the Pearson product - moment 
correlation coefficient. 
  The results of the research showed that 1) the level of situational leadership of school 
administrators under Saraburi Primary Educational Service Area Office 2 was at a high level,                  
2) the level of the learning organization of schools under Saraburi Primary Educational Service Area 
Office 2 was at a high level, and 3) the relationship between situational leadership of school 
administrators and the learning organization of schools under Saraburi Primary Educational Service 
Area Office 2 was significant at the .05 level.  
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บทที ่1 
บทน ำ 

 

1.1  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
ในยุคศตวรรษท่ี 21 เม่ือองค์การทั้งหลายตอ้งเผชิญกบัการเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็ว และมี

ปัญหาท่ีทา้ทา้ยใหม่ๆ เกิดข้ึนมากมาย บทบาทของผูน้ าจึงทวีความซบัซ้อนและเพิ่มความส าคญัยิ่งข้ึน
สถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไปตามบริบทของสังคม ทั้งดา้นเศรษฐกิจ การเมือง ส่ิงแวดลอ้มเทคโนโลย ี
ฯลฯ เป็นการเปล่ียนแปลงซ่ึงตอ้งบริหารแบบรู้เท่าทนัเหตุการณ์ มีวิสัยทศัน์โดยการใชพ้ื้นฐานความรู้
เดิมเป็นตวัตั้ง แลว้น ามาวิเคราะห์ เรียบเรียง เพื่อศึกษาและท าความเขา้ใจ แลว้ก าจดัจุดอ่อนและเพิ่ม 
จุดแขง็ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 

ภาวะผูน้ าเป็นปรากฏการณ์ท่ีซับซ้อนท่ีเก่ียวกบัผูน้ า ผูต้าม และสถานการณ์ ปัจจยัของ
สถานการณ์มีผลกระทบหรืออิทธิพลต่อวถีิท่ีผูน้  าปฏิบติั สถานการณ์อาจส่งผลกระทบท่ีรุนแรงต่อการ
ด าเนินงานขององคก์ารมากกว่าตวับุคคล รวมถึงผูน้ าดว้ย (ชยัเสฏฐ์ พรหมศรี, 2557, น.1) และภาวะ
ผูน้ าในวงการจดัการศึกษาก็ไดส่้งผลกระทบเช่นเดียวกนั ท าให้ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งตอ้งเร่งพฒันาระบบ
การจดัการศึกษา ดงัท่ี กระทรวงศึกษาธิการ (2560, น.41) ไดมี้วิสัยทศัน์ของการจดัการศึกษา คือ 
ยกระดบัคุณภาพการศึกษาท่ีดีข้ึน มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และลดความเหล่ือมล ้าอยา่งทัว่ถึง ผลิต
และพฒันาก าลงัคนให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการและรองรับการพฒันาประเทศ และมียุทธศาสตร์ 
คือ การพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา สร้างโอกาสทางการศึกษา และการพฒันาประสิทธิภาพ
ระบบการบริหารจดัการ เพื่อให้เป็นไปตามความมุ่งหมายจึงได้ด าเนินการขบัเคล่ือนนโยบายด้าน
การศึกษาอยา่งต่อเน่ือง ปรับเปล่ียนแนวทางวธีิการท างานใหเ้หมาะสม 

การเตรียมความพร้อมของคนและระบบท าให้สามารถปรับตวัพร้อมรับสถานการณ์ได้
อย่างเหมาะสม สามารถแสวงหาประโยชน์อย่างรู้เท่าทนั และสร้างภูมิคุม้กนัให้กบัทุกภาคส่วนตาม
หลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ส่งผลให้เกิดการพฒันาท่ีย ัง่ยืน (ส านกังานคณะกรรมการพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2560) ส่ิงซ่ึงไดรั้บการยอมรับวา่มีความส าคญัในการเตรียมคนในสังคม
ให้มีความพร้อมในการด าเนินชีวิตในสถานการณ์ดงัท่ีกล่าวมาขา้งตน้ คือ ระบบการศึกษา ดงัจะเห็น
ไดจ้ากการท่ีประเทศไทยก าลงัพยายามปรับปรุงคุณภาพการศึกษาให้ทนักบัการเปล่ียนแปลงดว้ยการ
ปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2545 
และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ.2553 ซ่ึงเป็นกฎหมายแม่บทท่ีก าหนดแนวทางวิธีการแกไ้ขวิกฤติ
ในเร่ืองคุณภาพการศึกษา และถือเป็นการปฏิรูปการศึกษาท่ีส าคญัคร้ังหน่ึงในประวติัศาสตร์การศึกษา 
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และการเร่งรัดปฏิรูปการศึกษาขั้นพื้นฐาน ให้มีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงระบบและกระบวนการการ
จดัการศึกษาขั้นพื้นฐานทั้งระบบใหมี้ประสิทธิภาพ ทนัสมยั ทนัเหตุการณ์ ทนัโลก ให้ส าเร็จอยา่งเป็น
รูปธรรม (นโยบายส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2560, น.31) ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึง
ตอ้งหาวธีิการท่ีจะท าใหส้ถานศึกษาสามารถด ารงอยูไ่ดอ้ยา่งย ัง่ยนืท่ามกลางสภาวการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง
และผนัผวนหาความแน่นอนไม่ได้ (ณิชชารัช เนาวรัตน์, 2552, น.3) ซ่ึงผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมี
ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ เพราะว่าลกัษณะของผูน้ าตามสถานการณ์นั้น เป็นรูปแบบท่ีท าให้ผูน้ า
ประสบความส าเร็จในการบริหาร ผูน้ าตอ้งปรับรูปแบบภาวะผูน้ าของตนให้สอดคลอ้งกบัความพร้อม 
(Readiness) ของผูป้ฏิบติังานความพร้อมในท่ีน้ี หมายถึง ความสามารถ (ability) และความมุ่งมัน่หรือ
ความเต็มใจ (Willingness) ของผูป้ฏิบติังานในการท างาน ผูป้ฏิบติังานหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแต่ละคน
จะมีความพร้อมในลกัษณะท่ีมีความแตกต่างกนั จึงจ าเป็นตอ้งใช้ผูน้  าท่ีมีคุณลกัษณะ และพฤติกรรม
ในการท างานท่ีแตกต่างกนั จึงเกิดรูปแบบภาวะผูน้ าท่ีตอ้งสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ คือ ความพร้อม
ของผูต้ามอยา่งเหมาะสม Hersey and Blanchard (1993 อา้งถึงใน อ านวย ทองโปร่ง, 2555, น.6) โดย
รูปแบบของสถานศึกษาท่ีสามารถตอบสนองต่อสภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงในปัจจุบนัและอนาคต 
คือ การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ (Learning organization) ซ่ึงเป็นพื้นฐานในการกา้วไปสู่ความส าเร็จ
ขององคก์รทุกประเภท โดยสามารถประยกุตใ์ชร่้วมกบัระบบบริหารรูปแบบอ่ืนๆ ท่ีมีลกัษณะเป็นการ
พฒันาองคก์รให้เพียบพร้อมไปดว้ยความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ รวมถึงให้บรรลุผลส าเร็จในระบบการ
บริหารเชิงคุณภาพรวมตลอดทัว่ทั้งองคก์ร มีเป้าหมายในการด าเนินงานชดัเจน มีอิสระในการบริหาร 
งานภายใตก้รอบนโยบายและแผนท่ีกระทรวงและเขตพื้นท่ีการศึกษาก าหนด โดยยึดหลกัความเสมอ
ภาค ยดืหยุน่ปรับเปล่ียนไดต้ามสถานการณ์ท่ีเปล่ียนไป ตอ้งหาวธีิท่ีเหมาะสมท่ีสุด เพื่อให้ไดผ้ลส าเร็จ
ตามเป้าหมาย (สาวติา นอ้ยทรง, 2552, น.4) 

การบริหารองค์กรแบบใหม่ องค์กรต้องมีการพฒันาศักยภาพ โดยสร้างบรรยากาศท่ี
สนับสนุนการเรียนรู้ร่วมกนัของบุคลากรในองค์กร ดงันั้น แนวคิดการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้
เกิดข้ึนเพื่อพฒันาศกัยภาพองค์กร เพื่อให้มีความรู้และความสามารถจดัการกบัการเปล่ียนแปลงท่ี
เกิดข้ึนในองคก์รไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ โดยบุคลากรตอ้งมีความใฝ่รู้ มุ่งมัน่ท่ีจะพฒันาตนเองอย่าง
ต่อเน่ือง มีการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชอ้ยา่งเป็นระบบ แนวคิดการพฒันาองคก์รแห่งการเรียนรู้
ของ มาร์ควอดท์ (Marquardt, 1996) เป็นแนวทางหน่ึงในการพฒันาองค์กรให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและสอดคลอ้งกบัสภาพการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนั ทั้งน้ีการปรับเปล่ียนใดๆ 
ท่ีเกิดข้ึนภายในองค์กร ผูบ้ริหารเป็นบุคคลท่ีส าคญัอย่างยิ่งในการสร้างเจตคติทางบวกต่องาน สร้าง
แรงจูงใจให้บุคลากรเต็มใจในการปฏิบัติงานและปฏิบัติงานได้เต็มความสามารถ เพื่อให้บรรลุ
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วตัถุประสงคข์ององคก์ร การบริหารงานในยุคศตวรรษท่ี 21 นั้น เป็นเร่ืองท่ีทา้ทายต่อผูบ้ริหารให้ตอ้ง
ปรับเปล่ียนตนเองให้เท่าทนัเหตุการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา ซ่ึงผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งแสวงหา
ความคิด วิธีการ และนวตักรรมใหม่ๆ เพื่อพฒันาตนเองและบุคลากรในองค์กรให้มีศกัยภาพในการ
ปฏิบัติงาน ผูบ้ริหารต้องสร้างวิสัยทศัน์ร่วมในองค์กรเพื่อให้บุคลากรมีเป้าหมายเดียวกัน สร้าง
วฒันธรรมในองค์กรให้เกิดความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังานในการน าไปสู่ความส าเร็จขององค์กร                
ซ่ึงนอกจากผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งปรับตวัให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงแลว้ องค์กรตอ้งมี
การปรับเปล่ียนแนวทางการบริหารจดัการให้สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงดว้ยเช่นกนั 
ดงันั้น ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารและการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้นั้นเป็นสองปัจจยัส าคญัให้การพฒันา
องคก์รเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 สรุปผลการด าเนินงานตามภารกิจ
และดา้นการบริหารจดัการศึกษา ดา้นครูผูส้อน พบวา่ ภาระงานของครูผูส้อน นอกเหนือจากการสอน
มากเกินไป การขาดแคลนครู ครูไม่ครบชั้น ท าให้ครูสอนไม่ตรงตามวุฒิ/วิชาเอก จ านวนครูในสังกดั 
มีอตัราการขาดแคลน บางโรงเรียนครูตอ้งสอนนกัเรียนมากกวา่หน่ึงห้องเรียนและวิธีการสอนของครู 
บางส่วนยงัตอ้งปรับวิธีการเรียนเปล่ียน วิธีการสอนตลอดจนตอ้งปรับทศันคติเดิมๆ ให้สอดคลอ้งกบั
ศกัยภาพของนกัเรียนเป็นรายกลุ่ม/รายบุคคลตลอดจนทกัษะการใชส่ื้อเทคโนโลยีอุปกรณ์ท่ีตอ้งน ามา
พฒันาเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนการสอนเป็นส่ิงส าคญัท่ีตอ้งไดรั้บการพฒันาปรับปรุง บุคลากร
ภายในโรงเรียนบางแห่งเข้าใจไม่ถูกต้อง คิดว่าการประกนัคุณภาพการศึกษาเป็นเร่ืองของคนใด              
คนหน่ึง และมีความคิดวา่จะท าเฉพาะเม่ือคณะกรรมการประเมินจะเขา้ไปประเมินเท่านั้น นอกจากน้ี
ครูผูส้อนไม่ไดรั้บการพฒันาอยา่งต่อเน่ืองครูผูส้อนขาดความรู้ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อ
เสริมสร้างการเรียนรู้ การคน้ควา้ส่ือสาร ตลอดจนการ ใช้กลวิธีและเคร่ืองมือ ส่ือในการสร้างสรรค์
ช้ินงานมีนอ้ย ดา้นสถานศึกษา พบวา่ สถานศึกษาขนาดเล็ก ซ่ึงส่วนใหญ่มีปัญหาในดา้นปัจจยัท่ีใชใ้น
การบริหารจดัการไม่เพียงพอและปัญหาเร่ืองการขาดแคลนครูสถานศึกษาขนาดเล็กมีบุคลากรนอ้ย แต่
งานมีมากเท่าโรงเรียนขนาดใหญ่และการพฒันายงัไม่เป็นไปตามแผนการพฒันาฯ ส าหรับสถานศึกษา
บางแห่งจดัท าแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาและแผนปฏิบติัการประจ าปีไม่สอดคล้องกัน ไม่ยึด
มาตรฐานและตวับ่งช้ี รวมทั้งการประเมินแผนงานโครงการกิจกรรมไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
ดา้นการบริหารจดัการ การด าเนินงานของบุคลากรยงัขาดการเช่ือมโยงระหวา่งกลุ่มภายในหน่วยงาน
และการปฏิบติังานการก าหนดหน้าท่ียงัไม่ชัดเจนและไม่เป็นไปตามกรอบงาน การบริหารจดัการ
ยงัคงต้องมีการก ากับติดตามการปฏิบัติงานอย่างเข้มงวดในบางจุด เน่ืองจากบุคลากรบางส่วน
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ปฏิบติังานยงัไม่เป็นไปตามเป้าหมาย (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2, 2557, 
น.19-20) 

ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาวิจยัความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ซ่ึงเป็นองค์กรท่ีมุ่งเน้นการพฒันาสถานศึกษาผูบ้ริหาร ครู 
นกัเรียน และบุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพ มีภูมิคุม้กนัต่อการเปล่ียนแปลง เน่ืองจากค าตอบท่ี
ไดรั้บจากการวจิยัคร้ังน้ีจะสะทอ้นใหเ้ห็นถึงระดบัความสัมพนัธ์ของภาวะผูน้ าตามสถานการณ์กบัการ
เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา อันเป็นข้อมูลพื้นฐานส าคญัส าหรับผูบ้ริหารและผูท่ี้
เก่ียวข้องน าไปใช้เป็นแนวทางประกอบการพิจารณา ตัดสินใจ ปรับปรุง แก้ไข และพัฒนา
ประสิทธิภาพการบริหารงานในสถานศึกษาต่อไป 

 

1.2  วตัถุประสงค์กำรวจิัย 
 1.2.1 เพื่อศึกษาระดบัภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 
 1.2.2 เพื่อศึกษาระดบัการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 
 1.2.3  เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา
กบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี 
เขต 2 
 

1.3  สมมติฐำนกำรวจิัย 
 ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 มีความสัมพนัธ์กนัทางบวก 
  

1.4  ขอบเขตของกำรวจิัย 

 เพื่อใหก้ารด าเนินการวจิยัเป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์วางไวผู้ว้จิยัไดก้  าหนดขอบเขตของการ
วจิยัคร้ังน้ี ดงัน้ี 
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 1) ขอบเขตของเน้ือหา 
  (1.1)  ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ใช้แนวคิดทฤษฎีภาวะผูน้ า
ตามสถานการณ์ของ เฮอร์เซย ์และ แบลนชาร์ด (Hersey and Blanchard, 1993) ซ่ึงแบ่งเป็น 4 ดา้น คือ 
    (1.1.1) ภาวะผูน้ าแบบสั่งการ (Telling หรือ แบบ   ) 
    (1.1.2) ภาวะผูน้ าแบบขายความคิด (Selling หรือแบบ   ) 
    (1.1.3) ภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม (Participating หรือแบบ   ) 
    (1.1.4) ภาวะผูน้ าแบบมอบหมายงาน (Delegating หรือแบบ   ) 
  (1.2)  องค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) ใช้แนวคิดของมาร์ควอดท ์
(Marquardt, 1996) ซ่ึงไดก้ล่าวถึงระบบยอ่ยๆ ท่ีส าคญั 5 ประการ ในการพฒันาองคก์รแห่งการเรียนรู้
ท่ีทุกคนจะตอ้งถือปฏิบติั ดงัน้ี 
    (1.2.1) การสร้างพลวตัแห่งการเรียนรู้ (Learning dynamics) 
    (1.2.2) การปฏิรูปองคก์รสู่ความเป็นเลิศในการเรียนรู้ (Organization transformation) 
    (1.2.3) การเอ้ืออ านาจและการสนับสนุนให้ผู ้คนประสบความส าเร็จ (People          
empowerment) 
    (1.2.4) การจดัการความรู้ในองคก์รแห่งการเรียนรู้ (Knowledge management) 
   (1.2.5) เทคโนโลยสี าหรับการสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้ (Technology application) 

2) ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 (2.1)  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 จ  านวน 1,292 คน 
 (2.2)  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีไดแ้ก่ ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในสังกดัส านกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ใช้การก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างจากสูตรของยามาเน่  
(Taro Yamane, 1973, pp.727-728) ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 305 คน และใช้วิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบ
แบ่งชั้นภูมิชนิดไม่มีสัดส่วน (Disproportional Stratified Random Sampling) ตามขนาดโรงเรียน 

3) ตวัแปรในการศึกษา ไดแ้ก่ 
  (3.1)  ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ประกอบดว้ย 
    (3.1.1) ภาวะผูน้ าแบบสั่งการ (Telling หรือ แบบ   ) 
    (3.1.1) ภาวะผูน้ าแบบขายความคิด (Selling หรือแบบ   ) 
    (3.1.1) ภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม (Participating หรือแบบ   ) 
    (3.1.1) ภาวะผูน้ าแบบมอบหมายงาน (Delegating หรือแบบ   ) 
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  (3.2)  การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน (learning organization)  
 (3.2.1) การสร้างพลวตัแห่งการเรียนรู้ (Learning dynamics) 
 (3.2.2) การปฏิรูปองคก์รสู่ความเป็นเลิศในการเรียนรู้ (Organization transformation) 

    (3.2.3) การเอ้ืออ านาจและการสนับสนุนให้ผู ้คนประสบความส าเร็จ (People 
empowerment) 

 (3.2.4) การจดัการความรู้ในองคก์รแห่งการเรียนรู้ (Knowledge management) 
 (3.2.5) เทคโนโลยีส าหรับการสร้างองค์กรแห่งการเ รียนรู้  (Technology 

application) 
  

1.5  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจท่ีตรงกนั ดงันั้น ผูว้จิยัจึงไดก้ าหนดนิยามศพัทเ์ฉพาะ ดงัน้ี 

1)  ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ หมายถึง ทฤษฎีภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ เป็นการท่ีผูน้ า
ปรับภาวะผูน้ าให้เหมาะสมกบัสถานการณ์นั้นๆ ลกัษณะภาวะผูน้ าจะเปล่ียนแปลงไปตามบริบทของ
สถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงผูน้ าตอ้งมีความรู้และความสามารถในการปรับภาวะผูน้ าให้เหมาะสมกบั
สถานการณ์ให้ผู ้ตามยอมรับและปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความเต็มใจ เพื่อให้การปฏิบัติงานบรรลุ
วตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวแ้ละเกิดประสิทธิภาพ 

2)  ภาวะผูน้ าแบบสั่งการ หมายถึง ผูบ้ริหารมุ่งเน้นการใช้กฎระเบียบ การออกค าสั่งแก่
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โดยระบุรายละเอียดของงานวา่ตอ้งท าอะไรและอยา่งไร มีการควบคุมในการก าหนด
ขั้นตอนการปฏิบติังานและเวลาในทุกขั้นตอน ควบคุมดูแลในการปฏิบติังานอยา่งใกลชิ้ด มีการบงัคบั
บญัชาอย่างเข้มงวดและเด็ดขาด และมีการบอกถึงความคาดหวงัในความส าเร็จของผลงานของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทั้งเชิงคุณภาพและปริมาณ ผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเพียงส่วน
นอ้ยแต่มุ่งความส าคญัของงานมาก 

3)  ภาวะผูน้ าแบบขายความคิด หมายถึง ผูบ้ริหารบอกรายเอียดของงานท่ีตนเองตอ้งการ
และเป็นท่ีปรึกษา ให้ค  าช้ีแนะ คอยช่วยเหลือ และสนับสนุน อธิบายถึงรายละเอียดส่ิงท่ีจะท าแก่
ผูใ้ต้บังคับบัญชา เปิดโอกาสให้ผูใ้ต้บังคับบัญชาได้ซักถามเก่ียวกับขั้นตอนในการปฏิบัติงาน 
เสริมแรงให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีก าลงัใจในการท างาน และอ านวยความสะดวกต่างๆ ในการท างาน
เพื่อใหง้านบรรลุเป้าหมาย  

4)  ภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม หมายถึง ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้ผูใ้ต้บังคบับัญชามี              
ส่วนร่วมในการร่วมคิด ร่วมท า ร่วมในการตดัสินใจ ก าหนดวิธีการและเป้าหมายของงาน โดยไม่เขา้
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ไปควบคุมหรือสั่งการ ให้ความช่วยเหลือสนบัสนุนต่างๆ สร้างแรงจูงใจให้กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และ
รับฟังความคิดเห็น ขอ้เสนอแนะและอุปสรรคปัญหาของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  
 5)  ภาวะผูน้ าแบบมอบหมายงาน หมายถึง ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ด าเนินงานอย่างอิสระ โดยให้ความไวว้างใจ และความเช่ือถือในความรู้ ความสามารถ มอบอ านาจ
และความรับผดิชอบแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในการตดัสินใจและก าหนดแนวทางในการท างานของตนเอง 
โดยไม่เขา้ไปควบคุมการท างานและช่วยเหลือค ้ าจุนแก่ผูใ้ต้บงัคบับญัชาค่อนข้างน้อย ผูบ้ริหารมี
หนา้ท่ีคอยสังเกตและติดตามการปฏิบติังาน เพื่อใหบ้รรลุตามเป้าหมาย 
 6)  องค์กรแห่งการเรียนรู้ หมายถึง องค์กรท่ีมีการเอ้ืออ านวยความสะดวก และสร้าง
บรรยากาศแห่งการเรียนรู้ใหก้บับุคลากรทั้งองคก์ร เพื่อใหเ้กิดกระบวนการเรียนรู้ร่วมกนัอยา่งต่อเน่ือง
และเพิ่มขีดความสามารถในการท างาน ซ่ึงจะท าให้เกิดผลงานท่ีสร้างสรรคท์ั้งองคค์วามรู้และผลงาน
ใหม่ๆ อันจะส่งผลต่อการพฒันาและการปฏิรูปองค์กร เพื่อให้สามารถปรับตัวและเท่าทันต่อ
สถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน รวมทั้งความสามารถในการอยู่รอดต่อไป โดยการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
แบ่งเป็น 5 ดา้น ดงัน้ี 
   (6.1) การสร้างพลวตัในการเรียนรู้ หมายถึง ผูบ้ริหารสนบัสนุนให้ผูใ้ตบ้งัคบั บญัชามี
การเรียนรู้ท่ีหลากหลายและอย่างต่อเน่ืองในการเรียนรู้ดว้ยตนเอง กลุ่ม และการเรียนรู้ร่วมกนัใน
สถานศึกษา สถานศึกษาจดัประชุม อบรม สัมมนา และการศึกษาดูงาน เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอย่างสม ่าเสมอ สนับสนุนให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการแลกเปล่ียนความคิดเห็น 
สนบัสนุนใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเรียนรู้ในการปรับความคิด  ความเช่ือ และค่านิยมส่วนตวั ให้สอดคลอ้ง
กับความเปล่ียนแปลงต่างๆ ของสถานศึกษา สถานศึกษาสนับสนุนให้ผู ้ใต้บังคับบัญชาน า
ประสบการณ์การเรียนรู้จากอดีตมาประยุกตใ์ชก้บัเหตุการณ์ปัจจุบนั และสามารถน าเอาความรู้ไปใช้
พฒันาบุคคล กลุ่ม และองค์กรเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา โดยให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใช้
ทกัษะการเรียนรู้ในการคิดและด าเนินงานอย่างเป็นระบบ ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีความคิดในเชิงบวกใน
การคิดวเิคราะห์และตดัสินใจอยา่งมีเหตุผล  
   (6.2) การปฏิรูปองค์การสู่ความเป็นเลิศในการเรียนรู้ หมายถึง ผู้บริหารและ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วมมือในการสร้างวิสัยทศัน์ เพื่อให้สถานศึกษามีเป้าหมายการท างานใน
ทิศทางเดียวกนั ปรับเปล่ียนค่านิยมทางวฒันธรรมเพื่อสร้างสภาพแวดลอ้มท่ีก่อให้เกิดความร่วมมือ
และบรรยากาศท่ีดีในการท างาน มีการสร้างกลยทุธ์ เพื่อให้สถานศึกษาบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวแ้ละ
สอดคลอ้งกบันโยบายของสถานศึกษา สถานศึกษามีโครงสร้างท่ียืดหยุน่ บรรยากาศท่ีเปิดเผย มีการ
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ให้โอกาสและ ความเป็นอิสระในการท างาน มีการกระจายอ านาจหน้าท่ีความรับผิดชอบและการ
ตดัสินใจร่วมกนั  
   (6.3) การเอ้ืออ านาจและการสนบัสนุนให้ผูค้นประสบความส าเร็จ หมายถึง ผูบ้ริหาร
ใหอ้ านาจ ความรับผดิชอบในการตดัสินใจและการปฏิบติังานแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในการวางแผนการ
ท างานด้วยตนเองมากกว่าการสั่ งการ ผู ้บ ริหารกระตุ้นให้ เ กิดการเ รียน รู้ ร่วมกันโดยให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเขา้ร่วมประชุม ฝึกอบรม เพื่อพฒันาทกัษะในการท างาน โดยให้ค  าแนะน า ช่วยเหลือ 
และสนับสนุนแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้ประสบความส าเร็จในการท างานสถานศึกษาเปิดโอกาสให้
ผูใ้ต้บังคับบัญชามีความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน ผูบ้ริหารแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมัน่พฒันา
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชากบัการเรียนรู้ และให้อิสระต่อการปฏิบติังานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา 
   (6.4) การจัดการความรู้ในองค์กรแห่งการเรียนรู้ หมายถึง ผูบ้ริหารสนับสนุนให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีการแสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ภายในและภายนอกสถานศึกษา สนบัสนุนให้
บุคลากรมีการสร้างสรรค์ความรู้ใหม่ๆ อยู่เสมอ โดยการระดมสมองและความคิดเพื่อให้ได้ส่ิงท่ี
เหมาะสมกบัการปฏิบติังาน มีกระบวนการปฏิบติังานท่ีเป็นระบบในการสร้าง รวบรวม แลกเปล่ียน 
ใช้ความรู้และแนวทางปฏิบติัท่ีดีในการท างานเพื่อการบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา และมีการ
จดัเก็บเป็นคลงัความรู้ขอ้มูล ข่าวสารอย่างเป็นระบบ เพื่อความสะดวกและง่ายต่อการใช้งาน มีการ
เผยแพร่ความรู้ทั่วถึงกันในสถานศึกษา และผูใ้ต้บังคับบัญชาสามารถเช่ือมโยงความรู้ท่ีได้จาก
ประสบการณ์เดิมมาประยกุตใ์ชใ้นสถานการณ์ปัจจุบนัไดอ้ยา่งเหมาะสม 
   (6.5) เทคโนโลยีส าหรับการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ หมายถึง ผูบ้ริหารมีการ
จดัระบบการเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศให้กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดอ้ย่างเหมาะสม ผูบ้ริหารพฒันา
ทกัษะการใช้คอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศต่างๆ ให้กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มีระบบ
คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทนัสมยัและเพียงพอมาใช้ในการปฏิบติังาน  สนับสนุน
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้สามารถใชค้อมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการจดัเก็บ 
รวบรวมขอ้มูลและประมวลผลขอ้มูลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

7)  สถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 หมายถึง 
สถานศึกษารัฐบาลขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษในเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 
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8)  ผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูท่ี้ได้รับการแต่งตั้ งให้ด ารงต าแหน่งผูอ้านวยการ
สถานศึกษา และรองผูอ้  านวยการสถานศึกษา หรือผูรั้กษาการในต าแหน่งผูอ้  านวยการสถานศึกษา 
และรองผูอ้านวยการสถานศึกษา ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 

9)  ครูผูส้อน หมายถึง บุคลากรวิชาชีพซ่ึงท าหนา้ท่ีหลกัทางดา้นการจดัการเรียนการสอน
และการส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียนดว้ยวธีิการต่างๆ ในสถานศึกษาในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2  

10)  ขนาดสถานศึกษา หมายถึง การแบ่งขนาดสถานศึกษาตามเกณฑ์การแบ่งเพื่อจดัสรร
งบประมาณส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยแบ่งออกเป็น 4 ขนาด ดงัน้ี (กลุ่ม
นโยบายและแผน, 2551, น.24) 

   (10.1) สถานศึกษาขนาดเล็ก คือ โรงเรียนท่ีมีนกัเรียนตั้งแต่ 1-120 คน 
   (10.2) สถานศึกษาขนาดกลาง คือ โรงเรียนท่ีมีนกัเรียนตั้งแต่ 121-600 คน 
   (10.3) สถานศึกษาขนาดใหญ่ คือ โรงเรียนท่ีมีนกัเรียนตั้งแต่ 601-1,500 คน 
   (10.4) สถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ คือ โรงเรียนท่ีมีนกัเรียน 1,500 คนข้ึนไป 

 

1.6  กรอบแนวคดิในกำรวจิัย 

การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัมุ่งศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 โดยใชแ้นวคิดของ เฮอร์เซย ์และ แบลนชาร์ด (Hersey and Blanchard, 
1993 อา้งถึงใน สุเทพ พงศศ์รีวฒัน์, 2550, น.203-231) ซ่ึงไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบของภาวะผูน้ าไว ้                
4 ประการ คือ 1) ภาวะผูน้ าแบบสั่งการ 2) ภาวะผูน้ าแบบขายความคิด 3) ภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม            
4) ภาวะผูน้ าแบบมอบหมายงาน ส่วนองคก์รแห่งการเรียนรู้ไดใ้ชแ้นวคิดของมาร์ควอดท ์(Marquardt, 
1996) ท่ีกล่าวไว ้5 ประการคือ 1) การสร้างพลวตัแห่งการเรียนรู้ 2) การปฏิรูปองคก์ารสู่ความเป็นเลิศ
ในการเรียนรู้ 3) การเอ้ืออ านาจและการสนบัสนุนให้ผูค้นประสบความส าเร็จ 4) การจดัการความรู้ใน
องคก์รแห่งการเรียนรู้ 5) เทคโนโลยสี าหรับการสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
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จากแนวคิดดงักล่าว ผูว้จิยัจึงน ามาสร้างเป็นกรอบแนวคิดในการวจิยั ดงัภาพท่ี 1.1 
ตวัแปรท่ีศึกษา 

 

 

 

 

 
 

 

 

ภำพที ่1.1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

1.7  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 ผลการศึกษาวิจัยเร่ือง  ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบัการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม 
ศึกษาสระบุรี เขต 2 จะเป็นประโยชน์ ดงัน้ี 

1.7.1 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2
สามารถน าผลการวิจยัไปใช้วางแผนในการปรับปรุงและพฒันาภาวะผูน้ า ให้สามารถส่งเสริมและ
พฒันาสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน                                                                                              

1.7.2  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการจดัการศึกษาสามารถน าผลวิจยัไปก าหนดนโยบาย แนวทาง มาตรการในการพฒันาภาวะผูน้ า
ของผูบ้ริหารและพฒันาสถานศึกษา 

องคก์รแห่งการเรียนรู้ของ Marquardt 
1. การสร้างพลวตัแห่งการเรียนรู้  
2. การปฏิรูปองคก์ารสู่ความเป็นเลิศใน 
    การเรียนรู้  
3. การเอ้ืออ านาจและการสนบัสนุนให ้
    ผูค้นประสบความส าเร็จ  
4. การจดัการความรู้ในองคก์รแห่งการ 
    เรียนรู้  
5. เทคโนโลยสี าหรับการสร้างองคก์ร
แห่งการเรียนรู้ 

ภาวะผูน้ าของผูน้ าโรงเรียนประถมศึกษา 
ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของ 

Hersey & Blanchard 
1. ภาวะผูน้ าแบบสั่งการ 
2. ภาวะผูน้ าแบบขายความคิด 
3. ภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม 
4. ภาวะผูน้ าแบบมอบหมายงาน 



 
 

บทที ่2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 งานวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจ ัยมุ่งศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษากับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นพื้นฐาน
และแนวคิดท่ีจะน าไปสู่กรอบความคิดให้บรรลุวตัถุประสงค์ของการวิจยัและเป็นขอ้มูลประกอบ
การศึกษาวเิคราะห์และการอภิปรายผลการวจิยัคร้ังน้ี โดยน าเสนอเป็นหวัขอ้ตามลาดบั ดงัน้ี 

 2.1 ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
   2.1.1  ความหมายของภาวะผูน้ า 

   2.1.2  แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัภาวะผูน้ า 
 2.2 หลกัการ แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ 
   2.2.1  ความหมายของภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ 
   2.2.2  ทฤษฏีภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ เฮอร์เซย ์และ แบลนชาร์ด 
 2.3 หลกัการ แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
   2.3.1  ประวติัความเป็นมาของแนวคิดองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
   2.3.2  ความหมายขององคก์รแห่งการเรียนรู้ 
   2.3.3  ลกัษณะขององคก์รแห่งการเรียนรู้ 
   2.3.4  แนวคิดการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
   2.3.5  ทฤษฎีองคก์รแห่งการเรียนรู้ของ มาร์ควอดท ์
   2.3.6  ปัจจยัสนบัสนุนความเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้  
 2.4 บริบทของสถานศึกษาส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2  
 2.5  ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าตามสถานการณ์กบัองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
 2.6  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
   2.6.1  งานวจิยัในประเทศ 
   2.6.2  งานวจิยัต่างประเทศ 
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2.1  ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 
 ผูบ้ริหารสถานศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 หมายถึง 

บุคลากรวิชาชีพท่ีรับผิดชอบการบริหารการศึกษาแต่ละแห่งของทั้งรัฐและเอกชน “สถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน” หมายความว่า สถานศึกษาที่จดัการศึกษาซ่ึงเป็นการศึกษาก่อนระดบัอุดมศึกษา ดงันั้น 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคลากรวิชาชีพท่ีรับผิดชอบบริหารการศึกษาในสถานศึกษา คือ 
ครูใหญ่ อาจารยใ์หญ่ ผูอ้  านวยการโรงเรียนหรือวิทยาลยัท่ีจดัการศึกษาต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรีทั้งของ
ภาครัฐและเอกชน (พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2545, 
น.2-3) และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม(ฉบบัท่ี 3) พ.ศ.2553 

 เดรค และ โรว ์(Drake and Roe, 1994, pp.165-168) เช่ือวา่ มีองคป์ระกอบหลายอยา่งท่ีมี
อิทธิพลต่อการเรียนการสอนในโรงเรียน แต่มีองค์ประกอบท่ีส าคญั 6 ประการ ซ่ึงเป็นหน้าท่ีของ
หวัหน้าสถานศึกษา (ผูบ้ริหารโรงเรียน, ผูบ้ริหารสถานศึกษา) ที่จะท าให้องค์ประกอบเหล่าน้ีเกิด
ประโยชน์สูงสุด ซ่ึงองคป์ระกอบ 6 ประการ ไดแ้ก่ 

 1) บุคคล รวมถึงนกัเรียน ครู คนงาน ภารโรง เจา้หนา้ท่ีทางการศึกษา ชุมชน 
 2) เวลา ผูน้ าจ  าเป็นตอ้งใช้เวลาท่ีมีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด งานหลายอยา่งของโรงเรียน

ตอ้งท าแข่งกบัเวลา ดงันั้น โรงเรียนจึงควรจดับรรยากาศให้นกัเรียนไดใ้ชเ้วลาในการท ากิจกรรมหรือ
ศึกษาคน้ควา้ใหคุ้ม้ค่า 

 3) ขอ้มูลหรือสารสนเทศ ผูบ้ริหารสถานศึกษา จ าเป็นตอ้งใชข้อ้มูลในการบริหาร 
 4) โปรแกรมและวสัดุอุปกรณ์ หนา้ท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษา คือ ท าอยา่งไรจึงจะจดัสรร

ใหเ้กิดความเหมาะสมระหวา่งโปรแกรมการจดัการศึกษากบัวสัดุอุปกรณ์ 
 5) เงิน ผูบ้ริหารสถานศึกษา ควรจะทราบวา่ ภายในวงเงินจ ากดัจะท าอะไรก่อนหลงั 
 6) สถานท่ี ผูบ้ริหารสถานศึกษา ตอ้งมีความสามารถในการใช้อาคารสถานท่ีท่ีมีอยูใ่ห้เกิด

ประโยชน์สูงสุดทางการศึกษา 
 วธีิการของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีจะด าเนินการไปสู่ความส าเร็จตามวตัถุประสงคใ์นการจดั

การศึกษาตามหลกัของการจดัการศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษา (2542, น.4) คือ 
 1) เป็นการศึกษาตลอดชีวติส าหรับประชาชน 
 2) ใหส้ังคมมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา 
 3) การพฒันาสาระและกระบวนการเรียนรู้ใหเ้ป็นไปอยา่งต่อเน่ือง 
 ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งน าเทคนิควิธีการ ตลอดจนกลยุทธ์ต่างๆ ท่ีตั้งอยู่บนพื้นฐานของ

ทฤษฎีการบริหารการศึกษาท่ีมีอยู่มากมายจากนกัคิดหลายๆ คน มาปรับใชใ้ห้เหมาะกบัสถานการณ์ 
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ทฤษฎีทางการศึกษาต่างๆ เปรียบเสมือนเคร่ืองมือน าทางท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถด าเนินการ
บริหารการศึกษาในสถานศึกษานั้นๆ ได้อย่างมัน่ใจ สร้างเสริมทกัษะในการบริหารของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา 

 แคทช์ (Katz, p.85) นกับริหารชาวอเมริกนั ไดอ้ธิบายทกัษะของผูบ้ริหารไว ้3 ประการ คือ 
 1) ทกัษะเชิงเทคนิค (Technical Skill) หมายถึง ทกัษะพื้นฐานของการบริหารงานโดยอาศยั

ความรู้ความสามารถและเทคนิควิธีการจากประสบการณ์การเรียนรู้ เช่น ความรู้เก่ียวกบัการวางแผน 
เป็นตน้ 

 2) ทกัษะมนุษย ์(Human Skill) หมายถึง ทกัษะเก่ียวกบัมนุษย ์หลกัจิตวิทยาในการบริหาร 
งานการติดต่อส่ือสาร การบริหารความขดัแยง้ การสร้างแรงจูงใจ การสร้างทีมงาน เป็นตน้ 

 3) ทกัษะเชิงมโนทศัน์ (Conceptual Skill) หมายถึง ทกัษะระดบัสูงที่เกี่ยวกบัความคิด
สร้างสรรค์ แนวคิดในการพฒันาองค์กร การวินิจฉัยสั่งการ การมีวิสัยทศัน์ในการบริหารและการ
สร้างภาวะผูน้ า เป็นตน้ 

 เดรค และ โรว ์(Drake and Roe, 1994, p.29) ไดเ้สนอทกัษะของผูบ้ริการการศึกษาเพิ่มจาก
แคทช์อีก 2 ทกัษะ คือ นอกจากผูบ้ริหารการศึกษาจะตอ้งมีทกัษะ 3 ประการขา้งตน้แลว้ ยงัตอ้งมี 

 1) ทกัษะเชิงวชิาการ (Instructional Skill) 
 2) ทกัษะความรู้ (Cognitive Skill) 
 การสร้างภาวะผูน้ าตามคิดของแคทช์ ถือว่าเป็นทกัษะเชิงมโนทศัน์ ซ่ึงเรียกว่า ทกัษะ

ทางดา้นภาวะผูน้ าท่ีเป็นทกัษะท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาเช่นกนั 
 จากขอ้มูลดงักล่าวขา้งตน้สรุปไดว้่า ผูบ้ริหารสถานศึกษามีบทบาทส าคญัอย่างยิ่งในการ

บริหารสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ เน่ืองจากงานของผูบ้ริหารสถานศึกษานั้น เป็นงานท่ีต้อง
รับผดิชอบสูงและมีงานหลายๆ ดา้นท่ีจะตอ้งพฒันาให้ดียิ่งข้ึน ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงตอ้งเป็นบุคคล
ท่ีมีความสามารถในการบริหารจดัการภายในสถานศึกษา มีวิสัยทศัน์ในการจดัการศึกษาให้ทัน
เหตุการณ์กบัการเปล่ียนแปลงของสังคม มีมนุษยสัมพนัธ์และเป็นท่ียอมรับของผูเ้ก่ียวขอ้ง เช่น ครู 
นกัเรียน และชุมชน ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงเป็นปัจจยัส าคญัต่อการบริหารสถานศึกษา
ในการด าเนินงานใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์ร 
 2.1.1 ความหมายของภาวะผูน้ า 
   ส าหรับความหมายของภาวะผูน้ ามีนักวิชาการหลายท่านให้ความหมายไวต่้างกนั 
ดงัน้ี 
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   เกียวเมทเทียว (Giammatteo, 1981, p.2) ช้ีใหเ้ห็นวา่ ผูน้  าท่ีเหมาะสมในปัจจุบนัไม่ใช่
ผูน้ าสั่งการ(Directing) และควบคุม (Controlling) แต่เป็นผูน้ าให้เกิดการมีส่วนร่วมและแรงจูงใจของ 
บุคคลในองคก์ร ซ่ึงแสดงพฤติกรรมท่ีเรียกวา่ “ภาวะผูน้ า” จะมีลกัษณะ 5 ประการ 

   1) สร้างและใหก้ลุ่มด ารงอยูไ่ด ้
   2)  ท างานใหเ้สร็จ 
   3)  ช่วยใหก้ลุ่มเกิดความรู้สึกท่ีดีต่อกนั 
   4)  ช่วยกลุ่มตั้งวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจนเขา้ใจง่าย 
   5)  ท าใหเ้กิดความร่วมมือร่วมใจในการปฏิบติังานไปสู่เป้าหมาย 
   มิชเชล และ ลาซนั (Mitchell and Larson, 1987, p.435) ภาวะผูน้ าเป็นกระบวนการท่ี

บุคคลใชอิ้ทธิพลต่อกลุ่ม เพื่อใหบ้รรลุความตอ้งการของกลุ่ม หรือจุดมุ่งหมายขององคก์ร 
   คูลซ์ และ เวียริชซ์ (Koontz and Weihrich, 1988, p.437) ภาวะผูน้ าเป็นเร่ืองของศิลป์

ของการใชอิ้ทธิพลหรือกระบวนการใชอิ้ทธิพลต่อบุคคลอ่ืน เพื่อใหเ้ขามีความเต็มใจและกระตือรือร้น
ในการปฏิบติังานจนประสบความส าเร็จตามจุดมุ่งหมายของกลุ่ม 

   รอบบิล (Robbins, 1989, p.302) ภาวะผูน้ าเป็นความสามารถในการใช้อิทธิพลต่อ
กลุ่ม เพื่อใหป้ระสบความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้

   เฮอร์เซร์ และ แบลนซาร์ด (Hersey and Blanchard, 1993, p.94) ไดใ้ห้ความหมายวา่
ภาวะผูน้ าเป็นกระบวนการท่ีใชอิ้ทธิพลใหบุ้คคลหรือกลุ่มบุคคลใชค้วามพยายามในการปฏิบติังานใน
หนา้ท่ีใหบ้รรลุเป้าหมายภายใตส้ถานการณ์ท่ีก าหนดไว ้

   เฮา้ส์ (House, 1996, p.17) มหาวิทยาลยัเพนซิลเวเนีย มีความเห็นว่า ผูบ้ริหาร 
(Manager) คือ ผูใ้ชอ้  านาจทางการ (Authority) ซ่ึงมากบัต าแหน่งท่ีไดรั้บแต่งตั้งเพื่อให้สมาชิกของ
องคก์รยอมรับปฏิบติัตาม การบริหารจดัการจึงประกอบดว้ยการน าวิสัยทศัน์และกลยุทธ์ของผูน้ าลงสู่
การปฏิบติั การประสานงานและการจดัคนท างานในองคก์รตลอดจนการแกปั้ญหาประจ าวนัท่ีเกิดจาก
การปฏิบติังาน 

   คอตเตอร์ (Kotter, 1999, p.125) ความสามารถในการเผชิญกบัภาวการณ์เปล่ียนแปลง
ไดโ้ดยมีผูน้ าเป็นผูส้ร้างวิสัยทศัน์ให้เป็นตวัก ากบัทิศทางขององค์กรในอนาคต จากนั้นจึงจดัวางคน
พร้อมทั้งส่ือความหมายให้เขา้ใจวิสัยทศัน์ และสร้างแรงดลใจแก่คนเหล่านั้นให้สามารถเอาชนะ
อุปสรรคเพื่อไปสู่วสิัยทศัน์ 
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   สุเมธ แสงน่ิมนวล (2552, น.10) กล่าวไวว้า่ ภาวะผูน้ า คือ สภาพของความเป็นผูน้ า 
ซ่ึง ดไวท ์เอลเซนฮาวเออร์ (Dwight Elsenhower) ไดข้ยายความไวว้า่เป็น “ศิลปะในการท าให้ผูอ่ื้นท า
ในส่ิงท่ีคุณตอ้งการ ใหส้ าเร็จลุล่วงไดด้ว้ยความเตม็ใจของพวกเขาเอง”  

   พิเชษฐ ์วงศเ์กียรต์ิขจร (2553, น.40-41) กล่าวไวว้า่ ภาวะผูน้ าเป็นศิลปะท่ีจ าเป็นและ
ส าคญัยิ่งต่อนกับริหารท่ีจะน าพาองคก์ารไปสู่ความส าเร็จ เป็นผูต้ดัสินใจ ก าหนดปัญหาการวางแผน
และรับผิดชอบต่อการอยู่รอด หรือการพฒันาขององค์การเป็นกระบวนการท่ีจะมีอิทธิพลเหนือคน 
กระตุน้ให้คนร่วมมือหรือปฏิบติังานตามผูน้ านั้นด้วยความศรัทธานับถือและด้วยความเต็มใจอย่าง
ประสานสัมพนัธ์กนัจนงานส าเร็จบรรลุเป้าหมายของกลุ่มไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

   วิเชียร วิทยอุดม (2553, น.3) กล่าวไวว้่า ภาวะผูน้ า หรือความเป็นผูน้ าจะตอ้งมี
บุคลิกภาพพิเศษหลายอย่าง สามารถท่ีจะบงัคบัผูอ่ื้นได ้โดยอาศยัอ านาจหน้าท่ี (Authority) จาก
ต าแหน่งและอ านาจบารมี (Power) ท่ีไดจ้ากตวัของเขาเองเป็นเคร่ืองมือ และสามารถจะสร้างอิทธิพล
ต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหมี้ความเช่ือถือ ยอมร่วมมือหรือยอมรับในตวัของเขาได ้ไม่วา่จะเป็นบุคลิกภาพ
ลกัษณะของความเป็นผูน้ า ความรู้ ความสามารถ ความคิดริเร่ิม การตดัสินใจ ฯลฯ เพื่อให้บรรลุถึง
จุดมุ่งหมายของกลุ่มหรือขององค์การไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล ซ่ึงในบางขณะคนท่ี
ไดรั้บการยอมรับหรือยกยอ่งให้เป็นผูน้ าแต่ก็ไม่ไดเ้ป็นท่ียอมรับของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ก็อาจจะพูดไดว้่า
เขาไม่มีภาวะผูน้ า ตรงกนัขา้มบางคนไม่ไดเ้ป็นผูน้ า แต่กลบัไดรั้บความเช่ือถือ ยอมรับและร่วมมือ
ปฏิบติัตามค าสั่งหรือค าแนะน าปฏิบติัตาม ซ่ึงความแตกต่างดงักล่าวสอดคล้องกบัค าพูดท่ีว่า ผูน้ า
อาจจะไม่มีความเป็นภาวะผูน้ า ผูมี้ภาวะผูน้ าอาจจะไม่ไดเ้ป็นผูน้ า 

   จอมพงศ ์มงคลวนิช (2555, น.181) กล่าวไวว้า่ ภาวะผูน้ า คือ กระบวนการท่ีบุคคลใด
บุคคลหน่ึงหรือมากกวา่ พยายามใชอิ้ทธิพลของตนหรือกลุ่มคนกระตุน้ ช้ีน า ผลกัดนัให้บุคคลอ่ืนหรือ
กลุ่มบุคคลอ่ืนมีความเต็มใจและกระตือรือร้นในการท าส่ิงต่างๆ ตามตอ้งการ โดยมีความส าเร็จของ
กลุ่มหรือองคก์ารเป็นเป้าหมาย 

   รัตติกรณ์ จงวศิาล (2556, น.4) กล่าวไวว้า่ ภาวะผูน้ าเป็นคุณลกัษณะ พฤติกรรมความ 
สามารถ หรือกระบวนการท่ีเป็นปฏิสัมพนัธ์ หรือวิถีการด าเนินชีวิตของบุคคลท่ีสามารถมีอิทธิพลต่อ
ผูอ่ื้น กลุ่มบุคคล สามารถสร้างแรงบนัดาลใจ สร้างความปรารถนา ท าให้เกิดความเช่ือถือศรัทธา การ
ยอมรับ ความพยายาม การอุทิศตวั การใชค้วามสามารถอยา่งดีท่ีสุด และช่วยเพิ่มพลงัอ านาจของผูอ่ื้น 
เพื่อใหบ้รรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย 

   โชติกา พรหมเทศ (2557, น.13) ภาวะผูน้ า คือ คุณลกัษณะ พฤติกรรม ความสามารถ
ท่ีผูน้ าท่ีมีอิทธิพลต่อผูอ่ื้น กลุ่มคน หรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ในการสร้างความชดัเจนว่าอะไรคือความ 
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ส าคญัให้ภาพความเป็นจริงขององค์กร ช่วยให้มองเห็นทิศทางและจุดมุ่งหมายอย่างชัดเจน และ
สามารถกระตุน้ ช้ีน า ผลกัดนั สร้างแรงบนัดาลใจ สร้างความปรารถนา ท าให้เกิดความเช่ือถือศรัทธา 
การยอมรับ ความพยายาม การอุทิศตวั มีความเต็มใจและกระตือรือร้นในการท าส่ิงต่างๆ การใช้
ความสามารถอยา่งดีท่ีสุด และช่วยเพิ่มพลงัอ านาจของผูอ่ื้น เพื่อใหบ้รรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย 

   พชัรินทร์ พูลสวสัด์ิ (2558, น.38) กล่าวไวว้า่ ภาวะผูน้ า คือ กระบวนการท่ีบุคคลใช้
อิทธิพลทางสังคมของบุคคลหน่ึงต่อบุคคลอ่ืน ในการโน้มนา้ว จูงใจให้กระท ากิจกรรมต่างๆ ในทาง
ยินยอมดว้ยความเต็มใจ เพื่อให้บรรลุตามวตัถุประสงค์และเป้าหมายของกลุ่ม โดยองค์ประกอบท่ี
เก่ียวขอ้งในกระบวนการภาวะผูน้ า ได้แก่ ผูน้  า ผูต้าม สถานการณ์ และผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงมีความ 
สมัพนัธ์กนั และส่งผลกระทบซ่ึงกนัและกนัเสมอ 

   รุ่งอรุณ รังรองรัตน์ (2556, น.51) กล่าวไวว้่า ภาวะผูน้ า คือ พฤติกรรมของผูท่ี้แสดง
ใหเ้ห็นถึงการน าผูอ่ื้น ทั้งพฤติกรรมและจิตใจใหผู้อ่ื้นในองคก์ารเช่ือมัน่และแสดงออกตามเป้าหมายท่ี
ผูน้ าก าหนดไว ้

   สรุปวา่ ภาวะผูน้ า คือ ภาวะผูน้ าเป็นกระบวนการในการใชศิ้ลปะการบริหารให้บุคคล 
กลุ่มบุคคลหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชากระท าส่ิงต่างๆ ดว้ยความเต็มใจ อุทิศตวัและกระตือรือร้นในการท า
ส่ิงต่างๆ มีความเช่ือถือศรัทธาและยอมรับในการบริหารของผูน้ า เพื่อให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย
ท่ีวางไว ้
 2.1.2 แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัภาวะผูน้ า 
   การศึกษาเก่ียวกบัภาวะผูน้ ามีความจ าเป็นตอ้งศึกษาแนวคิดและทฤษฎีภาวะผูน้ าท่ี
เก่ียวขอ้ง ซ่ึงมีนกัวชิาการไดใ้หแ้นวคิดและทฤษฎีไว ้ดงัน้ี 

   สาคร สุขศรีวงศ ์(2551, น.158-165) ไดก้ล่าวถึง ทฤษฎีภาวะผูน้ า (Leadership theories) 
ซ่ึงจดัแบ่งออกเป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ ทฤษฎีวา่ดว้ยคุณลกัษณะเฉพาะของผูน้ า ทฤษฎีวา่ดว้ยพฤติกรรม
ทฤษฎีวา่ดว้ยผูน้ าตามสถานการณ์ ดงัน้ี 

1) ทฤษฎีวา่ดว้ยคุณลกัษณะเฉพาะของผูน้ า (Trait theory) 
    ทฤษฎีว่าด้วยคุณลักษณะเฉพาะของผูน้ าเกิดจากความพยายามของนักคิดและ

นกัวชิาการท่ีจะศึกษาลกัษณะเฉพาะของผูน้ าท่ีประสบความส าเร็จวา่มีคุณลกัษณะอยา่งไร ผูบ้ริหารท่ี
ประสงคจ์ะพฒันาภาวะผูน้ าของตนให้สูงข้ึน อาจไดโ้ดยสร้างและปรับปรุงคุณลกัษณะเฉพาะของตน
ในดา้นต่างๆ ดงัน้ี 

 (1.1) คุณลักษณะทางความคิดและสติปัญญา (Conceptual characteristics) 
หมายถึง ความฉลาดหลกัแหลมของผูน้ า สามารถคิด วิเคราะห์ และคาดการณ์ได้อย่างเป็นระบบ                
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แมปั้ญหาท่ีมีความซับซ้อนก็สามารถเล็งเห็นถึงการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต และก าหนด
แนวทางตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงดงักล่าวไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 (1.2) คุณลกัษณะทางความสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืน (Interpersonal characteristics) 
หมายถึง การมีทกัษะในการติดต่อส่ือสารและสร้างความสัมพนัธ์อนัดีกบับุคคลอ่ืน มีทศันคติท่ีดีเป็นท่ี
ยอมรับ และเป็นตวัอยา่งท่ีดีกบัสังคมโดยทัว่ไป 

 (1.3) คุณลกัษณะทางดา้นการท างาน (Technical characteristics) หมายถึง การ
เป็นผูมี้ความรู้ ความเขา้ใจและความสามารถปฏิบติังาน สามารถแกไ้ขปัญหาในงานท่ีเกิดข้ึนรู้จกัวิธี
ในการถ่ายทอดและสอนงาน เป็นตน้ 

 (1.4) คุณลกัษณะส่วนตวั (Personal characteristics) หมายถึง คุณลกัษณะส่วนตวั
โดยทัว่ไป อาทิ มัน่ใจในตนเอง มัน่คงทางอารมณ์ สามารถเก็บความรู้สึกในโอกาสอนัควร รักษา
ความลบั มีความรับผิดชอบสูง มีความทะเยอทะยาน มีความรอบคอบ มีความกระตือรือร้น มีความ
มุ่งมัน่ตั้งใจไม่ยอ่ทอ้ และมีความเสมอตน้เสมอปลาย เป็นตน้ 

 (1.5) คุณลกัษณะทางกายภาพ (Physical characteristics) อาทิ อายุ ส่วนสูง พละก าลงั 
น ้ าหนัก และโหงวเฮง้ เป็นตน้ ซ่ึงคุณลกัษณะทางกายภาพเหล่าน้ี แมจ้ะขาดขอ้มูลจากการวิจยัเชิง
ประจกัษ์ในการสนบัสนุน แต่ในบางสังคมก็ยงัไดรั้บการยอมรับเป็นแนวปฏิบติั เช่น ในประเทศจีน             
ผูท่ี้จะไดรั้บความเช่ือถือในการแต่งตั้งใหด้ ารงต าแหน่งผูน้ า ท่ีส าคญัของประเทศมกัเป็นผูท่ี้มีวยัวุฒิสูง 
ทั้งน้ี ฝ่ายท่ีสนับสนุนแนวคิดน้ีได้ให้เหตุผลประกอบว่า ผูท่ี้มีวยัวุฒิสูงย่อมมีประสบการณ์สูงด้วย 
เช่นกนั ซ่ึงเป็นคุณสมบติัท่ีส าคญัท่ีสุดประการหน่ึงของผูน้ าประเทศ นอกจากน้ี ในประเทศไทยยงั
ปรากฏว่า มีองค์กรบางแห่งซ่ึงคดัเลือกผูบ้ริหารจากลกัษณะทางกายภาพ 5 ประการ ไดแ้ก่ คิ้ว ตา หู 
จมูก และปาก โดยพิจารณาวา่มีลกัษณะตรงตามต าราหรือไม่ 

 (1.6) คุณลกัษณะทางพื้นฐานสังคม (Social background characteristics) เช่น ฐานะ 
ทางครอบครัว ช่ือเสียงของวงศ์ตระกูล และประวติัการศึกษา เป็นตน้ ผูท่ี้มีพื้นฐานทางสังคมดีไม่
จ  าเป็นตอ้งเป็นผูน้ าท่ีดีเสมอไป แต่ผูท่ี้มีพื้นฐานทางสังคมท่ีดีมกัได้รับการยอมรับจากสังคม จึงมี
โอกาสไดรั้บความไวว้างใจใหเ้ป็นผูน้ า ความเช่ือดงักล่าวอาจจะถูกหรือผิดก็ได ้เช่น สังคมอาจเคยเช่ือ
ว่าหากได้ผูน้  าทางการเมืองท่ีมีฐานะดีจะเป็นประโยชน์กับบ้านเมืองในการแก้ปัญหาคอรัปชั่น
เน่ืองจากรวยแลว้คงไม่โกง แต่ในปัจจุบนัความเช่ือดงักล่าวปรากฏขอ้พิสูจน์แก่สังคมเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ  
วา่ไม่เป็นจริงเสมอไป เป็นตน้ 

   คุณลกัษณะเฉพาะของผูน้ า ดงักล่าวขา้งตน้ แมจ้ะไม่ครบทุกประเด็นของคุณลกัษณะ
ผูน้ าท่ีดี เน่ืองจากยงัคงมีคุณลกัษณะและปัจจัยอ่ืนอีกในการเสริมสร้างภาวะผูน้ าให้แก่บุคคลหน่ึงๆ    
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แต่การศึกษาคุณลักษณะเฉพาะทั้ง 6 ด้านดังกล่าว เป็นพื้นฐานท่ีดีท่ีจะท าให้เข้าใจถึงโอกาสและ
แนวโนม้ของบุคคลท่ีมีคุณลกัษณะดงักล่าวกบัศกัยภาพในการเป็นผูน้ าท่ีดีได ้ผูท่ี้ตอ้งการพฒันาภาวะ
ผูน้ าของตนจึงควรศึกษาและเปรียบเทียบคุณลกัษณะของตนกบัคุณลกัษณะตามทฤษฎีท่ีระบุไวเ้พื่อให้
เห็นถึงช่องว่างและโอกาสในการพฒันาคุณลักษณะของตนให้มีเพิ่มข้ึนซ่ึงย่อมจะท าให้ตนเองมี
ศกัยภาพในการเป็นผูน้ าท่ีดีไดม้ากข้ึนดว้ยนัน่เอง 

2) ทฤษฎีวา่ดว้ยพฤติกรรม (Behavioral theories) 
    นอกจากคุณลักษณะเฉพาะซ่ึงส่งผลต่อภาวะผูน้ าของบุคคลแล้ว จากการวิจยั

พบว่า ผูน้ าท่ีดีหรือประสบความส าเร็จมกัจะมีพฤติกรรมไปในแนวทางหน่ึง ซ่ึงแตกต่างจากผูน้ าท่ี
ลม้เหลว ทั้งพฤติกรรมท่ีเก่ียวกบัการแสดงออก การตดัสินใจ การส่ือสารกบัสมาชิกขององคก์ร การให้
ความสนใจกบัความรู้สึกของคน การใส่ใจในงานท่ีรับผิดชอบ และการมอบหมายงาน เป็นตน้ การ
วจิยัเก่ียวกบัพฤติกรรมจึงมีอยา่งต่อเน่ืองจนสรุปไดเ้ป็นทฤษฎีซ่ึงน ามาเรียนรู้และวิเคราะห์แยกแยะได้
อยา่งลึกซ้ึง ผูบ้ริหารท่ีประสงคจ์ะพฒันาภาวะผูน้ าของตนเอง จึงควรศึกษาทฤษฎีเหล่าน้ีเพื่อให้เห็นถึง
พฤติกรรมท่ีพึงประสงค์และฝึกฝนตนเองให้มีพฤติกรรมในการเป็นผูต้ามแบบท่ีประสบความส าเร็จ
แลว้นั้นดว้ย 

 (2.1) ภาวะผูน้ า 3 ประเภทตามการศึกษาของมหาวิทยาลยัไอโอวา (University of 
Iowa’s 3 types of leadership) นกัวิจยัจากมหาวิทยาลยัไอโอวาศึกษา และพบวา่ สามารถจดัแบ่งภาวะ
ผูน้าออกไดเ้ป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ ผูน้  าแบบอตันิยม ผูน้ าแบบประชานิยม และผูน้ าแบบเสรีนิยม ซ่ึงใน
แต่ละประเภทผูน้ าจะมีพฤติกรรมในดา้นต่างๆ แตกต่างกนัพอสรุปได ้ดงัตารางท่ี 2.1 
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ตารางที ่2.1  การเปรียบเทียบพฤติกรรมของผูน้ าตามภาวะผูน้ าประเภทต่างๆ 
ภาวะผูน้ าแบบอตันิยม 

(Autocratic) 
ภาวะผูน้ าแบบประชานิยม 

(Democratic) 
ภาวะผูน้ าแบบเสรีนิยม 

(Laissez-faire) 
- ผูน้  าตดัสินใจเองแต่ผูเ้ดียว 
- ก าหนดวธีิปฏิบติังานเองแลว้
แจง้ใหส้มาชิกกลุ่มปฏิบติัตาม 
- จ ากดัการแจง้ขอ้มูลข่าวสาร
ใหก้บักลุ่ม 
- ไม่ค่อยไดใ้หข้อ้มูลยอ้นกลบั
ยกเวน้กรณีท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ท างานผดิพลาด 

- ผูน้ าเขา้ไปมีส่วนร่วมกบั
กลุ่มในการตดัสินใจ 
- อนุญาตใหก้ลุ่มเป็นผู ้
ก  าหนดวธีิปฏิบติังาน 
- แจง้ใหก้ลุ่มทราบถึง           
ขอ้มูลข่าวสารท่ีจ าเป็น          
อาทิ เป้าหมายขององคก์ร 
- ใชข้อ้มูลยอ้นกลบัเป็น
โอกาสในการฝึกฝนสมาชิก
กลุ่ม 

- ผูน้ ามอบอ านาจใหก้ลุ่ม
ตดัสินใจไดโ้ดยเสรี 
- ไม่เก่ียวขอ้งในการก าหนดวิธี
ปฏิบติังาน แต่คอยดูแลอยูห่่างๆ 
- ไม่ค่อยติดต่อส่ือสารกบักลุ่ม
แต่จะเขา้มาเก่ียวขอ้งเฉพาะ 
เพื่อตอบขอ้ซกัถาม 
- หลีกเล่ียงการใหข้อ้มูล
ยอ้นกลบั 

ทีม่า : สาคร สุขศรีวงศ ์(2551, น.160) 
    นกัวิจยัศึกษาพฤติกรรมและผลงานของผูน้ าทั้ง 3 แบบ เพื่อหาวา่ผูน้ าแบบใดเป็น

ผูน้ าท่ีประสบความส าเร็จหรือมีผลการด าเนินงานดีท่ีสุด และผูน้ าแบบใดสร้างความพึงพอใจให้กบั
สมาชิกกลุ่มสูงสุด จากการวิจยัพบวา่ ผูน้  าแบบอตันิยมและผูน้ าแบบประชานิยมสามารถสร้างผลงาน
ใหแ้ก่องคก์รไดสู้งในระดบัเดียวกนั ขณะท่ีผูน้ าแบบเสรีนิยมสร้างผลงานไดต้ ่าท่ีสุด 

    ส่วนสมาชิกในองคก์รมีความพึงพอใจกบัผูน้ าแบบประชานิยมสูงท่ีสุดขณะท่ีผูน้ า 
อีก 2 แบบ มกัไม่ค่อยไดรั้บความพึงพอใจจากสมาชิก ผลการวิจยัยงัพบวา่ ผูน้  าแบบอตันิยมสามารถ
ท างานให้บรรลุวตัถุประสงค์ได้ดีภายใตเ้วลาท่ีจ ากดั ซ่ึงแตกต่างจากผูน้ าประเภทอ่ืนท่ีจะท าได้ดีก็
ต่อเม่ือมีเวลามากอยา่งเพียงพอแลว้เท่านั้น 

 (2.2) ทฤษฎีความต่อเน่ืองของพฤติกรรมในการใชอ้ านาจ (Robert Tannenbaum 
and Warren H. Schmidt) ผูบ้ริหารแต่ละคนอาจมีพฤติกรรมการใชอ้ านาจหนา้ท่ี (Authority) มากนอ้ย
แตกต่างกนัไป ยิง่ผูบ้ริหารมีพฤติกรรมการใชอ้ านาจหนา้ท่ีสูง จะท าให้ผูบ้ริหารมีลกัษณะใกลเ้คียงกบั
ผูน้ าแบบอตันิยมมากข้ึน อาจกล่าวไดอี้กอยา่งวา่เป็นลกัษณะของภาวะผูน้ าแบบเนน้ผูน้ า หรือหวัหนา้
เป็นศูนยก์ลาง ซ่ึงจะส่งผลใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีอิสระในการคิดและการแสดงออกนอ้ย แต่ถา้ผูบ้ริหาร
มีพฤติกรรมการใชอ้ านาจหนา้ท่ีลดลง ก็จะท าใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีอิสระในการคิดและการแสดงออก
เพิ่มข้ึนตามล าดบั และยงัน ามาซ่ึงความพอใจของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาท่ีสูงข้ึนอยา่งต่อเน่ือง 
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 (2.3) พฤติกรรม 2 ด้านของผู ้น าตามการศึกษาของมหาวิทยาลัยโอไฮโอ 
(University of Ohio’s two dimensional model of leader behaviors) นกัวิจยัจากมหาวิทยาลยัโอไฮโอ
ศึกษาและพบว่า พฤติกรรมต่างๆ ของผูน้ านั้น สามารถจดัแบ่งโดยรวมออกได้เป็น 2 ด้าน ได้แก่ 
พฤติกรรมท่ีค านึงถึงผูอ่ื้นหรือเน้นคน (Consideration) และพฤติกรรมในการริเร่ิมโครงสร้างการท างาน
หรือมุ่งงาน (Initiating structure) 

     พฤติกรรมเน้นคน หมายถึง พฤติกรรมท่ีมุ่งเน้นการสร้างความสัมพนัธ์กบั
บุคคลอ่ืนใหค้วามส าคญักบัความคิด และความตอ้งการของบุคคลอ่ืนเป็นล าดบัแรก 

     พฤติกรรมเน้นงาน หมายถึง พฤติกรรมของผูน้ าท่ีให้ความส าคญักับการ
ท างานและรายละเอียดต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อประสิทธิภาพและความส าเร็จของงาน 

     ผูบ้ริหารสามารถน าผลการวิจยัท่ีพบขา้งต้นมาเตือนใจได้อย่างดีว่าในการ
ท างานให้ประสบความส าเร็จได้นั้น ผูบ้ริหารจ าเป็นต้องให้ความสนใจทั้งด้านคน และด้านงาน                  
ซ่ึงบ่อยคร้ังท่ีผูบ้ริหารแต่ละคนอาจละเลยดา้นใดดา้นหน่ึง และบางคร้ังอาจละเลยทั้ง 2 ดา้น ซ่ึงย่อม
ส่งผลใหโ้อกาสแห่งความส าเร็จในการท างานลดลงไป 

   3) ทฤษฎีวา่ดว้ยผูน้ าตามสถานการณ์ (Contingency theory) 
    ทฤษฎีวา่ดว้ยผูน้ าตามสถานการณ์ตั้งอยูบ่นพื้นฐานของแนวคิดท่ีวา่ ผูน้  าท่ีประสบ

ความส าเร็จไดน้ั้นไม่จ  าเป็นตอ้งมีคุณลกัษณะเฉพาะท่ีตายตวัและไม่จ  าเป็นตอ้งมีการแสดงออกเชิง
พฤติกรรมในรูปแบบใดรูปแบบหน่ึงเท่านั้น หากแต่ผูน้ าจะประสบความส าเร็จในการท างานได ้              
ก็ต่อเม่ือผูน้ าสามารถเลือกใชว้ิธีการหรือแสดงออก ซ่ึงพฤติกรรมการเป็นผูน้ าท่ีเหมาะสมสอดคลอ้ง
กบัแต่ละสถานการณ์ 

    ผูบ้ริหารท่ีประสงค์จะประยุกต์ใช้ทฤษฎีว่าด้วยผู ้น าตามสถานการณ์ให้เกิด
ประโยชน์กบัตนเอง จึงตอ้งศึกษาวา่สถานการณ์หรือปัจจยัต่างๆ ท่ีมีผลต่อวิธีการและพฤติกรรมของ
ผูน้ าเหล่านั้นมีอะไรบา้ง และแต่ละสถานการณ์ผูน้ าควรจะใช้วิธีการใดในการบริหารงานให้ประสบ
ความส าเร็จได้สูงสุด ซ่ึงนักวิจยัหลายคนได้ค้นควา้ถึงสถานการณ์ต่างๆ ท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้ าและ
วิธีการท่ีผูน้  าเลือกใช้มีหลายรูปแบบ ซ่ึงพอสรุปสถานการณ์ต่างๆ ท่ีมีความส าคญัได้ 7 ประการ                  
ดงัภาพท่ี 2.1 
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ภาพที ่2.1  ปัจจยัทั้ง 7 ประการ ท่ีมีผลต่อรูปแบบภาวะผูน้ า 
ทีม่า : สาคร สุขศรีวงศ ์(2551, น.163) 
 (3.1) ความตอ้งการของพนกังาน (Employee’s needs) เป็นปัจจยัท่ีมีส่วนก าหนด
วิธีการท่ีผูน้  าใช้ในการบริหารงาน กล่าวคือ เม่ือความตอ้งการของพนกังานแตกต่างกนัออกไปย่อม
ส่งผลใหผู้น้  าเลือกใชว้ิธีการบริหารงานท่ีแตกต่างกนัเพื่อให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของพนกังาน
คนนั้นๆ หากพนักงานตอ้งการช่ือเสียงเกียรติยศ ผูน้ าจ  าเป็นตอ้งเน้นการให้เกียรติและยกย่องใน
ความส าเร็จของพนกังานมากท่ีสุด แต่หากพนกังานตอ้งการความรักและความผูกพนักบัสมาชิกใน
องค์กร ผูน้ าต้องเน้นท่ีความรู้สึกของพนักงานและการสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างสมาชิกองค์กร                  
เป็นตน้ 
 (3.2) ลกัษณะการตดัสินใจของกลุ่ม (Group decision making) กลุ่มแต่ละกลุ่ม
ย่อมมีลักษณะการตดัสินใจท่ีแตกต่างกัน กลุ่มบางกลุ่มอาจเปิดให้สมาชิกอภิปรายประเด็นท่ีจะ
ตดัสินใจอยา่งเสรี แลว้ลงคะแนนเสียงเพื่อหาขอ้สรุปโดยเสียงขา้งมาก ผูน้ าท่ีบริหารจดัการในกลุ่มท่ีมี
การตดัสินใจลกัษณะดงักล่าว อาจเขา้ร่วมอภิปราย ออกความเห็น และเม่ือประชุมเป็นเวลาสมควรแลว้ 
ผูน้  าอาจสรุปขอให้ท่ีประชุมลงคะแนนเสียงไดท้นัที แต่บางกลุ่มอาจไม่ตอ้งการให้มีการลงคะแนน
เสียง เน่ืองจากเกรงวา่จะเกิดการแตกแยก จึงเนน้ให้สมาชิกพยายามโนม้นา้วความเห็นของกนัและกนั
จนทุกคนเห็นชอบร่วมกันแล้วจึงตัดสินใจ ผูน้ าท่ีอยู่ในกลุ่มท่ีมีการตัดสินใจลักษณะน้ีอาจต้อง
ระมดัระวงัดา้นความรู้สึกของสมาชิกกลุ่ม และผูน้ าย่อมไม่สามารถตดับทการอภิปรายเพื่อให้ลงมติ
หากเห็นวา่สมาชิกกลุ่มยงัไม่มีความเห็นเป็นเอกฉนัท ์ผูน้ าท่ีดีจึงจ าเป็นตอ้งศึกษาลกัษณะการตดัสินใจ
ของสมาชิกกลุ่มใหช้ดัเจนแลว้จึงเลือกวธีิการท่ีเหมาะสมในการบริหารงานกลุ่ม 

7. วฒิุภาวะของผูต้าม 

6. คุณลกัษณะของผูน้ า 

5. ลกัษณะงาน 

4. แหล่งท่ีมาของอ านาจ 

3. ความสมัพนัธ์ระหวา่ง 
ผูน้ า และสมาชิก 

2. ลกัษณะการตดัสินใจของกลุ่ม 

1. ความตอ้งการของพนกังาน 

ภาวะผูน้ า 
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 (3.3) ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้ าและสมาชิก (Leader/Member relations) ผูน้ าท่ี
เป็นเพื่อนหรือสนิทสนมคุน้เคยกบัสมาชิกยอ่มตอ้งใชว้ธีิการบริหารจดัการท่ีแตกต่างจากผูน้ าท่ีไม่รู้จกั
สมาชิกเป็นการส่วนตัว อาทิ ในการท ารายงานกลุ่มของนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัย แม้จะ
ก าหนดให้สมาชิกคนหน่ึงเป็นผูน้ ากลุ่ม แต่ผูน้ าคนดงักล่าวย่อมไม่สามารถใช้เพียงการออกค าสั่ง 
เพื่อให้สมาชิกปฏิบติัตามได้ แต่ตอ้งขอร้องเพื่อนให้ท างานตามแนวทางท่ีประสงค์ ความสัมพนัธ์
ระหว่างผูน้ ากบัสมาชิกจึงเป็นอีกปัจจยัท่ีมีผลต่อการช้ีน าอย่างไรก็ตามในองค์กรทัว่ไป ผูน้ าย่อม
สามารถออกค าสั่งใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติัตามงานในหนา้ท่ีได ้
 (3.4) แหล่งท่ีมาของอ านาจ (Power sources) ผูน้ าท่ีมีอ านาจจากความช่ืนชม                
มกัพบว่า ตนเองแทบไม่ตอ้งใช้วิธีการบงัคบัหรือขู่จะลงโทษพนักงานเพื่อให้พนกังานท างานตาม
เป้าประสงค์ เน่ืองจากพนกังานมีความช่ืนชมและยินยอมพร้อมใจในการท างานอยู่แลว้ ซ่ึงแตกต่าง
จากผูน้ า ท่ีมีเพียงอ านาจในการลงโทษ ยอ่มตอ้งอาศยัการบงัคบัและขู่เข็ญในการลงโทษ จึงจะท าให้
พนกังานท างานตามท่ีตอ้งการได ้
 (3.5) ลกัษณะงาน (Task structure) งานท่ีจ าเป็นตอ้งอาศยัความคิดสร้างสรรค ์
เช่น งานสร้างโฆษณา ผูน้ าจ  าเป็นตอ้งสร้างบรรยากาศการท างานแบบหลวมๆ เป็นกนัเอง เนน้ความ 
รู้สึกของคนมากกวา่งานในโรงงาน ซ่ึงเป็นงานท่ีมีลกัษณะชดัเจนตายตวัท่ีผูน้ าจ  าเป็นตอ้งบริหารงาน
โดยอาศยักฎระเบียบและค าสั่งในการท างาน 
 (3.6) คุณลกัษณะเฉพาะ (Traits) การท่ีแต่ละคนมีลกัษณะเฉพาะท่ีแตกต่างกนั 
ผูน้ าจึงควรเลือกวิธีในการบริหารงานให้สอดคล้องกบัคุณลกัษณะเฉพาะของตนเองด้วย เช่น หาก
ตนเองเป็นคนท่ีอ่อนไหว ไม่สามารถรับเร่ืองกระเทือนใจหรือความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนได้ก็ไม่ควร
เลือกใช้ภาวะผูน้ าแบบอตันิยมในการบริหาร เน่ืองจากอาจก่อให้เกิดความขดัแยง้ระหว่างตนเองกบั
สมาชิกกลุ่มไดง่้าย เป็นตน้ 
 (3.7) วุฒิภาวะของผูต้าม (Maturity of followers) เป็นอีกปัจจยัหน่ึงซ่ึงมีความ 
ส าคญัในการก าหนดวิธีการบริหารงานของผูน้ า หากผูต้ามมีวุฒิภาวะสูง ผูน้  าอาจมอบหมายความ
รับผดิชอบในการตดัสินใจและการท างานใหผู้ต้ามไดท้ั้งหมด ซ่ึงตรงขา้มกบัผูต้ามท่ีมีวุฒิภาวะต ่าผูน้  า 
ยอ่มไม่ควรมุ่งเน้นท่ีผูต้าม แต่ตอ้งเนน้ท่ีตวัผูน้ าเอง เพื่อให้การท างานสามารถส าเร็จตามประสงค์ได้
โดยผูน้ าจะตอ้งก าหนดวธีิการท างานแลว้ออกค าสั่งใหผู้ต้ามปฏิบติั แลว้ตรวจติดตามผลอยา่งใกลชิ้ด 
   เฮอร์เซย ์และ แบลนชาร์ด (2001 อา้งถึงใน สาคร สุขศรีวงศ์, 2551, น.165) ไดศึ้กษา
วธีิการต่างๆ ท่ีผูน้  าควรใชภ้ายใตวุ้ฒิภาวะระดบัต่างๆ ของผูต้าม โดยใชปั้จจยัความสามารถและความ
ตั้งใจของผูต้ามเป็นตวัช้ีวดัระดบัวฒิุภาวะของผูต้าม 
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   รัตติกรณ์ จงวิศาล (2556, น.266-270) ไดก้ล่าวถึง ทฤษฎีภาวะผูน้ าไวว้า่ ไม่วา่เราจะ
เป็นนกัวชิาการ นกัวจิยั เป็นนิสิตนกัศึกษาท่ีก าลงัศึกษาเร่ืองภาวะผูน้ า เป็นพนกังาน หรือบุคคลทัว่ไป 
ท่ีสนใจศึกษาเร่ืองภาวะผูน้ า และควรจะตอ้งศึกษาในหลายทฤษฎี (ผูน้ าหรือผูบ้ริหารบางคนอาจจะ 
คิดวา่ไม่มีความจ าเป็นตอ้งมีความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีผูน้ า แต่เพื่อจะเป็นผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลสูง ถา้ผูน้ า 
ไม่มีความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีภาวะผูน้ า และตอ้งสามารถแนะน าหรือช่วยพฒันาใหผู้น้  าสามารถน าความรู้
เหล่านั้นไปประยุกตใ์ชไ้ดด้ว้ย) โดยเฉพาะเพื่อท่ีจะไดส้ามารถน าทฤษฎีภาวะผูน้ าไปใชป้ระโยชน์ได้
อย่างเหมาะสมและถูกตอ้ง การศึกษาทฤษฎีภาวะผูน้ าหรือโมเดลภาวะผูน้ า สามารถท่ีจะน าไปใช้
ประโยชน์ไดห้ลายประการ ตวัอยา่งเช่น น าไปใช้ในการอธิบายปรากฏการณ์ต่างๆ ให้ค  าปรึกษาและ
ช่วยแกปั้ญหาท่ีเก่ียวกบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารหรือผูน้ าน าไปใชป้ระโยชน์ในการวิจยั เช่น การศึกษา
เพื่อการควบคุมและการท านายปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาวะผูน้ าท่ีมีประสิทธิผล น าไปใชเ้ป็นแนวทางใน
การพฒันาภาวะผูน้ า (ทั้ งของตนเองและผูอ่ื้น) รวมถึงการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการพฒันา
ประสิทธิผลภาวะผูน้ าในกลุ่ม องคก์าร และสังคม ใหมี้ความเหมาะสมกบัยคุปัจจุบนัมากท่ีสุด 
   ชัยเสฏฐ์ พรหมศรี (2557, น.74-82) ได้กล่าวถึงทฤษฎีภาวะผูน้ า 4 ทฤษฎี ได้แก่ 
ทฤษฎีรูปแบบภาวะผูน้ าของมหาวิทยาลยัไอโอวา การศึกษาของมหาวิทยาลยัมิชิแกน การศึกษาของ
มหาวทิยาลยัโอไฮโอ และภาวะผูน้ าตามแนวตาข่าย ดงัน้ี 

1) ทฤษฎีรูปแบบภาวะผูน้ าของมหาวทิยาลยัไอโอวา 
 รูปแบบภาวะผูน้ า คือ การผสมผสานของคุณลกัษณะ ทกัษะ และพฤติกรรมท่ีผูน้ า
ใชใ้นการมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ถึงแมว้า่วา่นกัทฤษฎีทางพฤติกรรมจะมุ่งเนน้การศึกษาไป
ท่ีพฤติกรรมของผูน้ า แต่พฤติกรรมของผูน้ าข้ึนอยู่กบัคุณลกัษณะและทกัษะ มหาวิทยาลยัไอโอวาได้
ท าการศึกษารูปแบความเป็นผูน้ าท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจของผูต้าม ซ่ึงสามารถแบ่งรูปแบบของ
ผูน้ าได ้3 ประเภท (Phillips & Gully, 2012 อา้งถึงใน ชยัเสฏฐ ์พรหมศรี, 2557, น.75) ไดแ้ก่ 
 (1.1) รูปแบบผูน้ าแบบเผด็จการ (Autocratic leadership style) ผูน้ ารวบอ านาจ
การตดัสินใจ ตดัสินใจเพียงล าพงั สั่งการผูใ้ตบ้งัคบับญัชาวา่ตอ้งท าอะไร และควบคุมการท างานของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งใกลชิ้ด 
 (1.2) รูปแบบผูน้ าแบบประชาธิปไตย (Democratic leadership style) ผูน้ ากระตุน้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหมี้ส่วนร่วมในการตดัสินใจ กระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีอิสระในการท างานไม่เขา้ 
ไปควบคุมใกลชิ้ด 
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    (1.3) รูปแบบผูน้ าแบบปล่อยตามสบาย (Laissez – faire leadership style) ผูน้ า
ปล่อยใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาท างานตามล าพงั ให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดต้ดัสินใจและก าหนดวา่จะท าอะไร
และไม่มีการติดตามผลการท างานแต่อยา่งใด 
   2) การศึกษาของมหาวทิยาลยัมิชิแกน (The Michigan studies) 
    จุดมุ่งหมายของการศึกษาน้ีก็เพื่อก าหนดรูปแบบของพฤติกรรมการเป็นผูน้ าท่ี
ส่งผลต่อการปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพของกลุ่ม โดยไดร้ะบุไว ้2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ ผูน้  าท่ีมุ่งงานและ
ผูน้ าท่ีมุ่งความสัมพนัธ์ 
   3) การศึกษาของมหาวทิยาลยัโอไฮโอ (The Ohio state studies) 
    มหาวิทยาลัยโอไฮโอได้ทาการพัฒนาแบบสอบถามเพื่อถามทัศนคติของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาท่ีมีต่อพฤติกรรมของผูน้ า ทั้งในองค์การทหารและอุตสาหกรรมทัว่ไป ผลการวิจยั
ระบุถึงพฤติกรรมหลายหลายประเภทของผูน้ า แต่ไดมุ้่งความสนใจไปท่ีการค านึงถึงจิตใจของผูอ่ื้น 
และการริเร่ิมโครงสร้าง นกัวิจยัจากมหาวิทยาลยัโอไฮโอ พบว่า พฤติกรรมผูน้ าเป็นการผสมผสาน
ระหว่างพฤติกรรมพื้นฐาน 2 แบบ ท่ีเป็นอิสระจากกันจนเกิดเป็นพฤติกรรมผูน้ าแบบต่างๆ ตาม
ปริมาณมากน้อยของพฤติกรรมพื้นฐานแต่ละแบบ นกัวิจยักลุ่มน้ีสรุปว่า ผูน้  าท่ีมีการท างานหรือการ
มุ่งงานสูง เพราะหลกัฐานการศึกษาวิจัยในเบ้ืองตน้ พบว่า พฤติกรรมผูน้ าดงักล่าวท าให้ผลผลิตของ
กลุ่มสูงข้ึน ผูป้ฏิบติังานมีความพอใจมากข้ึน สถิติการขาดงานและการลาออกลดนอ้ยลง อยา่งไรก็ตาม
การศึกษาวจิยัในระยะเวลาต่อมา พบวา่ ในบางสถานการณ์พฤติกรรมผูน้ าแบบมุ่งงานก็ท าให้ผลผลิต
ของกลุ่มสูงข้ึน และในบางสถานการณ์พฤติกรรมมุ่งความสัมพนัธ์ก็ท  าให้ผลผลิตสูงข้ึน สถิติการขาด
งานและการลาออกลดนอ้ยลงเช่นเดียวกนั 
   4) ภาวะผูน้ าตามแนวตาข่าย 
    ภาวะผูน้ าตามแนวตาข่าย (Leadership grid) หรือที่เรียกว่า ตาข่ายการจดัการ
(Managerial grid) ถูกพฒันาข้ึนโดย โรเบิร์ต เบลค และ เจน มิวตนั (Blake & Muton) แห่งมหาวิทยาลยั                  
เทก็ซสั โดยอาศยัพื้นฐานการศึกษาของทั้ง 2 มหาวิทยาลยั คือ มหาวิทยาลยัโอไฮโอ และมหาวิทยาลยั
มิชิแกน เป็นวิธีการท่ีประเมินพฤติกรรมของผูน้ าจาก 2 ประเด็นด้วยกนั ได้แก่ ความเอาใจใส่ต่อ
ผลผลิต และความเอาใจใส่ต่อบุคคล และแนะน ารูปแบบของการเป็นผูน้ าท่ีมีประสิทธิภาพท่ีจากระดบั
ของพฤติกรรมท่ีแสดงออกทั้ง 2 ดา้น แลว้จึงท าการฝีกอบรมใหเ้หมาะสมกบัแต่ละดา้น 
    ส าหรับแนวทางในการน าทฤษฎีภาวะผูน้ าไปประยุกต์ใช้ อาจจะไม่มีทฤษฎีใด
เพียงทฤษฎีเดียวท่ีให้ค  าตอบหรือน าไปประยุกตใ์ช้ไดดี้ท่ีสุด เพียงแต่บางทฤษฎีท่ีอาจจะน าไปใชเ้กิด
ประสิทธิผลท่ีดีกวา่บางทฤษฎี โดยพิจารณาจากหลกัฐานการวิจยัเชิงประจกัษ์ท่ีสนบัสนุนทฤษฎีนั้น
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บางทฤษฎีอาจจะมีรายละเอียดทฤษฎีมาก และมีปัญหาในการน าไปประยุกตใ์ชใ้นการบริหารจดัการ
หรือมีความยุ่งยากในการน าไปประยุกต์ใช้ในการท างานในองค์การต่างๆ หรือยากท่ีจะน าไปใช้ใน
การพฒันาผูน้ าจริงๆ ดงันั้น ในการน าความรู้ทฤษฎีภาวะผูน้ าไปประยุกต์ใช้ควรอยู่บนพื้นฐานของ
องค์ความรู้หรือผลจากการศึกษาวิจยัในรูปแบบต่างๆ เช่น มีการน าไปทดลองใชแ้ละติดตามผล และ
อาจจะตอ้งมีการบูรณาการความรู้จากทฤษฎีต่างๆ ไปประยกุตใ์ชเ้พื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดตามความ
เหมาะสม 
   โชติกา พรหมเทศ (2557, น.21) ไดก้ล่าวถึงทฤษฎีภาวะผูน้ าไวว้่า ทฤษฎีภาวะผูน้ า             
มีแนวคิดเปล่ียนแปลงเน่ืองจากสภาพความเปล่ียนแปลงของสถานการณ์แวดลอ้มท่ีสร้างแรงผลกัดนั
ทั้งจากภายในองค์การและจากภายนอกองค์การอยู่ตลอดเวลา หรือแม้กระทัง่จากตวับุคลากรใน
องคก์ารท่ีมีผลกระทบถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบติังานให้บรรลุวตัถุประสงคท์ั้งส้ิน 
ทั้งน้ีทฤษฎีตามสถานการณ์ถือวา่เป็นทฤษฎีท่ีน าปัจจยัส่ิงแวดลอ้มของผูน้ ามาพิจารณาวา่มีความส าคญั
ต่อความส าคญัขององค์การเพียงไรนั้น ข้ึนอยู่กบัสถานการณ์แวดลอ้มท่ีอ านวยให้ผูบ้ริหารสามารถ
แสดงออกถึงภาวะผูน้ าท่ีมีประสิทธิภาพ 
   กุลริศา วงษ์ภกัดี (2556, น.23) ไดก้ล่าวถึงทฤษฎีภาวะผูน้ าไวว้่า เป็นการปรับใช้
ทฤษฎีภาวะผูน้ า ถือไดว้่าผูน้  ามีประสิทธิภาพนั้น ผูน้  าควรตระหนกัอยู่เสมอว่าผูน้  านั้นเป็นผูมี้ความ 
ส าคญัอย่างยิ่งในการน าพาองค์กรไปสู่ความเจริญในทุกๆ ดา้น ทั้งน้ีหากผูน้ าองค์กรสามารถสร้าง
ความเช่ือมัน่ใหแ้ก่บุคคลในองคก์รไดก้็จะสร้างความเจริญความกา้วหนา้ได ้
 กล่าวโดยสรุป ทฤษฎีภาวะผูน้ า มีแนวคิดท่ีเปล่ียนแปลงไปตามสภาพของสภาวการณ์นั้นๆ 
อยูต่ลอดเวลา การประยกุตใ์ชท้ฤษฎีใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์ไม่มีทฤษฎี
ใดเพียงทฤษฎีเดียวท่ีให้ค  าตอบหรือน าไปประยุกตใ์ช้ไดดี้ท่ีสุด ทฤษฎีบางทฤษฎีอาจจะเหมาะสมกบั
สถานการณ์บางสถานการณ์ แต่ไม่เหมาะสมกบับางสถานการณ์ ทั้งน้ีตอ้งค านึงถึงปัจจยัจากภายใน
องคก์ารและจากภายนอกองคก์าร 
 

2.2  หลกัการ แนวคดิ ทฤษฎเีกีย่วกบัภาวะผู้น าตามสถานการณ์ 
 2.2.1 ความหมายของภาวะผูน้  าตามสถานการณ์ 
   Fiedler (1967, p.49) เช่ือว่าแบบของผูน้ าเป็นส่วนหน่ึงของบุคลิกภาพของคน
เปล่ียนแปลงไดย้าก แทนท่ีจะพยายามหาวิธีการฝึกอบรมให้ผูบ้ริหารเปล่ียนรูปแบบจากการเนน้งาน
ไปเนน้คน หรือจากเนน้คนไปเนน้งาน ควรท่ีจะหาสถานการณ์ท่ี “ลงตวั” กบัรูปแบบของผูน้ าจะท าให้
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เกิดการใช้รูปแบบภาวะผู ้น า (ซ่ึงเป็นบุคลิกภาพของผู ้บริหารท่ีติดตัวอย่างถาวร) ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพสูงสุด 
   Robert House (1995, p.24) เห็นวา่ผูน้ าท่ีดีจะตอ้งช่วยเหลือหรือช้ีเส้นทาง (Path) ให้
ผูป้ฏิบติังานบรรลุเป้าหมายของงานและเป้าหมายส่วนตวั พฤติกรรมและบทบาทของผูน้ าจะตอ้งสร้าง
แรงจูงใจให้เกิดข้ึนกบัผูร่้วมงาน โดยการใช้รางวลัท่ีข้ึนอยูก่บัผลส าเร็จของงาน อีกประการหน่ึงผูน้ า
จะตอ้งช่วยเหลือผูร่้วมงาน โดยการช้ีน าให้บรรลุเป้าหมายและขจดัอุปสรรคหรือปัญหาให้เรียนรู้ว่า
จะตอ้งท าอะไร อยา่งไร จึงจะประสบความส าเร็จและไดรั้บผลตอบแทนท่ีก าหนดไว ้
   Hersey and Blanchard (1993, p.203 อา้งถึงใน สุเทพ พงศศ์รีวฒัน์, 2550, น.203-231) 
ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัภาวะผูน้ าของบุคคลวา่ ผูน้  าแต่ละคนจะแสดงพฤติกรรมการน าต่อผูต้ามโดย
การผสมผสานของพฤติกรรม 2 ดา้นเขา้ดว้ยกนั ก่อให้เกิดแบบของผูน้ า (Leadership styles) แบบต่างๆ ข้ึน 
พฤติกรรมทั้งสองดา้นดงักล่าว ไดแ้ก่ พฤติกรรมท่ีผูน้ ามุ่งเนน้ในเร่ืองต่อไปน้ี 

1) พฤติกรรมท่ีมุ่งงาน (Task behavior)  
        เป็นพฤติกรรมท่ีผูน้ าแสดงออกต่อผูต้ามในแง่การควบคุม ก ากับ การก าหนด
บทบาทหนา้ท่ีของผูต้าม การช้ีแจงให้ผูต้ามทราบเก่ียวกบัการท างานวา่ มีกิจกรรมอะไรบา้งท่ีตอ้งท า
เม่ือไร ท าท่ีไหน ท ากบัใคร และท าอย่างไร ตลอดจนการเข้าไปด าเนินการจดัรูปแบบโครงสร้าง
องคก์าร การก าหนดช่องทางและวธีิการส่ือสารในการปฏิบติังาน เป็นตน้ 

2) พฤติกรรมท่ีมุ่งความสัมพนัธ์ (Relationship behavior) 
        เป็นพฤติกรรมท่ีผูน้ าแสดงออกต่อผูต้าม ในแง่ท่ีเก่ียวกบัการสร้างสัมพนัธภาพท่ีดี
ต่อบุคคลหรือระหว่างบุคคลต่างๆ ในองค์การ โดยเปิดให้มีช่องทางในการติดต่อส่ือสารท่ีง่ายและ
สะดวก พยายามสร้างบรรยากาศของความเป็นกนัเอง การให้การสนบัสนุนอ านวยความสะดวกต่างๆ 
ตลอดจนใหค้วามช่วยเหลือเก้ือกลูต่อกนัระหวา่งบุคคล เป็นตน้ 
   ดิลก ถือกลา้ (2547, น.71) กล่าววา่ ผูน้  าเชิงสถานการณ์ (Situational Approach) เป็น
การศึกษาท่ีเนน้การปรับสภาพการน า หรือการปฏิบติัตนให้สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป 
ลกัษณะของการน าก็จะเปล่ียนแปลงไป แนวคิดน้ีจะหารูปแบบการน าท่ีเหมาะสมและเกิดผลดีใน
สถานการณ์ต่างๆ 
   สุเทพ พงศศ์รีวฒัน์ (2550, น.203) ไดก้ล่าวถึงทฤษฎีภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของ
เฮอร์เซย ์และ แบลนชาร์ด วา่ทฤษฎีน้ีมีแนวคิดพื้นฐานท่ีส าคญั คือ สถานการณ์ท่ีต่างกนัยอ่มตอ้งการ
แบบของผูน้ าท่ีต่างกนั ดว้ยมุมมองดงักล่าวจึงสรุปวา่ การเป็นผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลไดน้ั้น จ าเป็นท่ีผูน้ า
จะตอ้งปรับภาวะผูน้ าของตนให้สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ต่างๆ เหล่านั้น (ซ่ึงตรงกนัขา้มกบัแนวคิด
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ทฤษฎีสถานการณ์ของฟีดเลอร์ท่ีเช่ือวา่ ผูน้  าจะมีประสิทธิผลไดก้็ต่อเม่ือตอ้งปรับสถานการณ์ท่ีเป็นอยู่
ใหส้อดคลอ้งกบัแบบภาวะผูน้ า) 
   ปาริชาติ สมใจ (2556, น.16) ไดก้ล่าวถึง ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ เป็นการท่ีผูน้ า
องค์กรมีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมหรือสไตล์การบริหารงานในองค์กรให้สอดคลอ้งกบัสถานการณ์
โดยมีเป้าหมายส าคญัเพื่อใหง้านหรือภารกิจขององคก์รนั้นประสบความส าเร็จ 
   โชติกา พรหมเทศ (2557, น.31) คุณลกัษณะ พฤติกรรมความสามารถที่ผูน้  าออก
ค าสั่ง ให้ค  าแนะน า การสนบัสนุนทางอารมณ์สังคมของผูน้ าท่ีแสดงออกในแต่ละสถานการณ์ โดยท่ี   
ผูต้ามหรือกลุ่มผูต้ามแสดงออกมาในการปฏิบติังานท่ีไดรั้บมอบหมาย บทบาทหนา้ท่ีความรับผิดชอบ 
หรือวตัถุประสงค ์ซ่ึงผูน้ าพยายามใหผู้ต้ามกระท าไดส้ าเร็จ เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการ 
   จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ อาจกล่าวไดว้า่ ทฤษฎีภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ เป็นการท่ีผูน้ า
ปรับภาวะผูน้ าให้เหมาะสมกบัสถานการณ์นั้นๆ ลกัษณะภาวะผูน้ าจะเปล่ียนแปลงไปตามบริบทของ
สถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงผูน้ าตอ้งมีความรู้และความสามารถในการปรับภาวะผูน้ าให้เหมาะสมกบั
สถานการณ์ให้ผู ้ตามยอมรับและปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความเต็มใจ เพื่อให้การปฏิบัติงานบรรลุ
วตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวแ้ละเกิดประสิทธิภาพ 
 2.2.2 ทฤษฏีภาวะผูน้ าตามสถานการณ์เฮอร์เซย ์และ แบลนชาร์ด 
   ผูน้ าแต่ละคนย่อมแสดงพฤติกรรมการบริหารโดยการผสมผสานพฤติกรรมใน
สัดส่วนท่ีแตกต่างกนัไป ซ่ึงก่อใหเ้กิดแบบหรือสไตลพ์ื้นฐานของผูน้ า 4 แบบข้ึน ดงัน้ี 
   ภาวะผูน้ าแบบสั่งการ (Telling หรือ แบบ   ) 

   มีนกัวชิาการใหค้  านิยามและความหมาย ผูน้ าแบบสั่งการ (Telling หรือแบบ   ) ตาม
แนวคิดและทฤษฎีของเฮอร์เซย ์และ แบลนชาร์ด ไวด้งัน้ี 

   สุเทพ พงศศ์รีวฒัน์ (2550, น.204) กล่าวไวว้า่ ผูน้  าแบบสั่งการหรือผูน้ าแบบผูบ้อกให้
ท าใชพ้ฤติกรรมการบริหารโดยเนน้การใชอ้  านาจการสั่งการและการตดัสินใจให้ผูต้ามตอ้งปฏิบติัตาม
ดงันั้น การส่ือสารภายในองคก์ารจึงมีลกัษณะเป็นการส่ือสารแบบทางเดียว คือ จากผูน้ าสู่ผูต้าม (One-
Way communication, Top-Down) นอกจากน้ี ผูน้  ายงัใชม้าตรการควบคุมติดตามและนิเทศการปฏิบติั 
งานต่อผูต้ามอยา่งใกลชิ้ดอีกดว้ย พฤติกรรมผูน้ าแบบน้ีจึงเป็นลกัษณะมุ่งงานสูง (High task)แต่งมุ่ง
ความสัมพนัธ์ต ่า (Low relationship) 

   เนตร์พณัณา ยาวิราช (2552, น.130) กล่าวไวว้า่ ผูน้  าแบบสั่งการหรือผูน้ าแบบบอก
กล่าวหมายถึง รูปแบบผูน้ าแบบสั่งการและก าหนดทิศทางการท างานท่ีชดัเจน เป็นแนวทางส าหรับ
พนกังานความพร้อมของพนกังานต ่า 
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   พิชาภพ พนัธ์ุแพ (2555, น.60) กล่าวไวว้่า ผูน้  าแบบสั่งการ (มุ่งงานสูง - มุ่งความ 
สัมพนัธ์ต ่า) ผูน้  าในลกัษณะน้ีจะก าหนดบทบาทและสั่งให้ผูต้ามท างานตามท่ีก าหนดไวอ้ย่างชดัเจน
คือ ท าอะไร ท าอยา่งไร ท าเม่ือไร และจะท างานนั้นท่ีไหน 

   สถาพร ป่ินเจริญ (2556, น.28) กล่าวไวว้า่ แบบสั่งการหรือการบอกกล่าว ผูน้ าจะ
เลือกใช้วิธีการน้ีก็ต่อเม่ือผูต้ามขาดทกัษะในการท างาน และขาดแรงจูงใจในการท างาน การระบุงาน
อยา่งละเอียดวา่จะตอ้งท าอะไรและอยา่งไร 

   ชยัเสฏฐ์ พรหมศรี (2557, น.96) กล่าวไวว้่า แบบสั่งการ มุ่งงานสูงแต่มุ่งความ 
สัมพนัธ์ต ่าผูน้ า แนะน าออกค าสั่ง และให้ข้อแนะน าให้ค  าสั่งท่ีชัดเจน และดูแลบงัคบับญัชาอย่าง
ใกลชิ้ด ซ่ึงรูปแบบน้ีเหมาะสมกบัผูต้ามท่ีมีวุฒิภาวะต ่า หรือมีประสบการณ์ ทกัษะ ความสามารถใน
การท างานนอ้ย 

   ชชัฎา เมธีทรงกิจ (2558, น.19) กล่าวไวว้่า ภาวะผูน้ าแบบสั่งการ หมายถึง คุณลกัษณะ 
พฤติกรรมท่ีผูน้ ามุ่งเนน้การออกค าสั่ง ให้ค  าสั่งท่ีชดัเจน ระบุงานอย่างละเอียดวา่จะตอ้งท าอะไรและ
อยา่งไร แลว้ควบคุมดูแลบงัคบัการปฏิบติัอยา่งใกลชิ้ด 

   กล่าวโดยสรุป ภาวะผูน้ าแบบสั่งการ หมายถึง ผูบ้ริหารมุ่งเนน้การใชก้ฎระเบียบ การ
ออกค าสั่งแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โดยระบุรายละเอียดของงานวา่ตอ้งท าอะไรและอยา่งไร มีการควบคุม
ในการก าหนดขั้นตอนการปฏิบติังานและเวลาในทุกขั้นตอน ควบคุมดูแลในการปฏิบติังานอย่าง
ใกลชิ้ด มีการบงัคบับญัชาอย่างเขม้งวดและเด็ดขาด และมีการบอกถึงความคาดหวงัในความส าเร็จ
ของผลงานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทั้งเชิงคุณภาพและปริมาณ ผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์กบัผูใ้ตบ้งัคบั  
บญัชาเพียงส่วนนอ้ยแต่มุ่งความส าคญัของงานมาก 

   ภาวะผูน้ าแบบขายความคิด (Selling หรือ แบบ   ) 
   มีนกัวิชาการให้ค  านิยามและความหมาย ผูน้ าแบบขายความคิด (Selling หรือแบบ   ) 

ตามแนวคิดและทฤษฎีของ เฮอร์เซย ์และ แบลนชาร์ด ไวด้งัน้ี 
   สุเทพ พงศ์ศรีวฒัน์ (2550, น.204) กล่าวไวว้า่ ผูน้  าแบบขายความคิด ผูน้ าแบบน้ีใช้

พฤติกรรมการบริหารท่ีมุ่งเน้นการก ากับ สั่งการ เช่นเดียวกับแบบแรก แต่ในขณะเดียวกันก็เปิด
ช่องทางใหผู้ต้ามไดมี้โอกาสซกัถามหรือเสนอความคิดเห็นในเร่ืองต่างๆ ได ้ดงันั้น การส่ือสารภายใน
องคก์ารจึงมีลกัษณะแบบสองทาง (Two ways communication) ผูน้ าจะเป็นผูใ้ห้ค  าปรึกษาแนะน าและ
ท าหนา้ท่ีเสมือนพี่เล้ียง (Coach) ใหแ้ก่ ผูต้ามโดยใกลชิ้ดตลอดเวลา จึงกล่าวไดว้า่ พฤติกรรมผูน้ าแบบ
น้ีมีลกัษณะมุ่งงานสูง และขณะเดียวกนัก็มุ่งเนน้ความสัมพนัธ์สูงอีกดว้ย 
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   เนตร์พณัณา ยาวริาช (2552, น.130) กล่าวไวว้า่ ผูน้  าแบบขายความคิด หมายถึง การท่ี
ผูน้  าใหพ้นกังานไดพ้ิจารณาปัจจยัภายในต่างๆ ก่อนตดัสินใจ ความพร้อมของพนกังานปานกลาง 
   พิชาภพ พนัธ์ุแพ (2555, น.60) กล่าวไวว้า่ ผูน้  าแบบขายความคิด (มุ่งงานสูง-มุ่งความ 
สัมพนัธ์สูง) ผูน้  าในลกัษณะน้ีจะมีพฤติกรรมทั้ง 2 รูปแบบ คือ ใชค้  าสั่ง และใหก้ารสนบัสนุนแก่ผูต้าม 
   สถาพร ป่ินเจริญ (2556, น.28) กล่าวไวว้่า แบบขายความคิดหรือการชกัจูงผูน้ าจะ
เลือกใช้วิธีการน้ีก็ต่อเม่ือผูต้ามขาดทกัษะในการท างาน แต่มีแรงจูงใจในการท างานโดยผูน้ าจะท า
หนา้ท่ีเป็นพี่เล้ียงคอยช่วยเหลือ สนบัสนุนความตอ้งการของพนกังาน และใหก้ารช่วยเหลือเพื่อให้งาน
บรรลุเป้าหมายได ้
   ชยัเสฏฐ์ พรหมศรี (2557, น.96) กล่าวไวว้า่ แบบขายความคิดหรือแบบการสอนงาน
มุ่งงานงานและความสัมพนัธ์สูง ผูน้  าอธิบายการตดัสินใจ ชกัจูงพนกังานให้ท าตามเม่ือจ าเป็น รูปแบบน้ี
เหมาะส าหรับผูต้ามท่ีมีวฒิุภาวะหรือมีประสบการณ์ ทกัษะความสามารถในระดบัหน่ึง 
   โชติกา พรหมเทศ (2557, น.24) กล่าวไวว้า่ คุณลกัษณะ พฤติกรรมท่ีผูน้ ามุ่งอธิบาย
การตดัสินใจแล้วให้โอกาสส าหรับท าความเขา้ใจในรายละเอียดงาน ชกัจูงพนกังานให้ท าตามเม่ือ
จ าเป็น ท าหนา้ท่ีเป็นพี่เล้ียงคอยช่วยเหลือ สนบัสนุนความตอ้งการของพนกังาน และใหก้ารช่วยเหลือ 
เพื่อใหง้านบรรลุเป้าหมายได ้
   กล่าวโดยสรุป ภาวะผูน้ าแบบขายความคิด หมายถึง ผูบ้ริหารบอกรายเอียดของงานท่ี
ตนเองตอ้งการและเป็นท่ีปรึกษา ใหค้  าช้ีแนะ คอยช่วยเหลือ และสนบัสนุน อธิบายถึงรายละเอียดส่ิงท่ี
จะท าแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เปิดโอกาสให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดซ้กัถามเก่ียวกบัขั้นตอนในการปฏิบติังาน 
เสริมแรงให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีก าลงัใจในการท างาน และอ านวยความสะดวกต่างๆ ในการท างาน
เพื่อใหง้านบรรลุเป้าหมาย 
   ภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม (Participating หรือ แบบ  3) 
   มีนักวิชาการให้ค  านิยามและความหมาย ผูน้ าแบบมีส่วนร่วม (Participating หรือ
แบบ  3) ตามแนวคิดและทฤษฎีของเฮอร์เซย ์และ แบลนชาร์ด ไวด้งัน้ี 
   สุเทพ พงศศ์รีวฒัน์ (2550, น.204) กล่าวไวว้า่ ผูน้  าแบบมีส่วนร่วม เป็นผูน้ าท่ีคอยให้
ความช่วยเหลืออ านวยความสะดวก ตลอดจนให้การส่งเสริมสนบัสนุนดา้นต่างๆ ในการปฏิบติังาน
ของผูต้าม ผูน้ าจะเขา้ไปมีส่วนร่วมในการตดัสินใจในฐานะสมาชิกคนหน่ึง โดยไม่เขา้ไปควบคุม 
ก ากบัหรือสั่งการโดยผูน้ าเอง จึงกล่าวได้ว่า ผูน้  ามีพฤติกรรมท่ีแสดงออกด้านมุ่งความสัมพนัธ์สูง             
แต่มุ่งงานต ่า 
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   เนตร์พณัณา ยาวริาช (2552, น.130) กล่าวไวว้า่ ผูน้  าแบบมีส่วนร่วม หมายถึง ผูน้ าให้
การสนบัสนุนและส่งเสริมใหผู้อ่ื้นเจริญกา้วหนา้โดยการแนะน า และพฒันาทกัษะในการท างาน ความ
พร้อมของพนกังานปานกลาง 
   พิชาภพ พนัธ์ุแพ (2555, น.60) กล่าวไวว้า่ ผูน้  าแบบมีส่วนร่วม (มุ่งงานต ่า-มุ่งความ 
สัมพนัธ์สูง) ผูน้  าลกัษณะน้ีจะเปิดโอกาสให้ผูต้ามมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ บทบาทส าคญัของผูน้ า  
ก็คือ การส่งเสริมสนบัสนุนและการติดต่อส่ือสาร 
   สถาพร ป่ินเจริญ (2556, น.28) กล่าวไวว้า่ แบบมีส่วนร่วม ผูน้ าจะเลือกใช้วิธีการน้ี            
ก็ต่อเม่ือผูต้ามมีทกัษะในการท างาน แต่ขาดแรงจูงใจในการท างานโดยการกระตุน้หรือดึงผูต้ามเขา้
มาร่วมงานและการสร้างขวญัก าลงัใจ เพื่อใหเ้ขาปรับเปล่ียนทศันคติเขา้มาท างานดว้ยความเต็มใจมาก
ยิง่ข้ึน 
   ชยัเสฏฐ์ พรหมศรี (2557, น.96) กล่าวไวว้่า แบบมีส่วนร่วมมุ่งงานต ่าแต่มุ่งความ 
สัมพนัธ์สูง ผูน้ าให้ความส าคญัแก่พนักงานต่อความรับผิดชอบในการท างานมากข้ึน กระตุ้นให้
พนกังานมีส่วนร่วมในการตดัสินและอ านวยความสะดวก เพื่อให้เกิดความร่วมมือและพนัธะสัญญา 
รูปแบบน้ีเหมาะกบัผูต้ามท่ีมีวฒิุภาวะสูง แต่ขาดความเช่ือมัน่ 
   โชติกา พรหมเทศ (2557, น.25) กล่าวไวว้่า คุณลกัษณะ พฤติกรรมท่ีผูน้ าให้ความ 
ส าคญัแก่พนักงานต่อความรับผิดชอบในการท างานมากข้ึน กระตุน้ให้พนักงานมีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็นและตดัสินใจ แล้วอ านวยความสะดวกเพื่อให้เกิดความความร่วมมือและพนัธะ
สัญญา เป็นการกระตุน้หรือดึงผูต้ามเขา้มาร่วมงานและการสร้างขวญัก าลงัใจ เพื่อปรับทศันคติเขา้มา
ท างานดว้ยความเตม็ใจ 
   กล่าวโดยสรุป ภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม หมายถึง ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้ผูใ้ตบ้งัคบั 
บญัชามีส่วนร่วมในการร่วมคิด ร่วมท า ร่วมในการตดัสินใจ ก าหนดวิธีการและเป้าหมายของงานโดย
ไม่เขา้ไปควบคุมหรือสั่งการ ใหค้วามช่วยเหลือสนบัสนุนต่างๆ สร้างแรงจูงใจให้กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
และรับฟังความคิดเห็น ขอ้เสนอแนะและอุปสรรคปัญหาของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
   ภาวะผูน้ าแบบมอบหมายงาน (Delegating หรือ แบบ   ) 
   มีนกัวิชาการให้ค  านิยามและความหมาย ผูน้ าแบบมอบหมายงาน (Delegating หรือ
แบบ   ) ตามแนวคิดและทฤษฎีของเฮอร์เซย ์และ แบลนชาร์ด ไวด้งัน้ี 
   สุเทพ พงศ์ศรีวฒัน์ (2550, น.204) กล่าวไวว้่า ผูน้  าแบบมอบหมายงาน เป็นผูน้ าท่ี
แสดงพฤติกรรมลกัษณะท่ีให้ความเช่ือถือ ไวว้างใจในฝีมือ ความรู้ ความสามารถ ตลอดจนความ
รับผดิชอบของผูต้าม ดงันั้น ผูน้ าจึงมกักระจายอ านาจและความรับผิดชอบ รวมทั้งการตดัสินใจในงานนั้น
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แก่ผูต้ามเปิดโอกาสใหผู้ต้ามมีความเป็นตวัของตวัเองและมีอิสระในการก าหนดขั้นตอน วิธีการท างาน
ตลอดจนการควบคุมดูแลตนเองในการปฏิบติังานอย่างเต็มท่ี ผูน้  าแบบน้ีจึงแสดงพฤติกรรมและใช้
เวลาในการบริหารโดยมุ่งงานต ่าและขณะเดียวกนัก็มุ่งความสัมพนัธ์ต ่า 
   เนตร์พณัณา ยาวิราช (2552, น.130) กล่าวไวว้่า ผูน้  าแบบมอบหมายงาน หมายถึง 
ผูน้  าท่ีสั่งการและให้การสนับสนุนเพียงเล็กน้อย พนักงานมีความรับผิดชอบในงานอยู่แล้ว ใน
สถานการณ์การท า งานนั้น ความพร้อมของพนกังานสูง 
   พิชาภพ พนัธ์ุแพ (2555, น.60) กล่าวไวว้า่ ผูน้  าแบบมอบหมายงานหรือกระจายงาน
(มุ่งงานต ่า–มุ่งความสัมพนัธ์ต ่า) ผูน้  าลกัษณะน้ีจะใหค้  าแนะน า หรือการสนบัสนุนแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
นอ้ย 
   สถาพร ป่ินเจริญ (2556, น.28) กล่าวไวว้า่ แบบมอบหมายงาน ผูน้ าจะเลือกใชว้ิธีการน้ี
ก็ต่อเม่ือผูต้ามมีทกัษะในการท างานและมีแรงจูงใจในการท างาน โดยเปิดโอกาสให้เขาท างานให้
ส าเร็จไดด้ว้ยตนเอง การเพิ่มค่างานใหเ้ขาและพฒันาการมอบหมายงานใหสู้งข้ึนต่อไป 
   ชยัเสฏฐ์ พรหมศรี (2557, น.96) กล่าวไวว้่า แบบมอบหมายงานมุ่งงานต ่า มุ่งความ 
สัมพนัธ์ต ่า ผูน้  ามีหน้าท่ีแค่เพียงคอยสังเกต ติดตามการปฏิบติังานของพนกังานเท่านั้น หลงัจากท่ี
มอบหมายความรับผดิชอบในการตดัสินใจและการน าไปปฏิบติัให้แก่พนกังาน การท่ีน ารูปแบบน้ีไป
ประยุกต์ใช้อย่างไม่เหมาะสมสามารถส่งผลต่อระดบัของการมีส่วนร่วมของผูน้ า จากกระบวนการ
ตดัสินใจ 
   โชติกา พรหมเทศ (2557, น.25) กล่าวไวว้า่ คุณลกัษณะ พฤติกรรมท่ีผูน้ ามอบความ
รับผดิชอบส าหรับการตดัสินใจและการด าเนินการปฏิบติังานให้แก่ผูต้าม มีหนา้ท่ีแค่เพียงคอยสังเกต 
ติดตามการปฏิบติังานของพนกังานเท่านั้น โดยเปิดโอกาสให้เขาท างานให้ส าเร็จไดด้ว้ยตนเอง การ
เพิ่มค่างานใหเ้ขาและพฒันาการมอบหมายงานใหสู้งข้ึนต่อไป 
   กล่าวโดยสรุป ภาวะผูน้ าแบบมอบหมายงาน หมายถึง ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้
ผูใ้ต้บงัคบับญัชาด าเนินงานอย่างอิสระ โดยให้ความไวว้างใจ และความเช่ือถือในความรู้ ความ 
สามารถ มอบอ านาจและความรับผิดชอบแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในการตดัสินใจและก าหนดแนวทางใน
การท างานของตนเอง โดยไม่เข้าไปควบคุมการท างานและช่วยเหลือค ้ าจุนแก่ผูใ้ต้บงัคบับัญชา
ค่อนขา้งนอ้ย ผูบ้ริหารมีหนา้ท่ีคอยสังเกตและติดตามการปฏิบติังาน เพื่อใหบ้รรลุตามเป้าหมาย 
 ดงันั้น เม่ือมองแบบผูน้ าทั้ง 4 แบบดงักล่าว ผสมสานกบัพฤติกรรมการบริหารทั้งสองดา้น
ท่ีมุ่งเนน้ จะเห็นความสัมพนัธ์ ดงัภาพท่ี 2.2 
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ภาพที ่2.2   แบบภาวะผูน้ าพื้นฐานและพฤติกรรมผูน้ า 
ทีม่า : สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์ (2550, น.205) 
 เน่ืองจากระดบัวุฒิภาวะของผูต้าม (Follower maturity) ในงานหน่ึงสามารถแปรเปล่ียนไป
ในทางท่ีสูงข้ึนหรือต ่าลงไดต้ลอดเวลา ดงันั้น การท่ีผูน้ าจะยึดหลกัแน่นอนตายตวัในการจบัคู่ระหวา่ง
แบบผูน้ ากบัประเภทของผูต้ามคงท่ีตายตวัตลอดเวลาหาไดไ้ม่ แต่จะตอ้งรู้จกัการยืดหยุ่นปรับเปล่ียน
แบบผูน้ าไปตามสถานการณ์ (Situation) กล่าวคือ เม่ือระดบัวุฒิภาวะของผูต้ามในงานขั้นสูงข้ึนจากเดิม 
ผูน้ าก็จ  าเป็นต้องปรับแบบผูน้ าใหม่ให้เหมาะสมสอดคล้องกบัระดับวุฒิภาวะใหม่ของผูต้ามด้วย                
(สุเทพ พงศศ์รีวฒัน์, 2550, น.201-211) ดงัภาพท่ี 2.3 
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วฒิุภาวะผูต้าม 

ภาพที ่2.3  ความสอดคลอ้งของแบบผูน้ ากบัวุฒิภาวะของผูต้าม 
ทีม่า : สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์ (2550, น.211) 
 สุเทพ พงศ์ศรีวฒัน์ (2550, น.206-208) กล่าวไวว้่า จากผลการวิจยัเพื่อหาแบบหรือสไตล์
ผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลนั้น ยงัไม่อาจสรุปไดว้่าแบบผูน้ าแบบหน่ึงแบบใด (  ,   ,  3,   ) เป็นแบบท่ี
เหมาะสมหรือดีท่ีสุด ทั้งน้ีเพราะวา่ ภายใตบ้รรยากาศของการบริหารในแต่ละกรณี แบบผูน้ าแบบหน่ึง
แบบใดในส่ีแบบดังกล่าวอาจจะก่อให้เกิดผลส าเร็จและมีประสิทธิผลก็ได้ ทั้ ง น้ีก็ ข้ึนอยู่กับ
องค์ประกอบท่ีส าคญัอีก 2 ประการท่ีจะตอ้งพิจารณาในการเลือกใช้แบบผูน้ าองค์ประกอบดงักล่าว 
ไดแ้ก่ 1) ลกัษณะของผูต้าม (Followers (s)) 2) สถานการณ์ (Situation) ซ่ึงประกอบดว้ยลกัษณะของ
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งานท่ีท าลกัษณะของหน่วยงานท่ีปฏิบติั รวมทั้งสภาวะแวดลอ้มอ่ืนๆ ทั้งภายในและภายนอกองคก์าร
อีกดว้ย ซ่ึงแต่ละองคป์ระกอบมีรายละเอียด ดงัน้ี 

1) ลกัษณะของผูต้าม (Follower (S)) 
   เน่ืองจากผูน้ ามีหนา้ท่ีตอ้งจดัการให้งานส าเร็จโดยอาศยัผูอ่ื้น (Leader must get the job 
done through other people) ดงันั้น การท่ีผูน้  าจะประสบความส าเร็จในการบริหารให้งานบรรลุตาม
วตัถุประสงค์ขององค์การอย่างมีประสิทธิผลนั้น ผูน้  าจ  าเป็นตอ้งรู้จกัและเขา้ใจในธรรมชาติหรือ
ลกัษณะคุณสมบติัของผูต้ามเป็นอยา่งดี ทั้งน้ีเพื่อตนจะไดส้ามารถใชค้นให้เหมาะสมกบังาน (Put the 
right man on the right job) ตลอดจนสามารถท่ีจะเลือกใชแ้บบผูน้ าแบบใดแบบหน่ึงดงักล่าวมาแลว้
ไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัลกัษณะผูต้ามคนนั้นหรือกลุ่มนั้น ในทศันะของแบลนชาร์ด ลกัษณะของผูต้ามท่ี
จะก่อใหเ้กิดประสิทธิผลต่องานนั้น ผูต้ามจ าเป็นตอ้งมีองคป์ระกอบท่ีเรียกวา่ ระดบัวฒิุภาวะของผูต้าม
(Follower maturity) ค าวา่ วุฒิภาวะ ตามความหมายของแบลนชาร์ดมีความหมายท่ีเฉพาะแตกต่างไป
จากความหมายทัว่ไปทางจิตวิทยา กล่าวคือ วุฒิภาวะของผูต้ามท่ีอยูใ่นระดบัสูง จะตอ้งเป็นผูต้ามท่ีมี
ทั้งความสามารถและน ้ าใจในงานอยูใ่นระดบัสูงควบคู่กนั ดงันั้น วุฒิภาวะของผูต้าม จึงประกอบดว้ย
คุณสมบติัท่ีส าคญั 2 ประการ คือ 
   (1.1) ความสามารถในงาน (Competence) ไดแ้ก่ ความเป็นผูมี้ความรู้ (Knowledge) มี
ความสามารถ (Ability) และมีทกัษะ (Skills) ในงานท่ีท าซ่ึงเกิดมาจากผลของการศึกษา อบรม
ตลอดจนประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากการท างาน 
   (1.2) ความผูกพนัในงาน (Commitment) ประกอบด้วย ความเป็นผูมี้ความมั่นใจ
(Confidence) มีแรงจูงใจ (Motivation) มีความรักความผูพ้นั ความรับผดิชอบ มุ่งมัน่ต่องานนั้น 
  ผูต้าม (Follower) แต่ละคนย่อมมีระดบัวุฒิภาวะท่ีแตกต่างกนั กล่าวคือ บางคนมีทั้ง
ความสามารถและความใส่ใจต่องานสูง บางคนมีความสามารถสูงแต่ขาดความรับผดิชอบเอาใจใส่งาน 
ในขณะท่ีบางคนถึงแม้ว่าตวัเองจะมีความสามารถน้อยแต่กลบัเอาใจใส่งานสูง และอาจมีคนบาง
ประเภทไม่เป็นทั้งงานและยงัขาดความรับผิดชอบต่องานอีกดว้ย และดว้ยเหตุผลน้ีเราจึงสามารถแบ่ง
ประเภทของผูต้าม ตามระดบัวฒิุภาวะดงักล่าวไดเ้ป็น 4 ประเภท ดงัตารางท่ี 2.2 
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ตารางที ่2.2  คุณลกัษณะและประเภทของผูต้าม 

 

ทีม่า : สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์ (2550, น.207) 
 โดยทัว่ไปในหน่วยงานต่างๆ มกัพบวา่มีผูต้ามส่ีประเภทดงักล่าว (M1 – M4) โดยอาจมีบางคน
ท่ีอยู่คร่อมกลางระหว่างแบบใดแบบหน่ึงก็ได ้มีผลการวิจยัจ  านวนไม่น้อยท่ีบ่งช้ีว่า ระดบัวุฒิภาวะ
ของผูต้ามนั้นเป็นส่ิงท่ีสามารถเรียนรู้ พฒันา เสริมสร้างและจูงใจให้สูงข้ึนได ้แต่ในทางตรงกนัขา้ม 
บรรยากาศและเง่ือนไขอนัไม่พึงประสงคข์องการบริหารภายในองคก์ารก็มีส่วนท าให้ระดบัวุฒิภาวะ
ของผูต้ามต ่าลงกวา่เดิม (     3      ) ไดเ้ช่นกนั 
 ในการบริหารงานเพื่อความส าเร็จขององคก์ารนั้น จึงเป็นหนา้ท่ีโดยตรงของผูน้ าท่ีจะตอ้ง
สร้างเง่ือนไข วิธีการและบรรยากาศในหน่วยงานท่ีเอ้ือต่อการท่ีผูต้ามไดพ้ฒันาระดบัวุฒิภาวะให้สูง
ยิง่ข้ึนจากเดิม กล่าวคือ จากระดบั (     3      ) ในท่ีสุดขอ้เสนอแนะต่อไปน้ีเป็นขั้นตอน
ตามล าดับ ท่ีผูน้ าสามารถน าไปใช้ปฏิบติัต่อผูต้ามเพื่อพฒันาระดับวุฒิภาวะของผูต้ามให้สูงข้ึน
กล่าวคือ 
 ขั้นท่ี 1 : บอก ใหรู้้วา่ตอ้งท าอะไร (To tell what to do) ไดแ้ก่ การก าหนดเป้าหมายกิจกรรม
ขั้นตอนของงานอยา่งชดัเจนวา่ ผูต้ามตอ้งท าอะไรบา้ง 
 ขั้นท่ี 2 : แสดง ให้ดูเป็นตวัอยา่งวา่ เขาจะตอ้งท าอยา่งไร (To show how to do) ทั้งน้ีเพื่อให้
ผูต้ามรู้วธีิการ รวมทั้งรู้ถึงระดบัคุณภาพและมาตรฐานของงานท่ีผูน้ าหรือองคก์ารคาดหวงั 
 ขั้นท่ี 3 : ให้ ลอง ท าเอง (To let them try) ทั้งน้ี เพื่อฝึกทกัษะและความช านาญก่อให้เกิด
ความมัน่ใจวา่ตนเองมีความสามารถและท าไดเ้หมือนกนั 
 ขั้นท่ี 4 : คอย สังเกต ห่าง ๆ วา่งานท่ีมอบหมายให้ท านั้น ไดคื้บหน้าไปเพียงใดเป็นไปใน
ทิศทางท่ีคาดหวงัหรือไม่ (To observe performance) 
 ขั้นท่ี 5 : ชมเชย ใหก้ าลงัใจเม่ืองานคืบหนา้ไปตามเป้าหมาย (To praise progress) 
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 จะเห็นว่า กิจกรรมในขั้นท่ี 1, 2 และ 3 นั้นเป็นเร่ืองของการพฒันาคุณสมบติัดา้นความ 
สามารถในงาน (Competence) ส่วนกิจกรรมในขั้นท่ี 4 และ 5 เป็นเร่ืองของการสร้างความมัน่ใจ
(Confidence) ให้เกิดแก่ผูต้ามจนในท่ีสุดเกิดมีแรงจูงใจต่องานสูงข้ึน (Motivation) ซ่ึงรวมเรียกว่า
ความผกูพนัในงาน (Commitment) นัน่เอง 
 นอกจากน้ี ส่ิงท่ีผูน้  าจะตอ้งค านึงถึงอีกประการหน่ึงเก่ียวกบัผูต้าม คือ ระดบัวุฒิภาวะของ            
ผูต้ามคนเดียวกนั เม่ือท างานต่างชนิดหรืองานท่ีต่างวตัถุประสงคก์นั อาจมีระดบัวุฒิภาวะในแต่ละงาน
ดงักล่าวไม่เท่ากนัก็ได ้ยกตวัอยา่งเช่น วิศวกรเคร่ืองกล เม่ือมอบหมายให้ท างานเก่ียวกบัเคร่ืองยนต ์
ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีตนเคยศึกษามาก่อนย่อมมีความสามารถ (Competence) ในดา้นน้ีสูง และส่งผลให้เกิด
ความรู้สึกผกูพนั (Commitment) ท่ีไดท้  างานตรงกบัท่ีตนชอบและถนดั ในกรณีน้ีระดบัวุฒิภาวะผูต้าม
ของวศิวกรรายน้ีเฉพาะงานน้ีจะอยูสู่งในระดบั    ทีเดียว 
 ในขณะเดียวกัน หากมีความจ าเป็นต้องมอบหมายให้วิศวกรผูน้ี้ต้องท างานด้านธุรการ
การเงินไปดว้ย ซ่ึงเป็นงานท่ีเขาไม่ถนัดและไม่เคยศึกษาอบรมมาก่อน จึงกล่าวไดว้่าความสามารถ
(Competence) งานน้ีของเขาต ่า ซ่ึงส่งผลให้เกิดความรู้สึกไม่มัน่ใจ เบ่ือหน่าย ไม่อยากท างานดา้นน้ี
หรือมีความผกูพนัในงาน (Commitment) ต ่า ดงันั้น ส าหรับงานดา้นธุรการการเงินแลว้ ระดบัวุฒิภาวะ
ผูต้ามของวศิวกรผูน้ี้อยูต่  ่า เพียงระดบั    เท่านั้น 

1) การปรับแบบผูน้ า ไปใชใ้หเ้ขา้กบัสถานการณ์ (Style adaptability) 
 เม่ือผูน้ าสามารถท าความเขา้ใจและเรียนรู้เก่ียวกบัลกัษณะของผูต้ามในหน่วยงานทั้ง

เป็นรายบุคคลและเป็นกลุ่มในแง่ระดบัวุฒิภาวะท่ีตอ้งท างานแต่ละงานแลว้ ต่อไปผูน้ าก็สามารถจะ
เลือกใช้แบบผูน้ าแบบต่างๆ ดงักล่าวมาแล้ว จบัคู่ประเภทของผูต้ามตามความเหมาะสมเพื่อให้เกิด
ประสิทธิผลในงาน ดงัตารางท่ี 2.3 
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ตารางที ่2.3  แบบผูน้ าท่ีเหมาะสมกบัประเภทของผูต้าม 
ประเภทและลกัษณะของผูต้าม  แบบผูน้ าท่ีเหมาะสม 

M1 
- ความสามารถต ่า 
- ความใส่ใจงานต ่า 

S1 : Telling 
- ใชค้  าสั่ง ควบคุม นิเทศตรวจตราอยา่งใกลชิ้ด 

M2 
- ความสามารถต ่า 
- ความใส่ใจงานสูง 

S2 : Selling 
- ใชค้  าสั่ง ควบคุม นิเทศพร้อมกบัการใหก้ าลงัใจใหค้  าแนะน า
อ านวยความสะดวก สนบัสนุนคอยเป็นพี่เล้ียงให ้

M3 
- ความสามารถสูง 
- ความใส่ใจงานต ่า 

S3 : Participating 
- ใหค้  าชม ใหก้ าลงัใจ รับฟัง คอยช่วยสนบัสนุนอ านวยความ
สะดวกและร่วมตดัสินใจ 

M4 
- ความสามารถสูง 
- ความใส่ใจงานสูง 

S4 : Delegating 
- ใหเ้กียรติ ให้ความเช่ือถือ ไวว้างใจในความรู้ความสามารถ
และความรับผดิชอบ จึงกระจายงานใหท้ าอยา่งอิสระ และให้
ตดัสินใจเองโดยไม่เขา้ไปกา้วก่าย 

ทีม่า : สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์ (2550, น.209) 
 กล่าวโดยสรุป ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ หมายถึง การท่ีผูน้ าปรับภาวะผูน้ าให้เหมาะสม
กบัสถานการณ์นั้นๆ ลกัษณะภาวะผูน้ าจะเปล่ียนแปลงไปตามบริบทของสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงผูน้ า
ตอ้งมีความรู้และความสามารถในการปรับภาวะผูน้ าให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ให้ผูต้ามยอมรับและ
ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความเต็มใจ เพื่อให้การปฏิบติังานบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวแ้ละเกิดประสิทธิภาพ 
ในการวจิยัคร้ังน้ีมุ่งเนน้คุณลกัษณะผูน้ า ตามแนวคิดของเฮอร์เซยแ์ละแบลนชาร์ด โดยไม่ไดมุ้่งศึกษา
สถานการณ์หรือผูต้าม ซ่ึงแบ่งออกเป็น 4 แบบ ประกอบดว้ย 

 1) ภาวะผูน้ าแบบสั่งการ หมายถึง ผูบ้ริหารมุ่งเน้นการใช้กฎระเบียบ การออกค าสั่งแก่
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โดยระบุรายละเอียดของงานวา่ตอ้งท าอะไรและอยา่งไร มีการควบคุมในการก าหนด
ขั้นตอนการปฏิบติังานและเวลาในทุกขั้นตอน ควบคุมดูแลในการปฏิบติังานอยา่งใกลชิ้ด มีการบงัคบั
บญัชาอย่างเข้มงวดและเด็ดขาด และมีการบอกถึงความคาดหวงัในความส าเร็จของผลงานของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทั้งเชิงคุณภาพและปริมาณ ผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเพียงส่วน
นอ้ยแต่มุ่งความส าคญัของงานมาก 
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 2) ภาวะผูน้ าแบบขายความคิด หมายถึง ผูบ้ริหารบอกรายละเอียดของงานท่ีตนเองตอ้งการ
และเป็นท่ีปรึกษา ให้ค  าช้ีแนะ คอยช่วยเหลือ และสนับสนุน อธิบายถึงรายละเอียดส่ิงท่ีจะท าแก่
ผูใ้ต้บังคับบัญชา เปิดโอกาสให้ผูใ้ต้บังคับบัญชาได้ซักถามเก่ียวกับขั้นตอนในการปฏิบัติงาน 
เสริมแรงให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีก าลงัใจในการท างาน และอ านวยความสะดวกต่างๆ ในการท างาน
เพือ่ใหง้านบรรลุเป้าหมาย 

 3) ภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม หมายถึง ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วม 
ในการร่วมคิด ร่วมท า ร่วมในการตดัสินใจ ก าหนดวธีิการและเป้าหมายของงาน โดยไม่เขา้ไปควบคุม
หรือสั่งการ ใหค้วามช่วยเหลือสนบัสนุนต่างๆ สร้างแรงจูงใจให้กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และรับฟังความ
คิดเห็น ขอ้เสนอแนะ และอุปสรรคปัญหาของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

 4) ภาวะผู ้น าแบบมอบหมายงาน หมายถึง ผู ้บริหารเปิดโอกาสให้ผู ้ใต้บังคับบัญชา
ด าเนินงานอย่างอิสระ โดยให้ความไวว้างใจ และความเช่ือถือในความรู้ ความสามารถ มอบอ านาจ
และความรับผดิชอบแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในการตดัสินใจและก าหนดแนวทางในการท างานของตนเอง 
โดยไม่เขา้ไปควบคุมการท างาน และช่วยเหลือค ้ าจุนแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาค่อนขา้งน้อย ผูบ้ริหารมี
หนา้ท่ีคอยสังเกตและติดตามการปฏิบติังาน เพื่อใหบ้รรลุตามเป้าหมาย 
 

2.3  หลกัการ แนวคดิ ทฤษฎเีกีย่วกบัองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
 2.3.1 ประวติัความเป็นมาของแนวคิดองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
   องค์กรแห่งการเรียนรู้ เป็นแนวคิดหรือปรัชญาในการพฒันาองค์กรรูปแบบหน่ึงท่ี
สามารถน าองค์กรไปสู่ความส าเร็จท่ามกลางกระแสการแข่งขนัของโลกในยุคโลกาภิวตัน์ท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วและต่อเน่ืองของเทคโนโลยี ดงันั้น องค์กรท่ีจะอยูร่อดและสามารถแข่งขนัได้
จะตอ้งเป็นองค์กรท่ีสร้างความสามารถของพนักงานให้มีการเรียนรู้ได้อย่างต่อเน่ืองทัว่ในองค์กร               
นัน่คือ การสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้ เร่ิมจากผลงานการเขียนท่ีเสนอแนวคิดต่างๆ ของ Chris Argyis 
ศาสตราจารยด์า้นจิตวทิยา ท่ีสอนดา้นการศึกษาและพฤติกรรมศาสตร์ของมหาวิทยาลยัฮาวาร์ด ดงัจะ
เห็นไดจ้ากผลงานท่ีเขาเขียนร่วมกบัศาสตราจารยด์า้นปรัชญา Donald Schon แห่ง MIT ในปี ค.ศ.1978 
ซ่ึงถือว่าเป็นต าราเล่มแรกของ Learning Organization ซ่ึงในระยะเร่ิมแรกไดย้  ้าว่า การเรียนรู้เชิง
องคก์ร (Organization learning หรือ OL) ซ่ึงอาจจะมุ่งหมายถึง การเรียนรู้ของคนทั้งหลายท่ีเกิดข้ึนใน
องคก์ร Argyris เป็นผูส้นใจศึกษาดา้นการเรียนรู้ของบุคคลในองคก์รมากกวา่ 40 ปี แลว้ นอกจากน้ียงั
แสดงความยนิดีท่ีผูค้นใหค้วามสนใจกบัแนวคิดน้ี แต่ก็วิตกวา่หากแนวคิดน้ีไม่ไดรั้บการใส่ใจแลว้จะ
กลายเป็นแนวคิดท่ีมีคนนิยมในระยะเวลาอนัสั้นๆ เท่านั้น (วรีะวฒัน์ ปันนิตามยั, 2548, น.25) 
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   องคก์รแห่งการเรียนรู้ เกิดข้ึนคร้ังแรกในหนงัสือท่ี Hayes เป็นบรรณาธิการ และได้
ท าการเผยแพร่ในประเทศอเมริกาและในหนังสือท่ี Peddler เป็นบรรณาธิการนั้นได้เผยแพร่ใน
ประเทศองักฤษเม่ือปี ค.ศ.1988 ซ่ึงต่อมาบุคคลผูมี้บทบาทส าคญัในการสร้างความเขา้ใจเก่ียวกับ
องค์กรแห่งการเรียนรู้ และไดเ้ขียนผลงานออกเผยแพร่จนเป็นท่ียอมรับกนัจนถึงปัจจุบนั คือ Senge 
ในหนงัสือ The Fifth Discipline: The Art and Practice of Learning Organization โดยหนงัสือเล่มน้ี 
Senge ไดใ้ชค้  าวา่ Learning organization แทนค าวา่ Organization learning ซ่ึงเป็นหนงัสือท่ีกล่าวถึง
พื้นฐานของวนิยัทั้ง 5 ประการ ท่ีจะน าไปสู่องคก์รแห่งการเรียนรู้เป็นลกัษณะในเชิงทฤษฎี ต่อมาในปี 
ค.ศ.1944 senge ไดอ้อกหนงัสือในเชิงปฏิบติัการเก่ียวกบัวินยั 5 ประการน้ี ในช่ือ The Fifth Discipline 
Fieldbook : Strategies and Tools for Building Organization เพื่อให้ไดข้อ้แนะน าและแนวทางท่ี
สนบัสนุนส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกนัในองคก์ร และในปี ค.ศ.1988 Senge ไดอ้อกหนงัสืออีก
เล่มช่ือ The Fifth Discipline Challenge: Mastering The Twelve Challenges to Change in Learning 
Organization (เสาวรส บุญนาค, 2543, น.27) 

   จากการศึกษาและรวบรวมแนวคิดเก่ียวกับองค์กรแห่งการเรียนรู้ จากนักวิชาการ
ต่างๆ สามารถจ าแนกไดเ้ป็น 4 แนวคิดหลกั คือ 

   1) แนวคิดวนิยั 5 ประการ (The fifth discipline) ของ Senge (1990, p.1) 
   2) แนวคิดบริษทัแห่งการเรียนรู้ (The learning company) ของ Peddler, Burgoyne 

and Boydell (1991, p.35) 
   3) แนวคิดกิจกรรมหลกั 5 ประการ (Five main activities) ในการสร้างองค์กรแห่ง

การเรียนรู้ของ Garvin (1993, p.35) 
   4) แนวคิดการสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้ตามรูปแบบ The systems-linked organiza-

tion model ของ Marquardt (1996, p.49) 
 2.3.2 ความหมายขององคก์รแห่งการเรียนรู้ 

   ความหมายขององคก์รแห่งการเรียนรู้นั้นไดมี้ผูใ้ห้แนวคิดไวห้ลากหลาย โดยมีแง่มุม
ท่ีแตกต่างกนัไป ดงัน้ี 

   เซงเก (Senge, 1991) ไดใ้ห้ความหมาย องคก์รแห่งการเรียนรู้วา่ เป็นองคก์รท่ีขยาย
ขอบเขตสมรรถนะขององคก์ร เพื่อสร้างผลท่ีตอ้งการอยา่งแทจ้ริงได ้และผูค้นในองคก์รต่างเรียนรู้วิธี
ท่ีจะเรียนนรู้ดว้ยกนัอยา่งต่อเน่ือง 
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   การ์วนิ (Garvin, 1993 อา้งถึงใน ทิพวรรณ หล่อสุวรรณรัตน์, 2553, น.96) ไดใ้ห้ความหมาย 
องคก์รแห่งการเรียนรู้ วา่เป็นองคก์ารท่ีมีทกัษะในการสร้าง การไดม้า และการถ่ายโอนความรู้ รวมทั้ง
การปรับปรุงพฤติกรรมเพื่อสะทอ้นถึงความรู้ใหม่และความเขา้ใจท่ีลึกซ้ึง 

   มาร์ควอดท ์(Marquardt, 1996 อา้งถึงใน ทิพวรรณ หล่อสุวรรณรัตน์, 2553, น.93) ไดใ้ห้
ความหมาย องคก์รแห่งการเรียนรู้ ว่าเป็นกลุ่มของคนท่ีไดรั้บมอบพลงั (empowerment) ในการสร้าง
ความรู้ สินคา้และบริการใหม่ เครือข่ายของชุมชนซ่ึงมีความคิดสร้างสรรค์ทั้งภายในและภายนอก
องคก์าร และท างานเพื่อตอบสนองในการใหบ้ริการและเพื่อท าใหโ้ลกสวา่งไสวดว้ยปัญญา 

   มาร์สิค และ วทัคินส์ (Marsick & Watkins, 1993 อา้งถึงใน ทิพวรรณ หล่อสุวรรณ
รัตน์, 2553, น.97) ไดใ้หค้วามหมาย องคก์รแห่งการเรียนรู้วา่ เป็นองคก์ารท่ีมีการสร้างกระบวนการท่ี
ช่วยในการเร่งสร้างและใชค้วามรู้ใหเ้กิดข้ึนในระบบไดอ้ยา่งทัว่ถึง 

   เจษฎา นกนอ้ย และคณะ (2552, น.7) สรุปวา่ องคก์รแห่งการเรียนรู้เป็นกระบวนการ
จดัการท่ีระดมสรรพก าลังจากบุคลากรทุกคนในองค์กร เพื่อวิเคราะห์ความต้องการ การก าหนด
เป้าหมายร่วมกัน และแสวงหาวิธีการด าเนินงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล โดยอาศยัความรู้และประสบการณ์ภายใตส้ภาพแวดลอ้มท่ีมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา 

   ยุวพร ศุทธรัตน์ (2552, น.24) ไดใ้ห้ความหมายขององค์กรแห่งการเรียนรู้ ว่าเป็น
องค์กรท่ีสามารถเรียนรู้ไดอ้ย่างต่อเน่ือง โดยผ่านสมาชิกขององค์กรทั้งระดบับุคคลและระดบักลุ่ม 
จากทั้งภายในและภายนอกองคก์ร เพื่อท าให้เกิดการเปล่ียนแปลง และไดเ้ปรียบเพื่อความอยูร่อดของ
องคก์ร 

   มงคลชยั วิริยะพินิจ (2554, น.49) สรุปวา่ องคก์ารแห่งการเรียนรู้เป็นองคก์รท่ีบุคลากร
ภายในองคก์รมีจิตใจท่ีใฝ่รู้และท าการเรียนรู้ไปพร้อมๆ กบัการท างานอย่างต่อเน่ือง มิใช่เพียงท างาน
แต่เพียงอยา่งเดียว 

   ประเวศน์ มหารัตน์สกุล (2554, น.330) สรุปวา่ องคก์รแห่งการเรียนรู้เป็นกลไกใน
การกระตุน้ใหพ้นกังานเรียนรู้อยูต่ลอดเวลา เป็นการสร้างความพร้อมให้พนกังานท่ีตอบสนองต่อการ
พฒันาทางวิทยาการ วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีอย่างเท่าทนั รวมทั้งการรู้เท่าทนักระแสของการ
แข่งขันแบบไร้ของเขตของโลกไร้พรมแดน เพื่อพนักงานมีความรู้ความสามารถท่ีเท่าทันต่อ
สถานการณ์แลว้ ก็จะมีพลงัท่ีจะต่อสู้กบัคู่แข่งไดทุ้กเวลาทุกสถานท่ี 

   พชัสิริ ชมพคู า [ม.ป.ป.] สรุปวา่ องคก์รแห่งการเรียนรู้ เนน้การสร้างความรู้ในองคก์ร 
การแลกเปล่ียนความรู้ซ่ึงกนัและกนั การไดล้องท าตามความรู้ท่ีไดรั้บมาเพื่อท่ีจะไดท้  างานไดดี้ข้ึน 
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   กานตร์วี ถาวรพนัธ์ุ (2556, น.36) สรุปวา่ องค์กรแห่งการเรียนรู้ เป็นกระบวนการ
จดัการองค์กรท่ีได้รับการสนับสนุนจากบุคลากรในองค์กรทุกคน โดยมีเป้าหมายร่วมกันในการ
ปฏิบติังานและร่วมกนัสรรหาวิถีทางเพื่อให้งานประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้มีการพฒันา
ทกัษะตนเอง ใฝ่รู้ และมีการปรับปรุงระบบการท างานอยา่งต่อเน่ือง 

   กล่าวโดยสรุป องคก์รแห่งการเรียนรู้ หมายถึง องคก์รท่ีมีการเอ้ืออ านวยความสะดวก 
และสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ให้กบับุคลากรทั้งองค์กร เพื่อให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ร่วมกนั
อย่างต่อเน่ือง และเพิ่มขีดความสามารถในการท างาน ซ่ึงจะท าให้เกิดผลงานท่ีสร้างสรรค์ทั้งองค์
ความรู้และผลงานใหม่ๆ อนัจะส่งผลต่อการพฒันาและการปฏิรูปองคก์ร เพื่อให้สามารถปรับตวัและ
เท่าทนัต่อสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน รวมทั้งความสามารถในการอยูร่อดต่อไป 

 2.3.3 ลกัษณะขององคก์รแห่งการเรียนรู้ 
   เจษฎา นกนอ้ย และคณะ (2552, น.9-12) องคก์รแห่งการเรียนรู้เป็นองคก์รท่ีมุ่งเน้น

และจูงใจให้สมาชิกทุกคนในองค์กรมีความกระตือรือร้นท่ีจะเรียนรู้และพฒันาตนเองอยู่ตลอดเวลา 
เพื่อขยายศกัยภาพทั้งของตนเอง ทีมงานและองค์กร โดยองคก์รแห่งการเรียนรู้ มีลกัษณะต่างๆ ดงัน้ี  
1) มีวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้ พนกังานทุกคนในองคก์รจะมีลกัษณะนิสัยท่ีใฝ่รู้ องคก์รมีการสนบัสนุน
ให้มีการเผยแพร่ความรู้อยา่งเป็นระบบทั้งในระดบับุคคล กลุ่ม และองค์กร รวมทั้งมีการสร้างระบบ
การเรียนรู้ร่วมกนัภายในองคก์ร และใชป้ระโยชน์ท่ีเกิดข้ึนจากการเรียนรู้ร่วมกนั 2) โครงสร้างองคก์ร
มีสายการบงัคบับญัชาน้อย ท าให้เกิดความยืดหยุ่นในการบริหารงาน สามารถปรับเปล่ียนและจดั
ทีมงานได้ง่าย อีกทั้งการบริหารงานจะสอดคล้องกบัสมรรถนะของพนักงานมากกว่าการอธิบาย
รายละเอียดงาน 3) มีการเพิ่มอ านาจในการปฏิบติังานให้กับเจ้าหน้าท่ีระดับล่าง รวมถึงมีการ
มอบหมายงานและการกระจายความรับผิดชอบให้กบัพนกังาน เพื่อสามารถตดัสินใจแกปั้ญหาและ
ด าเนินการในงานท่ีอยูใ่นข่ายความสามารถและความรับผิดชอบ ส่งผลให้พนกังานสามารถเรียนรู้ไป
พร้อมๆ กบัการท างาน 4) กา้วทนัต่อการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน มีการปรับเปล่ียนวิสัยทศัน์ พนัธกิจ 
วิธีการปฏิบติังานรวมถึงแนวทางการปฏิบติังานให้ทนักบัการเปล่ียนแปลงของกระแสโลกาภิวฒัน์             
ท าให้องค์กรสามารถอยู่รอดไม่ว่าจะในสภาวการณ์ใดๆ รวมถึงสามารถแข่งขนักบัคู่แข่งไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ 5) มีการสนบัสนุนให้มีการน าเทคโนโลยีใหม่ๆ มาใชใ้นการเรียนรู้ภายในองค์กรเพื่อ
กระตุน้และก่อให้เกิดการเผยแพร่ความรู้มากยิ่งข้ึน อีกทั้งยงัเกิดทกัษะใหม่ๆ ทางดา้นเทคโนโลยีใน
การปฏิบติังานดว้ย ซ่ึงนบัเป็นโอกาสในการสร้างการเรียนรู้ร่วมกนัให้เกิดภายในองคก์ร 6) มุ่งเน้น
คุณภาพของผลงานและผลิตภณัฑต์ามความตอ้งการและความพึงพอใจของลูกคา้ และมีความพร้อมใน
การเปล่ียนแปลงตามความตอ้งการของลูกคา้ 7) มีการส่งเสริมและสร้างบรรยากาศในการท างานท่ี
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เก้ือหนุนซ่ึงกันและกัน โดยการให้พนักงานทุกคนมีอิสระในการคิด การแก้ปัญหา รวมถึงการ
ตดัสินใจร่วมกนั รับฟังความคิดเห็นจากพนกังานทุกคนในองคก์ร 8) มีการท างานเป็นทีม โดยการ
เน้นให้พนักงานรับรู้ถึงเป้าหมายร่วมกัน เน้นการมีส่วนร่วมของพนักงาน ปลูกฝังจิตส านึกให้
พนักงานรู้จักบทบาทและหน้าท่ีของตน เข้าใจบทบาทและหน้าท่ีของผูอ่ื้น รวมถึงการประสาน
ความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนัระหว่างพนกังาน ส่งผลให้การท างานร่วมกนัมีประสิทธิภาพและบรรลุ
เป้าหมายขององค์กร 9) มีวิสัยทศัน์ร่วมกนั โดยการก าหนดเป้าหมาย แนวทางและทิศทางของการ
ด าเนินงานร่วมกนั พนกังานมีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางขององคก์ร ก่อให้เกิดความรักและความ
มุ่งมัน่ในการท างาน 10) มีการสร้างระบบพี่เล้ียง ผูส้อนงาน และผูช้ี้แนะการปฏิบติังานท่ีเป็นระบบ  
ท าใหพ้นกังานในองคก์รไม่วา่จะเป็นตวัพี่เล้ียง ผูส้อนงานหรือผูช้ี้แนะการปฏิบติังาน รวมทั้งผูท่ี้ไดรั้บ
การสอนหรือการช้ีแนะก็ตามมีโอกาสเรียนรู้ร่วมกนัและท าความรู้จกักนัมากข้ึน 11) ส่งเสริมให้มีการ
เรียนรู้จากประสบการณ์ทั้งจากภายในองคก์ร และจากประสบการณ์ขององคก์รอ่ืน ตลอดจนกระตุน้
ใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงความรู้ และปรับปรุงการปฏิบติังานเพื่อสร้างผลการปฏิบติังานท่ีดีข้ึน 12) การ
ไม่เพิกเฉยต่อความผดิพลาด โดยน าขอ้ผดิพลาดมาพิจารณาและด าเนินการแกไ้ข เพื่อแสวงหาแนวทาง
ในการปฏิบติังานท่ีดีกวา่เดิม นอกจากน้ียงัพร้อมท่ีจะเส่ียงเพื่อหารูปแบบใหม่ๆ ในการท างานเพื่อตอบ 
สนองความตอ้งการของลูกคา้ ซ่ึงนบัวา่เป็นการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง 

   ประเวศน์ มหารัตน์สกุล (2554, น.4) เช่ือวา่การสร้างบรรยากาศองคก์รแห่งการเรียนรู้
เป็นพื้นฐานขององคก์รแห่งความส าเร็จ และการจะสร้างองค์กรแบบน้ีไดอ้งคป์ระกอบท่ีส าคญัมีอยู ่            
2 องคป์ระกอบดว้ยกนั คือ พนกังาน และโครงสร้างองคก์ร ตอ้งจดัการใหเ้หมาะสมกบัลกัษณะกิจการ
หวัใจท่ีส าคญัอยูท่ี่พนกังานจะเป็นตวัจกัรส าคญัในการบริหารจดัการองคก์ร โดยองคก์รท่ีมีแนวโน้ม
จะประสบผลส าเร็จได้ควรมีลกัษณะดงัต่อไปน้ี 1) มีลกัษณะโครงสร้างองค์กรควรแบนราบ และ
จดัการงานในลกัษณะเครือข่าย 2) กลไกการบริหารจดัการตอ้งท าให้เสมือนมีชีวิต 3) ผูบ้ริหารมี
ความรู้ในศาสตร์ท่ีเก่ียวกบัการบริหารจดัการองคก์ร 4) ผูบ้ริหารมีประสบการณ์และทกัษะการบริหาร 
5) พนักงานมีความใฝ่รู้ในเทคโนโลยีและเทคนิคการบริหารใหม่ๆ กระตือรือร้นพฒันาตนเองอยู่
ตลอดเวลา (Autonomous Learning) 6) พนกังานยอมรับการเปล่ียนแปลงเป็นเร่ืองปกติวิสัย 7) ตอ้งมี
ขอ้มูลท่ีครบถว้นส าหรับการตดัสินใจของผูบ้ริหาร 8) ตอ้งมีการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี (Corporate good 
governance) 9) ให้ความส าคญักบัการบริหารความเส่ียง (Risk Management) 10) ขจดักิจกรรมงาน 
และวสัดุอุปกรณ์ท่ีไม่ก่อใหเ้กิดผลิตภาพ 

   สมชาติ กิจยรรยง (2555, น.29) เช่ือวา่ลกัษณะแห่งความส าเร็จของการเป็นองคก์ร
แห่งการเรียนรู้นั้น ประกอบดว้ย 12 ปัจจยั ไดแ้ก่ 1) องคก์รตอ้งมีแผนยุทธศาสตร์ และมีการก าหนด
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วิสัยทศัน์ 2) แรงสนบัสนุนของผูบ้ริหาร โดยผูบ้ริหารเป็นฝ่ายริเร่ิมเง่ือนไขและขอ้ก าหนด 3) องคก์ร
ลดช่องวา่งผูบ้ริหารระดบักลาง โดยเปิดโอกาสใหผู้บ้ริหารระดบักลางการใหข้อ้เสนอแนะ และให้การ
สนบัสนุนต่อผูบ้ริหารระดบักลางเม่ือมีความคิดใหม่ๆ 4) บรรยากาศในการท างานท่ีจริงใจ 5) มีองคก์ร
และโครงสร้างท่ีสนบัสนุนการเรียนรู้ 6) มีการเล่ือนไหลของขอ้มูลและข่าวสารอยา่งทัว่ถึงและเป็น
ปัจจุบนั 7) มีทีมงานและปัจเจกบุคคลท่ีมีลกัษณะเสริมสร้างการเรียนรู้ 8) กระบวนการในการท างานมี
มาตรฐาน 9) เป้าหมายการประเมินผลท่ียึดตวัผูใ้ช้บริการ 10) การศึกษาและการฝึกอบรมโดยการ
เรียนรู้จากการปฏิบติั และใชเ้ทคโนโลยีท่ีทนัสมยั 11) องคก์รให้การสนบัสนุน และพฒันาบุคคลและ
ทีมงาน 12) มีรางวลัตอบแทน และใหห้ลกัประกนักบับุคลากร 

   Senge (1990 อา้งถึงใน สุเทพ พงศศ์รีวฒัน์, 2557, น.3–7) สรุปตามแนวคิดของ Senge            
ท่ีเสนอแนะวา่ หวัใจของการสร้างองคก์ารแห่งการเรียนรู้อยูท่ี่การเสริมสร้างหลกัการหรือวินยัท่ีส าคญั 
5 ประการ ใหเ้กิดผลจริงจงัในรูปของการน าไปปฏิบติั (Practice) ดงัน้ี 

   หลกัการท่ี 1 : ตอ้งพฒันาความรอบรู้แห่งตน (Personal mastery) ของสมาชิก 
หมายถึง ทุกคนท่ีอยูใ่นโรงเรียนท่ีเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้จะตอ้งเขา้ใจวา่ ตนมีส่วนร่วมรับผิดชอบ
ต่อการสร้างผลงานหรือความส าเร็จของโรงเรียนโดยรวม ครูแต่ละคนจะตอ้งตระหนักว่า ตนตอ้ง
ปฏิบติังานในฐานะเป็นสมาชิกของทีมงานท่ีจะตอ้งร่วมกนัน าพาและยกระดบัผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียน
ตลอดจนความส าเร็จของผูป้กครองและของชุมชนให้สูงข้ึน ความรอบรู้แห่งตน จึงหมายความวา่ ครู
ทุกคนจะตอ้งมีพนัธะผกูพนัต่อการประกอบวิชาชีพครูของตนเยี่ยงมืออาชีพ และตอ้งเป็นสมาชิกท่ีดี
เพื่อช่วยเหลือใหที้มงานของตนมีผลงานระดบัสูงยิง่ข้ึนเท่าท่ีจะท าได ้ครูแต่ละคนจะตอ้งมีความผกูพนั
ต่อเพื่อนร่วมงานดว้ยการสร้างบรรยากาศท่ีดีของท่ีท างาน และร่วมมือร่วมใจกนัยกระดบัคุณภาพการ
เรียนการสอนของนกัเรียนให้ดีท่ีสุด การสร้างความรอบรู้แห่งตนของครูก็คือ การร่วมการเรียนรู้ไป
กบันกัเรียน ครูจึงมีบทบาทตอ้งเป็นผูเ้รียนรู้ (Teachers as learners) ในขณะท่ีปฏิบติังานสอนอีกดว้ย 

   หลกัการท่ี 2 : ตอ้งมีแบบแผนความคิดอ่าน(Mental model) หมายถึง ความเช่ือท่ีฝังลึก
อยูภ่ายในบุคคล (Unconscious Assumptions) ท่ีมีต่อส่ิงต่างๆ จึงเป็นปทสัถานท่ีมีลกัษณะไม่เป็นค าพูด 
(Unspoken Norms) แต่มีอิทธิพลในการก าหนดว่าโรงเรียนของตนจะด าเนินการต่อภารกิจต่างๆ 
อยา่งไร เช่น แบบแผนความคิดอ่านของคนท่ีเป็นนกัการศึกษา จะตอ้งตอบตนเองให้ไดว้่าในฐานะท่ี
เป็นมืออาชีพ ตนจะมีหลกัคิดและวิธีการจดักิจกรรมดา้นการเรียนรู้ การสอน การบริหารพฤติกรรม
บุคคลในโรงเรียน ตลอดจนการใช้ภาวะผูน้ าได้อย่างไร เป็นตน้ เน่ืองจากแบบแผนความคิดอ่าน
เหล่าน้ีมกัไม่ไดถู้กหยบิยกข้ึนมาพิจารณาวา่มีความเหมาะสมเพียงไร มีอะไรบา้งท่ีโรงเรียนไดท้  าหรือ
มีอะไรบา้งท่ีควรท าแต่ยงัไม่ไดท้  า ดงันั้น ถ้าเป็นโรงเรียนแห่งการเรียนรู้แล้ว ประเด็นต่างๆ ท่ีเป็น
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แบบแผนความคิดอ่านดงักล่าวเหล่าน้ี จะถูกหยิบยกข้ึนมาพิจารณาตรวจสอบร่วมกนัของทุกฝ่ายท่ีมี
ส่วนไดเ้สีย (Stakeholders) เช่น ส่ิงท่ีโรงเรียนเช่ือและใชเ้ป็นแนวทางจดัการศึกษาอยู่นั้น สอดคลอ้ง
กบัส่ิงท่ีเป็นวสิัยทศัน์ของโรงเรียน ซ่ึงทุกฝ่ายร่วมก าหนดข้ึนหรือไม่หรือนกัเรียนไดรั้บการส่งเสริมให้
เกิดการเรียนรู้อย่างเต็มศกัยภาพหรือไม่ และสอดคล้องกบัความคาดหวงัของผูป้กครองและชุมชน
เพียงไร ตลอดจนกฎเกณฑ์ ระเบียบปฏิบติั และวิธีการต่างๆ ท่ีโรงเรียนใชด้ าเนินการอยู่นั้น มีความ
สอดคลอ้งหรือขดัแยง้กบัความเช่ือ วิถีชีวิต และวิสัยทศัน์ท่ีสังคมคาดหวงัต่อโรงเรียนหรือไม่เพียงไร 
เป็นตน้ 

   หลกัการท่ี 3 : ตอ้งสร้างวิสัยทศัน์ร่วม (Shared Vision) ของโรงเรียน หมายถึง ภาพ
ในอนาคตของโรงเรียนท่ีทุกคนร่วมกนัวาดฝัน และปรารถนาท่ีจะให้เกิดข้ึนจริงกบัโรงเรียนของตน
วิสัยทศัน์ร่วมจึงทรงพลงัท่ีช่วยยึดเหน่ียวทุกคนให้เกิดความเป็นน ้ าหน่ึงใจเดียวข้ึน และมีความรู้สึก
ร่วมในเป้าหมายท่ีจะตอ้งกา้วไปให้ถึง ดงันั้น วิสัยทศัน์ร่วมจึงเป็นพลงัขบัเคล่ือน ให้ภารกิจทุกอยา่ง
ของโรงเรียนมุ่งไปสู่เป้าหมายเดียวกนั วิสัยทศัน์ร่วมมิไดเ้กิดข้ึนหรือเป็นของผูห้น่ึงผูใ้ดโดยเฉพาะ 
วิสัยทศัน์ร่วมท่ีดีควรมีความชดัเจนทั้งเป้าหมายและแนวทางท่ีสามารถบรรลุไดจ้ริง และไม่ควรเป็น
เพียงแต่ขอ้ความสั้นๆ ท่ีกระชบัชดัเจนดึงดูดใจเท่านั้น แต่ควรมีพลงัในการก ากบัพฤติกรรมของบุคคล
ให้ปฏิบติังานสอนไดต้รงกบัความคาดหวงัอย่างมีความหวงั และมีความเต็มใจท่ีจะปฏิบติัภารกิจทั้ง
ของส่วนตนและของทีมงานโดยเตม็ความสามารถ โดยยดึหลกัการท าเพื่อส่วนรวมร่วมกนั 

   หลกัการท่ี 4 : ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้แบบทีม (Team Learning) ปัจจยัท่ีส าคญั
ส าหรับโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ เป็นท่ีประจกัษแ์ลว้วา่ ผลงานท่ีเกิดจากการท างานร่วมกนัแบบทีมยอ่ม
มากกวา่ผลรวมของงานท่ีแต่ละคนท า ซ่ึงเรียกวา่เป็นการได ้พลงัทวีคูณ หรือ Synergy ข้ึน ทั้งน้ีเพราะ
การเรียนรู้ท่ีสมาชิกแต่ละคนไดร้ะหว่างท างานแบบทีม ท าให้ได้เพิ่มทกัษะและศกัยภาพเฉพาะตน 
มากยิง่ข้ึน ยอ่มส่งผลใหท้กัษะและศกัยภาพโดยรวมของทีมสูงข้ึนตามไปดว้ย 

   หลกัการท่ี 5 : พฒันาการคิดอยา่งเป็นระบบ (System thinking) ความสามารถของ
สมาชิกในองคก์ารแห่งการเรียนรู้ ท่ีสามารถมองเห็นองคก์ารในลกัษณะของภาพรวมซ่ึงประกอบข้ึน
จากองคป์ระกอบยอ่ยต่างๆ (See the Forest for the Trees) กล่าวคือ ในโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ครูจะมี
แนวโนม้ท่ีเห็นวา่ การปฏิบติังานของแต่ละคนก็ดีหรือกิจกรรมต่างๆ ท่ีจดัข้ึนก็ดี ลว้นมีความสัมพนัธ์
เช่ือมโยงต่อการด าเนินภารกิจโดยรวมทั้งหมดของโรงเรียน การคิดอย่างเป็นระบบของโรงเรียนแห่ง
การเรียนรู้ก็คือ สมาชิกจะมีทกัษะในการพิจารณาเห็นความสัมพนัธ์ของส่วนยอ่ยท่ีมีต่อองคร์วมของ
โรงเรียน และให้การยอมรับวา่ถา้การด าเนินงาน ณ จุดใดจุดหน่ึงเกิดปัญหาข้ึน ก็จะส่งผลกระทบต่อ
การด าเนินงานของจุดอ่ืนดว้ย ตวัอย่างเช่น ถา้การเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร์ในชั้นเรียนหน่ึงเกิด
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ปัญหา ย่อมส่งผลกระทบต่อการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ของนกัเรียนตามมา หรือถา้การเรียนการสอน
ให้นกัเรียนมีทกัษะคอมพิวเตอร์และภาษาองักฤษเกิดปัญหา ก็ยอ่มส่งผลกระทบต่อการจดัการเรียน
การสอนแบบ E–learning ของนกัเรียน เป็นตน้ กล่าวโดยสรุปการคิดอย่างเป็นระบบเป็นวิธีการคิด
ของบุคคลในการมองส่ิงต่างๆ ในลกัษณะของความสัมพนัธ์ระหว่างส่วนย่อยกบัส่วนรวม (Part–whole 
relationship) ท าใหแ้ต่ละคนมองภาพรวมของโรงเรียนขณะปฏิบติังานไดช้ดัเจน 

   Marquardt (1996 อา้งถึงใน สกล บุญสิน, 2555, น.47 ได้เสนอระบบย่อยเก่ียวกบั
องคก์รแห่งการเรียนรู้ 5 ดา้น ไดแ้ก่ 

   1) ระบบย่อยดา้นองค์กร (Organization Subsystem) ระบบขององค์กรตอ้งมีการ
วางรากฐานไวเ้พื่อสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้ซ่ึงประกอบดว้ยปัจจยัท่ีเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญั ไดแ้ก่ 
วสิัยทศัน์ (Vision) ซ่ึงเป็นเสมือนเขม็ทิศน าองคก์รไปยงัเป้าหมายท่ีพึงประสงคก์ลยุทธ์ (Strategy) เป็น
วธีิการท่ีจะท าใหไ้ปถึงยงัเป้าหมายตามวสิัยทศัน์โครงสร้างองคก์ร (Structure) เป็นปัจจยัสนบัสนุนให้
มีการท าหนา้ท่ีในทุกภาคส่วนอยา่งเหมาะสมและท่ีส าคญั คือ วฒันธรรมองคก์ร (Organization Culture) 
ซ่ึงเป็นความเช่ือหรือค่านิยมของคนในองคก์รท่ีตอ้งเอ้ือต่อการสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้ เช่น ค่านิยม
การท างานเป็นทีม การบริหารจดัการตนเอง การมอบอ านาจกระจายอ านาจ เป็นตน้ 

   2) ระบบยอ่ยดา้นคน (People Subsystem) คือ ระบบท่ีประกอบดว้ยผูจ้ดัการและผูน้ า
พนกังาน ลูกคา้ หุ้นส่วนและพนัธมิตรทางธุรกิจ ซพัพลายเออร์และผูข้าย รวมถึงชุมชนท่ีอยูแ่วดลอ้ม
ซ่ึงทุกกลุ่มมีคุณค่าต่อองคก์รแห่งการเรียนรู้ และตอ้งไดรั้บการเอ้ืออ านาจและการเรียนรู้เช่นเดียวกนั 

   3) ระบบยอ่ยดา้นเทคโนโลยี (Technology Subsystem) การมีเคร่ืองมือหรือเทคโนโลย ี               
ท่ีทนัสมยัถือเป็นส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีช่วยให้การสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้ มีความสะดวกมาก
ยิง่ข้ึน โดยประเภทของเทคโนโลยีท่ีช่วยในการสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้มี 2 ประเภท คือ เทคโนโลยี
ส าหรับการจดัการความรู้ (Manage Knowledge) คือการใชเ้พื่อการจดัเก็บและแลกเปล่ียนความรู้แก่กนั
ประเภทท่ีสองคือ เทคโนโลยีที่ใช้ในการเพิ่มพูนความรู้ (Enhance Learning) คือ การใชเ้คร่ืองมือ
อุปกรณ์ในการสร้างการเรียนรู้แก่ผูเ้รียนไดอ้ยา่งสะดวกมากข้ึน เช่น Computer–Based Training, E–Learning, 
Web–Based Learning 

   4) ระบบย่อยดา้นความรู้ (Knowledge Subsystem) ระบบย่อยดา้นความรู้ของการ
เรียนรู้ขององคก์รน้ีจะบริหารจดัการความรู้ต่างๆ ขององคก์ร ซ่ึงประกอบไปดว้ย การแสวงหาความรู้
การสร้างความรู้ การเก็บรักษาความรู้ การวิเคราะห์และการท า Data Mining การถ่ายโอน และการ
เผยแพร่ความรู้การน าไปประยกุตใ์ช ้และการท าใหข้อ้มูลมีความเท่ียงตรง 
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   5) ระบบยอ่ยดา้นการเรียนรู้ (Learning Subsystem) การเรียนรู้ ถือเป็นระบบหลกัท่ี 
เป็นแกนส าคญัของการสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้ซ่ึงสามารถจ าแนกการเรียนรู้ได ้3 ระดบั คือ ระดบั
บุคคล ระดับกลุ่ม และระดับองค์กร ซ่ึงในแต่ละระดับของการเรียนรู้นั้นต้องเร่ิมท่ีทกัษะของตวั
บุคลากรแต่ละคนซ่ึงตอ้งมี 5 ประการ เพื่อสามารถเรียนรู้ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ไดแ้ก่ ความคิดเชิง
ระบบ (Systematic Thinking) แบบแผนความคิด (Mental Model) ความรอบรู้แห่งตน (Personal Mastery) 
การเรียนรู้ดว้ยตนเอง (Self–Directed Learning) และการสนทนาส่ือสารกนั (Dialogue) โดยวิธีในการ
เรียนรู้ท่ีมีความส าคญัในการสร้างการเรียนรู้ ในบริบทขององค์กรแห่งการเรียนรู้มี 3 ประเภทคือ การ
เรียนรู้เพื่อการปรับตวั (Adaptive Learning) คือ การเรียนรู้จากประสบการณ์ในอดีต เพื่อการปรับปรุง
ในอนาคตการเรียนรู้ โดยการกระท า (Action Learning) คือ การเรียนรู้ท่ีน าเอาสถานการณ์หรือสภาพ
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนจริงมาเป็นฐานของการเรียนรู้ และสุดทา้ยคือ ระบบการเรียนรู้ เพื่อมุ่งสู่เป้าหมายของ
องคก์ร (Anticipatory Learning) คือ การเรียนรู้ท่ีมุ่งสนองตอบความส าเร็จของเป้าหมายองค์กร เช่น 
วสิัยทศัน์ (Vision) เป็นตน้ 

 2.3.4 แนวคิดการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
   แนวคิดการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ไดมี้นกัวิชาการให้แนวความคิดของการเป็น

องคก์รแห่งการเรียนรู้ไว ้ดงัตารางท่ี 2.4 
 

ตารางที ่2.4  แนวคิดของการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
นกัวชิาการ แนวความคิด 

สตาตา้ (Stata, 1989) ปัจจยัสนบัสนุนการเรียนรู้ขององคก์ร 
1. การคิดอยา่งเป็นระบบ 
2. การวางแผน 

 3. การปรับปรุงคุณภาพ 
4. พฤติกรรมองคก์ร 
5. ระบบขอ้มูล 

เซ็งเก ้(Senge, 1991) แนวทางการพฒันาไปสู่องคก์รเพื่อการเรียนรู้ 
1. การคิดอยา่งเป็นระบบ 
2. ความสามารถของบุคคล 
3. รูปแบบทางความคิด 
4. วสิัยทศัน์ร่วม 
5. การเรียนรู้ของทีม 
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ตารางที ่2.4  แนวคิดของการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ (ต่อ) 
นกัวชิาการ แนวความคิด 

การ์วนิ (Garvin, 1993) หลกั 5 ประการ ในการเป็นองคก์รเพื่อการเยนรู้ 
1. การแกปั้ญหาอยา่งมีระบบ 
2. การทดลองแนวทางใหม่ๆ  
3. การเรียนรู้จากประสบการณ์ของตนเองและอดีต 
4. การเรียนรู้จากประสบการณ์และส่ิงท่ีผูอ่ื้นท าไดเ้ป็นอยา่งดี 
5. การถ่ายทอดความรู้อยา่งรวดเร็วและมีประสิทธิภาพภายใน 
    องคก์ร 

อลัริช (Ulrich, 1993) ความสามารถท่ีส าคัญท่ีองค์กรจะต้องสร้างข้ึนหรือเพื่อให้
องคก์รเกิดการไดเ้ปรียบเทียบ 6 ประการ 
1. การถ่ายทอดความรู้สึกนึกคิด 
2. การใชค้วามสามารถและทกัษะ 
3. การแน่ใจถึงผลลพัธ์ 
4. การใชก้ลไกการควบคุม 
5. การพฒันาความาสามารถในการเปล่ียนแปลง 
6. การหมุนเวยีนความเป็นผูน้ าภายในองคก์ร 

เบนเนทท ์และ โอเบรน 
(Bennett & O’Brien,  99 ) 

ปัจจยั 12 ประการ ท่ีมีผลต่อความสามารถขององค์กรในการ
เรียนรู้ 
1. กลยทุธ์และวสิัยทศัน์  
2. การปฏิบติัของผูบ้ริหาร 
3. การปฏิบติัของผูจ้ดัการ 
4. ประเพณีปฏิบติัขององคก์ร 
5. โครงสร้างองคก์ร/งาน 
6. การหมุนเวยีนของขอ้มูล 
7. การปฏิบติังานของแต่ละคนและทีม 
8. กระบวนการท างาน 
9. เป้าหมายการปฏิบติังาน 
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ตารางที ่2.4  แนวคิดของการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ (ต่อ) 
นกัวชิาการ แนวความคิด 

 10. การอบรม/การศึกษา 
11. การพฒันาบุคคล/ทีม 
12. การใหร้างวลั 

เกพาร์ท 
(Gephart et al., 1996) 

ปัจจยัต่อไปน้ีเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับองคก์รเพื่อการเรียนรู้ 
1. การเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองในระดบัระบบ 
2. การท าใหเ้กิดการเรียนรู้และการแลกเปล่ียนขอ้มูล 
3. การคิดอยา่งมีระบบและพินิจพิเคราะห์ 
4. วฒันธรรมการเรียนรู้ 
5. ความมุ่งมัน่ในการทดลองและมีความยดืหยุน่ 
6. คนเป็นศูนยก์ลางในองคก์รเพื่อการเรียนรู้ 

โกห์ (Goh, 1998) หลกั 5 ประการ ท่ีผูบ้ริหารควรท าเพื่อพฒันาองคก์รไปสู่การ
เป็นองคก์รเพื่อการเรียนรู้ 
1. ความชดัเจนและการสนบัสนุนพนัธกิจ กลยทุธ์ขององคก์ร 
2. ภาวการณ์เป็นผูน้ า 
3. การทดลอง 
4. การถ่ายทอดความรู้ 
5. การท างานเป็นทีมและความร่วมมือ 

มาร์ควอดท ์(Michael Marquardt, 
1994) 

แนวทางการพฒันาไปสู่องคก์รเพื่อการเรียนรู้ 
1. พลวตัการเรียนรู้ 
2. การปรับเปล่ียนองคก์าร 
3. การเพิ่มอ านาจ 
4. การจดัการกบัองคค์วามรู้ 
5. การประยกุต ์ใชเ้ทคโนโลยี 

ทีม่า: ยวุพร ศุทธรัตน์, 2552, น. 20-22 
   งานวิจัยน้ีคัดเลือกแนวคิดองค์กรแห่งการเรียนรู้ โดยใช้ทฤษฎีของมาร์ควอดท ์

(Marquardt, 1996) เพื่อพฒันาเป็นกรอบแนวคิดในการวดัความเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถาน 
ศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 โดยมีเหตุผลในการเลือกใช้
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แนวคิดการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของมาร์ควอดท์ ดงัน้ี 1) ปัจจยัทางดา้นสังคม เศรษฐกิจ และ
เทคโนโลยี ท่ีก่อให้เกิดผลกระทบต่อการศึกษาไทย คือ บุคลากรทางการศึกษาจ าเป็นตอ้งเพิ่มทกัษะ 
ความรู้ ความสามารถ และเทคโนโลยี เพื่อตอบสนองต่อการแข่งขนัทางการศึกษา ผูน้ าการศึกษา
จ าเป็นตอ้งปรับองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ เพื่อความอยู่รอดขององค์กรและตอบสนองต่อ
การแข่งขนัของสถานศึกษา 2) มาร์ควอดท์ ได้เสนอแนวคิดองค์กรแห่งการเรียนรู้ในเชิงระบบ 
ประกอบด้วย องค์ประกอบย่อยท่ีครอบคลุมสาระส าคญัของการก้าวเขา้สู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ท่ี
เหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มของหน่วยงานต่างๆ ในสถานศึกษา ประกอบด้วย ระบบด้านความรู้ ระบบ                
ดา้นการเรียนรู้ ระบบดา้นองคก์ร ระบบดา้นคน และระบบดา้นเทคโนโลยี 3) แนวคิดของมาร์ควอดท ์
(Marquardt, 1996) ไดใ้หค้วามส าคญัต่อการเรียนรู้ทุกระดบั ไดแ้ก่ ระดบับุคคล กลุ่ม และองคก์ร เพื่อ
มุ่งสู่การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 

   ค าจ ากดัความองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ มาร์ควอดท์ มี 3 ดา้น ดงัต่อไปน้ี 1) ดา้น
โครงสร้างของอ านาจ มาร์ควอดท ์ใหค้วามหมายขององคก์รแห่งการเรียนรู้วา่ หมายถึง กลุ่มของคนท่ี
ไดรั้บการมอบพลงั (Empower) หรือการกระจายอ านาจในการสร้างความรู้ โครงสร้างของอ านาจเป็น
กลไกในการสร้างความรู้ ซ่ึงการเปิดโอกาสให้กลุ่มคนไดส้ร้างความรู้ การผลิตสินคา้หรือการบริการ
แบบใหม่ๆ จ าเป็นตอ้งมีการถ่ายโอนอ านาจจากระดบับนลงมา และให้ผูป้ฏิบติังานระดบัล่างตระหนกั
ถึงอ านาจดงักล่าว 2) ด้านหน่วยการวิเคราะห์ มาร์ควอดท์วิเคราะห์ว่าองค์กรแห่งการเรียนรู้นั้นมี
ความหมายมากกวา่การเป็นองคก์รใดองคก์รหน่ึง แต่ยงัครอบคลุมไปถึงเครือข่ายของชุมชนตลอดจน
สังคมโลก 3) ดา้นความสัมพนัธ์กบัแนวคิดของการจดัการความรู้ โดยมาร์ควอดทไ์ดเ้สนอการสร้าง
ความรู้ ซ่ึงเป็นขั้นตอนหน่ึงของกระบวนการจดัการความรู้ นอกจากน้ี มาร์ควอดทย์งักล่าวถึงผลของ
การเรียนรู้ท่ีช่วยท าให้โลกสว่างไสวด้วยปัญญา ซ่ึงค าว่า ปัญญา เป็นขั้นตอนสูงสุดของการจดัการ
ความรู้ ดงันั้น แนวคิดมาร์ควอดท์ จึงถือไดว้่ามีความเช่ือมโยงระหว่างแนวคิดเร่ือง องค์กรแห่งการ
เรียนรู้กบัการจดัการความรู้ในเบ้ืองตน้ (ทิพวรรณ หล่อสุวรรณรัตน์, 2553, น.94) 

 2.3.5 ทฤษฎีองคก์รแห่งการเรียนรู้ของ มาร์ควอดท ์(Marquardt, 1996) 
   จากสภาวการณ์ทางดา้น เศรษฐกิจโลก เทคโนโลยี การปรับเปล่ียนในโลกแห่งการ

ท างาน อิทธิพลของผูรั้บบริการท่ีเพิ่มมากข้ึน ความรู้ ความคาดหวงัและบทบาทท่ีก าลงัเปล่ียนไปของ
คนท างาน การเคล่ือนยา้ยของแรงงาน และความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนอยา่งรวดเร็ว ส่งผลให้องคก์ร
ตอ้งการเรียนรู้ให้เพิ่มมากข้ึนและรวดเร็วข้ึน ระบบย่อยทั้ง 5 ระบบน้ี มีความสัมพนัธ์และเติมเต็ม           
ซ่ึงกนัและกนั 
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มาร์ควอดท ์(Marquardt, 1996 ไดเ้สนอแนวคิดการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 5 ดา้น 
ดงัภาพท่ี 2.4 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่2.4  ตวัแบบขององคก์รแห่งการเรียนรู้ในเชิงระบบ (บดินทร์ วจิารณ์, 2553, น. 50) 
   2.3.5.1 การสร้างพลวตัในการเรียนรู้ (Learning Dynamics) (บดินทร์ วิจารณ์, 2553, 
น.51-54) ไดแ้บ่งระบบยอ่ย 3 ระบบ ซ่ึงประกอบไปดว้ย 1) ระดบัการเรียนรู้ 2) ประเภทการเรียนรู้             
3) ทกัษะการเรียนรู้ ดงัภาพท่ี 2.5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่2.5  การสร้างพลวตัในการเรียนรู้ (บดินทร์ วิจารณ์, 2553, น. 50) 

Organization 

องคก์าร 

People 

คน 

Knowledge 

ความรู้ 

Technology 

เทคโนโลย ี

Learning 

การเรียนรู้ 

Learning 

การเรียนรู้ 

ทกัษะ 
-การคิดเชิงระบบ 
-รูปแบบความคิด 
-การมุ่งมัน่สู่ความ 
เป็นเลิศ 
-การเรียนรู้แบบ  
 ช้ีน าตนเอง 
-การเสวนา 

ระดบั 
-ปัจเจกบุคคล 
-กลุ่ม/ทีม 
-องคก์ร 

ประเภท 
-เชิงปรับตวั 
-เชิงคาดการณ์ 
-เชิงปฏิบติั 
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   ระดบัของการเรียนรู้ จ  าแนกไดเ้ป็น 3 ระดบั โดยแต่ละระดบันั้นมีความสัมพนัธ์กนั 
คือ 1) การเรียนรู้ของปัจเจกบุคคล (Individual Learning) หมายถึง การเปล่ียนแปลงดา้นทกัษะ ความรู้ 
เจตคติ และค่านิยมรายบุคคล อนัเกิดจากการเรียนรู้ดว้ยตนเอง จากการสังเกตและจากการศึกษาโดย
อาศยัเทคโนโลยี 2) การเรียนรู้ของกลุ่มหรือทีม (Group/Team Learning) หมายถึง การเพิ่มข้ึนของ
ความรู้ ทกัษะ และสมรรถนะภายในกลุ่ม ซ่ึงส าเร็จลงไดด้ว้ยการกระท าของกลุ่ม 3) การเรียนรู้ของ
องคก์ร (Organizational Learning) หมายถึง การเรียนรู้ท่ีเกิดจากการรู้แจง้เห็นจริงร่วมกนัของคนใน
องคก์ร ซ่ึงรวมถึงความรู้และแบบแผนของความคิดร่วมกนั อีกทั้งความรู้ท่ีเกิดจากประสบการณ์และ
ความรู้ในอดีตขององคก์ร  
   ประเภทของการเรียนรู้ จ  าแนกไดเ้ป็น 3 ประเภท ดงัน้ี 1) การเรียนรู้เชิงปรับตวั (Adaptive 
Learning) จะเกิดข้ึนเม่ือเราครุ่นคิดพิจารณาทบทวนถึงประสบการณ์ในอดีต เพื่อปรับปรุงการกระท า
ในอนาคต 2) การเรียนรู้เชิงคาดการณ์ (Anticipatory Learning) คือ การแสวงหาความรู้โดยการคาดคิด
จินตนาการเก่ียวกบัอนาคตในหลายๆ ดา้น วธีิการเรียนรู้แบบน้ีจะเป็นการหลีกเล่ียงประสบการณ์และ
ผลลพัธ์ในทางลบท่ีอาจจะเกิดข้ึนโดยการวินิจฉยัแยกแยะโอกาสท่ีดีท่ีสุดส าหรับอนาคต และก าหนด
แนวทางเพื่อใหบ้รรลุผลในอนาคตนั้น 3) การเรียนรู้เชิงปฏิบติั (Action Learning) หมายถึง การสืบหา
และพิจารณาไตร่ตรองเก่ียวกบัความเป็นจริง ณ ปัจจุบนั และน าเอาความรู้นั้นไปใชพ้ฒันาบุคคล กลุ่ม 
และองคก์ร 
   ทกัษะส าหรับการเรียนรู้ในองคก์ร (Marquardt, 1996) จ าแนกเป็น 5 ประการ ดงัน้ี             
1) การคิดเชิงระบบ (Systems Thinking) เป็นโครงร่างทางความคิดเพื่อท าให้แบบแผนต่างๆ สมบูรณ์
ยิ่งข้ึน ส่งผลให้สามารถก าหนดได้ว่าจะท าอย่างไรเพื่อการเปล่ียนแปลงแบบแผนนั้นได้อย่างมี
ประสิทธิผล 2) รูปแบบความคิด (Mental Models) คือ สมมติฐานท่ีฝังลึกอยู่ในความคิดท่ีมีอิทธิพล           
ต่อทรรศนะและการกระท าต่างๆ เช่น รูปแบบความคิดหรือจินตนาการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเรียนรู้ การ
ด าเนินงานหรือความภกัดีในองค์กร ซ่ึงมีอิทธิพลต่อความสัมพนัธ์และพฤติกรรมของบุคลากรใน
องคก์ร 3) การมุ่งมัน่สู่ความเป็นเลิศ (Personal Mastery) คือ ความช านาญระดบัสูงในเร่ืองหรือทกัษะ
ใดทกัษะหน่ึง ซ่ึงตอ้งอาศยัความผกูพนัต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิตท่ีจะน าไปสู่ความเช่ียวชาญ หรือความ
ช านาญในงานท่ีท าเป็นพิเศษ 4) การเรียนรู้แบบช้ีน าตนเอง (Self-Directed Learning) คือ การท่ีทุกคน
ตระหนกัและมีความรับผิดชอบในฐานะผูเ้รียนคนหน่ึงท่ีมีความกระตือรือร้น ทั้งน้ีองคป์ระกอบของ
การเรียนรู้แบบช้ีน าตนเองจะประกอบไปดว้ย การรู้จกัลกัษณะในการเรียนรู้ของตนเอง ความสามารถ
ในการประเมินความตอ้งการ และสมรรถนะของตนเอง และการเช่ือมโยงวตัถุประสงคท์างธุรกิจเขา้
กบัความจ าเป็นในการเรียนรู้ 5) การเสวนา (Dialogue) หมายถึง การฟังและการส่ือสารระดบัสูง



 
 

63 
 

ระหว่างบุคคล ซ่ึงตอ้งอาศยัการส ารวจประเด็นต่างๆ อย่างอิสระและสร้างสรรค์ ตอ้งอาศยัความ 
สามารถในการฟังอยา่งครุ่นคิดพิจารณาเวลาท่ีผูอ่ื้นเห็นต่างจากตน นอกจากน้ีตอ้งมองให้ออกวา่แบบ
แผนต่างๆ ของการมีปฏิสัมพนัธ์ในทีมอาจส่งเสริมหรือบ่อนท าลายการเรียนรู้ได้ การเสวนาเป็น
เคร่ืองมือท่ีมีความส าคญัอยา่งยิ่งต่อการสร้างการเช่ือมโยง และการประสานการเรียนรู้และการปฏิบติั
ในท่ีท างาน 
   กล่าวโดยสรุป การสร้างพลวตัในการเรียนรู้ หมายถึง ผู ้บริหารสนับสนุนให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีการเรียนรู้ท่ีหลากหลายและอย่างต่อเน่ืองในการเรียนรู้ด้วยตนเอง กลุ่ม และการ
เรียนรู้ร่วมกนัในสถานศึกษา สถานศึกษาจดัประชุม อบรม สัมมนา และการศึกษาดูงาน เพื่อส่งเสริม
การเรียนรู้ให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอย่างสม ่าเสมอ สนับสนุนให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการแลกเปล่ียน
ความคิดเห็น สนบัสนุนให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเรียนรู้ในการปรับความคิด  ความเช่ือ และค่านิยมส่วนตวั 
ให้สอดคลอ้งกบัความเปล่ียนแปลงต่างๆ ของสถานศึกษา สถานศึกษาสนบัสนุนให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
น าประสบการณ์การเรียนรู้จากอดีตมาประยุกตใ์ชก้บัเหตุการณ์ปัจจุบนั และสามารถน าเอาความรู้ไป
ใช้พฒันาบุคคล กลุ่ม และองค์กรเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา โดยให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใช้
ทกัษะการเรียนรู้ในการคิดและด าเนินงานอย่างเป็นระบบ ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีความคิดในเชิงบวกใน
การคิดวเิคราะห์และตดัสินใจอยา่งมีเหตุผล 
   2.3.5.2 การปฏิรูปองคก์ารสู่ความเป็นเลิศในการเรียนรู้ (Organization Transfor mation) 
ไดจ้  าแนกเป็นระบบยอ่ยดา้นองคก์ร (Organization Subsystem) (บดินทร์ วิจารณ์, 2553, น.135-196) 
ซ่ึงระบบย่อยดา้นองคก์รนั้นคือ การก าหนดให้กลุ่มคนมาท างานร่วมกนัอย่างมีแบบแผน มีกระบวนการ
ต่างๆ เกิดข้ึนและด าเนินไป อีกทั้ งยงัเป็นระบบย่อยอันหน่ึงขององค์กรแห่งการเรียนรู้ โดยมี                 
4 องคป์ระกอบ ดงัภาพท่ี 2.6 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่2.6  การปฏิรูปองคก์ารสู่ความเป็นเลิศในการเรียนรู้ (บดินทร์ วิจารณ์, 2553, น.55) 

องคก์าร 

วสิัยทศัน์ 

วฒันธรรม 

กลยทุธ์ 

โครงสร้าง 
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   องคป์ระกอบของการปฏิรูปองคก์ารสู่ความเป็นเลิศในการเรียนรู้ มีดงัน้ี 1) วิสัยทศัน์ 
การมีวิสัยทศัน์ร่วมเป็นตวัโน้มน้าวให้ทุกคนร่วมกนัท าในส่ิงท่ีมีเป้าหมายเดียวกนั 2) วฒันธรรม 
วฒันธรรมของแต่ละชนชาติมีความแตกต่างกนั องคก์รจ าเป็นตอ้งเปล่ียนค่านิยมทางวฒันธรรมเพื่อให้
เป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ โดยการให้คุณค่าและการให้รางวลักบัการเรียนรู้ ความรับผิดชอบร่วมกนั
ในการเรียนรู้ ความไวว้างใจและการปกครองตนเอง การให้รางวลัจูงใจส าหรับนวตักรรม การทดลอง 
และความกลา้ท่ีจะเส่ียง องค์กรต้องให้ค  ามัน่สัญญาในการสนบัสนุนทางดา้นการเงินและทรัพยากร
บุคคลอย่างจริงจงั ส่งเสริมความหลากหลายในการด าเนินการเพื่อให้องคก์รมีหนทางไปสู่เป้าหมาย
ขององคก์รไดห้ลากหลายข้ึน ปรับปรุงผลิตภณัฑ์และการบริการอยา่งต่อเน่ือง มีการจดัการกบัความ
เปล่ียนแปลงและความสับสนอลหม่าน สร้างสภาพแวดลอ้มท่ีก่อให้เกิดความร่วมมือและบรรยากาศ 
ท่ีดีในการท างาน 3) กลยุทธ์ มีกลยุทธ์มากมายท่ีจะช่วยให้องคก์รสามารถปฏิรูปไปสู่การเป็นองคก์ร
แห่งการเรียนรู้ไดอ้ยา่งรวดเร็วและประสบความส าเร็จ โดยมี 10 กลยุทธ์ดงัน้ี (1) ท าให้การเรียนรู้ของ
องคก์รสอดคลอ้งไปในทางเดียวกนักบัความส าเร็จทางธุรกิจและความส าเร็จของบุคคล (2) แทรกการ
เรียนรู้เขา้ไปในทุกการด าเนินงาน (3) พฒันานโยบายดา้นบุคลากรเพื่อสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้ (4) 
ให้การยอมรับและให้รางวลัแก่การเรียนรู้ (5) การวดัและการกระจายข่าวผลกระทบและประโยชน์ท่ี
ไดรั้บจากการเรียนรู้ (6) สร้างโอกาสท่ีหลากหลายในการเรียนรู้ (7) แบ่งเวลาเพื่อการเรียนรู้ (8) สร้าง
สภาพแวดลอ้มทางกายภาพให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ (9) เรียนรู้จากการปฏิบติังานจริงให้มากท่ีสุด (10) 
เรียนรู้แบบทนัเวลา ไม่ใช่แบบเพื่อไวร้อท่า 4) โครงสร้าง มีอิทธิพลอยา่งยิ่งต่อการด ารงอยูข่ององคก์ร 
และต่อบุคลากรในสังกดั มนัเป็นตวัก าหนดระบบการด าเนินงาน การติดตามตรวจสอบผลการปฏิบติั 
งาน ช่องทางการส่ือสาร กระบวนการตดัสินใจ และระดบัของการควบคุมภายในองคก์ร ลกัษณะทาง
โครงสร้างขององคก์รแห่งการเรียนรู้ ประกอบดว้ย ความยืดหยุน่บรรยากาศท่ีเปิดเผย ความเป็นอิสระ
และการใหโ้อกาส ซ่ึงระบบท่ีไม่มีการปิดกั้นตายตวัจะท าใหเ้กิดการไหลเวียนของขอ้มูลและเปิดกวา้ง
ใหอ้งคก์รไดรั้บประสบการณ์มากท่ีสุด โครงสร้างขององคก์รควรตั้งอยูบ่นพื้นฐานของความตอ้งการ
ท่ีจะเรียนรู้ และหลกัการบริหารงานขององค์กรก็ควรจะให้อิสระ สนับสนุน และให้ทรัพยากรแก่
บุคคลท่ีตอ้งการความรู้ ทั้งน้ีเม่ืองาน คน และความตอ้งการเปล่ียนไป โครงสร้างขององคก์รก็ควรจะ
เปล่ียนให้สอดคล้องกัน เพื่อให้พนักงานและลูกคา้สามารถเติบโตไปด้วยกนั ดงันั้น การก าหนด
โครงสร้างขององคก์รจึงตอ้งค านึงถึงปัจจยัท่ีจะส่งเสริมและสนบัสนุนการเรียนรู้เป็นส าคญั 
   กล่าวโดยสรุป การปฏิรูปองคก์ารสู่ความเป็นเลิศในการเรียนรู้ หมายถึง ผูบ้ริหารและ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วมมือในการสร้างวิสัยทศัน์ เพื่อให้สถานศึกษามีเป้าหมายการท างานใน
ทิศทางเดียวกนั ปรับเปล่ียนค่านิยมทางวฒันธรรมเพื่อสร้างสภาพแวดลอ้มท่ีก่อให้เกิดความร่วมมือ
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และบรรยากาศท่ีดีในการท างาน มีการสร้างกลยทุธ์ เพื่อใหส้ถานศึกษาบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวแ้ละ
สอดคลอ้งกบันโยบายของสถานศึกษา สถานศึกษามีโครงสร้างท่ียืดหยุน่ บรรยากาศท่ีเปิดเผย มีการ
ให้โอกาสและ ความเป็นอิสระในการท างาน มีการกระจายอ านาจหน้าท่ีความรับผิดชอบและการ
ตดัสินใจร่วมกนั 

   2.3.5.3 การเอ้ืออ านาจและการสนับสนุนให้ผู ้คนประสบความส าเร็จ (People 
Empowerment) คนมีความส าคญัต่อองคก์รแห่งการเรียนรู้ เน่ืองจากคนมีศกัยภาพและความสามารถท่ี
เรียนรู้ คนเป็นผูเ้ช่ียวชาญในการจดัการกบัขอ้มูลข่าวสารให้กลายเป็นความรู้ท่ีมีคุณค่าทั้งต่อตนเอง
และองคก์ร ในตวัแบบขององคก์รแห่งการเรียนรู้เชิงระบบ (Systems Learning Organization) โดย
ระบบยอ่ยดา้นคน ประกอบไปดว้ย ผูจ้ดัการและผูน้ า พนกังาน ลูกคา้ หุ้นส่วนและพนัธมิตรทางธุรกิจ 
ซพัพลายเออร์และผูข้าย ชุมชน ดงัภาพท่ี 2.7 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่2.7  องคป์ระกอบดา้นคน (บดินทร์ วิจารณ์, 2553, น.58) 
   กล่าวโดยสรุป การเอ้ืออ านาจและการสนบัสนุนใหผู้ค้นประสบความส าเร็จ หมายถึง 
ผูบ้ริหารใหอ้ านาจ ความรับผิดชอบในการตดัสินใจและการปฏิบติังานแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในการวาง
แผนการท างานด้วยตนเองมากกว่าการสั่งการ ผูบ้ริหารกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันโดยให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเขา้ร่วมประชุม ฝึกอบรม เพื่อพฒันาทกัษะในการท างาน โดยให้ค  าแนะน า ช่วยเหลือ 
และสนับสนุนแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้ประสบความส าเร็จในการท างานสถานศึกษาเปิดโอกาสให้
ผูใ้ต้บังคับบัญชามีความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน ผูบ้ริหารแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมัน่พฒันา
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชากบัการเรียนรู้ และให้อิสระต่อการปฏิบติังานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา  
   2.3.5.4 การจดัการความรู้ในองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Knowledge Management) 
จ าแนกออกเป็นระบบยอ่ยดา้นความรู้ (Knowledge Subsystem) (บดินทร์ วิจารณ์, 2553, น.241-301) 

คน 

ผูจ้ดัการและผูน้ า 

ชุมชน 

ซพัพลายเออร์และ

ผูข้าย 
หุน้ส่วนและพนัธมิตร

ทางธุรกิจ 

ลูกคา้ 

พนกังาน 
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ซ่ึงประกอบไปดว้ย การแสวงหาความรู้ การสร้างความรู้ การเก็บรักษาความรู้ การวเิคราะห์และการท า
เหมืองความรู้ การถ่ายโอนและการเผยแพร่ความรู้ การน าความรู้ไปประยุกตใ์ชแ้ละการท าให้ขอ้มูล
เท่ียงตรง ดงัภาพท่ี 2.8 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพที ่2.8  การจดัการความรู้ในองคก์รแห่งการเรียนรู้ (บดินทร์ วิจารณ์, 2553, น.59) 
   ดาเวนพอร์ท และ พรูแสก (Davenport & Prusak, 1998) สรุปวา่ ความรู้เปรียบเสมือน
พลงังานส าหรับองคก์รแห่งการเรียนรู้ ท่ีจะท าใหอ้งคก์รเติบโตและมีความกา้วหนา้ พนกังานแต่ละคน
อาจจะเขา้มาและก็ลาออกไป แต่หากองคก์รสูญเสียความรู้ท่ีมีคุณค่าไปดว้ย องคก์รนั้นก็จะไม่สามารถ
อยู่รอดได้ โดยการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้น องค์กรตอ้งด าเนินการตาม
กระบวนการทั้ง 6 ดา้น คือ 
   1) การแสวงหาความรู้ องค์กรส่วนใหญ่มกัจะสร้างฐานความรู้ของตนดว้ยการเก็บ
รวบรวมความรู้ของตนเองทั้งภายในและภายนอกองคก์ร 
   2) การสร้างความรู้ โนนากา (Nonaka, 1995) ไดส้รุปวา่ บริษทัท่ีประสบความส าเร็จ
คือ บริษทัท่ีมีการสร้างสรรค์ความรู้ใหม่ๆ อยู่เสมอและเผยแพร่ความรู้นั้นไปทัว่องค์กร รวมทั้งน า
ความรู้เหล่านั้นไปใช้ในการผลิตเทคโนโลยีและผลิตภณัฑ์ใหม่ๆ ได้อย่างรวดเร็ว โนนากาไดแ้บ่ง
ความรู้ออกเป็น 4 แบบดว้ยกนั คือ (1) จากท่ีเป็นโดยนยัไปเป็นโดยใน (Tacit to Tacit) คือ ความรู้
เกิดข้ึนเม่ือบุคคลหน่ึงถ่ายโอนความรู้ไปยงัอีกบุคคลหน่ึง (2) จากท่ีเป็นแบบชัดแจง้ไปเป็นแบบ              
ชดัแจง้ (Explicit to Explicit) คือ ความรู้เกิดจากการรวมและการสังเคราะห์ความรู้ท่ีชดัแจง้ท่ีมีอยู ่(3) 
จากท่ีเป็นโดยนยัไปเป็นแบบชดัแจง้ (Tacit to Explicit) คือ ความรู้เกิดข้ึนเม่ือบุคคลน าเอาความรู้ท่ีมี
อยู่ในองค์กรมาประกอบกับความรู้โดยนัยของตนเอง และสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ๆ ท่ีสามารถน าไป
แบ่งปันกันทัว่ทั้งองค์กรได้ เช่น ผูบ้ริหารบริษทัเสนอระบบการควบคุมงบประมาณรูปแบบใหม่

ความรู้ 

การแสวงหาความรู้ 

การประยกุตใ์ชแ้ละ
การท าใหข้อ้มูล
ถูกตอ้งเท่ียงตรง 

การถ่ายโอนและ

เผยแพร่ความรู้ 

การจดัเก็บความรู้ 

การสร้างความรู้ 

การวเิคราะห์และการ
ท าเหมืองความรู้ 
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ส าหรับน ามาใชใ้นองค์กร (4) จากท่ีเป็นแบบชดัแจง้ไปเป็นโดยนยั (Explicit to Tacit) คือ ความรู้
เกิดข้ึนเม่ือพนกังานในองค์กรน าความรู้ท่ีชัดแจง้ท่ีเกิดข้ึนใหม่ไปปรับใช้ในองค์กร และก่อให้เกิด
ความรู้โดยนยัข้ึนใหม่ องคก์รท่ีมีการสร้างความรู้จะมีพลวตัทั้ง 4 รูปแบบ ในลกัษณะท่ีเป็นการหมุน
วน (Spiral) ข้ึนไปอย่างไม่หยุดย ั้ง และจะเป็นแรงผลกัดนัอนัยิ่งใหญ่ท่ีจะท าให้เกิดการสร้างสรรค์
ความรู้ใหม่ๆ ในองค์กร กิจกรรมท่ีสร้างสรรค์ความรู้มี 4 ประเภทดว้ยกนั คือ การเรียนรู้เชิงปฏิบติั 
การแกไ้ขปัญหาอยา่งเป็นระบบ การทดลอง การเรียนรู้จากประสบการณ์ในอดีต 
   3) การจดัเก็บความรู้ องค์กรจะตอ้งวินิจฉัย แยกแยะขอ้มูล และพิจารณาวิธีในการ
จดัเก็บขอ้มูลก่อน จึงจะสามารถท าการจดัเก็บความรู้เพื่อน าไปใช้ในโอกาสต่อไปได ้ดงันั้น องค์กร
ควรจะมีระบบในการจดัเก็บความรู้ (1) มีโครงสร้างท่ีจะให้ระบบสามารถคน้หา และเผยแพร่ขอ้มูล
สารสนเทศไดอ้ยา่งถูกตอ้งและรวดเร็ว (2) แบ่งเป็นหมวดหมู่ตามเร่ืองท่ีตอ้งการเรียนรู้ (3) สามารถส่ง
มอบสารสนเทศตามความตอ้งการได้อย่างชัดเจนกะทดัรัดและได้ใจความ 4) มีเน้ือหาท่ีถูกตอ้ง 
แม่นย  า สามารถน ามาใช้ได้ตลอดเวลา การใช้ระบบในการจดัเก็บความรู้ ท าให้องค์กรสามารถเก็บ
รักษาความรู้ไดอ้ยา่งเป็นระบบและไม่สูญหาย สจ๊วต (Steward, 1997) เสนอวา่ควรมีการแบ่งประเภท
ความรู้ท่ีควรจดัเก็บ โดยแบ่งประเภทความรู้ออกเป็น 5 หมวดหมู่ คือ (1) สมุดหนา้เหลืองของบริษทั 
คือ ขอ้มูลรายละเอียดเก่ียวกบัความสามารถของพนกังานแต่ละคนและของบรรดาท่ีปรึกษาของบริษทั 
(2) บทเรียนในอดีต คือ ขอ้มูลรายละเอียดของความส าเร็จ ความผิดพลาด และความลม้เหลวต่างๆ ซ่ึง
อาจน าไปประยุกต์ใช้ในโครงการอ่ืนๆ ได ้(3) ข่าวสารเก่ียวกบับริษทัคู่แข่งและซัพพลายเออร์ คือ 
ขอ้มูลของบริษทัต่างๆ เช่น รายงานการเยี่ยมลูกคา้จากฝ่ายขาย บนัทึกผูเ้ขา้ร่วมประชุมสัมมนา (4) 
นโยบายและประสบการณ์ของบริษทั คือ แผนผงัของกระบวนการต่างๆ แผนงาน กรรมวิธี หลกัการ 
แนวทาง มาตรฐาน นโยบาย การวดัผลการปฏิบัติงาน  ประวติัผู ้มีส่วนได้ส่วยเสียของบริษัท 
รายละเอียดผลิตภณัฑ์และการบริการ (5) ผลิตภณัฑ์และกระบวนการของบริษทั คือ เทคโนโลยี
ส่ิงประดิษฐ์ ขอ้มูล กระบวนการ กลยุทธ์ และวฒันธรรมองคก์ร โครงสร้างและระบบงานต่างๆ งาน
ประจ าวนั และขั้นตอนการท างานอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของบริษทั วิธีการจดัเก็บ
ความรู้นั้น องคก์รตอ้งคน้หาคุณค่าของขอ้มูลนั้นๆ เพื่อจดัเก็บให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการในการ
เรียนรู้และวธีิการด าเนินงานขององคก์ร อกัทั้ง องคก์รตอ้งมีการวางแผนในการประมวลความรู้ เลือก
ต าแหน่งในการจดัเก็บความรู้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
   4) การวิเคราะห์และการท าเหมืองข้อมูล เป็นเคร่ืองมือในการวิเคราะห์ท่ีท าให้
องคก์รสามารถเขา้ใจความหมายของขอ้มูลท่ีมีอยู ่ท  าให้พนกังานสามารถจดัเก็บและกลัน่กรอง ดึงเอา
ขอ้มูลมาใชใ้นการพฒันากลยทุธ์และแกปั้ญหาธุรกิจท่ีซบัซอ้นได ้การท าเหมืองขอ้มูลจะประกอบดว้ย 
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การแบ่งหมวดหมู่ การจดักลุ่ม การสรุปหาใจความส าคญั การสร้างตวัแบบท่ีสัมพนัธ์ต่อกัน การ
ตรวจหาความแปรปรวนและการเปล่ียนแปลงขอ้มูล ส าหรับวิธีการท าเหมืองขอ้มูลก็จะประกอบดว้ย 
วธีิท่ีอาศยัตวัอยา่งเป็นพื้นฐาน การเรียนรู้ในเชิงความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูล แผนภูมิตน้ไมแ้ละวิธีการ
ต่างๆ ส าหรับการตดัสินใจ รวมถึงตวัแบบในเชิงความเป็นไปไดท่ี้แสดงดว้ยกราฟ เป็นตน้ 
   5) การถ่ายโอนและเผยแพร่ความรู้ การถ่ายโอนและเผยแพร่ความรู้มีความเก่ียวขอ้ง
กบัการเคล่ือนยา้ยขอ้มูล ข่าวสาร ความรู้ ซ่ึงการถ่ายโอนความรู้น้ีถือเป็นการถ่ายโอนอ านาจและ
แบ่งปันอ านาจอย่างหน่ึงท่ีจ าเป็นท าให้องค์กรประสบผลส าเร็จ ในทางกลับกันหากความรู้ไม่ถูก
เผยแพร่ไปทัว่ทั้งองคก์รอยา่งรวดเร็วและถูกตอ้งแม่นย  า องคก์รก็จะประสบกบัความลม้เหลว 
   6) การประยุกต์ใช้และการท าให้ข้อมูลถูกต้อง เท่ียงตรง การน าเอาความรู้และ
ประสบการณ์ขององค์กร โดยน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใชอ้ย่างสร้างสรรค์และเพิ่มพูนความรู้ให้มากข้ึน 
หากองคก์รมีรูปแบบการจดัการความรู้ท่ีดี องคก์รก็สามารถท่ีจะตอบสนองความตอ้งการของบุคลากร
และผูรั้บบริการไดอ้ยา่งดีท่ีสุด 
   กล่าวโดยสรุป การจัดการความรู้ในองค์กรแห่งการเรียนรู้ หมายถึง ผู ้บริหาร
สนบัสนุนให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีการแสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ภายในและภายนอกสถานศึกษา 
สนบัสนุนใหบุ้คลากรมีการสร้างสรรคค์วามรู้ใหม่ๆ อยูเ่สมอ โดยการระดมสมองและความคิดเพื่อให้
ได้ส่ิงท่ีเหมาะสมกับการปฏิบติังาน มีกระบวนการปฏิบติังานท่ีเป็นระบบในการสร้าง รวบรวม 
แลกเปล่ียน ใช้ความรู้และแนวทางปฏิบติัท่ีดีในการท างาน เพื่อการบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา 
และมีการจดัเก็บเป็นคลงัความรู้ขอ้มูล ข่าวสารอยา่งเป็นระบบ เพื่อความสะดวกและง่ายต่อการใชง้าน 
มีการเผยแพร่ความรู้ทัว่ถึงกนัในสถานศึกษา และผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถเช่ือมโยงความรู้ท่ีไดจ้าก
ประสบการณ์เดิมมาประยกุตใ์ชใ้นสถานการณ์ปัจจุบนัไดอ้ยา่งเหมาะสม  

   2.3.5.5 เทคโนโลยสี าหรับการสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้ (Technology Application) 
(บดินทร์ วิจารณ์, 2553, น.303-355) เทคโนโลยีเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัในการจดัการความรู้ขององคก์ร 
โดยแบ่งเป็นระบบย่อยด้านเทคโนโลยี (Technology Subsystem) ประกอบด้วย 2 องคป์ระกอบ 
ท่ีส าคญั คือ 1) เทคโนโลยีส าหรับจดัการความรู้ คือ การน าคอมพิวเตอร์มาใชใ้นการรวบรวม ใส่รหสั 
ประมวลผลจดัเก็บ ถ่ายโอนและประยุกตใ์ช้ขอ้มูลระหวา่งเคร่ืองจกัร คน และองคก์ร 2) เทคโนโลยี
ส าหรับเพิ่มพนูการเรียนรู้ คือ การใชเ้ทคโนโลยแีละส่ือต่างๆ เช่น วดิีทศัน์ โสตทศัน์ และการฝึกอบรม
ท่ีใชส่ื้อผสมบนคอมพิวเตอร์ เพื่อส่งต่อและแบ่งปันความรู้ รวมถึงทกัษะต่างๆ ดงัภาพท่ี 2.9 
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ภาพที ่2.9  องคป์ระกอบดา้นเทคโนโลย ี(บดินทร์ วิจารณ์, 2553, น.62) 
   การใช้เทคโนโลยีเพื่อสนบัสนุนการจดัการความรู้ เพื่อให้การรวบรวม การจดัเก็บ
และการถ่ายโอนความรู้ด าเนินไปอยา่งมีประสิทธิผล โดยมีขั้นตอนการปฏิบติั 4 ขั้นตอน คือ 1) ติดตั้ง
โครงสร้างพื้นฐานของเทคโนโลยีสารสนเทศให้พนักงานทุกคนได้ใช้ ซ่ึงระบบดังกล่าวควรจะ
สนบัสนุนระบบการเผยแพร่ความรู้แบบทัว่ทั้งองคก์ร และท าใหพ้นกังานทุกคนสามารถติดต่อส่ือสาร
กนัไดโ้ดยอาศยัระบบอิเล็กทรอนิกส์ บริษทัตอ้งจดัหาเคร่ืองมือในการท างาน เพื่อให้พนกังานสามารถ
จดัการกบัความตอ้งการด้านการส่ือสารและดา้นขอ้มูลท่ีมีความซับซ้อนได ้2) สร้างแหล่งจดัเก็บ
ข้อมูลและความรู้ขององค์กร ซ่ึงในขั้นน้ีองค์กรแห่งการเรียนรู้จะต้องสร้าง และท าให้รูปแบบ
พจนานุกรมข้อมูลต่างๆ มีระเบียบและจดัเป็นหมวดหมู่ นอกจากน้ีต้องปรับรูปแบบของข้อมูล
ออนไลน์ท่ีมีอยูก่่อนท่ีจะใส่ขอ้มูลเหล่านั้นลงไปในฐานขอ้มูลของบริษทั โดยใช้แม่แบบ (Template) 
ส าหรับการป้อนขอ้มูล เพื่อเป็นการตรวจสอบความถูกตอ้งแม่นย  าและสอดคลอ้งของขอ้มูลเสียก่อน 
และควรติดตั้งซอฟต์แวร์เพื่อแปลขอ้มูลจากส่ือต่างๆ 3) น าระบบอิเล็กทรอนิกส์มาปรับใช้ในการ
ปฏิบติังาน การบริหาร และกิจกรรมต่างๆ ให้เป็นแบบอตัโนมติั 4) พฒันาระบบสนับสนุนการ
ปฏิบติังานแบบประสมประสานส าหรับการค้นหาความรู้ และการจดัท าเหมืองข้อมูล จดัตั้งศูนย์
ผูเ้ช่ียวชาญเพื่อท าหนา้ท่ีในการรับผดิชอบจดัเก็บ วเิคราะห์ และเผยแพร่ความรู้ ฝึกอบรม ให้ค  าปรึกษา
แนะน าและจดัเตรียมพนกังานท่ีมีคุณภาพใหแ้ก่หน่วยงานต่างๆ เอเอสทีดี (ASTD) (American Society 
for Training & Development, 1998) ไดแ้บ่งประเภทของเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ออกเป็น 2 ลกัษณะ 
ดงัน้ี 1) เทคโนโลยีเพื่อการน าเสนอ (Presentation Technology) ไดแ้ก่ ขอ้ความ หรือส่ิงพิมพ ์การฝึก 
อบรมดว้ยคอมพิวเตอร์ (CBT) ส่ือประสม โทรทศัน์ การประชุมระยะไกล ความเสมือนจริง ระบบ
สนบัสนุนการปฏิบติังานอิเล็กทรอนิกส์ 2) เทคโนโลยีเพื่อการเผยแพร่ (Distribution Technology) 
ไดแ้ก่ เคเบิลทีวี ซีดีรอม ไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ Extranet อินเตอร์เน็ต Local Area Network (LAN) 
Wide Area Network (WAN) Satellite TV อุปกรณ์จ าลองแบบ และ World Wide Web ทั้งน้ีเทคโนโลย ี                 

 

เทคโนโลย ี

 

การจดัการความรู้ การเพิ่มพนูความรู้ 
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เพื่อการน าเสนอทุกประเภทสามารถน าเอาเทคโนโลยีเพื่อการเผยแพร่หลายๆ อย่างมาใช้ประโยชน์
ร่วมกนัได ้
   กล่าวโดยสรุป เทคโนโลยสี าหรับการสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้ หมายถึง ผูบ้ริหารมี
การจดัระบบการเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศให้กับผูใ้ต้บงัคบับญัชาได้อย่างเหมาะสม ผูบ้ริหาร
พฒันาทกัษะการใช้คอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศต่างๆ ให้กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มีระบบ
คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทนัสมยัและเพียงพอมาใช้ในการปฏิบติังาน  สนับสนุน
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้สามารถใชค้อมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสารในการจดัเก็บ 
รวบรวมขอ้มูลและประมวลผลขอ้มูลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 2.3.6 ปัจจยัสนบัสนุนความเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้  

   การพฒันาองคก์รสู่องคก์รแห่งการเรียนรู้ บุคลากรทุกคนในองคก์รตอ้งมีความมุ่งมัน่
อย่างแรงกล้า และผูบ้ริหารตอ้งเป็นบุคคลท่ีมีวิสัยทศัน์ มีความเขา้ใจในวฒันธรรมองค์กร ผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งทุกระดบัในองคก์รจะตอ้งมีความปรารถนาอยา่งสูงท่ีจะเปล่ียนแปลงองคก์ร ตอ้งการพฒันา
องคก์รใหก้า้วสู่การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้อยา่งแทจ้ริง การสร้างสภาพแวดลอ้มในการท างานท่ีเอ้ือ
ต่อการพฒันาองคก์รสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่ายในองคก์รจะตอ้งเขา้มามีส่วน
ร่วมในการวางแผน และมีส่วนร่วมไดรั้บประโยชน์จากการสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้มากท่ีสุด มีการ
น าระบบการให้รางวลัมาใชเ้พื่อกระตุน้ให้เกิดนวตักรรมภายในองคก์ร ส่งผลให้เกิดความส าเร็จของ
การสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้ กลยุทธ์ต่างๆ ท่ีน ามาใชต้อ้งสามารถปรับเปล่ียนไดต้ามสถานการณ์ท่ี
เปล่ียนแปลง เพื่อให้องคก์รกา้วสู่การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้อยา่งแทจ้ริง มีความพร้อมท่ีจะเรียนรู้
จากความผิดพลาด มุ่งเนน้ให้พนกังานในองคก์รเปล่ียนแปลงพฤติกรรมโดยเนน้เร่ืองการเรียนรู้และ
การแลกเปล่ียนความรู้มากกว่าท่ีจะพยายามบงัคบัให้เกิดค่านิยมการเรียนรู้ในองค์กร มุ่งเน้นการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมการเรียนรู้ภายในองค์กรดว้ยการเปล่ียนแปลงโครงสร้าง กระบวนการปฏิบติั 
งาน และระบบมากกวา่ท่ีจะเปล่ียนแปลงทศันคติ คดัสรรบุคลากรท่ีมีความพร้อมเปิดรับความทา้ทาย 
จึงเป็นหนา้ท่ีของผูบ้ริหารองคก์รท่ีจะเลือกบุคคลซ่ึงมีคุณสมบติัดงักล่าว เพื่อเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง
องคก์รสู่องคก์รแห่งการเรียนรู้ องคก์รจ าเป็นตอ้งพฒันาทรัพยากรมนุษยเ์พื่อรักษาความสามรถในการ
แข่งขนัและความอยูร่อดภายใตค้วามไม่แน่นอนต่างๆ (เจษฎา นกนอ้ย และคณะ, 2552, น.12-14) ซ่ึง
การพฒันาทรัพยากรมนุษยน์ั้นมีองคป์ระกอบ 3 ดา้น (Gilley & Eggland, 1989 อา้งถึงใน กรภทัร์ จารุ
ก าเนิดกนก, 2552, น.80) คือ 1) การพฒันาบุคคล (Individual Development) โดยให้ความรู้ ทกัษะ 
และพฤติกรรม เพื่อให้การปฏิบติังานดีข้ึน ส่วนใหญ่จะใช้วิธีการท่ีไม่เป็นทางการ เช่น ให้ทดลอง
ปฏิบติังานท่ีท างานจริงใชเ้คร่ืองมืออุปกรณ์จริง 2) การพฒันาอาชีพ (Career Development) เป็นการ
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พฒันาทกัษะเพื่อการท างานในอนาคต มกัใช้ระบบพี่เล้ียง การวางแผนทรัพยากรมนุษยแ์ละการ
ประเมินผลงาน 3) การพฒันาองคก์ร (Organizational Development) เป็นการพฒันาโดยค านึงถึงโครงสร้าง 
วฒันธรรม กระบวนการและกลยทุธ์ทางดา้นทรัพยากรมนุษย  ์
 

2.4  บริบทของสถานศึกษาส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2  
 ตามท่ีไดมี้การแก้ไขเพิ่มเติมกฎหมาย 3 ฉบบั ไดแ้ก่ พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 
(ฉบบัท่ี 3) พ.ศ.2553 พระราชบญัญติัระเบียบระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ (ฉบบัท่ี 2) 
พ.ศ.2553 และพระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ.2553 
และต่อมากระทรวงศึกษาธิการไดมี้การประกาศเร่ือง การก าหนดเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
จ านวน 183 เขต เม่ือวนัท่ี 17 สิงหาคม พ.ศ.2553 ซ่ึงส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี 
เขต 2 ตั้งอยูท่ี่อ  าเภอแก่งคอย มีสถานศึกษาในสังกดัทั้งหมด 155 โรงเรียน แยกเป็นโรงเรียนรัฐบาล 
141 โรงเรียน และโรงเรียนเอกชน 14 โรงเรียน (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2, 
2560, น.10) 

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 มีบริบททัว่ไป ขอ้มูลพื้นฐานทาง
การศึกษา ทิศทางการบริหารจดัการ การด าเนินงานตามกลยุทธ์ และผลการด าเนินงานตามกลยุทธ์ 
(ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2, 2560, น.10) ดงัน้ี 
 สภาพทัว่ไป 

1) การจดัการศึกษา 
      ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ตั้งอยู่เลขท่ี 313 หมู่ 11 
ต าบลบา้นป่า อ าเภอแก่งคอย จงัหวดัสระบุรี ประกอบดว้ย 5 อ าเภอ คือ อ าเภอแก่งคอย อ าเภอหนองแค 
อ าเภอวหิารแดง อ าเภอมวกเหล็ก และอ าเภอวงัม่วง 

2)  อาณาเขตติดต่อ 
       ทิศเหนือ  ติดต่อกบั อ าเภอพฒันานิคม จงัหวดัลพบุรี 
       ทิศใต ้    ติดต่อกบั อ าเภอหนองเสือ จงัหวดัปทุมธานี 
       ทิศตะวนัออก ติดต่อกบั อ าเภอปากช่อง อ าเภอสีคิ้ว จงัหวดันครราชสีมา  

  และอ าเภอบา้นนา จงัหวดันครนายก 
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       ทิศตะวนัตก ติด ต่อกับ  อ า เภอภา ชี  อ า เภอวังน้อย  อ า เภอ อุทัย  จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา และอ าเภอเมืองสระบุรี อ าเภอเฉลิมพระเกียรติ 
จงัหวดัสระบุรี 

  3) อ านาจหนา้ท่ีของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
       ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 เป็นหน่วยงานทางการศึกษา
ท่ีอยูภ่ายใตก้ารก ากบัดูแลของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานมี อ านาจหนา้ท่ีด าเนินการ
ให้เป็นไปตามอ านาจหน้าท่ีของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหาร
ราชการกระทรวงศึกษาธิการ และมีอ านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 
   (3.1) จดัท านโยบาย แผนพฒันา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษาให้
สอดคลอ้งกบันโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐานและความ
ตอ้งการของทอ้งถ่ิน 
   (3.2) วิเคราะห์การจัดตั้ งงบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไปของสถานศึกษา และ
หน่วยงานในเขตพื้นท่ีการศึกษาและแจง้จดัสรรงบประมาณท่ีได้รับให้หน่วยงานขา้งตน้รับทราบ
รวมทั้ง ก ากบั ตรวจสอบ ติดตามการใชจ้่ายงบประมาณของหน่วยงานดงักล่าว 
   (3.3) ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุน และพฒันาหลกัสูตรร่วมกบัสถานศึกษาในเขต
พื้นท่ีการศึกษา 
   (3.4) ก ากบั ดูแล ติดตาม และประเมินผลสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 

   (3.5) ศึกษา วเิคราะห์ วจิยั และรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศดา้นการศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
   (3.6) ประสานการระดมทรัพยากรดา้นต่างๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพื่อส่งเสริม 
สนบัสนุน การจดัการศึกษาและพฒันาการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
   (3.7) จดัระบบการประกันคุณภาพการศึกษา และประเมินผลสถานศึกษาในเขต
พื้นท่ีการศึกษา 
   (3.8) ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน การจดัการศึกษาของสถานศึกษาของเอกชน 
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน รวมทั้งบุคคล องคก์รชุมชน องคก์รวชิาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ
และสถาบนัอ่ืนท่ีจดัรูปแบบท่ีหลากหลายในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
   (3.9) ด าเนินการ และประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนการวิจยั และพฒันาการศึกษาใน
เขตพื้นท่ีการศึกษา 
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   (3.10)  ประสาน ส่งเสริม การด าเนินงานของคณะอนุกรรมการ และคณะท างานดา้น
การศึกษา 
   (3.11)  ประสานการปฏิบติัราชการทัว่ไปกบัองคก์ร หรือหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐ 
เอกชน และองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในฐานะส านกังานผูแ้ทนกระทรวงศึกษาธิการในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
   (3.12)  ปฏิบติัหน้าท่ีอ่ืนเก่ียวกบักิจการภายในเขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีมีไดร้ะบุให้เป็น
หนา้ท่ีของผูใ้ดโดยเฉพาะ หรือปฏิบติังานอ่ืนตามท่ีมอบหมาย  
  4. โครงสร้างการบริหารงานส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 
 
 

 

 

 

  

 

 

 

 

 
 
 
 
 
ภาพที ่2.10  โครงสร้างการบริหารงานของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 

 

ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 

ผูอ้  านวยการ 
สพป.สระบุรี เขต 2 

คณะกรรมการเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

คณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบ ประเมินผลฯ 

คณะอนุกรรมการขา้ราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา 

คณะกรรมการเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

รองผูอ้  านวยการ 
สพป.สระบุรี เขต 2 

กลุ่มอ านวยการ 

กลุ่มนโยบายและแผน 

กลุ่มนิเทศ ติดตามฯ 

กลุ่มส่งเสริมสถานศึกษาเอกชน 

กลุ่มบริหารงานบุคคล 

กลุ่มส่งเสริมการจดัการศึกษา

กลุ่มบริหารงานการเงินฯ 

คณะกรรมการสถานศึกษาฯ 
สถานศึกษาฯ 

 เครือข่ายสหวทิยศึกษา 
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  ทิศทางการบริหารจดัการ 
1) วสิัยทศัน์ 

   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 จดัการศึกษาท่ีมีคุณภาพและ
คุณธรรมอยา่งย ัง่ยนื สู่มาตรฐานระดบัสากล บนพื้นฐานของความเป็นไทย 
  2) พนัธกิจ 
   (2.1) ส่งเสริมและสนบัสนุนให้ประชากรวยัเรียนทุกคนไดรั้บการศึกษาอยา่งทัว่ถึง 
และมีคุณภาพ 
   (2.2) ส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตาม
หลกัสูตรและค่านิยมหลกัของคนไทย 12 ประการ 
   (2.3) พัฒนาระบบบริหารจัดการท่ี เน้นการมีส่วนร่วมเพื่อ เสริมสร้างความ
รับผดิชอบต่อคุณภาพการศึกษาและบูรณาการการจดัการศึกษา 
  3) เป้าประสงค ์
   (3.1) ประชากรวยัเรียนทุกคนได้รับโอกาสในการศึกษาขั้นพื้นฐานอย่างทัว่ถึงมี
คุณภาพและเสมอภาค 
   (3.2) นกัเรียนทุกคนมีคุณธรรม จริยธรรม มีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์และค่านิยม
ของความเป็นไทย 
   (3.3) ครู ผูบ้ริหารสถานศึกษา และบุคลากรทางการศึกษาอ่ืน มีทกัษะท่ีเหมาะสม 
และมีวฒันธรรมการท างานท่ีเนน้ผลสัมฤทธ์ิ 
   (3.4) ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษามีประสิทธิภาพ และเป็นกลไก
ขบัเคล่ือนการศึกษาภาคบงัคบัสู่คุณภาพมาตรฐานสากล 
   (3.5) ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 บูรณาการท างานเนน้
การบริหารแบบมีส่วนร่วม กระจายอ านาจและความรับผดิชอบสู่สถานศึกษา 
  4) ยทุธศาสตร์ 
   (4.1) การพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
   (4.2) การเพิ่มโอกาสการเข้าถึงบริการการศึกษาขั้นพื้นฐานให้ทัว่ถึงครอบคลุม
ผูเ้รียน ใหไ้ดรั้บโอกาสในการพฒันาเตม็ตามศกัยภาพและมีคุณภาพ 
   (4.3) การพฒันาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 
   (4.4) การพฒันาระบบการบริหารจดัการ 
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  5) การด าเนินงานตามยทุธศาสตร์ 
   ยทุธศาสตร์ท่ี 1 การพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
   เป้าประสงค์ท่ี 1 ประชากรวยัเรียนทุกคนไดรั้บโอกาสในการศึกษาขั้นพื้นฐานอยา่ง
ทัว่ถึง มีคุณภาพและเสมอภาค 
   ตวัช้ีวดัความส าเร็จ : 
   1) ร้อยละนกัเรียนก่อนประถมศึกษาทุกคนมีพฒันาการดา้นร่างกาย อารมณ์ จิตใจ 
และสติปัญญาท่ีสมดุลเหมาะสมกบัวยัและเรียนรู้อยา่งมีความสุข 
   2) ร้อยละนักเรียนจบชั้น ป.1 ทุกคนอ่านออกเขียนได้ มีการประเมินผลที่เป็น
รูปธรรม 
   3)  ค่าเฉล่ียร้อยละของนกัเรียนชั้น ป.3 ของการสอบ NT เพิ่มข้ึนไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 3 
   4.  ค่าเฉล่ียร้อยละของผลการทดสอบระดบัชาติ O-NET ค่าเฉล่ียร้อยละของนกัเรียน 
   กลยทุธ์ท่ี 1 เสริมสร้างความเขม้แขง็ใหก้บัการพฒันาผูเ้รียนอยา่งมีคุณภาพ 
   กลยทุธ์ท่ี 2 สร้างแนวร่วมการก ากบัดูแล พฒันาคุณภาพนกัเรียน 
   ยุทธศาสตร์ท่ี 2 การเพิ่มโอกาสการเข้าถึงบริการการศึกษาขั้นพื้นฐานให้ทัว่ถึง
ครอบคลุมผูเ้รียน ใหไ้ดรั้บโอกาสในการพฒันาเตม็ตามศกัยภาพและมีคุณภาพ 

   เป้าประสงคท่ี์ 2 นกัเรียนทุกคนมีคุณธรรม จริยธรรม มีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์
และค่านิยมของความเป็นไทย 

   ตวัช้ีวดัความส าเร็จ : 
1) ร้อยละนกัเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม รู้รักสามคัคีปรองดอง สมานฉันท์ รักชาติ 

ศาสน์ กษตัริย ์ภูมิใจในความเป็นไทยห่างไกลยาเสพติด มีคุณลกัษณะและทกัษะทางสังคมท่ีเหมาะสม 
2) ร้อยละของผูเ้รียนท่ีไดรั้บการพฒันาให้มีจิตส านึกความเป็นไทยยึดมัน่ในสถาบนั

ชาติ ศาสนา พระมหากษตัริยแ์ละการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็น
ประมุข 

กลยทุธ์ท่ี 1 เพิ่มโอกาสการเขา้ถึงการจดัการศึกษาท่ีมีคุณภาพ 
กลยุทธ์ท่ี 2 เสริมสร้างความเขม้แข็งของระบบท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อลดความเส่ียงในการ

ออกกลางคนัและดูแลช่วยเหลือเด็กดอ้ยโอกาส และเด็กท่ีไม่อยูใ่นทะเบียนราษฎร์อยา่งเหมาะสม 
   ยทุธศาสตร์ท่ี 3 การพฒันาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 
   เป้าประสงคท่ี์ 3 การพฒันาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 
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   ตวัช้ีวดัความส าเร็จ : 
   1) ร้อยละของครูกลุ่มเป้าหมายมีองคค์วามรู้ตามเน้ือหาท่ีก าหนดในระดบัดีข้ึนไป 
   2) ร้อยละของศึกษานิเทศก์ท่ีรับผิดชอบ 4 กลุ่มสาระสามารถนิเทศและช่วยเหลือครู

ใหส้ามารถจดักิจกรรมการเรียนการสอนและยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนได ้
   3) ร้อยละของครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมี ID Plan ได้รับการสนับสนุน

งบประมาณในการพฒันาตนเองอยา่งนอ้ยปีละ 2 คร้ัง 
   4) ร้อยละของผู ้บริหารสถานศึกษาได้รับการพัฒนาผู ้บริหารสถานศึกษาท่ีมี

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่ากลุ่ม 10% ล่างไดรั้บการพฒันา 
   5) ร้อยละของบุคลากรทุกระดับได้รับการเสริมสร้างการปลูกจิตส านึก เร่ือง

คุณธรรม จริยธรรม ป้องกนัการทุจริต(โรงเรียนสุจริต/เขตสุจริต) 
   6) ร้อยละของครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีผลการปฏิบติังานเชิงประจกัษ์ตาม

เกณฑไ์ดรั้บการยกยอ่งเชิดชูเกียรติทุกคน 
   กลยุทธ์ท่ี 1 ส่งเสริม สนับสนุนการพฒันาองค์ความรู้ โดยเฉพาะด้านการวดัและ

ประเมินผล และทกัษะในการส่ือสารของครู ใหมี้สมรรถนะในการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ 
   กลยทุธ์ท่ี 2 ส่งเสริม สนบัสนุนการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษา ให้มีความสามารถทุก

ดา้นอยา่งมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล โดยมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียน 
   กลยุทธ์ท่ี 3 เสริมสร้างคุณธรรมปลูกจิตส านึกให้ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูและ

บุคลากรทางการศึกษา ซ่ือสัตยสุ์จริต อย่าอยา่งพอเพียง มีจิตสาธารณะ ยึดมัน่ในคุณธรรมจริยธรรม 
“สังคมไทย มีวนิยั โปร่งใสยดึมัน่ในคุณธรรมจริยธรรมและร่วมกนัป้องกนัและปราบปรามการทุจริต 
(โรงเรียนสุจริต/เขตสุจริต)(ขบัเคล่ือนการป้องกนัและปราบปรามทุจริต) 

   กลยุทธ์ท่ี 4 เสริมสร้างระบบแรงจูงใจ เพื่อครูและบุคลากรฯ มีขวญัก าลงัใจในการ
ท างาน 

   กลยุทธ์ท่ี 5 สนับสนุนกิจกรรมท่ีส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีจิต
วญิญาณของความเป็นครู การเป็นครูมืออาชีพ และยดึมัน่ในจรรยาบรรณของวชิาชีพ 

   ยทุธศาสตร์ท่ี 4 การพฒันาระบบการบริหารจดัการ 
   เป้าประสงค์ท่ี 4 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษามีประสิทธิภาพ และ
เป็นกลไกขบัเคล่ือนการศึกษาภาคบงัคบัสู่คุณภาพมาตรฐานสากล 
   เป้าประสงคท่ี์ 5 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 บูรณาการ
ท างานเนน้การบริหารแบบมีส่วนร่วม กระจายอ านาจและความรับผดิชอบสู่สถานศึกษา 
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    ตวัช้ีวดัความส าเร็จ : 
    1) ร้อยละของครูได้รับการพัฒนาองค์ความรู้และทักษะในการส่ือสารมี

สมรรถนะในการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ 
    2) ร้อยละของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสามารถในการบริหารงานทุกดา้นให้มี

ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
    3) ร้อยละของครูและบุคลากรทางการศึกษามีขวญัก าลงัใจในการท างาน 
    4) ร้อยละขององคก์รคณะบุคคลและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีเก่ียวขอ้งวางแผนและ

สรรหาครูและบุคลากรทางการศึกษา ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของโรงเรียนและสังคม 
    กลยทุธ์ท่ี 1 กระจายอ านาจและความรับผดิชอบ 
    กลยทุธ์ท่ี 2 ส่งเสริมการมีส่วนร่วม 
    กลยุทธ์ท่ี 3 ส่งเสริมให้สถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา และองค์คณะ

บุคคลมีความรับผดิชอบต่อผลการด าเนินงาน 
   6) ศกัยภาพและปัญหาท่ีพบในการจดัการศึกษาของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 
    (6.1)  ผลจากการด าเนินงานของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สระบุรี เขต 2 มีศกัยภาพในการจดัการศึกษา ดงัน้ี 
       (6.1.1) นักเรียนมีสุขภาพร่างกาย สุขภาพจิตท่ีดี มีคุณลักษณะอันพึง

ประสงค ์
    (6.1.2) สถานศึกษามีการจัดระบบดูแลช่วย เหลือนัก เ รียนอย่าง มี

ประสิทธิภาพ 
     (6.1.3) มีการบริหารจัดการงบประมาณตามหลักธรรมาภิบาล มีการ

บริหารจดัการเป็นระบบ คล่องตวั โปร่งใส ตรวจสอบได ้
     (6.1.4) มีการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษาสอดคลอ้งกบัหลกัสูตรแกนกลาง

การศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2551 
    (6.1.5) ครูมีคุณธรรม จริยธรรม มีพฤติกรรมท่ีเหมาะสม เป็นแบบอยา่งท่ีดี 
    (6.1.6) มีการจัดระบบการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ 

ส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษา 
    (6.1.7) มีการประชาสัมพนัธ์โรงเรียนในรูปแบบท่ีหลากหลาย 
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   (6.1.8) ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ ามีความรู้ความสามารถในการบริหารจดัการ
ใหมี้ประสิทธิภาพ 

   (6.1.9) ครูและบุคลากรมีความสนใจในการพฒันาตนเอง ท าให้มีความรู้
ความ สามารถเพิ่มมากข้ึน 

   (6.1.10)  มีการส่งเสริมใหบุ้คลากรไดรั้บการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 
   ( 6.1.11)  มีการประเมินผลการด าเนินงานเพื่อน าไปสู่การปรับปรุงพฒันา

ต่อไป 
   (6.1.12) การมีส่วนร่วมจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียเป็นไปดว้ยดี 
   (6.1.13) ครูส่วนใหญ่มีความกระตือรือร้นในการท างาน ท างานอย่างมี

ความสุข มีก าลงัใจในการท างาน และครูเป็นแบบอยา่งท่ีดีใหแ้ก่ศิษย ์
   (6.1.14) มีการระดมทุนจากผูเ้ก่ียวขอ้งเพื่อจดัและพฒันาการศึกษา 
   (6.1.15) มีส่ือวสัดุ อุปกรณ์ท่ีทนัสมยั เอ้ือต่อการเรียนรู้ 
   (6.1.16) การติดต่อส่ือสารระหวา่งหน่วยงานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
   (6.1.17) โครงสร้างการบริหารงานมีความชดัเจนและมีประสิทธิภาพ ตรง

ตามความตอ้งการ 
    (6.2) ปัญหาท่ีส าคญั ท่ีพบในการจดัการการศึกษา 

  (6.2.1) ครูสอนไม่ตรงตามวชิาเอก ท าใหก้ารเรียนการสอนไม่บรรลุตามผล
การเรียนรู้ท่ีคาดหวงั 

  (6.2.2) ครูมีภาระงานอ่ืนๆ มาก ท าใหส้อนไม่เตม็ตามศกัยภาพ 
  (6.2.3) นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่ากวา่เกณฑม์าตรฐาน 
  (6.2.4) ครูบางส่วนยงัจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นเป็นส าคญั การแกปั้ญหา

และพฒันาผูเ้รียนดา้นการวจิยัมีนอ้ย 
  (6.2.5) ครูยา้ยบ่อยท าใหก้ารท างานในองคก์รขาดความต่อเน่ือง 
  (6.2.6) การใช้จ่ายงบประมาณบางส่วนไม่ตรงตามวตัถุประสงค์และไม่

เป็นไปตามแผนงานโครงการท่ีก าหนดไว ้
  (6.2.7) โรงเรียนส่วนใหญ่ยงัขาดงบประมาณ มีไม่เพียงพอ ส่งผลให้การ

ด าเนินงานยงัไม่บรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้
     (6.2.8) ครูขาดทกัษะการใช้ส่ือเทคโนโลยี และขาดความช านาญในการ

ดูแลรักษา 
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  (6.2.9) การรายงานขอ้มูลต่างๆ ล่าชา้ ขาดประสิทธิภาพ 
   (6.2.10) การด าเนินงานไม่บรรลุเป้าหมายเน่ืองจากมีการเปล่ียนแปลง

นโยบาย 
 2) สถานศึกษาในจงัหวดัสระบุรี 
  พื้นท่ีในการวิจยัเป็นสถานศึกษาในจงัหวดัสระบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 จ านวน 139 โรงเรียน ส ารวจ ณ วนัท่ี 10 มิถุนายน 2560  
 

2.5  ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าตามสถานการณ์กบัองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
 ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูน้ าในการบริหารจดัการสถานศึกษาทั้งหมด ดงันั้น การเป็นผูน้ า
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงมีความส าคญัในการช่วยให้การจดัการในสถานศึกษามีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล การเป็นผู ้น านั้ นจะต้องน าและบริหารภารกิจ การเป็นผู ้น าต้องบริหารด้วยความ
รับผิดชอบตอบสนองความตอ้งการของบุคคลและสถานการณ์การให้ทนัต่อเหตุการณ์ต่างๆ ส่วน
ภารกิจในการบริหารนั้นเป็นการจดับรรยากาศการเรียนการสอน รวมทั้งหลกัสูตรการเรียนการสอน 
ส่ือนวตักรรม แหล่งการเรียนรู้ และการรักษาหรือป้องกนัให้หน่วยงานด ารงต่อไปดว้ยการประสาน 
งานขจดัปัญหาและประเมินผลงาน ซ่ึงในการปฏิบติังานของผูบ้ริหารจึงตอ้งใชภ้าวะผูน้ าเป็นเคร่ืองมือ
ชกัจูงให้ผูต้ามมีความคิดเห็นและปฏิบติัตามความตอ้งการของตน โดยอาศยัสถานการณ์และสภาพ 
แวดลอ้มในการช่วยเหลือ ซ่ึงพฤติกรรมท่ีแสดงออกต่อสภาพแวดลอ้ม จะเป็นเคร่ืองมือช้ีให้เห็นว่า
ผูน้  านั้นมีคุณสมบติัของความเป็นผูน้ ามากนอ้ยเพียงใด ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัการปฏิบติังานของผูน้ าในฐานะ
ผูบ้ริหารท่ีฉลาดและมีไหวพริบในการใชง้านท่ีเหมาะสมกบับุคลิกภาพความสนใจและความสามารถ
ของแต่ละบุคคล 
 สถานศึกษาตอ้งพฒันาองคก์รให้เหมาะสมกบัยุคสมยัท่ีเปล่ียนแปลงไป ทั้งน้ีเพราะเม่ือยุค
เปล่ียนไป ทุกอยา่งยอ่มเปล่ียนตาม องคก์รยอ่มตอ้งปรับตวัเองให้เขา้กบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงได้
อยา่งต่อเน่ือง เพื่อเป้าหมายสูงสุดคือ การอยูร่อดขององคก์ร จะตอ้งท าให้คนในองคก์รพฒันาการเรียน
พฒันาวธีิคิด ดงันั้น สถานศึกษาซ่ึงถือเป็นองคก์รท่ีมีความเก่ียวขอ้งโดยตรงในการจดัการเรียนรู้ให้กบั
นกัเรียน ใหบ้ริการท่ีผกูพนักบัเร่ืองการสอนและการเรียนรู้เป็นหลกั เป้าหมาย สุดทา้ยของสถานศึกษา
คือ การเรียนรู้ของนกัเรียน ดงันั้น ในบรรดาองค์กรต่างๆ สถานศึกษาควรเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้
มากกว่าประเภทใดๆ เพราะฉะนั้นผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งมีภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ จึงจะท าให้
โรงเรียนพฒันาอย่างมีประสิทธิภาพ คุณวุฒิ คนฉลาด (2540, น.18) ช้ีให้เห็นว่า องค์ประกอบของ
พฤติกรรมผูน้ ามีความสัมพนัธ์กบัองค์ประกอบตวัผูน้ า คือ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร เช่น ความรู้ ความ 
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สามารถ ทกัษะ ประสบการณ์ การฝึกอบรม พื้นฐานการอบรมเล้ียงดูแต่เยาวว์ยั เป็นตน้ ลกัษณะเหล่าน้ี
หลอมรวมเป็นคุณสมบติัเฉพาะตวั รวมทั้งเจตคติต่อตนเอง ต่อคนอ่ืน และต่องานอาชีพ ส่วนผูต้าม
และผูร่้วมงานเช่นเดียวกนัข้ึนกบัคุณลกัษณะของเขาเอง ซ่ึงก าหนดให้แสดงออกมาในรูปแบบต่างๆ 
โดยเฉพาะความพร้อมหรือวฒิุภาวะของผูต้ามเป็นเง่ือนไขท่ีท าใหแ้สดงพฤติกรรมออกมาในรูปแบบท่ี
เหมาะสมกบัความพร้อมหรือวุฒิภาวะนั้นๆ ทั้งน้ีเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย ปัจจยัดา้นสถานการณ์ท าให้
ผูน้  าปรับเปล่ียนให้เหมาะสมยิ่งข้ึน เช่น สภาวะแวดลอ้มทางสังคม วฒันธรรม ระเบียบ หรือลกัษณะ
ขององคก์รท่ีหน่วยงานสังกดัอยู ่สอดคลอ้งกบัผลงานการวิจยัของโชติกา พรหมเทศ (2557, น.72-73) 
ท่ีวจิยัเร่ือง การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าตามสถานการณ์กบัประสิทธิผลสถานศึกษา และ
แนวทางส่งเสริมภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
พิษณุโลก เขต 2 พบว่า ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์กับ
ประสิทธิผลสถานศึกษาทางเชิงบวกทั้งโดยรวมและรายดา้น อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

และภาวะผู ้น าตามสถานการณ์แบบมีส่วนร่วมของผู ้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของ
สถานศึกษาดา้นความพึงพอใจในงานของครู มีค่าความสัมพนัธ์สูงสุด อยูใ่นระดบัปานกลาง อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และประเด็นสุดทา้ย แนวทางส่งเสริมภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สรุปได้ว่า ด้านแรกภาวะผูน้ าแบบสั่งการ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีการวางแผนการด าเนินงานให้เป็นระบบ ระบุระยะเวลาการปฏิบติังานและ
ก าหนดส่งงานท่ีแน่นอน ดา้นท่ีสอง ภาวะผูน้ าแบบขายความคิด ผูบ้ริหารจดัสรรงบประมาณในการ
ท างาน ด้านท่ีสาม ภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม ผูบ้ริหารต้องมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีกับครู มีความจริงใจ
สามารถเขา้ถึงไดง่้าย และดา้นสุดทา้ย ภาวะผูน้ าแบบมอบหมายงาน ตอ้งพิจารณาความดีความชอบ
ใหก้บัครูท่ีปฏิบติังานไดดี้อยา่งเสมอภาค มีความจริงใจ และสอดคลอ้งกบัผลงานการวิจยัของ รุ่งอรุณ 
รังรองรัตน์ (2556, น.200) ท่ีวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษาการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน กรุงมหานครและปริมณฑล พบวา่ ภาวะผูน้ าส่งผลต่อองคก์ารแห่งการเรียนรู้  
 
 
 
 
 

 จากท่ีกล่าวมาสรุปไดว้่า ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารย่อมมีความสัมพนัธ์กบั
องคก์รแห่งการเรียนรู้ เน่ืองจากเม่ือผูบ้ริหารมีความสามารถในการปรับเปล่ียนสมาชิกในองคก์รให้มี
การพฒันาทนัเหตุการณ์อยา่งสร้างสรรคแ์ลว้ ยอ่มท าใหอ้งคก์รพฒันาอยา่งสร้างสรรคด์ว้ย ถา้ผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีความเป็นผูน้ าท่ีดีและใช้ภาวะผูน้ าได้ย่างมีประสิทธิภาพจะช่วยให้ผูร่้วมงานเพิ่ม

ภาวะผูน้ า องคก์ารแห่งการเรียนรู้ 0.166 
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ความสามารถในการปฏิบติังาน ท าใหก้ารปฏิบติังานในสถานศึกษาเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะ
ส่งผลต่อการเรียนรู้ของสถานศึกษาและน าไปสู่การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ในล าดบัต่อมา 

 

2.6  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 2.6.1 งานวจิยัในประเทศ 
   โอภาส วุฒิเศลา (2550) ได้ท าการวิจยัเร่ือง การด าเนินงานเพื่อส่งเสริมความเป็น
องคก์รแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 
โดยมีวตัถุประสงคด์งัน้ี 1) เพื่อศึกษาสภาพการด าเนินงานของสถานศึกษาเพื่อส่งเสริมความเป็น
องคก์รแห่งการเรียนรู้ ตามทศันะของขา้ราชการครูในสถานศึกษา และ 2) เพื่อเปรียบเทียบทศันะของ
ขา้ราชการครูต่อการด าเนินงานของสถานศึกษาเพื่อส่งเสริมความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้จ าแนก
ตามต าแหน่งและขนาดของโรงเรียน ผลการวิจยัพบว่า 1) ขา้ราชการครูมีทศันะต่อสภาพการ
ด าเนินงานของสถานศึกษาเพื่อส่งเสริมความเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา โดยรวมมีการ
ปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก 2) ขา้ราชการครูที่มีต  าแหน่งต่างกนั มีทศันะต่อสภาพการด าเนินงานของ
สถานศึกษาเพื่อส่งเสริมความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา โดยรวมแตกต่างกนัอย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยผูบ้ริหารมีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของสถานศึกษาเพื่อ
ส่งเสริมความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เฉล่ียมากกว่าครูผูส้อน และ                   
3) ขา้ราชการครูท่ีปฏิบติัหน้าท่ีในโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกัน มีทศันะต่อสภาพการด าเนินงานของ
สถานศึกษาเพื่อส่งเสริมความเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา โดยรวมไม่แตกต่างกนั 
   ยรุดา อรรถธนสาร (2552) ไดศึ้กษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมผูบ้ริหารในการ
สร้างองคก์ารแห่งการเรียนรู้บรรยากาศองคก์าร และคุณลกัษณะของครูกบัการจดัการความรู้ของครูใน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 3 วตัถุประสงค์ของการวิจยัในคร้ังน้ีเพื่อ                  
1) ศึกษาระดบัการจดัการความรู้ของครูในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 3 
2) ศึกษาระดบัพฤติกรรมผูบ้ริหารในการสร้างองค์การแห่งการเรียนรู้ บรรยากาศองค์การ และ
คุณลกัษณะของครู ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 3 3) ศึกษาอ านาจใน
การท านายการจดัการความรู้ของครู ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3  
จากตวัแปรพฤติกรรมผูบ้ริหารในการสร้างองคก์ารแห่งการเรียนรู้ บรรยากาศองคก์ารและคุณลกัษณะ
ของครู ผลการวิจยัพบว่า 1) การศึกษาระดบัการจดัการความรู้ของครูในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 3 โดยรวมมีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน
พบวา่ การจดัการความรู้ของครู มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก 2 ดา้น คือ ดา้นการก าหนดวิสัยทศัน์ทาง
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ความรู้ และดา้นการแลกเปล่ียนความรู้ และมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง 1 ดา้น คือ ดา้นการคลงั
ความรู้ 2) การศึกษาระดบัพฤติกรรมผูบ้ริหารในการสร้างองคก์ารแห่งการเรียนรู้ โดยรวมและรายดา้น
มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น ส่วนระดบับรรยากาศองคก์าร โดยรวมและรายดา้นมีการปฏิบติั
อยู่ในระดบัมากทุกด้าน ส าหรับระดบัคุณลกัษณะของครู โดยรวมและรายด้านมีการปฏิบติัอยู่ใน
ระดบัมากทุกดา้นเช่นเดียวกนั 3) การศึกษาอ านาจในการท านายการจดัการความรู้ของครู พบว่า 
คุณลกัษณะของดา้นวิชาชีพครู พฤติกรรมผูบ้ริหารในการสร้างองค์การแห่งการเรียนรู้ ดา้นความคิด
เชิงระบบ ด้านแบบแผนความคิดอ่าน ดา้นการมีวิสัยทศัน์ร่วมและบรรยากาศองค์การ ด้านการใช้
อ านาจ มีความส าคญัในการท านายการจดัการความรู้ของครูอยูใ่นระดบัปานกลาง ซ่ึงมีค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์พหุคูณเท่ากบั 0.66 และมีอ านาจในการท านายไดร้้อยละ 44 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ .05 
นอกจากน้ี เม่ือพิจารณาผลการวเิคราะห์สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรคุณลกัษณะของครูกบั
การจดัการความรู้ของครู พบว่า คุณลกัษณะดา้นวิชาชีพมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์กบัการจดัการ
ความรู้มากท่ีสุด และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ดงักล่าว มีค่าเป็นบวก (r = 0.57) 
   ณิชชารัช เนาวรัตน์ (2552) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนระยองวิทยาคม สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง เขต 1 โดยมีวตัถุประสงค์ดงัน้ี 1) เพื ่อศึกษาภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนระยองวิทยาคม สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง เขต 1   
2) เพื่อศึกษาองคก์รแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนระยองวิทยาคม สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ระยอง เขต 1 และ 3) เพื่อวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัความเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนระยองวิทยาคม สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง เขต 1 
ผลการวจิยัพบวา่ 1) ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนระยองวิทยาคม โดยภาพรวมอยู่
ในระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้น เรียงลาดบัจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นการสร้างบารมี ดา้นการสร้าง
แรงบนัดาลใจ ดา้นการค านึงถึงเอกบุคคล และดา้นการกระตุน้เชาวปั์ญญา ตามล าดบั 2) องคก์รแห่ง
การเรียนรู้ของโรงเรียนระยองวิทยาคม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเม่ือพิจารณารายด้าน 
เรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นการเป็นบุคคลท่ีรอบรู้ ดา้นการสร้างวิสัยทศัน์ร่วมกนั ดา้นการ
คิดอยา่งเป็นระบบ และดา้นการเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม และ 3) ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
โรงเรียนโดยภาพรวมและรายดา้นมีความสัมพนัธ์กบัความเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01 เม่ือพิจารณารายดา้นเรียงจากค่าสหสัมพนัธ์ (r) มากไปน้อย ได้แก่ ดา้นการ
กระตุน้เชาวปั์ญญา ดา้นการค านึงถึงเอกบุคคล ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ และดา้นการสร้างบารมี 
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   นฤมล บุญพิมพ ์(2553) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างการเป็นองคแ์ห่ง
การเรียนรู้ในโรงเรียนกบัประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
กาญจนบุรี โดยมีวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 1) เพื่อศึกษาระดบัการเป็นองคแ์ห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน 2) เพื่อ
เปรียบเทียบระดบัการเป็นองค์แห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนกบัประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน 
และ 3) หาความสัมพนัธ์ระหว่างการเป็นองคแ์ห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนกบัประสิทธิผลการบริหาร 
งานในโรงเรียน กลุ่มตวัอยา่ง คือ ครู จ  านวน 336 คน โดยใชเ้คร่ืองมือเป็นแบบสอบถามมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบั ผลการวจิยัพบวา่ 1) ระดบัการเป็นองคแ์ห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน โดยรวมอยูใ่น
ระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ มีระดบัมากทุกดา้น โดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย คือ ดา้น
การเรียนรู้ร่วมกบัเป็นทีม ด้านการมีวิสัยทศัน์ร่วมกนั ด้านการคิดเชิงระบบ ดา้นการมีตวัแบบจาก
ภายใน และด้านการมีสมาชิกท่ีมีความเป็นเลิศ 2) ระดบัประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ มีระดบัมากทุกดา้น โดยเรียงล าดบัจากมากไปหา
น้อย คือ ด้านการบริหารทัว่ไป การบริหารบุคคล การบริหารงบประมาณและการบริหารวิชาการ                  
3) การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผลการบริหารงาน
ในโรงเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
   สิริกาญจน์ จิระสาคร (2553) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การศึกษาความเป็นองคก์รแห่งการ
เรียนรู้ของสถานศึกษาตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาตราด 
โดยมีวตัถุประสงค์ ดงัน้ี 1) เพื่อศึกษาความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาตามความคิดเห็น
ของผูบ้ริหารและครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาตราด 2) เพื่อเปรียบเทียบความเป็นองคก์รแห่ง
การเรียนรู้ของสถานศึกษาตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ตราด และ 3) เพื่อเปรียบเทียบความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ
ผูบ้ริหารและครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาตราด จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา ผลการวิจยั
พบวา่ 1) ระดบัความเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู 
โดยรวมอยู่ในระดบัมาก 2) ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ
ผูบ้ริหารและครู ทั้ งโดยรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดย
ผูบ้ริหารมีความคิดเห็นต่อความเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้สูงกวา่ครู และ 3) ผูบ้ริหารและครูท่ีปฏิบติั
หน้าท่ีอยู่ในสถานศึกษาท่ีมีขนาดแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อความเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษา โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ดา้น
การสร้างวิสัยทศัน์ร่วมกนัและการเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีมแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 ส่วนด้านการเป็นบุคคลท่ีรอบรู้ การมีแบบแผนความคิดและการคิดอย่างเป็นระบบแตกต่างกนั
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อย่างไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ โดยสถานศึกษาขนาดเล็กและขนาดกลาง มีความเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้มากกวา่สถานศึกษาขนาดใหญ่ 
   รณรงค ์คงทวี (2554) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีส่งผลต่อองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
สุรินทร์ เขต 1 โดยมีวตัถุประสงค์ ดงัน้ี 1) เพื่อศึกษาระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุรินทร์ เขต 1 2) เพื่อศึกษาระดบัองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุรินทร์ เขต 1 3) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์
ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาสุรินทร์ เขต 1 และ 4) เพื่อหาตวัท านายท่ีดีของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีส่งผลต่อองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
สุรินทร์ เขต 1 ผลการวจิยัพบวา่ 1) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง โดยภาพรวมและ
รายด้านอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้น เรียงล าดบัจากมากไปน้อย ไดแ้ก่ ดา้นการมีอิทธิพล
อยา่งมีอุดมการณ์ ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา และดา้นการค านึงถึงปัจเจก
บุคคล 2) องคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้น
พบวา่ ดา้นการสร้างวิสัยทศัน์ร่วมกนัมีการปฏิบติัสูงสุด รองลงมาคือ ดา้นการเป็นบุคคลท่ีรอบรู้ และ
ดา้นท่ีต ่าท่ีสุดคือ ดา้นการเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม 3) ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดบั
ปานกลาง มีความสัมพนัธ์ทางบวกอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และ 4) ตวัท านายท่ีดีของ
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
ตวัพยากรณ์ท่ีดีทั้ง 3 ประกอบดว้ย ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นมีอิทธิพล
อยา่งมีอุดมการณ์ ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา และดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ ร่วมกนัส่งผลต่อองคก์ร
แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา อยู่ในระดบัปานกลาง มีค่าเท่ากบั 0.641 หรือร้อยละ 41.00 อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
   ภาดารา แควนอ้ย (2554, น.73) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงกบัความเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนเอกชนระดบัมธัยมในอ าเภอเมืองล าปาง 
วตัถุประสงคข์องการวิจยัในคร้ังน้ีเพื่อ 1) ศึกษาระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของโรงเรียนเอกชน
ระดบัมธัยมในอ าเภอเมืองล าปาง 2) ศึกษาระดบัความเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนเอกชน
ระดบัมธัยมในอ าเภอเมืองล าปาง 3) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัความ
เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนเอกชนระดบัมธัยมในอ าเภอเมืองล าปาง ผลการวิจยัพบว่า             
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1) ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนระดบัมธัยมศึกษาในอ าเภอเมือง
ล าปาง ในองคป์ระกอบทั้ง 4 ดา้น คือ การสร้างแรงบนัดาลใจ ความมีบารมี การกระตุน้การใชปั้ญญา 
และการมีความสัมพนัธ์รายบุคคล มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 2) ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
โรงเรียนเอกชนระดบัมธัยมศึกษา ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง องคป์ระกอบทั้ง 5 ดา้น คือ ความ
รอบรู้แห่งตน แบบแผนทางความคิด การมีวิสัยทศัน์ร่วม การเรียนรู้เป็นทีม และการคิดอย่างเป็น
ระบบ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 3) ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัความเป็นองคก์รแห่ง
การเรียนรู้ของโรงเรียนเอกชนระดบัมธัยมศึกษาในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง โดยรวมและรายด้าน            
มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัค่อนขา้งสูงอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .01 
   พูลศกัด์ิ โกสิยวฒัน์ (2555, น.52-60) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ของภาวะผูน้ า
ตามสถานการณ์ของหัวหนา้พนกังานขาย และผลการปฏิบติังานของพนกังานขาย วตัถุประสงค์ของ
การวิจยัในคร้ังน้ีเพื่อ 1) ศึกษารูปแบบภาวะผูน้ าหลกั และความสามารถในการปรับใช้รูปแบบภาวะ
ผูน้ าตามสถานการณ์ของหัวหน้าพนักงานขาย 2) ศึกษาความสัมพนัธ์ของการใช้ภาวะผูน้ าตาม
สถานการณ์ของหัวหน้าพนักงานขาย และผลการปฏิบติังานของพนักงานขาย  ผลการวิจยัพบว่า 
รูปแบบภาวะผูน้ าหลกัของหัวหน้าพนกังานขายโดยส่วนใหญ่เป็นแบบขายความคิด ท่ีเนน้ตวังานสูง
และความสัมพนัธ์สูง หวัหนา้พนกังานขายส่วนใหญ่มีความสามารถในการปรับใชรู้ปแบบภาวะผูน้ า
ตามสถานการณ์อยูใ่นระดบัต ่าถึงปานกลาง ผลการปฏิบติังานของพนกังานขายข้ึนอยูก่บัรูปแบบภาวะ
ผูน้ าหลกัและความสามารถในการปรับใช้รูปแบบภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของหัวหน้าพนักงาน 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
   สายชล บุตรเสน่ห์ (2555) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมองคก์ร
กบัการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดันครสวรรค ์โดยมีวตัถุประสงค ์
ดงัน้ี 1) เพื่อศึกษาระดบัวฒันธรรมองคก์รของโรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดันครสวรรค ์2) เพื่อศึกษา
ระดบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดันครสวรรค ์และ 3) เพื่อศึกษา
และหาความสัมพนัธ์ระหว่างวฒันธรรมองคก์รกบัการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนมธัยม 
ศึกษาในจงัหวดันครสวรรค ์ผลการวิจยัพบวา่ 1) ระดบัวฒันธรรมองคก์รของโรงเรียนมธัยมศึกษาใน
จงัหวดันครสวรรค ์โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 2) ระดบัองคก์รแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนมธัยม 
ศึกษาในจงัหวดันครสวรรค ์โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และ 3) ผลการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่ง
วฒันธรรมองค์กรกบัการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดันครสวรรค์
โดยภาพรวมและรายดา้นมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัองคก์รแห่งการเรียนรู้ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .01 
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   ว่าท่ีร้อยตรี กุลริศา วงษ์ภกัดี (2556) ได้ท าการวิจยัเร่ือง การศึกษาภาวะผูน้ าตาม
สถานการณ์ของผูน้ าโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง โดยมีวตัถุประสงคด์งัน้ี 1) เพื่อศึกษาภาวะ
ผูน้ าตามสถานการณ์ของผูน้ าโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง 2) เพื่อเปรียบเทียบภาวะผูน้ าตาม
สถานการณ์ของผูน้ าโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา และสถานภาพ 
ผลการวิจยัพบวา่ 1) ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูน้ าโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง โดยรวม
และรายด้านอยู่ในระดบัมาก 2) ผลการเปรียบเทียบภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูน้ าโรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง จ าแนกตามเพศครูผูส้อน โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้ าและสมาชิก และ
ด้านอ านาจหน้าท่ีในต าแหน่งมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 ส่วนด้าน
โครงสร้างของงานไม่แตกต่างกนั จ าแนกตามวฒิุการศึกษา โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มี
นยัส าคญัทางสถิติ จ  าแนกตามสถานภาพ โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
   ประภาวลัย ์สิงหภิวฒัน์ (2556) ไดท้  าการวจิยัเร่ือง แนวทางการพฒันาสถานศึกษาให้
เป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษาช่วงชั้นท่ี 3-4 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 3 
โดยมีวตัถุประสงค์ ดงัน้ี เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ใน
สถานศึกษาช่วงชั้นท่ี 3-4 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 3 กลุ่มตวัอยา่ง คือ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา จ านวน 22 คน และครู จ านวน 248 คน โดยใชเ้คร่ืองมือเป็นแบบสอบถามประกอบดว้ย
แบบตรวจสอบรายการแบบมาตราส่วนประมาณค่า และแบบค าถามปลายเปิด ผลการวิจยัพบวา่ ความ
คิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาสถานศึกษาให้เป็นองคก์รแห่งการ
เรียนรู้ในสถานศึกษาช่วงชั้นท่ี 3-4 โดยภาพรวมและรายดา้นเห็นด้วยในระดบัมาก เม่ือเรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นรูปแบบความคิด ดา้นวิสัยทศัน์ร่วม ดา้นการเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม 
ดา้นความเป็นเลิศส่วนบุคคล และดา้นการคิดอยา่งเป็นระบบ ตามล าดบั 
   โชติกา พรหมเทศ (2557) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะ
ผูน้ าตามสถานการณ์กับประสิทธิผลสถานศึกษา และแนวทางส่งเสริมภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 โดยมีวตัถุประสงคด์งัน้ี 
1) เพื่อศึกษาภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 2) เพื่อศึกษาประสิทธิผลสถานศึกษา 
3) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าตามสถานการณ์กบัประสิทธิผลสถานศึกษา และ4) เพื่อ
ศึกษาแนวทางส่งเสริมภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลสถานศึกษา 
ใน 4 แบบ คือ ภาวะผูแ้บบสั่งการ ภาวะผูน้ าแบบขายความคิด ภาวะผูน้ าแบบขายความคิด ภาวะผูน้ า
แบบมีส่วนร่วม และภาวะผูน้ าแบบมอบหมายงาน ส่วนประสิทธิผลสถานศึกษา จ าแนกเป็น 3 ดา้น 
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ไดแ้ก่ ดา้นความพึงพอใจในงานของครู ดา้นคุณภาพการสอนของครู และดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
ผลการวิจยั พบว่า 1) ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 ทั้ง 4 ด้านอยู่ในระดบัมาก ซ่ึงภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วมมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด 2) ประสิทธิผลสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก 
เขต 2 พบวา่ ดา้นความพึงพอใจในงานของครูและดา้นคุณภาพการสอนของครูอยูใ่นระดบัมาก ส่วน
ดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน อยู่ในระดบัดีมาก 3) ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าตามสถานการณ์
ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลสถานศึกษา สังกดัส านกัการเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
พิษณุโลก เขต 2 พบวา่ มีความสัมพนัธ์กนัเชิงบวก และภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วมกบัความพึงพอใจใน
งานของครู มีความสัมพนัธ์เชิงบวกสูงสุด อยูใ่นระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.01 
และประเด็นสุดท้าย แนวทางส่งเสริมภาวะผู ้น าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากับ
ประสิทธิผลสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 สรุปไดว้า่ 
ดา้นแรกภาวะผูน้ าแบบสั่งการผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีการวางแผนการด าเนินงานให้เป็นระบบ 
ระบุระยะเวลาการปฏิบติังานและก าหนดส่งงานท่ีแน่นอน ดา้นท่ีสอง ภาวะผูน้ าแบบขยายความคิด 
ผูบ้ริหารจัดสรรงบประมาณในการท างาน ด้านท่ีสาม ภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม ผูบ้ริหารต้องมี
ปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีกบัครู มีความจริงใจสามารถเขา้ถึงไดง่้าย และดา้นสุดทา้ย ภาวะผูน้ าแบบมอบหมาย
งาน ตอ้งพิจารณาความดีความชอบใหก้บัครูท่ีปฏิบติัไดดี้อยา่งเสมอภาค มีความจริงใจ 
   นาถธิดา เจริญสุข (2558, น.228) วิจยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารเชิงกล
ยุทธ์กบัองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 2 วตัถุประสงค์ของการวิจยัในคร้ังน้ีเพื่อ 1) ระดบัการบริหารเชิงกลยุทธ์ของ
สถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 2 2) ระดบัการเป็น
องค์การแห่งการเ รียนรู้ของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 2 และ 3) ความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารเชิงกลยุทธ์กบัองคก์ารแห่งการเรียนรู้
ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 2 ผลการวิจยั 
พบว่า 1) การบริหารเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบั ไดแ้ก่ 
การก าหนดกลยุทธ์ของสถานศึกษา การน ากลยุทธ์ของสถานศึกษาไปปฏิบติั และการควบคุมและ
ประเมินกลยุทธ์ของสถานศึกษา 2) องค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงล าดบัจากมาก
ไปหาน้อย 3 ล าดบั ได้แก่ การพฒันาความเป็นองค์การวิชาชีพในสถานศึกษา การบริหารงานของ
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สถานศึกษากบับรรยากาศและวฒันธรรมของสถานศึกษา ซ่ึงทั้งคู่มีค่าเฉล่ียเท่ากนั และ 3) การบริหาร
เชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษา กบัองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 2 โดยรวมมีความสัมพนัธ์ในทางบวก อยู่ในระดบัสูง
ท่ีสุด อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  
   ชชัฎา เมธีทรงกิจ (2558) ไดท้  าการวจิยัเร่ือง การศึกษาภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของ
ผูป้ระกอบการวสิาหกิจชุมชน อ าเภอเชียงคาน จงัหวดัเลย โดยมีวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 1) เพื่อศึกษาความ
คิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูป้ระกอบการวิสาหกิจชุมชน อ าเภอเชียงคาน จงัหวดัเลย  
2) เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูป้ระกอบการวิสาหกิจชุมชน 
อ าเภอเชียงคาน จงัหวดัเลย ประกอบด้วย ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ 4 แบบ ได้แก่ ภาวะผูน้ าแบบ             
สั่งการ ภาวะผูน้ าแบบขายความคิด ภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม และภาวะผูน้ าแบบมอบหมายงาน ซ่ึง
จ าแนกตามคุณลกัษณะของวิสาหกิจชุมชน ไดแ้ก่ ประเภทกิจการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ขนาดของ
กลุ่มวิสาหกิจชุมชน ระยะเวลาด าเนินการของกลุ่ม วิสาหกิจชุมชน และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน จ านวน 
181 ราย เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม ผลการวิจยัพบวา่ 1) ความคิดเห็น
เก่ียวกบัภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูป้ระกอบการวิสาหกิจชุมชน อ าเภอเชียงคาน จงัหวดัเลย 
พบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (μ =4.27) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นเรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียจากมาก
ไปหานอ้ย พบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (μ =4.66) 
รองลงมาคือ ภาวะผูน้ าแบบขายความคิด อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (μ =4.52) ภาวะผูน้ าแบบสั่งการ อยูใ่น
ระดบัมาก (μ =4.00) และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ ภาวะผูน้ าแบบมอบหมายงาน อยู่ในระดบัมาก            
(μ =3.91) ตามล าดับ 2) การเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกับภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของ
ผูป้ระกอบการวิสาหกิจชุมชน อ าเภอเชียงคาน จงัหวดัเลย ซ่ึงจ าแนกตามคุณลกัษณะของวิสาหกิจ
ชุมชน ได้แก่ ประเภทกิจการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ขนาดของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ระยะเวลา
ด าเนินการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน พบว่า ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของ
ผูป้ระกอบการวิสาหกิจชุมชนท่ีมีขนาดของกลุ่ม ระยะเวลาด าเนินการของกลุ่ม และรายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือนท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ท่ีแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 ส่วน
ประเภทกิจการของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ท่ีไม่แตกต่างกนั 
 2.6.2 งานวจิยัต่างประเทศ 
   กราเดอร์ (Grader, 2003) ไดว้จิยัเร่ือง การน าองคก์รแห่งการเรียนรู้มาปฏิบติัในโรงเรียน : 

กรณีศึกษาโรงเรียนขนาดกลาง การศึกษาตอ้งท าความเขา้ใจในประเด็นท่ีว่าจะน าองค์กรแห่งการ

เรียนรู้มาใช้ในโรงเรียนได้อย่างไร โดยท่ีสามารถสร้างความพึงพอใจและเพิ่มผลการปฏิบติังานให้
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พนกังาน ใชรู้ปแบบการวิจยัเชิงส ารวจ เก็บขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์และการสังเกต กลุ่มตวัอยา่งเป็น

พนกังานของโรงเรียนขนาดกลาง ผลการวิจยัแบ่งออกเป็นสองกลุ่ม ดงัน้ี กลุ่มท่ีหน่ึง ไม่ไดรั้บการ

สนับสนุนจากโรงเรียนให้มีความสามารถในด้านความรอบรู้แห่งตน การเรียนรู้เป็นทีม การสร้าง

วิสัยทศัน์ร่วม ผูบ้ริหารให้ความสนใจองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบทัว่ๆ ไป และผูบ้ริหารไม่สามารถ

ติดต่อส่ือสารกับพนักงานในเร่ืองวิสัยทศัน์ของพนักงานได้ กลุ่มท่ีสอง ได้รับการสนับสนุนจาก

ผูบ้ริหารใหมี้ทกัษะทางดา้นความรอบรู้แห่งตน การเรียนรู้เป็นทีม การสร้างวิสัยทศัน์ร่วม พนกังานจะ

มีรูปแบบความคิด มีการแลกเปล่ียนมุมมองของความคิดเห็น ผูบ้ ริหารให้การสนับสนุนพนักงาน 

ส าหรับการวิจยัในอนาคต ควรจะศึกษาเร่ืองการพฒันาเคร่ืองมือท่ีเหมาะสมส าหรับการประเมินการ

ปฏิบติังานขององคก์รแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน 

   Yung, Watkins and Marsick (2004) ไดท้  าการวิจยัการพฒันาเคร่ืองมือตรวจสอบมิติ
องคก์รแห่งการเรียนรู้ (the construct of the learning organization : dimensions, measurement and 
validation) โดยมีผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือ 3 ขั้นตอน โดยตอนท่ีหน่ึง ให้ผูจ้ดัการและนกัพฒันา
บุคลากรขององคก์รต่างๆ จ านวน 48 คน ตอบแบบสอบถาม แลว้ท าการปรับปรุงรายการในเคร่ืองมือ 
ในขั้นตอนท่ีสอง จ านวน 71 คน ท าการปรับปรุงรายการในเคร่ืองมือ และในขั้นตอนท่ีสาม จ านวน 
191 คน นกัวิจยัตรวจสอบความน่าเช่ือถือและความถูกตอ้งของเคร่ืองมือ และสรุปเป็นแบบสอบถาม
มิติขององคก์รแห่งการเรียนรู้ โดยใชแ้บบสอบถามน้ีเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 836 คน ส่วน
ใหญ่จากภาคบริการร้อยละ 49 ภาคการผลิตร้อยละ 42 และจากภาครัฐและองคก์รสาธารณะร้อยละ 4 
ของกลุ่มตวัอยา่ง ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารระดบัสูงร้อยละ 19 ผูบ้ริหารระดบักลางร้อยละ 37 หวัหน้า
งานร้อยละ 12 พนกังานฝ่ายเทคนิคและสายอาชีพร้อยละ 24 และพนกังานรายชัว่โมงร้อยละ 8 โดยมี
ระดบัการศึกษาชั้นมธัยมตอนปลายร้อยละ 10 สายวชิาชีพร้อยละ 11 ปริญญาตรีร้อยละ 39 และสูงกวา่
ปริญญาตรีร้อยละ 40 ตามล าดบั ผลการศึกษาพบว่า องค์กรแห่งการเรียนรู้ประกอบไปดว้ย 4 มิติ ใน
ส่วนของบุคลากร คือ โอกาสในการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง การปรึกษาและพูดคุย ความร่วมมือและการ
เรียนรู้แบบทีม การให้อ านาจเพื่อวิสัยทศัน์ร่วมกนั ซ่ึงน าไปสู่ 3 มิติในส่วนของโครงสร้างองคก์ร คือ 
ความเช่ือมโยงขององคก์รกบัส่ิงแวดลอ้ม ระบบเก็บและแบ่งปันการเรียนรู้ ภาวะผูน้ าเพื่อการเรียนรู้ มี
ผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางดา้นความรู้ และผลสัมฤทธ์ิทางดา้นการเงินขององคก์ร อยา่งมีนยัส าคญั 
   วนัเดอร์ (Vander, 2006, p.Abstract) ไดน้ าแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัการพฒันาองคก์ร
แห่งการเรียนรู้มาใชใ้นโรงพยาบาล Sioux Valley เป็นศูนยก์ลางส าหรับการเรียนรู้ และพฒันาส่ิง
ใหม่ๆ ผูเ้ขียนไดก้ล่าวถึงวา่ ท าไมทฤษฎีของมนุษยก์ลายเป็นส่วนส าคญัของ Learning Organization 
แสดงให้เห็นว่าความร่วมมือในการสร้างสรรค์ และการแบ่งปันแนวคิด ความเห็นต่างของ Sioux 
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Valley Hospital System กลุ่ม Pars’s ไดเ้ปล่ียนแนวคิดปรับเปล่ียนกระบวนการคิดยึดติดเดิมๆ ท าให้
เกิดการคน้พบ การสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ๆ และเพิ่มขีดความสามารถของมนุษยก์ารเปล่ียนแปลงได้
เกิดข้ึนในองคก์รแห่งน้ี 
   King (2008 อา้งถึงใน นนัธิดา บวัสาย, 2552, น.110) ไดศึ้กษาวา่ ภาวะผูน้ าแบบใดจะ
มีประสิทธิผลส าหรับความสัมฤทธ์ิด้านคุณภาพและองค์การแห่งการเรียนรู้ของเซงเก โดยใช้
แบบสอบถามภาวะผูน้ าพหุปัจจยั (MLQ) ผลการศึกษาพบว่า ภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงสภาพมี
ความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัการท างานเป็นทีม การให้ความส าคญักบัลูกคา้ ความมุ่งมัน่พฒันาอย่าง
ต่อเน่ืองและวิสัยทศัน์ขององค์การแห่งการเรียนรู้ในเร่ืองของการสร้างวิสัยทศัน์ร่วม (Share vision) 
จากผลงานวิจยัสรุปไดว้่า ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงนั้นส่ิงท่ีส าคญัคือวิสัยทศัน์ ผูน้  าจะตอ้งมีความ
ชัดเจนในเร่ืองของวิสัยทศัน์ และการพฒันาวิสัยทศัน์เป็นเร่ืองท่ีส าคญัมาก เพื่อให้องค์การบรรลุ
เป้าหมาย ทุกคนจะตอ้งร่วมมือในการสร้างวสิัยทศัน์ขององคก์าร 
   Eric Korpi (2008) ไดศึ้กษาเก่ียวกบั วิธีการเชิงสถานการณ์ในการบริหารจดัการ
เก่ียวกบัการใหบ้ริการท่ีราบร่ืน พบวา่ ปัจจยัผูน้ าเชิงสถานการณ์ท่ีส าคญัท่ีสุด ประกอบดว้ย 1) การใช้
อตัราเศรษฐกิจในฐานะท่ีเป็นทรัพยากรแห่งความกา้วหนา้ดา้นการแข่งขนั 2) การยึดความเหมือนกนั
ของลูกคา้ 3) ความสนใจในขอ้มูลของลูกคา้ 4) การมีระยะทาง / ช่องทางในการติดต่อกบัลูกคา้ของ
สาขาท่ีห่างกนั 5) การใชอุ้ปกรณ์ใส่ส่ิงของมีคุณภาพ 
   Gordon A. McIntosh (2009) ได้ศึกษาเก่ียวกบั การนิยามภาวะผูน้ าตามสถานการณ์
ส าหรับหัวหน้าผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พบว่า ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์นั้นเน้น
พฤติกรรมมุ่งงานและมุ่งบุคลากร โดยแสดงบทบาทเป็นผูน้ าท่ีเป็นทั้งการเป็นผูส้ร้างสรรค์งาน การ
เป็นผูใ้หค้  าปรึกษา การเป็นนกัลงทุน การเป็นผูอ้  านวยความสะดวก การเป็นผูส้ั่งการ การเป็นผูจ้ดัการ 
การเป็นผูป้ระกอบการ และการเป็นผูมี้วสิัยทศัน์ 
   เดวสิ (Davis, B. W., 2010) ไดศึ้กษาเก่ียวกบั ความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบภาวะผูน้ า
ของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อบรรยากาศในโรงเรียนและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกดัเขตเทศบาลธานเมืองทิศตะวนัตกเฉียงเหนือของรัฐมิสซิสซิปปี พบว่า รูปแบบ
ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารส่งผลกระทบต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
   Hope Owens Beaver (2011) ไดศึ้กษาเก่ียวกบั ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าตาม
สถานการณ์กบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน พบว่า ภาวะผูน้ าเชิงสถานการณ์ท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิของ
นกัเรียนนั้น ประกอบดว้ย การเป็นผูน้ าท่ีมุ่งความสัมพนัธ์ การให้ค  าสั่งท่ีชัดเจนแก่บุคลากร การใช้
สัญลกัษณ์เพื่อเพิ่มความมุ่งมัน่ในงาน และการใช้ทกัษะทางการเมือง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ 
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MAHCE DEREL ท่ีท าการศึกษาเชิงส ารวจเร่ือง การวิจยัเชิงส ารวจสไตล์ภาวะผูน้ าของครูใหญ่โรงเรียน
ระดบัประถมศึกษา ผลการศึกษาพบว่า สไตล์ภาวะผูน้ าของครูใหญ่โรงเรียนระดบัประถมศึกษา 
ประกอบดว้ย การเป็นผูน้ าท่ีมุ่งความสัมพนัธ์ การให้ค  าสั่งท่ีชดัเจนแก่บุคลากร การใชส้ัญลกัษณ์เพื่อ
เพิ่มความมุง่มัน่ในงาน และการใชท้กัษะทางการเมือง 

 

 

  



บทที ่3 
วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 
 ในการวิจยัคร้ังน้ี มุ่งศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าตาามสาานการ์์ของผูบ้ริหาร

สาานศึกษากบัการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ของสาานศึกษาสังกดัส านักงานเขตาพื้นท่ีการศึกษา
ประามศึกษาสระบุรี เขตา 2 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตาามขั้นตาอน ดงัน้ี 

 3.1  ประชากรและกลุ่มตาวัอยา่ง 
 3.2  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 3.3  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3.4  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

3.1  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 3.1.1 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในสังกดัส านกังานเขตาพื้นท่ี

การศึกษาประามศึกษาสระบุรี เขตา 2 จ  านวน 1,292 คน 
 3.1.2 กลุ่มตาวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีไดแ้ก่ ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในสังกดัส านกังานเขตาพื้นท่ี

การศึกษาประามศึกษาสระบุรี เขตา 2 ใช้การก าหนดขนาดกลุ่มตาวัอย่างจากสูตารของยามาเน่ (Taro 
Yamane, 1973, pp.727-728) ไดก้ลุ่มตาวัอยา่ง จ านวน 305 คน และใช้วิธีการสุ่มตาวัอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ
ชนิดไม่มีสัดส่วน (Disproportional Stratified Random Sampling) ตาามขนาดโรงเรียน ดงัตาารางท่ี 3.1 

 
ตำรำงที ่3.1 จ านวนประชากรและกลุ่มตาวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั 

สาานศึกษา ประชากร กลุ่มตาวัอยา่ง 
สาานศึกษาขนาดเล็ก 
สาานศึกษาขนาดกลาง 
สาานศึกษาขนาดใหญ่ 

249 
868 
175 

100 
105 
100 

รวม 1,292 305 
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3.2 เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 ลกัษ์ะของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี เป็นแบบสอบาาม (Questionnaire) ท่ีรวบรวมขอ้มูลจาก
ครูผูส้อน ส านกังานเขตาพื้นท่ีการศึกษาประามศึกษาสระบุรี เขตา 2 โดยแบ่งเป็น 3 ตาอน คือ 

 ตาอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้าอบแบบสอบาามไดแ้ก่ เพศ ระดบัการศึกษา ตา าแหน่งปัจจุบนั 
ประสบการ์์ในการท างาน และขนาดโรงเรียน ลกัษ์ะแบบสอบาามเป็นแบบตารวจสอบรายการ 
(Check list) 

 ตาอนท่ี 2 ภาวะผูน้ าตาามสาานการ์์ของผูบ้ริหารสาานศึกษา สังกดัส านักงานเขตาพื้นท่ี
การศึกษาประามศึกษาสระบุรี เขตา 2 โดยครูผูส้อนในสาานศึกษาเป็นผูต้าอบ ลกัษ์ะค าาามเป็นแบบ
มาตาราส่วนประมา์ค่า (Rating Scale) แบ่งเป็น 5 ระดบั แต่าละระดบัมีความหมาย ดงัน้ี (พิมลพรร์ 
เพชรสมบติัา, 2558, น.98) 

 5 หมายาึง   ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าตาามสาานการ์์มากท่ีสุด 
 4 หมายาึง   ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าตาามสาานการ์์มาก 
 3 หมายาึง   ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าตาามสาานการ์์ปานกลาง 
 2 หมายาึง   ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าตาามสาานการ์์นอ้ย 
 1 หมายาึง   ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าตาามสาานการ์์นอ้ยท่ีสุด 
 โดยแบ่งค าาามออกเป็น 5 ดา้น ประกอบดว้ย 1) ดา้นภาวะผูน้ าแบบสั่งการ 2) ดา้นภาวะ

ผูน้ าแบบขายความคิด 3) ดา้นภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม 4) ดา้นภาวะผูน้ าแบบมอบหมายงาน 
 ตาอนท่ี 3 การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสาานศึกษา สังกดัส านกังานเขตาพื้นท่ีการศึกษา

ประามศึกษาสระบุรี เขตา 2 โดยครูผูส้อนในสาานศึกษาเป็นผูต้าอบ ลกัษ์ะค าาามเป็นแบบมาตาราส่วน
ประมา์ค่า (Rating Scale) แบ่งเป็น 5 ระดบั แต่าละระดบัมีความหมาย ดงัน้ี (พิมลพรร์ เพชรสมบติัา, 
2558, น.98) 

 5 หมายาึง   สาานศึกษาเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้มากท่ีสุด 
 4 หมายาึง   สาานศึกษาเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้มาก 
 3 หมายาึง   สาานศึกษาเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ปานกลาง 
 2 หมายาึง   สาานศึกษาเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้นอ้ย 
 1 หมายาึง   สาานศึกษาเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้นอ้ยท่ีสุด 
 โดยแบ่งค าาามออกเป็น 5 ดา้น ประกอบดว้ย 1) ดา้นการสร้างพลวตัาแห่งการเรียนรู้ 2) ดา้น

การปฏิรูปองค์กรสู่ความเป็นเลิศในการเรียนรู้ 3) ด้านการเอ้ืออ านาจและการสนับสนุนให้ผูค้น
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ประสบความส าเร็จ 4) ดา้นการจดัการความรู้ในองคก์รแห่งการเรียนรู้ 5) ดา้นเทคโนโลยีส าหรับการ
สร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
 การสร้างเคร่ืองมือและการหาคุ์ภาพเคร่ืองมือ 

 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการสร้างเคร่ืองมือท่ีจะหาคุ์ภาพของเคร่ืองมือตาามล าดบั ดงัน้ี 
 1) ศึกษาหลกัการ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาวะผูน้ าตาามสาานการ์์และ

องคก์รแห่งการเรียนรู้ของผูบ้ริหารสาานศึกษา 
 2) ศึกษาวธีิการสร้างแบบสอบาามเป็นแบบมาตาราส่วนประมา์ค่า (Rating Scale)  

 (2.1) สร้างแบบสอบาามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าตาามสาานการ์์ของผูบ้ริหารสาานศึกษา 
จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับภาวะผูน้ าตาามสาานการ์์ของ
ผูบ้ริหาร 

  (2.2) สร้างแบบสอบาามเก่ียวกบัการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ จากการศึกษาแนวคิด 
ทฤษฎี เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 

 3) น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษามาประมวลก าหนดขอบเขตาของเน้ือหา เพื่อด าเนินการสร้าง
แบบสอบาามใหค้รอบคลุมเน้ือหากรอบความคิดของการวิจยั 

 4) น าเสนอแบบสอบาามฉบบัร่างเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อตารวจสอบแกไ้ข
ส านวนภาษา ความครอบคลุม และความาูกตาอ้งสมบูร์์ของเน้ือหา แลว้น าขอ้มูลมาปรับปรุงแกไ้ขให้
าูกตาอ้ง 

 5) น าแบบสอบาามท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้วเสนอต่าอผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน พิจาร์า
ตารวจสอบความเท่ียงตารงของเน้ือหา (Content validity) ความาูกตาอ้งของรูปแบบ (Format) และ
ความาูกตาอ้งของภาษา (Wording) พร้อมทั้งปรับปรุงแกไ้ขตาามค าแนะน าให้าูกตาอ้งและสมบูร์์ยิ่งข้ึน 
และน าแบบสอบาามมาวิเคราะห์หาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of item objective congruence: 
IOC) ตาั้งแต่า 0.50 ข้ึนไป 

 6) น าแบบสอบาามท่ีปรับปรุงแลว้ไปทดลองใช้ (Try out) กบัครูผูส้อนในสาานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตาพื้นท่ีการศึกษาประามศึกษาสระบุรี เขตา 2 ท่ีไม่ใช่กลุ่มตาวัอยา่ง จ านวน 30 คน  

 7) น าแบบสอบาามท่ีไดก้ลบัมาวเิคราะห์หาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบาาม
โดยใชว้ิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Cronbach’s Alpha coefficient) ของครอนบาค (Cronbach, 1990, 
pp.202-204) จากการตารวจสอบความเท่ียงของแบบสอบาาม พบวา่ ค่า r= 0.975 

 8) น าผลการวิเคราะห์มาเป็นขอ้มูลในการปรับปรุงแก้ไข และจดัท าแบบสอบาามฉบบั
สมบูร์์แลว้น าไปใชใ้นการเก็บขอ้มูลกบักลุ่มตาวัอยา่งต่าอไป 
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3.3  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ในการด าเนินการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยมีขั้นตาอน ดงัน้ี 

 3.3.1 ผูว้ิจ ัยท าหนังสือขออนุญาตาจากงานบั์ฑิตาศึกษา ค์ะครุศาสตาร์อุตาสาหกรรม 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เพื่อขอความร่วมมือและความอนุเคราะห์จากผูบ้ริหาร
สาานศึกษาในสังกดัส านักงานเขตาพื้นท่ีการศึกษาประามศึกษาสระบุรี เขตา 2 ในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลงานวจิยั 

 3.3.2 ผูว้จิยัส่งแบบสอบาามพร้อมส าเนาหนงัสือขอความร่วมมือในการตาอบแบบสอบาาม 
จ านวน 305 ฉบบั ไปยงัสาานศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตาวัอยา่งเพื่อขออนุญาตาเก็บรวบรวมขอ้มูลจากครูผูส้อน 
โดยส่งดว้ยตานเองและทางไปรษ์ีย ์โดยผูว้ิจยัแนบซองติาดแสตามป์จ่าหนา้ซอง ก าหนดวนั เวลาและ
ขอความอนุเคราะห์ส่งแบบสอบาามคืน จ านวน 305 ฉบบั  

 3.3.3 ด าเนินการเก็บรวบรวมแบบสอบาาม โดยส่วนหน่ึงจดัส่งทางไปรษ์ีย ์ส่วนหน่ึง
ผูว้จิยัเดินทางไปเก็บรวบรวมดว้ยตานเอง และส่วนหน่ึงขอความร่วมมือจากครูท่ีเป็นตาวัแทนผูว้ิจยัเก็บ
รวบรวมขอ้มูลส่ง ในกร์ีท่ีแบบสอบาามไม่ครบผูว้ิจยัไดเ้ดินทางกลบัไปเก็บขอ้มูลดว้ยตานเอง ผูว้ิจยั
แจกแบบสอบาามทั้งหมด จ านวน 305 ฉบบั ไดคื้นมา 305 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100  

 3.3.4 เม่ือได้รับแบบสอบาามคืนผูว้ิจยัด าเนินการตารวจสอบความาูกตา้องสมบูร์์ของ
แบบสอบาามท่ีไดรั้บคืนมา เพื่อน ามาวเิคราะห์ขอ้มูลต่าอไป 

 

3.4  กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 ผูว้ิจ ัยตารวจสอบความาูกตา้อง ความสมบูร์์ของแบบสอบาามท่ีได้รวบรวมจากกลุ่ม
ตาวัอย่างและคดัเลือกแบบสอบาามท่ีสมบูร์์ใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล จากแบบสอบาามท่ีส่งไปยงั
สาานศึกษา จ านวน 305 ฉบบั แลว้น าขอ้มูลทั้งหมดมาด าเนินการ ดงัน้ี 

 3.4.1  น าขอ้มูลจากแบบสอบาาม ตาอนท่ี 1 เก่ียวกบัสาานภาพของผูต้าอบแบบสอบาาม ซ่ึง
เป็นแบบสอบาามชนิดเลือกตาอบ (Check list) น ามาแจกแจงความา่ี (Frequency) และค านว์หาค่า
ร้อยละ (Percentage) และน าเสนอในรูปแบบตาารางประกอบความเรียง 

 3.4.2 น าขอ้มูลจากแบบสอบาาม ตาอนท่ี 2 เก่ียวกบัภาวะผูน้ าตาามสาานการ์์ของผูบ้ริหาร
สาานศึกษาตาามความคิดเห็นของครูผูส้อนในสาานศึกษา สังกดัส านกังานเขตาพื้นท่ีการศึกษาประาม 
ศึกษาสระบุรี เขตา 2 ซ่ึงเป็นแบบสอบาามมาตาราส่วนประมา์ค่า (Rating Scale) มาตารวจให้คะแนน
ตาามเก์ฑน์ ้าหนกั 5 ระดบั 
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 จากนั้นน าไปบนัทึกและวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย ( ̅) และค่าเบ่ียงเบนมาตารฐาน (S.D.) ด้วย
โปรแกรมส าเร็จรูปทางคอมพิวเตาอร์ เพื่อทราบวา่ผูบ้ริหารสาานศึกษาสังกดัส านกังานเขตาพื้นท่ีการ 
ศึกษาประามศึกษาสระบุรี เขตา 2 มีภาวะผูน้ าตาามสาานการ์์ในระดบัใด แลว้น าผลการวิเคราะห์ท่ี
ไดม้าแปลความหมาย รายขอ้ รายดา้นและความหมายในภาพรวม มีดงัน้ี (พิมลพรร์ เพชรสมบติัา, 
2558, น.98) 

4.51 – 5.00  หมายาึง  ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าตาามสาานการ์์อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
3.51 – 4.50  หมายาึง  ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าตาามสาานการ์์อยูใ่นระดบัมาก 
2.51 – 3.50  หมายาึง  ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าตาามสาานการ์์อยูใ่นระดบัปานกลาง 
1.51 – 2.50  หมายาึง  ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าตาามสาานการ์์อยูใ่นระดบันอ้ย 
1.00 – 1.50  หมายาึง  ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าตาามสาานการ์์อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 3.4.3 น าข้อมูลจากแบบสอบาาม ตาอนท่ี 3 เก่ียวกับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
ผูบ้ริหารสาานศึกษาตาามความคิดเห็นของครูผูส้อนในสาานศึกษาสังกดัส านกังานเขตาพื้นท่ีการศึกษา
ประามศึกษาสระบุรี เขตา 2 ซ่ึงเป็นแบบสอบาามมาตาราส่วนประมา์ค่า (Rating Scale) มาตารวจให้
คะแนนตาามเก์ฑน์ ้าหนกั 5 ระดบั 

   จากนั้นน าไปบนัทึกและวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย ( ̅) และค่าเบ่ียงเบนมาตารฐาน (S.D.) ดว้ย
โปรแกรมส าเร็จรูปทางคอมพิวเตาอร์ เพื่อทราบว่า สาานศึกษาสังกดัส านักงานเขตาพื้นท่ีการศึกษา
ประามศึกษาสระบุรี เขตา 2 เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อยูใ่นระดบัใด แลว้น าผลการวิเคราะห์ท่ีไดม้า
แปลความหมาย รายขอ้ รายดา้นและความหมายในภาพรวม (บุญชม ศรีสะอาด, 2554, น.121) มีดงัน้ี 
   4.51 – 5.00  หมายาึง  สาานศึกษาเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

3.51 – 4.50  หมายาึง  สาานศึกษาเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้อยูใ่นระดบัมาก 
2.51 – 3.50  หมายาึง  สาานศึกษาเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้อยูใ่นระดบัปานกลาง 
1.51 – 2.50  หมายาึง  สาานศึกษาเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้อยูใ่นระดบันอ้ย 
1.00 – 1.50  หมายาึง  สาานศึกษาเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 3.4.4 น าข้อมูลท่ีได้แปลความหมายของระดับความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู ้น าตาาม
สาานการ์์ของผูบ้ริหารกบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสาานศึกษา สังกดัส านกังานเขตาพื้นท่ี
การศึกษาประามศึกษาสระบุรี เขตา 2 โดยมีเก์ฑก์ารแปลความหมาย ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบ
เพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) ดงัน้ี (ไพศาล วรค า, 2556, น.279) 
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   ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่าตา ่ากวา่ 
   หรือเท่ากบั .20    มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัค่อนขา้งตา ่า 

ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่า  .21 – .40   มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัตา ่า 
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่า   .41 – .60   มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัปานกลาง 
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่า   .61 – .80   มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัมาก 

   ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่า   .81 ข้ึนไป มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูงมาก 
 สาิติาท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 ผูว้จิยัไดท้  าการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยการใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป ดงัน้ี 
 1) สาิติาท่ีใชใ้นการหาคุ์ภาพเคร่ืองมือ 

  (1.1) สาิติาท่ีใช้ในการตารวจสอบคุ์ภาพแบบสอบาาม ตารวจสอบความตารงเชิงเน้ือหา
โดยวิธีหาค่าดรรชนีความสอดคลอ้ง (Index of Item Objective Congruence : IOC) ท่ีค  านว์ไดต้าั้งแต่า 
0.50 ข้ึนไป 
  (1.2) สาิติาท่ีใช้ในการตารวจสอบความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบาาม โดยใช้
สูตารสัมประสิทธ์ิแอลฟาตาามวธีิของ Cronbach 
 2) สาิติาท่ีใช้ในการหาสาานภาพของผู ้ตาอบแบบสอบาาม โดยใช้การหาค่าความา่ี 
(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage = %)  
 3) สาิติาท่ีใช้ในการวิเคราะห์ภาวะผูน้ าตาามสาานการ์์ของผูบ้ริหารและการเป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ของสาานศึกษา โดยใช้ค่าเฉล่ีย (Mean =  ̅) และค่าเบ่ียงเบนมาตารฐาน (Standard 
Deviation = S.D.) 

 4) สาิติาท่ีใชใ้นการทดสอบสมมติาฐานในการวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ า
ตาามสาานการ์์ของผูบ้ริหารสาานศึกษาและการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสาานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตาพื้นท่ีการศึกษาประามศึกษาสระบุรี เขตา 2 โดยใชก้ารทดสอบดว้ยการหาค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน โปรดคั โมเมนตา ์(Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) 
 

 



บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากครูท่ี
ปฏิบติัหน้าท่ีในโรงเรียน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ประจ าปี
การศึกษา 2561 จ านวน 139 โรงเรียน จ านวน 305 คน โดยได้รับแบบสอบถามคืนมาครบสมบูรณ์ 
จากนั้นน ามาวเิคราะห์และน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยใชต้ารางประกอบความเรียง ตามล าดบั
ดงัน้ี 
 4.1 สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวิจยั 
 4.2  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 4.3  ผลการวิเคราะห์ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 

 4.4  ผลการวิเคราะห์การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา  สังกดัส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 

 4.5  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู ้น าตามสถานการณ์ของผู ้บริหาร
สถานศึกษากับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 
 

4.1  สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวจิัย 
 ในการวิเคราะห์ขอ้มูลส าหรับการวิจยัในคร้ังน้ี เพื่อให้เกิดความเขา้ใจตรงกนัในการแปล
ความหมายการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้จิยัไดก้  าหนดสัญลกัษณ์ต่างๆ แทนความหมาย ดงัน้ี 
 n  แทน จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
  ̅  แทน ค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง 
 S.D. แทน ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 r  แทน ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 
      แทน ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
    แทน ภาวะผูน้ าแบบสั่งการ 



 
 

99 
 

     แทน ภาวะผูน้ าแบบขายความคิด 
     แทน ภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม 

    แทน ภาวะผูน้ าแบบมอบหมายงาน 
     แทน องคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
    แทน การสร้างพลวตัในการเรียนรู้ 
    แทน การปฏิรูปองคก์รสู่ความเป็นเลิศในการเรียนรู้ 
    แทน การเอ้ืออ านาจและการสนบัสนุนใหผู้ค้นประสบความส าเร็จ 
    แทน การจดัการความรู้ในองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
    แทน เทคโนโลยสี าหรับการสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้ 

 *  แทน มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 **  แทน มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 

4.2  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึงได้จากการตอบแบบสอบถามของครูท่ีปฏิบติั
หนา้ท่ีในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 มีจ านวน 305 ฉบบั 
เม่ือจ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา ต าแหน่งปัจจุบนั ประสบการณ์ในการท างาน และขนาดโรงเรียน 
ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัตารางท่ี 4.1 
 
ตารางที ่4.1 จ านวนและค่าร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ ระดบั 
  การศึกษา ต าแหน่งปัจจุบนั ประสบการณ์ในการท างาน และขนาดโรงเรียน 

n = 305 
ขอ้มูลทัว่ไป จ านวน(คน) ร้อยละ 

1. เพศ 
    ชาย 
    หญิง 

 
123 
182 

 
40.30 
59.70 

รวม 305 100.00 
 
 
 



 
 

100 
 

ตารางที ่4.1 จ านวนและค่าร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ ระดบั 
  การศึกษา ต าแหน่งปัจจุบนั ประสบการณ์ในการท างาน และขนาดโรงเรียน (ต่อ) 

n = 305 
ขอ้มูลทัว่ไป จ านวน(คน) ร้อยละ 

2. ระดบัการศึกษา 
    ปริญญาตรี 
    ปริญญาโท 

 
227 
78 

 
74.40 
25.60 

รวม 305 100.00 
3. ต าแหน่งปัจจุบนั 
    ครูผูช่้วย 
    ครู คศ.1 
    ครู คศ.2 
    ครู คศ.3 

 
81 

102 
60 
62 

 
26.60 
33.40 
19.70 
20.3 

รวม 305 100.00 
4. ประสบการณ์ในการท างาน 
    ต ่ากวา่ 5 ปี 
    5 - 10 ปี 
    11 ปีข้ึนไป 

 
108 
123 
74 

 
35.40 
40.30 
24.30 

รวม 305 100.00 
5. ขนาดโรงเรียน 
     ขนาดเล็ก (นกัเรียน 1 - 120 คน) 
     ขนาดกลาง (นกัเรียน 121 - 600 คน) 
     ขนาดใหญ่ (นกัเรียน 601 – 1,500 คน) 

 
100 
105 
100 

 
32.80 
34.40 
32.80 

รวม 305 100 
 
 จากตารางท่ี 4.1 พบว่า ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นครูท่ีปฏิบติัหน้าท่ีใน
โรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 จ  านวน 305 คน ส่วนใหญ่
เป็นเพศหญิง จ านวน 182 คน คิดเป็นร้อยละ 59.70 มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 227 คน              
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คิดเป็นร้อยละ 74.40 ต าแหน่งปัจจุบนั เป็น คศ.1 คิดเป็นร้อยละ 33.40 มีประสบการณ์ในการท างาน           
5 - 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 40.30 และขนาดโรงเรียน 

4.3  ผลการวเิคราะห์ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 
 จากการศึกษาระดบัภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ผูว้ิจยัวิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉล่ีย ( ̅) และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.) จากกลุ่มตวัอยา่ง 305 คน ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยภาพรวม ดงัตารางท่ี 4.2 
 
ตารางที ่4.2 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการแปลผลระดบัภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ 
  ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2  
  โดยภาพรวม (    ) 

ท่ี ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ขอผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 

 
 ̅ S.D. 

การแปล
ความหมาย 

1 
2 
3 
4 

ดา้นภาวะผูน้ าแบบสั่งการ (  ) 
ดา้นภาวะผูน้ าแบบขายความคิด (  ) 
ดา้นภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม (  ) 
ดา้นภาวะผูน้ าแบบมอบหมายงาน (  ) 

4.30 
4.25 
4.34 
4.21 

0.48 
0.53 
0.59 
0.53 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม (    ) 4.28 0.53 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.2 พบวา่ ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( ̅=4.28, S.D.=0.53) ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัสมมติฐานของการวิจยัท่ีตั้งไว ้เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ 
ดา้นภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม ( ̅=4.34, S.D.=0.59) รองลงมาคือ ดา้นภาวะผูน้ าแบบสั่งการ ( ̅=4.30, 
S.D.= 0.48) ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือ ดา้นภาวะผูน้ าแบบมอบหมายงาน ( ̅=4.21, S.D.=0.53) 

 เม่ือวิเคราะห์ ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในแต่ละดา้นเป็นรายขอ้
จะไดผ้ลการวเิคราะห์ ดงัตารางท่ี 4.3 – 4.6 
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ตารางที ่4.3 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหาร 
       สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2  
       ดา้นภาวะผูน้ าแบบสั่งการ (  ) 

ท่ี ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ขอผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ดา้นภาวะผูน้ าแบบสั่งการ  

 
 ̅ S.D. 

การแปล
ความหมาย 

1 
 
 

2 
 

3 
4 
 

5 
 

6 

ผูบ้ริหารมุ่งเนน้การใชก้ฎระเบียบ การออกค าสั่ง ระบุ
รายละเอียดของงานวา่ตอ้งท าอะไรและอยา่งไรเพื่อให ้          
งานนั้นส าเร็จ 
ผูบ้ริหารก าหนดขั้นตอนในการปฏิบติังานและเวลาใน              
ทุกขั้นตอน 
ผูบ้ริหารบงัคบับญัชาอยา่งเขม้งวดและเด็ดขาด 
ผูบ้ริหารควบคุมดูแลบงัคบับญัชาการปฏิบติังานอยา่ง
ใกลชิ้ด 
ผูบ้ริหารบอกถึงความคาดหวงัในความส าเร็จของผลงาน
ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทั้งเชิงคุณภาพและปริมาณ 
ผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเพียงส่วนนอ้ย
แต่มุ่งความส าคญัของงานมาก 

 
 

4.32 
 

4.38 
4.15 

 
4.28 

 
4.23 

 
4.47 

 
 

0.58 
 

0.63 
0.87 

 
0.83 

 
0.82 

 
0.63 

 
 

มาก 
 

มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

รวม  4.30 0.48 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ขอผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นภาวะผูน้ าแบบ
สั่งการ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก          
( ̅=4.30, S.D.=0.48) และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
เพียงส่วนนอ้ยแต่มุ่งความส าคญัของงานมาก มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด ( ̅=4.47, S.D.=0.63) รองลงมาคือ 
ผูบ้ริหารก าหนดขั้นตอนในการปฏิบติังานและเวลาในทุกขั้นตอน ( ̅=4.38, S.D.=0.63) ส่วนขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือ ผูบ้ริหารบงัคบับญัชาอยา่งเขม้งวดและเด็ดขาด ( ̅=4.15, S.D.=0.87) 
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ตารางที ่4.4  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหาร 
                     สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2  

       ดา้นภาวะผูน้ าแบบขายความคิด (  ) 
ท่ี ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ขอผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ดา้นภาวะผูน้ าแบบขายความคิด  

 
 ̅ S.D. 

การแปล
ความหมาย 

1 
 
2 
 

3 
 

4 
 

5 
 

ผูบ้ริหารบอกรายเอียดของงานท่ีตนเองตอ้งการแลว้ให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาท าความเขา้ใจในรายละเอียดงาน 
ผูบ้ริหารท าหนา้ท่ีเป็นท่ีปรึกษา ใหค้  าช้ีแนะ คอยช่วยเหลือ 
และสนบัสนุน  
ผูบ้ริหารอธิบายถึงรายละเอียดส่ิงท่ีจะท าแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
เพื่อใหง้านบรรลุเป้าหมาย 
ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาไดซ้กัถามเก่ียวกบั
ขั้นตอนในการปฏิบติังาน 
ผูบ้ริหารเสริมแรงใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีก าลงัใจในการ
ท างานและอ านวยความสะดวกต่างๆ ในการท างาน 

 
4.24 

 
4.35 

 
4.15 

 
4.28 

 
4.23 

 
0.79 

 
0.72 

 
0.88 

 
0.83 

 
0.82 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

รวม  4.25 0.53 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ขอผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นภาวะผูน้ าแบบ
ขายความคิด สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 
( ̅=4.25, S.D.=0.53) และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ผูบ้ริหารท าหนา้ท่ีเป็นท่ีปรึกษา ให้ค  าช้ีแนะ 
คอยช่วยเหลือและสนบัสนุน มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด ( ̅=4.35, S.D.=0.72) รองลงมาคือ ผูบ้ริหารเปิดโอกาส
ให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดซ้ักถามเก่ียวกบัขั้นตอนในการปฏิบติังาน ( ̅=4.28, S.D.=0.83) ส่วนขอ้ที่มี
ค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือ ผูบ้ริหารอธิบายถึงรายละเอียดส่ิงท่ีจะท าแก่ผูใ้ต้บงัคบับญัชาเพื่อให้งานบรรลุ
เป้าหมาย ( ̅=4.15, S.D.=0.88) 
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ตารางที ่4.5  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหาร 
                     สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2   
                     ดา้นภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม (  ) 
ท่ี ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ขอผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ดา้นภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม  

 
 ̅ S.D. 

การแปล
ความหมาย 

1 
 
2 
 

3 
 
4 
 

5 
 

6 

ผูบ้ริหารเปิดโอกาสผูใ้ตบ้งัคบับญัชาร่วมคิด ร่วมท า และ
ร่วมตดัสินใจในกระบวนการท างาน 
ผูบ้ริหารใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วมในการก าหนด
วธีิการและเป้าหมายของงาน 
ผูบ้ริหารไม่เขา้ไปควบคุมหรือสั่งการในการท างานของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในการก าหนดวธีิการและเป้าหมายของงาน 
ผูบ้ริหารใหค้วามช่วยเหลือสนบัสนุนต่างๆ แก่ผูใ้ตบ้งัคบั 
บญัชา 
ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังาน              
ใหส้ าเร็จ 
ผูบ้ริหารใหค้วามสนใจรับฟังความคิดเห็น ขอ้เสนอแนะ
และอุปสรรคปัญหาของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

 
4.22 

 
4.38 

 
4.32 

 
4.26 

 
4.59 

 
4.29 

 
0.62 

 
0.67 

 
0.67 

 
0.78 

 
0.54 

 
0.68 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มากท่ีสุด 

 
มาก 

รวม  4.34 0.59 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ขอผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นภาวะผูน้ าแบบ
มีส่วนร่วม สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
( ̅=4.34, S.D.=0.59) และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ปฏิบติังานใหส้ าเร็จ มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด ( ̅=4.59, S.D.=0.54) รองลงมาคือ ผูบ้ริหารให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
มีส่วนร่วมในการก าหนดวิธีการและเป้าหมายของงาน ( ̅=4.38, S.D.=0.67) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด
คือ ผูบ้ริหารเปิดโอกาสผูใ้ตบ้งัคบับญัชาร่วมคิด ร่วมท า และร่วมตดัสินใจในกระบวนการท างาน 
( ̅=4.22, S.D.=0.62) 
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ตารางที ่4.6 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหาร 
                     สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2  
                     ดา้นภาวะผูน้ าแบบมอบหมายงาน (  ) 
ท่ี ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ขอผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ดา้นภาวะผูน้ าแบบมอบหมายงาน  

 
 ̅ S.D. 

การแปล
ความหมาย 

1 
 
2 
 

3 
 

4 
 
 

5 

ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีอิสระในการ
ปฏิบติังาน 
ผูบ้ริหารใหค้วามไวว้างใจและความเช่ือถือในความรู้ 
ความสามารถของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในการปฏิบติังาน 
ผูบ้ริหารมอบอ านาจและความรับผดิชอบในการปฏิบติังาน
ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาในการตดัสินใจดว้ยตนเอง 
ผูบ้ริหารส่งเสริมใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาก าหนดแนวทางในการ
ท างานดว้ยตนเอง และช่วยเหลือค ้าจุนแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ค่อนขา้งนอ้ย 
ผูบ้ริหารมีหนา้ท่ีคอยสังเกตและติดตามการปฏิบติังาน
เพื่อใหบ้รรลุตามเป้าหมาย 

 
4.16 

 
4.12 

 
4.21 

 
 

4.33 
 

4.23 

 
0.75 

 
0.85 

 
0.86 

 
 

0.81 
 

0.82 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
 

มาก 
 

มาก 
รวม  4.21 0.53 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.6 พบวา่ ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ขอผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นภาวะผูน้ าแบบ
มอบหมายงาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
( ̅=4.21, S.D.=0.53) และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาก าหนด
แนวทางในการท างานด้วยตนเอง และช่วยเหลือค ้ าจุนแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาค่อนขา้งน้อย มีค่าเฉล่ีย              
สูงท่ีสุด ( ̅=4.33, S.D.=0.81) รองลงมาคือ ผูบ้ริหารมีหน้าที่คอยสังเกตและติดตามการปฏิบติังาน
เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมาย ( ̅=4.23, S.D.=0.82) ส่วนขอ้ที่มีค่าเฉลี่ยต ่าท่ีสุดคือ ผูบ้ริหารให้ความ             
ไวว้างใจและความเช่ือถือในความรู้ ความสามารถของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในการปฏิบติังาน  ( ̅=4.12, 
S.D.= 0.85) 
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4.4  ผลการวเิคราะห์การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสระบุรี 
 จากการศึกษาระดบัการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ผูว้ิจยัวิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉล่ีย ( ̅) และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.) จากกลุ่มตวัอยา่ง 305 คน ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยภาพรวม ดงัตารางท่ี 4.7 
 
ตารางที ่4.7 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการแปลผลระดบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
  ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2  
  โดยภาพรวม (    ) 
ท่ี การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัด

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 

 
 ̅ S.D. 

การแปล
ความหมาย 

1 
2 
3 
 

4 
5 

ดา้นการสร้างพลวตัในการเรียนรู้ (  ) 
ดา้นการปฏิรูปองคก์รสู่ความเป็นเลิศในการเรียนรู้ (  ) 
ด้านการเอ้ืออ านาจและการสนับสนุนให้ผู ้คนประสบ
ความส าเร็จ (  ) 
ดา้นการจดัการความรู้ในองคก์รแห่งการเรียนรู้ (  ) 
ดา้นเทคโนโลยสี าหรับการสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้ (  ) 

4.24 
4.13 

 
4.14 
4.14 
4.20 

0.63 
0.70 

 
0.72 
0.82 
0.83 

มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม (    ) 4.17 0.74 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.7 พบวา่ การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( ̅=4.17, S.D.=0.74) ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัสมมติฐานของการวิจยัท่ีตั้ งไว ้เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษา ดา้นการสร้างพลวตัในการเรียนรู้ มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด ( ̅=4.24, S.D.=0.63) รองลงมาคือ 
ดา้นเทคโนโลยีส าหรับการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ ( ̅=4.20, S.D.=0.83) ส่วนดา้นการปฏิรูป
องคก์รสู่ความเป็นเลิศในการเรียนรู้ มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด ( ̅=4.13, S.D.=0.70) 
 เม่ือวิเคราะห์ การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ในแต่ละด้านเป็นรายขอ้จะ
ไดผ้ลการวเิคราะห์ ดงัตารางท่ี 4.8 – 4.12 
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ตารางที ่4.8  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของ 
  สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2  
                   ดา้นการสร้างพลวตัในการเรียนรู้ (  ) 
ท่ี การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 

ดา้นการสร้างพลวตัในการเรียนรู้  

 
 ̅ S.D. 

การแปล
ความหมาย 

1 
 
 
2 
 

3 
 
4 
 
 

5 
 

6 
 

7 
 

8 
 

ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหบุ้คลากรมีการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย
และอยา่งต่อเน่ืองในการเรียนรู้ดว้ยตนเอง กลุ่ม และการ
เรียนรู้ร่วมกนัในองคก์ร 
ผูบ้ริหารจดัประชุม อบรม สัมมนา และการศึกษา 
ดูงาน เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้อยา่งสม ่าเสมอ 
ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการแลกเปล่ียน
ความคิดเห็น 
ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเรียนรู้ในการปรับ
ความคิด ความเช่ือ และค่านิยมส่วนตวั ใหส้อดคลอ้งกบั
ความเปล่ียนแปลงต่างๆ ของสถานศึกษา 
ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาน าประสบการณ์การ
เรียนรู้จากอดีตมาประยกุตใ์ชก้บัเหตุการณ์ปัจจุบนั 
ผูบ้ริหารส่งเสริมใหบุ้คลากรน าเอาความรู้ไปใชพ้ฒันา
ตนเอง กลุ่ม และองคก์รเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย 
บุคลากรใชท้กัษะการเรียนรู้ในการคิดและด าเนินงานอยา่ง
เป็นระบบ 
บุคลากรมีความคิดในเชิงบวกในการคิดวเิคราะห์และ
ตดัสินใจอยา่งมีเหตุผล 

 
 

4.38 
 

4.39 
 

4.08 
 
 

4.07 
 

4.27 
 

4.25 
 

4.17 
 

4.27 

 
 

0.68 
 

0.77 
 

0.86 
 
 

0.93 
 

0.64 
 

0.73 
 

0.70 
 

0.74 

 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 

รวม  4.24 0.63 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.8 พบวา่ การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาดา้นการสร้างพลวตั
ในการเรียนรู้ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
( ̅=4.24, S.D.=0.63) และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ผูบ้ริหารจดัประชุม อบรม สัมมนา และการ 
ศึกษาดูงาน เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้อยา่งสม ่าเสมอ มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด ( ̅=4.39, S.D.=0.77) รองลงมาคือ 
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ผูบ้ริหารสนับสนุนให้บุคลากรมีการเรียนรู้ท่ีหลากหลายและอย่างต่อเน่ืองในการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 
กลุ่ม และการเรียนรู้ร่วมกนัในองคก์ร ( ̅=4.38, S.D.=0.68) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือ ผูบ้ริหาร
สนบัสนุนให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเรียนรู้ในการปรับความคิด ความเช่ือ และค่านิยมส่วนตวัให้สอดคลอ้ง
กบัความเปล่ียนแปลงต่างๆ ของสถานศึกษา ( ̅=4.07, S.D.=0.93) 
 
ตารางที ่4.9  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของ 
  สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 
                     ดา้นการปฏิรูปองคก์รสู่ความเป็นเลิศในการเรียนรู้ (  ) 
ท่ี การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 

ดา้นการปฏิรูปองคก์รสู่ความเป็นเลิศในการเรียนรู้  

 
 ̅ S.D. 

การแปล
ความหมาย 

1 
 
2 
 
 

3 
 
4 
5 
6 
7 

 

ผูบ้ริหารและผูใ้ตบ้งัคบับญัชาร่วมมือกนัก าหนดวสิัยทศัน์
ของสถานศึกษา เพื่อใหมี้เป้าหมายไปในทิศทางเดียวกนั 
ผูบ้ริหารและผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีการปรับเปล่ียนค่านิยมทาง
วฒันธรรมเพื่อสร้างสภาพแวดลอ้มของความร่วมมือและ
บรรยากาศท่ีดีในการท างาน 
ผูบ้ริหารและผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปรับพฤติกรรมการท างาน        
ใหส้อดคลอ้งกบันโยบายของสถานศึกษา 
ผูบ้ริหารมีการจดัโครงสร้างการท างานท่ียดืหยุน่ 
ผูบ้ริหารมีการสร้างบรรยากาศในการท างานท่ีเปิดเผย 
ผูบ้ริหารเปิดโอกาสและใหค้วามอิสระในการท างาน 
ผูบ้ริหารมีการกระจายอ านาจหนา้ท่ีความรับผดิชอบและ  
การตดัสินใจร่วมกนั 

 
4.33 

 
 

4.12 
 

4.07 
4.10 
4.16 
4.11 

 
4.02 

 
0.77 

 
 

0.74 
 

0.80 
1.06 
0.89 
0.93 

 
0.87 

 
มาก 

 
 

มาก 
 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 

รวม  4.13 0.70 มาก 
 

 จากตารางท่ี 4.9 พบวา่ การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาดา้นการปฏิรูปองคก์ร
สู่ความเป็นเลิศในการเรียนรู้ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ใน
ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( ̅=4.13, S.D.=0.70) และเมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ผูบ้ริหารและ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาร่วมมือกนัก าหนดวิสัยทศัน์ของสถานศึกษา เพื่อให้มีเป้าหมายไปในทิศทางเดียวกนั 
มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด ( ̅=4.33, S.D.=0.77) รองลงมาคือ ผูบ้ริหารมีการสร้างบรรยากาศในการท างานท่ี
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เปิดเผย ( ̅=4.16, S.D.=0.89) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือ ผูบ้ริหารมีการกระจายอ านาจหนา้ท่ีความ
รับผดิชอบและการตดัสินใจร่วมกนั ( ̅=4.02, S.D.=0.87) 
 
ตารางที ่4.10 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของ 

         สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2  
                       ดา้นการเอ้ืออ านาจและการสนบัสนุนใหผู้ค้นประสบความส าเร็จ (  ) 
ท่ี การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 

การเอ้ืออ านาจและการสนบัสนุน 
ใหผู้ค้นประสบความส าเร็จ  

 
 

 ̅ S.D. 
การแปล
ความหมาย 

1 
 
 
2 
 

3 
 
4 
 

5 
 

6 

ผูบ้ริหารใหอ้ านาจ ความรับผิดชอบในการตดัสินใจและการ
ปฏิบติังานแก่บุคลากรในการวางแผนการท างานดว้ยตนเอง
มากกวา่การสั่งการ 
ผูบ้ริหารส่งเสริมใหบุ้คลากรเขา้ร่วมประชุม ฝึกอบรม เพื่อ
พฒันาทกัษะในการท างาน 
ผูบ้ริหารใหค้  าแนะน า ช่วยเหลือ และสนบัสนุนแก่บุคลากร
ใหป้ระสบความส าเร็จในการท างาน 
ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากรมีความกา้วหนา้ในหนา้ท่ี
การงาน 
ผูบ้ริหารแสดงใหเ้ห็นถึงความมุ่งมัน่พฒันาบุคลากรกบัการ
เรียนรู้ 
ผูบ้ริหารใหอิ้สระต่อการปฏิบติังานของบุคลากรทั้งภายใน
และภายนอกสถานศึกษา 

 
 

4.15 
 

3.95 
 

4.03 
 

4.26 
 

4.16 
 

4.28 

 
 

0.81 
 

1.07 
 

0.84 
 

0.73 
 

0.86 
 

0.76 

 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
รวม 4.14 0.72 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.10 พบวา่ การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาดา้นการเอ้ืออ านาจ

และการสนับสนุนให้ผูค้นประสบความส าเร็จ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สระบุรี เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( ̅=4.14, S.D.=0.72) และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า 
ผูบ้ริหารใหอิ้สระต่อการปฏิบติังานของบุคลากรทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 
( ̅=4.28, S.D.=0.76) รองลงมาคือ ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรมีความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน 
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( ̅=4.26, S.D.=0.73) ส่วนขอ้ที่มีค่าเฉลี่ยต ่าที่สุดคือ ผูบ้ริหารส่งเสริมให้บุคลากรเขา้ร่วมประชุม 
ฝึกอบรม เพื่อพฒันาทกัษะในการท างาน ( ̅=3.95, S.D.=1.07) 
 
ตารางที ่4.11 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของ 

         สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 
                       ดา้นการจดัการความรู้ในองคก์รแห่งการเรียนรู้ (  ) 
ท่ี การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 

ดา้นการจดัการความรู้ในองคก์รแห่งการเรียนรู้) 

 
 ̅ S.D. 

การแปล
ความหมาย 

1 
 
2 

 
 
3 

 
 
4 
 

5 
 

6 
 

ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีการแสวงหาความรู้
จากแหล่งความรู้ภายในและภายนอกสถานศึกษา 
ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีการสร้างสรรค์
ความรู้ใหม่ๆ อยูเ่สมอ โดยการระดมสมองและความคิด 
เพื่อใหไ้ดส่ิ้งท่ีเหมาะสมกบัการปฏิบติังาน 
ผูบ้ริหารมีกระบวนการปฏิบติังานท่ีเป็นระบบในการสร้าง 
รวบรวม แลกเปล่ียน ใชค้วามรู้และแนวทางปฏิบติัท่ีดี             
ในการท างาน 
ผูบ้ริหารมีการจดัเก็บคลงัความรู้ ขอ้มูล ข่าวสารอยา่งเป็น
ระบบ เพื่อความสะดวกและง่ายต่อการใชง้าน 
ผูบ้ริหารมีการเผยแพร่ความรู้ ขอ้มูล ข่าวสาร ทัว่ถึงกนั            
ในสถานศึกษา 
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถเช่ือมโยงความรู้ท่ีไดจ้าก
ประสบการณ์เดิมมาประยกุตใ์ชใ้นสถานการณ์ปัจจุบนั 

 
4.13 

 
 

4.06 
 
 

4.16 
 

4.15 
 

4.21 
 

4.12 

 
0.87 

 
 

0.89 
 
 

0.83 
 

0.87 
 

0.99 
 

0.94 

 
มาก 

 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
รวม  4.14 0.82 มาก 

  
 จากตารางท่ี 4.11 พบว่า การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาดา้นการจดัการ
ความรู้ในองค์กรแห่งการเรียนรู้ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ใน
ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( ̅=4.14, S.D.=0.82) และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ผูบ้ริหารมีการ
เผยแพร่ความรู้ ขอ้มูล ข่าวสาร ทัว่ถึงกนัในสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ( ̅=4.21, S.D.=0.99) 
รองลงมาคือ ผูบ้ริหารมีกระบวนการปฏิบตัิงานที่เป็นระบบในการสร้าง รวบรวม แลกเปลี่ยน            



 
 

111 
 

ใช้ความรู้และแนวทางปฏิบติัท่ีดีในการท างาน ( ̅=4.16, S.D.=0.83) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือ 
ผูบ้ริหารสนบัสนุนให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีการสร้างสรรค์ความรู้ใหม่ๆ อยู่เสมอ โดยการระดมสมอง
และความคิด เพื่อใหไ้ดส่ิ้งท่ีเหมาะสมกบัการปฏิบติังาน ( ̅=4.06, S.D.=0.89) 
 
ตารางที ่4.12  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของ 

          สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2  
         ดา้นเทคโนโลยสี าหรับการสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้ (  ) 

ท่ี การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
ดา้นเทคโนโลยสี าหรับการสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้  

 
 ̅ S.D. 

การแปล
ความหมาย 

1 
 

2 
 

3 
 

4 
 
 

ผูบ้ริหารมีการจดัระบบการเรียนรู้เทคโนโลยสีารสนเทศ
ใหก้บับุคลากรไดอ้ยา่งเหมาะสม 
ผูบ้ริหารมีการพฒันาทกัษะการใชค้อมพิวเตอร์และ
เทคโนโลยสีารสนเทศต่างๆ ใหก้บับุคลากร 
ผูบ้ริหารมีระบบคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยสีารสนเทศ 
ท่ีทนัสมยัและเพียงพอมาใชใ้นการปฏิบติังาน 
ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัเก็บ รวบรวมขอ้มูลและ
ประมวลผลขอ้มูลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 
4.13 

 
4.15 

 
4.28 

 
 

4.23 

 
0.96 

 
0.88 

 
0.83 

 
 

0.82 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
 

มาก 
รวม  4.20 0.83 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.12 พบว่า การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาดา้นเทคโนโลยี
ส าหรับการสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 
ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( ̅=4.20, S.D.=0.83) และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ผูบ้ริหารมีระบบ
คอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทนัสมยัและเพียงพอมาใช้ในการปฏิบติังาน  มีค่าเฉล่ีย                 
สูงท่ีสุด ( ̅=4.28, S.D.=0.83) รองลงมาคือ ผูบ้ริหารสนบัสนุนให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการจดัเก็บ รวบรวมข้อมูลและประมวลผลข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ ( ̅=4.23, 
S.D.=0.82) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือ ผูบ้ริหารมีการจดัระบบการเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ใหก้บับุคลากรไดอ้ยา่งเหมาะสม ( ̅=4.13, S.D.=0.96) 
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4.5  ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหาร 
สถานศึกษากบัการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา  ส านักงานเขตพืน้ที ่
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 
 ในการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา
กบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี  
เขต 2 ผูว้ิจยัใชก้ารวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation 
Coefficient) ดงัตารางท่ี 4.13 – 4.18 
 
ตารางที ่4.13  ค่าสัมประสิทธ์ิสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา               

กบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
                       ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 โดยภาพรวม 

 
 

การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ (    ) 

ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ขอผูบ้ริหารสถานศึกษา (    ) 
ดา้นภาวะ
ผูน้ าแบบ
ส่ังการ (  ) 

ดา้นภาวะ
ผูน้ าแบบขาย
ความคิด (  ) 

ดา้นภาวะ
ผูน้ าแบบมี
ส่วนร่วม 

(  ) 

ดา้นภาวะ
ผูน้ าแบบ
มอบหมาย
งาน (  ) 

ภาวะผูน้ าตาม
สถานการณ์ขอ

ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา (    ) 

ดา้นการสร้างพลวตัในการเรียนรู้ (  ) 
ดา้นการปฏิรูปองคก์รสู่ความเป็นเลิศ
ในการเรียนรู้ (  ) 

0.65** 
 

0.67** 

0.67** 

 
0.62** 

0.68** 
 

0.55** 

0.58** 
 

0.61** 

0.65** 
 

0.61** 
ดา้นการเอ้ืออ านาจและการสนบัสนุน
ใหผู้ค้นประสบความส าเร็จ (  ) 
ดา้นการจดัการความรู้ในองคก์รแห่ง
การเรียนรู้ (  ) 
ดา้นเทคโนโลยสี าหรับการสร้าง
องคก์รแห่งการเรียนรู้ (  ) 

 
0.78** 

 
0.86** 

 
0.89** 

 
0.72** 

 
0.83** 

 
0.86** 

 
0.52** 

 
0.53** 

 
0.45** 

 
0.69** 

 
0.80** 

 
0.81** 

 
0.68** 

 
0.76** 

 
0.75** 

การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ (    ) 0.77** 0.74** 0.55** 0.70** 0.69** 

 
 จากตารางท่ี 4.13 พบว่า ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหาร

สถานศึกษากบัการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม 
ศึกษาสระบุรี เขต 2 ในภาพรวม (r=0.69) และรายดา้นมีความสัมพนัธ์กนัในทางบวก อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 และคู่ที่มีความสัมพนัธ์ก ันในระดับสูงที่สุด (r=0.89) คือ ภาวะผูน้ าตาม
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สถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นภาวะผูน้ าแบบสั่งการ กบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษา ดา้นเทคโนโลยีส าหรับการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ คู่ท่ีมีความสัมพนัธ์รองลงมามีค่า
เท่ากนั (r=0.86) คือ ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นภาวะผูน้ าแบบแบบ                 
สั่งการกบัการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ด้านการจดัการความรู้ในองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ และภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นภาวะผูน้ าแบบขายความคิดกบัการ
เป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ดา้นเทคโนโลยสี าหรับการสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้ และ
ท่ีมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัต ่าท่ีสุด (r=0.45) คือ ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ด้านภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วมกับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ด้านเทคโนโลยี
ส าหรับการสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้ 

 ดงันั้น สรุปความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั
การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 
ในภาพรวมมีความสัมพนัธ์กนั (r=0.69) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐาน
ท่ีตั้งไว ้
 
ตารางที ่4.14  ค่าสัมประสิทธ์ิสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
                       กบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
                       ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ดา้นการสร้างพลวตัในการเรียนรู้ (  ) 

 

ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา  

การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
ดา้นการสร้างพลวตัในการเรียนรู้  

Pearson 
Correlation 

ระดบั 
ความสัมพนัธ์ 

ดา้นภาวะผูน้ าแบบสั่งการ (  ) 
ดา้นภาวะผูน้ าแบบขายความคิด (  ) 
ดา้นภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม (  ) 
ดา้นภาวะผูน้ าแบบมอบหมายงาน (  ) 

0.65** 
0.67** 
0.68** 
0.58** 

มาก 
มาก 
มาก 

ปานกลาง 
ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา (    ) 
0.65** มาก 

 
**ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .01 
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 ตารางท่ี 4.14 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู ้น าตามสถานการณ์ของผู ้บริหาร
สถานศึกษากบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ดา้นการสร้างพลวตัในการเรียนรู้ ของ
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 โดยภาพรวม มีความสัมพนัธ์กนัทางบวกใน
ระดบัมาก (r=0.65) และคู่ท่ีมีความสัมพนัธ์กนัสูงท่ีสุด (r=0.68) คือ ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม กบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
ดา้นการสร้างพลวตัในการเรียนรู้ และคู่ที่มีความสัมพนัธ์รองลงมา (r=0.67) คือ ภาวะผูน้ าตาม
สถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ด้านภาวะผูน้ าแบบขายความคิดกบัการเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ของสถานศึกษา ดา้นการสร้างพลวตัในการเรียนรู้ และคู่ท่ีมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัต ่าท่ีสุด              
(r=0.58) คือ ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นภาวะผูน้ าแบบมอบหมายงานกบั
การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ดา้นการสร้างพลวตัในการเรียนรู้ 
 
ตารางที ่4.15  ค่าสัมประสิทธ์ิสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
                       กบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
                       ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ดา้นการปฏิรูปองคก์รสู่ความเป็นเลิศในการเรียนรู้ (  ) 

 
 

ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา (    ) 

การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
ดา้นการปฏิรูปองคก์รสู่ความเป็นเลิศในการเรียนรู้  

Pearson 
Correlation 

ระดบั 
ความสัมพนัธ์ 

ดา้นภาวะผูน้ าแบบสั่งการ (  ) 
ดา้นภาวะผูน้ าแบบขายความคิด (  ) 
ดา้นภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม (  ) 
ดา้นภาวะผูน้ าแบบมอบหมายงาน (  ) 

0.67** 
0.62** 
0.55** 
0.61** 

มาก 
มาก 

ปานกลาง 
มาก 

ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา (    ) 

0.61** มาก 

**ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .01 
 ตารางท่ี 4.15 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู ้น าตามสถานการณ์ของผู ้บริหาร

สถานศึกษากบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ดา้นการปฏิรูปองคก์รสู่ความเป็นเลิศใน
การเรียนรู้ของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 โดยภาพรวมมีความสัมพนัธ์กนั
ทางบวกในระดบัมาก (r=0.61) และคู่ที่มีความสัมพนัธ์กนัสูงสุด (r=0.67) คือ ภาวะผูน้ าตาม
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สถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นภาวะผูน้ าแบบสั่งการ กบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษา ด้านการปฏิรูปองค์กรสู่ความเป็นเลิศในการเรียนรู้ และคู่ท่ีมีความสัมพนัธ์รองลงมา                 
(r=0.62) คือ ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นภาวะผูน้ าแบบขายความคิดกบั
การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ดา้นการปฏิรูปองคก์รสู่ความเป็นเลิศในการเรียนรู้ และ
คู่ ท่ี มีความสัมพันธ์กันในระดับต ่ า ท่ีสุด (r=0.55) คือ ภาวะผู ้น าตามสถานการณ์ของผู ้บริหาร
สถานศึกษา ดา้นภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วมกบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ดา้นการ
ปฏิรูปองคก์รสู่ความเป็นเลิศในการเรียนรู้ 
 
ตารางที ่4.16  ค่าสัมประสิทธ์ิสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
                       กบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
                       สระบุรี เขต 2 ดา้นการเอ้ืออ านาจและการสนบัสนุนใหผู้ค้นประสบความส าเร็จ (  ) 

 
 

ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา (    ) 

การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
ดา้นการเอ้ืออ านาจและการสนบัสนุน 

ใหผู้ค้นประสบความส าเร็จ (  ) 
Pearson 

Correlation 
ระดบั 

ความสัมพนัธ์ 
ดา้นภาวะผูน้ าแบบสั่งการ (  ) 
ดา้นภาวะผูน้ าแบบขายความคิด (  ) 
ดา้นภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม (  ) 
ดา้นภาวะผูน้ าแบบมอบหมายงาน (  ) 

0.78** 
0.72** 
0.52** 
0.69** 

มาก 
มาก 

ปานกลาง 
มาก 

ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา (    ) 

0.68** มาก 

**ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .01 
 ตารางท่ี 4.16 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู ้น าตามสถานการณ์ของผู ้บริหาร

สถานศึกษากบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ดา้นการเอ้ืออ านาจและการสนบัสนุน
ใหผู้ค้นประสบความส าเร็จของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 โดยภาพรวม 
มีความสัมพนัธ์กนัทางบวกในระดบัมาก (r=0.68) และคู่ท่ีมีความสัมพนัธ์กนัสูงสุด (r=0.78) คือ ภาวะ
ผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นภาวะผูน้ าแบบสั่งการ กบัการเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ของสถานศึกษา ดา้นการเอ้ืออ านาจและการสนบัสนุนให้ผูค้นประสบความส าเร็จ และคู่ท่ีมี
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ความสัมพนัธ์รองลงมา (r=0.72) คือ ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นภาวะ
ผูน้ าแบบขายความคิด กบัการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ดา้นการเอ้ืออ านาจและการ
สนบัสนุนให้ผูค้นประสบความส าเร็จ และคู่ท่ีมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัต ่าสุด (r=0.52) คือ ภาวะ
ผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม กบัการเป็นองค์กรแห่ง
การเรียนรู้ของสถานศึกษา ดา้นการเอ้ืออ านาจและการสนบัสนุนใหผู้ค้นประสบความส าเร็จ 
 
ตารางที ่4.17  ค่าสัมประสิทธ์ิสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
                       กบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
                       ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ดา้นการจดัการความรู้ในองคก์รแห่งการเรียนรู้ (  ) 

 
 

ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา (    ) 

การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
ดา้นการจดัการความรู้ในองคก์รแห่งการเรียนรู้ (  ) 

Pearson 
Correlation 

ระดบั 
ความสัมพนัธ์ 

ดา้นภาวะผูน้ าแบบสั่งการ (  ) 
ดา้นภาวะผูน้ าแบบขายความคิด (  ) 
ดา้นภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม (  ) 
ดา้นภาวะผูน้ าแบบมอบหมายงาน (  ) 

0.86** 
0.83** 
0.53** 
0.80** 

สูงมาก 
สูงมาก 
ปานกลาง 
มาก 

ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา (    ) 

0.76** มาก 

**ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .01 
 ตารางท่ี 4.17 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู ้น าตามสถานการณ์ของผู ้บริหาร

สถานศึกษากบัการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ดา้นการจดัการความรู้ในองค์กรแห่ง
การเรียนรู้ ของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 โดยภาพรวม มีความสัมพนัธ์
กนัทางบวกในระดบัมาก (r=0.76) และคู่ท่ีมีความสัมพนัธ์กนัสูงสุด (r=0.86) คือ ภาวะผูน้ าตาม
สถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นภาวะผูน้ าแบบสั่งการ กบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษา ดา้นการจดัการความรู้ในองคก์รแห่งการเรียนรู้ และคู่ท่ีมีความสัมพนัธ์รองลงมา (r=0.83) 
คือ ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นภาวะผูน้ าแบบขายความคิด กบัการเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ด้านการจดัการความรู้ในองค์กรแห่งการเรียนรู้ และคู่ท่ีมี
ความสัมพนัธ์กนัในระดบัต ่าท่ีสุด (r=0.53) คือ ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
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ด้านภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม กบัการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ด้านการจดัการ
ความรู้ในองคก์รแห่งการเรียนรู้ 

 
ตารางที ่4.18  ค่าสัมประสิทธ์ิสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
                       กบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
                       ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ดา้นเทคโนโลยสี าหรับการสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้ (  ) 

 
 

ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา (    ) 

การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
ดา้นเทคโนโลยสี าหรับการสร้างองคก์ร 

แห่งการเรียนรู้ (  ) 
Pearson 

Correlation 
ระดบั 

ความสัมพนัธ์ 
ดา้นภาวะผูน้ าแบบสั่งการ (  ) 
ดา้นภาวะผูน้ าแบบขายความคิด (  ) 
ดา้นภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม (  ) 
ดา้นภาวะผูน้ าแบบมอบหมายงาน (  ) 

0.89** 
0.86** 
0.45** 
0.81** 

สูงมาก 
สูงมาก 
ปานกลาง 
สูงมาก 

ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา (    ) 

0.75** มาก 

**ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .01 
 ตารางท่ี 4.18 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู ้น าตามสถานการณ์ของผู ้บริหาร

สถานศึกษากบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ดา้นเทคโนโลยีส าหรับการสร้างองคก์ร
แห่งการเรียนรู้ของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 โดยภาพรวมมีความ 
สัมพนัธ์กนัทางบวกในระดบัมาก (r=0.75) และคู่ท่ีมีความสัมพนัธ์กนัสูงสุด (r=0.89) คือ ภาวะผูน้ า
ตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นภาวะผูน้ าแบบสั่งการ กบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้
ของสถานศึกษา ด้านเทคโนโลยีส าหรับการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ และคู่ท่ีมีความสัมพนัธ์
รองลงมา (r=0.86) คือ ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นภาวะผูน้ าแบบขาย
ความคิด กบัการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ดา้นเทคโนโลยีส าหรับการสร้างองค์กร
แห่งการเรียนรู้ และคู่ท่ีมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัต ่าท่ีสุด (r=0.45) คือ ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม กบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
ดา้นเทคโนโลยสี าหรับการสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้ 



บทที ่5 
สรุปผลการวจิยั การอภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey research) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่าง
ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 โดยมีวตัถุประสงคใ์นการวิจยั 1) เพื่อศึกษา
ระดบัภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สระบุรี เขต 2 2) เพื่อศึกษาระดบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 3) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าตามสถานการณ์
ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการ 
ศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 กลุ่มตวัอยา่ง คือ ครูผูส้อนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ปีการศึกษา 2560 จ านวน 305 คน ได้มาโดยใช้การก าหนดขนาดกลุ่ม
ตวัอยา่งจากสูตรของยามาเน่ (Taro Yamane, 1973, pp.727-728) และวิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้นภูมิ
ชนิดไม่มีสัดส่วน(Disproportional Stratified Random Sampling) ตามขนาดโรงเรียน 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ตามมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating scale) 5 ระดบั จ านวน 1 ฉบบั แบ่งออกเป็น 3 ตอน จ านวนขอ้ค าถามทั้งหมด 53 ขอ้ มีผลการวิจยั
สรุปไดด้งัน้ี 
 

5.1  สรุปผลการวจิัย 
 5.1.1 ผูต้อบแบบสอบถามความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบัการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม 
ศึกษาสระบุรี เขต 2 เป็นครูผูส้อนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2
จ านวน 305 คน พบว่า ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็น เพศหญิง จ านวน 182 คน 
คิดเป็นร้อยละ 59.70 มีระดับการศึกษา ระดับปริญญาตรี จ านวน 227 คน คิดเป็นร้อยละ 74.40                   
มีต าแหน่งปัจจุบนั เป็นครู คศ.1 จ  านวน 102 คน คิดเป็นร้อยละ 33.40 ประสบการณ์การท างาน 5-10 ปี 
จ  านวน 123 คน คิดเป็นร้อยละ 40.30 และขนาดโรงเรียน เป็นโรงเรียนขนาดกลาง (นกัเรียน 121-600 คน) 
จ านวน 105 คน คิดเป็นร้อยละ 34.40 
 5.1.2 ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.28 ค่าเบ่ียงเบน
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มาตรฐานเท่ากบั 0.53 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานของการวจิยัท่ีตั้งไว ้เม่ือพิจารณาจ าแนกตามรายดา้น 
พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ดา้นภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม (  ) มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.34 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.59 รองลงมาคือ ดา้นภาวะผูน้ าแบบสั่งการ (  ) มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.30 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.48 ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือ ดา้นภาวะผูน้ าแบบ
มอบหมายงาน (  ) มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.21 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.53 
   5.1.2.1 ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ดา้นภาวะผูน้ าแบบสั่งการ พบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.30 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.48 และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ผูบ้ริหารมี
ความสัมพนัธ์กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเพียงส่วนน้อยแต่มุ่งความส าคญัของงานมาก มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.47 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.63 รองลงมาคือ ผูบ้ริหารก าหนดขั้นตอนในการ
ปฏิบติังานและเวลาในทุกขั้นตอน ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.38 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.63 ส่วนขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือ ผูบ้ริหารบงัคบับญัชาอยา่งเขม้งวดและเด็ดขาด ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.15 ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.87 
   5.1.2.2  ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ดา้นภาวะผูน้ าแบบขายความคิด พบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.25 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.53 และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า 
ผูบ้ริหารท าหนา้ท่ีเป็นท่ีปรึกษา ให้ค  าช้ีแนะ คอยช่วยเหลือและสนบัสนุน มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด ค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.35 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.72 รองลงมาคือ ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาได้
ซกัถามเก่ียวกบัขั้นตอนในการปฏิบติังาน ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.28 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.83 ส่วน
ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือ ผูบ้ริหารอธิบายถึงรายละเอียดส่ิงท่ีจะท าแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเพื่อให้งาน
บรรลุเป้าหมาย ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.15 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.88 
   5.1.2.3 ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ดา้นภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดบั
มาก ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.34 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.59 และเมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า 
ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจให้ผูใ้ต้บงัคบับญัชาปฏิบติังานให้ส าเร็จ  ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.59 ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.54 รองลงมาคือ ผูบ้ริหารให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วมในการก าหนดวิธีการและ
เป้าหมายของงาน ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.38 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.67 ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือ 
ผูบ้ริหารเปิดโอกาสผูใ้ตบ้งัคบับญัชาร่วมคิด ร่วมท า และร่วมตดัสินใจในกระบวนการท างาน ค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.22 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.62 
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   5.1.2.4 ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการ 
ศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ดา้นภาวะผูน้ าแบบมอบหมายงาน พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดบั
มาก ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.21 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.53 และเมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า 
ผูบ้ริหารส่งเสริมใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาก าหนดแนวทางในการท างานดว้ยตนเอง และช่วยเหลือค ้าจุนแก่
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาค่อนขา้งนอ้ย มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.33 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.81 
รองลงมาคือ ผูบ้ริหารมีหนา้ท่ีคอยสังเกตและติดตามการปฏิบติังานเพื่อใหบ้รรลุตามเป้าหมาย ค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.23 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.82 ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือ ผูบ้ริหารให้ความ
ไวว้างใจและความเช่ือถือในความรู้ ความสามารถของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในการปฏิบติังาน ค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.12 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.85 
 5.1.3 การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.17 ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.74 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ 
ด้านการสร้างพลวตัในการเรียนรู้ (  ) มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.24 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.63 
รองลงมาคือ ด้านเทคโนโลยีส าหรับการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ (  ) มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.20                    
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.83 ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือ ดา้นการปฏิรูปองคก์รสู่ความเป็น
เลิศในการเรียนรู้ (  ) มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.13 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.70 
   5.1.3.1 การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ด้านการสร้างพลวตัในการเรียนรู้ พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.24 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.63 และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ผูบ้ริหารจดั
ประชุม อบรม สัมมนา และการศึกษา ดูงาน เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้อย่างสม ่าเสมอ มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.39 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.77 รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสนบัสนุนให้บุคลากรมี
การเรียนรู้ท่ีหลากหลายและอย่างต่อเน่ืองในการเรียนรู้ดว้ยตนเอง กลุ่ม และการเรียนรู้ร่วมกนัใน
องคก์ร ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.38 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.68 ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือ ผูบ้ริหาร
สนบัสนุนใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเรียนรู้ในการปรับความคิด ความเช่ือ และค่านิยมส่วนตวั ให้สอดคลอ้ง
กบัความเปล่ียนแปลงต่างๆ ของสถานศึกษา ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.07 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.93 
   5.1.3.2 การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ดา้นการปฏิรูปองคก์รสู่ความเป็นเลิศในการเรียนรู้ พบวา่ โดยภาพรวมอยู่
ในระดบัมาก ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.13 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.70 และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 
พบวา่ ผูบ้ริหารและผูใ้ตบ้งัคบับญัชาร่วมมือกนัก าหนดวสิัยทศัน์ของสถานศึกษา เพื่อให้มีเป้าหมายไป
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ในทิศทางเดียวกนั มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.33 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.77 รองลงมา
คือ ผูบ้ริหารมีการสร้างบรรยากาศในการท างานท่ีเปิดเผย ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.16 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 0.89 ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือ ผูบ้ริหารมีการกระจายอ านาจหน้าท่ีความรับผิดชอบและ
การตดัสินใจร่วมกนั ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.02 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.87 
   5.1.3.3 การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ดา้นการเอ้ืออ านาจและการสนบัสนุนให้ผูค้นประสบความส าเร็จ พบว่า 
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.14 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.72 และเม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้ พบวา่ ผูบ้ริหารใหอิ้สระต่อการปฏิบติังานของบุคลากรทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา 
มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.28 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.76 รองลงมาคือ ผูบ้ริหารเปิด
โอกาสใหบุ้คลากรมีความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.26 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 
0.73 ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือ ผูบ้ริหารส่งเสริมให้บุคลากรเขา้ร่วมประชุม ฝึกอบรม เพื่อพฒันา
ทกัษะในการท างาน ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.95 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.07 
   5.1.3.4 การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ดา้นการจดัการความรู้ในองคก์รแห่งการเรียนรู้ พบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมาก ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.14 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.82 และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า 
ผูบ้ริหารมีการเผยแพร่ความรู้ ข้อมูล ข่าวสาร ทัว่ถึงกนัในสถานศึกษา มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด ค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.21 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.99 รองลงมาคือ ผูบ้ริหารมีกระบวนการปฏิบติังานท่ีเป็น
ระบบในการสร้าง รวบรวม แลกเปล่ียน ใชค้วามรู้และแนวทางปฏิบติัท่ีดีในการท างาน ค่าเฉล่ียเท่ากบั 
4.16 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.83 ส่วนขอ้ที่มีค่าเฉลี่ยต ่าที่สุดคือ ผูบ้ริหารสนับสนุนให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีการสร้างสรรค์ความรู้ใหม่ๆ อยูเ่สมอ โดยการระดมสมองและความคิด เพื่อให้ได้
ส่ิงท่ีเหมาะสมกบัการปฏิบติังาน ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.06 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.89 
   5.1.3.5 การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ดา้นเทคโนโลยสี าหรับการสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้ พบวา่ โดยภาพรวม
อยู่ในระดบัมาก ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.20 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.83 และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 
พบว่า ผูบ้ริหารมีระบบคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทนัสมยัและเพียงพอมาใช้ในการ
ปฏิบติังาน มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.28 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.83 รองลงมาคือ 
ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัเก็บ รวบรวมขอ้มูล
และประมวลผลขอ้มูลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.23 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.82 
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ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือ ผูบ้ริหารมีการจดัระบบการเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศให้กบับุคลากร
ไดอ้ยา่งเหมาะสม ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.13 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.96 
 5.1.4 ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการเป็น
องคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 พบวา่ 
โดยภาพรวมมีความสัมพนัธ์กนัทางบวกในระดบัมาก (r=0.69) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
สอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตั้ งไว ้และคู่ท่ีมีความสัมพนัธ์กันในระดับสูงท่ีสุด คือ ภาวะผูน้ าตาม
สถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นภาวะผูน้ าแบบสั่งการ กบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษา ดา้นเทคโนโลยีส าหรับการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ มีค่าความสัมพนัธ์เท่ากบั 0.89 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 รองลงมามีค่าความสัมพนัธ์เท่ากนั คือ ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ด้านภาวะผูน้ าแบบแบบสั่งการ กับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษา ด้านการจดัการความรู้ในองค์กรแห่งการเรียนรู้ และภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของ
ผู ้บริหารสถานศึกษา ด้านภาวะผู ้น าแบบขายความคิด กับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษา ดา้นเทคโนโลยีส าหรับการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ มีค่าความสัมพนัธ์เท่ากบั 0.86 
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 และท่ีมีความสัมพนัธ์กันในระดับต ่าสุด คือ ภาวะผูน้ าตาม
สถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม กบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้
ของสถานศึกษา ดา้นเทคโนโลยสี าหรับการสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้ มีค่าความสัมพนัธ์เท่ากบั 0.45 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

5.1.4.1 ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั
การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 
ดา้นการสร้างพลวตัในการเรียนรู้ พบวา่ โดยภาพรวมมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัมาก (r=0.65) อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ และคู่ท่ีมีความสัมพนัธ์กนัสูงสุดคือ 
ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม กบัการเป็นองคก์ร
แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ดา้นการสร้างพลวตัในการเรียนรู้ มีค่าความสัมพนัธ์เท่ากบั 0.68 อยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 รองลงมาคือ ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้น
ภาวะผูน้ าแบบขายความคิด กบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ดา้นการสร้างพลวตัใน
การเรียนรู้ มีค่าความสัมพนัธ์เท่ากบั 0.67 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และคู่ท่ีมีความสัมพนัธ์
กันในระดับต ่าสุดคือ ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ด้านภาวะผู ้น าแบบ
มอบหมายงาน กบัการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ดา้นการสร้างพลวตัในการเรียนรู้               
มีค่าความสัมพนัธ์เท่ากบั 0.58 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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5.1.4.2 ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั
การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 
ดา้นการปฏิรูปองค์กรสู่ความเป็นเลิศในการเรียนรู้ พบว่า โดยภาพรวมมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัมาก 
(r=0.61) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้และคู่ท่ีมีความสัมพนัธ์กนั
สูงท่ีสุดคือ ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นภาวะผูน้ าแบบสั่งการ กบัการเป็น
องคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ดา้นการปฏิรูปองคก์รสู่ความเป็นเลิศในการเรียนรู้ มีค่าความ 
สัมพนัธ์เท่ากบั 0.67 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 รองลงมาคือ ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของ
ผู ้บริหารสถานศึกษา ด้านภาวะผู ้น าแบบขายความคิด กับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษา ดา้นการปฏิรูปองคก์รสู่ความเป็นเลิศในการเรียนรู้ มีค่าความสัมพนัธ์เท่ากบั 0.62 อยา่งมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และคู่ท่ีมีความสัมพนัธ์กันในระดับต ่าท่ีสุดคือ ภาวะผูน้ าตาม
สถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม กบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้
ของสถานศึกษา ดา้นการปฏิรูปองคก์รสู่ความเป็นเลิศในการเรียนรู้ มีค่าความสัมพนัธ์เท่ากบั 0.55
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

5.1.4.3 ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั
การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 
ดา้นการเอ้ืออ านาจและการสนบัสนุนให้ผูค้นประสบความส าเร็จ พบวา่ โดยภาพรวมมีความสัมพนัธ์
กนัในระดบัมาก(r=0.68) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้และคู่
ท่ีมีความสัมพนัธ์กนัสูงสุดคือ ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นภาวะผูน้ าแบบ
สั่งการ กบัการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ดา้นการเอ้ืออ านาจและการสนบัสนุนให้
ผูค้นประสบความส าเร็จ มีค่าความสัมพนัธ์เท่ากบั 0.78 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 รองลงมา 
คือ ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นภาวะผูน้ าแบบขายความคิด กบัการเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ด้านการเอ้ืออ านาจและการสนบัสนุนให้ผูค้นประสบความ 
ส าเร็จ มีค่าความสัมพนัธ์เท่ากบั 0.72 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และคู่ท่ีมีความสัมพนัธ์กนั
ในระดบัต ่าท่ีสุดคือ ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม 
กบัการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ด้านการเอ้ืออ านาจและการสนับสนุนให้ผูค้น
ประสบความส าเร็จ มีค่าความสัมพนัธ์เท่ากบั 0.52 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

5.1.4.4 ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั
การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 
ดา้นการจดัการความรู้ในองคก์รแห่งการเรียนรู้ พบวา่ โดยภาพรวมมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัมาก            



 
 

124 
 

(r=0.76) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้และคู่ท่ีมีความสัมพนัธ์กนั
สูงท่ีสุดคือ ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นภาวะผูน้ าแบบสั่งการ กบัการเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ด้านการจดัการความรู้ในองค์กรแห่งการเรียนรู้ มีค่าความ 
สัมพนัธ์เท่ากบั 0.86 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 รองลงมาคือ ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของ
ผู ้บริหารสถานศึกษา ด้านภาวะผู ้น าแบบขายความคิด กับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษา ดา้นการจดัการความรู้ในองค์กรแห่งการเรียนรู้ มีค่าความสัมพนัธ์เท่ากบั 0.83 อยา่งมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และคู่ท่ีมีความสัมพันธ์กันในระดับต ่ า ท่ีสุดคือ ภาวะผู ้น าตาม
สถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม กบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้
ของสถานศึกษา ดา้นการจดัการความรู้ในองคก์รแห่งการเรียนรู้ มีค่าความสัมพนัธ์เท่ากบั 0.53 อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

   5.1.4.5 ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั
การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2
ดา้นเทคโนโลยสี าหรับการสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้ พบวา่ โดยภาพรวมมีความสัมพนัธ์กนัในระดบั
มาก (r=0.75) อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้และคู่ท่ีมีความ 
สัมพนัธ์กนัสูงท่ีสุดคือ ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นภาวะผูน้ าแบบสั่งการ 
กบัการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ด้านเทคโนโลยีส าหรับการสร้างองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ มีค่าความสัมพนัธ์เท่ากบั 0.89 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 รองลงมาคือ ภาวะผูน้ าตาม
สถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ด้านภาวะผูน้ าแบบขายความคิด กบัการเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ของสถานศึกษา ด้านเทคโนโลยีส าหรับการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ มีค่าความสัมพนัธ์
เท่ากบั 0.86 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และคู่ท่ีมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัต ่าท่ีสุดคือ ภาวะ
ผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม กบัการเป็นองค์กรแห่ง
การเรียนรู้ของสถานศึกษา ดา้นเทคโนโลยีส าหรับการสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้ มีค่าความสัมพนัธ์
เท่ากบั 0.45 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

5.2  อภิปรายผล 
 การศึกษา เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา
กบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี 
เขต 2 ผลการวจิยัน ามาอภิปรายได ้ดงัน้ี 
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 5.2.1 จากผลการวิจยัพบวา่ ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาทั้ง 4 ดา้น 
ไดแ้ก่ ดา้นภาวะผูน้ าแบบสั่งการ ดา้นภาวะผูน้ าแบบขายความคิด ดา้นภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม และ
ดา้นภาวะผูน้ าแบบมอบหมายงาน อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก ผูบ้ริหารสถานศึกษา          
มีภาวะผูน้ าทั้ง 4 ดา้น สามารถเลือกใชใ้ห้เหมาะสมกบัสถานการณ์และตามลกัษณะของผูใ้ตบ้งัคบั 
บญัชา เพื่อให้งานประสบความส าเร็จและมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ทั้งน้ี ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมี
กฎระเบียบท่ีชดัเจนในการปฏิบติังานร่วมกนัของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ก าหนดขั้นตอนในการปฏิบติังานท่ี
เป็นขั้นตอนโดยบอกรายละเอียดของงานให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีความเขา้ใจในงานนั้น เปิดโอกาสให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดแ้สดงความคิดเห็น และมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ ผูบ้ริหารสถานศึกษาท าหนา้ท่ี
คอยให้ค  าปรึกษาและค าแนะน า คอยช่วยเหลือและอ านวยความสะดวกในการปฏิบติังานต่างๆ มีการ
เสริมแรงให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีก าลงัใจในการท างาน เพื่อให้งานบรรลุตามเป้าหมาย สอดคล้องกบั
ทฤษฎีวา่ดว้ยผูน้ าตามสถานการณ์ (สาคร สุขศรีวงศ์, 2551, น.158-165) ท่ีกล่าววา่ ผูน้  าท่ีประสบความ 
ส าเร็จได้นั้ น ไม่จ  าเป็นต้องมีคุณลักษณะเฉพาะท่ีตายตัวและไม่จ  าเป็นต้องมีการแสดงออกเชิง
พฤติกรรมในรูปแบบใดรูปแบบหน่ึงเท่านั้น หากแต่ผูน้ าจะประสบความส าเร็จในการท างานได ้             
ก็ต่อเม่ือผูน้ าสามารถเลือกใชว้ิธีการหรือแสดงออก ซ่ึงพฤติกรรมการเป็นผูน้ าท่ีเหมาะสมสอดคลอ้ง
กบัแต่ละสถานการณ์ ซ่ึงสอดคล้องกับการศึกษาของ โชติกา พรหมเทศ (2557, น.74) ได้ศึกษา
เก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผล
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 พบว่า ภาวะผูน้ าตาม
สถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น เน่ืองจากการเป็นผูน้ าท่ีมี
ประสิทธิผลได้นั้นจ าเป็นท่ีผูน้ าจะต้องปรับภาวะผูน้ าของตนให้สอดคล้องกับสถานการณ์ต่างๆ 
เหล่านั้น และสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ กุลริศา วงษภ์กัดี (2556, น.63) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัภาวะผูน้ า
ตามสถานการณ์ของผูน้ าโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง พบว่า ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เน่ืองจากความสัมพนัธ์ระหว่าผูน้ าและสมาชิกมี
ความส าคญัในการน าพาองคก์รไปสู่จุดหมาย ผูบ้ริหารในองคก์รทางการศึกษาจะตอ้งมีภาวะผูน้ าท่ีเอ้ือ
ต่อการบริหารและจดัการศึกษา ภาวะผูน้ าทางวิชาการ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง และการบริหาร
อยา่งมีส่วนร่วม การบริหารการศึกษาเป็นศิลป์ท่ีข้ึนอยูก่บัความสามารถ ประสบการณ์ หรือทกัษะของ
ผูบ้ริหารแต่ละบุคคลท่ีจะท างานใหบ้รรลุตามเป้าหมาย 

   เม่ือพิจารณาภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 รายดา้น สามารถน ามาอภิปรายผลได ้ดงัน้ี 
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   5.2.1.1 ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ดา้นภาวะผูน้ าแบบสั่งการ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ี
เพราะว่าผูบ้ริหารมุ่งเน้นการใช้กฎระเบียบ ในการออกค าสั่งท่ีชดัเจน ท าให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติั
ตามอย่างเคร่งครัด โดยมีการก าหนดขั้นตอนและระยะเวลาในการปฏิบติังาน มีการควบคุมดูแลการ
ปฏิบติังานอย่างใกลชิ้ด ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจึงมีความตั้งใจในการปฏิบติังานและท างานเสร็จทนัเวลาท่ี
ก าหนด ซ่ึงผูบ้ริหารมีการบอกถึงความคาดหวงัในความส าเร็จของผลงานทั้งเชิงคุณภาพและปริมาณ
เพื่อให้งานเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนอีกดว้ย สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ สุเทพ พงศ์ศรีวฒัน์ (2550,  
น.201-211) ท่ีกล่าววา่ ผูน้  ายึดหลกัแน่นอนตายตวัในการจบัคู่ระหวา่งแบบผูน้ ากบัประเภทของผูต้าม
คงท่ีตายตวัตลอดเวลาหาไดไ้ม่ แต่จะตอ้งรู้จกัการยืดหยุน่ปรับเปล่ียนแบบผูน้ าไปตามสถานการณ์ให้
เหมาะสม สอดคลอ้งกบัระดบัวุฒิภาวะของผูต้ามด้วย ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ชชัฎา เมธีทรงกิจ 
(2558, น.80) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัการศึกษาภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูป้ระกอบการวิสาหกิจชุมชน 
อ าเภอเชียงคาน จงัหวดัเลย พบวา่ ความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูป้ระกอบการ
วสิาหกิจชุมชน ดา้นภาวะผูน้ าแบบสั่งการโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ทุกขอ้
อยูใ่นระดบัมากเช่นกนั ผูน้  ากลุ่มบอกถึงความคาดหวงัในผลงานของสมาชิกกลุ่มทั้งเชิงคุณภาพและ
ปริมาณ ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก ผูน้ ากลุ่มให้การสนบัสนุนอ านวยความสะดวกต่างๆ ในการท างานของ
สมาชิกกลุ่ม ผูน้ ากลุ่มร่วมคิด ร่วมท า และร่วมตดัสินใจในกระบวนการท างานของสมาชิกกลุ่ม ผูน้ า
กลุ่มกระจายอ านาจให้สมาชิกกลุ่มรับผิดชอบและตดัสินใจด้วยตนเอง ถือว่าเป็นอีกองค์ประกอบ
ส าคญัของภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 
ทั้งน้ีเพราะผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งเหมาะสม ดูแล เอาใจใส่ใน
การท างานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ส่งเสริมให้เกิดความก้าวหน้าในการท างาน มอบหมายงานให้แก่
บุคลากรอย่างตรงความสามารถของบุคลากรโดยการก าหนดเป้าหมายในความส าเร็จของงานให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ Gordon A. McIntosh (2009) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัการ
นิยามภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ส าหรับหวัหนา้ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินพบวา่ ภาวะผูน้ า
ตามสถานการณ์นั้น เนน้พฤติกรรมมุ่งงานและมุ่งบุคลากร โดยแสดงบทบาทเป็นผูน้ าท่ีเป็นทั้งการเป็น
ผูส้ร้างสรรคง์าน การเป็นผูใ้ห้ค  าปรึกษา การเป็นนกัลงทุน การเป็นผูอ้  านวยความสะดวก การเป็นผูส้ั่งการ 
การเป็นผูจ้ดัการ การเป็นผูป้ระกอบการ และการเป็นผูมี้วสิัยทศัน์  
   5.2.1.2 ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ดา้นภาวะผูน้ าแบบขายความคิด พบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก ทั้งน้ีเพราะวา่ผูบ้ริหารบอกรายละเอียดของงานท่ีตนเองตอ้งการแลว้ให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาท าความ
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เขา้ใจในรายละเอียดงาน ท าให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานได้ตรงตามความตอ้งการของผูบ้ริหาร 
ผูบ้ริหารคอยเป็นท่ีปรึกษา ให้ค  าช้ีแนะ คอยช่วยเหลือ และให้การสนบัสนุนต่างๆ เพื่อให้ผูใ้ตบ้งัคบั 
บญัชาท างานไดอ้ยา่งราบร่ืน แลว้ยงัเปิดโอกาสให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดซ้กัถามเก่ียวกบัขั้นตอนในการ
ปฏิบติังานอีก ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจึงไม่เกิดความกงัวลในระหวา่งการปฏิบติังาน ผูบ้ริหารมีการเสริมแรง
ใหมี้ก าลงัใจในการท างานและอ านวยความสะดวกต่างๆ ในการท างาน เพื่อให้งานบรรลุตามเป้าหมาย 
สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ธนะชยั เชาวพ์ลกรัง (2552, น.66) ได้ศึกษาเก่ียวกบัแบบภาวะผูน้ าตาม
สถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครราชสีมา เขต 4 พบว่า 
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการปฏิบติัตามแบบภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ ดา้นภาวะผูน้ าแบบขายความคิด 
โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ซ่ึงผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีพฤติกรรมในการเป็นผูน้ าท่ีตอ้งอธิบายการ
ตดัสินใจของตนเองใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาฟัง เปิดโอกาสใหซ้กัถามได ้ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแนะน า
หรือขยายความคิดให้ไปพิจารณาปฏิบติั สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ พิมพล์กัษณ์ จนัทวงค์ (2557,                  
น.81) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัแบบภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของนกัวิชาการศึกษา สังกดัองค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัอุดรธานี พบวา่ ดา้นภาวะผูน้ าแบบขายความคิด โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารมีการก าหนดทิศทางการท างานสนับสนุนความตอ้งการของผูร่้วมงาน              
แต่จะมีการชกัจูงผูร่้วมงานดว้ยการขายความคิดให้ผูร่้วมงานปฏิบติั รวมถึงการแสวงหาขอ้มูลจาก
แหล่งอ่ืนๆ ก่อนการตดัสินใจ 
   5.2.1.3 ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการ 
ศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ดา้นภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม พบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
ทั้ งน้ีเพราะว่า ผูบ้ริหารมีการเปิดโอกาสผูใ้ต้บังคับบัญชาร่วมคิด ร่วมท า และร่วมตัดสินใจใน
กระบวนการท างานต่างๆ ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วมในการก าหนดวิธีการและเป้าหมายของงาน ท า
ให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความภาคภูมิใจในตนเองว่ามีส่วนร่วมในงานนั้นและเกิดความกระตือรือร้น
ในการท างานมากข้ึน โดยในการปฏิบติังานต่างๆ ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาผูบ้ริหารจะไม่เขา้ไปควบคุม
หรือสั่งการในการท างาน เพียงแต่คอยให้ความช่วยเหลือสนับสนุนต่างๆ และรับฟังความคิดเห็น 
ขอ้เสนอแนะและอุปสรรคปัญหาต่างๆ ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ผูบ้ริหารจะสร้างแรงจูงใจให้ผูใ้ตบ้งัคบั 
บญัชาปฏิบติังานให้ส าเร็จ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ โชติกา พรหมเทศ (2557, น.74) ไดศึ้กษา
เก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผล
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 พบว่า ดา้นภาวะผูน้ า
แบบมีส่วนร่วม โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เน่ืองจาก ผูบ้ริหารให้ความส าคญัและความเป็นกันเอง 
ส่งเสริมสนบัสนุนให้มีส่วนร่วมในกระบวนการท างาน เปิดโอกาสให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแสดงความ
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คิดเห็น และสอดคล้องกบัแนวคิดของ ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2553, น.8) ท่ีกล่าววา่ การบริหาร 
งานนั้น มิใช่ผูบ้ริหารกระท าเพียงคนเดียว แต่ยงัมีผูร่้วมงานอีกหลายคนท่ีมีส่วนท าให้งานนั้นประสบ
ความส าเร็จ เพราะแต่ละคนมีความแตกต่างกนัทั้งในด้านสติปัญญา ความสามารถ ความถนดั และ
ความตอ้งการท่ีไม่เหมือนกนั จึงเป็นหนา้ท่ีของผูบ้ริหารท่ีจะน าเอาเทคนิควิธี และกระบวนการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมมาใชใ้หเ้กิดประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา 
   5.2.1.4 ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการ 
ศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ดา้นภาวะผูน้ าแบบมอบหมายงาน พบวา่ โดยภาพรวมอยู่ในระดบั
มาก ทั้งน้ีเพราะวา่ ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีอิสระในการปฏิบติังาน ให้ความไวว้างใจ
ความเช่ือถือในความรู้ และความสามารถของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในการปฏิบติังาน มีการมอบอ านาจและ
ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานให้ผูใ้ต้บังคับบัญชาในการตัดสินใจด้วยตนเอง ส่งเสริมให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาก าหนดแนวทางในการท างานดว้ยตนเอง ผูบ้ริหารมีหนา้ท่ีคอยสังเกตและติดตามการ
ปฏิบติังานเพื่อให้งานบรรลุตามเป้าหมาย สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ลออ เอ้ือจิตตระกูล (2550, น.56) 
ท่ีกล่าวว่า ผูน้  าจะมอบอ านาจความรับผิดชอบ การตดัสินใจให้แก่บุคคลหรือทีมงาน เพื่อด าเนินการ
ไปสู่วสิัยทศัน์ตามท่ีคนเหล่านั้นรับผดิชอบ ผูน้ าจะใชพ้ฤติกรรมมุ่งพฒันา เช่น แสดงบทบาทเป็นครู พี่
เล้ียงหรือผูฝึ้กสอน เพื่อเตรียมคนให้พร้อมท่ีจะรองรับภาระงานรับผิดชอบมากข้ึน และผูน้ ายงัใช้
พฤติกรรมสนบัสนุนเพื่อรักษาระดบัความกระตือรือร้นของบุคลากร และสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ 
ชชัฎา เมธีทรงกิจ (2558, น.80) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัการศึกษาภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูป้ระกอบการ
วสิาหกิจชุมชน อ าเภอเชียงคาน จงัหวดัเลย พบวา่ ความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของ
ผูป้ระกอบการวิสาหกิจชุมชน ด้านภาวะผูน้ าแบบมอบหมายงาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เน่ืองจากผูน้ ามอบความรับผิดชอบส าหรับการตดัสินใจและการด าเนินการปฏิบติังานให้แก่ผูต้าม               
มีหนา้ท่ีแค่เพียงคอยสังเกตติดตามการปฏิบติังานของพนกังานเท่านั้น โดยเปิดโอกาสให้ผูต้ามท างาน
ให้ส าเร็จได้ด้วยตนเอง การเพิ่มค่างานให้ผูต้ามและพฒันาการมอบหมายงานให้สูงข้ึนต่อไป และ
สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ พลูศกัด์ิ โกสิยวฒัน์ (2555, น.52-60) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ของภาวะผูน้ า
ตามสถานการณ์ของหัวหน้าพนักงานขายและผลการปฏิบติังานของพนักงานขาย พบว่า ผลการ
ปฏิบติังานของพนกังานขายข้ึนอยูก่บัรูปแบบภาวะผูน้ าหลกัและความสามารถในการปรับใชรู้ปแบบ
ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของหวัหนา้พนกังาน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 5.2.2 ผลการวิจยัพบวา่ การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 พบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก
ทุกดา้น โดยเรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ยคือ ดา้นการสร้างพลวตัในการเรียนรู้ ดา้นเทคโนโลยี
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ส าหรับการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ ดา้นการเอ้ืออ านาจและการสนบัสนุนให้ผูค้นประสบความ 
ส าเร็จ ดา้นการจดัการความรู้ในองคก์รแห่งการเรียนรู้ และดา้นการปฏิรูปองคก์รสู่ความเป็นเลิศใน
การเรียนรู้ ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี 
เขต 2 เป็นองคก์รท่ีสามารถอ านวยความสะดวกและสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ให้กบับุคลากรใน
องค์กร บุคลากรครูเกิดกระบวนการเรียนรู้ร่วมกนัอย่างต่อเน่ือง มีศกัยภาพในการท างาน มีความ
กระตือรือร้น สนใจ ให้ความส าคญักบัการเรียนรู้ส่ิงใหม่และพร้อมท่ีจะเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา ครูและ
ผูบ้ริหารร่วมกนัก าหนดอนาคตขององค์กร ตลอดจนทิศทางขององค์กรอย่างชัดเจน บุคลากรใน
องค์กรมีความคิด ความเขา้ใจในเร่ืองของตนเอง ผูอ่ื้น องค์กร สามารถยอมรับส่ิงท่ีเกิดข้ึนรอบตวั
ภายในองค์กรได้อย่างสร้างสรรค์ เกิดความรู้สึกผูกพัน ตระหนัก เข้าใจและยอมรับในการ
เปล่ียนแปลงขององค์กร แลกเปล่ียนความคิดเห็นและประสบการณ์ซ่ึงกนัและกนั พฒันาความรู้และ
ความสามารถให้เกิดข้ึน เพื่อน าไปสู่แนวทางในการปฏิบติัร่วมกนัอนัน าไปสู่เป้าหมาย ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัแนวคิดของ Karsten, and Others and Voorthius (2000, pp.154-155) กล่าวถึงสถานศึกษาในฐานะ
ท่ีเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ตอ้งมีลกัษณะส าคญั คือ การปรับปรุงกลไกต่างๆ เพื่อรับขอ้มูลข่าวสาร
จากส่ิงแวดลอ้มภายนอก คดัเลือกจดัระบบและเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารภายในองคก์ร รับความคิดใหม่ๆ 
ของลูกค้าและผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย พร้อมทั้ งน าแนวคิดเหล่าน้ีไปสร้างความแข็งแกร่งให้กับ
สถานศึกษา ปรับปรุงการติดต่อส่ือสารภายในโรงเรียนและสร้างโอกาสในการแลกเปล่ียนความ
คิดเห็นและประสบการณ์ซ่ึงกนัและกนั เก็บเก่ียวผลประโยชน์จากแนวคิดใหม่ๆ และสนบัสนุนความ
ร่วมมือและสร้างนวตักรรมใหม่ๆ สร้างการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนในทุกระดบั และก าหนดเป็นบรรทดัฐาน
และค่านิยมของสถานศึกษา ทบทวนและสร้างประสบการณ์ในการเรียนรู้ในสถานศึกษาอย่าง
สม ่าเสมอ สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ดวงรัตน์ มุงคุณค าชาว (2552, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัการ
เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้โรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาขอนแก่น เขต 4 
พบว่า การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้โรงเรียนขนาดเล็ก โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก สอดคลอ้งกบั
การศึกษาของ สิริกาญจน์ จิระสาคร (2553, น.46) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัการศึกษาความเป็นองคก์รแห่งการ
เรียนรู้ของสถานศึกษาตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาตราด 
พบว่า ระดบัความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาตราด โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

   เม่ือพิจารณาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 รายดา้น สามารถน ามาอภิปรายผล ไดด้งัน้ี 
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   5.2.2.1 การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ด้านการสร้างพลวตัในการเรียนรู้ พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 
ทั้งน้ีเพราะวา่ ผูบ้ริหารสนบัสนุนให้บุคลากรมีการเรียนรู้ท่ีหลากหลายและอยา่งต่อเน่ืองในการเรียนรู้
ดว้ยตนเอง กลุ่ม และการเรียนรู้ร่วมกนัในสถานศึกษา สถานศึกษาจดัประชุม อบรม สัมมนา และ
การศึกษาดูงาน เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอย่างสม ่าเสมอ สนบัสนุนให้บุคลากรมี
ส่วนร่วมในการแลกเปล่ียนความคิดเห็น สนบัสนุนให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเรียนรู้ในการปรับความคิด 
ความเช่ือ และค่านิยมส่วนตวั ให้สอดคลอ้งกบัความเปล่ียนแปลงต่างๆ ของสถานศึกษา สถานศึกษา
สนบัสนุนให้บุคลากรน าประสบการณ์การเรียนรู้จากอดีตมาประยุกต์ใช้กบัเหตุการณ์ปัจจุบนั และ
สามารถน าเอาความรู้ไปใชพ้ฒันาบุคคล กลุ่ม และองคก์รเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา โดย
ให้บุคลากรใช้ทกัษะการเรียนรู้ในการคิดและด าเนินงานอย่างเป็นระบบ บุคลากรมีความคิดในเชิง
บวกในการคิดวิเคราะห์และตดัสินใจอย่างมีเหตุผล สอดคล้องกบัแนวคิดของ มาร์ควอดท์ (2552,                 
น.139-140) ท่ีกล่าววา่ กระบวนการเรียนรู้มีความส าคญัพอๆ กบัเน้ือหาท่ีจะเรียนรู้ ความส าคญัในการ
ก าหนดความตอ้งการในการเรียนรู้จะมีความส าคญัพอๆ กบัการคน้หาค าตอบ นอกจากน้ีบุคลากรทุก
คนตอ้งรับผดิชอบในการเรียนรู้ทั้งของตนเองกบัเป้าหมายขององคก์รในฐานะท่ีเป็นองคร์วม บุคลากร
ตอ้งเป็นทั้งผูเ้รียนและผูส้อนซ่ึงกันและกัน และสอดคล้องกับการศึกษาของ ศนัสนีย์ จะสุวรรณ์ 
(2550, น.148-149) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัการพฒันารูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของมหาวทิยาลยัราชภฏั 
พบวา่ อาจารยใ์นมหาวิทยาลยัราชภฏัมีความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัของการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้
ของมหาวิทยาลยัราชภฏั ดา้นการสร้างพลวตัในการเรียนรู้ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เน่ืองจาก
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ คือ บุคลากรตอ้งมีความตั้งใจจริง กระตือรือร้น การ
สร้างความรู้ รู้จกัการใชเ้ทคโนโลยี การส่ือสารท่ีดี การแลกเปล่ียนเรียนรู้ องคก์รเป็นตวัสนบัสนุนให้
เกิดบรรยากาศของการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
   5.2.2.2 การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ดา้นการปฏิรูปองค์กรสู่ความเป็นเลิศในการเรียนรู้ พบว่า โดยภาพรวม              
อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเพราะวา่ผูบ้ริหารและบุคลากรมีส่วนร่วมมือในการสร้างวิสัยทศัน์ เพื่อให้สถาน 
ศึกษามีเป้าหมายการท างานในทิศทางเดียวกัน ปรับเปล่ียนค่านิยมทางว ัฒนธรรมเพื่อสร้าง
สภาพแวดลอ้มท่ีก่อให้เกิดความร่วมมือและบรรยากาศท่ีดีในการท างาน มีการสร้างกลยุทธ์ เพื่อให้
สถานศึกษาบรรลุวตัถุประสงค์ท่ีตั้ งไวแ้ละสอดคล้องกับนโยบายของสถานศึกษา สถานศึกษามี
โครงสร้างท่ียืดหยุ่น บรรยากาศท่ีเปิดเผย ความเป็นอิสระและการให้โอกาส มีการกระจายอ านาจ
หนา้ท่ีความรับผิดชอบและการตดัสินใจร่วมกนั สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ไพริน ขนัอาสา (2550, น.103)                
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มีความเห็นเก่ียวกับการปฏิรูปองค์กรว่า องค์กรควรทบทวนบทบาทภารกิจในบทบาทหน้าท่ีของ
ผูป้ฏิบติังาน และพฒันาองคค์วามรู้ของบุคลากรใหส้อดคลอ้งกบัภารกิจองคก์ร จดัระบบการสร้างองค์
ความรู้ให้เหมาะสมและทนัสมยั และมีระบบจดัการเชิงยุทธศาสตร์ เน้นการท างานเป็นทีมและการมี
ส่วนร่วมของทุกฝ่าย โดยถือเป้าหมายขององคก์รเป็นหลกั กระตุน้ให้กลุ่มผูป้ฏิบติังานมีจิตส านึกและ
เรียนรู้ระบบการท างาน รวมทั้งให้ความส าคญัและให้อิสระทางความคิดกบับุคลากร สอดคลอ้งกบั
การศึกษาของ นิติพงษ ์ยาวไธสง (2554, น.115-116) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งความเป็น
องคก์รแห่งการเรียนรู้กบัผลการประเมินคุณภาพภายนอก รอบท่ี 2 ของสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นที่การศึกษาเพชรบุรี เขต 1 พบว่า ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ดา้นการปฏิรูปองคก์รสู่ความเป็นเลิศในการเรียนรู้ โดย
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ โรงเรียนมีการวางแผนการท างานร่วมกนัเพื่อน าไปสู่
วสิัยทศัน์หรือเป้าหมายท่ีตั้งไวร่้วมกนัใหป้ระสบความส าเร็จ 
   5.2.2.3 การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ดา้นการเอ้ืออ านาจและการสนบัสนุนให้ผูค้นประสบความส าเร็จ พบว่า 
โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีเพราะวา่ ผูบ้ริหารให้อ านาจ ความรับผิดชอบในการตดัสินใจและ
การปฏิบติังานแก่บุคลากรในการวางแผนการท างานดว้ยตนเองมากกวา่การสั่งการ ผูบ้ริหารกระตุน้
ใหเ้กิดการเรียนรู้ร่วมกนัโดยใหบุ้คลากรเขา้ร่วมประชุม ฝึกอบรม เพื่อพฒันาทกัษะในการท างาน โดย
ให้ค  าแนะน า ช่วยเหลือ และสนบัสนุนแก่บุคลากรให้ประสบความส าเร็จในการท างานสถานศึกษา
เปิดโอกาสให้บุคลากรมีความกา้วหน้าในหน้าท่ีการงาน ผูบ้ริหารแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมัน่พฒันา
บุคลากรกบัการเรียนรู้ และใหอิ้สระต่อการปฏิบติังานของบุคลากรทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา 
สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ประกอบ โพธ์ิราม (2554, น.87-88) ไดศ้ึกษาเกี่ยวกบัสภาพการเป็น
องคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 พบวา่ ความ
คิดเห็นของผูบ้ริหารและครูผูส้อนเก่ียวกบัสภาพการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดั
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งน้ีเพราะว่าผูบ้ริหาร
ตระหนักถึงความส าคัญในการขับเคล่ือนองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และบุคลากรใน
โรงเรียนทุกคนเป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญัท่ีสุด ผูบ้ริหารจึงตอ้งใชว้ิธีการ กระบวนการ และเทคนิคการ
บริหารงานรูปแบบใหม่ๆ เพื่อส่งเสริมการปฏิบติังานของบุคลากร 
   5.2.2.4 การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ดา้นการจดัการความรู้ในองคก์รแห่งการเรียนรู้ พบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมาก ทั้งน้ีเพราะวา่ ผูบ้ริหารสนบัสนุนให้บุคลากรมีการแสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ภายใน
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และภายนอกสถานศึกษา สนบัสนุนใหบุ้คลากรมีการสร้างสรรคค์วามรู้ใหม่ๆ อยูเ่สมอ โดยการระดม
สมองและความคิดเพื่อใหไ้ดส่ิ้งท่ีเหมาะสมกบัการปฏิบติังาน มีกระบวนการปฏิบติังานท่ีเป็นระบบใน
การสร้าง รวบรวม แลกเปล่ียน ใชค้วามรู้และแนวทางปฏิบติัท่ีดีในการท างานเพื่อการบรรลุเป้าหมาย
ของสถานศึก และมีการจดัเก็บเป็นคลงัความรู้ขอ้มูล ข่าวสารอยา่งเป็นระบบ เพื่อความสะดวกและง่าย
ต่อการใช้งาน มีการเผยแพร่ความรู้ทั่วถึงกันในสถานศึกษา และเช่ือมโยงความรู้ท่ีได้จาก
ประสบการณ์เดิมมาประยกุตใ์ชใ้นสถานการณ์ปัจจุบนัไดอ้ยา่งเหมาะสม สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ 
ไพริน ขนัอาสา (2550, น.104) มีความเห็นเก่ียวกบัการน าแนวคิดและหลกัการของการจดัการความรู้
ไปใชค้วรพิจารณาให้เหมาะสมกบับริบทขององคก์ร รวมทั้งตอ้งมีกระบวนการของการประเมินและ
ติดตามผล เพื่อก่อให้เกิดการพฒันาอยา่งต่อเน่ืองและย ัง่ยืน อนัเป็นเป้าหมายสูงสุดของการพฒันาคน
และองค์กร สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ดารัตน์ เน่ืองอน้ (2554, น.97-98) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัสภาพ
ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนดรุณาราชบุรี สังกดัส านักบริหารงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชน ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาราชบุรี เขต 1 พบว่า ระดบัสภาพความเป็น
องคก์รแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนดรุณาราชบุรี ตามความคิดเห็นของครูและบุคลากร ดา้นการจดัการ
ความรู้ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารมีการป้อนความคิดมาใชป้ระโยชน์
ในการเรียนรู้ร่วมกันและผลักดันองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ องค์กรมีการสนับสนุน
หน่วยงานและโครงการท่ีสร้างสรรค์ความรู้ดว้ยการเปิดโอกาสในการเรียนรู้กบัทุกคน และองค์กร
จดัท าระบบขอ้มูล เพื่อการเรียนรู้ของบุคลากร และสามารถเขา้ถึงระบบขอ้มูลได้ 
   5.2.2.5  การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ดา้นเทคโนโลยสี าหรับการสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้ พบวา่ โดยภาพรวม
อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเพราะวา่ สถานศึกษาจดัระบบการเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศให้กบับุคลากร
ไดอ้ยา่งเหมาะสม ผูบ้ริหารพฒันาทกัษะการใช้คอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศต่างๆ ให้กบั
บุคลากร มีระบบคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัยและเพียงพอมาใช้ในการ
ปฏิบติังาน สนบัสนุนบุคลากรให้สามารถใชค้อมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร
ในในการจดัเก็บ รวบรวมขอ้มูลและประมวลผลขอ้มูลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบัแนวคิด
ของ โอเวนส์ (2001, p.199) ท่ีช้ีใหเ้ห็นถึงความส าคญัของการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้เพื่อการพฒันา
องค์การให้ทนักับการเปล่ียนแปลงว่า องค์การบางองค์การท่ีมีผลการปฏิบติังานต ่าจะขาดความ 
สามารถในการรับรู้วา่องคก์ารก าลงัมีปัญหา ขาดความสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้ม และขาดความสามารถ
ในการเตรียมตวัและปรับตวัให้ทนักบัการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มภายนอก แต่โรงเรียนเป็น
องคก์ารท่ีตอ้งตอบสนองต่อส่ิงแวดลอ้ม เช่น ลกัษณะทางกายภาพของชุมชน และความกา้วหนา้ทาง
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เทคโนโลยี ดงันั้น โรงเรียนจึงตอ้งพฒันาความสามารถในการรับรู้และคาดการณ์ปัญหาท่ีอาจเกิดข้ึน
เน่ืองจากสภาวะแวดล้อม เพื่อก าหนดแนวทางในการแก้ไขปัญหาให้เหมาะสม แนวคิดในการเป็น
องคก์ารแห่งการเรียนรู้ซ่ึงสมาชิกในองคก์ารจะมีความร่วมมือในการเรียนรู้ร่วมกนั เพื่อการปรับตวัท่ี
สอดรับกบัสภาวะในอนาคตนั้น จะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพขององคก์าร คือ เม่ือสมาชิกขององคก์ารมี
การปฏิบติัดงักล่าว องค์การก็จะมีการเรียนรู้และปรับตวัไดอ้ย่างเท่าทนัไปดว้ย ซ่ึงนบัเป็นกระบวน 
การของการพฒันาองคก์ารท่ีใหป้ระสิทธิภาพสูงกระบวนการหน่ึง สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ศิวพร 
แสนรัตน์ (2556, น.91-92) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัคุณลกัษณะความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน
บา้นเนินพลบัหวาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 พบวา่ คุณลกัษณะ
ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนบา้นเนินพลบัหวาน ดา้นเทคโนโลยีส าหรับการสร้าง
องคก์รแห่งการเรียนรู้ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ผูบ้ริหารสนบัสนุนงบประมาณ
ในการจดัหาเคร่ืองมือและอุปกรณ์เทคโนโลย ีเช่น คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์จดัเก็บขอ้มูลและอุปกรณ์การ
ส่ือสาร มีการใช้เทคโนโลยีระบบสารสนเทศเพื่อประโยชน์ในการบริหารโรงเรียนและโรงเรียน
สนบัสนุนใหบุ้คลากรไดศึ้กษาการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการเรียนรู้ 
 5.2.3 ผลการวิจัยพบว่า ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 พบว่า โดยภาพรวมมีความสัมพนัธ์กนัทางบวกในระดบัมาก (r=0.69) 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานการวิจยั ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากการท่ี
องคก์รมีการปรับตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ์นั้นๆ องคก์รจะไม่สามารถเกิดข้ึนไดเ้ลยหากผูน้ าไม่เลือกใช้
วิธีการในรูปแบบใดรูปแบบหน่ึงให้สอดคล้องกบัสถานการณ์ในการท างาน โดยเฉพาะการปรับ
สถานการณ์ให้สอดคลอ้งกบัการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ซ่ึงจะตอ้งให้บุคลากรในองค์กรยอมรับ
และมีความรู้สึกร่วมกนั สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ ทิพากร วรรณพฤกษ ์(2554) ไดศึ้กษาเก่ียวกบั
ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัองค์กรแห่งการเรียนรู้
ของสถานศึกษา ในส านักงานเขตบางขุนเทียน สังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า ภาวะผู ้น าการ
เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์ในระดบัมากกบัองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษา ในส านกังานเขตบางขนุเทียน สังกดักรุงเทพมหานคร และสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ 
ก่ิงแกว้ ศรีสาลีกุลรัตน์ (2551) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารกบัความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน สังกดัเมืองพทัยา พบว่า ทุกปัจจยัมี
ความสัมพนัธ์กนัในทางบวกอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนมี
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ความส าคญัต่อโรงเรียนเป็นอนัมาก มีอิทธิพลต่อการเรียนรู้ของบุคคลในโรงเรียนทั้งรายบุคคลและ
รายกลุ่ม 

5.2.3.1 ผลการวิจัยพบว่า ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 พบว่า คู่ท่ีมีความสัมพนัธ์กนัมากท่ีสุด (r =0.89) คือ ภาวะผูน้ าตาม
สถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นภาวะผูน้ าแบบสั่งการ กบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษา ดา้นเทคโนโลยีส าหรับการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง
มาก อาจเน่ืองมาจาก สถานศึกษามีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชส้นบัสนุนการปฏิบติังาน
มาเป็นระยะเวลานาน เช่น ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ระบบสารสนเทศส านกังาน ระบบงาน
พสัดุ ระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ตลอดจนการประชาสัมพนัธ์และเผยแพร่ข่าวสารผ่านระบบ 
Intranet/Internet และการให้เสรีภาพแก่บุคลากรในการคน้ควา้ เรียนรู้ และเขา้ถึงขอ้มูล ข่าวสารต่างๆ 
จึงท าให้บุคลากรเห็นถึงความส าคญัและประโยชน์ของการน าระบบเทคโนโลยีมาช่วยสนบัสนุนการ
ปฏิบติังาน สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ มาร์ควอดท ์(2552, น.305-306) ท่ีสรุปวา่ เทคโนโลยีสารสนเทศ
เป็นกลไกส าคญัอย่างหน่ึงในการพฒันา การส่ือสารภายในองค์กรและในการถ่านโอนขอ้มูล เพิ่ม
ระดบัความสัมพนัธ์ระหวา่งคนในองคก์ร นอกจากน้ียงัท าให้คนสามารถส่ือสารกนัโดยตรงไดง่้ายข้ึน 
ไม่มีข้อจ ากัดด้านเวลาและระยะทาง รวมถึงการน าซอฟต์แวร์ท่ีใช้ในการส่ือสารจะท าให้เกิด
สภาพแวดลอ้มในการเรียนรู้ ท่ีทุกคนสามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดอ้ยา่งเท่าเทียมกนั ทั้งน้ีทุกคนในองคก์ร
สามารถมีส่วนร่วมในการรวบรวม และถ่ายโอนความรู้ได้ด้วยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของตนเองท่ี
ต่อเช่ือมเขา้กบัระบบคอมพิวเตอร์ใหญ่ และระบบต่างๆ ท่ีอยูน่อกองคก์ร ซ่ึงเทคโนโลยีสารสนเทศจะ
ช่วยลดขั้นตอนในการบริหารจดัการ แต่ในขณะเดียวกนัจะท าให้องค์กรสามารถขยายขอบเขตการ
ควบคุมออกไปไกล และสอดคล้องกบัการศึกษาของ พรพรรณ เขม้แข็ง(2560, น.16-17) ไดศึ้กษา
เก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งองคก์รแห่งการเรียนรู้และผลการด าเนินงานของธนาคารเพื่อการเกษตร
และสหกรณ์การเกษตรในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง พบวา่ ดา้นการประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยีกบั
ผลการด าเนินงานของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร มีความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัสูง 
เน่ืองมาจากผูบ้ริหารมีการสนบัสนุนเคร่ืองมือหรือเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัเป็นส่ิงอ านวยความสะดวกท่ี
ช่วยให้การสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้มีความสะดวกมากยิ่งข้ึน ซ่ึงเทคโนโลยีท่ีช่วยในการสร้าง
องคก์ารแห่งการเรียนรู้มี 2 ประเภท คือ 1) การจดัการความรู้ (Manage Knowledge) โดยใชเ้ทคโนโลยี
ส าหรับการจดัการความรู้เพื่อใช้ในการจดัเก็บ และแลกเปล่ียนความรู้แก่กนั 2) เพิ่มพูนการเรียนรู้
(Enhance Learning) การใช้เทคโนโลยีเป็นเคร่ืองมืออุปกรณ์ในการเพิ่มพูนความรู้ และสร้างการ
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เรียนรู้แก่ผูเ้รียนไดอ้ยา่งสะดวกมากยิ่งข้ึน เช่น Computer-Based Training, E-Learning, Web-Based 
Learning มาใชป้ระโยชน์เพื่อถ่ายทอด และพฒันาความรู้และทกัษะของคนในองคก์รใหดี้มากข้ึน และ
เพื่อใหก้ารรวบรวมความรู้ การจดัเก็บและการถ่ายโอนความรู้ด าเนินไปอยา่งมีประสิทธิผล 

5.2.3.2 ผลการวิจัยพบว่า ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 พบวา่ คู่ท่ีมีความสัมพนัธ์รองลงมามีค่าเท่ากนั (r=0.86) คือ ภาวะผูน้ าตาม
สถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ด้านภาวะผูน้ าแบบแบบสั่งการ กับการเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ของสถานศึกษา ดา้นการจดัการความรู้ในองคก์รแห่งการเรียนรู้ และภาวะผูน้ าตามสถานการณ์
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ด้านภาวะผูน้ าแบบขายความคิด กับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษา ดา้นเทคโนโลยีส าหรับการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง
มากอาจเน่ืองมาจากสถานศึกษาไดเ้ร่ิมด าเนินการดา้นการจดัการความรู้ภายในองค์กร โดยมุ่งเนน้ให้
บุคลากรตะหนกัถึงความส าคญัและความจ าเป็นของการจดัการความรู้ภายในองคก์ร และจดักิจกรรม
ส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศขององค์กร เช่น ระบบงานสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ ระบบสารสนเทศส านกังาน ระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ และระบบ Internet เพื่อเป็น
ช่องทางในการส่ือสารและถ่ายทอดความรู้จากคนหน่ึงสู่อีกคน รวมถึงมีการพบปะพูดคุย แลกเปล่ียน
ความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั เป็นตน้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ มาร์ควอดท ์(2552, น.288) ท่ีสรุปวา่ 
การถ่ายโอนความรู้ท่ีมีประสิทธิภาพท่ีสุดนั้น มกัเกิดจากการใช้เทคโนโลยีท่ีท าให้คนสามารถน า
ความรู้นั้นไปใช้ไดใ้นทุกท่ี ทุกเวลา และทุกรูปแบบ การใช้ซอฟต์แวร์เทคโนโลยีสารสนเทศต่างๆ 
เช่น ไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ กระดานข่าว และการประชุมระยะไกล จะท าให้เกิดปฏิสัมพนัธ์ระหวา่ง
บุคคลและกลุ่มต่างๆ นอกจากน้ีเทคโนโลยียงัท าให้เกิดสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ท่ีบุคลากร
สามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดอ้ย่างเท่าเทียมกนั และสามารถส่ือสารกนัไดอ้ยา่งอิสระ และน าระบบมาช่วย
ในการคน้หาขอ้มูลไดร้วดเร็วยิ่งข้ึน นอกจากน้ี Groupware ต่างๆ มีการน าเสนอระบบในเชิงท่ีมีความ
ช านาญการเพิ่มสูงข้ึน (เพื่อสนบัสนุนการตดัสินใจ) ดว้ยมาตรฐานของการประสานภาพกราฟิกเขา้กบั
การดึงและการเก็บรักษาขอ้มูล ช่วยให้การจดัการกบัขอ้มูลความรู้เชิงประสบการณ์มีประสิทธิภาพ
มากข้ึน และสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ กานตร์วี ถาวรพนัธ์ุ (2556, น.95-97) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัความ 
สัมพนัธ์ระหว่างภาวะผู ้น าท่ีเป็นแบบอย่างของผูบ้ริหารกับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั พบวา่ ดา้นการจดัการความรู้ในองคก์รแห่งการเรียนรู้ คู่ท่ีมีความสัมพนัธ์กนั
สูงสุดคือ ภาวะผูน้ าท่ีเป็นแบบอย่างของผูบ้ริหาร ดา้นบ ารุงขวญัและก าลงัใจ กบัการเป็นองคก์รแห่ง
การเรียนรู้ ด้านการจดัการความรู้ในองค์กรแห่งการเรียนรู้ มีความสัมพนัธ์กันในระดับสูง อาจ
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เน่ืองจากผูบ้ริหารสนบัสนุนให้บุคลากรมีการแสวงหาความรู้จากแหล่งความรู้ภายในและภายนอก
องค์กร สนับสนุนให้บุคลากรมีการสร้างสรรค์ความรู้ใหม่ๆ อยู่เสมอ โดยการระดมสมองและ
ความคิดเพื่อใหไ้ดส่ิ้งท่ีเหมาะสมกบัการปฏิบติังาน มีการจดัเก็บความรู้อยา่งระบบ มีการถ่ายโอนและ
การใช้ประโยชน์จากการเรียนรู้ในทางปฏิบติั ประยุกต์ใช้ขอ้มูลท่ี มีอยู่ได้อย่างเหมาะสม และด้าน
เทคโนโลยีส าหรับการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ คู่ท่ีมีความสัมพนัธ์กนัสูงสุดคือ ภาวะผูน้ าท่ีเป็น
แบบอย่างของผูบ้ริหาร ด้านความท้าทายกระบวนการ กับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ด้าน
เทคโนโลยสี าหรับการสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้ มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง อาจเน่ืองจากองคก์ร
จดัระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้กบับุคลากรไดอ้ย่างเหมาะสม มีการจดัอบรมบุคลากรให้สามารถ
ใชค้อมพิวเตอร์และเทคโนโลยสีารสนเทศในการปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

5.2.3.3 ผลการวิจัยพบว่า ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 พบวา่คู่ท่ีมีความสัมพนัธ์ต ่าสุด (r=0.45) คือ ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม กบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
ดา้นเทคโนโลยีส าหรับการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัปานกลาง อาจ
เน่ืองมาจากองค์การท่ีมีความสามารถดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศจะสามารถพฒันาองคก์รไดม้ากกว่า
องค์การอ่ืนๆ เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยสนับสนุนให้คนในองค์การเข้าถึงความรู้และมีการ
แลกเปล่ียนการเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ มาร์ควอดท ์(2011, น.297) ท่ีกล่าว
ว่า การน าเทคโนโลยีสารสนเทศต่างๆ มาใช้จ  าท าให้องค์การสามารถสร้างกลยุทธ์ใหม่ๆ เพื่อการ
เรียนรู้แบบทัว่ทั้งองค์การ สามารถให้การศึกษาและปฏิรูปดว้ยตนเองได้โดยอตัโนมติั เทคโนโลยี
สารสนเทศจะท าให้เกิดการจดัสรรอ านาจหนา้ท่ีและการควบคุมท่ีมีประสิทธิผลท่ีสุด และช่วยท าให้
การผลิต การประสานงาน และการบริหารจดัการมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เทคโนโลยีท าให้องคก์าร
สามารถยกเลิกกฎเกณฑ์เก่าๆ เก่ียวกับการบริหาร การเปล่ียนแปลง การพฒันา และการเรียนรู้ได ้
รวมทั้งยงัเพิ่มขีดความสามารถในดา้นต่างๆ บุคลากรในส่วนต่างๆ สามารถเรียกขอ้มูลเดียวกนัมาดู
พร้อมๆ กนัได ้ไม่วา่บุคคลใดก็สามารถท างานไดอ้ยา่งผูเ้ช่ียวชาญ องคก์ารจะไดป้ระโยชน์จากทั้งรวม
อ านาจเขา้สู่ส่วนกลาง และจากการกระจายอ านาจออกจากส่วนกลาง ทุกคนมีโอกาสในการตดัสินใจ
เก่ียวกบังานของตนเอง บุคลากรในภาคสนามจะสามารถรับและส่งขอ้มูลจากสถานท่ีใดก็ได้ และ
องค์การสามารถปรับแผนงานต่างๆ ได้อย่างทนัท่วงที และสอดคล้องกบัการศึกษาของ หน่ึงฤทยั 
โสภา (2552, น.44-45) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้กบัการมุ่ง
สู่การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้พระนครเหนือ พบวา่ ดา้น
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การประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยกีบัความสามารถสรุปประเด็นจากการเรียนรู้ มีความสัมพนัธ์กนัเชิงบวกอยู่
ในระดบัปานกลาง เน่ืองจากบุคลากรมีความสามารถและเขา้ถึงขอ้มูล หรือใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ
ไดโ้ดยผา่นทางเครือข่ายอินเตอร์เน็ตและอินทราเน็ต องคก์รประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการ
ส่งเสริมการเรียนรู้ของบุคลากร และจดัให้มีส่ิงอ านวยความสะดวก และเอ้ือต่อการเรียนรู้ เช่น ห้อง
ประชุม ฝึกอบรม ส่ือวีดีทศัน์ โสตทศันูปกรณ์การเรียนรู้ ส่ือประสมมลัติมีเดียมาช่วยอ านวยความ
สะดวกในการเรียนรู้ มีความสัมพนัธ์สอดคล้องไปในทิศทางเดียวกันกับการน าเทคโนโลยีเป็น
เคร่ืองมือช่วยตรวจสอบความถูกตอ้ง ครบถว้น ของความรู้ท่ีคน้หาคน้ควา้เพื่อการน าไปใช้ ช่วยน า
ความรู้ท่ีได้จากการศึกษาค้นควา้หรือการอบรมมาประยุกต์ใช้กบัการปฏิบติังานได้ ช่วยจดัล าดับ
ความคิดและการปฏิบติังานท่ีสลบัซบัซอ้นไดอ้ยา่งเป็นระบบ 
 

5.3  ข้อเสนอแนะ 
 5.3.1 ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวจิยัไปใช้ 
   การวิจัยเ ร่ือง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู ้น าตามสถานการณ์ของผู ้บริหาร
สถานศึกษากับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 มีขอ้เสนอแนะส าหรับน าผลการวจิยัไปใช ้ดงัน้ี 
   5.3.1.1 จากผลการวิจยัเก่ียวกบัภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ ดา้นท่ีมีการปฏิบติั
น้อยท่ีสุดคือ ด้านภาวะผูน้ าแบบมอบหมายงาน  และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือ ผูบ้ริหารให้ความ
ไวว้างใจและความเช่ือถือในความรู้ ความสามารถของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในการปฏิบติังาน  ดงันั้น 
ผูบ้ริหารควรกระตุน้ให้ผูใ้ต้บงัคบับญัชาเต็มใจท่ีจะปฏิบติัหน้าท่ีตามท่ีได้รับมอบหมายอย่างเต็ม
ความสามารถ ให้เกิดแรงบันดาลใจ เกิดความรักความศรัทธาในสถานศึกษา มีความเสียสละ
ประโยชน์ส่วนตน เพื่อประโยชน์ของสถานศึกษาส่วนรวม ซ่ึงผูบ้ริหารตอ้งกระตุ้นให้ผูใ้ต้บงัคบั 
บญัชามีส่วนร่วมในการแกปั้ญหาในการท างานอยา่งเป็นระบบ อีกทั้งผูบ้ริหารควรมีความสัมพนัธ์กบั
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงานอยา่งเหมาะสม 
   5.3.1.2 จากผลการวิจัยเก่ียวกับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ ดา้นการปฏิรูป
องคก์รสู่ความเป็นเลิศในการเรียนรู้ และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือ ผูบ้ริหารมีการกระจายอ านาจหนา้ท่ี
ความรับผิดชอบและการตดัสินใจร่วมกนั ดงันั้น ผูบ้ริหารควรส่งเสริมให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดการ
เรียนรู้ดว้ยตนเองอยา่งกวา้งขวาง โดยจะตอ้งก าหนดขีดความสามารถควบคู่ไปกบัการพฒันาบุคลากร 
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เพื่อให้เกิดความเหมาะสมกบัต าแหน่งงาน องค์กรควรมีการจดัท าเส้นทางการพฒันาตามกลุ่มสาระ
และสายงานท่ีปฏิบติั จดัท าแผนฝึกอบรมตามต าแหน่งงาน เพื่อความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน ควรมี
การก าหนดเป้าหมายในการเรียนรู้ มีการวางแผน และด าเนินการให้บรรลุผล บุคลากรจะมีความรู้สึก
ภูมิใจในความส าเร็จของตนเอง ซ่ึงเป็นการส่งเสริมให้บุคลากรมีลกัษณะของผูท่ี้มีการเรียนรู้ตลอด
ชีวติและเห็นความส าคญัขององคก์ร อนัน าไปสู่การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
   5.3.1.3 จากผลการวจิยัเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 พบวา่ ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นภาวะผูน้ า
แบบมีส่วนร่วมกบัการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ดา้นเทคโนโลยีส าหรับการสร้าง
องค์กรแห่งการเรียนรู้ มีความสัมพนัธ์กันในระดับต ่าท่ีสุด ดังนั้ น ผู ้บริหารควรเปิดโอกาสให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วม ในการร่วมคิด ร่วมท า และมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ ก าหนดวิธีการและ
เป้าหมายของงาน ใหค้วามช่วยเหลือสนบัสนุนต่างๆ สร้างแรงจูงใจให้กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และรับฟัง
ความคิดเห็น ขอ้เสนอแนะและอุปสรรคปัญหาของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ด าเนินการให้องคก์รของตนเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ โดยมีการจดัระบบการเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศให้กบับุคลากรไดอ้ย่าง
เหมาะสม พฒันาทกัษะการใชค้อมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศต่างๆ ให้กบับุคลากร มีระบบ
คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทนัสมยัและเพียงพอมาใช้ในการปฏิบติังาน สนับสนุน
บุคลากรให้สามารถใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในในการจดัเก็บ 
รวบรวมขอ้มูลและประมวลผลขอ้มูลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 5.3.2 ขอ้เสนอแนะในการท าวจิยัในคร้ังต่อไป 
   5.3.2.1 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารกบัการ
เป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ในทุกหน่วยงาน 
   5.3.2.2 ควรมีการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
   5.3.2.3 ศึกษาความสัมพนัธ์ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั
การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา โดยเปรียบเทียบระหว่างสถานศึกษาของรัฐ และ
สถานศึกษาของเอกชน 
   5.3.2.4 ควรมีการศึกษาภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อการเป็น
องคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
   5.3.2.5 ควรมีการศึกษาแนวทางในการพฒันาภาวะผูน้ าในรูปแบบโมเดลการพฒันา
ภาวะผูน้ าท่ีส่งผลต่อการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
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แบบสอบถามเพือ่การวจัิย 
เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษากบัการเป็นองค์กรแห่ง

การเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 
...............................................................................................................................................  

ค าช้ีแจง 
1. แบบสอบถามชุดน้ีมีจ านวน 1 ชุด แบองออแ ดุน 3 ออน นออ  

ตอนที ่1  ดุนแารสอบถามขอ้มูลทัว่ได จ านวน 5 ขอ้ 
ตอนที ่2  ดุนแบบสอบถามนวามนิด หุน แ่ียวแบัแบบภาวะผูน้ าอามสถานแารณ์ของ 

 ผูบ้ริหารสถานศึแษา สังแัดส านัแงาน ขอพอ้นท่ีแารศึแษาดระถมศึแษา
สระบุรี  ขอ 2 จ านวน 22 ขอ้ 

ตอนที ่3  ดุนแบบสอบถามนวามนิด หุน แ่ียวแบัองนแ์รแหองแาร รียนรู้ของ   
              สถานศึแษา สังแดัส านแังาน ขอพอ้นท่ีแารศึแษาดระถมศึแษาสระบุรี  ขอ 2    
              จ านวน 31 ขอ้ 

2. จุดมุองหมาย พอ่อวดัแารรับรู้ของทอาน  แ่ียวแับภาวะผูน้ าอามสถานแารณ์ของผูบ้ริหาร
สถานศึแษาและองน์แรแหองแาร รียนรู้ของสถานศึแษาของทอาน  พอ่อน าผลไดวิ นราะห์หาขอ้สรุดท่ี
 ดุนจริง แ่ียวแบันวามสัมพนัธ์ระหวอางภาวะผูน้ าอามสถานแารณ์ของผูบ้ริหารสถานศึแษาแบัองนแ์ร
แหองแาร รียนรู้ของสถานศึแษา ส านแังาน ขอพอ้นท่ีแารศึแษาดระถมศึแษาสระบุรี  ขอ 2 ผลแารวิจยัใน
นร้ังน้ี จะ ดุนดระโยชน์อออแารศึแษา  พอ่อน าไดพฒันาสถานศึแษาอออได 

3. แรุณาออบแบบสอบถามใหน้รบทุแขอ้ และอรงอามนวาม ดุนจริง 
4. ขอ้มูลท่ีไดจ้าแแารออบแบบสอบถามน้ี ผูว้จิยัจะน าไดใชส้ าหรับแารวจิยั ทอานั้น 
 

ขอขอบพระนุณ ดุนอยอางสูงท่ีใหน้วามอนุ นราะห์ออบแบบสอบถามในนร้ังน้ี 
 

 
 

               นางสาววรรณพร  อรีชยัศรี 
             นแัศึแษาดริญญาโท สาขาแารบริหารแารศึแษา 

นณะนรุศาสอร์อุอสาหแรรม มหาวทิยาลยั ทนโนโลยรีาชมงนลธญับุรี 
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ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

น าช้ีแจง โดรดแา นรอ่องหมาย ลงใน  หนา้ขอ้นวามท่ีอรงแบัสภาพนวาม ดุนจริง แ่ียวแบั 

 อวัทอานในดัจจุบนั 
ขอ้มูล แ่ียวแบัผูอ้อบแบบสอบถาม 

1.  พศ  ชาย
หญิง 

2. ระดบัแารศึแษา
ดริญญาอรี 
ดริญญาโท 
ดริญญา อแ 

             3. อ าแหนองดัจจุบนั 
   นรูผูช้อวย 
   นรู นศ.1 
   นรู นศ.2 
   นรู นศ.3 
   นรู นศ.4 
   นรู นศ.5 

4. ดระสบแารณ์ในแารท างาน 
อ ่าแวอา 5 ดี 
5-10 ดี 
11 ดีข้ึนได 

5. ขนาดโรง รียน
      ขนาด ลุแ นแั รียนอั้งแออ 1-120 นน 
       ขนาดแลาง นแั รียนอั้งแออ 121-600 นน 
       ขนาดใหญอ นแั รียนอั้งแออ 601-1500 นน 

ขนาดใหญอพิ ศษ นแั รียน 1500 นนข้ึนได 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 

ค าช้ีแจง แบบสอบถามฉบบัน้ี ดุนแารบรรยายถึงพฤอิแรรมภาวะผูน้ าลแัษณะแารท างานและ
ดฏิสัมพนัธ์ท่ีผูบ้ริหารมีแบัผูร้อวมงานในสถานศึแษาท่ีทอานท างานอยูอในดัจจุบนั แารออบน าถามแออละ
ขอ้ขอให้ทอานพิจารณาอดัสินวอา ผูบ้ริหารของทอานมีลแัษณะ ดุนไดอามพฤอิแรรมท่ีบรรยายไวม้าแ
นอ้ย พียงใด แลว้ท า นรอ่องหมาย ลงในชอองอามนวาม ดุนจริง โดยแารออบน าถามแออละขอ้ พียง 1 
น าออบและโดรดแรุณาออบทุแขอ้ 

5 หมายถึง   ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าอามสถานแารณ์มาแท่ีสุด 
4 หมายถึง   ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าอามสถานแารณ์มาแ 
3 หมายถึง   ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าอามสถานแารณ์ดานแลาง 
2 หมายถึง   ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าอามสถานแารณ์นอ้ย 
1 หมายถึง   ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าอามสถานแารณ์นอ้ยท่ีสุด 

ข้อ ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ภาวะผู้น าแบบส่ังการ 
1 ผูบ้ริหารมุอง นน้แารใชแ้ฎระ บียบ แารออแน าสั่ง ระบุ

รายละ อียดของงานวอาออ้งท าอะไรและอยอางไร พอ่อให้
งานนั้นส า รุจ 

     

2 ผูบ้ริหารแ าหนดขั้นออนในแารดฏิบอิังานและ วลาใน
ทุแขั้นออน 

     

3 ผูบ้ริหารบงันบับญัชาอยอาง ขม้งวดและ ดุดขาด      
4 ผูบ้ริหารนวบนุมดูแลบงันบับญัชาแารดฏิบอิังานอยอาง

ใแลชิ้ด 
     

5 ผูบ้ริหารบอแถึงนวามนาดหวงัในนวามส า รุจของผลงาน
ของผูใ้อบ้งันบับญัชาทั้ง ชิงนุณภาพและดริมาณ 

     

6 ผูบ้ริหารมีนวามสัมพนัธ์แบัผูใ้อบ้งันบับญัชา พียงสอวน
นอ้ยแออมุองนวามส านญัของงานมาแ 
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ข้อ ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ภาวะผู้น าขายความคิด 
7 ผูบ้ริหารบอแราย อียดของงานท่ีอน องออ้งแารแลว้ให้

ผูใ้อบ้งันบับญัชาท านวาม ขา้ใจในรายละ อียดงาน 
     

8 ผูบ้ริหารท าหนา้ท่ี ดุนท่ีดรึแษา ใหน้  าช้ีแนะ นอย
ชอวย หลออ และสนบัสนุน  

     

9 ผูบ้ริหารอธิบายถึงรายละ อียดส่ิงท่ีจะท าแแอ
ผูใ้อบ้งันบับญัชา พอ่อใหง้านบรรลุ ด้าหมาย 

     

10 ผูบ้ริหาร ดิดโอแาสใหผู้ใ้อบ้งันบับญัชาไดซ้แัถาม
 แ่ียวแบัขั้นออนในแารดฏิบอิังาน 

     

11 ผูบ้ริหาร สริมแรงใหผู้ใ้อบ้งันบับญัชามีแ าลงัใจในแาร
ท างานและอ านวยนวามสะดวแออางๆ ในแารท างาน 

     

ภาวะผู้น าแบบมีส่วนร่วม 
12 ผูบ้ริหาร ดิดโอแาสผูใ้อบ้งันบับญัชารอวมนิด รอวมท า และ

รอวมอดัสินใจในแระบวนแารท างาน 
     

13 ผูบ้ริหารใหผู้ใ้อบ้งันบับญัชามีสอวนรอวมในแารแ าหนด
วธีิแารและ ด้าหมายของงาน 

     

14 ผูบ้ริหารไมอ ขา้ไดนวบนุมหรออสั่งแารในแารท างานของ
ผูใ้อบ้งันบับญัชาในแารแ าหนดวธีิแารและ ด้าหมายของ
งาน 

     

15 ผูบ้ริหารใหน้วามชอวย หลออสนบัสนุนออางๆ แแอ
ผูใ้อบ้งันบับญัชา 

     

16 ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจใหผู้ใ้อบ้งันบับญัชาดฏิบอิังานให้
ส า รุจ 

     

17 ผูบ้ริหารใหน้วามสนใจรับฟังนวามนิด หุน ขอ้ สนอแนะ
และอุดสรรนดัญหาของผูใ้อบ้งันบับญัชา 
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ข้อ ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ภาวะผู้น าแบบมอบหมายงาน 
18 ผูบ้ริหาร ดิดโอแาสใหผู้ใ้อบ้งันบับญัชามีอิสระในแาร

ดฏิบอิังาน 
     

19 ผูบ้ริหารใหน้วามไวว้างใจและนวาม ชอ่อถออในนวามรู้ 
นวามสามารถของผูใ้อบ้งันบับญัชาในแารดฏิบอิังาน 

     

20 ผูบ้ริหารมอบอ านาจและนวามรับผดิชอบในแาร
ดฏิบอิังานใหผู้ใ้อบ้งันบับญัชาในแารอดัสินใจดว้ย
อน อง 

     

21 ผูบ้ริหารสอง สริมใหผู้ใ้อบ้งันบับญัชาแ าหนดแนวทางใน
แารท างานดว้ยอน อง และชอวย หลออน ้าจุนแแอ
ผูใ้อบ้งันบับญัชานออนขา้งนอ้ย 

     

22 ผูบ้ริหารมีหนา้ท่ีนอยสัง แอและอิดอามแารดฏิบอิังาน
 พอ่อใหบ้รรลุอาม ด้าหมาย 
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ตอนที ่3 แบบสอบถามเกีย่วกับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 
ค าช้ีแจง โดรดออบแบบสอบถามดว้ยแารท า นรอ่องหมาย ลงในชอองอวั ลออแแสดงระดบัท่ีทอาน หุน
วอา แิดข้ึนในสถานศึแษาของทอาน ในดระ ดุนท่ี แ่ียวแบัแาร ดุนองนแ์รแหองแาร รียนรู้ของสถานศึแษา
อามนวาม ดุนจริง 

5 หมายถึง   สถานศึแษา ดุนองนแ์รแหองแาร รียนรู้มาแท่ีสุด 
4 หมายถึง   สถานศึแษา ดุนองนแ์รแหองแาร รียนรู้มาแ 
3 หมายถึง   สถานศึแษา ดุนองนแ์รแหองแาร รียนรู้ดานแลาง 
2 หมายถึง   สถานศึแษา ดุนองนแ์รแหองแาร รียนรู้นอ้ย 
1 หมายถึง   สถานศึแษา ดุนองนแ์รแหองแาร รียนรู้นอ้ยท่ีสุด 

 

ข้อ องค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
ระดับองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

5 4 3 2 1 

การสร้างพลวตัในการเรียนรู้ 
1 ผูบ้ริหารสนบัสนุนให้ผูใ้อบ้งันบับญัชามีแาร รียนรู้ท่ี

หลาแหลายและอยอางอออ นอ่องในแาร รียนรู้ดว้ยอน อง 
แลุอม และแาร รียนรู้รอวมแนัในองนแ์ร 

     

2 ผูบ้ริหารจดัดระชุม อบรม สัมมนา และแารศึแษา 
ดูงาน  พอ่อสอง สริมแาร รียนรู้อยอางสม ่า สมอ 

     

3 ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหผู้ใ้อบ้งันบับญัชามีสอวนรอวมในแาร
แลแ ดล่ียนนวามนิด หุน 

     

4 ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหผู้ใ้อบ้งันบับญัชา รียนรู้ในแารดรับ
นวามนิด นวาม ชอ่อ และนอานิยมสอวนอวั ใหส้อดนลอ้งแบั
นวาม ดล่ียนแดลงออางๆ ของสถานศึแษา 

     

5 ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหผู้ใ้อบ้งันบับญัชาน าดระสบแารณ์
แาร รียนรู้จาแอดีอมาดระยแุอใ์ชแ้บั หอุแารณ์ดัจจุบนั 

     

6 ผูบ้ริหารสอง สริมใหผู้ใ้อบ้งันบับญัชาน า อานวามรู้ไดใช้
พฒันาอน อง แลุอม และองนแ์ร พอ่อใหบ้รรลุ ด้าหมาย 
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ข้อ องค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
ระดับองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

5 4 3 2 1 
7 ผูใ้อบ้งันบับญัชาใชท้แัษะแาร รียนรู้ในแารนิดและ

ด า นินงานอยอาง ดุนระบบ 
     

8 ผูใ้อบ้งันบับญัชามีนวามนิดใน ชิงบวแในแารนิด
ว ินราะห์และอดัสินใจอยอางมี หอุผล 

     

การปฏิรูปองค์กรสู่ความเป็นเลศิในการเรียนรู้ 
9 ผูบ้ริหารและผูใ้อบ้งันบับญัชารอวมมออแนัแ าหนด

วสิัยทศัน์ของสถานศึแษา  พอ่อใหมี้ ด้าหมายไดใน
ทิศทาง ดียวแนั 

     

10 ผูบ้ริหารและผูใ้อบ้งันบับญัชามีแารดรับ ดล่ียนนอานิยม
ทางวฒันธรรม พอ่อสร้างสภาพแวดลอ้มของนวามรอวมมออ
และบรรยาแาศท่ีดีในแารท างาน 

     

11 ผูบ้ริหารและผูใ้อบ้งันบับญัชาดรับพฤอิแรรมแารท างาน
ใหส้อดนลอ้งแบันโยบายของสถานศึแษา 

     

12 ผูบ้ริหารมีแารจดัโนรงสร้างแารท างานท่ียอดหยุอน      
13 ผูบ้ริหารมีแารสร้างบรรยาแาศในแารท างานท่ี ดิด ผย      
14 ผูบ้ริหาร ดิดโอแาสและใหน้วามอิสระในแารท างาน      
15 ผูบ้ริหารมีแารแระจายอ านาจหนา้ท่ีนวามรับผดิชอบและ

แารอดัสินใจรอวมแนั 
     

การเอือ้อ านาจและการสนับสนุนให้ผู้คนประสบความส าเร็จ 
16 ผูบ้ริหารใหอ้ านาจ นวามรับผิดชอบในแารอดัสินใจและ

แารดฏิบอิังานแแอผูใ้อบ้งันบับญัชาในแารวางแผนแาร
ท างานดว้ยอน องมาแแวอาแารสั่งแาร 

     

17 ผูบ้ริหารสอง สริมใหผู้ใ้อบ้งันบับญัชา ขา้รอวมดระชุม 
ฝึแอบรม  พอ่อพฒันาทแัษะในแารท างาน 

     

18 ผูบ้ริหารใหน้  าแนะน า ชอวย หลออ และสนบัสนุนแแอ
ผูใ้อบ้งันบับญัชาใหด้ระสบนวามส า รุจในแารท างาน 
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ข้อ องค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
ระดับองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

5 4 3 2 1 
19 ผูบ้ริหาร ดิดโอแาสให้ผูใ้อบ้งันบับญัชามีนวามแา้วหนา้

ในหนา้ท่ีแารงาน 
     

20 ผูบ้ริหารแสดงให ้หุนถึงนวามมุองมัน่พฒันา
ผูใ้อบ้งันบับญัชาแบัแาร รียนรู้ 

     

21 ผูบ้ริหารใหอิ้สระอออแารดฏิบอิังานของผูใ้อบ้งันบับญัชา
ทั้งภายในและภายนอแสถานศึแษา 

     

การจัดการความรู้ในองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
22 ผูบ้ริหารสนบัสนุนให้ผูใ้อบ้งันบับญัชามีแารแสวงหา

นวามรู้จาแแหลองนวามรู้ภายในและภายนอแสถานศึแษา 
     

23 ผูบ้ริหารสนบัสนุนให้ผูใ้อบ้งันบับญัชามีแารสร้างสรรน์
นวามรู้ใหมอๆ อยูอ สมอ โดยแารระดมสมองและนวามนิด 
 พอ่อใหไ้ดส่ิ้งท่ี หมาะสมแบัแารดฏิบอิังาน 

     

24 ผูบ้ริหารมีแระบวนแารดฏิบอิังานท่ี ดุนระบบใน 
แารสร้าง รวบรวม แลแ ดล่ียน ใชน้วามรู้และแนวทาง
ดฏิบอิัท่ีดีในแารท างาน 

     

25 ผูบ้ริหารมีแารจดั แุบนลงันวามรู้ ขอ้มูล ขอาวสารอยอาง
 ดุนระบบ  พอ่อนวามสะดวแและงอายอออแารใชง้าน 

     

26 ผูบ้ริหารมีแาร ผยแพรอนวามรู้ ขอ้มูล ขอาวสาร ทัว่ถึงแนั
ในสถานศึแษา 

     

27 ผูใ้อบ้งันบับญัชาสามารถ ชอ่อมโยงนวามรู้ท่ีไดจ้าแ
ดระสบแารณ์ ดิมมาดระยแุอใ์ชใ้นสถานแารณ์ดัจจุบนั 

     

เทคโนโลยสี าหรับการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
28 ผูบ้ริหารมีแารจดัระบบแาร รียนรู้ ทนโนโลยสีารสน ทศ

ใหแ้บับุนลาแรไดอ้ยอาง หมาะสม 
     

29 ผูบ้ริหารมีแารพฒันาทแัษะแารใชน้อมพิว ออร์และ
 ทนโนโลยสีารสน ทศออางๆ ใหแ้บัผูใ้อบ้งันบับญัชา 
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ข้อ องค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
ระดับองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

5 4 3 2 1 

เทคโนโลยสี าหรับการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
30 ผูบ้ริหารมีระบบนอมพิว ออร์ และ ทนโนโลยี

สารสน ทศท่ีทนัสมยัและ พียงพอมาใชใ้นแาร
ดฏิบอิังาน 

     

31 ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหผู้ใ้อบ้งันบับญัชาสามารถใช้
 ทนโนโลยสีารสน ทศในแารจดั แุบ รวบรวมขอ้มูลและ
ดระมวลผลขอ้มูลไดอ้ยอางมีดระสิทธิภาพ 

     

 
ผูว้จิยั ขอขอบพระนุณทอานท่ีใหน้วามอนุ นราะห์ในแารออบแบบสอบถามไว ้ณ โอแาสน้ี 

 
 

                 นางสาววรรณพร อรีชยัศรี 
             นแัศึแษาดริญญาโท สาขาแารบริหารแารศึแษา 

นณะนรุศาสอร์อุอสาหแรรม มหาวทิยาลยั ทนโนโลยรีาชมงนลธญับุรี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
ผลการประเมินค่าดชันีความสอดคล้อง (IOC) 
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ผลการประเมินค่าดชันีความสอดคล้อง (IOC) 
เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการเป็นองคก์ร 

แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 
 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 

ข้อ 
ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษา 

ผลการพจิารณาของ
ผู้เช่ียวชาญ 

 
รวม 

 
ค่า 

IOC 

 
สรุป 

คน
ที่ 1 

คน
ที่ 2 

คน
ที่ 3 

คน
ที่ 4 

คน
ที่ 5 

ภาวะผู้น าแบบส่ังการ 
1 ผูบ้ริหารมุ่งเนน้การใชก้ฎระเบียบ 

การออกค าสั่ง ระบุรายละเอียด
ของงานวา่ตอ้งท าอะไรและ
อยา่งไรเพื่อใหง้านนั้นส าเร็จ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

2 ผูบ้ริหารก าหนดขั้นตอนในการ
ปฏิบติังานและเวลาในทุกขั้นตอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

3 ผูบ้ริหารบงัคบับญัชาอยา่ง
เขม้งวดและเด็ดขาด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

4 ผูบ้ริหารควบคุมดูแลบงัคบั
บญัชาการปฏิบติังานอยา่งใกลชิ้ด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

5 ผูบ้ริหารบอกถึงความคาดหวงัใน
ความส าเร็จของผลงานของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทั้งเชิงคุณภาพ
และปริมาณ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

6 ผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์กบั
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเพียงส่วนนอ้ย
แต่มุ่งความส าคญัของงานมาก 
 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
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ข้อ 
ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษา 

ผลการพจิารณาของ
ผู้เช่ียวชาญ 

 
รวม 

 
ค่า 

IOC 

 
สรุป 

คน
ที่ 1 

คน
ที่ 2 

คน
ที่ 3 

คน
ที่ 4 

คน
ที่ 5 

ภาวะผู้น าขายความคิด 
7 ผูบ้ริหารบอกรายเอียดของงานท่ี

ตนเองตอ้งการแลว้ให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาท าความเขา้ใจใน
รายละเอียดงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

8 ผูบ้ริหารท าหนา้ท่ีเป็นท่ีปรึกษา
คอยช่วยเหลือ สนบัสนุน และให้
ค  าช้ีแนะ อธิบายถึงรายละเอียดส่ิง
ท่ีจะท าแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเพื่อให้
งานบรรลุเป้าหมาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

9 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดซ้กัถาม
เก่ียวกบัขั้นตอนในการปฏิบติังาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

10 ผูบ้ริหารเสริมแรงให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีก าลงัใจในการ
ท างานและอ านวยความสะดวก
ต่างๆ ในการท างาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

ภาวะผู้น าแบบมีส่วนร่วม 
11 ผูบ้ริหารเปิดโอกาส

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาร่วมคิด ร่วมท า 
และร่วมตดัสินใจในกระบวนการ
ท างาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

12 ผูบ้ริหารใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามี
ส่วนร่วมในการก าหนดวธีิการ
และเป้าหมายของงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
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ข้อ 
ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษา 

ผลการพจิารณาของ
ผู้เช่ียวชาญ 

 
รวม 

 
ค่า 

IOC 

 
สรุป 

คน
ที่ 1 

คน
ที่ 2 

คน
ที่ 3 

คน
ที่ 4 

คน
ที่ 5 

13 ผูบ้ริหารไม่เขา้ไปควบคุมหรือสั่ง
การในการท างานของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

14 ผูบ้ริหารใหค้วามช่วยเหลือ
สนบัสนุนต่างๆ แก่
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

15 ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานให้
ส าเร็จ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

16 ผูบ้ริหารใหค้วามสนใจรับฟัง
ความคิดเห็น ขอ้เสนอแนะและ
อุปสรรคปัญหาของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

ภาวะผู้น าแบบมอบหมายงาน 
17 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีอิสระในการ
ปฏิบติังาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

18 ผูบ้ริหารใหค้วามไวว้างใจและ
ความเช่ือถือในความรู้ 
ความสามารถของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในการ
ปฏิบติังาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

19 ผูบ้ริหารมอบอ านาจและความ
รับผดิชอบในการปฏิบติังานให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในการตดัสินใจ

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
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ดว้ยตนเอง 

ข้อ 
ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษา 

ผลการพจิารณาของ
ผู้เช่ียวชาญ 

 
รวม 

 
ค่า 

IOC 

 
สรุป 

คน
ที่ 1 

คน
ที่ 2 

คน
ที่ 3 

คน
ที่ 4 

คน
ที่ 5 

20 ผูบ้ริหารส่งเสริมให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาก าหนดแนวทาง
ในการท างานดว้ยตนเอง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

21 ผูบ้ริหารใหก้ารช่วยเหลือค ้าจุน
แก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาค่อนขา้งนอ้ย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

22 ผูบ้ริหารมีหนา้ท่ีคอยสังเกตและ
ติดตามการปฏิบติังานเพื่อให้
บรรลุตามเป้าหมาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

175 
 

 
ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 

ข้อ 
องค์กรแห่งการเรียนรู้ของ

สถานศึกษา 

ผลการพจิารณาของ
ผู้เช่ียวชาญ 

 
รวม 

 
ค่า 

IOC 

 
สรุป 

คน
ที่ 1 

คน
ที่ 2 

คน
ที่ 3 

คน
ที่ 4 

คน
ที่ 5 

การสร้างพลวตัในการเรียนรู้ 
1 ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหบุ้คลากรมี

การเรียนรู้ท่ีหลากหลายและอยา่ง
ต่อเน่ืองในการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 
กลุ่ม และการเรียนรู้ร่วมกนัใน
องคก์ร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

2 ผูบ้ริหารจดัประชุม อบรม สัมมนา 
และการศึกษา 
ดูงาน เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้อยา่ง
สม ่าเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

3 ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหบุ้คลากรมี
ส่วนร่วมในการแลกเปล่ียนความ
คิดเห็น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

4 ผูบ้ริหารสนบัสนุนให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเรียนรู้ในการปรับ
ความคิด ความเช่ือ และค่านิยม
ส่วนตวั ใหส้อดคลอ้งกบัความ
เปล่ียนแปลงต่างๆ ของ
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

5 บุคลากรน าประสบการณ์การ
เรียนรู้จากอดีตมาประยกุตใ์ชก้บั
เหตุการณ์ปัจจุบนั 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
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ข้อ 
องค์กรแห่งการเรียนรู้ของ

สถานศึกษา 

ผลการพจิารณาของ
ผู้เช่ียวชาญ 

 
รวม 

 
ค่า 

IOC 

 
สรุป 

คน
ที่ 1 

คน
ที่ 2 

คน
ที่ 3 

คน
ที่ 4 

คน
ที่ 5 

6 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหบุ้คลากรน าเอา
ความรู้ไปใชพ้ฒันาตนเอง กลุ่ม 
และองคก์รเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

7 บุคลากรใชท้กัษะการเรียนรู้ใน
การคิดและด าเนินงานอยา่งเป็น
ระบบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

8 บุคลากรมีความคิดในเชิงบวกใน
การคิดวเิคราะห์และตดัสินใจอยา่ง
มีเหตุผล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

การปฏิรูปองค์กรสู่ความเป็นเลศิในการเรียนรู้ 
9 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกนั

ก าหนดวสิัยทศัน์ของสถานศึกษา 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

10 บุคลากรมีการปรับเปล่ียนค่านิยม
ทางวฒันธรรมเพื่อสร้าง
สภาพแวดลอ้มของความร่วมมือ
และบรรยากาศท่ีดีในการท างาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

11 บุคลากรปรับพฤติกรรมการ
ท างานใหส้อดคลอ้งกบันโยบาย
ของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

12 ผูบ้ริหารมีการจดัโครงสร้างการ
ท างานท่ียดืหยุน่ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

13 ผูบ้ริหารมีการสร้างบรรยากาศใน
การท างานท่ีเปิดเผย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

14 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสและใหค้วาม +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
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อิสระในการท างาน 

ข้อ 
องค์กรแห่งการเรียนรู้ของ

สถานศึกษา 

ผลการพจิารณาของ
ผู้เช่ียวชาญ 

 
รวม 

 
ค่า 

IOC 

 
สรุป 

คน
ที่ 1 

คน
ที่ 2 

คน
ที่ 3 

คน
ที่ 4 

คน
ที่ 5 

15 โครงสร้างของสถานศึกษาเป็น
แบบกระจายอ านาจหนา้ท่ีความ
รับผดิชอบและการตดัสินใจ
ร่วมกนั 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

การเอือ้อ านาจและการสนับสนุนให้ผู้คนประสบความส าเร็จ 
16 ผูบ้ริหารใหอ้ านาจ ความ

รับผดิชอบในการตดัสินใจและ
การปฏิบติังานแก่บุคลากรในการ
วางแผนการท างานดว้ยตนเอง
มากกวา่การสั่งการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

17 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหบุ้คลากรเขา้
ร่วมประชุม ฝึกอบรม เพื่อพฒันา
ทกัษะในการท างาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

18 ผูบ้ริหารใหค้  าแนะน า ช่วยเหลือ 
และสนบัสนุนแก่บุคลากรให้
ประสบความส าเร็จในการท างาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

19 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากรมี
ความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

20 ผูบ้ริหารแสดงใหเ้ห็นถึงความ
มุ่งมัน่พฒันาบุคลากรกบัการ
เรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

21 ผูบ้ริหารใหอิ้สระต่อการ
ปฏิบติังานของบุคลากรทั้งภายใน
และภายนอกสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
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ข้อ 
องค์กรแห่งการเรียนรู้ของ

สถานศึกษา 

ผลการพจิารณาของ
ผู้เช่ียวชาญ 

 
รวม 

 
ค่า 

IOC 

 
สรุป 

คน
ที่ 1 

คน
ที่ 2 

คน
ที่ 3 

คน
ที่ 4 

คน
ที่ 5 

การจัดการความรู้ในองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
22 ผูบ้ริหารสนบัสนุนให้บุคลากรมี

การแสวงหาความรู้จากแหล่ง
ความรู้ภายในและภายนอก
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

23 ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหบุ้คลากรมี
การสร้างสรรคค์วามรู้ใหม่ๆ อยู่
เสมอ โดยการระดมสมองและ
ความคิด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

24 ผูบ้ริหารมีกระบวนการปฏิบติังาน
ท่ีเป็นระบบในการสร้าง รวบรวม 
แลกเปล่ียน ใชค้วามรู้และแนวทาง
ปฏิบติัท่ีดีในการท างาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

25 ผูบ้ริหารมีการจดัเก็บคลงัความรู้ 
ขอ้มูล ข่าวสารอยา่งเป็นระบบ 
เพื่อความสะดวกและง่ายต่อการ 
ใชง้าน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

26 ผูบ้ริหารมีการเผยแพร่ความรู้ 
ขอ้มูล ข่าวสาร ทัว่ถึงกนัใน
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

27 บุคลากรสามารถเช่ือมโยงความรู้ท่ี
ไดจ้ากประสบการณ์เดิมมา
ประยกุตใ์ชใ้นสถานการณ์ปัจจุบนั 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

 



 
 

179 
 

 

ข้อ 
องค์กรแห่งการเรียนรู้ของ

สถานศึกษา 

ผลการพจิารณาของ
ผู้เช่ียวชาญ 

 
รวม 

 
ค่า 

IOC 

 
สรุป 

คน
ที่ 1 

คน
ที่ 2 

คน
ที่ 3 

คน
ที่ 4 

คน
ที่ 5 

เทคโนโลยสี าหรับการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
28 ผูบ้ริหารมีการจดัระบบการเรียนรู้

เทคโนโลยสีารสนเทศใหก้บั
บุคลากรไดอ้ยา่งเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

29 ผูบ้ริหารมีการพฒันาทกัษะการใช้
คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
สารสนเทศต่างๆ ใหก้บับุคลากร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

30 ผูบ้ริหารมีระบบคอมพิวเตอร์ และ
เทคโนโลยสีารสนเทศท่ีทนัสมยั
และเพียงพอมาใชใ้นการ
ปฏิบติังาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

31 บุคลากรสามารถใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการจดัเก็บ รวบรวม
ขอ้มูลและประมวลผลขอ้มูลได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
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ภาคผนวก ง 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
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ผลการวเิคราะห์หาค่าความเช่ือมัน่ 
 

 ผลการวเิคราะห์หาค่าความเช่ือมัน่(Reliability) โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์
หาค่าสัมประสิทธิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 
 ตอนท่ี 2 ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 มีค่าสัมประสิทธิแอลฟา เท่ากบั .936 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

.936 22 

 
 ตอนท่ี 3 การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 มีค่าสัมประสิทธิแอลฟา เท่ากบั .968 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

.968 31 
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ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผลการวเิคราะห์หาค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

X1 305 3.00 5.00 4.3027 .48059 
X2 305 2.80 5.00 4.2498 .52953 
X3 305 2.17 5.00 4.3410 .58952 
X4 305 2.60 5.00 4.2105 .53202 
Valid N (listwise) 305     

 

 ผลการวเิคราะห์หาค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 รายดา้น มีทั้งหมด 

4 ดา้น 

 1. ภาวะผูน้ าแบบสั่งการ 
 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

A1 305 2 5 4.32 .581 
A2 305 2 5 4.38 .627 
A3 305 3 5 4.15 .874 
A4 305 2 5 4.28 .830 
A5 305 2 5 4.23 .822 
A6 305 3 5 4.47 .628 
Valid N (listwise) 305     
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 2. ภาวะผูน้ าขายความคิด 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

B1 305 2 5 4.24 .788 
B2 305 2 5 4.35 .720 
B3 305 3 5 4.15 .878 
B4 305 2 5 4.28 .834 
B5 305 2 5 4.23 .824 
Valid N (listwise) 305     

 
 3. ภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม 
 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

C1 305 3 5 4.22 .624 
C2 305 2 5 4.38 .673 
C3 305 2 5 4.32 .674 
C4 305 2 5 4.26 .778 
C5 305 2 5 4.59 .544 
C6 305 2 5 4.29 .680 
Valid N (listwise) 305     
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4. ภาวะผูน้ าแบบมอบหมายงาน 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

D1 305 2 5 4.16 .750 
D2 305 2 5 4.12 .850 
D3 305 3 5 4.21 .857 
D4 305 2 5 4.33 .811 
D5 305 2 5 4.23 .822 
Valid N (listwise) 305     

 

 ผลการวเิคราะห์หาค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของ

สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

Y1 305 2.38 5.00 4.2352 .62762 
Y2 305 2.00 5.00 4.1293 .69708 
Y3 305 1.83 5.00 4.1372 .72374 
Y4 305 2.00 5.00 4.1388 .82321 
Y5 305 2.50 5.00 4.1975 .82873 
Valid N (listwise) 305     
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 ผลการวิเคราะห์หาค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ

สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 รายดา้น มีทั้งหมด 4 ดา้น 

 1. การสร้างพลวตัในการเรียนรู้ 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

E1 305 2 5 4.38 .684 
E2 305 2 5 4.39 .774 
E3 305 2 5 4.08 .860 
E4 305 2 5 4.07 .931 
E5 305 2 5 4.27 .639 
E6 305 3 5 4.25 .731 
E7 305 3 5 4.17 .702 
E8 305 3 5 4.27 .740 
Valid N (listwise) 305     

 

 2. การปฏิรูปองคก์รสู่ความเป็นเลิศในการเรียนรู้ 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

F1 305 2 5 4.33 .773 
F2 305 2 5 4.12 .742 
F3 305 2 5 4.07 .802 
F4 305 1 5 4.10 1.061 
F5 305 2 5 4.16 .886 
F7 305 2 5 4.11 .934 
F8 305 2 5 4.02 .870 
Valid N (listwise) 305     
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 3. การเอ้ืออ านาจและการสนบัสนุนใหผู้ค้นประสบความส าเร็จ 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

G1 305 2 5 4.15 .812 
G2 305 2 5 3.95 1.073 
G3 305 2 5 4.03 .840 
G4 305 2 5 4.26 .726 
G5 305 2 5 4.16 .861 
G6 305 1 5 4.28 .759 
Valid N (listwise) 305     

 

 4. การจดัการความรู้ในองคก์รแห่งการเรียนรู้ 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

H1 305 2 5 4.13 .870 
H2 305 2 5 4.06 .888 
H3 305 2 5 4.16 .825 
H4 305 1 5 4.15 .873 
H5 305 2 5 4.21 .990 
H6 305 2 5 4.12 .943 
Valid N (listwise) 305     
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 5. เทคโนโลยสี าหรับการสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้ 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

I1 305 2 5 4.13 .964 
I2 305 3 5 4.15 .881 
I3 305 2 5 4.28 .834 
I4 305 2 5 4.23 .822 
Valid N (listwise) 305     

 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา
กบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี 
เขต 2 ผูว้ิจยัใช้การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันโปรดคัโมเมนต์ (Pearson’s 
Product Moment Correlation Coefficient) 

Correlations 

 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 

X1 Pearson Correlation .654** .673** .780** .863** .886** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 

N 305 305 305 305 305 

X2 Pearson Correlation .668** .621** .715** .827** .856** 
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 

N 305 305 305 305 305 
X3 Pearson Correlation .675** .551** .515** .527** .449** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 

N 305 305 305 305 305 

X4 Pearson Correlation .575** .613** .685** .795** .807** 
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 
N 305 305 305 305 305 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 



 
 

ประวตัผิู้เขยีน 
 

ช่ือ - ช่ือสกุล  นางสาววรรณพร  ตรีชยัศรี 
วนั เดือน ปี เกดิ  26  กุมภาพนัธ์  2533 
ทีอ่ยู่   37 หมู่ท่ี 3 ต าบลบางบาล อ าเภอบางบาล  

จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา  13250 
การศึกษา   ปริญญาตรี ศึกษาศาสตรบณัฑิต สาขาคอมพิวเตอร์ศึกษา 
   มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
   ปริญญาโท ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
   มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
ประสบการณ์การท างาน 
       พ.ศ.2556-2558  ต าแหน่ง ครูอตัราจา้ง 

โรงเรียนดอนเมืองทหารอากาศบ ารุง 
       พ.ศ.2558-2559  ต าแหน่ง พนกังานจา้งตามภารกิจ 

โรงเรียนสามโคก องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัปทุมธานี 
       พ.ศ.2559-ปัจจุบนั ต าแหน่ง ครูผูช่้วย 

โรงเรียนวดัร่องแซง(กุลไพศาลวทิยา) 
โทรศัพท์   089-252-9681 
อเีมล์   oneceiiii26@gmail.com 
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