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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาระดับบรรยากาศองค์การของโรงเรียนมัธยมศึกษา
สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี 2) ศึกษาระดับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี และ 3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
บรรยากาศองค์การกับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี  

 กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี จ านวน 
291 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ย               
ค่าร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน  

 ผลการวิจัยพบว่า 1) บรรยากาศองค์การของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการ
จังหวัดสระบุรี โดยภาพรวมทั้ง 5 ด้าน อยู่ในระดับมาก 2) ชุมชนแห่งการเรียนทางวิชาชีพของครูใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี โดยภาพรวมทั้ง 6 ด้าน อยู่ในระดับมาก  
และ 3) บรรยากาศองค์การทุกด้านมีความสัมพันธ์ในทางบวกกับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) เท่ากับ 0.73  

 

ค าส าคัญ:  บรรยากาศองค์การ  ชุมชนแห่งการเรียนรู้  วิชาชีพครู 
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ABSTRACT 

 The objectives of this research were to study: 1) the level of organizational 
climate of secondary schools under the Saraburi Provincial Education Office, 2) the 
level of the professional learning community of teachers in secondary schools under 
the Saraburi Provincial Education Office, and 3) the relationship between the organizational 
climate and professional learning community of teachers in secondary schools under 
the Saraburi Provincial Education Office. 

 The samples were 291 teachers from secondary schools under the Saraburi 
Provincial Education Office. The research instrument was a 5-rating-scale questionnaire. 
The statistics used for data analysis included frequency, percentage, mean, standard 
deviation, and Pearson correlation. 

 The research findings revealed that: 1)  the overall and five aspects of the 
organizational climate of schools under secondary school under the Saraburi Provincial 
Education Office was at a high level, 2) the overall and six aspects of the professional 
learning community of teachers in secondary schools under the Saraburi Provincial 
Education Office was also at a high level, and 3) all aspects of the organizational 
climate were positively correlated with those of the professional learning community 
of teachers in secondary schools under the Saraburi Provincial Education Office at the 
0.05 significance level with the correlation coefficient (r) of 0.73. 

 
 

Keywords: climate atmosphere, professional learning community, teacher profession 
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ในความกรุณาและปรารถนาดีที่ได้รับ จึงขอกราบขอบพระคุณท่านอาจารย์เป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้ 
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และ รองศาสตราจารย์ ดร.วิสุทธิ์ วิจิตรพัชราภรณ์ กรรมการสอบวิทยานิพนธ์ ที่ได้สละเวลาและให้
ค าแนะน าในการปรับปรุงแก้ไขวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ให้มีความถูกต้องและความสมบูรณ์มากยิ่งข้ึน  

 ขอขอบพระคุณ ผู้เชี่ยวชาญทั้ง 5 ท่าน ได้แก่ รองศาสตราจารย์ ดร.วิไลวรรณ ศรีสงคราม 
ดร.สุรัตน์ ขวัญบุญจันทร์ ดร.สุกัญญา บุญ ดร.วัชราภรณ์ เขื่อนวัง และ คุณเล็ก ทาเพชร (รองผู้อ านวยการ 
สพป.สระบุรี เขต 2) ที่ได้กรุณาตรวจสอบและให้ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ใน
การวิจัยครั้งนี้ 

 ขอขอบคุณ ผู้อ านวยการโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี             
ทุกท่านที่อนุญาตให้ผู้วิจัยท าการเก็บข้อมูล และขอขอบคุณครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดสระบุรีทุกท่าน ที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามเป็นอย่างดี ซึ่งถือเป็นการ
ช่วยเหลืออันมีค่ายิ่งแก่ผู้วิจัย ท าให้การด าเนินการเก็บข้อมูลวิจัยลุล่วงด้วยดี 

 เหนือสิ่งอ่ืนใด คุณค่าและประโยชน์อันพึงมีจากวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ผู้วิจัยขอมอบเพ่ือบูชา
พระคุณของ คุณพ่อสมคิด และ คุณแม่สมศรี ศิริจันทร์ บิดา มารดา ที่ให้การสนับสนุนทุนการศึกษา 
ตลอดจนให้ก าลังใจอันมีค่ายิ่งแก่ผู้วิจัยตลอดระยะเวลาที่ศึกษาและท าวิทยานิพนธ์จนส าเร็จลุล่วงด้วยดี 
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  วิชาชีพของครู ด้านวิสัยทัศน์ร่วม      73 
ตารางที่ 4.10 ค่าเฉลี่ย (X) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง 
 วิชาชีพของครู ด้านทีมร่วมแรงร่วมใจ          74 
ตารางที่ 4.11  ค่าเฉลี่ย (X) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง 
 วิชาชีพของครู ด้านภาวะผู้น าร่วม           76 
ตารางที่ 4.12  ค่าเฉลี่ย (X) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง 
 วิชาชีพของคร ูด้านการเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพ         77 
ตารางที่ 4.13  ค่าเฉลี่ย (X) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง 
 วิชาชีพของคร ูด้านชุมชนกัลยาณมิตร          79 
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สารบัญตาราง 

 
          หน้า 
ตารางที่ 4.14  ค่าเฉลี่ย (X) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง 
 วิชาชีพของคร ูด้านโครงสร้างสนับสนุนชุมชน          80 
ตารางที่ 4.15  การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
 ทางวิชาชีพของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัด 
 สระบุรี              81 
ตารางที่ 4.16  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) และระดับความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การ 
 กับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน 
 ศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี            82 
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   หน้า 
ภาพที่ 1.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย                   16 
 
  
 
 
 



บทท่ี 1 

บทน ำ 

 
1.1  ทีม่ำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 การพัฒนาด้านการศึกษาของประเทศไทยมีการด าเนินการอย่างต่อเนื่องจวบจนปัจจุบัน
กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศนโยบายการปฏิรูปการศึกษา พ.ศ.2552-2561 ที่เน้นการปฏิรูปการศึกษา
อย่างเป็นระบบ ให้คนไทยเรียนรู้ได้ตลอดชีวิต เน้นด้านคุณภาพ โอกาสและการมีส่วนร่วม โดยมี 4 ประเด็นหลัก 
คือ คุณภาพคนไทยยุคใหม่ ครูยุคใหม่ แหล่งเรียนรู้ใหม่ และระบบการบริหารจัดการใหม่ นอกจากนี้ 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 พ.ศ.2560 - 2564 เน้นให้คนเป็นศูนย์กลางการพัฒนา  
ให้ความส าคัญกับการเตรียมความพร้อมด้านก าลังคนและการเสริมสร้างศักยภาพประชากร มุ่งยกระดับ
การศึกษาให้มคีุณภาพสู่ความเป็นเลิศ เพื่อพัฒนาทุนมนุษย์ของประเทศให้เติบโตอย่างมีคุณภาพ (ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2560)      

 นับตั้งแต่ปีการศึกษา 2560 เป็นต้นมา กระทรวงศึกษาธิการได้ก าหนดนโยบายในการส่งเสริม
คุณภาพการศึกษา ด้วยการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community : 
PLC) โดยก าหนดให้เป็นส่วนหนึ่งของการจัดการเรียนการสอนของครู แนวคิดของ PLC คือ การที่คนท างาน
ร่วมกัน เกิดการเรียนรู้และแบ่งปันความรู้ สะท้อนความคิดด้านต่างๆ ให้แก่กัน เป็นแนวทางพัฒนาครูที่เน้น
ให้ครูน าแนวทางการแก้ปัญหาที่ได้จากกระบวนการดังกล่าวไปปฏิบัติจริง สถานศึกษาทุกแห่งทั่วประเทศ
ต้องน ากระบวนการ PLC ไปขับเคลื่อนเพ่ือให้ครูพัฒนาการท างานและพัฒนาการเรียนการสอนร่วมกัน             
โดยมีจุดมุ่งหมาย คือ การเพ่ิมขึ้นของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน นอกจากนี้การขับเคลื่อน
กระบวนการ PLC สู่สถานศึกษาจะบรรลุผลได้ต้องอาศัยการท างานเป็นทีมของครู ครูต้องพ่ึงพาช่วยเหลือกัน 
แลกเปลี่ยนประสบการณ์การสอนและการปฏิบัติซึ่งกันและกัน ซึ่งความส าคัญดังกล่าวจึงได้ก าหนดให้การ
ปฏิบัติงานตามกรอบ PLC เป็นส่วนหนึ่งของการการประเมินเพ่ือเลื่อนวิทยฐานะของครู (ส านักพัฒนาครู
และบุคลากรทางการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) 

 แม้ว่าการส่งเสริมชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ได้เข้ามามีบทบาทส าคัญต่อวิชาชีพครูเป็น
อย่างมากตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ แต่จากระยะเวลา 2 ปีที่ผ่านมาการสร้างชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ ยังคงพบปัญหาจากการด าเนินการ ซึ่งสาเหตุของปัญหาดังกล่าวเกิดจากครูส่วนใหญ่               
ขาดความรู้ ความข้าใจในการท า PLC เนื่องจาก PLC เป็นเรื่องใหม่ที่ถูกก าหนดให้เป็นส่วนหนึ่งของการขอ
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เลื่อนวิทยฐานะ ไม่มีผู้เชี่ยวชาญคอยให้ค าแนะน า และไม่มีตัวอย่างให้ศึกษา ท าให้การรวมกลุ่มรวมตัวกัน
เพ่ือให้เกิดชุมชน เป็นแต่เพียงการรวมตัวกันเป็นรูปแบบเพ่ือให้มีกลุ่มเท่านั้น แต่ขาดการแลกเปลี่ ยนเรียนรู้
กันอย่างจริงจัง ขาดการเป็นผู้ให้ ส่วนใหญ่จะเป็นผู้คอยรับแต่เพียงฝ่ายเดียว การที่ครูขาดการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ ไม่ให้ความคิดเห็นก็คงเป็นเพราะตัวครูเองก็ไม่มั่นใจในความรู้ที่คนเองมีอยู่ ท าให้ขาดความกล้าที่จะ
ให้ความคิดเห็น (กิตติ กสิณธารา, 2561)   

 กลไกส าคัญที่บ่งบอกถึงความพร้อมขององค์การในการด าเนินงานตามนโยบายชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ คือ บุคลากร วัฒนธรรมองค์การ และที่ส าคัญที่สุด คือ องค์ความรู้ ซึ่งในแต่ละองค์การ             
ก็จะมีความแตกต่างกันไป สภาพแวดล้อมในด้านต่างๆ ที่เกิดขึ้นนั้น รวมเรียกว่าบรรยากาศองค์การ (จุฑาวดี 
กลิ่นเฟื่อง, 2543) ซึ่งจะส่งผลต่อการรับรู้และการปฏิบัติงานของบุคคลในองค์การ การที่บุคคลได้ปฏิบัติงาน
ในสภาพแวดล้อมที่ดีก็จะท าให้ผลของงานออกมาดี ส่งผลดีต่อการบรรลุซึ่งเป้าหมายสูงสุดขององค์การ      
(วิมล มาดิษฐ์, 2547) ดังนั้น การศึกษาถึงความสัมพันธ์ของบรรยากาศองค์การกับความเป็นองค์การแห่งการ
เรียนรู้จึงมีความส าคัญเมื่อมองในแง่ของความสอดคล้องเชื่อมโยง เพราะจะท าให้รู้ได้ว่าบรรยากาศที่ปรากฏ
ในองค์การนั้นเอ้ือต่อการพัฒนาไปสู่การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ได้มากน้อยเพียงใด (เสาวรส บุนน าค, 
2543, น.155) และมีปัจจัยใดบ้างที่จะเป็นตัวก าหนดให้องค์การสามารถพัฒนาไปสู่การเป็นองค์การแห่งการ
เรียนรู้ได้ จะเห็นได้จากผลการศึกษาในงานวิจัยที่พบว่า นอกจากองค์ความรู้ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญในการเป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้แล้ว การร่วมมือร่วมใจและเห็นความส าคัญในการเปลี่ยนแปลงของคนในองค์การ 
ตลอดจนบรรยากาศองค์การที่เอ้ือต่อการเรียนรู้และการพัฒนา ยังเป็นสิ่งที่ส่งเสริมให้เกิดองค์การแห่งการ
เรียนรู้ด้วยเช่นกัน (ประดับพิณ ภูธนะกูล, 2545, น.31) เพราะบรรยากาศองค์การที่ดีจะช่วยส่งผลต่อการมี
ทัศนคติที่ดีและความสัมพันธ์ที่ดีในองค์การ และมีผลต่อประสิทธิภาพในการท างาน เมื่อผลงานส าเร็จเป็นไป
ตามเป้าหมายและมีประสิทธิภาพ ก็จะมีผลย้อนกลับมาสร้างให้เกิดบรรยากาศองค์การที่ดีเช่นกัน จึงแสดง
ให้เห็นว่าบรรยากาศองค์การมีความสัมพันธ์กับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้อย่างแยกจากกันไม่ได้ 

 ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี ได้ด าเนินการจัดท าแผนพัฒนาการศึกษาจังหวัดสระบุรี                 
ปีการศึกษา 2563-2565 โดยอาศัยนโยบายของรัฐบาล ตลอดจนรับฟังความคิดเห็นผ่านประชาคมต าบล
และอ าเภอ เพ่ือทราบความต้องการของประชาชนในจังหวัดสระบุรี มาพิจารณาประกอบการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) ซึ่งพบว่า มีจุดอ่อน (weakness) คือ ครูและบุคลากรทางการศึกษาไม่ได้
น ากระบวนการพัฒนาไปสู่การปฏิบัติได้เต็มตามศักยภาพ และครูและบุคลากรทางการศึกษาขาดทักษะการ
น ากระบวนการวิจัยไปประยุกต์ใช้ในการท างาน ซึ่งท าให้มีการด าเนินการเพ่ือแก้ไขด้วยการส่งเสริมโครงการ
พัฒนาศักยภาพผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา กิจกรรมพัฒนาครูสู่มืออาชีพแบบ PLC (ส านักงาน
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ศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี, 2562) จากกระบวนการดังกล่าวจึงท าให้เห็นได้ว่า ส านักงานศึกษาธิการจังหวัด
สระบุรี ได้ให้ความส าคัญต่อการขับเคลื่อนชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพ่ือแก้ไขจุดอ่อนในด้านการ
พัฒนาศักยภาพของบุคลากรทางการศึกษา 

 จากความส าคัญของบรรยากาศองค์การและปัญหาในการขับเคลื่อนชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาบรรยากาศขององค์การสถานศึกษา ซึ่งอาจมีความสัมพันธ์กับ
การขับเคลื่อนนโยบายชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยคาดหวังว่าข้อมูลที่ได้จากการวิจัยจะน าไปใช้
เป็นพ้ืนฐานในการปรับปรุงและสร้างสรรค์บรรยากาศขององค์การสถานศึกษา เพ่ือน ามาสู่การส่งเสริมการ
ขับเคลื่อนนโยบายชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ทั้งในระดับโรงเรียน และระดับการศึกษาของชาติต่อไป 

 

1.2  วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
 1.2.1 เพ่ือศึกษาบรรยากาศองค์การของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัด

สระบุรี   
 1.2.2 เพ่ือศึกษาชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี 
 1.2.3 เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี 
 

1.3  ค ำถำมกำรวิจัย 
 บรรยากาศองค์การมีความสัมพันธ์ทางบวกกับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี หรือไม ่
 

1.4  สมมติฐำนกำรวิจัย 
 บรรยากาศองค์การมีความสัมพันธ์ทางบวกกับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี 
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1.5  ขอบเขตของกำรวิจัย 
 1.5.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
  ประชากรของการศึกษาครั้งนี้ คือ ครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานศึกษาธิการ 
จังหวัดสระบุรี ปีการศึกษา 2562 จ านวน 1,352 คน  
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี ปีการศึกษา 2562 จ านวน 291 คน จาก 21 โรงเรียน กระจายอยู่ใน 13 อ าเภอ 
ของจังหวัดสระบุรี ซึ่งกลุ่มตัวอย่างได้มาโดยใช้วิธีค านวณขนาดตัวอย่าง ตามตารางก าหนดขนาดตัวอย่างที่
ระดับความเชื่อมั่น 95% และมีความคลาดเคลื่อน ±5% (ศิริชัย กาญจนวาสี, ทวีวัฒน์ ปิตยานนท์ และ               
ดิเรก ศรีสุโข, 2551) โดยวิธีสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) แบ่งกลุ่มตัวอย่างตาม
สัดส่วนของจ านวนครูในแต่ละโรงเรียนต่อประชากรทั้งหมด และเก็บข้อมูลจากครูในแต่ละโรงเรียน  โดย
วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple random sampling) 
 1.5.2 ตัวแปรที่ศึกษา       
  1.5.2.1 ตัวแปรต้น คือ บรรยากาศองค์การ ประกอบด้วย 5 ด้าน ซึ่งได้มาจากการสังเคราะห์
องค์ประกอบบรรยากาศองค์การในงานวิจัยของ Halpin and Croft (1963), Stern and Steinhoff (1963), 
Jame and Jone (1974), Steers (1983), Litwit and Stringer (1986), Litwin and Burmeister 
(1992), Likert (1999), Hoy and Miskel (2008) ดังนี้ 

1) ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหาร  
2)  ด้านการจัดองค์การและการบริหารสถานศึกษา 
3)  ด้านความเป็นมืออาชีพของครู 
4)  ด้านการสนับสนุนวิชาการ  
5)  ด้านการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 

 1.5.2.2 ตัวแปรตาม คือ ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู ประกอบด้วย 6 ด้าน  
ซึ่งได้มาจากคู่มือการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพสู่สถานศึกษา (ส านักพัฒนาครูและ
บุคลากรทางการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) ดังนี้  

1)  ด้านวิสัยทัศน์ร่วม   
2)  ด้านทีมร่วมแรงร่วมใจ  
3)  ด้านภาวะผู้น าร่วม   
4)  ด้านการเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพ  
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 5) ด้านชุมชนกัลยาณมิตร 
 6) ด้านโครงสร้างสนับสนุนชุมชน 
 

1.6  นิยำมค ำศัพท์เฉพำะ 
 1.6.1 บรรยากาศองค์การ (Organizational Climate) หมายถึง สภาพแวดล้อมการท างานใน

โรงเรียนทั้งทางตรงและทางอ้อม ท าให้ครูเกิดความเข้าใจต่อลักษณะของโรงเรียนในแง่ต่างๆ ซึ่งส่งผลต่อ
พฤติกรรมและประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู ประกอบไปด้วย 5 ด้าน ได้แก่ 1) ภาวะผู้น าของผู้บริหาร 
2) การจัดองค์การและการบริหารสถานศึกษา 3) ความเป็นมืออาชีพของครู 4) การสนับสนุนวิชาการ และ 
5) การจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 

 1.6.2 ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community: PLC) หมายถึง 
การร่วมมือรวมพลังของครูและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการพัฒนาการปฏิบัติทางวิชาชีพของตนเองร่วมกับผู้อ่ืน 
โดยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ด้านองค์ความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ที่จ าเป็นต่อการพัฒนาทางวิชาชีพและ
น าความรู้ทางวิชาชีพดังกล่าวไปพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน เพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
ผลลัพธ์ทางการเรียนรู้ของผู้เรียน ประกอบด้วยคุณลักษณะ 6 ด้าน คือ 1) วิสัยทัศน์ร่วม 2) ทีมร่วมแรงร่วมใจ  
3) ภาวะผู้น าร่วม 4) การเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพ 5) ชุมชนกัลยาณมิตร และ 6) โครงสร้างสนับสนุน
ชุมชน 

 1.6.3 ครู (Teacher) หมายถึง ผู้ปฏิบัติการสอนในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการ
จังหวัดสระบุรี ในปีการศึกษา 2562 

 1.6.4 โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี (Secondary Schools 
under The Saraburi Provincial Educational Office) หมายถึง โรงเรียนที่ด าเนินการจัดการเรียนการสอน 
ตั้งแต่ระดับมัธยมศึกษาปีที่ 1 ถึงระดับมัธยมศึกษาปีที่ 6 ซึ่งอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของส านักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี ประกอบด้วย 21 โรงเรียน จาก 13 อ าเภอ ดังนี้ 

1) โรงเรียนสระบุรีวิทยาคม อ าเภอเมืองสระบุรี 
2) โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัยสระบุรี อ าเภอเมืองสระบุรี 
3) โรงเรียนแก่งคอย อ าเภอแก่งคอย 
4) โรงเรียนบ้านท่ามะปรางวิทยา อ าเภอแก่งคอย 
5) โรงเรียนสองคอนวิทยาคม อ าเภอแก่งคอย 
6) โรงเรียนเทพศิรินทร์ พุแค อ าเภอเฉลิมพระเกียรติ 
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บรรยากาศองค์การ 
1.  ภาวะผู้น าของผู้บริหาร  
2. การจัดองค์การและการบริหารสถานศึกษา  
3. ความเป็นมืออาชีพของครุ  
4. การสนับสนุนวิชาการ  
5. การจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 

 

ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู 

1. วิสัยทัศน์ร่วม   
2. ทีมร่วมแรงร่วมใจ   
3. ภาวะผู้น าร่วม   
4. การเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพ   
5. ชุมชนกัลยาณมิตร  
6. โครงสร้างสนับสนุนชุมชน 

7) โรงเรียนดอนพุดวิทยาคม อ าเภอดอนพุด 
8) โรงเรียนบ้านหมอ “พัฒนานุกูล” อ าเภอบ้านหมอ 
9) โรงเรียนพระพุทธบาท “พลานุกูลวิทยา” อ าเภอพระพุทธบาท 
10) โรงเรียนสุธีวิทยา อ าเภอพระพุทธบาท 
11) โรงเรียนมวกเหล็กวิทยา อ าเภอมวกเหล็ก 
12) โรงเรียนซับน้อยเหนือวิทยาคม อ าเภอมวกเหล็ก 
13) โรงเรียนวังม่วงวิทยาคม อ าเภอวังม่วง 
14) โรงเรียนประเทียบวิทยาทาน อ าเภอวิหารแดง 
15) โรงเรียนเสาไห้ “วิมลวิทยานุกูล” อ าเภอเสาไห้ 
16) โรงเรียนโคกกระท้อนกิตติวุฒิวิทยาคม อ าเภอเสาไห้ 
17) โรงเรียนหนองแค (สรกิจพิทยา) อ าเภอหนองแค 
18) โรงเรียนหินกองวิทยาคม อ าเภอหนองแค 
19) โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ สระบุรี อ าเภอหนองแค 
20) โรงเรียนหนองแซงวิทยา อ าเภอหนองแซง 
21) โรงเรียนหนองโดนวิทยา อ าเภอหนองโดน 

 

1.7  กรอบแนวคิดในกำรวิจัย  
 การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยมุ่งศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับชุมชนแห่งการเรียนรู้

ทางวิชาชีพของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด 
และทฤษฎีที่เก่ียวข้อง จึงสามารถสรุปเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังภาพที่ 1.1 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพที่ 1.1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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1.8  ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับจำกกำรวิจัย 
 1.8.1 ประโยชน์เชิงวิชาการ 

 ครู ผู้บริหารสถานศึกษา และนักวิชาการด้านการศึกษา สามารถน าผลการศึกษาตลอดจน
แนวทางของการศึกษาจากงานวิจัยนี้ไปท าการวิจัยเพื่อต่อยอดการเสริมสร้างบรรยากาศองค์การ หรือใช้เป็น
ข้อมูลส าหรับการวิจัยเพื่อพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูต่อไป 
 1.8.2 ประโยชน์ในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

 1.8.1.1 ครู ผู้บริหารสถานศึกษา และนักวิชาการในสาขาที่เกี่ยวข้อง สามารถน าองค์ความรู้ 
จากงานวิจัยไปใช้ในการพัฒนาแนวทางการสร้างสรรค์บรรยากาศองค์การเพื่อส่งเสริมการขับเคลื่อนนโยบาย
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

 1.8.2.2 ครู ผู้บริหารสถานศึกษา และบุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการ
จังหวัดสระบุรี สามารถน าผลการวิจัยมาใช้เพื่อปรับปรุงและพัฒนาบทบาทของตนในการด าเนินกระบวนการ
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพให้เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 



  

บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 การวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี 
เอกสารตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือใช้เป็นข้อมูลและแนวทางส าหรับด าเนินการวิจัย โดยสามารถ
จ าแนกออกเป็นหัวข้อส าคัญต่างๆ ได้ ดังนี้ 
 2.1 แนวคิดเก่ียวกับองค์การและบรรยากาศองค์การ 
  2.1.1 ความหมายและองค์ประกอบขององค์การ 
  2.1.2  ความหมายของบรรยากาศองค์การ 
  2.1.3  ความส าคัญของบรรยากาศองค์การ 
  2.1.4  รูปแบบของบรรยากาศองค์การ 
  2.1.5  องค์ประกอบของบรรยากาศองค์การ 

 2.2 แนวคิดเก่ียวกับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
  2.2.1 ความเป็นมาของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
  2.2.2  ความหมายของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
  2.2.3  คุณลักษณะของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

 2.3 ข้อมูลเกี่ยวกับส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี  
  2.3.1 ข้อมูลพ้ืนฐาน 
  2.3.2  สภาพการบริหารงาน 

 2.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  2.4.1  งานวิจัยในประเทศ 
  2.4.2  งานวิจัยต่างประเทศ 
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2.1  แนวคิดเกี่ยวกบัองค์การและบรรยากาศองค์การ 
 2.1.1 ความหมายและองค์ประกอบขององค์การ 
  องค์การถือก าเนิดขึ้นจากการรวมกลุ่มกันของบุคคลเพ่ือท ากิจกรรมต่างๆ ทางสังคมตั้งแต่

สมัยบรรพกาล ในระยะแรกจะเป็นองค์การที่มีรูปแบบไม่เป็นทางการ ต่อมาจึงได้มีการพัฒนาให้มีระเบียบ
แบบแผนมากยิ่งขึ้น การกระท าสิ่งใดๆ ก็ตามหากด าเนินการร่วมกันหลายคนจะท าให้ท างานได้เสร็จรวดเร็ว
และง่ายต่อการสัมฤทธิ์ผลมากกว่าการกระท าแต่เพียงผู้เดียว การเกิดขึ้นขององค์การจึงมีเหตุผลส าคัญหลักๆ 
2 ประการ คือ การบรรลุซึ่งเหตุผลส่วนบุคคล เช่น การที่บุคคลเข้ามาทางานในบริษัทก็เพราะต้องการน าเงิน
มาใช้เป็นปัจจัยในการด ารงชีวิต การมาท าบุญที่วัดหรือมูลนิธิก็เพ่ือให้เกิดความเป็นสิริมงคลและหาที่                    
ยึดเหนี่ยวทางจิตใจให้แก่ตนเอง เป็นต้น กับอีกประการ คือ การบรรลุซึ่งเหตุผลทางสังคม เช่น การร่วมมือร่วม
ใจกันปฏิบัติงานเพ่ือให้องค์การประสบผลส าเร็จและได้ผลประกอบการตามที่ตั้งเป้าหมายไว้ การร่วมกัน
ทอดกฐินสามัคคีเพ่ือให้วัดได้รับยอดเงินบริจาคเพียงพอแก่การน าไปท านุบ ารุงศาสนสถาน เป็นต้น 

  นักวิชาการท่านอ่ืนๆ ได้ให้ความหมายของค าว่าองค์การไว้อีกมากมาย อาทิ  
  เจียมจิตต์ จุดาบุตร (2549) ให้ความหมายขององค์การว่า เป็นการรวมตัวของบุคคลในการ

ท ากิจกรรมเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายเดียวกัน โดยการใช้ความสามารถส่วนบุคคลที่แตกต่างกัน ภายใต้ขอบเขต
การท างานที่ก าหนดไว้ มีการสื่อสารและสร้างความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน 

  ธงชัย สันติวงษ์ (2551) ให้ความหมายขององค์การว่า เป็นหน่วยทางสังคมที่บุคคลรู้จักและ
มีการประสานงานกันโดยมีขอบเขตที่ชัดเจน เพ่ือปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน 

  สมยศ นาวีการ (2543) กล่าวถึงความหมายขององค์การว่า เป็นกลุ่มบุคคลที่มีความ 
สัมพันธ์กัน มีการท างานหรือทากิจกรรมเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์เดียวกันภายใต้โครงสร้างและกฎเกณฑ์ที่
ก าหนด 

  พิภพ วชังเงิน (2547) นิยามความหมายขององค์การว่า เป็นหน่วยงานที่บุคคลมีการ
ประสานงาน สร้างความสัมพันธ์ และจัดการสิ่งต่างๆ อย่างมีระบบ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ 

  วิเชียร วิทยอุดม (2559) กล่าวว่า องค์การ หมายถึง การที่บุคคลหลายคนมารวมตัวกัน
ท างานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายเดียวกันอย่างมีระเบียบแบบแผน 

  จากค านิยามและการให้ความหมายขององค์การในข้างต้น จึงสามารถสรุปได้ว่า องค์การ 
หมายถึง การมารวมกลุ่มกันของบุคคลเพ่ือร่วมกันท ากิจกรรมภายใต้ระเบียบและกฎเกณฑ์ที่ก าหนดขึ้น โดยมี
เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์เดียวกัน ด้วยความสามารถส่วนบุคคลที่หลากหลายและแตกต่างกัน ซึ่งในการ
ด าเนินการดังกล่าวจะต้องอาศัยการติดต่อสื่อสารและมีการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างกันเพ่ือให้งานประสบ
ความส าเร็จ 
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  เมื่อพิจารณาถึงองค์ประกอบขององค์การ ไม่ว่าจะเป็นองค์การภาครัฐ องค์การภาคเอกชน 
หรือองค์การทางสังคม ในทุกองค์การเหล่านั้นล้วนมีองค์ประกอบที่ไม่แตกต่างกัน ซึ่งองค์ประกอบที่ส าคัญ
ขององค์การ ตามทัศนะของ Robbins and Coutler (1999 อ้างถึงใน ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ, 2542) 
ประกอบไปด้วย  

 1) จุดมุ่งหมายที่เด่นชัด Distinct Purpose ซึ่งเป็นสิ่งที่องค์การต้องการบรรลุผล 
 2) โครงสร้างที่เหมาะสม Deliberate Structure คือ การจัดแบ่งอ านาจหน้าที่และสายการ

บังคับบัญชาเพ่ือให้การด าเนินการ ประสานงานหรือตัดสินใจต่างๆ ที่เกิดขึ้นในองค์การเป็นไปโดยราบรื่น 
 3)  บุคคล People เป็นผู้ซึ่งท างานร่วมกันในองค์การเพ่ือให้องค์การบรรลุผลที่วางไว้ 
การจัดองค์ประกอบขององค์การตามแนวคิดดังกล่าวมีความสอดคล้องกับองค์ประกอบขององค์การตาม
แนวคิดของ จิรศักดิ์ จิยะนันท ์และคณะ (2542) ซึ่งมี 4 ประการ ได้แก่ 

  จุดมุ่งหมายขององค์การ (Organizational Goal) หมายถึง เป้าประสงค์ในการมีอยู่
ขององค์การ เป็นสิ่งส าคัญที่ท าให้บุคคลร่วมกันปฏิบัติงานเพ่ือไปสู่จุดหมายเดียวกัน ซึ่งจะแตกต่างกันตาม
ประเภทขององค์การ เช่น องค์การธุรกิจมีจุดมุ่งหมายเพ่ือการแสวงหาก าไร องค์การทางสังคมมีจุดมุ่งหมาย
เพ่ือด าเนินกิจกรรมที่เกิดประโยชน์ต่อสังคมโดยไม่หวังผลตอบแทน เป็นต้น 

  โครงสร้างขององค์การ (Organizational Structure) หมายถึง การออกแบบอ านาจ
หน้าที่และความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในองค์การ ตลอดจนรูปแบบในการติดต่อสื่อสารและประสานงาน 
เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามแบบแผนที่ได้มีการก าหนดไว้ 

  บุคคล (People) หมายถึง ผู้ที่มาอยู่รวมกันในองค์การเพ่ือท ากิจกรรมต่างๆ ตามหน้าที่
ที่ได้มีการก าหนดไว้ ด้วยความรู้ ความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะเฉพาะตนที่แตกต่างกันไปตามที่
องค์การคาดหวัง ซึ่งแต่ละบุคคลต่างก็มีความสัมพันธ์ต่อกันเพ่ือประสานให้งานเกิดผลส าเร็จ ในขณะเดียวกัน
ตัวบุคคลเองก็มีความคาดหวังต่อองค์การว่า เมื่อตนได้ทุ่มเทก าลังความสามารถท างานให้กับองค์การแล้วก็จะ
ได้รับค่าตอบแทนและผลประโยชน์ที่เหมาะสมกับผลงานที่ตนได้ปฏิบัติ 

  สภาพแวดล้อมขององค์การ (Organizational Environment) หมายถึง สิ่งต่างๆ ที่ส่งผล
กระทบต่อการด าเนินงานขององค์การ ทั้งโดยทางตรงและทางอ้อม ทั้งจากภายในและภายนอกองค์การ ซึ่งเป็น
สิ่งที่องค์การสามารถควบคุมได้และไม่สามารถควบคุมได้ แบ่งได้ 3 ประการ ได้แก่ 

  1)  สภาพแวดล้อมทั่วไป (General Environment) เกิดจากภายนอกและมีอิทธิพลต่อ
องค์การแบบไม่เฉพาะเจาะจง เช่น สภาพเศรษฐกิจ การเมือง สังคม วัฒนธรรม เป็นต้น 

  2)  สภาพแวดล้อมภายนอกท่ีมีอิทธิพลโดยตรงต่อการด าเนินงานขององค์การ (Task 
Environment) เช่น นโยบายรัฐ ความต้องการของลูกค้า กลยุทธ์ของคู่แข่ง ความสามารถในการผลิตของ
เจ้าของปัจจัยการผลิต เป็นต้น  
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   3) สภาพแวดล้อมภายในองค์การ (Internal Environment) เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นในองค์การ
และส่งผลต่อการด าเนินงาน เช่น นโยบายบริษัท ค่านิยม วัฒนธรรมองค์การ และสายการบังคับบัญชา เป็นต้น 

   เห็นได้ว่าจากทั้งสองแนวคิดข้างต้นมีความคล้ายคลึงและสอดคล้องกับองค์ประกอบของ
องค์การ ตามทัศนะของ พิภพ วชังเงิน (2547, น.7) ที่กล่าวไว้ว่า องค์ประกอบขององค์การ ประกอบไปด้วย  
4 P คือ 1) Purpose คือ จุดมุ่งหมาย 2) Process คือ กระบวนการ 3) People คือ คน และ 4) Place and 
Other resource คือ สถานที่และสิ่งแวดล้อม 

   ดังนั้น จึงสามารถสรุปได้ว่า ส่วนประกอบหลักๆ ขององค์การ ได้แก่ จุดประสงค์หรือ
เป้าหมายขององค์การ โครงสร้างขององค์การ และบุคคลในองค์การ โดยจะต้องค านึงถึงอิทธิพลจาก
สภาพแวดล้อมขององค์การควบคู่ไปด้วย ซึ่งแต่ละองค์ประกอบล้วนแล้วแต่มีความส าคัญและส่งผลให้แต่ละ
องค์การมีความแตกต่างกัน ลักษณะเฉพาะขององค์การที่แตกต่างกันนั้น เกิดมาจากอิทธิพลขององค์ประกอบ
องค์การที่ต่างกัน เช่น จุดมุ่งหมายขององค์การต่างกันท าให้ลักษณะงานหรือผลสัมฤทธิ์ของงานในแต่ละ
องค์การต่างกัน โครงสร้างองค์การต่างกันท าให้รูปแบบความสัมพันธ์ในองค์การต่างกัน บุคคลในองค์การมี
ลักษณะที่แตกต่างกันท าให้เกิดสมรรถนะในการทางานที่ต่างกัน สภาพแวดล้อมขององค์การต่างกันท าให้เกิด
แนวคิดและค่านิยมที่ยึดถือปฏิบัติแตกต่างกัน เป็นต้น และจากการที่แต่ละองค์การมีองค์ประกอบที่แตกต่าง
กันนี้เอง ท าให้เกิดเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัวขององค์การ เช่น วัฒนธรรม ความเชื่อหรือแนวปฏิบัติในการ
ท างาน เหล่านี้ส่งผลให้บรรยากาศที่เกิดขึ้นในการท างานมีความแตกต่างกันไปด้วยเรียกว่า บรรยากาศองค์การ 
(Organizational Climate) ซึ่งสมาชิกในองค์การจะสามารถรับรู้ได้ว่าบรรยากาศต่างๆ ที่เกิดขึ้นนั้นเป็น
บรรยากาศที่ก่อให้เกิดความรู้สึกในเชิงบวก หรือเป็นบรรยากาศที่ก่อให้เกิดความรู้สึกในเชิงลบ เป็นบรรยากาศ
ที่จะช่วยส่งเสริมให้การท างานบรรลุผลส าเร็จหรือเป็นบรรยากาศที่ท าให้เกิดอุปสรรคต่อการท างาน จึงเป็นสิ่ง
ส าคัญที่องค์การจะต้องคอยดูแลและสนับสนุนให้เกิดบรรยากาศองค์การที่ดี และเป็นตัวช่วยผลักดันให้
บุคลากรปฏิบัติงานได้ส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมายขององค์การที่ก าหนดไว้ 

 2.1.2 ความหมายของบรรยากาศองค์การ 
  ความหมายของค าว่า บรรยากาศองค์การ มีนักการศึกษาและนักวิชาการหลายท่าน 

ได้อธิบายและสรุปค าจ ากัดความ ดังต่อไปนี้  
  Foreland and Gilmer (1964 อ้างถึงใน เจียมจิต จุดาบุตร, 2549. น.66) ได้ให้ความหมาย

ของบรรยากาศองค์การว่า เป็นลักษณะของพฤติกรรมที่ใช้บรรยายลักษณะขององค์การ มีลักษณะส าคัญคือ 
เป็นลักษณะเฉพาะของแต่ละองค์การ เป็นลักษณะที่สืบทอดต่อๆ กันมา และเป็นลักษณะที่มีอิทธิพลต่อบุคคล
ในองค์การ  
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  Sherrington (1994 อ้างถึงใน วิมล มาดิษฐ์, 2547) ที่กล่าวไว้ว่า บรรยากาศองค์การเป็น
คุณลักษณะหรือบุคลิกภาพขององค์การที่แบ่งแยกองค์การหนึ่งออกจากอีกองค์การหนึ่ง และมีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมของคนในองค์การ  

  Tagiuri and Litwin (1968 อ้างถึงใน เสาวรส บุนนาค, 2543, น.67) กล่าวถึงความหมาย
ของบรรยากาศองค์การว่า เป็นสภาพแวดล้อมในองค์การมีผลต่อการเรียนรู้และพฤติกรรมของบุคคลใน
องค์การ  

  เทพพนม เมืองแมน และ สวิง สุวรรณมาลา (2540 อ้างถึงใน วิมล มาดิษฐ์, 2547) กล่าวถึง
ความหมายของบรรยากาศองค์การว่า เป็นการรวมของตัวแปรชนิดต่างๆ และส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงาน
ในองค์การ   

  ดารณี พันธ์ศรี (2545, น.53) ได้ให้ความหมายว่า เป็นความรู้ความเข้าใจ ตลอดจนความ 
รู้สึกที่รับรู้เกี่ยวกับสภาพแวดล้อมในการท างานในทางตรงและทางอ้อม แตกต่างกันไปตามแต่ละ
องค์การ และมีผลกระทบต่อความคิดพฤติกรรมของคนในองค์การนั้น  

  จุฑาวดี กลิ่นเฟ่ือง (2543, น.50) กล่าวว่า บรรยากาศองค์การเป็นสภาพต่างๆ ที่เกิดขึ้นใน
องค์การตามการรับรู้และคาดหวังของสมาชิกองค์การ มีอิทธิพลต่อทัศนคติและพฤติกรรมในการท างาน
แตกต่างกันไปตามลักษณะเฉพาะของแต่ละองค์การ 

  จริญญา สุขสนิท (2550, น.17) สรุปไว้ว่า บรรยากาศองค์การ คือ การรับรู้ถึงสภาพแวดล้อม
ในการท างานโดยตรงและโดยอ้อม ตามพ้ืนฐานความรู้ความเข้าใจของแต่ละบุคคลและส่งผลต่อพฤติกรรม
การท างาน 

  จากค านิยามที่กล่าวไปแล้วในข้างต้น สรุปได้ว่า บรรยากาศองค์การ หมายถึง การที่บุคคล
ในองค์การรับรู้ถึงสภาพแวดล้อมที่ เกิดขึ้นในองค์การตามพ้ืนฐานความคิดและประสบการณ์เดิม                      
ซึ่งสภาพแวดล้อมดังกล่าวหมายถึง สิ่งที่ปรากฏเป็นรูปธรรม อาทิเช่น โครงสร้างองค์การ การจัดสายการ
บังคับบัญชา เป็นต้น และสิ่งที่เป็นนามธรรม เช่น ความจงรักภักดีในองค์การ และความอบอุ่นในการ
ปฏิบัติงาน เป็นต้น โดยสภาพแวดล้อมขององค์การจะมีความเป็นเอกลักษณ์หรือมีลักษณะเฉพาะตัวที่
แตกต่างกันไปในแต่ละองค์การ ซึ่งจะมีความส าคัญและส่งผลต่อการปฏิบัติงานของบุคคลในองค์การ
นั่นเอง 

 2.1.3 ความส าคัญของบรรยากาศองค์การ 
  บรรยากาศองค์การเป็นปัจจัยที่มีความส าคัญและมีอิทธิพลต่อบุคคลที่ท างานในองค์การ 

เพราะบุคคลไม่ได้ท างานแต่เพียงโดดเดี่ยว หากแต่ถูกแวดล้อมไปด้วยสิ่งต่างๆ ทั้งที่มองเห็นและมองไม่เห็น 
เช่น กฎระเบียบ สายการบังคับบัญชาที่คอยควบคุมการท างานตลอดจนค่านิยมและวัฒนธรรมที่จะหล่อหลอม
และเป็นสิ่งที่ถูกคาดหวังจากสมาชิกขององค์การท าให้บุคคลต้องมีพฤติกรรมที่สอดคล้องกับค่านิยมดังกล่าว 
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จึงจะสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นในองค์การได้ ซึ่งพฤติกรรมหรือบุคลิกลักษณะของสมาชิกในองค์การเอง ก็ท าให้
เกิดบรรยากาศองค์การในลักษณะต่างๆ กัน ลักษณะของบรรยากาศองค์การแต่ละแบบล้วนส่งผลต่อการ
ปฏิบัติงานและความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นในองค์การ (จุฑาวดี กลิ่นเฟ่ือง, 2543, น.51) ซึ่งหากพิจารณาเป็น
รายด้านแล้วบรรยากาศองค์การมีความส าคัญต่อองค์การในแง่มุม ดังต่อไปนี้ 

  1) บรรยากาศองค์การบางอย่างส่งผลให้ผลการปฏิบัติบางอย่างดีกว่าเมื่ออยู่ในอีก
บรรยากาศ ซึ่งจากการศึกษาของ Newell (1978 อ้างถึงใน เสาวรส บุนนาค, 2543, น.68 ) พบว่า บรรยากาศ
องค์การแบบเปิดจะท าให้บุคคลมีความพึงพอใจในตัวงานที่ได้รับมอบหมายมาก ในขณะที่บรรยากาศองค์การ
แบบปิดท าให้บุคคลมีความพึงพอใจในงานน้อย 

  2)  ผู้บริหารมีอิทธิพลต่อบรรยากาศองค์การของหน่วยงาน โดย Dubrin (1973 อ้างถึงใน 
เสาวรส บุนนาค, 2543, น.68-69) ได้อธิบายว่า บรรยากาศองค์การที่ผู้บริหารมีภาวะผู้น าจะส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพในการท างานของบุคคลในองค์การ เนื่องจากความเป็นผู้น า ทัศนคติ และแนวทางในการบริหาร
ของผู้บริหารเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อบรรยากาศองค์การ นอกจากนี้บรรยากาศองค์การในแบบที่มีการกระจาย
อ านาจ ช่วยท าให้บุคคลในองค์การเกิดความพึงพอใจ ช่วยให้เกิดการสื่อสารและประสานการท างานร่วมกัน 
ส่งผลให้เกิดความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ท าให้งานประสบผลส าเร็จได้ตามวัตถุประสงค์ขององค์การ  

  3)  ความเหมาะสมระหว่างบุคคลและองค์การ ส่งผลต่อการปฏิบัติงานและความพึงพอใจ
ของบุคคลภายในองค์การ ดังการศึกษาของ Brown and Moberg (1980 อ้างถึงใน เสาวรส บุนนาค, 2543,    
น.70) ที่พบว่า บรรยากาศองค์การเป็นตัวก าหนดรูปแบบความคาดหวังของสมาชิกในองค์การ ซึ่งเมื่อบุคคล
เกดิการรับรู้ได้ว่าบรรยากาศองค์การมีความสอดคล้องกับความต้องการหรือความคาดหวังของบุคคลแล้วก็จะ
ท าให้บุคคลเกิดความพึงพอใจและอยากท างานกับองค์การต่อไป  

  จุฑาวดี กลิ่นเฟ่ือง (2543, น.50-51) ได้อธิบายว่า บรรยากาศองค์การเป็นตัวแปรส าคัญที่จะ
สามารถใช้ในการศึกษาและวิเคราะห์ทัศนคติพฤติกรรมของคนในองค์การ ตลอดจนประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลที่เกิดขึ้นกับงาน อันจะส่งผลต่อการตัดสินใจที่จะอยู่ปฏิบัติงานกับองค์การหรือการออกจากงาน  

  วิมล มาดิษฐ์ (2547, น.40) ได้สรุปไว้ว่า บรรยากาศองค์การมีความส าคัญต่อการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ ทั้งนี้เนื่องจากบรรยากาศที่ดีจะช่วยสนับสนุนให้เกิดพฤติกรรมการปฏิบัติงานที่ดีและผลการ
ปฏิบัติงานที่ดีตามมา ดังนั้น ผู้บริหารจึงมีต้องมีความเข้าใจและสนับสนุนให้เกิดบรรยากาศองค์การที่ดีเพ่ือให้
สมาชิกองค์การเกิดขวัญก าลังใจที่ดีในการท างาน 

  จึงสรุปได้ว่า บรรยากาศองค์การมีส่วนส าคัญต่อการด าเนินงานขององค์การและความ
พึงพอใจในการท างานของบุคคลในองค์การ หากองค์การต้องการให้บุคคลรู้สึกพึงพอใจและเต็มใจที่จะท างาน
กับองค์การเพ่ือน าพาองค์การไปสู่เป้าหมายที่วางไว้ ควรให้ความส าคัญเกี่ยวกับบรรยากาศองค์การและสร้าง
บรรยากาศองค์การที่เอ้ือต่อการปฏิบัติงาน และสอดคล้องกับความต้องการของสมาชิกในองค์การ 
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 2.1.4 รูปแบบของบรรยากาศองค์การ 
  จากการศึกษาแนวคิดของนักวิชาการหลายๆ ท่านเกี่ยวกับบรรยากาศองค์การ พบว่า 

มีการจัดรูปแบบของบรรยากาศองค์การอย่างแตกต่างกันไปตามลักษณะที่ปรากฏ และตามหลักเกณฑ์ที่
ก าหนดขึ้น ดังนี้ 

  Halpin and Croft (อ้างถึงใน เสาวรส บุนนาค, 2543, น.71) ได้จัดท าแบบประเมิน
บรรยากาศองค์การ ท าให้ทราบว่าบรรยากาศองค์การเป็นผลมาจากพฤติกรรมของบุคคลในองค์การที่
แสดงออกในการปฏิบัติงานร่วมกัน สามารถจัดรูปแบบของบรรยากาศองค์การได้ทั้งหมด 6 แบบ ได้แก่ 

  1)  บรรยากาศแบบเปิด (The Opened Climate) เป็นบรรยากาศที่ผู้บริหารได้รับการ
เคารพ เป็นที่รักของผู้ร่วมงาน คอยช่วยเหลือสนับสนุนในการท างาน การบังคับใช้ระเบียบต่างๆ มีความ
ยืดหยุ่นตามความเหมาะสม ไม่เน้นที่ตัวผลงานแต่จะเน้นผลที่ได้จากการปฏิบัติอันจะท าให้เกิดความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์น าไปสู่การพัฒนางาน ผู้ร่วมงานมีขวัญที่ดี ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน มีความภาคภูมิใจที่ได้เป็นส่วนหนึ่ง
ในความส าเร็จของงานและองค์การเป็นบรรยากาศที่เอ้ือต่อการปฏิบัติงาน สอดคล้องกับลักษณะขององค์การ
ที่มีบรรยากาศในการมุ่งผลส าเร็จของงาน ตามแนวคิดของ Litwin and Stringer (อ้างถึงใน ธ ารงศักดิ์ เจริญสุข
, 2526, น.15) ซึ่งจะเห็นได้จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับความพึงพอใจในงานใน
หน่วยงานเอกชนแห่งหนึ่งของ Borden (1979) ที่พบว่า บรรยากาศองค์การมีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจ
ในงานของผู้ปฏิบัติงานซึ่งเมื่อบุคคลมีความพึงพอใจในบรรยากาศองค์การ บุคคลก็จะมีความพึงพอใจในงานสูง
เช่นกัน (ธ ารงศักดิ์ เจริญสุข, 2526, น.15) 

  2)  บรรยากาศแบบอิสระ (The Autonomous Climate) เป็นบรรยากาศที่ผู้บริหารคอย
อ านวยความสะดวกในการทางานเป็นครั้งคราว มีการส่งเสริมให้เกิดสวัสดิภาพที่ดีของผู้ร่วมงานผู้ร่วมงาน 
ได้รับอิสระในการปฏิบัติงานและมีความพึงพอใจในการสร้างความสัมพันธ์ แต่เมื่อมองโดยภาพรวมบรรยากาศ
แบบอิสระยังคงมีความเข้มงวดมากกว่าบรรยากาศแบบเปิด 

  3)  บรรยากาศแบบควบคุม (The Controlled Climate) เป็นบรรยากาศที่ผู้บริหารมีการ
ก าหนดกฎเกณฑ์ในการท างาน และคอยอ านวยความสะดวกในการท างาน มีการควบคุมติดตามผลงาน ไม่ค่อย
ให้ความส าคัญกับการสร้างความสัมพันธ์และการรับฟังความคิดเห็นของผู้ร่วมงาน ผู้ร่วมงานเกิดความ
ภาคภูมิใจในผลงานท าให้ขวัญก าลังใจดี และการที่ผู้ร่วมงานต้องท างานร่วมกันท าให้เกิดความสัมพันธ์
อันดีต่อกัน 

  4) บรรยากาศแบบสนิทสนม (The Familiar Climate) เป็นบรรยากาศที่ผู้บริหารให้
ความส าคัญกับการสร้างความสัมพันธ์ส่วนบุคคลมากกว่าการติดตามผลงาน มีความเมตตาเห็นอกเห็นใจ
ผู้ร่วมงาน เป็นห่วงความรู้สึกของผู้ร่วมงาน จนท าให้เกิดการละเลยการสนใจในผลงาน ส่งผลต่อความมี
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ประสิทธิภาพของผลงานและท าให้ความพึงพอใจในผลงานที่ควรจะมีลดลง ท าให้ผู้ร่วมงานขาดความ
สามัคคีในการท างาน ส่งผลให้ขวัญก าลังใจอยู่ในระดับปานกลาง 

  5) บรรยากาศแบบรวมอ านาจ (The Paternal Climate) เป็นบรรยากาศที่ผู้บริหารเน้นการ
ออกค าสั่งและติดตามงานใกล้ชิด ท าให้ผู้ร่วมงานขาดความเป็นอิสระ ส่งผลให้ขวัญก าลังใจน้อย ผลงาน
ออกมาไม่ดี ผลผลิตตกต่ า บุคคลขาดความภาคภูมิใจในการท างาน ส่งผลให้ความสัมพันธ์ระหว่าง
ผู้บริหารและผู้ร่วมงานไม่ค่อยดี ผู้ร่วมงานขาดระเบียบวินัย เป็นการบริหารงานแบบให้อ านาจการตัดสินใจ
อยู่ที่ส่วนกลาง  

  6)  บรรยากาศแบบปิด (The Closed Climate) เป็นบรรยากาศที่ผู้บริหารขาดความเป็น
ผู้น าและขาดการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีต่อผู้ร่วมงาน ท าให้ผู้ร่วมงานขาดขวัญกาลังใจ ผู้ร่วมงานไม่ได้รับการ
อ านวยความสะดวกในการท างานหรือการแนะน าช่วยเหลือจากผู้บริหารท าให้งานไม่ส าเร็จขาดความภาคภมูิใจ
ในผลงาน ส่งผลให้การปฏิบัติงานขาดความสามัคคี เป็นลักษณะบรรยากาศองค์การที่ไม่ดีควรเร่ง
ด าเนินการแก้ไข 

  สรุปได้ว่า บรรยากาศองค์การแบบเปิด เป็นบรรยากาศองค์การที่เอ้ือต่อการปฏิบัติงาน
มากที่สุด เนื่องจากเป็นบรรยากาศที่ผู้บริหารและผู้ร่วมงานคอยช่วยเหลือสนับสนุนในการท างานซึ่งกันและกัน 
ไม่เน้นผลงานมากจนไป แต่จะส่งเสริมให้บุคคลได้มีโอกาสในการใช้ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์มาพัฒนางาน
ผู้บริหารองค์การควรส่งเสริมให้เกิดบรรยากาศแบบเปิดเพ่ือให้องค์การสามารถด าเนินงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ส่วนบรรยากาศแบบปิด เป็นบรรยากาศองค์การที่จะก่อให้เกิดผลกระทบทางลบต่อการ
ปฏิบัติงาน ดังนั้น หากผู้บริหารพบว่าองค์การมีบรรยากาศแบบปิดควรรีบด าเนินการปรับปรุงแก้ไขโดยด่วน 

  Litwin and Stringer (อ้างถึงใน ฉันทนา บุญชู, 2557, น.16-17) ได้มีการศึกษาและ
ก าหนดรูปแบบบรรยากาศองค์การด้วยลักษณะที่ต่างออกไปเป็น 4 แบบ ได้แก่ 

  1) บรรยากาศการใช้อ านาจ (Authoritarian Climate) เป็นบรรยากาศที่มีการรวมอ านาจ
การตัดสินใจไว้ที่ผู้บริหาร มีการบังคับใช้กฎระเบียบอย่างเคร่งครัด ส่งผลให้การท างานขาดความยืดหยุ่น 
ปราศจากการริเริ่มแนวความคิดใหม่ๆ ท าให้ผลส าเร็จของงานลดลงกระทบต่อขวัญก าลังใจและเกิดทัศนคติ              
ที่ไม่ดีในการท างาน 

  2) บรรยากาศแบบสนิทสนม (Affiliative Climate) เป็นบรรยากาศที่ผู้ร่วมงานมีความ
ใกล้ชิดและมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน คอยช่วยเหลือเห็นอกเห็นใจกัน แต่การท างานมีการใช้ความคิด
สร้างสรรค์มาสร้างสรรค์ผลงานใหม่ในระดับปานกลางท าให้งานมีผลสัมฤทธิ์ต่ า 

  3) บรรยากาศแบบมุ่งสัมฤทธิ์ผล (Achievement Oriented Climate) เป็นบรรยากาศที่ให้
ความส าคัญกับการบรรลุเป้าหมายขององค์การ ซึ่งจะเป็นการกระตุ้นให้ผู้ร่วมงานได้ใช้ความคิดริเริ่มเพ่ือสร้าง
ผลงานใหม่ๆ ท าให้บุคคลเกิดความพึงพอใจในผลงานและมีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน 
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  4)  บรรยากาศที่ค านึงถึงผู้ปฏิบัติงาน (Employee-Centered Climate) เป็นบรรยากาศที่มี
การกระจายอ านาจ ให้ความส าคัญกับความรู้สึกของผู้ร่วมงานมีการติดต่อสื่อสารที่เปิดเผย ท าให้ความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลเป็นไปในทางที่ดี  

  ดังนั้น กล่าวโดยสรุปได้ว่า รูปแบบบรรยากาศองค์การแบบบรรยากาศ แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์
ส่งเสริมให้การปฏิบัติงานในองค์การเป็นไปด้วยดี เนื่องจากบุคคลเกิดความพึงพอใจในงาน เมื่อบุคคลเกิดความ
พึงพอใจผลงานที่ออกมาก็จะดีไปด้วย ส่วนบรรยากาศองค์การที่ควรระมัดระวังมิให้เกิดขึ้นหรือหากเกิดขึ้น           
ก็เป็นหน้าที่ของผู้บริหารที่จะต้องด าเนินการปรับปรุง คือ บรรยากาศการใช้อ านาจ เพราะจะท าให้ผู้ปฏิบัติงาน
เกิดทัศนคติทางลบแก่องค์การ 

  การจัดรูปแบบของบรรยากาศองค์การอีกแนวคิดหนึ่ง คือ การจัดรูปแบบบรรยากาศ
องค์การ ตามแนวคิดของ Brown and Moberg (อ้างถึงใน เสาวรส บุนนาค, 2543, น.80-81) ซึ่งมีการแบ่ง
รูปแบบของบรรยากาศองค์การเป็น 4 แบบ ได้แก่ 

  1) บรรยากาศที่เน้นการใช้อ านาจ (Power-Oriented Climate) เป็นบรรยากาศที่มีการ
ก าหนดโครงสร้างการท างานและสายการบังคับบัญชาที่ชัดเจน และอาศัยโครงสร้างดังกล่าวในการใช้อ านาจ
เพ่ือตัดสินใจในเรื่องต่างๆ ขององค์การแบบเป็นทางการ บุคคลในองค์การมีการแข่งขันและเห็นความส าคัญ
ของการตัดสินใจที่เกิดจากผู้บังคับบัญชาอันจะส่งผลต่อความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน 

  2) บรรยากาศที่เน้นการท างานตามบทบาท (Role-Oriented Power) เป็นองค์การที่ให้
ความส าคัญกับกฎระเบียบขององค์การส าคัญกับกฎระเบียบขององค์การเป็นส าคัญ การด าเนินการใดๆ จะ
เป็นไปตามข้อก าหนดที่วางไว้ด้วยความมีเหตุมีผล 

  3) บรรยากาศเน้นการท างาน (Task-Oriented Climate) ให้ความส าคัญกับเป้าหมาย
องค์การเป็นส าคัญ ซึ่งอาจมีการผ่อนปรนกฎระเบียบต่างๆ ลงได้ หากช่วยให้งานบรรลุผลส าเร็จได้เร็วขึ้น 

  4) บรรยากาศเน้นความส าคัญของคน (People-Oriented Climate) ให้ความส าคัญกับ
ความพึงพอใจของบุคคลในองค์การ ซึ่งเมื่อบุคคลเกิดความพึงพอใจแล้วก็จะส่งผลให้การปฏิบัติงาน
ราบรื่นได้ด้วยดี 

  กล่าวโดยสรุปแล้ว บรรยากาศที่เน้นการใช้อ านาจเป็นการพ่ึงพาผู้บริหารหรือผู้บังคับบัญชา
มากเกินไปเพราะการตัดสินใจทั้งหมดขึ้นกับผู้บริหาร ดังนั้น ในบรรยากาศแบบนี้อาจก่อให้เกิดการแข่งขันสูง
ซึ่งจะส่งผลต่อความรู้สึกของผู้ปฏิบัติงานที่ต้องมีการต่อสู้แข่งขันกัน ส าหรับบรรยากาศที่เน้นการท างานตาม
บทบาทจะเน้นตัวระเบียบมากกว่าตัวงาน แต่บรรยากาศเน้นการท างานจะมีลักษณะที่ตรงกันข้าม ซึ่งหาก
ผู้ปฏิบัติงานได้รับอิสระในการท างานจะก่อให้เกิดความคิดริเริ่ม ไม่รู้สึกอึดอัด สามารถสร้างสรรค์ผลงานที่ดี
และส่งผลดีต่อทัศนคติของบุคคลที่มีต่อองค์การได้ ส าหรับประเด็นสุดท้ายบรรยากาศเน้นความส าคัญของคน
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จะมองที่ความรู้สึกและความพึงพอใจของบุคคลในองค์การเป็นหลัก ด้วยคิดว่าเมื่อคนเกิดความพึงพอใจและ
ความสุขก็จะสามารถปฏิบัติงานออกมาได้ดีนั่นเอง 

  จะเห็นได้ว่า รูปแบบของบรรยากาศองค์การมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานที่เกิดขึ้นของบุคคลในองค์การ และมีผลกระทบกับผลการปฏิบัติงานต่อไปเป็นล าดับ ซึ่งหาก
ผู้บริหารต้องการให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ งานมีผลสัมฤทธิ์ที่ดี ก็ควรออกแบบบรรยากาศองค์การให้มี
รูปแบบที่มีความยืดหยุ่นเน้นการร่วมมือร่วมใจปรึกษาหารือมากกว่าการเข้มงวดกวดขันหรือบังคับ เพราะจะ
ท าให้บุคลากรรู้สึกว่าต้องท างานภายใต้สภาวะที่กดดัน ท าให้งานขาดความคิดสร้างสรรค์ ขาดการพูดคุยหารือ
อันจะนามาซึ่งกระบวนการเรียนรู้และพัฒนาต่อยอดผลงาน 

 2.1.5 องค์ประกอบของบรรยากาศองค์การ  
  บรรยากาศองค์การมีความส าคัญต่อการด าเนินงานและความรู้สึกนึกคิดของสมาชิกใน

องค์การ การวัดหรือการจะประเมินว่าองค์การหนึ่งๆ มีบรรยากาศองค์การอยู่ในระดับใดจึงมีความส าคัญ 
เพราะจะเป็นตัวสะท้อนผลสัมฤทธิ์ขององค์การและพฤติกรรมที่คาดหวังของบุคคลในองค์การได้ และ
จากการที่พฤติกรรมของสมาชิกในองค์การ เป็นผลที่เกิดมาจากการรับรู้ถึงสภาพแวดล้อมหรือบรรยากาศ
ภายในองค์การนั้นเอง 

  Halpin and Croft (อ้างถึงใน เจียมจิตต์ จุดาบุตร, 2549, น.68-69) จึงได้สร้างเครื่องมือ
เพ่ือใช้ศึกษาบรรยากาศขององค์การ ที่เรียกว่า แบบประเมินบรรยากาศองค์การ (Organizational Climate 
Description Questionnaire: OCDQ) โดยภายในแบบประเมินจะประกอบไปด้วยข้อค าถามเกี่ยวกับ
พฤติกรรมของบุคคลในองค์การ ซึ่งได้มีการจัดแบ่งออกเป็น 2 ด้านใหญ่ๆ คือ  

  ด้านพฤติกรรมของผู้บริหาร (Administrator’s Behavior) แบ่งเป็น 4 ด้าน ได้แก่ 
  1)  มิติห่างเหิน (Aloofness) เป็นการแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ของผู้บริหารที่มีต่อ

ผู้ร่วมงานในลักษณะที่เป็นทางการ ไม่ให้ความสนใจในการสร้างความสัมพันธ์แบบเป็นกันเองกับผู้ร่วมงานหรือ
ผู้ใต้บังคับบัญชา 

  2) มิติเน้นผลงาน (Production Emphasis) เป็นการแสดงให้เห็นถึงการควบคุมการ
ปฏิบัติงานอย่างใกล้ชิดของผู้บริหาร เพ่ือให้ได้ผลสัมฤทธิ์ของงานที่ตรงตามวัตถุประสงค์ขององค์การ ท าให้
ผู้ร่วมงานรู้สึกได้รับการกระตุ้นให้ต้องท างานหนักขึ้นและปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด 

  3) มิติผลักดัน (Thrust) เป็นการแสดงให้เห็นว่าบุคคลได้รับการแนะน าและความช่วยเหลือ
ในการปฏิบัติงานจากผู้บริหาร มีการเปิดโอกาสให้ผู้ร่วมงานได้แสดงความสามารถของตนเองเพ่ือพัฒนางาน
ขององค์การ 

  4) มิติเอ้ือเฟ้ือ (Consideration) เป็นการแสดงให้เห็นว่าผู้บริหารมีความเมตตาเห็นอก
เห็นใจและให้ความส าคัญกับความรู้สึกของผู้ร่วมงาน และจัดให้มีสวัสดิการที่เหมาะสมแก่ผู้ปฏิบัติงาน 
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  ด้านพฤติกรรมของผู้ร่วมงาน (Subordinate’s Behavior) แบ่งเป็น 4 ด้าน ได้แก่ 
  1) มิติขาดความสามัคคี (Disengagement) เป็นการแสดงให้เห็นถึงการที่ผู้ปฏิบัติงานขาด

การพูดคุยประสานงานเพ่ือวางแผนการท างานร่วมกัน โดยแต่ละคนให้ความส าคัญและรับผิดชอบเฉพาะงาน
ของตนเอง 

  2) มิติอุปสรรค (Hindrance) เป็นการแสดงให้เห็นถึงการปฏิบัติงานโดยปฏิบัติตาม
กฎระเบียบอย่างเคร่งครัดของผู้ร่วมงาน ส่งผลให้การท างานขาดความยืดหยุ่น เกิดความยุ่งยากและ             
อุปสรรดต่อการท างานของผู้อื่น 

  3) มิติขวัญ (Esprit) เป็นการแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ทางสังคมที่ดี ผู้ร่วมงานเกิด
ความรู้สึกพึงพอใจในผลงานและเกิดความภาคภูมิใจในการท างาน มีความสนุกสนาน ใกล้ชิดสนิทสนมกับ
เพ่ือนร่วมงาน นอกเหนือจากความสัมพันธ์ที่เกิดจากการท างาน  

  Litwin and Stringer (อ้างถึงใน ชัชวาล ทัตศิวัช, 2552, น.65-66) ได้มีการพัฒนาเครื่องมือ
ที่ใช้ในการวัดบรรยากาศองค์การ เรียกว่า Revised of Improved Climate Questionnaire Form B โดย
ภายในประกอบไปด้วยมิติในด้านต่างๆ ที่แสดงให้เห็นถึงบรรยากาศองค์การ ประกอบไปด้วย 

  1) มิติโครงสร้างองค์การ (Structure) เป็นการรับรู้ของบุคลากรเกี่ยวกับกฎและข้อบังคับ 
ในการด าเนินงานและการสื่อสารตามสายการบังคับบัญชา 

  2) มิติความท้าทายและความรับผิดชอบส่วนบุคคล (Emphasis on Individual Responsibility) 
เป็นการรับรู้หน้าที่ความรับผิดชอบของตนเองที่พึงมีในการปฏิบัติงานโดยไม่ต้องรอให้ผู้บริหารกวดขันหรือ
ตรวจสอบ 

  3) มิติความอบอุ่นและการสนับสนุน (Warmth and Support) เป็นการรับรู้มิตรภาพที่ดี
ภายในองค์การ ซึ่งเกิดในบรรยากาศการท างานเป็นกลุ่ม เป็นการรับรู้ถึงความช่วยเหลือของผู้บริหารและ
ผู้ปฏิบัติงานคนอ่ืนในกลุ่ม เน้นการสนับสนุนทั้งจากระดับบนและระดับล่าง 

  4) มิติการให้รางวัลและการลงโทษ การเห็นด้วยและการไม่เห็นด้วย (Reward and 
Punishment, Approval and Disapproval) เป็นการรับรู้เกี่ยวกับการให้รางวัลตอบแทนการท างานที่
ปฏิบัติได้เป็นไปตามเป้าหมายขององค์การเพ่ือจูงใจให้สนใจกระท าต่อไป และมีการลงโทษเมื่อมีการ
ปฏิบัติที่ไม่เป็นไปตามเป้าหมายหรือข้อก าหนดที่วางไว้ ทั้งนี้เพ่ือกระตุ้นให้มีการลดความผิดพลาดหรือ
ความล้มเหลวที่เกิดขึ้น 

  5) มิติความขัดแย้งและการยินยอมให้มีความขัดแย้ง (Conflict and Tolerance for 
Conflict) เป็นการรับรู้ว่าผู้บริหารและผู้ร่วมงานในองค์การเต็มใจที่จะยอมรับฟังความคิดเห็นที่แตกต่าง
ไปและให้ความส าคัญกับการแก้ปัญหามากกว่าการปล่อยปละละเลยปัญหา ด้วยเกรงว่าจะเป็นเหตุให้
เกิดความคิดเห็นที่ไม่ตรงกัน  
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  6) มิติมาตรฐานของผลการปฏิบัติงานและความคาดหมาย (Performance Standards 
and Expectation) เป็นการรับรู้ถึงความสัมพันธ์ระหว่างเป้าหมายที่ก าหนดไว้กับมาตรฐานในการท างานเพ่ือ
บรรลุเป้าหมายขององค์การ กลุ่ม และบุคคล 

  7) มิติความเป็นเอกภาพขององค์การและการจงรักภักดีต่อกลุ่ม (Organizational Identity 
and Group Loyalty) เป็นการรับรู้ถึงความอบอุ่นและเป็นมิตรของทีม รับรู้ได้ถึงการสนับสนุนและรู้สึกว่า
ตนเองเป็นส่วนหนึ่ง ตลอดจนเป็นสมาชิกที่ดีของทีม 

  8) มิติความเสี่ยงภัยและการรับความเสี่ยงภัย (Risk and Risk Taking) เป็นการรับรู้เกี่ยวกับ
การยอมรับได้ซึ่งความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นในงาน โดยมองว่าการยอมเผชิญกับความเสี่ยงเป็นทางเลือกที่ดีและเป็น
ความท้าทายในงาน 

  นอกจากนี้ Likert (1999 อ้างถึงใน ชัชวาล ทัตศิวัช, 2552, น.69-71) ได้มีการน าเสนอ
บรรยากาศองค์การโดยยึดการมีปฏิสัมพันธ์กันในกลุ่ม และให้ความเห็นว่าบรรยากาศองค์การที่จะสามารถ             
ท าให้บุคคลในองค์การปฏิบัติงานด้วยความสุข ประกอบไปด้วยลักษณะ 6 ประการ คือ 

  1)  การติดต่อสื่อสาร เป็นการที่ผู้ปฏิบัติงานมีการสื่อสารกันอย่างเปิดเผยท าให้ได้รับข้อมูล
ข่าวสารที่ถูกต้องเพียงพอส าหรับการตัดสินใจในการปฏิบัติงาน 

  2)  การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ เป็นการที่สมาชิกองค์การมีส่วนในการก าหนดเป้าหมาย
ขององค์การร่วมกัน การตัดสินใจในเรื่องต่างๆ กระทาการโดยมีข้อมูลที่ใช้ประกอบเพียงพอและมีการเคารพ
ความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 

  3)  การค านึงถึงผู้ปฏิบัติงาน เป็นการให้ความส าคัญกับความต้องการและสวัสดิภาพของ
สมาชิกในองคก์าร และมีการจัดหาสวัสดิการต่างๆ เพ่ือให้สมาชิกเกิดความพึงพอใจ 

  4)  อ านาจและอิทธิพลในองค์การ เป็นการแสดงถึงการมีและใช้อ านาจของบุคคลในองค์การ
ทุกระดับไม่ว่าจะเป็นในส่วนของผู้บริหารหรือผู้ปฏิบัติงาน 

  5)  เทคนิควิทยาการ เป็นการแสดงให้เห็นถึงการน าเทคโนโลยี องค์ความรู้ หรือทรัพยากร
ต่างๆ มาช่วยสนับสนุนการท างานในองค์การให้เกิดความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

  6)  แรงจูงในในการท างาน เป็นการด าเนินการเพื่อกระตุ้นให้สมาชิกองค์การเต็มใจที่จะ
ปฏิบัติงานเพ่ือสร้างผลงานที่ดีให้กับองค์การ ด้วยการเสนอค่าตอบแทนหรือผลประโยชน์ที่เหมาะสมและ             
ตรงตามความต้องการของผู้ปฏิบัติงาน  

  Steers (1977 อ้างถึงใน ดารณี พันธ์ศรี, 2545, น.60-61) ได้ศึกษาเกี่ยวกับแนวคิด
บรรยากาศองค์การของ มีข้อค้นพบว่า มีปัจจัยที่ส่งผลต่อบรรยากาศองค์การและประสิทธิภาพของงาน ซึ่งจะ
น าไปสู่ความพึงพอใจของผู้ปฏิบัติงานและการบรรลุซึ่งเป้าหมายขององค์การอีก 4 ด้าน ได้แก่ 
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  1) นโยบายการบริหารและการปฏิบัติ หมายถึง กฎระเบียบ สายการบังคับบัญชา การ
มอบหมายอ านาจในการตัดสินใจที่เกี่ยวข้องในการปฏิบัติงาน การให้อิสระในการท างานเพ่ือคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ผลงาน 

  2) ขนาดและโครงสร้างขององค์การ เช่น ในองค์การขนาดใหญ่จะมีระยะห่างระหว่าง
ผู้บริหารกับผู้ปฏิบัติงาน การติดต่อสื่อสารที่เกิดขึ้นก็จะเป็นแบบทางการท าให้ส่งผลในเชิงจิตวิทยาส าหรับ
ผู้ปฏิบัติงานที่อาจรู้สึกถึงความเล็กน้อยไม่ส าคัญของตนเองที่มีต่อองค์การ 

  3) เทคโนโลยีที่ใช้ในองค์การ องค์การที่น าเทคโนโลยีมาใช้ในการติดต่อสื่อสารหรือ
สนับสนุนการด าเนินการขององค์การ หากมีการส่งเสริมให้เห็นความส าคัญและรู้จักปรับตัวให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีก็จะทาให้เกิดความคล่องตัว การสื่อสารท าได้ง่ายและเปิดเผย ส่งผลต่อความ
พึงพอใจในการท างาน แต่หากการน าเทคโนโลยีมาใช้แล้วก่อให้เกิดความยุ่งยาก ต้องอาศัยการเรียนรู้ฝึกฝน
และซับซ้อนกจ็ะท าให้ระดับความน่าเชื่อถือในการท างานลดน้อยลง ส่งผลต่อบรรยากาศในการท างานได้ 

  4) สิ่งแวดล้อมภายนอกองค์การ เช่น ภาวะเศรษฐกิจที่ซบเซาอาจส่งผลให้พนักงานเกิด
ความรู้สึกไม่มั่นคงในการด ารงอยู่ขององค์การ มีผลต่อการไม่ไว้เนื้อเชื่อใจและความรู้สึกผูกพันท าให้ขาด
แรงจูงใจในการท างาน เป็นต้น 

  Litwin and Burmeister (1992 อ้างถึงใน เสาวรส บุนนาค, 2543, น.88-89) ได้มีการน า
แนวคิดบรรยากาศองค์การของ Litwin and Stringer ที่ได้มีการศึกษาไว้เมื่อปี ค.ศ.1968 มาพัฒนา
เพ่ือให้การวัดบรรยากาศองค์การครอบคลุมทุกตัวแปรที่เกี่ยวข้องให้มากที่สุด โดยได้แบ่งมิติบรรยากาศ
องค์การออกเป็นทั้งหมด 12 ด้าน ประกอบไปด้วย  

  1)  ความชัดเจนของเป้าหมายและนโยบาย (Clarify) เป็นการก าหนดเป้าหมายขององค์การ
ไว้อย่างชัดเจน เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติสามารถเข้าใจและปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้องและน าไปสู่การบรรลุความต้องการ
ขององค์การ 

  2) ข้อตกลงเพ่ือมุ่งสู่ความส าเร็จ (Commitment) เป็นการด าเนินการเพ่ือให้บุคคลใน
องค์การอุทิศตนปฏิบัติงานเพ่ือให้บรรลุผลส าเร็จที่องค์การได้วางไว้ให้บุคคลเกิดความผูกพันและยึดมั่นใน
เป้าหมายขององค์การ  

  3)  มาตรฐานการปฏิบัติงาน (Standard) เป็นการก าหนดขั้นตอนและแนวทางในการ
ปฏิบัติงานแก่บุคคลในองค์การ จัดให้มีกระบวนการตรวจสอบและประเมินคุณภาพ ตลอดจนมีการน าผลการ
ตรวจสอบมาปรับปรุงและพัฒนางานเพ่ือให้เกิดผลดีขึ้น 

  4) โครงสร้างองค์การ (Structure) เป็นการจัดระบบหรือโครงสร้างขององค์การเพ่ือให้เอ้ือ
ต่อการด าเนินงาน มีการกระจายอ านาจแก่ผู้ปฏิบัติงาน ตลอดจนการติดต่อประสานงานที่คล่องตัวและเอ้ือต่อ
การปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์การ 
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  5)  การปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Conformity) เป็นการก าหนดกฎระเบียบและข้อปฏิบัติของ
สมาชิกในองค์การอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร เพ่ือให้บุคคลได้มีการรับทราบและสามารถปฏิบัติตามได้อย่าง
ถูกต้อง โดยควบคุมดูแลให้มีการบังคับใช้อย่างเท่าเทียมกัน 

  6)  การยกย่องชมเชยและให้รางวัล (Rewards) เป็นการสร้างแรงกระตุ้นจูงใจบุคคลใน
องคก์าร โดยการกล่าวค ายกย่องชมเชยเมื่อสามารถปฏิบัติงานได้ผลเป็นที่น่าพอใจ มีการจัดให้มีการประเมิน 
ผลการปฏิบัติงานและแจ้งผลการประเมินดังกล่าวให้ผู้ปฏิบัติงานรับทราบ เพ่ือจะได้น าไปปรับปรุงพัฒนางาน
ต่อไป 

  7) ความรับผิดชอบในงาน (Responsibility) เป็นการมอบหมายภาระหน้าที่และความ
รับผิดชอบให้แก่บุคลากรตามความเหมาะสมของแต่ละต าแหน่งงาน 

  8) การเปิดโอกาสให้เรียนรู้โดยการทดลอง (Trial and Error) เป็นการเปิดโอกาสให้
บุคคลไดมี้การคิดริเริ่มและทดลองในสิ่งใหม่ๆ เพ่ือน าไปพัฒนางานที่ปฏิบัติอยู่ และถึงแม้ผลการด าเนินการที่
เกิดมาจากการทดลองดังกล่าวจะไม่ประสบความส าเร็จ ก็จะไม่มีการต าหนิผู้ปฏิบัติงานอันจะเป็นการกระทบ
ต่อต าแหน่งหน้าที่ 

  9)  ความจงรักภักดีในองค์การ (Loyalty) เป็นการด าเนินการเพ่ือให้สมาชิกในองค์การ
ได้รู้สึกว่าตนเป็นส่วนหนึ่งและเป็นเจ้าขององค์การ ตลอดจนตระหนักในคุณค่าของตนเองอันจะเกิดแก่
องค์การ 

  10) การสนับสนุนในการปฏิบัติงาน (Working Supportive) เป็นการจัดหาซึ่งงบประมาณ 
สิ่งอ านวยความสะดวก รวมถึงเครื่องมือเครื่องใช้ที่จ าเป็นในการปฏิบัติงาน ตลอดจนการจัดสภาพแวดล้อม            
ให้มีความเหมาะสมแก่การปฏิบัติงาน 

  11) ความอบอุ่นในการปฏิบัติงาน (Warmth) เป็นการที่ผู้บริหารให้ความส าคัญกับ
ความสัมพันธ์อันดีต่อผู้ร่วมงาน มอบความเป็นกันเอง สนิทสนม จริงใจ ให้ค าแนะน าและค าปรึกษาเมื่อ
เกิดปัญหา ตลอดจนมีความไว้วางใจซึ่งกันและกัน 

  12) การท างานเป็นทีม (Team work) เป็นการสนับสนุนให้บุคคลได้ท างานร่วมกันเห็น
ความส าคัญของการทางานเป็นทีม มีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่และถ่ายทอดความรู้ที่เป็นประโยชน์ให้แก่กันและกัน
ด้วยความเต็มใจ เสียสละประโยชน์ส่วนตนเพ่ือให้งานของทีมและองค์การประสบความส าเร็จ 

  Steers (1983, pp.365-366) ได้อธิบายถึงองค์ประกอบของบรรยากาศองค์การออกเป็น                  
9 ด้าน ดังนี้ 

  1)  โครงสร้างของงาน (Task Structure) หมายถึง วิธีการต่างๆ ที่ถูกใช้เพ่ือให้งานประสบ
ผลส าเร็จ วิธีการเหล่านี้ถูกก าหนดโดยองค์การ 
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  2)  ความสัมพันธ์ระหว่างรางวัลและลงโทษ (Reward Punishment Relationship) 
หมายถึง การให้รางวัลเพ่ิมเติมนอกเหนือจากเงินเดือน เช่น การเลื่อนขั้นเงินเดือนโดยตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของ
ความสามารถและระบบคุณธรรม มากกว่าที่จะพิจารณาถึงระบบอาวุโส หรือระบบอุปถัมภ์ 

  3) การรวมศูนย์ในการตัดสินใจ (Decision Centralization) หมายถึง การตัดสินใจที่ส าคัญ
จะถูกรวมศูนย์อยู่กับนักบริหารระดับสูง 

  4) การเน้นถึงความส าเร็จ (Achievement Emphasis) หมายถึง ความปรารถนาของ
บุคลากรในองค์การที่จะท างานที่ดี และช่วยเหลือองค์การให้บรรลุวัตถุประสงค์ 

  5) การเน้นฝึกอบรมและพัฒนา (Training and Development Emphasis) หมายถึง 
ระดับที่องค์การพยายามจะสนับสนุนการปฏิบัติงานของสมาชิกในองค์การ โดยให้การฝึกอบรมและการพัฒนา
ประสบการณ์แก่สมาชิกขององค์การ 

  6) ความมั่นคงและความเสี่ยง (Decurity Versus Risk) หมายถึง ระดับของแรงกดดันต่างๆ 
ภายในองค์การที่สร้างความรู้สึกไม่ม่ันคงแก่สมาชิกขององค์การ 

  7) การเปิดเผยและการพยายามปกป้องตนเอง (Openness Versus Defensiveness) 
หมายถึง ระดับที่บุคลากรในองค์การพยายามที่จะปิดบังความผิดพลาดของตนเอง โดยที่ไม่ยอมเปิดเผย
อย่างตรงไปตรงมา 

  8) สถานภาพและขวัญ (Status and Morale) หมายถึง ความรู้สึกทั่วๆ ไปของบุคคลที่มีต่อ
องค์การว่าเป็นสถานที่เหมาะสมแก่การท างาน 

  9) ความยืดหยุ่นและความสามารถขององค์การ (General Organization Competence 
and Flexibility) หมายถึง ระดับที่องค์การรู้สึกว่าเป้าหมายขององค์การคืออะไร และก าลังท าอะไร องค์การมี
ความสามารถและยืดหยุ่นเพียงพอที่จะรู้ว่าปัญหาอะไรจะเกิดขึ้น และควรจะตอบสนองต่อปัญหาอย่างไร 

  James and Jones (1974 อ้างถึงใน นิสากร สนศิริ, 2554) ได้เสนอองค์ประกอบ ปัจเจก
บุคคล (Individual Attributes) ใน 6 องค์ประกอบ ได้แก่  

  1) ภาวะผู้น า การให้ความช่วยเหลือสนับสนุน (Leadership Facilitation and Support)  
ประกอบด้วย ลักษณะของผู้น า ลักษณะการตัดสินใจ แหล่งวัสดุ เงินทุน และการน าเทคโนโลยีมาใช้ในองค์การ 

  2) ความร่วมมือในการท างานมิตรภาพและความอบอุ่น (Work Group Cooperation, 
Friendliness, and Warmth) การสื่อสารภายในองค์การ การให้ความส าคัญต่อความรู้สึก เจตคติ และ
ความพอใจในการท างานของบุคคลในองค์การ ตลอดจนความร่วมมือและประสานงานระหว่างบุคคลใน
องค์การ 

  3) ความขัดแย้ง คลุมเคลือ (Conflict and Ambiguity) หลักปฏิบัติและกฎเกณฑ์
ต่างๆ การควบคุมองค์การ วิธีการในการควบคุม และการแก้ปัญหาความขัดแย้งภายในองค์การ 
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  4) ความเป็นมืออาชีพ เชี่ยวชาญและแรงกระตุ้นขององค์การ (Professional and 
Organization Spirit) เป้าหมาย การเรียนรู้ของสมาชีก การฝึกอบรบ และระบบการให้รางวัล 

  5) ความท้าทายของงาน ความส าคัญและความหลากหลาย (Job Challenge, Importance 
and Variety) การด าเนินงานขององค์การ ขวัญและก าลังใจในการท างาน ตลอดจนสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ
ทั้งภายในองค์การและชุมชนโดยรอบ  

   6) ความไว้วางใจกันและกัน (Mutual Trust) ค่านิยมและพฤติกรรม ความซื่อสัตย์และ
ความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันของบุคคลในองค์การ 

  Stern and Steinhoff (1965 cited in Owens, 2004, pp.205) ได้พัฒนาเครื่องมือ
วัดบรรยากาศองค์การ เรียกว่า Organization Climate Index–OCI ซึ่งปรับปรุงจาก CCI ให้สามารถ
ใช้ได้กับโรงเรียนและองค์การประเภทอ่ืนๆ และทดลองใช้เป็นครั้งแรกในปี  ค.ศ.1965 เพ่ือศึกษา
บรรยากาศของโรงเรียนรัฐบาลใน Syracuse, New York ผลของการศึกษาวิจัยกับโรงเรียนต่างๆ ท าให้
ได้องค์ประกอบการวัดบรรยากาศองค์การ (OCI Factor) 6 องคป์ระกอบ ดังนี้ 

  1)  บรรยากาศทางปัญญา (Intellectual Climate) เป็นองค์ประกอบที่แสดงถึงบรรยากาศ
ของความเป็นวิชาการในเชิงมนุษยวิทยา ศิลปะ และวิทยาศาสตร์ สภาพแวดล้อมทางกายภาพและกิจกรรม
ต่างๆ จะมีลักษณะที่เป็นวิชาการ 

  2)  มาตรฐานความส าเร็จ (Achievement Standards) ได้แก่ ความกดดันด้านมาตรฐาน
ความส าเร็จของบุคลากรและความส าเร็จของงาน การจูงใจบุคลากร การยอมรับในปริมาณงานที่ส าเร็จและ
คุณภาพของงาน ความคาดหวังสูงในความส าเร็จ 

  3)  การให้เกียรติ การสนับสนุน (Personal Dignity/Supportiveness) ได้แก่ สภาพแวดล้อม
ที่สนับสนุนความต้องการของผู้ปฎิบัติงาน บรรยากาศการท างานจะเป็นแบบเปิดให้ความรู้สึกที่ตรงไป 
ตรงมา และยุติธรรม 

  4)  ประสิทธิผลองค์การ (Organizational Effectiveness) ได้แก ่สภาพแวดล้อมการท างาน
ที่สนับสนุน ส่งเสริมและอ านวยความสะดวกให้บุคลากรปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิผล สอดคล้องต้องตาม
วัตถุประสงค์ขององค์การ 

  5)  ระเบียบวินัย (Orderliness) ได้แก่ โครงสร้างและกระบวนการท างานที่มีระเบียบวินัย  
มีขั้นตอนการท างานที่คาดหวังให้บุคลากรปฏิบัติตาม ส่งผลให้เกิดภาพลักษณ์องค์การและบุคลิกของคนใน
องค์การที่เฉพาะเจาะจงขององค์การนั้นๆ 

  6)  การควบคุมแรงกระตุ้น (Impulse Control) สภาวะแวดล้อมในการท างานมีข้อจ ากัด
และมีความเข้มงวดสูงมาก บุคลากรมีโอกาสแสดงความคิดเห็นส่วนตนหรือมีพฤติกรรมที่สามารถแสดง 
ออกได้น้อย 
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  Hoy and Miskel (2008, pp.199-207) พัฒนาเครื่องมือวัดบรรยากาศที่มีสุขภาวะของ
องค์การ เรียกว่า Organizational Health Inventory - OHI โดยใช้กรอบแนวคิด Parsonian Framework ว่า
องค์การที่มีสุขภาวะเป็นองค์การที่ประสบความส าเร็จสามารถบริหารทรัพยากรที่มีอยู่จ ากัดให้ บรรลุ
วัตถุประสงค์ขององค์การ (Goal Achievement) สามารถปรับตัวตามสภาพแวดล้อมที่องค์การด ารงอยู่ได้ 
(Adaptation) ควบคู่ไปกับการผสมผสานค่านิยมทางสังคมและปทัสถาน โดยมีองค์ประกอบ ดังนี้ 

  1) มิติสถาบัน (Institutional Level) ได้แก่ Institutional Integrity เป็นความสามารถของ
องค์การที่ด ารงอยู่ได้ท่ามกลางความเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม โดยยังคงรักษาคุณภาพและส านึกแห่ง
ความดีงามในการบริหารโรงเรียนไว้ได้ 

  2) มิติการจัดการ (Managerial Level) ครอบคลุมการบริหารภายในองค์การ ประกอบด้วย
องค์ประกอบ 1) Principal Influence ได้แก่ อิทธิพลของครูใหญ่ที่มีต่อการปฎิบัติงานของครู 2) Initiating 
Structure ได้แก่โครงสร้างการใช้อ านาจหน้าที่ การก าหนดเป้าหมายการปฎิบัติงาน 3) Collegial Leadership 
ได้แก่การที่ครูใหญ่มีความเมตตาให้การสนับสนุน ยอมรับความคิดเห็นของครูและเต็มใจพร้อมที่ปรับปรุง
เปลี่ยนแปลง และหาหนทางที่จะพัฒนาครูให้มีความจงรักภักดีต่อองค์การ (Loyalty) มีความไว้วางใจซึ่งกัน
และกัน (Trust) มีการอุทิศตน (Commitment) และใช้การจูงใจ (Motivation) 4) Resource Support ได้แก่
การที่ครูใหญ่จัดหาสิ่งอ านวยความสะดวก วัสดุอุปกรณ์ และทรัพยากรอ่ืนๆ ให้ครูใช้ในการเรียนการสอนได้
อย่างเหมาะสมเพียงพอ 

  3) มิติปฎิบัติการ (Technical Level) ครอบคลุมกระบวนการเรียนการสอนและครู
ประกอบด้วยองค์ประกอบ 1) Morale ได้แก่การที่ครูมีขวัญและก าลังใจที่ดี 2) Teacher Affiliation ได้แก่ 
การที่ครูมีความไว้วางใจ (Trust) และมีความรู้สึกที่ดีต่อกันในกลุ่มเพ่ือนครู ต่องานและต่อนักเรียน ครูอุทิศตน
เพ่ือนักเรียน (Commitment) มีความกระตือรือร้นในการปฎิบัติหน้าที่ (Enthusiasm) ช่วยเหลือสมัครสมาน
และสนับสนุนซึ่งกันและกัน (Cohesiveness) มีการสร้างสรรค์แนวคิดใหม่ๆ และกล้าเสี่ยงที่จะเปลี่ยนแปลง 
(Innovation and Risk for Change) ครูมีความรู้สึกว่าเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน และ 3) Academic 
Emphasis ได้แก่ บรรยากาศทางวิชาการที่เชื่อมโยงปฎิสัมพันธ์ระหว่างครูที่มีผลิตภาพ (Productive 
Teacher) และ นักเรียน โรงเรียนมีมาตรฐานสูงในด้านการเรียน มีการตั้งเป้าหมายความส าเร็จด้านวิชาการ 
ครูมีทักษะและความสามารถ (Skill and Professional) มีความเชื่อมั่นในความสามารถของนักเรียน นักเรียน
ตั้งใจศึกษาเล่าเรียนและให้ความเคารพชื่นชมต่อผู้ที่เรียนดีได้คะแนนสูง 

  จากการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี ตลอดจนงานวิจัยด้านมิติองค์ประกอบบรรยากาศ
องค์การของนักวิชาการแต่ละท่านดังที่ได้อธิบายข้างต้น ได้แก่ Halpin and Croft (1963); Stern and 
Steinhoff (1965 cited in Owens 2004); Jame and Jone (1974 อ้างถึงใน นิสากร สนศิริ, 2554); Steers 
(1983); Litwit and Stringer (1986); Litwin and Burmeister (1992); Likert (1999) และ Hoy and Miskel 
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(2008) ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ แล้วจึงถอดตัวแปรและปัจจัยย่อยต่างๆ เพ่ือพิจารณาความสอดคล้องกันของ
ตัวแปรและปัจจัยด้านองค์ประกอบของบรรยากาศองค์การได้ 45 ตัวแปร โดยแสดงไว้ในตารางที่ 2.1  

 
ตารางที่ 2.1  องค์ประกอบของบรรยากาศองค์การจากการวิเคราะห์เอกสาร แนวคิด และทฤษฎี 

องค์ประกอบของบรรยากาศองค์การ 
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1. ใช้หลักการบริหารของความมีเหตุผล         

2. ใช้หลักการบริหารเชิงมนุษยสัมพันธ์         

3. การให้ความส าคัญกับพฤติกรรมการ
ท างานของแต่ละบุคคล 

        

4. มโนทัศน์การบริหารตามโครงสร้างและ 
เป็นพลวัต 

        

5. การจูงใจและการตัดสินใจในกระบวนการ
บริหาร 

        

6. การตัดสินใจได้เหมาะสมกับปัญหาและ
สถานการณ์ 

        

7. มีความไว้เนื้อเชื่อใจกัน         

8. มองธรรมชาติมนุษย์ตามสมมติฐาน 
ทฤษฎี X - Y และเน้นความส าคัญของคน 

        

9. ให้ความส าคัญต่อบรรยากาศสภาพแวดล้อม
องค์การ 

        

10. สั่งการและติดตามผลการปฏิบัติงานอย่าง
เคร่งครัด 

        

11. เปิดโอกาส ให้อิสระ และรับฟังความ
คิดเห็น 

        
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ตารางที่ 2.1  องค์ประกอบของบรรยากาศองค์การจากการวิเคราะห์เอกสาร แนวคิด และทฤษฎี (ต่อ) 

องค์ประกอบของบรรยากาศองค์การ 
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12. ก าหนดโครงสร้าง หน้าที่ และความ 
รับผิดชอบ 

  
 

 
 

 
 

  
 

  

13. การก าหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย และ
นโยบายที่ชัดเจน 

        

14. การจัดงานประชาสัมพันธ์และการ
ต้อนรับ 

        

15. ปัจจัยสนับสนุนด้านสวัสดิการ และสิ่ง
อ านวยความสะดวกแก่ครู 

        

16. กระบวนการติดต่อสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพและสะดวกรวดเร็ว 

        

17. วัฒนธรรมที่ก่อให้เกิดความสนิทสนม 
ไว้วางใจ และเชื่อมั่นซึ่งกันและกัน 

        

18. กฎ ระเบียบ และกระบวนการควบคุม
พฤติกรรม 

        

19. สภาพแวดล้อมด้านความเป็นอิสระและ
การให้การสนับสนุน 

        

20. การสร้างแรงจูงใจ ยกย่องชมเชย หรือ
เสริมแรงให้ด าเนินต่อไป 

        

21. ปัจจัยที่สนับสนุนการเรียนการสอน         

22. การบริหารจัดการทรัพยากรและ
งบประมาณ 

        

23. การใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการปฏิบัติงาน         
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ตารางที่ 2.1  องค์ประกอบของบรรยากาศองค์การจากการวิเคราะห์เอกสาร แนวคิด และทฤษฎี (ต่อ) 

องค์ประกอบของบรรยากาศองค์การ 
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24. ปฏิบัติภารกิจตามบทบาทหน้าที่อย่าง  
เต็มใจ และปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาชีพอย่าง
เอาใจใส่ 

        

25. ด าเนินภารกิจตามเป้าหมายและ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 

        

26. มิตรภาพที่ดีในการท างานเป็นทีม         

27. บุคลิกภาพ หรือสภาพแวดล้อมเฉพาะ
ของตัวเอง 

   
 

    

28. การปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมที่
เปลี่ยนแปลง 

        

29. การปรับปรุงประสิทธิภาพการด าเนินงาน
และการพัฒนาความก้าวหน้าในวิชาชีพ 

        

30. ปัจจัยเชิงบวกด้านปฏิสัมพันธ์กับนักเรียน         

31. เป็นอันหนึ่งอันเดียวกันและรู้สึกเป็นส่วน
หนึ่งขององค์การ 

        

32. ปัจจัยด้านสื่อและเทคโนโลยีที่เอ้ือต่อการ
จัดการศึกษา  

        

33. ปัจจัยด้านชุมชนและแหล่งเรียนรู้
ภายนอกโรงเรียน 

        

34. ปัจจัยด้านวิชาการและหลักสูตรการศึกษา         

35. การส่งเสริมสิ่งแวดล้อมทางสังคมท่ี
สนับสนุนการเรียนรู้ 

        
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ตารางที่ 2.1  องค์ประกอบของบรรยากาศองค์การจากการวิเคราะห์เอกสาร แนวคิด และทฤษฎี (ต่อ) 

องค์ประกอบของบรรยากาศองค์การ 
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36. การจัดสิ่งแวดล้อมที่กระตุ้นการเรียนรู้
ของผู้เรียน 

        

37. แนวทางการวัดและประเมินการเรียนรู้              
ที่หลากหลาย 

        

38. ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมจัดการเรียน              
การสอนของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง 

        

39. ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมป้องกันและ
แก้ไขปัญหาความขัดแย้งของทุกฝ่าย 

        

40. สิ่งแวดล้อมด้านความรักและสามัคคี         

41. สิ่งแวดล้อมทางด้านระบบสังคม         

42. การยอมรับความหลากหลายและความ
แตกต่างทางวัฒนธรรม 

        

43. สิ่งแวดล้อมเชิงบวกด้านความสัมพันธ์
ระหว่างครูและนักเรียน 

        

44. การส่งเสริมความส าเร็จของผู้เรียน         

45. สภาพแวดล้อมด้านสังคมและความ 
สัมพันธ์ในห้องพักครู 

        

 
 จากตารางที่ 2.1 พบว่า มีตัวแปรองค์ประกอบบรรยากาศองค์การ 3 ตัวแปร ที่อ้างอิง

โดยนักวิชาการเพียง 1 ท่าน ผู้วิจัยจึงตัดตัวแปรดังกล่าวออก คงไว้ 42 ตัวแปร จากนั้นน ามาจัดกลุ่มตัวแปร
บรรยากาศองค์การที่มีลักษณะใกล้เคียงกัน เพ่ือน าไปสร้างเครื่องมือวิจัยส าหรับวัดระดับบรรยากาศ
องค์การ โดยใช้แนวทางการจัดกลุ่มของ วิไล กวางคีรี (2557) จัดกลุ่มตัวแปรองค์ประกอบบรรยากาศ
องค์การออกเป็น 5 องค์ประกอบ ดังนี้  
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 ปัจจัยด้านใช้หลักการบริหารของความมีเหตุผล ใช้หลักการบริหารเชิงมนุษยสัมพันธ์  
การให้ความส าคัญกับพฤติกรรมการท างานของแต่ละบุคคล มโนทัศน์การบริหารตามโครงสร้างและเป็น
พลวัต การจูงใจและการตัดสินใจในกระบวนการบริหาร การตัดสินใจได้เหมาะสมกับปัญหาและ
สถานการณ์ มีความไว้เนื้อเชื่อใจกัน มองธรรมชาติมนุษย์ตามสมมติฐานทฤษฎี X - Y และเน้น
ความส าคัญของคน ให้ความส าคัญต่อบรรยากาศสภาพแวดล้อมองค์การ สั่งการและติดตามผลการ
ปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด เปิดโอกาส ให้อิสระ และรับฟังความคิดเห็น จัดอยู่ในองค์ประกอบบรรยากาศ
องค์การด้าน “ภาวะผู้น าของผู้บริหาร” 

 ปัจจัยด้านก าหนดโครงสร้าง หน้าที่ และความรับผิดชอบ การก าหนดวิสัยทัศน์ 
เป้าหมาย และนโยบายที่ชัดเจน การจัดงานประชาสัมพันธ์และการต้อนรับ ปัจจัยสนับสนุนด้านสวัสดิการ 
และสิ่งอ านวยความสะดวกแก่ครู กระบวนการติดต่อสื่อสารที่ มีประสิทธิภาพและสะดวกรวดเร็ว 
วัฒนธรรมที่ก่อให้เกิดความสนิทสนมไว้วางใจ และเชื่อมั่นซึ่งกันและกัน กฎ ระเบียบ และกระบวนการ
ควบคุมพฤติกรรม สภาพแวดล้อมด้านความเป็นอิสระและการให้การสนับสนุน การสร้างแรงจูงใจ ยกย่อง
ชมเชย หรือเสริมแรงให้ด าเนินต่อไป ปัจจัยที่สนับสนุนการเรียนการสอน การบริหารจัดการทรัพยากร
และงบประมาณ การใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการปฏิบัติงาน จัดอยู่ ในองค์ประกอบบรรยากาศองค์การ
ด้าน “การจัดองค์การและการบริหารสถานศึกษา” 

 ปัจจัยด้านปฏิบัติภารกิจตามบทบาทหน้าที่อย่างเต็มใจ และปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาชีพ
อย่างเอาใจใส่ ด าเนินภารกิจตามเป้าหมายและมาตรฐานการปฏิบัติงาน มิตรภาพที่ดีในการท างานเป็นทีม   
การปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง การปรับปรุงประสิทธิภาพการด าเนินงานและการ
พัฒนาความก้าวหน้าในวิชาชีพ ปัจจัยเชิงบวกด้านปฏิสัมพันธ์กับนักเรียน เป็นอันหนึ่งอันเดียวกันและ
รู้สึกเป็นส่วนหนึ่งขององค์การ จัดอยู่ในองค์ประกอบบรรยากาศองค์การด้าน “ความเป็นมืออาชีพของครู” 

 ปัจจัยด้านสื่อและเทคโนโลยีที่เอ้ือต่อการจัดการศึกษา ชุมชน และแหล่งเรียนรู้ภายนอก
โรงเรียน วิชาการและหลักสูตรการศึกษา การส่งเสริมสิ่งแวดล้อมทางสังคมที่สนับสนุนการเรียนรู้ การจัด 
สิ่งแวดล้อมท่ีกระตุ้นการเรียนรู้ของผู้เรียน แนวทางการวัดและประเมินการเรียนรู้ที่หลากหลาย จัดอยู่ใน
องค์ประกอบบรรยากาศองค์การด้าน “การสนับสนุนวิชาการ” 

 ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมจัดการเรียนการสอนของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง การมีส่วนร่วม
ป้องกันและแก้ไขปัญหาความขัดแย้งของทุกฝ่าย สิ่งแวดล้อมด้านความรักและสามัคคี สิ่งแวดล้อม
ทางด้านระบบสังคม การยอมรับความหลากหลายและความแตกต่างทางวัฒนธรรม สิ่งแวดล้อมเชิงบวก
ด้านความสัมพันธ์ระหว่างครูและนักเรียน การส่งเสริมความส าเร็จของผู้เรียน สภาพแวดล้อมด้านสังคม
และความสัมพันธ์ในห้องพักครู จัดอยู่ในองค์ประกอบบรรยากาศองค์การด้าน “การจัดสภาพแวดล้อม
การเรียนรู้” 
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2.2  แนวคิดเกี่ยวกับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 2.2.1 ความเป็นมาของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
  ความเป็นมาและจุดเริ่มต้นของแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ มีจุดเริ่มต้น

จากความจ าเป็นที่จะต้องปรับปรุงและพัฒนางานในองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชน ซึ่งส่วนใหญ่มีการ
ก าหนดแนวทางและเป้าหมายของความส าเร็จอยู่แล้ว แต่ยังขาดแนวทางที่ชัดเจนส าหรับผู้ปฏิบัติงาน  
จึงมีนักวิชาการ และนักปฏิบัติริเริ่มการพัฒนาแนวคิดเกี่ยวกับองค์กรแห่งการเรียนรู้ ( Learning 
Organization) ขึ้นมาก่อน โดยหัวใจขององค์กรแห่งการเรียนรู้มาจากฐานความเชื่อที่ว่าศักยภาพอัน
มหาศาลภายในมนุษย์แต่ละคนยังไม่ได้รับการพัฒนาและน ามาใช้กับองค์กรเท่าที่ควร ดังนั้น ถ้าสมาชิก
ทั้งหมดขององค์กรได้รับการพัฒนาอย่างเต็มที่และได้ใช้ศักยภาพสูงสุดเท่าที่ตนเองมี  เพ่ือปฏิบัติงาน
ภายใต้วิสัยทัศน์ (Visions) เป้าหมาย (Goals) และวัตถุประสงค์ (Objectives) ของตัวบุคคลและของ
องค์กรแล้ว สมาชิกแต่ละคนก็จะทุ่มเทและใช้ศักยภาพที่ตนมีสูงสุดนั้นให้กับงานที่ท าอย่างเต็มที่ในที่สุด  

  Peter Senge ศาสตราจารย์ ประจ าสาขาวิชาบริหารจัดการและการศึกษา แห่ง
Massachusetts Institute of Technology (MIT) ในสหรัฐ ได้ร่วมกับคณะท าการวิจัยเพ่ือหาแนวทาง
ฟ้ืนฟูบริษัทที่ประสบความล้มเหลวในการด าเนินธุรกิจในสหรัฐอเมริกา จนกระทั่งพบว่า  ปัจจัยส าคัญ              
ที่สามารถน ามาใช้ในการปรับปรุงการด าเนินงานภายในองค์กรให้ประสบความส าเร็จได้ คือ  การ
ประยุกต์ใช้แนวคิดเรื่อง องค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organizations) ซึ่งต่อมานักการศึกษาได้
ประยุกต์แนวคิดดังกล่าวมาใช้ในการพัฒนาการศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนและครูเพ่ือน าไปสู่การพัฒนา
คุณภาพการจัดการศึกษาให้สูงยิ่งขึ้น  

  แนวคิดเบื้องต้นขององค์กรแห่งการเรียนรู้ ตามทัศนะของ Senge (1990) ได้แสดงให้
เห็นว่า องค์กรแห่งการเรียนรู้ คือ หน่วยงานซึ่งประกอบด้วยบุคลากรทุกระดับที่ร่วมมือร่วมใจกัน
ส่งเสริมพัฒนาศักยภาพให้แก่กัน รวมทั้งศักยภาพขององค์กรให้สูงขึ้น เพ่ือให้สามารถด าเนินการให้
เกิดผลงานได้ระดับคุณภาพตามที่ปรารถนา โดยการสร้างสรรค์ให้เกิดองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่เข้มแข็ ง               
ก็คือ การท าให้คนในองค์กรรู้จักเรียนรู้การท างานร่วมกันเป็นทีมงานที่ดี จนสามารถยกระดับผลส าเร็จ
ขององค์กรให้สูงยิ่งขึ้น ทั้งนี้ในกระบวนการพัฒนาทีมงานให้เป็นทีมงานชั้นยอดจนสามารถร่วมสร้างและ
ร่วมขับเคลื่อนวิสัยทัศน์ร่วม (Shared Vision) ได้นั้น สมาชิกแต่ละคนของทีมงานจะต้องได้รับการพัฒนา
ความรู้และทักษะใหม่ๆ ที่ใช้ปฏิบัติงานและจากการมีโอกาสทางานร่วมกันจะท าให้สมาชิกได้แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ซึ่งกันและกันพร้อมไปกับการพัฒนาวิธีท างานของตนให้มีประสิทธิผลยิ่งขึ้น  

  แนวคิดขององค์กรแห่งการเรียนรู้ดังกล่าว ได้ถูกน ามาใช้ในการประเมินโรงเรียนต่างๆ 
ในสหรัฐเพ่ือพัฒนาโรงเรียนให้กลายเป็น โรงเรียนแห่งการเรียนรู้ (Learning Schools) โดยข้อเท็จจริงที่ได้
กลับพบว่า โรงเรียนส่วนใหญ่ยังห่างไกลต่อความเป็นโรงเรียนแห่งการเรียนรู้  เนื่องจากนักการศึกษา
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จ านวนมากได้ให้ความเห็นที่สอดคล้องกันว่า ครูส่วนใหญ่รู้สึกว่าตนยังอยู่ในภาวะถูกกดดันให้ต้องอยู่
ภายใต้ระเบียบ กฎเกณฑ์ เป้าหมายและวัตถุประสงค์ต่างๆ มากมาย ทั้งที่หลายอย่างนั้นตนก็ไม่เห็นด้วย 
และไม่มีความเชื่อเช่นนั้น นอกจากนี้ยังพบว่า ครูผู้สอนส่วนใหญ่ไม่ค่อยมีโอกาสได้ท างานร่วมกันจึงขาด
ความรู้สึกถึงความจ าเป็นต่อการเรียนรู้ร่วมกัน ทั้งนี้ เพราะโครงสร้างการจัดห้องเรียนที่มีสภาพเบ็ดเสร็จ
ทุกอย่างในตัวเอง (Self–Contained Classroom) ตลอดจนการต้องมีชั่วโมงสอนมากเป็นอุปสรรคส าคัญ     
ที่ท าให้ครูไม่มีโอกาสที่จะพบปะแลกเปลี่ยนความคิดเห็นต่อปัญหาที่ตนพบเห็นในชั้นเรียนกับเพ่ือน
ร่วมงาน จึงท าให้ขาดการได้มุมมองทางวิชาการท่ีแตกต่างจากผู้อ่ืน และยังส่งผลให้การมีส่วนร่วมในการ
สร้างและแลกเปลี่ยนวิสัยทัศน์ (Shared Vision) ซึ่งจ าเป็นอย่างยิ่งต่อความเป็นโรงเรียนแห่งการเรียนรู้
ขาดหายไปด้วย จากข้อค้นพบดังกล่าว Senge และคณะ จึงได้เสนอแนะว่าการพัฒนาให้โรงเรียนเป็น
โรงเรียนแห่งการเรียนรู้นั้น จ าเป็นต้องมีการปรับบริบทภายในโรงเรียนในประเด็น ต่อไปนี้ 

  1) การเรียนการสอนต้องเน้นการยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ (Learner–Centered) มากกว่า
ยึดผู้สอนเป็นศูนย์กลาง (Teacher–Centered) 

  2) การด าเนินงานต้องกระตุ้นและให้การยอมรับถึงความส าคัญของความหลากหลาย 
(Diversity) แทนการท าแบบเดียวกัน (Homogeneity) เช่น การจัดท าหลักสูตร และการจัดกิจกรรมต่างๆ 
ของโรงเรียนที่ควรยึดหลักการทฤษฎีพหุปัญญา (Multiple Intelligences) เป็นต้น 

  3) สร้างความเข้าใจและยอมรับว่าเมื่อมีการเปลี่ยนแปลง ทุกองค์ประกอบจะต้องเกี่ยวพัน
และส่งผลกระทบต่อกันตลอดเวลา  

  4) ช่วยให้ทุกคนร่วมกันเรียนรู้เพ่ือแสวงหาและค้นคว้าทดลองหาทฤษฎีใหม่ๆ ที่
สามารถน ามาใช้ในการศึกษาได้อย่างเหมาะสม และอย่างกว้างขวางโดยสมาชิกของโรงเรียน  

  5) บูรณาการการจัดการศึกษาของโรงเรียนเข้ากับเครือข่ายความสัมพันธ์ทางสังคม
ตัวอย่าง เช่น เชื่อมโยงโรงเรียนเข้ากับครอบครัว หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาคเอกชนและภาครัฐ เป็นต้น 

 2.2.2 ความหมายของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
  Bryk, Camburn and Louis (1999) ได้กล่าวว่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

หมายถึง ลักษณะของปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูภายในโรงเรียนที่เกิดขึ้นเป็นประจ าและเป็นวิถีปฏิบัติหรือ
ความประพฤติของครูที่มีบรรทัดฐานร่วมกันในการมุ่งเน้นไปสู่การสอน และการปรับปรุงพัฒนาการสอน
ของคร ูและการเรียนรู้ของนักเรียน 

  Bulkley and Hicks (2005) ได้ให้ความหมายว่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของ
โรงเรียนเป็นลักษณะของปฏิสัมพันธ์ที่ต่อเนื่องระหว่างครูกับครู เกี่ยวกับการปฏิบัติงานการสอน รวมทั้ง
การเรียนรู้ของครูและนักเรียน ซึ่งสอดคล้องกับ  
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  Mitchell and Sackney (2000) ที่มองว่า ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพนี้เป็นลักษณะ
ของกลุ่มคนที่มีการแลกเปลี่ยนและพูดคุยสอบถามเชิงวิพากษ์วิจารณ์ การปฏิบัติงานในชีวิตประจ า วัน 
รวมทั้งมีการสะท้อนผลการปฏิบัติงานและร่วมมือรวมพลังกัน เพ่ือมุ่งเน้นการเรียนรู้และส่งเสริมความ 
ก้าวหน้าทางวิชาชีพ 

  ดังนั้น จะเห็นได้ว่าชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียนมีลักษณะของการ
ประกอบกิจการร่วมกัน (Collective Enterprise) และการแสดงออกเชิงพฤติกรรมที่เป็นแบบอย่างที่ดี
ของผู้บริหาร ครู และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องอ่ืนๆ โดยมีเป้าหมายเพ่ือส่งเสริมประสิทธิผลในการเรียนรู้ของ
นักเรียน รวมถึงการปฏิบัติงานของครูให้เป็นครูมืออาชีพ ด้วยเหตุนี้จึงอาจกล่าวได้ว่า ชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพเป็นชุมชนของการค้นหาและการพัฒนาที่ต่อเนื่อง ที่ให้ความสนใจในการพัฒนาศักยภาพของ
คนทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน เพ่ือร่วมกันส่งเสริมการเรียนรู้ของครูและนักเรียน ตลอดจนการ
พัฒนาโรงเรียนในด้านต่างๆ (Hord, 2004 and Stoll et al., 2006) 

 2.2.3 คุณลักษณะของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
  ณรงค์ฤทธิ์ อินทนาม (2553) กล่าวว่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพมีคุณลักษณะ 

ส าคัญ 5 ประการ ดังนี้  
  1) การมีบรรทัดฐานและค่านิยมร่วมกัน หมายถึง การน าเอาหลักคิดและแนวปฏิบัติ           

ที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา มาปฏิบัติเพ่ือพัฒนาความรู้สึกในการเป็นส่วนหนึ่ง
และมีความรับผิดชอบร่วมกันเกี่ยวกับฐานความรู้ทางเทคนิคที่โรงเรียนมีความต้องการจ าเป็น เพ่ือใช้
ด าเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ส าคัญทางการศึกษาของโรงเรียน  

  2) การปฏิบัติที่มีเป้าหมายร่วมกันเพ่ือการเรียนรู้ของผู้เรียน หมายถึง การปฏิบัติหน้าที่
ของผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา โดยบูรณาการการบริหารจัดการ เทคนิคการสอน และกลยุทธ์                  
ที่หลากหลายให้สามารถเชื่อมโยงไปสู่กระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียนตามความคาดหวังระดับสูง และข้อ
ผูกพันของผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีต่อผู้เรียน  

  3) การร่วมมือรวมพลัง หมายถึง การปฏิบัติกิจกรรมทางสังคมร่วมกันของผู้บริหาร ครู 
และบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนตามภาระงานในส่วนที่ตนเองรับผิดชอบและส่วนที่ต้องรับผิดชอบ
ร่วมกัน เพ่ือให้ได้รับประโยชน์ร่วมกันเกี่ยวกับทักษะที่สัมพันธ์กับความส าเร็จ/ความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงาน 
การสร้างองค์ความรู้ แนวความคิด ตลอดจนการเสริมสร้างขีดความสามารถของโรงเรียน 

  4) การสนทนาที่มุ่งสะท้อนผลการปฏิบัติงาน หมายถึง การพูดคุยสนทนาระหว่าง
ผู้บริหาร คร ูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน ที่เกี่ยวการปฏิบัติงานในประเด็นความเป็นองค์การ 
ความเสมอภาค ความเป็นธรรม เสรีภาพ และการชี้น าตนเองของโรงเรียน เพ่ือสะท้อนการบริหาร



43 
 

จัดการและการจัดการเรียนการสอนบนพ้ืนฐานของความก้าวหน้าในการท างานที่ต่อเนื่อง  เพ่ือให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด คือ การเรียนรู้ของผู้เรียน 

  5) การเปิดรับการชี้แนะการปฏิบัติงาน หมายถึง การปฏิบัติงานของผู้บริหาร ครู และ
บุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนที่มีการเปิดกว้างอย่างสาธารณะเพ่ือรับข้อมูลป้อนกลับที่สร้างสรรค์
จากเพ่ือนร่วมงานเพ่ือเรียนรู้ ทบทวน และสร้างสรรค์การปฏิบัติงานบนพื้นฐานของกระบวนการขัดเกลา
ทางสังคม และการบริหารจัดการความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน 

  Stoll et al. (2006) กล่าวว่า คุณลักษณะของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ประกอบด้วย 5 ประการ คือ 

  1) การมีค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วมกัน (Shared Values and Vision) หมายถึง การที่
บุคลากรในโรงเรียนมีค่านิยมร่วมกันโดยมุ่งเน้นการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยค่านิยม
และวิสัยทัศน์ร่วมกันมีขอบข่ายที่ส าคัญ 3 ประการ คือ การแบ่งปัน (Shared) การร่วมกลุ่ม (Collective) 
และการตัดสินใจเชิงจริยธรรม (Ethical Decision Making) ทั้งนี้การปฏิบัติงานเพียงล าพังของครูนั้นจะ
ลดประสิทธิภาพในการท างาน 

  2) ความรับผิดชอบร่วมกัน (Collective Responsibility) หมายถึง บุคลากรภายใน
โรงเรียนมีความรับผิดชอบร่วมกันต่อการเรียนรู้ของนักเรียน ซึ่งการรับผิดชอบร่วมกันช่วยให้เกิด
ความรู้สึกผูกพันต่อภาระหน้าที่อย่างต่อเนื่องและความยั่งยืน ทั้งนี้ ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องลดความรู้สึก
โดดเดี่ยว และความรู้สึกแตกแยกไม่ให้เกิดขึ้นกับครูในโรงเรียน 

  3) การแสวงหามุมมองสะท้อนทางวิชาชีพ (Reflective Professional Inquiry) หมายถึง 
ความกระตือรือร้นในการมุ่งมั่นพัฒนาทางวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง โดยการสนทนาเกี่ยวกับประเด็นทางการ 
ศึกษาหรือการค้นหาแนวทางการแก้ปัญหาทางการศึกษา เพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหม่ การฝึกฝนการ
ปฏิบัติงานอย่างเปิดเผย การสังเกต การวิเคราะห์เหตุการณ์ การวางแผนและการพัฒนาหลักสูตรร่วมกัน 
การน าแนวคิดและข้อมูลสารสนเทศท่ีทันสมัยมาปรับเปลี่ยนและแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน  

  4) การร่วมมือรวมพลัง (Collaboration) หมายถึง การประสานความร่วมมือใน
กิจกรรมการพัฒนาต่างๆ ของโรงเรียน โดยครูทุกคนจะต้องให้การช่วยเหลือและสนับสนุนซึ่งกันและกัน 
ทั้งนี้ สิ่งที่เชื่อมโยงกิจกรรมและความส าเร็จของการร่วมมือรวมพลัง คือ การมีเป้าหมายแห่งความส าเร็จ
ร่วมกัน 

  5) การสนับสนุนการเรียนรู้แบบกลุ่มเสมือนการเรียนรู้ของปัจเจกบุคคล (Group as 
well as Individual, Learning is Promoted) หมายถึง ครูทุกคนเปรียบเสมือนผู้เรียนที่จะต้องพัฒนา
ตนเองอย่างสม่ าเสมอ โดยมุ่งเน้นการเรียนรู้ร่วมกัน การสนทนาเพ่ือพัฒนาทางวิชาชีพ การไตร่ตรอง
ข้อมูลข่าวสารอย่างรอบคอบ การตีความและการสร้างสรรค์ข้อมูลสารสนเทศร่วมกัน 
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  Cannata (2007) กล่าวว่า องค์ประกอบชุมชนทางวิชาชีพของครู (Component of 
Teacher Professional Community) ประกอบด้วย 4 ประการ โดยแต่ละองค์ประกอบ มีคุณลักษณะ
ส าคัญ ดังนี้ 

  1) การมีความเชื่อและค่านิยมร่วมกัน (Shared Beliefs and Values) หมายถึง 
กระบวนการทางสังคมของโรงเรียนที่เป็นตัวก าหนดบรรทัดฐานและพฤติกรรมของสมาชิกในองค์การ 
โดยบรรทัดฐานนั้นเกิดจากการที่ครูมีทัศนคติที่คล้ายคลึงกัน โดยมีความเชื่อพ้ืนฐานและค่านิยมร่วมกัน
ในด้านเป้าหมายทางการศึกษาและเป้าประสงค์ในการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นส าคัญ 

  2) ความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน (Responsibility for Student Learning) 
หมายถึง การปฏิบัติงานของครูมุ่งเน้นผลลัพธ์ตรงตามเป้าประสงค์ทางการศึกษา และสามารถเสริมสร้าง
การเรียนรู้ของผู้เรียน โดยจะต้องค านึงถึงความสนใจ ความต้องการ และศักยภาพของผู้เรียนเป็นรายบุคคล 
ทั้งนี้ การพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนที่มีประสิทธิภาพจะต้องอาศัยการท างานร่วมกันเป็นทีม เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการสอน และมีความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนทั้งระบบโรงเรียน 

  3) การร่วมมือรวมพลัง (Collaboration) หมายถึง การปฏิบัติงานร่วมกันของครูเพ่ือ
บรรลุพันธกิจร่วมขององค์การ โดยกิจกรรมหรือโครงการต่างๆ ที่จะเกิดขึ้นจะต้องตอบสนองเป้าประสงค์
หลักขององค์การ 

  4) โครงสร้างเชิงอ านวยการและโครงสร้างที่แตกต่างไปจากเดิม (Facilitating and 
Inhabit Structure) หมายถึง คุณลักษณะของโรงเรียนที่ช่วยส่งเสริมให้เกิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ เช่น โครงสร้างของโรงเรียน ขนาดของโรงเรียน ภาวะผู้น าของผู้บริหาร เป็นต้น  

  Kenoyer (2012) กล่าวว่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพมีคุณลักษณะที่ส าคัญ                          
5 ประการ (Characteristics of Professional Learning Community) ดังนี้ 

  1) ภาวะผู้น าเชิงสนับสนุนและภาวะผู้น าร่วม (Supportive and Shared Leadership) 
หมายถึง ผู้บริหารและครู มีอ านาจหน้าที่ ความรับผิดชอบ และการตัดสินใจร่วมกัน 

  2) ค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วมกัน (Shared Values and Vision) หมายถึง ผู้บริหาร
และครูมุ่งปฏิบัติงานเพื่อบรรลุเป้าประสงค์ร่วมกันเพ่ือการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน 

  3) การเรียนรู้ร่วมกันและการประยุกต์ใช้สิ่งที่ได้จากการเรียนรู้ (Collective Learning 
and Application of Learning) หมายถึง ครูปฏิบัติงาน วางแผน และแก้ปัญหาร่วมกัน และสามารถ
ประยุกต์ใช้สิ่งที่ได้จากการเรียนรู้สร้างสรรค์แนวทางการปฏิบัติงานใหม่ๆ 

  4) เงื่อนไขสนับสนุนเชิงความสัมพันธ์และเชิงโครงสร้าง (Supportive Conditions 
Through Relationship and Structures) หมายถึง ผู้บริหารจัดสรรด้านเวลา สิ่งอ านวยความสะดวก 
แหล่งทรัพยากร และโอกาสในการสร้างความสัมพันธ์ของครูเพ่ือกระตุ้นให้ครูเกิดการเรียนรู้ร่วมกัน 
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  5) การฝึกฝนตนเองร่วมกัน (Shared Personal Practice) หมายถึง ครูให้การช่วยเหลือ
ครูท่านอ่ืนด้วยการสังเกตการจัดการเรียนการสอน การแสวงหาความรู้ และการสนทนาแลกเปลี่ยน 

  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้น าเสนอเป็นองค์ประกอบของชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ที่ได้จากข้อมูลที่รวบรวมและวิเคราะห์จากเอกสารทั้งในประเทศไทยและ
ต่างประเทศ โดยระบุไว้ในคู่มือประกอบการอบรมคณะกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ (ส านักพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) ประกอบด้วย
องค์ประกอบ 6 ด้าน คือ 1) วิสัยทัศน์ร่วม 2) ทีมร่วมแรงร่วมใจ 3) ภาวะผู้น าร่วม 4) การเรียนรู้และ
การพัฒนาวิชาชีพ 5) ชุมชนกัลยาณมิตร และ 6) โครงสร้างสนับสนุนชุมชน โดยมีรายละเอียดต่อไปนี้  

  องค์ประกอบที่ 1 วิสัยทัศน์ร่วม (Shared Vision) วิสัยทัศน์ร่วมเป็นการมองเห็นภาพ
เป้าหมาย ทิศทาง เส้นทางและสิ่งที่จะเกิดขึ้นจริง เป็นเสมือนเข็มทิศในการขับเคลื่อนชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ ที่มีทิศทางร่วมกันโดยมีวิสัยทัศน์เชิงอุดมการณ์ทางวิชาชีพร่วมกัน คือ พัฒนาการด้าน
การเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นภาพความส าเร็จที่มุ่งหวังในการน าทางร่วมกัน อาจเป็นการมองเริ่มจากผู้น า
หรือกลุ่มผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ท าหน้าที่เหนี่ยวน าให้ผู้ร่วมงานเห็นวิสัยทัศน์นั้นร่วมกัน หรือการมองเห็นจาก
แต่ละปัจเจกที่มีวิสัยทัศน์เห็นในสิ่งเดียวกัน วิสัยทัศน์ร่วมมีลักษณะส าคัญ 4 ประการ มีรายละเอียดส าคัญ 
ดังนี้ 

  1) การเห็นภาพและทิศทางร่วม (Shared Vision) จากภาพความเชื่อมโยงให้เห็นภาพ
ความส าเร็จร่วมกันถึงทิศทางส าคัญของการท างานแบบ “มองเห็นภาพเดียวกัน”  

  2) เป้าหมายร่วม (Shared Goals) เป็นทั้งเป้าหมายปลายทาง ระหว่างทาง และเป้าหมาย
ชีวิตของสมาชิกแต่ละคนที่สัมพันธ์กันกับเป้าหมายร่วมของชุมชนการเรียนรู้ฯ ซึ่งเป็นความเชื่อมโยงให้เห็น
ถึงทิศทางและเป้าหมายในการท างานร่วมกัน โดยเฉพาะเป้าหมายส าคัญ คือ พัฒนาการด้านการเรียนรู้
ของผู้เรียน  

  3) คุณค่าร่วม (Shared Values) เป็นการเห็นทั้งภาพเป้าหมาย และที่ส าคัญเมื่อเห็น
ภาพความเชื่อมโยงแล้ว ภาพดังกล่าวมีอิทธิพลกับการตระหนักถึงคุณค่าของตนเองและของงานจน
เชื่อมโยงเป็นความหมายของงานที่เกิดจากการตระหนักรู้ของสมาชิกในชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
จนเกิดเป็นพันธะสัญญาร่วมกัน ร่วมกันหลอมรวมเป็น “คุณค่าร่วม” ซึ่งเป็นขุมพลังส าคัญที่จะเกิดพลัง 
ในการไหลรวมกันท างานในเชิงอุดมการณ์ทางวิชาชีพร่วมกัน  

  4) พันธกิจร่วม (Shared Mission) เป็นพันธกิจแนวทางการปฏิบัติร่วมกันเพ่ือให้บรรลุ
ตามเป้าหมายร่วม รวมถึงการเรียนรู้ของครูในทุกๆ ภารกิจ สิ่งส าคัญ คือ การปฏิรูปการเรียนรู้ที่มุ่งการ
เรียนรู้ของผู้เรียนเป็นหัวใจส าคัญ โดยการเริ่มจากการรับผิดชอบในการพัฒนาวิชาชีพเพ่ือศิษย์ร่วมกัน
ของครู  
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  องค์ประกอบที่ 2 ทีมร่วมแรงร่วมใจ (Collaborative Teamwork) ทีมร่วมแรงร่วมใจ 
เป็นการพัฒนามาจากกลุ่มที่ท างาน ร่วมกันอย่างสร้างสรรค์ ลักษณะการท างานร่วมกันแบบมีวิสัยทัศน์ 
คุณค่าเป้าหมาย และพันธกิจร่วมกัน ร่วมกันด้วยใจ จนเกิดเจตจ านงในการท างานร่วมกันอย่างสร้างสรรค์ 
เพ่ือให้บรรลุผลที่การเรียนรู้ของผู้เรียน การเรียนรู้ของทีม และการเรียนรู้ของครูบนพ้ืนฐานงานที่ มี 
ลักษณะต้องมีการคิดร่วมกัน วางแผนร่วมกัน ความเข้าใจร่วมกัน ข้อตกลงร่วมกัน การตัดสินใจร่วมกัน 
แนวปฏิบัติร่วมกัน การประเมินผลร่วมกัน และการรับผิดชอบร่วมกัน จากสถานการณ์ที่งานจริงถือเป็น
โจทย์ร่วม ให้เห็นและรู้เหตุปัจจัย กลไกในการท างานซึ่งกันและกัน และวางตัวตนให้มากที่สุด (There’s 
no I in team) จนเห็นและรู้ความสามารถของแต่ละคนร่วมกัน เห็นและรับรู้ถึงความรู้สึกร่วมกันในการ
ท างานจนเกิดประสบการณ์หรือความสามารถในการท างาน และพลังในการร่วมเรียนรู้ ร่วมพัฒนาบน
พ้ืนฐานของพันธะร่วมกันที่เน้นความสมัครใจ และการสื่อสารที่มีคุณภาพบนพ้ืนฐานการรับฟังและความ
ไว้วางใจซึ่งกันและกัน อย่างไรก็ตามการที่ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เน้นการขับเคลื่อนด้วยการ
ท างานแบบทีมร่วมแรงร่วมใจ ที่ท าให้ลงมือท าและเรียนรู้ไปด้วยกันด้วยใจอย่างสร้างสรรค์ต่อเนื่องนั้น 
ซึ่งมีลักษณะพิเศษของการรวมตัวที่เหนียวแน่นจากภายใน คือ การเป็นกัลยาณมิตร ท าให้เกิดทีมในชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพอยู่ร่วมกันด้วยความสัมพันธ์ที่ต่างช่วยเหลือเกื้อกูล ดูแลซึ่งกัน จึงท าให้การ
ท างานเต็มไปด้วยบรรยากาศที่มีความสุข ไม่โดดเดี่ยว ซึ่งรูปแบบของทีมจะขึ้นอยู่กับเป้าประสงค์ หรือ
พันธกิจในการด าเนินการของชุมชนการเรียนรู้ เช่น ทีมร่วมสอน ทีมเรียนรู้ และกลุ่มเรียนรู้ เป็นต้น  

  องค์ประกอบที่ 3 ภาวะผู้น าร่วม (Shared Leadership) ภาวะผู้น าร่วมในชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ มีนัยส าคัญของการผู้น าร่วม 2 ลักษณะ คือ ภาวะผู้น าผู้สร้างให้เกิดการน าร่วม 
และภาวะผู้น าร่วมกัน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

  1) ภาวะผู้น าผู้สร้างให้เกิดการน าร่วม เป็นผู้น าที่สามารถท าให้สมาชิกในชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ เกิดการเรียนรู้เพื่อการเปลี่ยนแปลงทั้งตนเองและวิชาชีพ จนสมาชิกเกิดภาวะผู้น า
ในตนเองและเป็นผู้น าร่วมขับเคลื่อนชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพได้  โดยมีผลมาจากการเสริมพลัง
อ านาจจากผู้น าทั้งทางตรงและทางอ้อม โดยเฉพาะการเป็นผู้น าที่เริ่มจากตนเองก่อนด้วยการลงมือ
ท างาน อย่างตระหนักรู้ และใส่ใจให้ความส าคัญกับผู้ร่วมงานทุกๆ คน จนเป็นแบบที่มีพลังเหนี่ยวน าให้
ผู้ร่วมงานมีแรงบันดาลใจและมีความสุขกับการท างานด้วยกันอย่างวิสัยทัศน์ร่วม รวมถึงการน าแบบไม่น า 
โดยท าหน้าที่ผู้สนับสนุนและเปิดโอกาสให้สมาชิกเติบโตด้วยการสร้างความเป็นผู้น าร่วม ผู้น าที่จะ
สามารถสร้างให้เกิดการน าร่วมดังกล่าวควรมีคุณลักษณะส าคัญ คือ มีความสามารถในการลงมือท างาน
ร่วมกัน การเข้าไปอยู่ในความรู้สึกของผู้อ่ืนได้ การตระหนักรู้ในตนเอง ความเมตตากรุณา การคอยดูแล
ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน การโค้ชผู้ร่วมงานได้ การสร้างมโนทัศน์ การมีวิสัยทัศน์ การมีความมุ่งมั่นและทุ่มเท
ต่อการเติบโตของผู้อื่น เป็นต้น  
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  2) ภาวะผู้น าร่วมกัน เป็นผู้น าร่วมกันของสมาชิกชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพด้วย
การกระจายอ านาจ เพ่ิมพลังอ านาจซึ่งกันและกันให้สมาชิกมีภาวะผู้น าเพ่ิมขึ้น จนเกิดเป็น “ผู้น าร่วม
ของคร”ู ในการขับเคลื่อนชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ มุ่งการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียน
เป็นส าคัญ โดยยึดหลักแนวทางบริหารจัดการร่วม การสนับสนุนให้เกิดการกระจายอ านาจ การสร้าง 
แรงบันดาลใจของครู โดยครูเป็นผู้ลงมือกระท า หรือครูท าหน้าที่เป็น “ประธาน” เพ่ือสร้างการเปลี่ยนแปลง
การจัดการเรียนรู้ไม่ใช่ “กรรม” หรือผู้ถูกกระท าและผู้ถูกให้กระท า ซึ่งผู้น าร่วมจะเกิดขึ้นได้ดีเมื่อมี
บรรยากาศส่งเสริมให้ครูสามารถแสดงออกด้วย ความเต็มใจ อิสระปราศจากอ านาจครอบง าที่ขาดความ
เคารพในวิชาชีพ แต่ยึดถือปฏิบัติร่วมกันในชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ นั่นคือ “อ านาจทางวิชาชีพ” 
เป็นอ านาจเชิงคุณธรรมที่มีข้อปฏิบัติที่มาจากเกณฑ์และมาตรฐานที่เห็นพ้องตรงกันหรือก าหนดร่วมกัน
เพ่ือยึดถือเป็นแนวทางร่วมกันของผู้ประกอบวิชาชีพครูทั้งหลายในชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
กล่าวโดยสรุปได้ว่า ภาวะผู้น าร่วมดังที่กล่าวมา มีหัวใจส าคัญ คือ น าการเรียนรู้เพ่ือการเปลี่ยนแปลงตนเอง
ของแต่ละคน ทั้งสมาชิกและผู้น าโดยต าแหน่ง เมื่อใดที่บุคคลนั้นเกิดการเรียนรู้ทั้งด้านวิชาชีพและชีวิต
จนเกิดพลังการเปลี่ยนแปลงที่ส่งผลต่อความสุขในวิชาชีพของตนเองและผู้อ่ืน ภาวะผู้น าร่วมจะเกิดผล
ต่อความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

  องค์ประกอบที่ 4 การเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพ (Professional Learning and 
Development) การเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพในชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ มีจุดเน้นส าคัญ  
2 ด้าน คือ การเรียนรู้เพ่ือพัฒนาวิชาชีพ และการเรียนรู้เพ่ือจิตวิญญาณความเป็นครู โดยมีรายละเอียด
ดังนี้ 

  1) การเรียนรู้เพ่ือพัฒนาวิชาชีพ หัวใจส าคัญการเรียนรู้ บนพ้ืนฐานประสบการณ์ตรง
ในงานที่ลงมือปฏิบัติจริงร่วมกันของสมาชิกจะมีสัดส่วนการเรียนรู้มากกว่าการอบรมจากหน่วยงาน
ภายนอก อ้างถึง แนวคิดกรวยประสบการณ์ (Cone of Experience) ยืนยันอย่างสอดคล้องว่าการเรียนรู้
ผ่านประสบการณ์ตรง จะส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลการเรียนรู้ได้มากที่สุด ด้วยบริบทชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพที่มีการท างานร่วมกันเป็นทีม จึงท าให้การเรียนรู้จากโจทย์และสถานการณ์               
ที่ครูจะต้องจัดการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ เป็นการร่วมเห็น ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมรับผิดชอบ ท าให้
บรรยากาศการพัฒนาวิชาชีพของครูรู้สึกไม่โดดเดี่ยว คอยสะท้อนการเรียนรู้และช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 
ถือเป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ร่วมกันที่ใช้วิธีการที่หลากหลาย เช่น สะท้อนการเรียนรู้ การเรียนรู้สืบเสาะแสวงหา 
การสร้างมโนทัศน์ ริเริ่มสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ การคิดเชิงระบบ การสร้างองค์ความรู้ การเรียนรู้บนความ
เข้าใจการท างานของสมอง และการจัดการความรู้ เป็นต้น  

  2) การเรียนรู้เพ่ือจิตวิญญาณความเป็นครู เป็นการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาตนเองจากข้างใน 
หรือวุฒิภาวะความเป็นครู ให้เป็นครูที่สมบูรณ์ โดยมีนัยส าคัญ คือ การเรียนรู้ตนเอง การรู้จักตนเองของครู
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เพ่ือที่จะเข้าใจมิติของผู้เรียนที่มากกว่าความรู้ แต่เป็นมิติของความเป็นมนุษย์ ความฉลาดทางอารมณ์ 
เมื่อครูมีความเข้าใจธรรมชาติตนเองแล้ว จึงสามารถมองเห็นธรรมชาติของศิษย์ตนเองอย่างถ่องแท้                   
จนสามารถสอนหรือจัดการเรียนรู้โดยยึดการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นส าคัญได้ รวมถึงการเรียนรู้ร่วมกัน
ของสมาชิกในชุมชนแห่งการเรียนรู้ที่ต้องอาศัยการตระหนักรู้ สติ การฟัง การใคร่ครวญ เป็นต้น จิตที่
สามารถเรียนรู้และเป็นครูได้อย่างแท้จริงนั้นจะเป็นจิตที่เต็มไปด้วยความรัก ความเมตตากรุณา และ
ความอ่อนน้อม เห็นศิษย์เป็นครู เห็นตนเองเป็นผู้เรียนรู้ มีพลังเรียนรู้ในทุกสถานการณ์ที่เกิดขึ้น โดยใช้
วิธีการที่หลากหลาย เช่น การเรียนรู้เพ่ือการเปลี่ยนแปลง การเรียนรู้อย่างใคร่ครวญ และการฝึกสติ เป็นต้น  

  กล่าวโดยสรุป การเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
มีหัวใจส าคัญ คือ การเรียนรู้ร่วมกันอย่างมีความสุขของทีมเรียนรู้ เป็นบรรยากาศที่เปิดพ้ืนที่การเรียนรู้
แบบน าตนเองของครู เพ่ือการเปลี่ยนแปลงพัฒนาตนเองและวิชาชีพอย่างต่อเนื่องเป็นส าคัญ 

  องค์ประกอบที่ 5 ชุมชนกัลยาณมิตร (Caring community) กลุ่มคนที่อยู่ร่วมโดยมีวิถี
และวัฒนธรรมการอยู่ร่วมกันในชุมชน มีคุณลักษณะ คือ มุ่งเน้นความเป็นชุมชนแห่งความสุข สุขทั้งการ
ท างานและการอยู่ร่วมกันที่มีลักษณะวัฒนธรรมแบบ “วัฒนธรรมแบบเปิดเผย” ที่ทุกคนมีเสรีภาพใน
การแสดงความคิดเห็นของตนเป็นวิถีแห่งอิสรภาพ และเป็นพ้ืนที่ให้ความรู้สึกปลอดภัย หรือปลอดการใช้
อ านาจกดดันบนพ้ืนฐานความไว้วางใจ เคารพซึ่งกันและกัน มีจริยธรรมแห่งความเอ้ืออาทรเป็นพลังเชิง
คุณธรรม คุณงามความดีที่สมาชิกร่วมกันท างานแบบอุทิศตนเพ่ือวิชาชีพโดยมีเจตคติเชิงบวกต่อ
การศึกษาและผู้เรียน ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพเป็นกลุ่มที่มีความสัมพันธ์เหนียวแน่นจากภายใน 
ใช้ความเป็นกัลยาณมิตรเชิงวิชาการต่อกัน ท าให้ลดความโดดเดี่ยวระหว่างปฏิบัติงานสอนของครู 
เชื่อมโยงปฏิสัมพันธ์กันทั้งในเชิงวิชาชีพและชีวิต มีความศรัทธาร่วมกัน อยู่ร่วมกันแบบ “สังฆะ” ถือศีล 
หรือหลักปฏิบัติร่วมกัน โดยยึดหลักพรหมวิหาร 4 เมตตา กรุณา มุฑิตา อุเบกขา เป็นชุมชนที่ยึดหลัก
วินัยเชิงบวก เชื่อมโยงการพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพไปกับวิถีชีวิตตนเองและวิถีชีวิตชุมชน
อันเป็นพื้นฐานส าคัญของสังคมฐานการพ่ึงพาตนเอง มีบรรยากาศของ “วัฒนธรรมแบบเปิดเผย” ทุกคน
มีเสรีภาพที่จะแสดงความคิดเห็นของตนเป็นวิถีแห่งอิสรภาพ ยึดความ สามารถและสร้างพ้ืนที่ปลอดการใช้
อ านาจกดดัน ดังกล่าวนี้สามารถขยายกรอบให้กว้างขวางออกไปจนถึงเครือข่ายที่สัมพันธ์กับชุมชนต่อไป 

  องค์ประกอบที่ 6 โครงสร้างสนับสนุนชุมชน (Supportive structure) โครงสร้างที่
สนับสนุนการก่อเกิดและคงอยู่ของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ มีลักษณะ คือ ลดความเป็นองค์การ
ที่ยึดวัฒนธรรมแบบราชการ หันมาใช้วัฒนธรรมแบบกัลยาณมิตรทางวิชาการแทน และเป็นวัฒนธรรมที่
ส่งเสริมวิสัยทัศน์ การด าเนินการที่ต่อเนื่องและมุ่งความยั่งยืน จัดให้มีปัจจัยสนับสนุนตามบริบทชุมชน  
มีโครงสร้างองค์การแบบไม่รวมศูนย์หรือโครงสร้างการปกครองตนเองของชุมชน เพ่ือลดความขัดแย้ง
ระหว่างครูผู้ปฏิบัติงานสอนกับฝ่ายบริหารให้น้อยลง มีการบริหารจัดการและการปฏิบัติงานใน
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สถานศึกษาท่ีเน้นรูปแบบทีมงานเป็นหลัก จัดสรรปัจจัยสนับสนุนให้เอื้อต่อการด าเนินการของชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ เช่น เวลา สถานที่ ขนาดชั้นเรียน ขวัญก าลังใจ ข้อมูลสารสนเทศ และอ่ืนๆ ตาม
ความจ าเป็นและบริบทของแต่ละชุมชน โดยเฉพาะการเอาใจใส่สิ่งแวดล้อม ให้เกิดบรรยากาศที่เอ้ือต่อ
การเรียนรู้และอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข มีรูปแบบการสื่อสารด้วยใจ เปิดกว้าง ให้พ้ืนที่อิสระในการ
สร้างสรรค์ของชุมชน เน้นความคล่องตัวในการด าเนินการจัดการกับเงื่อนไขความ แตกแยก และมีระบบ
สารสนเทศของชุมชนเพื่อการพัฒนาวิชาชีพ 

  ในการวิจัยนี้ ผู้วิจัยศึกษากับกลุ่มตัวอย่างจากโรงเรียนที่อยู่ภายใต้สังกัดของคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ดังนั้น จึงใช้องค์ประกอบของชุมชนแห่งการเรียนรู้ที่ก าหนด
โดยกระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งสามารถสรุปได้ว่า ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  มีองค์ประกอบส าคัญ                   
6 ประการ คือ 1) วิสัยทัศน์ร่วม 2) ทีมร่วมแรงร่วมใจ 3) ภาวะผู้น าร่วม 4) การเรียนรู้และการพัฒนา
วิชาชีพ 5) ชุมชนกัลยาณมิตร และ 6) โครงสร้างสนับสนุนชุมชน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

  1) วิสัยทัศน์ร่วม หมายถึง ความมุ่งมั่นในการพัฒนาทางวิชาชีพของตนเองอย่าง
ต่อเนื่องของครู เพ่ือสร้างสรรค์นวัตกรรมทางการสอนและพัฒนาการปฏิบัติงานทางการสอนอย่างมี
ประสิทธิภาพเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนและพัฒนาโรงเรียนทั้งระบบ ภายใต้การร่วมมือรวมพลัง
ของครูทุกคนภายในโรงเรียน และมีความรับผิดชอบร่วมกันในผลการปฏิบัติงานโดยรวมของโรงเรียน 

  2) ทีมร่วมแรงร่วมใจ หมายถึง การมีปฏิสัมพันธ์และการปฏิบัติงานร่วมกันของครูใน
โรงเรียนเพ่ือให้ความช่วยเหลือและสนับสนุนการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน และการพัฒนาโรงเรียน 
โดยครูจะต้องร่วมกันแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ ทักษะและประสบการณ์ที่จ าเป็นต่อการพัฒนาทางวิชาชีพ 
เช่น การพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน ตลอดจนการแสวงหาองค์ความรู้ใหม่เพ่ือให้การ
ปฏิบัติงานนั้นบรรลุเป้าประสงค์และพันธกิจที่โรงเรียนก าหนดไว้อย่างประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

  3) ภาวะผู้น าร่วม หมายถึง ผู้น าที่สามารถท าให้สมาชิกในชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ เกิดการเรียนรู้เพื่อการเปลี่ยนแปลงทั้งตนเองและวิชาชีพ จนสมาชิกเกิดภาวะผู้น าในตนเองและ
เป็นผู้น าร่วมขับเคลื่อนชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพได้ และเป็นผู้น าร่วมกันของสมาชิกชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ ด้วยการกระจายอ านาจ เพ่ิมพลังอ านาจซึ่งกันและกัน ให้สมาชิกมีภาวะผู้น าเพ่ิมขึ้น       
จนเกิดเป็น “ผู้น าร่วมของครู” 

  4) การเรียนรู้และพัฒนาวิชาชีพ หมายถึง การให้ข้อมูลย้อนกลับที่เกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติงานเพ่ือน าไปสู่การพัฒนาทางวิชาชีพและการปรับปรุงการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน                     
การสะท้อนผลการปฏิบัติงานเพ่ือการพัฒนาทางวิชาชีพ สามารถกระท าได้หลายวิธี เช่น การสนทนาทาง
วิชาชีพ การสังเกตการจัดการเรียนการสอนของครูท่านอ่ืน การประเมินผลการปฏิบัติงานร่วมกัน การเปิดเผย
การปฏิบัติงานทางการสอน เป็นต้น 
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  5) ชุมชนกัลยาณมิตร หมายถึง กลุ่มคนท่ีอยู่ร่วมโดยมีวิถีและวัฒนธรรมการอยู่ร่วมกัน
ในชุมชน มุ่งเน้นความเป็นชุมชนแห่งความสุข สุขท้ังการท างานและการอยู่ร่วมกันที่มีลักษณะวัฒนธรรม
แบบเปิดเผยจริงใจที่ทุกคนมีเสรีภาพในการแสดงความ คิดเห็นของตนเป็นวิถีแห่งอิสรภาพ และเป็นพ้ืนที่
ให้ความรู้สึกปลอดภัย หรือปลอดการใช้อ านาจกดดัน บนพ้ืนฐานความไว้วางใจ เคารพซึ่งกันและกัน 

  6) โครงสร้างสนับสนุนชุมชน หมายถึง โครงสร้างและเงื่อนไขของโรงเรียนที่เอ้ือ 
อ านวยต่อการเสริมสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียน ทั้งนี้ผู้บริหารจะต้องมอบหมาย
อ านาจหน้าที่และกระจายความเป็นผู้น าให้แก่ครูทุกระดับ เพ่ือความมีอิสระและมีความคล่องตัวในการ
ปฏิบัติงาน ตลอดจนการพัฒนาเงื่อนไขสนับสนุนที่ส าคัญ ได้แก่ สภาพแวดล้อมของโรงเรียน นโยบาย
การพัฒนาครู วัฒนธรรมขององค์การ ระบบสื่อสารภายในโรงเรียน แหล่งทรัพยากรทางการบริหาร 

 

2.3  บริบททั่วไปของส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี 
 ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี เกิดขึ้นเมื่อวันที่ 21 มีนาคม 2559 โดยค าสั่งหัวหน้า  

คณะรักษาความสงบแห่งชาติ ที่ 10/2559 เรื่อง การขับเคลื่อนการปฏิรูปการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ 
ในภูมิภาคประกาศในราชกิจจานุเบกษา หน้า 1 เล่ม 133 ตอนพิเศษ 68 ง ลงวันที่ 21 มีนาคม 2559 
และค าสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ที่ 11/2559 เรื่อง การบริหารราชการของกระทรวงศึกษาธิการ             
ในภูมิภาค ประกาศในราชกิจจานุเบกษา หน้า 6 เล่ม 133 ตอนพิเศษ 68 ง ลงวันที่ 21 มีนาคม 2559 
และตามค าสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ที่ 11/2559 ข้อ 4 ในแต่ละจังหวัด ให้มีส านักงาน
ศึกษาธิการจังหวัด สังกัดส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ เพ่ือปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่
นโยบายและยุทธศาสตร์ของส่วนราชการต่างๆ ที่มอบหมาย (ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี , 
2562) 

 2.3.1 ข้อมูลพื้นฐาน 
ที่ตั้งส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี 
ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี มีที่ตั้งชั่วคราวอยู่เลขที่ 437/3 ถนนมิตรภาพ 

ต าบลปากเพรียว อ าเภอเมือง จังหวัดสระบุรี รหัสไปรษณีย์ 18000 (อาคารส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 เดิม) โทรศัพท์ติดต่อ 036-351828 โทรสาร 036-351829 

วิสัยทัศน์ 
“ขับเคลื่อนการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพในระดับสากลสู่เป้าหมายชีวิตที่ดีตามหลัก

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” 
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พันธกิจ 
  1) พัฒนาคุณภาพการศึกษาสอดคล้องกับบริบทของจังหวัด 
  2) ส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรมในการจัดการศึกษา 
  3) สร้างส านึกการรักษ์สิ่งแวดล้อม ด าเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

ยุทธศาสตร์ 
  1) พัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาล 
  2) พัฒนาและส่งเสริมการน าระบบเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหาร การบริการ
และการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  3) พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษา
ตามอัธยาศัย 
  4) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการกระจายโอกาสทางการศึกษาและการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต 

 2.3.2 ข้อมูลโรงเรียนในสังกัด 
จ านวนสถานศึกษา 515 แห่ง 

  1) สถานศึกษาของรัฐบาล  286  แห่ง 
  2) สถานศึกษาของเอกชน  30  แห่ง 
   - สามัญศึกษา   26  แห่ง 
   - นานาชาติ    4  แห่ง 

3) สถานศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น / ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 177 แห่ง  
 4) โรงเรียนอาชีวศึกษา   9  แห่ง 
  - ภาครัฐ    7  แห่ง 
  - ภาคเอกชน    2  แห่ง 
 5) สถานศึกษานอกโรงเรียน (กศน.) 13  แห่ง 

  จ านวนนักเรียน/นักศึกษา  130,731 คน 
  1) สถานศึกษาของรัฐบาล  70,458  คน 
  2) สถานศึกษาของเอกชน  17,634 คน 

  3) สถานศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น/ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 19,057 คน 
  4) โรงเรียนอาชีวศึกษา  15,245  คน 
  5) สถานศึกษานอกโรงเรียน (กศน.) 8,337 คน 
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  จ านวนบุคลากรผู้สอน 6,169 คน 
  1) สถานศึกษาของรัฐบาล  3,936  คน 
  2) สถานศึกษาของเอกชน  1,129  คน 
  3) โรงเรียนอาชีวศึกษา     962  คน 
  4) สถานศึกษานอกโรงเรียน (กศน.) 142 คน 

 2.3.3 สภาพการบริหารงานทั่วไป 
  ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี เป็นหน่วยงานที่อยู่ภายใต้ความรับผิดชอบของ

ส านักงานศึกษาธิการภาค 1 (มีหน่วยงานในสังกัด 5 หน่วยงาน คือ ส านักงานศึกษาธิการจังหวัด 
ปทุมธานี ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดนนทบุรี ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี ส านักงานศึกษาธิการ
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา และส านักงานศึกษาธิการกรุงเทพมหานคร จัดตั้งขึ้นตามค าสั่งคณะรักษา
ความสงบแห่งชาติที่ 19/2560 ลงวันที่ 3 เมษายน 2560 เรื่อง การปฏิรูปการศึกษาในภูมิภาคของ
กระทรวงศึกษาธิการ ข้อ 11 ให้มีส านักงานศึกษาธิการจังหวัด สังกัดส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 
เพ่ือปฏิบัติภารกิจของกระทรวงศึกษาธิการเกี่ยวกับการบริหารและการจัดการศึกษาตามที่กฎหมาย
ก าหนด การปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่นโยบายและยุทธศาสตร์ของส่วนราชการต่างๆ ที่
มอบหมาย ดังนี้  

   1) รับผิดชอบงานธุรการของ กศจ. อกศจ. คณะอนุกรรมการบริหารราชการเชิง
ยุทธศาสตร์ คณะอนุกรรมการเกี่ยวกับการพัฒนาการศึกษา คณะอนุกรรมการและคณะท างาน รวมทั้ง 
ปฏิบัติงานราชการที่เป็นไปตามอ านาจและหน้าที่ กศจ. และตามท่ี กศจ.มอบมาย  

   2) จัดท าแผนพัฒนาการศึกษาและแผนปฏิบัติการ  
   3) สั่งการ ก ากับ ดูแล เร่งรัด ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานของส่วนราชการ

หรือหน่วยงาน และสถานศึกษาในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ให้เป็นไปตามนโยบายของกระทรวง 
ศึกษาธิการ  

   4) จัดระบบ ส่งเสริม และประสานงานเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศและเทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือการศึกษา  

   5) ส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษาเพ่ือคนพิการ ผู้ด้อยโอกาส และผู้มีความสามารถ
พิเศษศึกษา  

   6) ด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
   7) ส่งเสริมสนับสนุนและด าเนินการเกี่ยวกับงานด้านวิชาการ การนิเทศและแนะแนว

การศึกษาทุกระดับและทุกประเภท รวมทั้งติดตามและประเมินผลระบบการบริหารและการจัดการ 
ศึกษา  
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   8) ด าเนินการเกี่ยวกับการตรวจสอบด้านการบริหารการเงินและบัญชีของส่วนราชการ
หรือหน่วยงานและสถานศึกษาในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ  

   9) ส่งเสริมและประสานงานการศาสนา ศิลปวัฒนธรรม และการกีฬาเพ่ือการศึกษา  
   10) ส่งเสริมสนับสนุนและด าเนินการเกี่ยวกับการจัดการศึกษาเอกชน  
   11) ปฏิบัติภารกิจตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการและประสานงานต่างๆ ใน

จังหวัด 
 

2.4  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
 2.4.1 งานวิจัยในประเทศ 
  จูลี่ ศรีษะโคตร และ วัลลภา อารีรัตน์ (2558) ได้ศึกษาเรื่อง บรรยากาศองค์การที่

ส่งผลต่อชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสังกัดเทศบาลนครขอนแก่น มีวัตถุประสงค์ คือ 1) ศึกษา
ระดับบรรยากาศองค์การของสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลนครขอนแก่น 2) ศึกษาระดับชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพของครูในสังกัดเทศบาลนครขอนแก่น 3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับ
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสังกัดเทศบาลนครขอนแก่น และ 4) ศึกษาบรรยากาศองค์การ                 
ที่ส่งผลต่อชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสังกัดเทศบาลนครขอนแก่น ผลการวิจัยพบว่า                    
1) บรรยากาศองค์การของสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลนครขอนแก่น โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านความเสี่ยง ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ 
ด้านสภาพแวดล้อม 2) ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสังกัดเทศบาลนครขอนแก่น โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านวิสัยทัศน์ร่วม ส่วนด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านเสริมแหล่งเรียนรู้และเทคโนโลยีสารสนเทศ และ 3) บรรยากาศองค์การทุกด้าน 
มีความสัมพันธ์ในทางบวกกับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู ในสังกัดเทศบาลนครขอนแก่น อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยด้านที่มีความสัมพันธ์ในระดับมาก คือ ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ส่วนด้านที่มีความสัมพันธ์ในระดับน้อย คือ ด้านโครงสร้างองค์การ 

  ณัฐิกา นครสูงเนิน (2556) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทาง
วิชาการกับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ ผลการวิจัยพบว่า มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  
ที่ระดับ 0.05 ซึ่งภาวะผู้น าทางวิชาการ คือ พฤติกรรมของผู้บริหารในการน าและบริหารบุคลากรใน
สถานศึกษา ให้ปฏิบัติหรือจัดกิจกรรมด้านวิชาการและการจัดกระบวนการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ
และบรรลุผลส าเร็จ ภาวะผู้น าทางวิชาการจะแสดงบทบาทอย่างชัดเจนในด้านพฤติกรรมและ
คุณลักษณะของการปฏิบัติงานเกี่ยวกับกิจกรรมที่มีจุดมุ่งหมายเพ่ือปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน
และงานด้านวิชาการ 
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  วรลักษณ์ ชูก าเนิด และ เอกรินทร์ สังข์ทอง (2557) ได้ท าการวิจัยเรื่อง รูปแบบชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพครูสู่การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 บริบทโรงเรียนในประเทศไทย ผลการวิจัยพบว่า 
รูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูสู่การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 บริบทโรงเรียนในประเทศไทยเป็น
รูปแบบของระบบที่คลี่คลายแบบเปิด ที่มุ่งสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้แบบมุ่งการเปลี่ยนแปลงเพ่ือศิษย์
ในศตวรรษที่ 21 บนฐานงานจริงร่วมกัน องค์ประกอบของ PLC มี 6 องค์ประกอบส าคัญที่สัมพันธ์               
ซึ่งกันและกัน ด้วยการเรียนรู้แบบสองทิศทางอย่างต่อเนื่องและส่งผลกันเป็นล าดับ ประกอบด้วย                
1) กัลยาณมิตรตามวิถีไทย 2) ภาวะผู้น าเร้าศักยภาพ 3) วิสัยทัศน์เชิงศรัทธาร่วม 4) ระบบเปิดแบบผนึก
ก าลังมุ่งสู่ผู้เรียน 5) ระบบทีมเรียนรู้ทางวิชาชีพสู่วุฒิภาวะความเป็นครู และ 6) พ้ืนที่เรียนรู้บนฐานงานจริง 

  ดวิษา สังคหะ (2559) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับความเป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ของส านักงานศึกษาธิการภาค 1 - 13 โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือวิจัย 
ผลการวิจัยพบว่า บรรยากาศองค์การกับความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้มีความสัมพันธ์ทางบวก อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สามารถเสนอแนวทางในการพัฒนาองค์การได้โดยผู้บริหารและบุคลากร
ควรให้ความส าคัญกับการพัฒนาบรรยากาศองค์การ ในด้านส่งผลต่อความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
ควรกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ทั่วทั้งองค์การอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ และจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ร่วมกันระหว่างหน่วยงานเพื่อถ่ายทอดกระบวนการในการท างาน 

  วาสนา ทองทวียิ่งยศ (2560) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา มีวัตถุประสงค์คือ 1) เพ่ือระดับระดับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของ
ครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา 2) เพ่ือศึกษาระดับปัจจัยที่เก่ียวข้องกับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง และ 
3) เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา พบว่า 
ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูของโรงเรียนมัธยมศึกษา มีค่ าเฉลี่ย
โดยรวมอยู่ในระดับมาก และปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูของโรงเรียน
มัธยมศึกษา ได้แก่ ด้านภาวะผู้น าทางวิชาการ ด้านโครงสร้างองค์กร ด้านบรรยากาศองค์กร และด้าน
วัฒนธรรมองค์กร ตามล าดับ ปัจจัยดังกล่าวสามารถพยากรณ์การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ของครูในสถานศึกษาได้ ร้อยละ 79.3 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

  พิมพ์อร สดเอ่ียม และคณะ (2561) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ข้อเสนอแนวทางการขับเคลื่อน          
การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
จังหวัดเลย ผลการวิจัยพบว่า ข้อเสนอแนวทางการขับเคลื่อนการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดเลย ประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่                  
1) การมีวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม และเป้าหมายร่วมกัน 2) มีทีมร่วมมือที่มุ่งเน้นการเรียนรู้ 3) การ
เสาะแสวงหาสิ่งใหม่ๆ 4) การลงมือปฏิบัติและทดลอง 5) ใช้การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 6) มุ่งท่ีผลลัพธ์ 
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  พิชิต ข าดี (2561) ได้ท าการวิจัยเรื่อง แนวทางการส่งเสริมการเป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผลการวิจัยพบว่า สภาพการ
ด าเนินงานที่เป็นจริงของการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของโรงเรียนขนาดเล็ก ภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก และสภาพที่ควรจะเป็นของการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของโรงเรียนขนาดเล็ก 
ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด แนวทางการส่งเสริมการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับ
โรงเรียนขนาดเล็กตามการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นมากที่สุด ได้แก่ 1) ด้านการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ระหว่างบุคคล 2) ด้านการเรียนรู้ร่วมกันและประยุกต์ใช้ความรู้ 3) ด้านวิสัยทัศน์และค่านิยมร่วมกัน                
4) ด้านการมีเงื่อนไขสนับสนุน 5) ด้านการสนับสนุนและการเป็นผู้น าร่วมกัน 

 2.4.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
  Lowry, Charles, et al (2007) ได้ท าการวิจัยเพ่ือสร้างเครื่องมือวัดบรรยากาศ

องค์การของห้องสมุดมหาวิทยาลัยแมรี่แลนด์ สหรัฐอเมริกา โดยเรียกเครื่องมือนี้ว่า ClimateQUALT 
หรือ OCDA (Organizational Climate and Diversity Assessment) ประกอบด้วยข้อรายการ จ านวน 
347 ข้อ และใช้มาตรประมาณค่า 5 ระดับ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือท าการส ารวจนโยบายกระบวนการ
และแนวปฎิบัติที่ส่งผลต่อการรับรู้ของผู้รับบริการที่มีต่อคุณภาพการให้บริการในบริบทห้องสมุดจากการ
รับรู้ของบุคลากรในห้องสมุด ผลของการส ารวจช่วยให้เกิดการพัฒนาสุขภาวะขององค์การ ซึ่งงานวิจัยนี้
ให้ความหมายขององค์การที่มีสุขภาวะว่าเป็นองค์การที่นโยบาย กระบวนการและแนวปฎิบัติ เอ้ือให้การ
ท างานบรรลุตามเป้าหมายซึ่งคือ การให้บริการ และมีความครอบคลุมบุคลากรทุกระดับอย่างทั่วถึง                 
ท าให้รู้สึกว่าได้รับความยุติธรรมและมีอ านาจในการท างานที่ได้รับมอบหมาย ส่งผลให้เกิดการยกระดับ
คุณภาพของการให้บริการแบบบรรยากาศที่วัด ได้แก่ บรรยากาศของความเสมอภาค บรรยากาศของ
การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง บรรยากาศนวัตกรรมบรรยากาศของความยุติธรรม บรรยากาศของการท างาน
เป็นทีม บรรยากาศส าหรับภาวะผู้น าบรรยากาศพฤติกรรมการเป็นพลเมือง บรรยากาศการให้บริการ 
โดยประมาณการระยะเวลาที่ใช้ในการท าแบบวัดว่าน้อยกว่า 60 นาที กรอบแนวคิดที่ใช้ในงานวิจัยนี้
สังเคราะห์จากรูปแบบบรรยากาศการให้บริการ (Service Climate Model) ซึ่งอธิบายว่านโยบาย 
กระบวนการและแนวปฎิบัติที่ผู้น าองค์การเลือกใช้ จะเป็นตัวขับเคลื่อนหลักที่ท าให้เกิดบรรยากาศที่
บุคลากรรับรู้ได้และจะแสดงพฤติกรรมที่ตอบสนองต่อการรับรู้นั้นๆ 

  Zullig, Keith, et al (2010, pp.139-152) ท าการวิจัยเพื่อพัฒนาเครื่องมือวัด
บรรยากาศโรงเรียน โดยสังเคราะห์จากการศึกษาวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา
เครื่องมือเพ่ือใช้เป็นกรอบในการพัฒนาเครื่องมือ งานวิจัยนี้ครอบคลุมองค์ประกอบทั้งที่เป็นรูปธรรม 
(Objectively) และนามธรรม (Subjectively) สอดคล้องกับแนวคิดของ Tagiuri (1968) กลุ่มตัวอย่าง
ในงานวิจัย ประกอบด้วย นักเรียนจ านวน 2,049 คน จากโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา 7 โรงเรียน โดยใช้



56 
 

วิธีสุ่มแบบสะดวก (Convenience Sampling) เครื่องมือวัดบรรยากาศโรงเรียนที่ได้จากงานวิจัย
ประกอบด้วยองค์ประกอบบรรยากาศ 8 องค์ประกอบ ได้แก่ กฎ ระเบียบวินัย (Order and Discipline) 
การสนับสนุนทางวิชาการ (Academic Support) ความสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน (Student-
Teacher Relationships) สภาพแวดล้อมทางกายภาพ (School Physical Environment) ความ
ผูกพันกับโรงเรียน (School Connectedness) สภาพแวดล้อมทางสังคม (School Social Environment) 
การได้รับข้อยกเว้นหรือการปฎิบัติเป็นพิเศษ (Perceived Exclusion or Previlege) ความพึงพอใจด้าน
วิชาการ (Academic Satisfaction) ผลการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ โดยใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบ 
เชิงส ารวจ และการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน พบว่า ค่าน้ าหนักองค์ประกอบอยู่ในช่วง 0.42-0.87 
สัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบรัค มีค่าระหว่าง 0.65 -0.91เครื่องมือประกอบด้วยข้อรายการจ านวน 
153 ข้อ เป็นมาตรวัด 5 ระดับ จากระดับเห็นด้วยอย่างยิ่งจนถึง ระดับไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังกล่าวไปแล้วข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า บรรยากาศ
องค์การในความหมายโดยรวม ก็คือ สภาพแวดล้อมภายในองค์การที่หล่อหลอมให้บุคคลเกิดแนวคิด
และพฤติกรรมต่างๆ และสามารถวัดได้ด้วยเครื่องมือที่เป็นแบบสอบถามได้ นอกจากนี้ การที่บุคคลหรือ
ทีมงานได้ใช้ความคิดพิจารณาถึงความเป็นเหตุเป็นผลของสิ่งต่างๆ ที่เกิดขึ้นในเชิงสร้างสรรค์ จะท าให้
เกิดการเรียนรู้และปรับเปลี่ยนกระบวนการท างานและเมื่อบุคคลากรในองค์การให้ความส าคัญกับการ
เรียนรู้ร่วมกันและกระบวนการถ่ายทอดความรู้ การแบ่งปันความรู้ ตลอดจนมีการพัฒนาองค์ความรู้เพ่ือ
น ามาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์กับการจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่องและมีระบบ ก็จะส่งผลให้
องค์การพัฒนาผู้เรียนประสบผลส าเร็จ สามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดกับผู้เรียนและน าพาชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพไปสู่ความส าเร็จและยั่งยืนได้ในที่สุด 



 
 

บทท่ี 3 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับชุมชน                
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี                
มีวิธีการด าเนินการวิจัยและการเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่งประกอบไปด้วยรายละเอียด ดังนี้ 
 3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 3.2  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 3.3  การเก็บข้อมูล 

 3.4  การวิเคราะห์ข้อมูล 
 

3.1  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 การศึกษาค้นคว้าวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษากับประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 

 3.1.1 ประชากร 
  ประชากรของการศึกษาครั้งนี้ คือ ครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการ

จังหวัดสระบุรี จ านวน 1,352 คน 
 3.1.2 กลุ่มตัวอย่าง 
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  คือ ครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงาน

ศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี ปีการศึกษา 2562 จ านวน 291 คน จาก 21 โรงเรียน กระจายอยู่ใน 13 อ าเภอ ของ
จังหวัดสระบุรี ซึ่งกลุ่มตัวอย่างได้มาโดยใช้วิธีค านวณขนาดตัวอย่าง ตามตารางก าหนดขนาดตัวอย่างที่
ระดับความเชื่อม่ัน 95% และมีความคลาดเคลื่อน ±5% (ศิริชัย กาญจนวาสี, ทวีวัฒน์ ปิตยานนท์ และ
ดิเรก ศรีสุโข, 2551) โดยวิธีสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) แบ่งกลุ่มตัวอย่างตาม
สัดส่วนของจ านวนครูในแต่ละโรงเรียนต่อประชากรทั้งหมด และเก็บข้อมูลจากครูในแต่ละโรงเรียน               
โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple random sampling) โดยมีจ านวนกลุ่มตัวอย่างของแต่ละโรงเรียน 
ดังนี้ 
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ตำรำงท่ี 3.1  การแบ่งสัดส่วนของจ านวนกลุ่มตัวอย่าง 

ล าดับ
ที ่

โรงเรียน จ านวนครู 
สัดส่วนของจ านวนครู

ต่อประชากร 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
กลุ่มตัวอย่าง 

(คน) 
1. สระบุรีวิทยาคม    162 11.98 35 
2. สวนกุหลาบวิทยาลัย สระบุรี  80 5.92 17 
3. แก่งคอย   128 9.47 28 
4. บ้านท่ามะปรางวิทยา    20 1.48 4 
5. สองคอนวิทยาคม    13 0.96 3 
6. เทพศิรินทร์ พุแค    94 6.95 20 
7. ดอนพุดวิทยาคม     19 1.41 4 
8. บ้านหมอ “พัฒนานุกูล”    83 6.14 18 
9. พระพุทธบาท “พลานุกูลวิทยา”   21 1.55 5 

10. สุธีวิทยา   84 6.21 18 
11. มวกเหล็กวิทยา    91 6.73 20 
12. ซับน้อยเหนือวิทยาคม  37 2.74 8 
13. วังม่วงวิทยาคม    34 2.51 7 
14. ประเทียบวิทยาทาน   87 6.43 19 
15. เสาไห้ “วิมลวิทยานุกูล”    127 9.39 27 
16. โคกกระท้อนกิตติวุฒิวิทยาคม    24 1.78 5 
17. หนองแค (สรกิจพิทยา) 105 7.77 23 
18. หินกองวิทยาคม   29 2.15 6 
19. เตรียมอุดมศึกษา สระบุรี    27 2.00 6 
20. หนองแซงวิทยา   43 3.18 9 
21. หนองโดนวิทยา   44 3.25 9 

 รวม 1,352 100 291 
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3.2  เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
 3.2.1 ลักษณะของเครื่องมือวิจัย 
  ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่งแบบสอบถามจะแบ่ง

ออกเป็น 4 ส่วน ดังนี้ 
  ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นการสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไป
ของผู้ตอบแบบสอบถาม ดังนี้ 1) เพศ 2) ช่วงอายุ 3) ระดับการศึกษา และ 4) ประสบการณ์ในการ
ท างานด้านการจัดการเรียนการสอน 
  ส่วนที่ 2 บรรยากาศองค์การของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการ
จังหวัดสระบุรี โดยลักษณะแบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating scale) ของลิ
เคิร์ท (Likert, 1967, pp.90-95) ดังนี้ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด ตามล าดับ โดยมีเกณฑ์
ให้เลือกตอบและให้คะแนน ดังนี้ 
  5  คะแนน   หมายถึง  บรรยากาศองค์การอยู่ในระดับมากที่สุด 
  4  คะแนน   หมายถึง บรรยากาศองค์การอยู่ในระดับมาก 
  3  คะแนน   หมายถึง บรรยากาศองค์การอยู่ในระดับปานกลาง 
  2  คะแนน   หมายถึง บรรยากาศองค์การอยู่ในระดับน้อย 
  1  คะแนน   หมายถึง บรรยากาศองค์การอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
  ส่วนที่ 3 ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี โดยลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
(Rating scale) ของ ลิเคิร์ท (Likert, 1967, pp.90-95) ดังนี้ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
ตามล าดับ โดยมีเกณฑ์ให้เลือกตอบและให้คะแนน ดังนี้ 
  5  คะแนน หมายถึง  ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู อยู่ในระดับมากที่สุด 
  4  คะแนน   หมายถึง ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู อยู่ในระดับมาก 
  3  คะแนน   หมายถึง ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู อยู่ในระดับปานกลาง 
  2  คะแนน   หมายถึง ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู อยู่ในระดับน้อย 
  1  คะแนน  หมายถึง ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 3.2.2 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย 
  การสร้างเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการตามล าดับขั้นตอนด าเนินงาน 

ดังนี้ 
  1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับบรรยากาศองค์การและชุมชน

แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู 
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  2) น าแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมาสร้างแบบสอบถามตามเนื้อหาที่
เกี่ยวกับระดับบรรยากาศองค์การสถานศึกษา ซึ่งประกอบด้วย 5 ด้าน ได้มาจากการสังเคราะห์
องค์ประกอบบรรยากาศองค์การในงานวิจัยของ Halpin and Croft (1963); Stern and Steinhoff 
(1963); Jame and Jone (1974); Steers (1983); Litwit and Stringer (1986); Litwin and 
Burmeister (1992); Likert (1999) and Hoy and Miskel (2008) ได้แก่ (1) ภาวะผู้น าของผู้บริหาร 
(2) การจัดองค์การและการบริหารสถานศึกษา (3) ความเป็นมืออาชีพของครู (4) การสนับสนุนวิชาการ 
และ (5) การจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้  และระดับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู 
ประกอบด้วย 6 ด้าน ได้มาจากคู่มือการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) ได้แก่ (1) วิสัยทัศน์ร่วม (2) ทีมร่วม
แรงร่วมใจ (3) ภาวะผู้น าร่วม (4) การเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพ (5) ชุมชนกัลยาณมิตร และ (6) 
โครงสร้างสนับสนุนชุมชน  

  3) น าแบบสอบถามที่สร้างเสร็จเรียบร้อยแล้วเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือตรวจสอบ
ประสิทธิภาพของเครื่องมือ และน าไปปรับปรุงตามค าแนะน า 

  4) น าแบบสอบถามท่ีได้รับการปรับปรุงแก้ไขแล้วเสนอให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน 
เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) และความถูกต้องตามเนื้อหาและการใช้ภาษาท่ีเหมาะสม  

  5) น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วไปท าการทดลองใช้ (Try-Out) กับผู้ตอบแบบสอบถาม  
กับประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างของการวิจัย จ านวน 30 ตัวอย่าง เพ่ือน าไปหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) 
ของแบบสอบถาม โดยใช้วิธีหาสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของ ครอนบาค (Cronbach, 1990) เพ่ือ 

  -  ตรวจสอบภาษาที่ใช้ในแบบสอบถามว่า ผู้ตอบแบบสอบถามอ่านแล้วเข้าใจ
หรือไม ่และมีปัญหาประการใดในการตอบแบบสอบถาม และ 

  -  ตรวจสอบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามเข้าใจข้อค าถามตรงกับเนื้อหาที่ผู้วิจัยต้องการ
ศึกษาหรือไม่ และหลังจากนั้นหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใช้ผลลัพธ์ของ
ค่าอัลฟ่าของ ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coeffcient) ที่แสดงได้ถึงระดับความคงที่ของ
แบบสอบถาม โดยจะต้องมีค่าตั้งแต่ 0.7 ขึ้นไป ซึ่งผลการวิเคราะห์พบว่า แบบสอบถามฉบับนี้มีค่าความ
เชื่อมั่น เท่ากับ 0.95 จึงสามารถน าแบบสอบถามไปใช้ด าเนินการเก็บข้อมูลได้ 
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3.3  กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม ดังนี้ 

 3.3.1 น าหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลจากงานบัณฑิตศึกษา คณะครุศาสตร์
อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมลคลธัญบุรี ถึงผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัด
ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี เพ่ือขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 

 3.3.2 ส่งแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่าง คือ ครู ในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาสังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี และให้กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถาม โดยผู้วิจัยรับแบบสอบถามคืนด้วย
ตัวเอง 

 3.3.3 ผู้วิจัยเก็บรวบรวมแบบสอบถามท้ังหมดที่ได้รับมาตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ เพ่ือ
น าไปด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
 

3.4  กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 ในการศึกษาในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้น าข้อมูลที่ได้มาด าเนินการตามล าดับขั้นตอน ดังนี้ 

 3.4.1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามเก่ียวกับปัจจัยส่วนบุคคล โดยการน า
ข้อมูลมาค านวณวิเคราะห์โดยใช้สถิติการแจกแจงความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) 
 3.4.2 การวิเคราะห์ระดับของบรรยากาศองค์การของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี ของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยการน าข้อมูลมาค านวณวิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉลี่ย 
(X) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ซึ่งใช้เกณฑ์ของ บุญชม ศรีสะอาด (2554, น.166) ในการแปล
ความหมายของคะแนน ดังนี้ 
  คะแนนเฉลี่ย  4.51-5.00  หมายถึง บรรยากาศองค์การอยู่ในระดับมากที่สุด 
  คะแนนเฉลี่ย  3.51-4.50  หมายถึง บรรยากาศองค์การอยู่ในระดับมาก 
  คะแนนเฉลี่ย  2.51-3.50  หมายถึง บรรยากาศองค์การอยู่ในระดับปานกลาง 
  คะแนนเฉลี่ย  1.51-2.50  หมายถึง บรรยากาศองค์การอยู่ในระดับต่ า 
  คะแนนเฉลี่ย  1.00-1.50  หมายถึง บรรยากาศองค์การอยู่ในระดับต่ าที่สุด 

 3.4.3 การวิเคราะห์ระดับของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี ของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยการน าข้อมูลมาค านวณวิเคราะห์
โดยใช้ค่าเฉลี่ย (X) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ซึ่งใช้เกณฑ์ของ บุญชม ศรีสะอาด (2554, น.166) ใน
การแปลความหมายของคะแนน ดังนี้ 
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  คะแนนเฉลี่ย  4.51-5.00  หมายถึง ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ อยู่ในระดับมาก
ที่สุด 

  คะแนนเฉลี่ย  3.51-4.50  หมายถึง ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ อยู่ในระดับมาก 
  คะแนนเฉลี่ย  2.51-3.50   หมายถึง ชุมชนแหง่การเรยีนรู้ทางวิชาชพีอยู่ในระดับปาน

กลาง 
  คะแนนเฉลี่ย  1.51-2.50   หมายถึง ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพอยู่ในระดับต่ า 
  คะแนนเฉลี่ย  1.00-1.50   หมายถึง ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพอยู่ในระดับต่ า

ที่สุด 
 3.4.4 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง

วิชาชีพของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี โดยหาค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Correlation Coefficient) และใช้เกณฑ์ของ บุญธรรม กิจปรีดา
บริสุทธิ์ (2549) ในการแปลความหมาย ดังนี้  
  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.91-1.00  หมายถึง    มีความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูงมาก 
  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.71-0.90    หมายถึง    มีความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง 
  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.31-0.70    หมายถึง    มีความสัมพันธ์อยู่ในระดับปาน
กลาง 
  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.01-0.30    หมายถึง    มีความสัมพันธ์อยู่ในระดับต่ า 
  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.00 หมายถึง    ไม่มีความสัมพันธ์ 
 



บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ

ของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี โดยใช้แบบสอบถามเป็น
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัด
สระบุรี ประจ าปีการศึกษา 2562 จ านวน 21 โรงเรียน จ านวน 291 คน โดยได้รับแบบสอบถามคืนมา
ร้อยละ 100 จากนั้นน ามาวิเคราะห์และน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้ตารางประกอบความเรียง
ตามล าดับ ดังนี้ 
 4.1 สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวิจัย 
 4.2 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 4.3 การวิเคราะห์ระดับบรรยากาศองค์การของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี 
 4.4 การวิเคราะห์ระดับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด   
ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี 
 4.5 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี 
 

4.1  สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิจัย 
   n  แทน  จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
 X  แทน  ค่าเฉลี่ยกลุ่มตัวอย่าง  
 S.D.  แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานกลุ่มตัวอย่าง 
 r  แทน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 
 X  แทน บรรยากาศองค์การในภาพรวม 
 X1  แทน บรรยากาศองค์การด้านภาวะผู้น าของผู้บริหาร 
 X2  แทน บรรยากาศองค์การด้านการจัดองค์การและการบริหารสถานศึกษา  
 X3  แทน บรรยากาศองค์การด้านความเป็นมืออาชีพของครู 
 X4  แทน บรรยากาศองค์การด้านการสนับสนุนวิชาการ 
 X5  แทน บรรยากาศองค์การด้านการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้   
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 Y  แทน ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู 
 *  แทน มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

4.2  การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบ 
 ในการวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามส่งไปยังโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด

ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี จ านวน 21 โรงเรียน ผู้ตอบแบบสอบถามประกอบด้วยครู จ านวน 
291 คน ได้รับแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์กลับคืนมา 291 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100.00 รายละเอียด            
ดังตารางที่ 4.1 

 
ตารางท่ี 4.1  จ านวนและร้อยละข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม (n = 291) 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน ร้อยละ 
เพศ   
         ชาย 127 42.76 
         หญิง 164 57.24 
อายุ   
        ต่ าว่า 30 ปี 78 26.80 
        30 - 39 ปี 84 28.87 
        40 - 49 ปี 71 24.40 
        ตั้งแต่ 50 ปีขึ้นไป 58 19.93 
ระดับการศึกษา   
        ต่ ากว่าปริญญาตรี 4 1.37 
        ปริญญาตรี 198 68.04 
        ปริญญาโท 87 29.90 
        ปริญญาเอก 2 0.69 
ประสบการณ์การท างานด้านการจัดการเรียนการสอน   
        น้อยกว่า 5 ปี 74 25.43 
        5 - 10 ปี 98 33.68 
        มากกว่า 10 ปี  119 40.89 
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 จากตารางที่ 4.1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจ านวน 164 คน คิดเป็น
ร้อยละ 57.24 อยู่ในช่วงอายุ 30 –39 ปี จ านวน 84 คน คิดเป็นร้อยละ 28.87 ระดับการศึกษาอยู่ในระดับ
ปริญญาตรี จ านวน 198 คน คิดเป็นร้อยละ 68.04 และมีประสบการณ์การท างานด้านการจัดการเรียน
การสอน มากกว่า 10 ปี จ านวน 119 คน คิดเป็นร้อยละ 40.89 

 

4.3  การวิเคราะห์ระดับบรรยากาศองค์การของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกดัส านักงาน
ศึกษาธิการ จังหวัดสระบุรี 
 การวิเคราะห์ระดับบรรยากาศองค์การของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการ
จังหวัดสระบุรี ผู้วิจัยได้วิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉลี่ย (X) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วจึงสรุปเป็น
ภาพรวมและแยกเป็นรายด้าน ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหาร 2) ด้านการจัด
องค์การและการบริหารสถานศึกษา 3) ด้านความเป็นมืออาชีพของครู 4) ด้านการสนับสนุนวิชาการ 
และ 5) ด้านการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ โดยผลการวิเคราะห์ภาพรวม ปรากฏตามตารางที่ 4.2 
ส่วนผลการวิเคราะห์แยกเป็นรายด้าน ปรากฏตามตารางที่ 4.3 – 4.7 ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 4.2  ค่าเฉลี่ย (X) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของบรรยากาศองค์การ โดยภาพรวม 

บรรยากาศองค์การ 
การวิเคราะห์ทางสถิติ 

X S.D. แปลผล ล าดับ 
ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหาร 4.20 0.31 ระดับมาก 3 
ด้านการจัดองค์การและการบริหารสถานศึกษา 4.35 0.27 ระดับมาก 1 
ด้านความเป็นมืออาชีพของครู 4.24 0.40 ระดับมาก 2 
ด้านการสนับสนุนวิชาการ 4.19 0.41 ระดับมาก 4 
ด้านการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้   4.02 0.37 ระดับมาก 5 

รวม 4.20 0.32 ระดับมาก  
 

 จากตารางที่ 4.2 พบว่า บรรยากาศองค์การของโรงเรียนมัธยมสังกัดส านักงานศึกษาธิการ
จังหวัดสระบุรี โดยภาพรวมทั้ง 5 ด้าน อยู่ในระดับมาก (X=4.20, S.D.=0.32) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการจัดองค์การและการบริหารสถานศึกษา (X=4.35, S.D.=0.27) 
รองลงมา คือ ด้านความเป็นมืออาชีพของครู (X=4.24, S.D.=0.40) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้าน
การจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ (X=4.02, S.D.=0.37)   
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ตารางท่ี 4.3 ค่าเฉลี่ย (X) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของบรรยากาศองค์การ  
 ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหาร 

บรรยากาศองค์การ 
ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหาร 

การวิเคราะห์ทางสถิติ 
X S.D. แปลผล ล าดับ 

1. ผู้บริหารมีหลักการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ  
โดยมีการวางแผน มีแนวทางการปฏิบัติงานที่ชัดเจน 
ตลอดจนมีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน
เพ่ือใช้ปรับปรุงการปฏิบัติงานครั้งต่อไป 

4.18 0.31 ระดับมาก 8 

2. ผู้บริหารใช้หลักมนุษยสัมพันธ์ในการปฏิบัติงาน 4.26 0.27 ระดับมาก 2 
3. ผู้บริหารให้ความส าคัญกับพฤติกรรมการท างาน
ของบุคคล 

4.22 0.40 ระดับมาก 4 

4. ผู้บริหารใช้วิธีบริหารตามโครงสร้าง ในขณะ 
เดียวกันก็มีความยืดหยุ่นในการบริหารงาน 

4.19 0.41 ระดับมาก 7 

5. ผู้บริหารใช้วิธีการจูงใจในการท างาน ตลอดจน
สนับสนุนการท างานและการพัฒนาศักยภาพ 
ของครู 

4.13 0.43 ระดับมาก 11 

6. ผู้บริหารมีการตัดสินใจที่เหมาะสมกับสถานการณ์ 4.14 0.25 ระดับมาก 10 
7. ผู้บริหารและครูมีความเชื่อมั่นและไว้วางใจ 
ซึ่งกันและกัน 

4.17 0.34 ระดับมาก 9 

8. ผู้บริหารมองธรรมชาติของครูในเชิงบวกและ
ยอมรับความรู้ความสามารถของครู 

4.20 0.22 ระดับมาก 6 

9. ผู้บริหารให้ความส าคัญต่อการปรับปรุงและดูแล
สภาพแวดล้อมของโรงเรียนให้น่าอยู่ สวยงาม และ 
เอ้ือต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน 

4.27 0.21 ระดับมาก 1 

10. ผู้บริหารมุ่งบรรลุผลการปฏิบัติงานและก ากับ
ติดตามการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด 

4.23 0.37 ระดับมาก 3 

11. ผู้บริหารให้อิสระแก่ครูในการแสดงความคิดเห็น
และยอมรับฟังความคิดเห็นที่แตกต่าง 

4.21 0.23 ระดับมาก 5 

รวม 4.20 0.31 ระดับมาก  
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 จากตารางที่ 4.3 พบว่า บรรยากาศองค์การ ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหารโดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก (X=4.20, S.D.=0.31) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารให้
ความส าคัญต่อการปรับปรุงและดูแลสภาพแวดล้อมของโรงเรียนให้น่าอยู่ และเอ้ือต่อการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน (X=4.27, S.D.=0.21) รองลงมา คือ ผู้บริหารใช้หลักมนุษยสัมพันธ์ในการปฏิบัติงาน (X=4.26, 
S.D.=0.27) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ผู้บริหารใช้วิธีการจูงใจในการท างาน ตลอดจนสนับสนุนการ
ท างานและการพัฒนาศักยภาพของครู (X=4.13, S.D.=0.43) 

 
ตารางท่ี 4.4  ค่าเฉลี่ย (X) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของบรรยากาศองค์การ  
 ด้านการจัดองค์การและการบริหารสถานศึกษา 

บรรยากาศองค์การ 
ด้านการจัดองค์การและการบริหารสถานศึกษา 

การวิเคราะห์ทางสถิติ 
X S.D. แปลผล ล าดับ 

1. โรงเรียนมีการก าหนดต าแหน่ง ภารกิจ และ 
ความรับผิดชอบของบุคลากรที่ชัดเจน 

4.42 0.31 ระดับมาก 1 

2. โรงเรียนมีการก าหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย และ
นโยบายที่ชัดเจน 

4.35 0.27 ระดับมาก 6 

3. โรงเรียนด าเนินงานด้านประชาสัมพันธ์ที่มี
ประสิทธิภาพ 

4.28 0.40 ระดับมาก 13 

4. โรงเรียนมีการจัดสวัสดิการ บริการ และ 
สิ่งอ านวยความสะดวกอย่างเหมาะสม 

4.33 0.41 ระดับมาก 9 

5. โรงเรียนมีการติดต่อสื่อสารที่ถูกต้องและรวดเร็ว 
และมีการประสานความสัมพันธ์ในการท างานที่มี
ประสิทธิภาพ 

4.36 0.21 ระดับมาก 5 

6. โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมแบบร่วมมือและไว้ใจ           
ซึ่งกันและกัน 

4.35 0.27 ระดับมาก 6 

7. โรงเรียนมีกฎ ระเบียบที่ชัดเจน และให้ความ 
ส าคัญกับการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบอย่างเคร่งครัด 

4.38 0.62 ระดับมาก 3 

8. โรงเรียนให้ความอิสระในการวางแผนการท างาน 
และส่งเสริมการค้นหา และก าหนดวิธีการใหม่ๆ 
เพ่ือให้งานประสบผลส าเร็จ 

4.37 0.29 ระดับมาก 4 
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ตารางท่ี 4.4  ค่าเฉลี่ย (X) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของบรรยากาศองค์การ  
 ด้านการจัดองค์การและการบริหารสถานศึกษา (ต่อ) 

บรรยากาศองค์การ 
ด้านการจัดองค์การและการบริหารสถานศึกษา 

การวิเคราะห์ทางสถิติ 
X S.D. แปลผล ล าดับ 

9. โรงเรียนมีวัฒนธรรมในการสร้างขวัญก าลังใจ             
ชื่นชมซึ่งกันและกัน ใส่ใจความต้องการและ
ความรู้สึกของบุคลากร 

4.40 0.42 ระดับมาก 2 

10. โรงเรียนสนับสนุนการด าเนินงานด้านการเรียน
การสอน 

4.30 0.45 ระดับมาก 11 

11. โรงเรียนมีศักยภาพในการบริหารงบประมาณ
อย่างมีประสิทธิภาพ มีความสามารถในการหา
รายได้เพ่ือใช้พัฒนาโรงเรียน และมีระบบบ ารุง 
รักษาทรัพยากรของโรงเรียน 

4.32 0.32 ระดับมาก 10 

12. โรงเรียนส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีเพ่ือ
อ านวยการสะดวกในการบริหารจัดการ และ 
การท างานของบุคลากร 

4.34 0.30 ระดับมาก 8 

รวม 4.35 0.27 ระดับมาก  
 

 จากตารางที่ 4.4 พบว่า บรรยากาศองค์การ ด้านการจัดองค์การและการบริหารสถานศึกษา 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X=4.35, S.D.=0.27) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
คือ โรงเรียนมีการก าหนดต าแหน่ง ภารกิจ และความรับผิดชอบของบุคลากรที่ชัดเจน (X=4.42, 
S.D.=0.31) รองลงมา คือ โรงเรียนมีวัฒนธรรมในการสร้างขวัญก าลังใจ ชื่นชมซึ่งกันและกัน ตลอดจน 
ใส่ใจความต้องการและความรู้สึกของบุคลากร (X=4.40, S.D.=0.42) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ 
โรงเรียนมีการด าเนินงานด้านประชาสัมพันธ์ที่มีประสิทธิภาพ (X=4.28, S.D.=0.40)  
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ตารางท่ี 4.5 ค่าเฉลี่ย (X) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของบรรยากาศองค์การ  
 ด้านความเป็นมืออาชีพของครู 

บรรยากาศองค์การ 
ด้านความเป็นมืออาชีพของครู 

การวิเคราะห์ทางสถิติ 
X S.D. แปลผล ล าดับ 

1. ครูมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ของตน และ            
เอาใจใส่ในการปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาชีพอยู่เสมอ 

4.20 0.33 ระดับมาก 6 

2. ครูท างานตามเป้าหมายและมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 

4.25 0.29 ระดับมาก 3 

3. ครูมีมิตรภาพที่ดีกับเพ่ือนร่วมงาน และยอมรับ
นับถือเพ่ือนร่วมงานอย่างจริงใจ 

4.17 0.42 ระดับมาก 7 

4. ครูเข้าใจ ยอมรับ และสามารถปรับตัวต่อ            
ความเปลี่ยนแปลง 

4.28 0.31 ระดับมาก 2 

5. ครูมีการพัฒนาศักยภาพในการท างานของตน 
โดยการเข้าอบรม ศึกษาดูงาน หรือศึกษาต่อใน
ระดับท่ีสูงขึ้น เพ่ือมุ่งยกระดับคุณภาพการศึกษา               
ให้สูงขึ้น 

4.24 0.54 ระดับมาก 4 

6. ครูมีความสัมพันธ์ที่ดีกับนักเรียน คอยดูแล          
เอาใจใส่ และให้ก าลังใจนักเรียนอยู่เสมอ 

4.31 0.49 ระดับมาก 1 

7. ครูมีความภูมิใจที่ได้เป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน 4.23 0.38 ระดับมาก 5 
รวม 4.24 0.40 ระดับมาก  

 
 จากตารางที่ 4.5 พบว่า บรรยากาศองค์การ ด้านความเป็นมืออาชีพของครู โดยภาพรวมอยู่

ในระดับมาก (X=4.24, S.D.=0.40) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ครูมีความสัมพันธ์
ที่ดีกับนักเรียน คอยดูแลเอาใจใส่ และให้ก าลังใจนักเรียนอยู่เสมอ (X=4.31, S.D.=0.49) รองลงมา คือ 
ครูเข้าใจ ยอมรับ และสามารถปรับตัวต่อสภาพความเปลี่ยนแปลงในโรงเรียน (X=4.28, S.D.=0.31) 
ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ครูมีมิตรภาพที่ดีกับเพ่ือนร่วมงาน และยอมรับนับถือเพ่ือนร่วมงานอย่าง
จริงใจ 
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ตารางท่ี 4.6 ค่าเฉลี่ย (X) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของบรรยากาศองค์การ  
 ด้านการสนับสนุนวิชาการ 

บรรยากาศองค์การ 
ด้านการสนับสนุนวิชาการ 

การวิเคราะห์ทางสถิติ 
X S.D. แปลผล ล าดับ 

1. โรงเรียนมีสื่อ วัสดุอุปกรณ์ แหล่งเรียนรู้ และ
เทคโนโลยีการเรียนรู้อย่างครบถ้วนและ
หลากหลาย 

4.13 0.31 ระดับมาก 5 

2. โรงเรียนมีการติดต่อสื่อสารกับชุมชน เข้าร่วม
และสนับสนุนกิจกรรมในขุมชน ตลอดจนได้รับ  
การเชื่อเหลือทั้งด้านทรัพยากร แหล่งเรียนรู้ และ
บุคลากรจากชุมชน 

4.24 0.27 ระดับมาก 3 

3. โรงเรียนมีการพัฒนาหลักสูตร และมีการจัด 
การเรียนรู้ที่เหมาะสมกับผู้เรียนและชุมชน 

4.25 0.40 ระดับมาก 2 

4. โรงเรียนมีภูมิปัญญาท้องถิ่นในการจัดการเรียนรู้ 
และส่งเสริมการสร้างภูมิปัญญาท้องถิ่นให้แก่ชุมชน 

4.14 0.41 ระดับมาก 4 

5. โรงเรียนสนับสนุนจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ทั้งในและนอกห้องเรียน ตลอดจนให้ผู้เรียน
สามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง 

3.98 0.87 ระดบัมาก  6 

6. โรงเรียนมีนโยบายให้ครูใช้การวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ด้วยวิธีการที่หลากหลาย 

4.40 0.30 ระดับมาก 1 

รวม 4.19 0.32 ระดับมาก  
 

 จากตารางที่ 4.6 พบว่า บรรยากาศองค์การ ด้านการสนับสนุนวิชาการ โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก (X=4.19, S.D.=0.32) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ โรงเรียนมี
นโยบายให้ครูใช้การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ด้วยวิธีการที่หลากหลาย (X=4.40, S.D.=0.30) 
รองลงมา คือ โรงเรียนมีการพัฒนาหลักสูตร และมีการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับผู้เรียนและชุมชน 
(X=4.25, S.D.=0.40) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ โรงเรียนสนับสนุนจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
ทั้งในและนอกห้องเรียน ตลอดจนให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง (X=3.98, S.D.=0.87)  
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ตารางท่ี 4.7 ค่าเฉลี่ย (X) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของบรรยากาศองค์การ  
 ด้านการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 

บรรยากาศองค์การ 
ด้านการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 

การวิเคราะห์ทางสถิติ 
X S.D. แปลผล ล าดับ 

1. ครู นักเรียน และผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการ
จัดการเรียนการสอน 

4.04 0.36 ระดับมาก 3 

2. ครู นักเรียน และผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาความขัดแย้งใน
สถานศึกษาและชุมชน 

3.92 0.26 ระดับมาก  6 

3. นักเรียนมีความรัก ความสามัคคี ตลอดจน               
ให้ความช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 

4.08 0.40 ระดับมาก 2 

4. โรงเรียนเปิดรับความหลากหลาย และยอมรับ 
ทุกวัฒนธรรม 

4.00 0.41 ระดับมาก 4 

5. โรงเรียนเอาใจใส่และส่งเสริมความสัมพันธ์
ระหว่างครูกับนักเรียน 

4.12 0.38 ระดับมาก 1 

6. โรงเรียนให้ความส าคัญกับการศึกษาในทุกๆ 
ด้าน และมีปัจจัยที่สนับสนุนให้นักเรียนประสบ
ความส าเร็จเต็มตามศักยภาพ 

3.96 0.30 ระดับมาก 5 

รวม 4.02 0.32 ระดับมาก  
 

 จากตารางที่ 4.7 พบว่า บรรยากาศองค์การ ด้านการจัดการสภาพแวดล้อมการเรียนรู้                        
โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก (X=4.02, S.D.=0.32) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด คือ โรงเรียนเอาใจใส่และส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน (X=4.12, S.D.=0.38) 
รองลงมา คือ นักเรียนมีความรัก ความสามัคคี ตลอดจนให้ความช่วยเหลือซึ่งกันและกัน  (X=4.08, 
S.D.=0.40) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ครู นักเรียน และผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการป้องกันและ
แก้ไขปัญหาความขัดแย้งในสถานศึกษาและชุมชน (X=3.92, S.D.=0.26)    
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4.4  การวิเคราะห์ระดับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี  

 การวิเคราะห์ระดับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี ผู้วิจัยได้วิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉลี่ย (X) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) แล้วจึงสรุปเป็นภาพรวมและแยกเป็นรายด้าน ประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านวิสัยทัศน์ร่วม 
2) ด้านทีมร่วมแรงร่วมใจ 3) ด้านภาวะผู้น าร่วม 4) ด้านการเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพ 5) ด้านชุมชน
กัลยาณมิตร และ 6) ด้านโครงสร้างสนับสนุนชุมชน โดยผลการวิเคราะห์ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพของครูในภาพรวม ปรากฏตามตารางที่ 4.8 ส่วนผลการวิเคราะห์แยกเป็นรายด้าน ปรากฏตาม
ตารางที่ 4.9– 4.17 ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 4.8 ค่าเฉลี่ย (X) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 ของครู โดยภาพรวม   

ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
การวิเคราะห์ทางสถิติ 

X S.D. แปลผล ล าดับ 
1. ด้านวิสัยทัศน์ร่วม 4.20 0.30 ระดับมาก 2 
2. ด้านทีมร่วมแรงร่วมใจ 4.15 0.26 ระดับมาก 3 
3. ด้านภาวะผู้น าร่วม 4.09 0.40 ระดับมาก 4 
4. ด้านการเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพ 4.22 0.41 ระดับมาก 1 
5. ด้านชุมชนกัลยาณมิตร 4.04 0.51 ระดับมาก 5 
6. ด้านโครงสร้างสนับสนุนชุมชน 4.02 0.34 ระดับมาก 6 

รวม 4.12 0.32 ระดับมาก  
 
 จากตารางที่ 4.8 พบว่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา              

โดยภาพรวมทั้ง 6 ด้านอยู่ในระดับมาก (X=4.12, S.D.=0.32) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้าน             
ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพ (X=4.22, S.D.=0.41) รองลงมา คือ ด้าน
วิสัยทัศน์ร่วม (X=4.20, S.D.=0.30) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านโครงสร้างสนับสนุนชุมชน 
(X=4.02, S.D.=0.34)   
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ตารางท่ี 4.9 ค่าเฉลี่ย (X) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 ของครู ด้านวิสัยทัศน์ร่วม 

ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
ด้านวิสัยทัศน์ร่วม 

การวิเคราะห์ทางสถิติ 
X S.D. แปลผล ล าดับ 

1. ครูมองเห็นภาพความส าเร็จร่วมกันของโรงเรียน  
และรับรู้ถึงทิศทางการขับเคลื่อนโรงเรียนไปสู่
ความส าเร็จนั้น 

4.14 0.34 ระดับมาก 7 

2. เป้าหมายส าคัญของโรงเรียน คือ การพัฒนา                
ด้านการเรียนรู้ของผู้เรียน   

4.26 0.44 ระดับมาก 1 

3. ครูมีส่วนร่วมก าหนดภาพความส าเร็จร่วมกัน                  
ของโรงเรียน 

4.17 0.38 ระดับมาก 5 

4. ครูได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนให้มีส่วนร่วม          
ในการก าหนดวิสัยทัศน์ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

4.20  0.29 ระดับมาก 4 

5. ครูทุกคนมีเป้าหมายในการปฏิบัติงานร่วมกัน 
คือการมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

4.25 0.22 ระดับมาก 2 

6. ครูสร้างพันธะสัญญาร่วมกันจะปฏิบัติงาน               
ให้บรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

4.23 0.35 ระดับมาก 3 

7. ครูตระหนักในคุณค่าของตนเองว่าเป็นส่วนหนึ่ง
ของการขับเคลื่อนการด าเนินงานเพ่ือให้บรรลุตาม
เป้าหมายที่ตั้งไว้ 

4.15 0.42 ระดับมาก 6 

รวม 4.20 0.30 ระดับมาก  
 

 จากตารางที่ 4.9 พบว่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูด้านวิสัยทัศน์ร่วม โดยภาพรวม  
อยู่ในระดับมาก (X=4.20, S.D.=0.30) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ เป้าหมาย
ส าคัญของโรงเรียน คือ การพัฒนาด้านการเรียนรู้ของผู้เรียน (X=4.26, S.D.=0.44) รองลงมา คือ ครูทุกคน
มีเป้าหมายในการปฏิบัติงานร่วมกัน คือ การมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ (X=4.25, S.D.=0.22) ส่วนข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ครูมองเห็นภาพความส าเร็จร่วมกันของโรงเรียน และรับทราบถึงทิศทางในการขับเคลื่อน
โรงเรียนไปสู่ความส าเร็จดังกล่าว (X=4.14, S.D.=0.34) 
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ตารางท่ี 4.10 ค่าเฉลี่ย (X) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 ของครู ด้านทีมร่วมแรงร่วมใจ 

ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
ด้านทีมร่วมแรงร่วมใจ 

การวิเคราะห์ทางสถิติ 
X S.D. แปลผล ล าดับ 

1. ครูตระหนักถึงความส าคัญของเพ่ือนร่วมงาน 4.20 0.24 ระดับมาก 2 
2. ครูท างานโดยมีวิสัยทัศน์ เป้าหมาย และพันธกิจ
ร่วมกัน 

4.19 0.43 ระดับมาก 3 

3. ครูร่วมมือรวมพลังในการท างานอย่าง
สร้างสรรค์ โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนา 
การเรียนรู้ของผู้เรียน 

4.07 0.35 ระดับมาก 11 

4. ครูมีการท างานเป็นทีม โดยมีกระบวนการคิด 
และวางแผนร่วมกัน 

4.17 0.50 ระดับมาก 5 

5. ครูมีการท างานเป็นทีม โดยมีการสร้างความเข้าใจ 
แนวปฏิบัติ และข้อตกลงร่วมกันในการปฏิบัติงาน 

4.13 0.36 ระดับมาก 7 

6. ครูมีการท างานเป็นทีม โดยมีการตัดสินใจ
ร่วมกันเพื่อแก้ปัญหา และมีการรับผิดชอบต่อ              
ผลของการตัดสินใจร่วมกัน 

4.15 0.22 ระดับมาก 6 

7. เมื่อครูเกิดปัญหาในการปฏิบัติงาน จะได้รับ
ความช่วยเหลือจากเพ่ือนร่วมงานเสมอ 

4.23 0.30 ระดับมาก 1 

8. การท างานร่วมกันเป็นทีม ท าให้ครูเกิดการ
เรียนรู้ร่วมกับเพื่อนร่วมงาน และได้รับ
ประสบการณ์ที่มีคุณค่าต่อการท างาน 

4.11 0.25 ระดับมาก 9 

9. ครูมีกระบวนการสื่อสารเพ่ือเปิดเผยและแบ่งปัน
ข้อมูลข่าวสารร่วมกัน เพ่ือเสริมสร้างบรรยากาศ
แห่งความเชื่อถือไว้วางใจในการท างานเป็นทีม
อย่างมีประสิทธิภาพ 

4.18 0.41 ระดับมาก 4 

10. บุคลากรในโรงเรียนร่วมกันท างานแบบอุทิศ
ตนเพื่อวิชาชีพ 

4.12 0.38 ระดับมาก 8 
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ตารางท่ี 4.10 ค่าเฉลี่ย (X) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 ของครู ด้านทีมร่วมแรงร่วมใจ (ต่อ) 

ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
ด้านทีมร่วมแรงร่วมใจ 

การวิเคราะห์ทางสถิติ 
X S.D. แปลผล ล าดับ 

11. โรงเรียนสนับสนุนการท างานเป็นทีมและการ
ท างานแบบโครงการ เพื่อให้ครูมีความรู้และทักษะ
ทางวิชาชีพที่หลากหลายอันเกิดจากการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันกับเพ่ือนครู 

4.10 0.34 ระดับมาก 10 

รวม 4.15 0.26 ระดับมาก  
 

 จากตารางที่ 4.10 พบว่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู ด้านทีมร่วมแรงร่วมใจ  
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X=4.15, S.D.=0.26) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
คือ เมื่อครูเกิดปัญหาในการปฏิบัติงานจะได้รับความช่วยเหลือจากเพ่ือนร่วมงานเสมอ (X=4.23, S.D.= 0.30) 
รองลงมา คือ ครูตระหนักถึงความส าคัญของเพ่ือนร่วมงาน (X=4.20, S.D.=0.24) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด 
คือ ครูร่วมมือรวมพลังในการท างานอย่างสร้างสรรค์ โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน 
(X=4.07, S.D.=0.35) 
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ตารางท่ี 4.11 ค่าเฉลี่ย (X) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 ของครู ด้านภาวะผู้น าร่วม 

ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
ด้านภาวะผู้น าร่วม 

การวิเคราะห์ทางสถิติ 
X S.D. แปลผล ล าดับ 

1. มีบุคลากรในโรงเรียนที่สามารถเป็นผู้น าให้
บุคลากรคนอ่ืนๆ เกิดการเรียนรู้เพื่อการพัฒนา                
ทั้งตนเองและวิชาชีพ 

4.05 0.38 ระดับมาก 5 

2. มีบุคลากรในโรงเรียนที่ได้ลงมือท างานจน
ประสบความส าเร็จ จนเป็นแบบอย่างหรือแรง
บันดาลใจให้บุคลากรคนอ่ืนๆ ปฏิบัติตาม หรือ
เปลี่ยนแปลงแนวทางในการปฏิบัติงานให้ดีขึ้น 

4.08 0.52 ระดับมาก 4 

3. โรงเรียนมีนโยบายกระจายอ านาจการบริหาร
จัดการแก่ครูทุกระดับ เพ่ือให้ผู้บริหารและครู
ปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ใหม่ในการท างานที่
มุ่งเน้นการกระจายอ านาจ 

4.10 0.34 ระดับมาก 3 

4. ครูมีส่วนร่วมในการตัดสินใจเกี่ยวกับการ 
ก าหนดแนวทางในการปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ และ              
มีส่วนร่วมในการรับผิดชอบต่อการด าเนินการต่างๆ 
ของโรงเรียน 

4.03 0.29 ระดับมาก 6 

5. โรงเรียนส่งเสริมให้ครูสามารถแสดงออกด้วย
ความเต็มใจ ยึดถือแนวปฏิบัติที่ผ่านการตกลง
ร่วมกันโดยปราศจากอ านาจครอบง าจากฝ่ายใด
ฝ่ายหนึ่ง 

4.13 0.42 ระดับมาก 2 

6. โรงเรียนสนับสนุนการจัดฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ
ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน เพ่ือให้ผู้บริหาร
และครูมีความรู้ความเข้าใจและสามารถพัฒนา
ภาวะผู้น าของตนเอง 

4.15 0.32 ระดับมาก 1 

รวม 4.09 0.40 ระดับมาก  
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 จากตารางที่ 4.11 พบว่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูด้านภาวะผู้น าร่วม                  
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X=4.09, S.D.=0.40) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
คือ โรงเรียนสนับสนุนการจัดฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน เพ่ือให้ผู้บริหาร
และครูมีความรู้ความเข้าใจและสามารถพัฒนาภาวะผู้น าของตนเอง (X=4.15, S.D.=0.32) รองลงมา 
คือ โรงเรียนส่งเสริมให้ครูสามารถแสดงออกด้วยความเต็มใจ ยึดถือแนวปฏิบัติที่ผ่านการตกลงร่วมกัน
โดยปราศจากอ านาจครอบง าจากฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง (X=4.13, S.D.=0.42) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ 
ครูมีส่วนร่วมในการตัดสินใจเกี่ยวกับการก าหนดแนวทางในการปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ และมีส่วนร่วมใน
การรับผิดชอบต่อการด าเนินการต่างๆ ของโรงเรียน (X=4.03, S.D.=0.29) 

 
ตารางท่ี 4.12 ค่าเฉลี่ย (X) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 ของครู ด้านการเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพ 

ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
ด้านการเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพ 

การวิเคราะห์ทางสถิติ 
X S.D. แปลผล ล าดับ 

1. ครูได้รับประสบการณ์ตรงจากการปฏิบัติงาน
ร่วมกันเป็นทีม จนเกิดการเรียนรู้ร่วมกันของ
บุคลากรในทีม 

4.29 0.46 ระดับมาก 2 

2. ครูได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการจัดการ
เรียนรู้ สภาพปัญหาการเรียนการสอน จนน ามา                 
สู่การร่วมกันคิด วิเคราะห์ และแก้ปัญหา เพ่ือ
พัฒนาการจัดการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ 

4.16 0.32 ระดับมาก 6 

3. ครูไม่รู้สึกโดดเดี่ยวในการด าเนินการต่างๆ             
เพ่ือพัฒนาวิชาชีพ เนื่องจากมีการร่วมคิด ร่วมท า 
ร่วมรับผิดชอบ และช่วยเหลือซึ่งกันและกันของ
บุคลากรในทีม 

4.22 0.38 ระดับมาก 4 

4. ครูได้เรียนรู้ร่วมกันเพ่ือแสวงหาองค์ความรู้
ใหม่ๆ ส าหรับพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 

4.30 0.44 ระดับมาก 1 

5. ครูให้ความส าคัญในการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาตนเอง
จากข้างใน ได้แก่ การรู้จักตนเอง เข้าใจธรรมชาติ
ของความเป็นมนุษย์ และยกระดับความฉลาดทาง
อารมณ์ 

4.14 0.31 ระดับมาก 7 
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ตารางท่ี 4.12 ค่าเฉลี่ย (X) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 ของครู ด้านการเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพ (ต่อ) 

ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
ด้านการเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพ 

การวิเคราะห์ทางสถิติ 
X S.D. แปลผล ล าดับ 

6. ครูให้ความส าคัญต่อการเรียนรู้ธรรมชาติของ
ผู้เรียน โดยมีจุดมุ่งหมายในการจัดการเรียนรู้             
โดยยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ 

4.27 0.35 ระดับมาก 3 

7. โรงเรียนมีบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ร่วมกันของ
บุคลากร เพื่อน าไปสู่การพัฒนาตนเองและวิชาชีพ
อย่างต่อเนื่อง   

4.20 0.42 ระดับมาก 5 

รวม 4.22 0.41 ระดับมาก  
 

 จากตารางที่ 4.12 พบว่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู ด้านการเรียนรู้และการ
พัฒนาวิชาชีพ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X=4.22, S.D.=0.41) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ครูได้เรียนรู้ร่วมกันเพื่อแสวงหาองค์ความรู้ใหม่ๆ ส าหรับพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 
(X=4.30, S.D.=0.44) รองลงมา คือ ครูได้รับประสบการณ์ตรงจากการปฏิบัติงานร่วมกันเป็นทีม จนเกิด
การเรียนรู้ร่วมกันของบุคลากรในทีม (X=4.29, S.D.=0.46) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ครูให้ความ 
ส าคัญในการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาตนเองจากข้างใน ได้แก่ การรู้จักตนเอง เข้าใจธรรมชาติของความเป็น
มนุษย์ และยกระดับความฉลาดทางอารมณ์ (X=4.14, S.D.=0.31) 
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ตารางท่ี 4.13 ค่าเฉลี่ย (X) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 ของครู ด้านชุมชนกัลยาณมิตร 

ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
ด้านชุมชนกัลยาณมิตร 

การวิเคราะห์ทางสถิติ 
X S.D. แปลผล ล าดับ 

1. โรงเรียนมีวัฒนธรรมในการท างานและการอยู่
ร่วมกันที่มุ่งเน้นเป็นชุมชนแห่งความสุข 

4.06 0.46 ระดับมาก 3 

2. โรงเรียนมีบรรยากาศของ “วัฒนธรรมแบบ
เปิดเผย” คือ เปิดโอกาสให้สามารถแสดงความ
คิดเห็นได้อย่างอิสระ 

4.01 0.48 ระดับมาก 5 

3. ครูรู้สึกปลอดภัยและไม่รู้สึกว่าถูกกดดันด้วย
อ านาจ เมื่อปฏิบัติงานร่วมกับบุคลากรในโรงเรียน 

3.98 0.52 ระดับมาก 6 

4. ครูปฏิบัติงานร่วมกันด้วยความไว้วางใจ และ
เคารพซึ่งกันและกัน 

4.02 0.59 ระดับมาก 4 

5. ครูปฏิบัติงานร่วมกันด้วยความเอ้ืออาทร และ
ห่วงใยซึ่งกันและกัน ท าให้ไม่มีความรู้สึกโดดเดี่ยว
ระหว่างปฏิบัติงานสอน 

4.10 0.43 ระดับมาก 1 

6. ครูปฏิบัติงานร่วมกันแบบอุทิศตนเพ่ือวิชาชีพ 
และมีเจตคติทางบวกต่อการศึกษาและผู้เรียน 

4.07 0.35 ระดับมาก 2 

รวม 4.04 0.51 ระดับมาก  
 

 จากตารางที่ 4.13 พบว่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู ด้านชุมชนกัลยาณมิตร 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X=4.04, S.D.=0.51) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
คือ ครูปฏิบัติงานร่วมกันด้วยความเอ้ืออาทร และห่วงใยซึ่งกันและกัน ท าให้ไม่มีความรู้สึกโดดเดี่ยว
ระหว่างปฏิบัติงานสอน (X=4.10, S.D.=0.43) รองลงมา คือ ครูปฏิบัติงานร่วมกันแบบอุทิศตนเพ่ือ
วิชาชีพ และมีเจตคติทางบวกต่อการศึกษาและผู้เรียน (X=4.07, S.D.=0.35) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด 
คือ ครูรู้สึกปลอดภัยและไม่รู ้สึกว่าถูกกดดันด้วยอ านาจ เมื่อปฏิบัติงานร่วมกับบุคลากรในโรงเรียน 
(X=3.98, S.D.=0.52) 
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ตารางท่ี 4.14 ค่าเฉลี่ย (X) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 ของครู ด้านโครงสร้างสนับสนุนชุมชน 

ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
ด้านโครงสร้างสนับสนุนชุมชน 

การวิเคราะห์ทางสถิติ 
X S.D. แปลผล ล าดับ 

1. โรงเรียนมีโครงสร้างการท างานที่เน้นรูปแบบ
ทีมงาน และมีการกระจายอ านาจให้แก่บุคลากร 

4.20 0.50 ระดับมาก 2 

2. โรงเรียนจัดสรรปัจจัยสนับสนุน เพ่ือให้เอ้ือต่อ
การด าเนินการของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ 

4.02 0.46 ระดับมาก 3 

3. โรงเรียนให้ความเอาใจใส่ต่อสิ่งแวดล้อม เพ่ือ 
ให้เกิดบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้และการอยู่
ร่วมกันอย่างมีความสุข 

4.48 0.32 ระดับมาก 1 

4. โรงเรียนมีรูปแบบการสื่อสารภายในองค์กร 
แบบไม่เป็นทางการเพ่ือความสะดวกรวดเร็ว                 
ในการแก้ไขปัญหาเบื้องต้น 

3.48 0.36 
ระดับ    

ปานกลาง 
5 

5. โรงเรียนมีระบบสารสนเทศท่ีเอ้ือต่อการพัฒนา
วิชาชีพ 

3.92 0.31 ระดับมาก 4 

รวม 4.02 0.34 ระดับมาก  
 

 จากตารางที่ 4.14 พบว่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู ด้านโครงสร้างสนับสนุน
ชุมชนโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X=4.02, S.D.=0.34) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ โรงเรียนให้ความเอาใจใส่ต่อสิ่งแวดล้อม เพ่ือให้เกิดบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้
และการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข (X=4.48, S.D.=0.36) รองลงมา คือ โรงเรียนมีโครงสร้างการท างาน
ที่เน้นรูปแบบทีมงาน และมีการกระจายอ านาจให้แก่บุคลากร (X=4.20, S.D.=0.20) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ าที่สุด คือ โรงเรียนมีรูปแบบการสื่อสารภายในองค์กรแบบไม่เป็นทางการ เพ่ือความสะดวกรวดเร็วใน
การแก้ไขปัญหาเบื้องต้น (X=3.48,  S.D.=0.36) ซึ่งอยู่ในระดับปานกลาง 
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4.5  การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านกังานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี โดยการหา                      
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s correlation coefficient) ดังตารางที่ 4.15 -4.16 
 
ตารางท่ี 4.15 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง 
 วิชาชีพของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี 
 (n = 291) 

ตัวแปร Xรวม X1 X2 X3 X4 X5 Y 

Xรวม 1       

X1 .522* 1      

X2 .742* .411* 1     

X3 .612* .317* .746* 1    

X4 .564* .512* .641* .717* 1   

X5 .497* .381* .618* .651* .746* 1  

Y .727* .537* .778* .775* .642* .244* 1 

* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed) 
 จากตารางที่ 4.15 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี โดยภาพรวมมีความ 
สัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูง (r =0.727) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับ
สมมติฐานที่ตั้งไว้ 
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ตารางท่ี 416 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) และระดับความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับ 
 ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน 
 ศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี (n = 291) 

บรรยากาศองค์การ 
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู 

r ระดับความสัมพันธ์ ล าดับ 

ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหาร .537* 
ความสัมพันธ์อยู่ในระดับ 

ปานกลาง 
4 

ด้านการจัดองค์การและการบริหาร
สถานศึกษา 

.778* ความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง 1 

ด้านความเป็นมืออาชีพของครู .775* ความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง 2 

ด้านการสนับสนุนวิชาการ .642* 
ความสัมพันธ์อยู่ในระดับ 

ปานกลาง 
3 

ด้านการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ .244* ความสัมพันธ์อยู่ในระดับต่ า 5 
รวมทุกด้าน .727* ความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง  

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 จากตารางที่ 4.16 พบว่า บรรยากาศองค์การโดยภาพรวม มีความสัมพันธ์ทางบวกกับชุมชน

แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (r =0.727) เมื่อ
จ าแนกบรรยากาศองค์การเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีความสัมพันธ์ทางบวกกับชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพของครูในระดับสูง คือ ด้านการจัดองค์การและการบริหารสถานศึกษา (r =0.778) และด้าน
ความเป็นมืออาชีพของครู (r =0.775) ด้านที่มีความสัมพันธ์ทางบวกกับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ของครู ในระดับปานกลาง คือ ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหาร (r =0.537) และด้านการสนับสนุนวิชาการ             
(r =0.647) ส่วนด้านที่มีความ สัมพันธ์ทางบวกกับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูน้อยที่สุด คือ 
ด้านการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ (r =0.244) 



บทท่ี 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ 

 
 การวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ

ของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี เป็นการวิจัยเชิงบรรยาย 
(Descriptive Research) โดยมีวัตถุประสงค์ในการวิจัย คือ 1) เพ่ือศึกษาระดับบรรยากาศองค์การของ
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี 2) เพ่ือศึกษาระดับชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี และ 3) เพ่ือศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี กลุ่มตัวอย่างคือ ครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี จาก 21 โรงเรียน จ านวน 291 คน   

 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่ า                  
5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน มีผลการวิจัยสรุปได้ ดังนี้ 

 

5.1  สรุปผลการวิจัย 
 5.1.1 ผู้ตอบแบบสอบถามความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี จ านวน 291 คน 
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 164 คน คิดเป็นร้อยละ 57.24 อยู่ในช่วงอายุ 30–39 ปี จ านวน 84 คน 
คิดเป็นร้อยละ 28.87 ระดับการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี จ านวน 198 คน คิดเป็นร้อยละ 68.04  
และมีประสบการณ์การท างานด้านการจัดการเรียนการสอน มากกว่า 10 ปี จ านวน 119 คน คิดเป็น
ร้อยละ 40.89 
 5.1.2 บรรยากาศองค์การของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี 
โดยภาพรวมทั้ง 5 ด้าน อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.20 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.32 เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า ด้านการจัดองค์การและการบริหารสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 4.35 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.27 รองลงมา คือ ด้านความเป็นมืออาชีพของครู มีค่าเฉลี่ย 4.24 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
0.40 ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ย 4.02 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.37 
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 5.1.3 บรรยากาศองค์การ ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหาร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 
4.20 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.31 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารให้
ความส าคัญต่อการปรับปรุงและดูแลสภาพแวดล้อมของโรงเรียนให้น่าอยู่ สวยงาม และเอ้ือต่อการเรียนรู้
ของผู้เรียน รองลงมา คือ ผู้บริหารใช้หลักมนุษยสัมพันธ์ในการปฏิบัติงาน ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ 
ผู้บริหารใช้วิธีการจูงใจในการท างาน ตลอดจนสนับสนุนการท างานและการพัฒนาศักยภาพของครู  
 5.1.4 บรรยากาศองค์การ ด้านการจัดองค์การและการบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่
ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.35 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.27 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ โรงเรียนมีการก าหนดต าแหน่ง ภารกิจ และความรับผิดชอบของบุคลากรที่ชัดเจน 
รองลงมา คือ โรงเรียนมีวัฒนธรรมในการสร้างขวัญก าลังใจ ชื่นชมซึ่งกันและกัน ตลอดจนใส่ใจความต้องการ
และความรู้สึกของบุคลากร ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ โรงเรียนมีการด าเนินงานด้านประชาสัมพันธ์
ที่มีประสิทธิภาพ  
 5.1.5 บรรยากาศองค์การ ด้านความเป็นมืออาชีพของครู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก                
มีค่าเฉลี่ย 4.24 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.40 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ครูมี
ความสัมพันธ์ที่ดีกับนักเรียน คอยดูแลเอาใจใส่ และให้ก าลังใจนักเรียนอยู่เสมอ รองลงมา คือ ครูเข้าใจ 
ยอมรับ และสามารถปรับตัวต่อสภาพความเปลี่ยนแปลงในโรงเรียน ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ครูมี
มิตรภาพที่ดีกับเพื่อนร่วมงาน และยอมรับนับถือเพ่ือนร่วมงานอย่างจริงใจ   
 5.1.6 บรรยากาศองค์การ ด้านการสนับสนุนวิชาการ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 
4.19 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.32 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ โรงเรียนมี
นโยบายให้ครูใช้การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ด้วยวิธีการที่หลากหลาย รองลงมา คือ โรงเรียนมีการ
พัฒนาหลักสูตร และมีการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับผู้เรียนและชุมชน ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ 
โรงเรียนสนับสนุนจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทั้งในและนอกห้องเรียน ตลอดจนให้ผู้เรียนสามารถ
เรียนรู้ด้วยตนเอง  
 5.1.7 บรรยากาศองค์การ ด้านการจัดการสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก    
มีค่าเฉลี่ย 4.02 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.32 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 
โรงเรียนเอาใจใส่และส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน รองลงมา คือ นักเรียนมีความรัก 
ความสามัคคี ตลอดจนให้ความช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ครู นักเรียน และ
ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการป้องกันและแก้ไขปัญหาความขัดแย้งในสถานศึกษาและชุมชน  
 5.1.8 ชุมชนแห่งการเรียนรู ้ทางวิชาชีพของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี โดยภาพรวมทั้ง 6 ด้านอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.12 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
0.32 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 4.22               
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ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.41 รองลงมา คือ ด้านวิสัยทัศน์ร่วม มีค่าเฉลี่ย 4.20 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
0.30 ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านโครงสร้างสนับสนุนชุมชน มีค่าเฉลี่ย 4.02 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.34  
 5.1.9 ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูด้านวิสัยทัศน์ร่วม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
มีค่าเฉลี่ย 4.20 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.30 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 
เป้าหมายส าคัญของโรงเรียน คือ การพัฒนาด้านการเรียนรู้ของผู้เรียน รองลงมา คือ ครูทุกคนมีเป้าหมายใน
การปฏิบัติงานร่วมกัน คือ การมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ครูมองเห็นภาพ
ความส าเร็จร่วมกันของโรงเรียน และรับทราบถึงทิศทางในการขับเคลื่อนโรงเรียนไปสู่ความส าเร็จ
ดังกล่าว  
 5.1.10 ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูด้านทีมร่วมแรงร่วมใจ โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.15 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.26 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด คือ เมื่อครูเกิดปัญหาในการปฏิบัติงาน จะได้รับความช่วยเหลือจากเพ่ือนร่วมงานเสมอ รองลงมา 
คือ ครูตระหนักถึงความส าคัญของเพ่ือนร่วมงาน ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ครูร่วมมือรวมพลังใน
การท างานอย่างสร้างสรรค์ โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน  
 5.1.11 ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูด้านภาวะผู้น าร่วม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
มีค่าเฉลี่ย 4.09 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.40 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 
โรงเรียนสนับสนุนการจัดฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน เพ่ือให้ผู้บริหารและครู
มีความรู้ความเข้าใจและสามารถพัฒนาภาวะผู้น าของตนเอง รองลงมา คือ โรงเรียนส่งเสริมให้ครูสามารถ
แสดงออกด้วยความเต็มใจ ยึดถือแนวปฏิบัติที่ผ่านการตกลงร่วมกันโดยปราศจากอ านาจครอบง าจาก
ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ครูมีส่วนร่วมในการตัดสินใจเกี่ยวกับการก าหนดแนวทาง
ในการปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ และมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบต่อการด าเนินการต่างๆ ของโรงเรียน  
 5.1.12 ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูด้านการเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพ                 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.22 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.41 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ครูได้เรียนรู้ร่วมกันเพ่ือแสวงหาองค์ความรู้ใหม่ๆ ส าหรับพัฒนาการจัด 
การเรียนรู้ รองลงมา คือ ครูได้รับประสบการณ์ตรงจากการปฏิบัติงานร่วมกันเป็นทีมจนเกิดการเรียนรู้
ร่วมกันของบุคลากรในทีม ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ครูให้ความส าคัญในการเรียนรู้เพ่ือพัฒนา
ตนเองจากข้างใน ได้แก่ การรู้จักตนเอง เข้าใจธรรมชาติของความเป็นมนุษย์ และยกระดับความฉลาด
ทางอารมณ ์      
 5.1.13 ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูด้านชุมชนกัลยาณมิตร โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.04 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.51 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ย
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สูงสุด คือ ครูปฏิบัติงานร่วมกันด้วยความเอ้ืออาทรและห่วงใยซึ่งกันและกัน ท าให้ไม่มีความรู้สึกโดดเดี่ยว
ระหว่างปฏิบัติงานสอน รองลงมา คือ ครูปฏิบัติงานร่วมกันแบบอุทิศตนเพ่ือวิชาชีพ และมีเจตคติทางบวก
ต่อการศึกษาและผู้เรียน ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ครูรู้สึกปลอดภัยและไม่รู้สึกว่าถูกกดดันด้วย
อ านาจเมื่อปฏิบัติงานร่วมกับบุคลากรในโรงเรียน  

 5.1.14 ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูด้านโครงสร้างสนับสนุนชุมชน โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.02 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.34 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ โรงเรียนให้ความเอาใจใส่ต่อสิ่งแวดล้อม เพ่ือให้เกิดบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้
และการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข รองลงมา คือ โรงเรียนมีโครงสร้างการท างานที่เน้นรูปแบบทีมงาน 
และมีการกระจายอ านาจให้แก่บุคลากร ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ โรงเรียนมีรูปแบบการสื่อสาร
ภายในองค์กรแบบไม่เป็นทางการเพ่ือความสะดวกรวดเร็วในการแก้ไขปัญหาเบื้องต้น  ซึ่งอยู่ในระดับ
ปานกลาง 
 5.1.15 ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู
ในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์ทางบวก
ในระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์เท่ากับ 0.727 
สอดคล้องกับสมมติฐาน เมื่อพิจารณาบรรยากาศองค์การเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีความสัมพันธ์ทางบวก
กับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 คือ ด้าน
การจัดองค์การและการบริหารสถานศึกษา มีค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์เท่ากับ 0.778 และด้านความเป็น
มืออาชีพของครู มีค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์เท่ากับ 0.775 ด้านที่มีความสัมพันธ์ทางบวกกับชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในระดับปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 คือ ด้านภาวะผู้น า
ของผู้บริหาร มีค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์เท่ากับ 0.537 และด้านการสนับสนุนวิชาการ มีค่าสัมประสิทธ์
สหสัมพันธ์เท่ากับ 0.647 ส่วนด้านที่มีความสัมพันธ์ทางบวกกับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู
ในระดับต่ า อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 คือ ด้านการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ มีค่าสัมประสิทธ์
สหสัมพันธ์เท่ากับ 0.244 
 

5.2  อภิปรายผลการวิจัย 
 การวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ

ของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี ผลของการวิจัยน ามาอภิปราย
ไดด้ังนี้ 

 5.2.1 บรรยากาศองค์การของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี มีวิสัยทัศน์ในการพัฒนา
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การศึกษาของจังหวัดสระบุรี ให้มีคุณภาพระดับสากล สร้างสรรค์นวัตกรรม ใส่ใจสิ่งแวดล้อม เป็นพลเมืองดี
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี, 2562) ซึ่งสถานศึกษาใน
สังกัดมีแนวทางการบริหารและจัดการองค์การภายใต้วิสัยทัศน์นี้ จึงท าให้บรรยากาศองค์การโดยภาพรวม    
ทุกด้านอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ จุลลี่ ศรีษะโคตร และ วัลลภา อารีรัตน์ (2558) ที่ได้
ศึกษาเก่ียวกับบรรยากาศองค์การที่ส่งผลต่อชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในเทศบาลนครขอนแก่น 
ซึ่งผลการวิจัยพบว่า บรรยากาศองค์การของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครขอนแก่น โดยภาพรวมทุกด้าน             
อยู่ในระดับมากเช่นกัน ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการจัดองค์การและการบริหารสถานศึกษา ทั้งนี้
เพราะสถานศึกษาทุกแห่งจะต้องด าเนินการเพ่ือส่งเสริมและอ านวยความสะดวก ทั้งมิติด้านกายภาพ ได้แก่ 
สภาพแวดล้อมการท างาน และมิติด้านกระบวนการด าเนินงาน ได้แก่ การติดต่อสื่อสาร การประสานงาน 
และการสร้างขวัญก าลังใจ สอดคล้องกับ เจอราล์ด และ โรเบิร์ต (Jerald and Robert, 2008) ที่อธิบายว่า 
บรรยากาศองค์การด้านการจัดองค์การนั้น เป็นด้านที่มีความส าคัญซึ่งส่งผลต่อการท างานขององค์การ
โดยตรง เป็นการออกแบบโครงสร้างองค์การ เป็นการประสานส่วนประกอบโครงสร้างองค์การเพ่ือให้เกิด
ลักษณะที่เหมาะสมที่สุด และสอดคล้องกับแนวคิดของ รังสรรค์ ประเสริฐศรี (2549) ที่ได้เสนอว่า การจัด
องค์การเป็นกระบวนการเลือกและการปฏิบัติตามรูปลักษณะที่มีโครงสร้างส าหรับองค์การ ทางเลือก
ของการออกแบบองค์การที่เหมาะสมขึ้นอยู่กับปัจจัยเชิงสถานการณ์หลายประการ เช่น ขนาดองค์การ 
การด าเนินการ และเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนสภาพแวดล้อม และกลยุทธ์ ซึ่งทุกปัจจัยล้วนมีความ 
ส าคัญต่อการเติบโตและการอยู่รอดขององค์กร นอกจากนี้ ผลการศึกษายังสอดคล้องกับแนวคิดของ 
Robbins and Coulter (2007) ที่กล่าวว่า โครงสร้างการบริหารองค์การเป็นปัจจัยที่สมาชิกในองค์กร
ต้องรับรู้และท าความเข้าใจ อย่างไรก็ตามโครงสร้างการบริหารองค์การแต่ละองค์การมีความแตกต่างกัน 
การจัดการโครงสร้างการบริหารองค์การให้มีความเหมาะสม ผู้น าองค์การต้องค านึงถึงปัจจัยตามสถานการณ์ 
4 ประการ คือ 1) กลยุทธ์และโครงสร้างองค์การ 2) ขนาดองค์การ 3) เทคโนโลยี และ 4) ระดับความ 
ไม่แน่นอนของปัจจัยแวดล้อม ในขณะที่ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ ทั้งนี้
เพราะจากการวิเคราะห์องค์การ (SWOT Analysis) เกี่ยวกับการจัดการศึกษาของมัธยมศึกษา สังกัด
ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี พบอุปสรรคด้านสภาพแวดล้อมในหลายๆ ประเด็น เช่น ความก้าวหน้า
ทางเทคโนโลยีที่ส่งผลให้ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลลดลง อิทธิพลจากกระแสสังคมผ่านทางสื่อต่างๆ ที่มี
ผลต่อค่านิยมและพฤติกรรมภาวะเศรษฐกิจที่ตกต่ าส่งผลต่อการสนับสนุนจากองค์การและคนในชุมชน 
(ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี, 2562) จึงท าให้ด้านสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ โดยรวมมีค่าเฉลี่ย
ต่ าสุด สอดคล้องกับงานวิจัยของ ซูรีนา เจ๊ะมะอูเซ็ง (2554) ที่ศึกษาเกี่ยวกับบรรยากาศองค์การใน
โรงเรียนประถมศึกษา ตามทัศนะของครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 3 ซึ่งผลการวิจัยพบว่า บรรยากาศองค์การ ด้านสภาพแวดล้อมมีอิทธิพลต่อ
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การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยผู้บริหารสถานศึกษารวมทั้งครูควรตระหนักถึงความส าคัญของ
การจัดสภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการเรียนรู้และการปฏิบัติงาน  

 5.2.2 ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการ
จังหวัดสระบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องมาจากยุทธศาสตร์ในการจัดการศึกษาของส านักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี มุ่งการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้สามารถปฏิบัติงาน ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยการให้ครูร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันแบบกัลยาณมิตร ภายใต้นโยบายของ
ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี ที่ต้องการให้โรงเรียนในสังกัดทุกแห่งสร้างชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพของครู (PLC) ให้สามารถด าเนินการได้อย่างเป็นรูปธรรม ทุกสถานศึกษาจึงให้ความส าคัญกับ
เรื่องนี้เป็นอย่างดี สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธันยพร บุญรักษา (2553) ที่ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเลย ผลการวิจัยพบว่า 
การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเลย                        
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้านเช่นกัน อีกทั้งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ กัมพล ไชยนันท์ (2554) 
ที่ได้ศึกษาการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของท้องถิ่นภาคเหนือ ซึ่งพบว่า สถานภาพการเป็นชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ของท้องถิ่นภาคเหนือตอนบน อยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการเรียนรู้และ
การพัฒนาวิชาชีพ ทั้งนี้เพราะยุทธศาสตร์และเป้าประสงค์ของส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี ระบุ
ไว้ว่า ข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา มีความก้าวหน้าในวิชาชีพ มีศักยภาพในการปฏิบัติงานและ
การจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ ซึ่งแสดงให้เห็นถึงการมีจุดมุ่งหมายที่มุ่งผลักดันครู และบุคลากรทางการศึกษา 
สู่การเรียนรู้และพัฒนาศักยภาพเพ่ือการจัดการศึกษาอย่างแท้จริง และจากการวิเคราะห์องค์การยัง
พบว่า จุดแข็งข้อหนึ่งของการจัดการศึกษาของส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี คือ การมีแผนพัฒนา
การศึกษาที่ส่งเสริม สนับสนุนการพัฒนาคุณภาพครู อาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา โดยน าแผนสู่
การปฏิบัติผ่านโครงการพัฒนาศักยภาพผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา เช่น การพัฒนาคุณภาพ
การจัดการศึกษาเรียนรวม การอบรมเชิงปฏิบัติการจัดการเรียนการสอนตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
ตลอดจนการส่งเสริมศักยภาพความเป็นผู้น าเชิงวิชาการ (ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี , 2562) 
จึงท าให้มีการส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือส่งเสริมกระบวนการ
เรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ท าให้เกิดพลังในการขับเคลื่อนสู่เป้าหมาย สอดคล้องกับ ดวิษา สังคหะ 
(2559) ที่ให้ทรรศนะไว้ว่า องค์การแห่งการเรียนรู้จะต้องให้ความส าคัญต่อการเรียนรู้ในทุกระดับ คือ 
ระดับบุคคล ระดับทีมงาน และระดับองค์การ เช่น การส่งเสริมบุคลากรให้เข้ารับการพัฒนา มีการผสมผสาน
องค์ความรู้มาใช้ในการแก้ปัญหา มีการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมและน าเทคโนโลยีมาช่วยให้การจัดการเรียน
การสอนและการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น และสอดคล้องกับทรรศนะของ วิจารณ์ พาณิช 
(2555) ที่ระบุว่า ชุมชนเรียนรู้ครูเพ่ือศิษย์ ครูควรได้รับการส่งเสริมสนับสนุนให้สามารถพัฒนาตนเอง



89 
 

อย่างต่อเนื่องและสร้างสรรค์ ภายใต้การเปลี่ยนแปลงของสังคมในศตวรรษที่ 21 โดยการส่งเสริมแหล่ง
เรียนรู้ และสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือพัฒนาวิชาชีพของครู  

 5.2.3 ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู  
ในสังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี พบว่า บรรยากาศองค์การทุกด้านมีความสัมพันธ์ในทางบวก   
กับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยด้านที่มีความสัมพันธ์ระดับมาก คือ ด้านการจัดองค์การและการบริหารสถานศึกษา 
และด้านความเป็นมืออาชีพของครู ทั้งนี้เพราะสถานศึกษามีการจัดองค์การและการบริหารงานในสถานศึกษา 
โดยก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ โดยเน้นกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และ
การพัฒนาวิชาชีพของครู มีการจัดประชุมและท าความเข้าใจร่วมกัน ท าให้ครูมีส่วนร่วม มีความกระตือรือร้น                
ที่จะแสวงหาและแบ่งปันความรู้ซึ่งกันและกันแบบกัลยาณมิตร สอดคล้องกับ Litwin and Stringer 
(1968) ที่กล่าวว่าการบริหารองค์การโดยสร้างมาตรฐานการปฏิบัติที่ชัดเจน มีความสัมพันธ์กับการกระตุ้น 
ให้บุคลากรเกิดความมุ่งมั่นสู่ความส าเร็จ ซึ่งเป็นความสัมพันธ์อย่างตรงไปตรงมา โดยทั่วไปแล้วหาก
องค์การก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานไว้สูง ความส าเร็จของบุคลากรและองค์การก็จะสูงตามไปด้วย 
ส่วนด้านความเป็นมืออาชีพของครูที่มีความสัมพันธ์ในระดับมากเช่นเดียวกันนั้น อาจเนื่องมาจากหากครู
มีการท างานตามเป้าหมายและมาตรฐานการปฏิบัติงาน รับผิดชอบต่องาน และเอาใจใส่ต่อการปฏิบัติ
กิจกรรมทางวิชาชีพแล้ว มีความสัมพันธ์กับความพยายามพัฒนาความรู้  ความสามารถ ทักษะและ
ประสบการณ์ในการประกอบอาชีพของครู เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้ตามมาตรฐานของสถานศึกษาได้ 
ดังนั้น ความเป็นมืออาชีพของครูย่อมมีผลในทางบวกต่อการพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของ
ครูด้วยเช่นกัน สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ฉันทนา บุญชู (2557) ที่พบว่า บรรยากาศองค์การมีความ 
สัมพันธ์ทางบวกกับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ปัจจัยด้านการสื่อสารและการเรียนรู้
เพ่ือพัฒนาตนเองสู่การเป็นครูมืออาชีพ มีความสัมพันธ์มากที่สุด เนื่องจากเมื่อครูและบุคลากรมีความ
เชี่ยวชาญในการจัดการเรียนรู้และการปฏิบัติงาน และสามารถสื่อสารเพ่ือถ่ายทอดหรือแลกเปลี่ยนความรู้
ได้อย่างมีประสิทธิภาพแล้ว จึงส่งผลให้ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในองค์กรมีความแข็งแกร่งและ
ขับเคลื่อนไปสู่จุดมุ่งหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 

 

5.3  ข้อเสนอแนะ 
 5.3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  จากผลการวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับชุมชนแห่งการเรียนรู้

ทางวิชาชีพของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี มีประเด็นที่ควร
เสนอแนะ เพ่ือน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการบริหารการศึกษา ดังนี้ 
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 5.3.1.1 โรงเรียนมัธยมศึกษาควรให้ความส าคัญกับการส่งเสริมบรรยากาศองค์การ 
โดยเฉพาะด้านการจัดองค์การและการบริหารสถานศึกษา และด้านความเป็นมืออาชีพของครู เพราะ
เป็นปัจจัยที ่สัมพันธ์ในระดับมากกับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู เช่น การด าเนินงานด้าน
ประชาสัมพันธ์ การส่งเสริมมิตรภาพและยอมรับนับถือเพ่ือนร่วมงานอย่างจริงใจของคณะครู และการ
ส่งเสริมให้ครูมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ และเอาใจใส่ในการปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาชีพอยู่เสมอ 

 5.3.1.2 สถานศึกษาควรส่งเสริมบรรยากาศองค์การในด้านสภาพแวดล้อมให้มากขึ้น 
เนื่องจากมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด โดยการจัดสภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการปฏิบัติงาน ส่งเสริมสื่อเทคโนโลยี
สารสนเทศ และสนับสนุนงบประมาณให้เพียงพอ เพราะถึงแม้สภาพแวดล้อมจะไม่ส่งผลต่อชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพของครู แต่อาจมีผลกระทบต่อการด าเนินงานในเรื่องอ่ืนๆ  

 5.3.1.3 ครูควรให้ความส าคัญกับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยการเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่อง เช่น แสวงหาข้อมูลข่าวสารและใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการพัฒนาตนเอง 

 5.3.2 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
 จากผลการวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับชุมชนแห่งการเรียนรู้

ทางวิชาชีพของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี มีข้อเสนอแนะเพ่ือ
การวิจัยครั้งต่อไป ดังนี้ 

 5.3.2.1 ควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมเกี่ยวกับบรรยากาศองค์การ ด้านการจัดองค์การและ
การบริหารสถานศึกษา และด้านความเป็นมืออาชีพของครู เนื่องจากผลการวิจัยพบว่า มีความสัมพันธ์
เชิงบวกต่อชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูสูงที่สุด  

 5.3.2.2 ควรศึกษาบรรยากาศองค์การของสถานศึกษาที่ประสบผลส าเร็จในด้าน                  
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู ด้วยการวิจัยแบบกรณีศึกษา เพ่ือให้ได้แนวทางในการบริหาร
สถานศึกษาสู่การเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู 
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แบบสอบถาม 
 

ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู 
ในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี 

 
ค าชี้แจง 
 แบบสอบถามฉบับนี้ เป็นแบบสอบถามประกอบการศึกษาตามหลักสูตรศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี                 
ราชมงคลธัญบุรี 
 ในการสอบถามนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การและการ
เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัด
สระบุรี โดยข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของท่านมีความส าคัญยิ่ง และน ามาซึ่งคุณภาพของเครื่องมือ                
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลอันจะเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาวิจัย  ดังนั้น ผู้วิจัยจึงใคร่ขอให้ท่านตอบ
แบบสอบถามนี้ตามความจริง และขอรับรองว่าค าตอบของท่านจะเป็นความลับ  โดยไม่มีผลต่อท่าน
ประการใด และจะน าไปใช้ประโยชน์เฉพาะการศึกษาวิจัยเท่านั้น 
        ขอขอบพระคุณในความร่วมมือ 
             นายอิทธิศักดิ์  ศรีจันทร์ 
               ผู้วิจัย 

 แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2  แบบสอบถามเก่ียวกับบรรยากาศองค์การ 
 ตอนที่ 3  แบบสอบถามเก่ียวกับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 ตอนที่ 4  ข้อเสนอแนะ 



104 
 

ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย (√) ในช่องที่ตรงกับความเป็นจริงมากที่สุด 
 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เหมาะสม ไม่แน่ใจ 
ไม่

เหมาะสม 
ข้อเสนอแนะ 

1. ต าแหน่ง 
         ผู้บริหารสถานศึกษา 
         ครู  
2. ช่วงอายุ  
         ต่ ากว่า 30 ปี  
         30 – 39 ปี 
         40 – 49 ปี 
         ตั้งแต่ 50 ปีขึ้นไป 
3. ระดับการศึกษา  
         ต่ ากว่าปริญญาตรี  
         ปริญญาตรี  
         ปริญญาโท  
         ปริญญาเอก  
4. ประสบการณ์การท างานด้านการจัด          
การเรียนการสอน 
         น้อยกว่า 5 ปี  
         5-10 ปี  
         มากกว่า 10 ปีขึ้นไป 
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ตอนที่ 2  แบบสอบถามเกี่ยวกับบรรยากาศองค์การ 

ค าชี้แจง  กรุณาใส่เครื่องหมาย  ลงในช่องความคิดเห็น โดยเลือกตอบเพียงความคิดเห็นเดียวของ

แต่ละข้อค าถาม ที่ท่านเห็นว่าตรงกับท่านมากที่สุด ซึ่งก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังต่อไปนี้ 

ระดับ 5  หมายถึง  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

ระดับ 4  หมายถึง  เห็นด้วย 

ระดับ 3  หมายถึง  ไม่แน่ใจ 

ระดับ 2  หมายถึง  ไม่เห็นด้วย 

ระดับ 1  หมายถึง  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

ค าถาม 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหาร 
1. ผู้บริหารมีหลักการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ โดยมีการ
วางแผน มีแนวทางการปฏิบัติงานที่ชัดเจน ตลอดจนมีการติดตาม
และประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อใช้ปรับปรุงการปฏิบัติงาน                  
ครั้งต่อไป 

     

2. ผู้บริหารใช้หลักมนุษยสัมพันธ์ในการปฏิบัติงาน       
3. ผู้บริหารให้ความส าคัญกับพฤติกรรมการท างานของบุคคล      
4. ผู้บริหารใช้วิธีบริหารตามโครงสร้าง ในขณะเดียวกันก็มีความ
ยืดหยุ่นในการบริหารงาน 

     

5. ผู้บริหารใช้วิธีการจูงใจในการท างาน ตลอดจนสนับสนุน                 
การท างานและการพัฒนาศักยภาพของครู 

     

6. ผู้บริหารมีการตัดสินใจที่เหมาะสมกับสถานการณ์      
7. ผู้บริหารและครูมีความเชื่อมั่นและไว้วางใจซึ่งกันและกัน      
8. ผู้บริหารมองธรรมชาติของครูในเชิงบวกและยอมรับความรู้
ความสามารถของครู 

     

9. ผู้บริหารให้ความส าคัญต่อการปรับปรุงและดูแลสภาพแวดล้อม
ของโรงเรียนให้น่าอยู่ สวยงาม และเอ้ือต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน 

     

10. ผู้บริหารมุ่งบรรลุผลการปฏิบัติงานและก ากับติดตาม                    
การปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด 
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ค าถาม 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
11. ผู้บริหารให้อิสระแก่ครูในการแสดงความคิดเห็นและยอมรับ
ฟังความคิดเห็นที่แตกต่าง 

     

2. ด้านการจัดองค์การและการบริหาร 
12. โรงเรียนมีการก าหนดต าแหน่ง ภารกิจ และความรับผิดชอบ
ของบุคลากรที่ชัดเจน 

     

13. โรงเรียนมีการก าหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย และนโยบายที่
ชัดเจน 

     

14. โรงเรียนมีการด าเนินงานด้านประชาสัมพันธ์ที่มีประสิทธิภาพ      
15. โรงเรียนมีการจัดสวัสดิการ บริการ และสิ่งอ านวยความ
สะดวกอย่างเหมาะสม 

     

16. โรงเรียนมีการติดต่อสื่อสารที่ถูกต้องและรวดเร็ว และมีการ
ประสานความสัมพันธ์ในการท างานที่มีประสิทธิภาพ  

     

17. โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมแบบร่วมมือและไว้ใจซึ่งกันและกัน      
18. โรงเรียนมีกฎ ระเบียบที่ชัดเจน และให้ความส าคัญกับการ
ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบอย่างเคร่งครัด 

     

19. โรงเรียนให้ความอิสระในการวางแผนการท างาน และส่งเสริม
การค้นหา และก าหนดวิธีการใหม่ๆ เพื่อให้งานประสบผลส าเร็จ  

     

20. โรงเรียนมวีัฒนธรรมในการสร้างขวัญก าลังใจ ชื่นชมซึ่งกัน 
และกัน ตลอดจนใส่ใจความต้องการและความรู้สึกของบุคลากร  

     

21. โรงเรียนสนับสนุนการด าเนินงานด้านการเรียนการสอน       
22. โรงเรียนมีศักยภาพในการบริหารงบประมาณอย่างมี
ประสิทธิภาพ มีความสามารถในการหารายได้เพ่ือใช้พัฒนา
โรงเรียน และมีระบบบ ารุงรักษาทรัพยากรของโรงเรียน  

     

23. โรงเรียนส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีเพ่ืออ านวยการสะดวก                   
ในการบริหารจัดการ และการท างานของบุคลากร  

     

3. ด้านความเป็นมืออาชีพของครู 
24. ท่านมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ของตน และเอาใจใส่                
ในการปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาชีพ 
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ค าถาม 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
25. ท่านท างานตามเป้าหมายและมาตรฐานการปฏิบัติงาน       
26. ท่านมีมิตรภาพที่ดีต่อกันในการท างาน และยอมรับนับถือ
เพ่ือนร่วมงานอย่างจริงใจ 

     

27. ท่านเข้าใจ ยอมรับ และสามารถปรับตัวต่อสภาพความ
เปลี่ยนแปลงในโรงเรียน 

     

28. ท่านมีการพัฒนาศักยภาพในการท างานของตน และมุ่งยก 
ระดับคุณภาพการศึกษาให้สูงขึ้น 

     

29. ท่านมีความสัมพันธ์ที่ดีกับนักเรียน คอยเอาใจใส่ และให้
ก าลังใจนักเรียนอยู่เสมอ 

     

30. ท่านมีความภูมิใจที่ได้เป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน      
4. ด้านการสนับสนุนวิชาการ 
31. โรงเรียนมีสื่อ วัสดุอุปกรณ์ แหล่งเรียนรู้ และเทคโนโลยี                    
การเรียนรู้อย่างครบถ้วนและหลากหลาย 

     

32. โรงเรียนมีการติดต่อสื่อสารกับชุมชน เข้าร่วมและสนับสนุน
กิจกรรมในขุมชน ตลอดจนได้รับการเชื่อเหลือทั้งด้านทรัพยากร 
แหล่งเรียนรู้ และบุคลากรจากชุมชน 

     

33. โรงเรียนมีการพัฒนาหลักสูตร และมีการจัดการเรียนรู้ที่
เหมาะสมกับผู้เรียนและชุมชน 

     

34. โรงเรียนมีภูมิปัญญาท้องถิ่นในการจัดการเรียนรู้ และส่งเสริม
การสร้างภูมิปัญญาท้องถิ่นให้แก่ชุมชน 

     

35. โรงเรียนสนับสนุนจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทั้งในและ 
นอกห้องเรียน ตลอดจนจัดสภาพแวดล้อมที่กระตุ้นการเรียนรู้ 
และให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง 

     

36. โรงเรียนมีนโยบายให้ครูใช้การวัดและประเมินผลการเรียนรู้
ด้วยวิธีการที่หลากหลาย 

     

5. ด้านสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 
37. ครู นักเรียน และผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการจัดการเรียน              
การสอน  
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ค าถาม 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
38. ครู นักเรียน และผู้ปกครองร่วมมือกันป้องกันและแก้ไขปัญหา
ความขัดแย้ง 

     

39. นักเรียนมีความรักและสามัคคีกัน ตลอดจนให้ความช่วยเหลือ
ซึ่งกันและกัน 

     

40. โรงเรียนเปิดรับความหลากหลาย และยอมรับทุกวัฒนธรรม      
41. โรงเรียนเอาใจใส่และส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างครูกับ
นักเรียน 

     

42. โรงเรียนให้ความส าคัญกับการศึกษาในทุกๆ ด้าน และมีปัจจัย
ที่สนับสนุนให้นักเรียนประสบความส าเร็จเต็มตามศักยภาพ 
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ตอนที่ 3  แบบสอบถามเกี่ยวกับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

ค าชี้แจง : ท่านคิดว่ามีการปฏิบัติหรือพฤติกรรมในการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียน

ของท่านตามสภาพที่เป็นอยู่จริง อยู่ในระดับใด โปรดท าเครื่องหมาย () ลงในช่องรายการที่ตรงตาม

ความคิดเห็นของท่าน 

ระดับ 5  หมายถึง  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

ระดับ 4  หมายถึง  เห็นด้วย 

ระดับ 3  หมายถึง  ไม่แน่ใจ 

ระดับ 2  หมายถึง  ไม่เห็นด้วย 

ระดับ 1  หมายถึง  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

ข้อ ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. วิสัยทัศน์ร่วม 
1. ท่านมองเห็นภาพความส าเร็จร่วมกันของทั้งองค์กร (โรงเรียน)  

และรับทราบถึงทิศทางในการขับเคลื่อนโรงเรียนไปสู่ความ 
ส าเร็จดังกล่าว 

     

2. โรงเรียนของท่านมีเป้าหมายส าคัญ คือ การพัฒนาด้าน                 
การเรียนรู้ของผู้เรียน   

     

3. ท่านมีส่วนร่วมในการก าหนดภาพความส าเร็จร่วมกันของ
โรงเรียน  

     

4. ท่านได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนให้มีส่วนร่วมในการ
ก าหนดวิสัยทัศน์ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  

     

5. ท่านและเพ่ือนครูทุกคนมีเป้าหมายในการปฏิบัติงานร่วมกัน
คือการมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

     

6. ท่านและเพ่ือนครูสร้างพันธะสัญญาร่วมกันจะปฏิบัติงาน           
ให้บรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

     

7. ท่านมีความตระหนักในคุณค่าของตนเองว่าเป็นส่วนหนึ่งของ
การขับเคลื่อนการด าเนินงานเพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
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ข้อ ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
2. ทีมร่วมแรงร่วมใจ 
8. ท่านตระหนักถึงความส าคัญของเพ่ือนร่วมงาน      
9. ท่านและเพ่ือนครูท างานร่วมกัน โดยมีวิสัยทัศน์ เป้าหมาย   

และพันธกิจร่วมกัน 
     

10. ท่านและเพ่ือนครูร่วมมือรวมพลังในการท างานอย่างสร้างสรรค์ 
โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน 

     

11. การท างานในทีมของทา่น มีกระบวนการคิดและวางแผนร่วมกัน       
12. ทีมของท่านมีการสร้างความเข้าใจ แนวปฏิบัติ และข้อตกลง

ร่วมกันในการปฏิบัติงาน 
     

13. การท างานในทีมของท่าน มีการตัดสินใจร่วมกันเพื่อแก้ปัญหา 
และมีการรับผิดชอบต่อผลของการตัดสินใจร่วมกัน 

     

14. เมื่อท่านเกิดปัญหาในการปฏิบัติงานท่านจะได้รับความ
ช่วยเหลือจากเพ่ือนร่วมงานเสมอ 

     

15. การท างานร่วมกันเป็นทีม ท าให้ท่านเกิดการเรียนรู้ร่วมกับ
เพ่ือนร่วมงาน และได้รับประสบการณ์ที่มีคุณค่าต่อการท างาน 

     

16. ท่านและเพ่ือนครูกระบวนการสื่อสารเพ่ือเปิดเผยและแบ่งปัน
ข้อมูลข่าวสารร่วมกัน เพ่ือเสริมสร้างบรรยากาศแห่งความ
เชื่อถือไว้วางใจในการท างานเป็นทีมอย่างมีประสิทธิภาพ  

     

17. บุคลากรในโรงเรียนของท่านร่วมกันท างานแบบอุทิศตน 
เพ่ือวิชาชีพ 

     

18. โรงเรียนของท่านสนับสนุนการท างานเป็นทีมและการท างาน
แบบโครงการ เพ่ือให้ครูมีความรู้และทักษะทางวิชาชีพที่
หลากหลายอันเกิดจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันกับ 
เพ่ือนครู 

     

3. ภาวะผู้น าร่วม 
19. ผู้บริหาร หรือบุคลากรในโรงเรียนของท่าน หรือตัวท่านเอง 

สามารถเป็นผู้น าให้บุคลากรคนอื่นๆ เกิดการเรียนรู้เพ่ือการ
พัฒนาทั้งตนเองและวิชาชีพ 
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ข้อ ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
20. ผู้บริหาร หรือบุคลากรในโรงเรียนของท่าน หรือตัวท่านเอง  

ได้ลงมือท างานจนประสบความส าเร็จ จนเป็นแบบอย่าง               
หรือแรงบันดาลใจให้บุคลากรคนอ่ืนๆ ปฏิบัติตาม หรือ
เปลี่ยนแปลงแนวทางในการปฏิบัติงานให้ดีขึ้น 

     

21. โรงเรียนของท่านมีนโยบายกระจายอ านาจการบริหารจัดการ 
แก่ครูทุกระดับเพ่ือให้ผู้บริหารและครูปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์
ใหม่ในการท างานที่มุ่งเน้นการกระจายอ านาจ 

     

22. ท่านมีส่วนร่วมในการตัดสินใจเกี่ยวกับการก าหนดแนวทาง                
ในการปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ และมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบ
ต่อการด าเนินการต่างๆ ของโรงเรียน 

     

23. โรงเรียนของท่านส่งเสริมให้ครูสามารถแสดงออกด้วยความ
เต็มใจ ยึดถือแนวปฏิบัติที่ผ่านการตกลงร่วมกันโดยปราศจาก
อ านาจครอบง าจากฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง 

     

24. โรงเรียนของท่านสนับสนุนการจัดฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ               
ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน เพ่ือให้ผู้บริหารและครูมี
ความรู้ความเข้าใจและสามารถพัฒนาภาวะผู้น าของตนเอง 

     

4. การเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพ 
25. ท่านและเพ่ือนครูที่ได้ปฏิบัติงานร่วมกันเป็นทีม ต่างได้รับ

ประสบการณ์ตรงจากการปฏิบัติงานร่วมกัน จนเกิดการเรียนรู้
ร่วมกันของบุคลากรในทีม 

     

26. ท่านได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างเพ่ือนครูเก่ียวกับการจัดการ
เรียนรู้ สภาพปัญหาการเรียนการสอน จนน ามาสู่การร่วมกัน
คิดวิเคราะห์ และด าเนินการแก้ปัญหา เพื่อพัฒนาการจัดการ
เรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ 

     

27. ท่านไม่รู้สึกโดดเดี่ยวในการด าเนินการต่างๆ เพ่ือพัฒนาวิชาชีพ 
เนื่องจากมีการร่วมคิด ร่วมท า ร่วมรับผิดชอบ และช่วยเหลือ
ซึ่งกันและกันของบุคลากรในทีม 
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ข้อ ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
28. ท่านและเพ่ือนครูได้เรียนรู้ร่วมกันเพื่อแสวงหาองค์ความรู้ 

ใหม่ๆ ส าหรับพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 
     

29. ท่านให้ความส าคัญในการเรียนรู้เพื่อพัฒนาตนเองจากข้างใน 
ได้แก่ การรู้จักตนเอง เข้าใจธรรมชาติของความเป็นมนุษย์ 
และยกระดับความฉลาดทางอารมณ์ 

     

30. ท่านให้ความส าคัญต่อการเรียนรู้ธรรมชาติของผู้เรียน โดยมี
จุดมุ่งหมายในการจัดการเรียนรู้โดยยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ 

     

31. โรงเรียนของท่านมีบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ร่วมกันของ
บุคลากร เพื่อน าไปสู่การพัฒนาตนเองและวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง   

     

5. ชุมชนกัลยาณมิตร 
32. โรงเรียนของท่านมีวัฒนธรรมในการท างานและการอยู่ร่วมกัน

ที่มุ่งเน้นเป็นชุมชนแห่งความสุข 
     

33. โรงเรียนของท่านมีบรรยากาศของ “วัฒนธรรมแบบเปิดเผย” 
กล่าวคือ เปิดโอกาสให้บุคลากรสามารถแสดงความคิดเห็น
ของตนเองได้อย่างอิสระ  

     

34. ท่านรู้สึกปลอดภัยและไม่รู้สึกว่าถูกกดดันด้วยอ านาจ เมื่อท่าน
ปฏิบัติงานร่วมกับเพื่อนครูหรือบุคลากรในโรงเรียน 

     

35. ท่านและเพ่ือนครูปฏิบัติงานร่วมกันด้วยความไว้วางใจ และ
เคารพซึ่งกันและกัน 

     

36. ท่านและเพ่ือนครูปฏิบัติงานร่วมกันด้วยความเอ้ืออาทร และ
ห่วงใยซึ่งกันและกัน ท าให้ท่านและเพ่ือนครูไม่มีความรู้สึก 
โดดเดี่ยวระหว่างปฏิบัติงานสอน 

     

37. ท่านและเพ่ือนครูปฏิบัติงานร่วมกันแบบอุทิศตนเพ่ือวิชาชีพ 
และมีเจตคติทางบวกต่อการศึกษาและผู้เรียน 

     

6. โครงสร้างสนับสนุนชุมชน 
38. โรงเรียนของท่านไม่ใช้โครงสร้างการปกครองแบบรวมศูนย์              

แต่มีโครงสร้างการท างานที่เน้นรูปแบบทีมงาน และมีการ
กระจายอ านาจให้แก่บุคลากร  
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ข้อ ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
39. โรงเรียนของท่านจัดสรรปัจจัยสนับสนุน เช่น เวลา สถานที่ 

ขวัญก าลังใจ ข้อมูลสารสนเทศ และอ่ืนๆ เพ่ือให้เอ้ือต่อการ
ด าเนินการของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

     

40. โรงเรียนของท่านให้ความเอาใจใส่ต่อสิ่งแวดล้อม เพื่อให้เกิด
บรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้และการอยู่ร่วมกันอย่างมี
ความสุข 

     

41. โรงเรียนของท่านมีรูปแบบการสื่อสารภายในองค์กรแบบไม่เป็น
ทางการเพ่ือความสะดวกรวดเร็วในการแก้ไขปัญหาเบื้องต้น  

     

42. โรงเรียนของท่านมีระบบสารสนเทศที่เอ้ือต่อการพัฒนาวิชาชีพ      

 

ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะ 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
- การพิจารณาแบบประเมินเพื่อหาค่าความสอดคล้อง (IOC) 
- ผลการวิเคราะห์เพื่อหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของ 
  แบบสอบถาม 
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การพิจารณาแบบประเมินเพื่อหาค่าความสอดคล้อง (IOC) 
เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู 

ในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี 
 
ตอนที่ 1  บรรยากาศองค์การ 

ค าถาม 

ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ  
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1. ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหาร 
1. ผู้บริหารมีหลักการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ 
โดยมีการวางแผน มีแนวทางการปฏิบัติงานที่
ชัดเจน ตลอดจนมีการติดตามและประเมินผล            
การปฏิบัติงานเพ่ือใช้ปรับปรุงการปฏิบัติงาน                
ครั้งต่อไป 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

2. ผู้บริหารใช้หลักมนุษยสัมพันธ์ในการปฏิบัติงาน  +1 +1 0 +1 +1 0.8 ใช้ได้ 
3. ผู้บริหารให้ความส าคัญกับพฤติกรรมการ
ท างานของบุคคล 

+1 +1 0 +1 +1 0.8 ใช้ได้ 

4. ผู้บริหารใช้วิธีบริหารตามโครงสร้าง ในขณะ 
เดียวกันก็มีความยืดหยุ่นในการบริหารงาน 

+1 +1 0 +1 +1 0.8 ใช้ได้ 

5. ผู้บริหารใช้วิธีการจูงใจในการท างาน ตลอดจน
สนับสนุนการท างานและการพัฒนาศักยภาพ 
ของครู 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

6. ผู้บริหารมีการตัดสินใจที่เหมาะสมกับ
สถานการณ์ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

7. ผู้บริหารและครูมีความเชื่อมั่นและไว้วางใจ               
ซึ่งกันและกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

8. ผู้บริหารมองธรรมชาติของครูในเชิงบวก และ
ยอมรับความรู้ความสามารถของครู 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 
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9. ผู้บริหารให้ความส าคัญต่อการปรับปรุง          
และดูแลสภาพแวดล้อมของโรงเรียนให้น่าอยู่ 
สวยงาม และเอ้ือต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

10. ผู้บริหารมุ่งบรรลุผลการปฏิบัติงานและ 
ก ากับติดตามการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด 

+1 +1 0 +1 +1 0.8 ใช้ได้ 

11. ผู้บริหารให้อิสระแก่ครูในการแสดงความ
คิดเห็นและยอมรับฟังความคิดเห็นที่แตกต่าง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

2. ด้านการจัดองค์การและการบริหาร 
12. โรงเรียนมีการก าหนดต าแหน่ง ภารกิจ และ
ความรับผิดชอบของบุคลากรที่ชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

13. โรงเรียนมีการก าหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย 
และนโยบายที่ชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

14. โรงเรียนมีการด าเนินงานด้านประชาสัมพันธ์ 
ที่มีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

15. โรงเรียนมีการจัดสวัสดิการ บริการ และ               
สิ่งอ านวยความสะดวกอย่างเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

16. โรงเรียนมีการติดต่อสื่อสารที่ถูกต้องและ
รวดเร็ว และมีการประสานความสัมพันธ์ในการ
ท างานที่มีประสิทธิภาพ  

+1 0 +1 +1 0 0.6 ใช้ได้ 

17. โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมแบบร่วมมือ และ
ไว้ใจซึ่งกันและกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 
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18. โรงเรียนมีกฎ ระเบียบที่ชัดเจน และให้
ความส าคัญกับการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ 
อย่างเคร่งครัด 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

19. โรงเรียนให้ความอิสระในการวางแผน           
การท างาน และส่งเสริมการค้นหา และก าหนด
วิธีการใหม่ๆ เพื่อให้งานประสบผลส าเร็จ  

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

20. โรงเรียนมีวัฒนธรรมในการสร้างขวัญก าลังใจ 
ชื่นชมซึ่งกันและกัน ตลอดจนใส่ใจ ความต้องการ
และความรู้สึกของบุคลากร  

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

21. โรงเรียนสนับสนุนการด าเนินงานด้าน            
การเรียนการสอน  

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

22. โรงเรียนมีศักยภาพในการบริหารงบประมาณ
อย่างมีประสิทธิภาพ มีความ สามารถในการหา
รายได้เพ่ือใช้พัฒนาโรงเรียน และมีระบบบ ารุง 
รักษาทรัพยากรของโรงเรียน  

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

23. โรงเรียนส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีเพ่ือ
อ านวยการสะดวกในการบริหารจัดการ และ             
การท างานของบุคลากร  

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

3. ด้านความเป็นมืออาชีพของครู 
24. ท่านมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ของตน และ
เอาใจใส่ในการปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาชีพ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

25. ท่านท างานตามเป้าหมายและมาตรฐาน                 
การปฏิบัติงาน  

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

26. ท่านมีมิตรภาพที่ดีต่อกันในการท างาน และ
ยอมรับนับถือเพ่ือนร่วมงานอย่างจริงใจ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 
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27. ท่านเข้าใจ ยอมรับ และสามารถปรับตัว               
ต่อสภาพความเปลี่ยนแปลงในโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

28. ท่านมีการพัฒนาศักยภาพในการท างานของ
ตน และมุ่งยกระดับคุณภาพการศึกษาให้สูงขึ้น 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

29. ท่านมีความสัมพันธ์ที่ดีกับนักเรียน คอยเอา
ใจใส่ และให้ก าลังใจนักเรียนอยู่เสมอ 

+1 0 +1 +1 +1 0.8 ใช้ได้ 

30. ท่านมีความภูมิใจที่ได้เป็นส่วนหนึ่งของ
โรงเรียน 

+1 0 +1 +1 +1 0.8 ใช้ได้ 

4. ด้านการสนับสนุนวิชาการ 
31. โรงเรียนมีสื่อ วัสดุอุปกรณ์ แหล่งเรียนรู้  
และเทคโนโลยีการเรียนรู้อย่างครบถ้วน และ
หลากหลาย 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

32. โรงเรียนมีการติดต่อสื่อสารกับชุมชน เข้าร่วม
และสนับสนุนกิจกรรมในขุมชน ตลอดจนได้รับ  
การช่วยเหลือทั้งด้านทรัพยากร แหล่งเรียนรู้                
และบุคลากรจากชุมชน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

33. โรงเรียนมีการพัฒนาหลักสูตร และมีการจัด 
การเรียนรู้ที่เหมาะสมกับผู้เรียนและชุมชน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

34. โรงเรียนมีภูมิปัญญาท้องถิ่นในการจัดการ
เรียนรู้ และส่งเสริมการสร้างภูมิปัญญาท้องถิ่น
ให้แก่ชุมชน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

35. โรงเรียนสนับสนุนจัดกิจกรรมการเรียน   
การสอนทั้งในและนอกห้องเรียน ตลอดจนจัด
สภาพแวดล้อมที่กระตุ้นการเรียนรู้ และให้ผู้เรียน
สามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 
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36. โรงเรียนมีนโยบายให้ครูใช้การวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ด้วยวิธีการที่หลากหลาย 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

5. ด้านสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 
37. ครู นักเรียน และผู้ปกครองมีส่วนร่วมใน              
การจัดการเรียนการสอน  

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

38. ครู นักเรียน และผู้ปกครองร่วมมือกัน
ป้องกันและแก้ไขปัญหาความขัดแย้ง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

39. นักเรียนมีความรักและสามัคคีกัน ตลอดจน
ให้ความช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

40. โรงเรียนเปิดรับความหลากหลาย และ
ยอมรับทุกวัฒนธรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

41. โรงเรียนเอาใจใส่และส่งเสริมความสัมพันธ์
ระหว่างครูกับนักเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

42. โรงเรียนให้ความส าคัญกับการศึกษาในทุกๆ 
ด้าน และมีปัจจัยที่สนับสนุนให้นักเรียนประสบ
ความส าเร็จเต็มตามศักยภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 
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1. ด้านวิสัยทัศน์ร่วม 
1. ท่านมองเห็นภาพความส าเร็จร่วมกันของ           
ทั้งองค์กร (โรงเรียน) และรับทราบถึงทิศทางใน
การขับเคลื่อนโรงเรียนไปสู่ความส าเร็จดังกล่าว 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

2. โรงเรียนของท่านมีเป้าหมายส าคัญ คือ                   
การพัฒนาด้านการเรียนรู้ของผู้เรียน   

+1 +1 -1 +1 +1 0.6 ใช้ได้ 

3. ท่านมีส่วนร่วมในการก าหนดภาพความส าเร็จ
ร่วมกันของโรงเรียน  

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

4. ท่านได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนให้มี               
ส่วนร่วมในการก าหนดวิสัยทัศน์ที่เน้นผู้เรียน    
เป็นส าคัญ  

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

5. ท่านและเพ่ือนครูทุกคนมีเป้าหมายในการ
ปฏิบัติงานร่วมกันคือการมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

6. ท่านและเพ่ือนครูสร้างพันธะสัญญาร่วมกันจะ
ปฏิบัติงานให้บรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

7. ท่านมีความตระหนักในคุณค่าของตนเองว่า
เป็นส่วนหนึ่งของการขับเคลื่อนการด าเนินงาน
เพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

2. ด้านทีมร่วมแรงร่วมใจ 
8. ท่านตระหนักถึงความส าคัญของเพ่ือนร่วมงาน +1 +1 0 +1 +1 0.8 ใช้ได้ 
9. ท่านและเพ่ือนครูท างานร่วมกันโดยมีวิสัยทัศน์ 
เป้าหมาย และพันธกิจร่วมกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 
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9. ท่านและเพ่ือนครูท างานร่วมกันโดยมี
วิสัยทัศน์ เป้าหมาย และพันธกิจร่วมกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

10. ท่านและเพ่ือนครูร่วมมือรวมพลังในการ
ท างานอย่างสร้างสรรค์ โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือ
พัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

11. การท างานในทีมของท่าน มีกระบวนการคิด
และวางแผน ร่วมกัน  

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

12. ทีมของท่านมีการสร้างความเข้าใจแนวปฏิบัติ 
และข้อตกลงร่วมกันในการปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

13. การท างานในทีมของท่าน มีการตัดสินใจ
ร่วมกันเพื่อแก้ปัญหา และมีการรับผิดชอบต่อ 
ผลของการตัดสินใจร่วมกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

14. เมื่อท่านเกิดปัญหาในการปฏิบัติงานท่านจะ
ได้รับความช่วยเหลือจากเพ่ือนร่วมงานเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

15. การท างานร่วมกันเป็นทีม ท าให้ท่านเกิด 
การเรียนรู้ร่วมกับเพ่ือนร่วมงาน และได้รับ
ประสบการณ์ที่มีคุณค่าต่อการท างาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

16. ท่านและเพ่ือนครูกระบวนการสื่อสารเพื่อ
เปิดเผยและแบ่งปันข้อมูลข่าวสารร่วมกัน เพ่ือ
เสริมสร้างบรรยากาศแห่งความเชื่อถือไว้วางใจ   
ในการท างานเป็นทีมอย่างมีประสิทธิภาพ  

+1 0 +1 +1 0 0.6 ใช้ได้ 

17. บุคลากรในโรงเรียนของท่านร่วมกันท างาน
แบบอุทิศตนเพ่ือวิชาชีพ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 
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18. โรงเรียนของท่านสนับสนุนการท างานเป็นทีม
และการท างานแบบโครงการ เพ่ือให้ครูมีความรู้
และทักษะทางวิชาชีพที่หลากหลาย อันเกิดจาก
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันกับเพ่ือนครู 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

3. ด้านภาวะผู้น าร่วม 
19. ผู้บริหาร หรือบุคลากรในโรงเรียนของท่าน  
หรือตัวท่านเอง สามารถเป็นผู้น าให้บุคลากร               
คนอ่ืนๆ เกิดการเรียนรู้เพ่ือการพัฒนาทั้งตนเอง
และวิชาชีพ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

20. ผู้บริหาร หรือบุคลากรในโรงเรียนของท่าน  
หรือตัวท่านเอง ได้ลงมือท างานจนประสบ
ความส าเร็จ จนเป็นแบบอย่างหรือแรงบันดาลใจ
ให้บุคลากรคนอ่ืนๆ ปฏิบัติตาม หรือเปลี่ยนแปลง
แนวทางในการปฏิบัติงานให้ดีขึ้น 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

21. โรงเรียนของท่านมีนโยบายกระจายอ านาจ
การบริหารจัดการแก่ครูทุกระดับ เพื่อให้ผู้บริหาร
และครูปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ใหม่ในการ
ท างานที่มุ่งเน้นการกระจายอ านาจ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

22. ท่านมีส่วนร่วมในการตัดสินใจเกี่ยวกับการ
ก าหนดแนวทางในการปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ และ
มีส่วนร่วมในการรับผิดชอบต่อการด าเนินการ
ต่างๆ ของโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 
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23. โรงเรียนของท่านส่งเสริมให้ครูสามารถ
แสดงออกด้วยความเต็มใจ ยึดถือแนวปฏิบัติ           
ที่ผ่านการตกลงร่วมกันโดยปราศจากอ านาจ
ครอบง าจากฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

24. โรงเรียนของท่านสนับสนุนการจัดฝึกอบรม
เชิงปฏิบัติการทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 
เพ่ือให้ผู้บริหารและครูมีความรู้ความเข้าใจและ
สามารถพัฒนาภาวะผู้น าของตนเอง 

+1 0 +1 +1 +1 0.8 ใช้ได้ 

4. ด้านการเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพ 
25. ท่านและเพ่ือนครูที่ได้ปฏิบัติงานร่วมกัน              
เป็นทีม ต่างได้รับประสบการณ์ตรงจากการ
ปฏิบัติงานร่วมกัน จนเกิดการเรียนรู้ร่วมกัน                
ของบุคลากรในทีม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

26. ท่านได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างเพื่อนครู
เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ สภาพปัญหาการเรียน
การสอน จนน ามาสู่การร่วมกันคิด วิเคราะห์ 
และด าเนินการแก้ปัญหา เพ่ือพัฒนาการจัด              
การเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

27. ท่านไม่รู้สึกโดดเดี่ยวในการด าเนินการต่างๆ 
เพ่ือพัฒนาวิชาชีพ เนื่องจากมีการร่วมคิด ร่วมท า 
ร่วมรับผิดชอบ และช่วยเหลือซึ่งกันและกันของ
บุคลากรในทีม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

28. ท่านและเพ่ือนครูได้เรียนรู้ร่วมกันเพื่อแสวง 
หาองค์ความรู้ใหม่ๆ ส าหรับพัฒนาการจัดการ
เรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 
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29. ท่านให้ความส าคัญในการเรียนรู้เพื่อพัฒนา
ตนเองจากข้างใน ได้แก่ การรู้จักตนเอง เข้าใจ
ธรรมชาติของความเป็นมนุษย์ และยกระดับ
ความฉลาดทางอารมณ์ 

+1 +1 0 +1 0 0.6 ใช้ได้ 

30. ท่านให้ความส าคัญต่อการเรียนรู้ธรรมชาติ
ของผู้เรียน โดยมีจุดมุ่งหมายในการจัดการเรียนรู้
โดยยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ 

+1 0 +1 +1 +1 0.8 ใช้ได้ 

31. โรงเรียนของท่านมีบรรยากาศแห่งการเรียนรู้
ร่วมกันของบุคลากร เพื่อน าไปสู่การพัฒนา
ตนเองและวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง   

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

5. ด้านชุมชนกัลยาณมิตร 
32. โรงเรียนของท่านมีวัฒนธรรมในการท างาน
และการอยู่ร่วมกันที่มุ่งเน้นเป็นชุมชนแห่ง
ความสุข 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

33. โรงเรียนของท่านมีบรรยากาศของ 
“วัฒนธรรมแบบเปิดเผย” กล่าวคือ เปิดโอกาส
ให้บุคลากรสามารถแสดงความคิดเห็นของตนเอง
ได้อย่างอิสระ  

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

34. ท่านรู้สึกปลอดภัยและไม่รู้สึกว่าถูกกดดัน
ด้วยอ านาจ เมื่อท่านปฏิบัติงานร่วมกับเพื่อนครู
หรือบุคลากรในโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

35. ท่านและเพ่ือนครูปฏิบัติงานร่วมกันด้วย
ความไว้วางใจ และเคารพซึ่งกันและกัน 

+1 +1 0 +1 +1 0.8 ใช้ได้ 
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36. ท่านและเพ่ือนครูปฏิบัติงานร่วมกันด้วย
ความเอ้ืออาทร และห่วงใยซึ่งกันและกัน ท าให้
ท่านและเพ่ือนครูไม่มีความรู้สึกโดดเดี่ยวระหว่าง
ปฏิบัติงานสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

37. ท่านและเพ่ือนครูปฏิบัติงานร่วมกันแบบ 
อุทิศตนเพ่ือวิชาชีพ และมีเจตคติทางบวกต่อ
การศึกษาและผู้เรียน 

+1 +1 -1 +1 +1 0.6 ใช้ได้ 

6. ด้านโครงสร้างสนับสนุน 
38. โรงเรียนของท่านไม่ใช้โครงสร้างการปกครอง
แบบรวมศูนย์ แต่มีโครงสร้างการท างนที่เน้น
รูปแบบทีมงาน และมีการกระจายอ านาจให้แก่
บุคลากร  

+1 0 +1 +1 +1 0.8 ใช้ได้ 

39. โรงเรียนของท่านจัดสรรปัจจัยสนับสนุน เช่น 
เวลา สถานที่ ขวัญก าลังใจ ข้อมูลสารสนเทศ 
และอ่ืนๆ เพ่ือให้เอ้ือต่อการด าเนินการของชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

40. โรงเรียนของท่านให้ความเอาใจใส่ต่อ
สิ่งแวดล้อม เพ่ือให้เกิดบรรยากาศที่เอ้ือต่อการ
เรียนรู้และการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

41. โรงเรียนของท่านมีรูปแบบการสื่อสารภายใน
องค์กรแบบไม่เป็นทางการเพ่ือความสะดวก
รวดเร็วในการแก้ไขปัญหาเบื้องต้น 

+1 +1 0 +1 +1 0.8 ใช้ได้ 

42. โรงเรียนของท่านมีระบบสารสนเทศที่เอ้ือ 
ต่อการพัฒนาวิชาชีพ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

 



126 
 

ค าถาม 

ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ  
 

เฉลี่ย 
 
 

ผลการ
ประเมิน 

รศ
.ด

ร.ว
ิไล

วร
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43. โรงเรียนของท่านไม่ใช้โครงสร้างการ
ปกครองแบบรวมศูนย์ แต่มีโครงสร้างการท างน
ที่เน้นรูปแบบทีมงาน และมีการกระจายอ านาจ
ให้แก่บุคลากร 

+1 0 +1 +1 +1 0.8 ใช้ได้ 
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ผลการวิเคราะห์เพื่อหาค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม 
 

 การวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี ผู้วิจัยได้ท าการทดลองใช้   
(Try-out) แบบสอบถาม ซึ่งประกอบด้วย 3 ส่วน คือ 1) ข้อมูลทั่วไปของผู้แบบสอบถาม 2) บรรยากาศ
องค์การ และ 3) ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยมีผู้ตอบแบบสอบถาม คือ ครู โรงเรียนบ้านนา 
“นายกพิทยากร” อ.บ้านนา จ.นครนายก จ านวน 30 คน เพ่ือหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม   
ด้วยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์สัมพันธ์แอลฟาของ Cronbach (Cronbach’s alpha coefficient) พบว่า                
มีผลการวิเคราะห์เป็นตามตารางดังต่อไปนี้ 

 

แบบสอบถาม 
จ านวนข้อ
ค าถาม 

ค่าความเชื่อม่ัน 
(Cronbach’s 

alpha) 
1. บรรยากาศองค์การ 42 0.938 
2. ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 42 0.917 

รวม 84 0.954 
 
ข้อมูลจากการโปรแกรมทางสถิติ 

 
 

ค าอธิบายตัวแปร 

Tryout-x คือ ตัวแปรบรรยากาศองค์การ 

Tryout-y คือ ตัวแปรชุมชนแห่งการเรยีนรู้ทางวิชาชีพ 
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