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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน
จีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร และ 2) ศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา
โรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร  

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูผู้สอนในสถานศึกษาโรงเรียนจีน สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชน จ านวน 200 คน และผู้ให้ข้อมูลในการสัมภาษณ์ ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชน
ในกรุงเทพมหานคร จ านวน 6 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก ่แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ 
สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา  

 ผลการวิจัยพบว่า 1) คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) แนวทางพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชน
ในกรุงเทพมหานคร ได้แก่ (1) ด้านมีสติปัญญาที่ชาญฉลาด ผู้บริหารควรมีทักษะในการคิดวิเคราะห์ และ
สังเคราะห์ในการวางนโยบายและวางแผนงาน มีความรู้ความสามารถในการวิเคราะห์ข้อมูล วิเคราะห์
สถานการณ์ เปิดรับแง่มุมใหม่ๆ ที่หลากหลายเพ่ือความก้าวหน้าในอนาคต (2) ด้านมีความซื่อสัตย์สุจริต 
ผู้บริหารควรยึดมั่นในหลักความจริงและความถูกต้องในการด าเนินชีวิต ยึดถือและเชื่อมั่นในความถูกต้องดีงาม โดย
การรณรงค์เพ่ือสร้างค่านิยมที่ดีงามในด้านความซื่อสัตย์สุจริต ให้กับครูผู้สอนและนักเรียนถือปฏิบัติ (3) ด้านมีความ
เชื่อมั่นในตนเอง ผู้บริหารต้องกล้าพูด กล้าคิด กล้าเสี่ยง และกล้าที่จะลงมือท าเพ่ือริเริ่มสร้างสรรค์สิ่งแปลกๆ 
ใหม่ๆ เคารพและเห็นคุณค่าในตนเอง ซึ่งเป็นหัวใจส าคัญของความเชื่อมั่นในตนเอง (4) ด้านมีวุฒิภาวะด้านอารมณ์
และจิตใจ ผู้บริหารควรมีการแสดงออกทางความคิด อารมณ์ ความรู้สึกในทางที่ดี และมีความสัมพันธ์อันดีกับบุคลากร
ทุกระดับในสถานศึกษา (5) ด้านมีความมุ่งมั่นพัฒนา มุ่งความ ส าเร็จ ผู้บริหารควรมุ่งที่จะจัดสรรทรัพยากรอย่างทั่วถึง 
และส่งเสริมการจัดกิจกรรมต่างๆ  เพ่ือพัฒนาบุคลากรได้อย่าง เหมาะสม และสามารถยอมรับผลจากการกระท าของ
ตนเองและพร้อมแก้ไขปรับปรุง (6) ด้านมีความกระตือรือร้น ผู้บริหารควรมีความใฝ่รู้ ใส่ใจในการศึกษาเพ่ือพัฒนา
ความรู้ ความสามารถของตนเองและผู้อ่ืนอยู่เสมอ ทันต่อโลก ทันต่อเหตุการณ์ โดยการประยุกต์ทฤษฏีไปสู่การ
ปฏิบัติได้อย่างเหมาะสมเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้ดีขึ้นกว่าเดิม    
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ABSTRACT 
 

 This study aimed to: 1) study trait leadership of educational administrators in Chinese 
private schools in Bangkok, and 2) investigate the practical guideline of developing trait 
leadership of educational administrators in Chinese private schools in Bangkok.  

 The population of the study included 200 teachers in Chinese schools in Bangkok 
under the Office of the Private Education Commission and six school administrators of Chinese 
private schools in Bangkok. The instruments for data collection consisted of questionnaires and 
interview forms. The statistics used in the study included frequency distribution, percentage, 
mean, standard deviation, and content analysis.  

The results indicated that: 1) the overall trait leadership of the educational 
administrators in Chinese private schools in Bangkok was at a high level. 2) The practical 
guideline of developing trait leadership of the educational administrators in Chinese private 
schools in Bangkok consisted of six dimensions, including: (1) having high intelligence: 
administrators should have analytical thinking skills and be able to synthesize policy planning 
and work planning, be able to analyze data and situations, be open minded and accept new 
aspects for future advancement; (2) having integrity: administrators should adhere to truth and 
rightness, support, and believe in rightness and integrity by encouraging teachers and students 
in creating values of integrity; (3) having self-confidence: administrators should dare to speak, 
think, take a risk, take action to initiate and create new things, as well as respect themselves 
and have self-esteem, which indicate their self-confidence; (4) having emotional and 
psychological maturity: administrators should express positive thoughts and emotions, and 
have good relationship with every personnel in the school; (5) having success-oriented 
mindset: administrators should commit to resource allocation thoroughly and promote various 
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activities to develop personnel appropriately, and accept the consequences of their actions 
with readiness to improve; (6) having enthusiasm: administrators should be inquiring to 
develop their own and other people’s knowledge and abilities, and be up-to-date by 
implementing theories appropriately to develop their schools. 

 

Keywords:  trait leadership, educational administrator, Chinese private school  
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ความกรุณาในการเก็บข้อมูล ขอขอบพระคุณครูทุกท่านที่ได้ให้ข้อมูลผู้วิจัยในการน าความรู้มาอ้างอิง
ประยุกต์ใช้กับงานวิจัยครั้งนี้ และขอขอบคุณเพ่ือนๆ และพ่ีๆ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะ                
ครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ที่ได้สอนและให้ค าแนะน ากับผู้วิจัยใน
ครั้งนี ้

 ขอขอบพระคุณ คณาจารย์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ที่มิได้กล่าวนามไว้ ณ ที่นี้            
ที่ได้ให้ความรู้ ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ ผู้วิจัยขอมอบบูชาพระคุณแด่ บิดา มารดา และครูอาจารย์               
ที่ให้การอบรมสั่งสอน ภรรยาและญาติพ่ีน้องทุกท่านที่ได้ให้ก าลังใจ จนท าให้ผู้วิจัยประสบผลส าเร็จ 
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บทท่ี 1 

บทน ำ 
 
1.1  ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2562 (ฉบับที่ 4) ได้ก าหนดสาระที่เกี่ยวข้องกับ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานให้สอดคล้องกับบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย โดยกระทรวง        
ศึกษาธิการมีอ านาจหน้าที่เกี่ยวกับการส่งเสริมและก ากับดูแลการศึกษาทุกระดับ ทุกประเภท และ
อาชีวศึกษา รวมถึงโรงเรียนเอกชนทุกแห่งซึ่งสังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
เป็นหน่วยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงศึกษาธิการ แต่ไม่รวมถึงการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาที่อยู่ในอ านาจหน้าที่ของกระทรวงอ่ืนที่มีกฎหมายก าหนดไว้เป็นการเฉพาะ ก าหนด
นโยบาย แผนและมาตรฐานการศึกษา สนับสนุนทรัพยากรเพ่ือการศึกษา ส่งเสริม  และประสานงาน    
การศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม และการกีฬา ทั้งนี้ในส่วนที่เกี่ยวกับการศึกษา รวมทั้งการติดตาม ตรวจสอบ 
และประเมินผลการจัดการศึกษาและราชการอื่นตามท่ีมีกฎหมายก าหนด (ราชกิจจานุเบกษา, 2562) 
 สภาพในปัจจุบันของการบริหารงานในโรงเรียนหรือในองค์กรใดก็ตาม ไม่ว่าจะเป็นผู้บริหาร
ระดับใดก็จะต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงอย่างรุนแรง จากผลที่เกิดจากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี 
โลกข้อมูลข่าวสาร ภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจ สภาวะการแข่งขันที่ไร้พรมแดน อีกทั้งยังต้องเผชิญกับ
ความแตกต่างทางวัฒนธรรม จารีตประเพณีและเชื้อชาติที่มีมากขึ้นในสังคมไทยทุกวันนี้  ซึ่งปัจจุบันนี้             
มีคนหลากหลายเชื้อชาติเข้ามาพ านักอาศัยในประเทศไทย หนึ่งในเชื้อชาติที่เข้ามาพ านักในดินแดนไทย
เป็นจ านวนมากตั้งแต่โบราณกาลก็คือ คนเชื้อชาติจีนที่ถือสัญชาติจีน ย้ายถิ่นฐานเข้ามาตั้งรกรากที่
ประเทศไทยโดยเฉพาะในกรุงเทพมหานครและเขตปริมณฑล ปัจจุบันมีจ านวนเพ่ิมมากขึ้นทุกปีจนมาถึง
ทุกวันนี้ เมื่อคนจีนที่อพยพเข้ามาในสมัยโบราณ ก่อตั้งชุมชนมั่นคงเข้มแข็งและเป็นปึกแผ่นก็จะมีการ
ก่อตั้งศาลเจ้า สุสาน และโรงเรียนจีน ตามมาสนองตอบต่อจารีต วิถีชีวิต ความเชื่อ ประเพณีวัฒนธรรม 
และด ารงอัตลักษณ์ของชนชาติจีนสืบต่อกันมา (ปัณฑพ ตั้งศรีวงศ,์ 2552) 
 คุณลักษณะภาวะผู้น ามีความส าคัญอย่างยิ่งต่อองค์การ เพราะผู้น าในองค์การทุกองค์การ
รวมทั้งในสถานศึกษาจ าเป็นต้องมีคุณลักษณะของภาวะผู้น า บุคคลใดจะเป็นผู้น าในอนาคตได้หรือไม่นั้น
ขึ้นอยู่กับคุณลักษณะ เพราะผู้น าที่มีคุณลักษณะที่ดีจะส่งผลให้ประสบความส าเร็จ คุณลักษณะดังกล่าว 
คือ ความเฉลียวฉลาด การริเริ่มสร้างสรรค์ ทักษะด้านสังคม ความเชื่อมั่นในตนเอง พลังแห่งความ
รับผิดชอบ และความซื่อสัตย์มั่นคงต่อหลักการ ท าให้องค์การหรือหน่วยงานสามารถปฏิบัติงานได้อย่าง
มีประสิทธิภาพและส่งผลถึงประสิทธิผลของงาน ภาวะผู้น าเชิงคุณลักษณะ เป็นภาวะความเป็ นผู้น าที่
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ขึ้นอยู่กับบุคลิกภาพ ลักษณะของบุคคล และความสามารถของคน ซึ่งจะไม่พบในตัวบุคคลที่ไม่ใช่ผู้น า  
คนที่เป็นผู้น าจะมีลักษณะเฉพาะด้านบุคลิกภาพ อารมณ์และจิตใจ ความต้องการ และค่านิยมที่แตกต่าง
กับผู้ที่ไม่เป็นผู้น า ซึ่งอาจได้มาแต่ก าเนิด และสามารถเรียนรู้ได้ในภายหลัง จากการศึกษาเรียนรู้ การสั่งสม
ประสบการณ์ การฝึกฝน จึงท าให้ผู้น ามีลักษณะที่โดดเด่นกว่าบุคคลทั่วไปในด้านต่างๆ จนกระทั่งท าให้
บุคคลที่เป็นผู้ร่วมงานมีความไว้วางใจ เชื่อมั่น ศรัทธา และมีความยินดีให้ความร่วมมือและปฏิบัติตาม
ด้วยเป็นอย่างดีแต่ไม่แน่นอนว่าจะต้องมีประสิทธิผล ผู้น าที่มีคุณลักษณะแบบหนึ่งเฉพาะตนอาจมี
ประสิทธิผลได้ในสถานการณ์หนึ่ง แต่ในอีกสถานการณ์หนึ่งไม่มีประสิทธิผลก็ได้  (ณิรดา เวชญาลักษณ์, 
2560, น.49-50)  
 คุณลักษณะของผู้น าที่ช่วยให้เกิดประสิทธิผลของภาวะผู้น า หรือช่วยให้ผู้น าสามารถน ากลุ่ม
หรือองค์การไปสู่ความส าเร็จ มักจะปรากฏในตัวของผู้น าทุกคน ซึ่งสามารถจ าแนกได้ คือ คุณลักษณะ
ด้านร่างกาย ประกอบด้วย มีร่างกายที่สมบูรณ์แข็งแรง มีพลังและความทนทานของร่างกาย มีบุคลิกภาพดี 
และแสดงออกที่เหมาะสม คุณลักษณะด้านอารมณ์และจิตใจ ประกอบด้วย มีความตื่นตัวอยู่เสมอ                   
มีความสามารถในการควบคุมอารมณ์ได้ดี มีความเชื่อมั่นในตนเอง มีความทะเยอทะยานสู่ความส าเร็จ 
เต็มใจที่จะรับผิดชอบ มีความกล้าเผชิญกับความยากล าบาก การมีความเด็ดขาด คุณลักษณะด้านสังคม 
ประกอบด้วย เต็มใจที่จะท างานร่วมกับผู้อ่ืน มีสถานภาพเป็นที่ยอมรับ มีความสามารถเข้าสังคม                    
มีความสามารถปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ต่างๆ ได้ มีความพร้อมที่จะช่วยเหลือ มีความสามารถเห็นอก
เห็นใจ เชื่อถือและให้การยอมรับผู้อ่ืน มีฐานะ มีความสามารถในการปกป้องคุ้มครอง และมีอ านาจบารมี
ทางสังคม คุณลักษณะด้านสติปัญญา ประกอบด้วย มีความสามารถทางสติปัญญา มีการตัดสินใจดี 
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ เฉลียวฉลาด มีไหวพริบ มีจินตนาการ มีความสามารถในการสร้างกรอบแนวคิด
รวบยอด มีความสามารถในการวินิจฉัย และคุณลักษณะด้านคุณธรรม ประกอบด้วย อดทน อดกลั้ น 
ความซื่อสัตย์ ความมานะ ความรับผิดชอบ ความยุติธรรม ความไม่เห็นแก่ตัว และความเสียสละ                       
(พิมลพรรณ เพชรสมบัติ, 2555)  
 โรงเรียนจีนในเมืองไทย เกิดขึ้นมาพร้อมกับการก่อเกิดชุมชนชาวจีนบนผืนแผ่นดินไทย                  
ที่กระจายตัวท ามาค้าขายตามท่าน้ า ท่าเรือ สถานีรถไฟ และชุมชนในหัวเมืองต่างๆ ทั่วประเทศ โดยช่วงปี 
ค.ศ. 1900 เป็นช่วงที่เมืองจีนมีการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง ชาวจีนส่วนหนึ่งในมณฑลทางใต้ เช่น 
กวางตุ้ง ฮกเกี้ยน ไหหล า เป็นต้น ได้อพยพมายังประเทศไทยในหลายๆ จังหวัด ไม่ว่าจะเป็นภาคเหนือ 
ตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง ภาคใต้ รวมถึงกรุงเทพมหานครด้วย การจัดตั้งโรงเรียนจีนของชาวจีน
ในช่วงเริ่มต้นมีเป้าหมายเพ่ือให้ลูกหลานของตนเองมีโอกาสเรียนรู้หนังสือจีน สนองต่อการท ามาค้าขาย 
ซึ่งมีเครือข่ายการค้าอยู่ทั่วประเทศไทยและเพ่ือนบ้านนานาประเทศ (ปัณฑพ ตั้งศรีวงศ์, 2552) ดังนั้น 
เราอาจจะปฏิเสธไม่ได้ว่า คนจีนและคนไทยเชื้อสายจีนไม่น้อยที่ท าการค้าขายเจริญรุ่งเรือง มีส่วนช่วย
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พัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทยได้ในระดับหนึ่ง โรงเรียนจีนเป็นโรงเรียนที่เปิดสอนภาษาจีน โดยส่วนใหญ่
เป็นโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ซึ่งจัดตั้งโดยคนจีนที่ลี้ภัย
จากเมืองจีนเข้ามาเมืองไทย จึงพยายามหาทางใช้โรงเรียนจีนเป็นแหล่งปลูกฝังค่านิยมทางภาษาจีนและ
การปกครองแบบจีนให้กับลูกหลานชาวจีน ในสมัยต่อมาจนถึงปัจจุบันโรงเรียนจีนได้ก่อตั้งโดยลูกหลาน
ชาวจีน และเพ่ิมหลักสูตรภาษาไทย และวิชาอ่ืนๆ เพ่ิมเติม โดยยังคงสังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาเอกชน    
 ปัจจุบันกลุ่มโรงเรียนจีนเอกชน ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในประเทศไทย มีอยู่ทั่วประเทศ 
ประมาณ 86 โรงเรียน ได้ผลประเมินคุณภาพภายนอกรอบท่ี 3 (พ.ศ. 2558) พบว่า อยู่ในระดับดีมาก-ดี  
โดยคิดเป็นระดับดีมากอยู่ที่ร้อยละ 52.3 และระดับดีอยู่ที่ร้อยละ 48 ขณะที่ภาพรวมการประเมิน
คุณภาพการศึกษา ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน (ทั่วไป) ซึ่งมีประมาณ 36,972 แห่งทั่วประเทศไทย เฉลี่ย
อยู่ในระดับดี-ดีมาก ซึ่งส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน)
จัดท าการประเมินคุณภาพการศึกษาสถาบันการศึกษาทุกแห่งทั่วประเทศทุกๆ 5 ปี เพ่ือตรวจสอบ
คุณภาพของสถานศึกษา ซึ่งการประเมินจะต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกฝ่ายในสถาบันการศึกษา และ
ผู้ที่จะบุคคลส าคัญในการผลักดันความร่วมมือให้ประสบความส าเร็จ คือ ผู้น าอย่างผู้บริหารสถาบัน 
การศึกษา ผู้บริหารโรงเรียนจีนเอกชนส่วนใหญ่มีเชื้อสายจีน โดยความส าเร็จของคนจีน รวมถึงคนไทย
เชื้อสายจีนมาจากค่านิยมที่ของคนจีนที่ให้ความส าคัญกับการศึกษา ค่านิยมของพ่อแม่คนจีนให้ความ 
ส าคัญกับการเรียนของลูก ตั้งความหวังไว้สูงและผลักดันลูกอย่างเต็มที่ ไม่ว่ายากดีมีจนก็มีโอกาสประสบ
ความส าเร็จหากมีความพยายามและความขยันอย่างไม่หยุดยั้ง  ดังจะเห็นได้ว่าที่ผ่านมาประเทศจีนมี            
นักคิด นักปรัชญา ชื่อดังเป็นที่ยอมรับระดับโลก เรื่องเล่าที่ยกย่องบุคคลผู้ประสบความส าเร็จจากความ
พยายามตั้งใจศึกษาเล่าเรียนอยู่มากมาย และมหาเศรษฐีในประเทศไทยส่วนใหญ่มีเชื้อสายจีน (ทีมข่าว
การศึกษาหนังสือพิมพ์คมชัดลึก, 2560, น.6) ผู้บริหารโรงเรียนจีนเอกชนส่วนใหญ่มีเชื้อสายจีน และมี
คุณลักษณะที่เป็นเอกลักษณ์แตกต่างกับคนไทยอยู่บ้าง อันเนื่องมาจากวิถีชีวิตและวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน 
จากค าสั่งสอนของบรรพบุรุษและจากการฝึกฝน แต่ในความแตกต่างของคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษา
ซึ่งประกอบไปด้วย ผู้อ านวยการ และรองผู้อ านวยการ ที่มีทั้งเชื้อสายจีนและเชื้อสายไทยแท้อาจจะ
ส่งผลให้มีคุณลักษณะของตนเอง มุมมองและแนวทางวิธีการบริหารสถานศึกษาแตกต่างกันไป อนึ่ง 
นักเรียนส่วนใหญ่ในโรงเรียนจีนก็มีเชื้อสายไทยแท้ จึงท าให้มคีุณลักษณะนิสัยและวิถีปฏิบัติที่แตกต่างกับ
ผู้ที่มีเชื้อสายจีน ดังนั้น ผู้บริหารจ าเป็นจะต้องมีคุณลักษณะแบบใดบ้างที่จะสามารถแก้ไขปัญหาความ
แตกต่างดังกล่าวได้   
  จากที่กล่าวมาดังข้างต้นนี้ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหาร
สถานศึกษาของโรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร และคาดว่าผลการศึกษานี้จะท าให้ได้ข้อมูล
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สารสนเทศที่สามารถน าไปใช้ในทางพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียน
จีนที่เป็นเอกชน ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด         
 

1.2  วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย  
 ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดวัตถุประสงค์ไว้ ดังนี้ 
 1.2.1  เพ่ือศึกษาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนใน
กรุงเทพมหานคร 
 1.2.2  เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน
เอกชนในกรุงเทพมหานคร     
 

1.3  ค ำถำมกำรวิจัย 
 1.3.1  คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร
อยู่ในระดับใด 
 1.3.2  แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชน
ในกรุงเทพมหานคร เป็นอย่างไร 
 

1.4  ขอบเขตของกำรวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาคุณลักษณะของภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชน
ในกรุงเทพมหานคร โดยมีขอบเขตการวิจัย ดังนี้ 
 1.4.1  ขอบเขตด้านเนื้อหา  
    จากการสังเคราะห์ผลการศึกษาจากนักวิจัยในประเทศและต่างประเทศที่เชี่ยวชาญ
หลายๆ ท่าน พบว่า คุณลักษณะภาวะผู้น า ประกอบด้วย 6 คุณลักษณะ คือ  
    1) มีสติปัญญาที่ชาญฉลาด 
    2) มีความซื่อสัตย์สุจริต 
    3) มีความเชื่อม่ันในตนเอง 
    4) มีวุฒิภาวะด้านอารมณ์และจิตใจ 
    5) มีความมุ่งมั่นพัฒนา มุ่งความส าเร็จ 
    6) มีความกระตือรือร้น  
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 1.4.2  ขอบเขตด้านประชากร 
    ประชากรที่ใช้ในการตอบแบบสอบถาม คือ ครูผู้สอนในสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชน
ในกรุงเทพมหานคร จ านวนทั้งสิ้น 200 คน และประชากรที่ใช้ในการสัมภาษณ์ คือ ผู้บริหารโรงเรียนจีน
เอกชนในกรุงเทพมหานคร จ านวน 6 คน      
 

1.5  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 1.5.1 คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหาร หมายถึง ลักษณะเฉพาะด้านร่างกาย บุคลิกภาพ 
อารมณ์และจิตใจ ความต้องการ และค่านิยมของผู้น าที่จะไม่พบในตัวบุคคลที่ไม่ใช่ผู้น า ซึ่งผู้บริหาร
สถานศึกษาพึงมี คุณลักษณะภาวะผู้น าที่ประกอบไปด้วย มีสติปัญญาที่ชาญฉลาด มีความซื่อสัตย์สุจริต
มีความเชื่อมั่นในตนเอง มีวุฒิภาวะด้านอารมณ์และจิตใจ มีความมุ่งมั่นพัฒนา มุ่งความส าเร็จ และมี
ความกระตือรือร้น โดยมีความหมายดังต่อไปนี้ 
              1) สติปัญญาที่ชาญฉลาด หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีสติปัญญาที่ชาญฉลาด 
ประกอบไปด้วย มีทักษะในการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ในการวางนโยบายและแผนงาน เป็นผู้รอบรู้           
ด้านวิชาการ เป็นนักบริหารมืออาชีพ มีความสามารถในการใช้ความรู้ในการบริหารสถานศึกษาได้               
ทุกลักษณะงาน มีทักษะในการคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการวางนโยบายและแผนงาน รอบรู้ด้านวิชาการ 
เป็นนักบริหารมืออาชีพ มีความสามารถในการใช้ความรู้ในการบริหารสถานศึกษาได้ทุกลักษณะงาน               
มีทักษะในการคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการวางนโยบายและแผนงาน มีเชาว์ปัญญา ไหวพริบและปฏิภาณดี 
และสามารถคิดแก้ปัญหาและการตัดสินใจที่ถูกต้อง 
                  2) มีความซื่อสัตย์สุจริต หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาที่ มีความซื่อสัตย์สุจริต  
ประกอบไปด้วย ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ไม่เอนเอียงฝักใฝ่ฝ่ายใด ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความ
จริงใจ ไม่มีเล่ห์เหลี่ยม ไม่คดโกงท้ังทางตรงและทางอ้อม มีความประพฤติตรงทั้งต่อหน้าที่และต่อวิชาชีพ  
รับรู้หน้าที่ของตนเองและปฏิบัติอย่างเต็มที่ถูกต้อง และเป็นผู้ที่ยึดมั่นในหลักความจริงและความถูกต้อง
ในการด าเนินชีวิต   
                   3) ความเชื่อมั่นในตนเอง หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีความเชื่อมั่นในตนเอง 
ประกอบไปด้วย มีความกล้าแสดงออกในเชิงสร้างสรรค์เพ่ือมุ่งไปสู่การพัฒนาโรงเรียน มีความมั่นใจใน
ความเป็นผู้น า กล้าพูด กล้าคิด กล้าเสี่ยง และกล้าที่จะลงมือท าเพ่ือริเริ่มสร้างสรรค์สิ่งแปลกๆ ใหม่ๆ    
มีความมั่นใจในขีดความสามารถของตนเอง สามารถชักจูงผู้ตามให้เชื่อถือในการตัดสินใจและพร้อมที่จะ
ปฏิบัติงานที่จะน าไปสู่เป้าหมาย และสามารถประยุกต์ทฤษฎีไปสู่ การปฏิบัติได้อย่างเหมาะสม 
                   4) มีวุฒิภาวะด้านอารมณ์และจิตใจ หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีวุฒิภาวะด้าน
อารมณ์และจิตใจ ประกอบไปด้วย มีวุฒิภาวะในการแสดงออกทางความคิด อารมณ์ความรู้สึก โดยมี
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ความเป็นผู้ใหญ่ทางพฤติกรรม ทางอารมณ์ มีความสามารถที่จะจัดการกับอารมณ์ที่เกิดขึ้นได้อย่าง
เหมาะสม โดยเฉพาะอารมณ์ในทางลบ เช่น ความโกรธ ฉุนเฉียว สามารถควบคุมอารมณ์ที่เกิดขึ้นให้อยู่
ในขอบเขตที่เหมาะสมตามแต่สถานการณ์ มีความสัมพันธ์อันดีกับบุคคลอ่ืนทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษา โอบอ้อมอารี เห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน และมีน้ าใจและช่วยเหลือผู้อื่น เป็นกันเองกับเพ่ือนร่วมงาน
และครูในสถานศึกษา 
                   5) ความมุ่งมั่นพัฒนา มุ่งความส าเร็จ หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีความมุ่งมั่น
พัฒนา มุ่งความส าเร็จ ประกอบไปด้วย มีความตั้งใจแน่วแน่ที่จะประสบผลส าเร็จในหน้าที่การบริหาร
สถานศึกษา โดยไม่หวั่นกับอุปสรรคต่างๆ ที่จะตามมา ทุ่มเท มุ่งม่ันในการพัฒนางานในหน้าที่รับผิดชอบ
ของตนเองและของบุคลากรในสถานศึกษา มีความมุ่งมั่นสร้างความส าเร็จในการพัฒนาสถานศึกษาให้              
ดีขึ้นและบรรลุเป้าหมาย มุ่งมั่น ส่งเสริมสนับสนุน การจัดสรรทรัพยากร การจัดกิจกรรมต่างๆ เพ่ือพัฒนา
บุคลากรได้อย่างเหมาะสม มีความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ เพ่ือให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด มีความมุ่งมั่นที่จะพัฒนานักเรียนในสถานศึกษาตามพระราชบัญญัติ
การศึกษา พัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน และพัฒนาให้นักเรียนให้มีความสมดุลทั้งร่างกาย ความรู้ 
คุณธรรม มีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทยและเป็นพลเมืองโลก และมุ่งจัดการศึกษาให้มีคุณภาพได้
มาตรฐานทางการศึกษาของชาติ และสอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่นจนเป็นที่ยอมรับของ
นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน  
                   6) ความกระตือรือร้น หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีความกระตือรือร้น ประกอบ
ไปด้วย มีความกระตือรือร้น เพียรพยายาม และรักความก้าวหน้าในการปฏิบัติหน้าที่การบริหาร                   
มีความอุตสาหะ ไม่ทอดทิ้งธุระงานในหน้าที่รับผิดชอบ และมีความกระตือรือร้นพัฒนาตัวเองอยู่เสมอ
ไม่ให้หยุดอยู่กับที่ และมีความกระตือรือร้นในการพัฒนาสถานศึกษาให้ดีขึ้นกว่าเดิม 
 1.5.2 ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้ที่มีอ านาจในการสั่งมอบหมายงานในสถานศึกษา โดย
มีลักษณะงานเกี่ยวกับการวางแผน การด าเนินงาน การประสานงาน การควบคุมดูแล และการนิเทศงาน 
ตลอดจนการติดตามและประเมินผลงานด้านวิชาการ การปกครอง ธุรการหรือบริหารทั่วไป ความสัมพันธ์กับ
ชุมชนและปฏิบัติหน้าที่อ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ผู้อ านวยการโรงเรียน หรือผู้รักษาการแทนในต าแหน่ง
ผู้อ านวยการโรงเรียน และรองผู้อ านวยการโรงเรียน   
 1.5.3 ครูผู้สอน หมายถึง ผู้ที่มีความสามารถให้ค าแนะน าเพ่ือให้เกิดประโยชน์ทางการเรียน 
ส าหรับนักเรียน หรือนักศึกษาในสถาบันการศึกษาต่างๆ ทั้งของรัฐและเอกชน มีหน้าที่หรือมีอาชีพในการ
สอนวิชาความรู้ หลักการคิดการอ่าน รวมถึงการปฏิบัติและแนวทางในการท างาน โดยวิธีในการสอนจะ
แตกต่างกันออกไป โดยค านึงถึงพ้ืนฐานความรู้ ความสามารถ และเป้าหมายของนักเรียนแต่ละคน และ
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คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา
โรงเรียนเอกชนในกรุงเทพมหานคร 

1)  มีสติปัญญาที่ชาญฉลาด 

2)  มีความซื่อสัตย์สุจริต 

3)  มีความเชื่อมั่นในตนเอง 

4)  มีวุฒิภาวะด้านอารมณ์และจิตใจ 

5)  มีความมุ่งมั่นพัฒนา มุ่งความส าเร็จ 

6)  มีความกระตือรือร้น  

นอกจากการสอนแล้วครูยังเป็นผู้ยกระดับวิญญาณมนุษย์ ให้รู้จักผิดชอบชั่วดี สอนในคุณงามความดีเพ่ือ
เป็นแม่แบบให้เด็กได้ปฏิบัติตามทั้งต่อหน้าและลับหลัง 
 1.5.4 โรงเรียนจีน หมายถึง โรงเรียนที่เปิดสอนภาษาจีน หลักสูตรของโรงเรียนเน้นวิชา
ภาษาจีนเป็นหลัก วิชาอ่ืนจะมีจ านวนหน่วยกิตที่น้อยกว่า ซึ่งจัดตั้งโดยคนจีนที่ลี้ภัยจากเมืองจีนเข้ามา  
หรือลูกหลานชาวจีนที่โพ้นทะเลเข้ามาตั้งหลักปักฐานอยู่ในประเทศไทย ครูผู้สอนภาษาจีนเป็นชาวจีน
และชาวไทยเชื้อสายจีน โรงเรียนจีนส่วนใหญ่ในประเทศไทยเป็นโรงเรียน เอกชน สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
 

1.6  กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 
 จากที่กล่าวมาแล้วจะเห็นว่า นักวิชาการมีแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงคุณลักษณะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาที่หลากหลายประการ ผู้วิจัยจึงน าแนวคิดมาวิเคราะห์และสังเคราะห์จาก
นักวิชาการหลายๆ ท่าน ได้แก่ พิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2561); Qian Xun 钱逊 (2017); Stogdill 
(1974); Yukl (2013); Dubrin (2006); Bothwell (1983); Burton W. Kreitton (1991); Trewetha 
& Newport (1982); Hoy & Miskel (2001) และ Shelly Kirkpatrick (1996) เพ่ือน ามาจัดท ากรอบ
แนวคิดในการวิจัย ดังภาพที่ 1.1 
 
 
  
 
 
 
 
 

 
 

ภำพที่ 1.1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 

 

แนวทางการพัฒนา
คุณลักษณะภาวะผู้น า                 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 
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1.7  ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับจำกกำรวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้จะเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนจีน และโรงเรียนไทย ดังนี้ 
 1.7.1 ผลการวิจัยจะเป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการสร้างคุณลักษณะของผู้น าให้กับผู้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนจีน และโรงเรียนไทย 
 1.7.2 ผลการวิจัยจะเป็นแนวทางในการพัฒนาคุณลักษณะในการบริหารโรงเรียนจีนในไทย 
ให้เป็นแบบอย่างท่ีดีแก่บุคลากรในสถานศึกษา 
 
 
 



บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษา คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน

เอกชนในกรุงเทพมหานคร โดยศึกษาค้นคว้าเอกสารต ารา แนวคิด ทฤษฎี และผลงานการศึกษาวิจัยที่
เกี่ยวข้อง โดยมีรายละเอียดเสนอตามล าดับ ดังนี้ 
 2.1 แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับผู้น าและภาวะผู้น า 
  2.1.1 ความหมายของผู้น า 
  2.1.2 ทฤษฎีผู้น า                        
  2.1.3 ความหมายของภาวะผู้น า      
  2.1.4 ทฤษฎีภาวะผู้น า 
 2.2 แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับคุณลักษณะของภาวะผู้น า 
  2.2.1 ความหมายของคุณลักษณะของภาวะผู้น า 
  2.2.2 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับคุณลักษณะของภาวะผู้น า 
  2.2.3 รากฐานแนวคิดคุณลักษณะของผู้บริหารแบบตะวันตก 
  2.2.4 ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของภาวะผู้น ากับการบริหารจัดการศึกษา 
 2.3 บริบทของโรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร 
 2.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  2.4.1 งานวิจัยในประเทศ 
  2.4.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
 

2.1  แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับผู้น าและภาวะผู้น า 
 ผู้น าเป็นบุคคลที่ส าคัญอย่างยิ่ง องค์การทุกประเภทไม่ว่าองค์การธุรกิจเอกชน ราชการ หรือ
องค์การเพ่ือสาธารณะประโยชน์  บทบาทของผู้น าจะเป็นสิ่งส าคัญที่สุดที่จะก าหนดทิศทางการ
เคลื่อนไหวของทรัพยากรทั้งหลายภายในองค์การ ทั้งนี้เพราะผู้น าจะท าหน้าที่ชี้แนะ ควบคุม สั่งการ 
ตลอดจนวางแผนและก าหนดเป้าหมายขององค์การโดยส่วนรวม จึงอาจกล่าวได้ว่าประสิทธิภาพของ
องค์การนั้นส่วนหนึ่งขึ้นอยู่กับผู้น าในองค์การนั่นเอง 
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 2.1.1 ความหมายของผู้น า 
  จากการศึกษาของนักทฤษฏีและนักวิชาการต่างๆ ได้ให้ความหมายเกี่ยวกับผู้น าไว้
จ านวนหนึ่ง ซึ่งจะยกมากล่าวพอสังเขป ดังนี้ 
  อรวรรณ์ วงศ์ตุ่น (2555, น.19) กล่าวว่า ผู้น า เป็นบุคคลที่มีความส าคัญต่อความส าเร็จ
ในการท างาน มีบทบาทส าคัญจะน าองค์กรไปสู่เป้าหมาย ต้องมีความรู้ ความสามารถ มีทักษะในการ
บริหารงาน และสามารถสร้างภาวะผู้น าให้เป็นที่ยอมรับของบุคคลทั่วไป  
  ณิรดา เวชญาลักษณ์ (2560, น.15) กล่าวว่า ผู้น า เป็นบุคคลส าคัญในการด าเนินงาน
ขององค์การต่างๆ ทั้งองค์การรูปนัย (Formal Organization) และองค์การอรูปนัย (Informal Organization) 
เป็นผู้ที่มีอิทธิพลที่จะน าและร่วมปฏิบัติงานกับผู้ใต้บังคับบัญชาหรือผู้อื่นให้บรรลุจุดประสงค์ขององค์การ 
หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งว่า ผู้น า (Leader) จะต้องน า (Lead) ผู้ตาม (Follower) ปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุ 
ประสงค์ขององค์การที่ก าหนด  
  Halpin (1966, pp.27-28) ได้กล่าวว่า ผู้น า คือ บุคคลที่มีลักษณะใดลักษณะหนึ่ง 
ดังต่อไปนี้   
  1) ผู้น า หมายถึง บุคคลที่มีบทบาทหรือมีอิทธิพลต่อคนในหน่วยงานมากกว่าผู้อื่น 
  2) ผู้น า หมายถึง บุคคลผู้หนึ่งที่มีบทบาทเหนือคนอ่ืนๆ 
  3) ผู้น า หมายถึง บุคคลผู้หนึ่งที่มีบทบาทส าคัญที่สุดในการท าให้หน่วยงานด าเนินไปสู่
เป้าหมายที่วางไว้ 
  4) ผู้น า หมายถึง บุคคลผู้หนึ่งซึ่งได้รับเลือกจากผู้อื่นให้เป็นผู้น า 
  5) ผู้น า หมายถึง บุคคลผู้หนึ่งซึ่งด ารงต าแหน่งหัวหน้าในหน่วยงาน 
  Fiedler (1967, pp.78-79) ได้กล่าวว่า ผู้น าต้องมีลักษณะใดลักษณะหนึ่งตามเกณฑ์
ต่อไปนี้ 
  1) ได้รับการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งผู้น า ผู้นิเทศ ประธาน ฯลฯ โดยเป็นตัวแทนของกลุ่ม

2) เป็นผู้ได้รับเลือกจากกลุ่ม 
3) เป็นผู้แสดงออกให้เห็นว่ามีอิทธิพลมากที่สุด โดยใช้สังคมมิติ 

  Griffin (1999, p.514) กล่าวว่า ผู้น า หมายถึง ผู้ที่มีความสามารถในการใช้อิทธิพลใน
การชักชวน โน้มน้าวให้ผู้อื่นแสดงพฤติกรรมตามต้องการ และได้รับการยอมรับจากผู้อ่ืนให้เป็นผู้น า 
  John C. Maxwell (2011, p.17) ได้กล่าวว่า ผู้น า คือ การเปลี่ยนแปลงหรือลงมือท า
สิ่งต่างๆ แทนที่จะเป็นเรื่องของต าแหน่ง ผู้น าต้องน าพาผู้คนของเขาไปที่ไหนสักแห่ง คนเหล่านั้นไม่หยุดนิ่ง
หากไม่มีการเดินทางไปไหนก็ไม่ต้องมีเรื่องภาวะผู้น า 
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  สรุปได้ว่า ผู้น า หมายถึง บุคคลที่ด ารงต าแหน่งหัวหน้าหน่วยงาน อาจได้รับแต่งตั้ง
หรือเลือกตั้งให้ปฏิบัติตามเป้าหมายที่วางไว้ ผู้น ากับผู้บริหารอาจเป็นบุคคลคนเดียวกัน หรือคนละบุคคล
ก็ได้ ดังนั้น ในหน่วยงานหนึ่งอาจมีผู้น าหลายคนนอกเหนือจากผู้น าโดยต าแหน่ง ฉะนั้นพฤติกรรมความ
เป็นผู้น าหรือภาวะผู้น าจึงมีความส าคัญมากต่อผู้บริหารและผู้น า เพ่ือให้งานด าเนินตามเป้าหมายของ
องค์การ    
 2.1.2 ทฤษฎีผู้น า 
  การบริหารงานของผู้น าตามภาวะผู้น าเพ่ือให้งานประสบความส าเร็จได้อย่างมี
ประสิทธิภาพนั้น ผู้น าต้องใช้ทฤษฎีผู้น ามาประยุกต์ใช้ ซึ่งมีผู้ได้ศึกษาไว้ ดังนี้ 
  Ross and Hendry (1958) ได้กล่าวว่า ทฤษฎีของผู้น าหรือแนวคิดเกี่ยวกับความเป็น
ผู้น า มีองค์ประกอบอยู่ 3 ประการ คือ  
  1) ความเป็นผู้น าเป็นคุณสมบัติที่มีอยู่ภายในตัวของผู้น าแต่ละคน (Leadership As 
Trait with Individual Leader) โดยเชื่อว่า ความเป็นผู้น าติดตัวมาตั้งแต่ก าเนิดโดยพันธุกรรม 
  2) ลักษณะความเป็นผู้น าขึ้นอยู่กับกลุ่ม (Leadership As Function of the Group)
ลักษณะความเป็นผู้น าเป็นโครงสร้างทางสังคมของกลุ่มมากกว่าแต่ละบุคคล แต่ละคนจะน าเอาลักษณะ
เฉพาะตัว ทัศนคติ ความต้องการส่วนตัวติดตัวมาด้วย เมื่อเข้าสู่กลุ่มทุกคนจะต้องปรับตัวเพ่ือที่แต่ละคน
แต่ละกลุ่มได้มีวัตถุประสงค์หรือความต้องการสอดคล้องกัน ทั้งนี้เพ่ือให้ทุกฝ่ายได้รับผลตามเป้าหมาย 
และในขณะเดียวกันจะกลายเป็นกลุ่มที่รวมตัวกันอย่างมีประสิทธิภาพ ความเป็นผู้น าในกลุ่มถูกก าหนด
โดยผลรวมของทัศนคติความต้องการของกลุ่ม มากกว่าบุคลิกภาพของบุคคลเพียงคนเดียว 
  3) ลักษณะความเป็นผู้น าขึ้นอยู่กับสถานการณ์ (Leadership As a Function of 
The Situation) สถานการณ์มีบทบาทต่อความเป็นผู้น ามาก สถานการณ์ที่กลุ่มก าลังเผชิญอยู่ใน
ขณะนั้นก่อให้เกิดผู้น าได้ ความเป็นผู้น าจึงขึ้นอยู่กับสถานการณ์ วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี
ขององค์การนั้น 
  Greenberg and Baron (2003, pp.447-463) ได้กล่าวว่า ทฤษฎีเกี่ยวกับผู้น า มีดังนี ้
  1) ทฤษฎีคุณลักษณะทางกายภาพ (the Great Person Theory) หมายถึง ทฤษฎี
ที่ตั้งอยู่บนสมมติฐานที่ว่า ผู้น าที่ประสบความส าเร็จจะมีคุณลักษณะของบุคลิกภาพหรือคุณลักษณะ
พิเศษซึ่งเกื้อกูลให้ประสบความส าเร็จ เช่น ผู้น าที่ประสบความส าเร็จมักมีร่างกายสูงใหญ่ ร่างกาย
แข็งแรง ทฤษฎีนี้เชื่อว่าเกิดมาเพ่ือน าหรือเป็นผู้น า เช่น พระเจ้าอเล็กซานเดอร์มหาราช (Alexander 
the Great) ราชินีอลิซเบธที่ 1 (Queen Elizabeth I) ประธานาธิบดี อับราฮัม ลินคอล์น (Abraham 
Lincoln) คอลิน เพาเวลล์ (Colin Powell) และ โรนัล เรแกน (Ronald Reagan) 
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  2) ทฤษฎีผู้น าตามพฤติกรรม (Leadership Behavioral Theory) หมายถึง ทฤษฎี
ที่ตั้งอยู่บนสมมติฐานที่ว่า ภาวะผู้น าขึ้นอยู่กับการกระท าของผู้น า พฤติกรรมทุกๆ อย่างของผู้น า เป็นบ่อเกิด
แห่งภาวะผู้น า 
  3) ทฤษฏีการเป็นผู้น าและผู้ตาม (Leaders and Follower Theory) หมายถึง ทฤษฎี
ที่ตั้งอยู่บนสมมติฐานที่ว่า ถ้าปราศจากผู้ตามผู้น าก็ไม่สามารถจะน าได้ 
  4) ทฤษฏีผู้น าการเปลี่ยนแปลง (Change-oriented Leadership Theory) หมายถึง 
ทฤษฎีที่ตั้งอยู่บนสมมติฐานที่ว่า การจะเป็นผู้น าได้นั้นจะต้องเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่สามารถมอง
อนาคตได้อย่างชัดเจน 

  5) ทฤษฏีผู้น าตามสถานการณ์ (Contingency Theory) หมายถึง ทฤษฏีที่ตั้งอยู่บน
สมมติฐานที่ว่า การจะเป็นผู้น าที่แท้จริงเป็นผู้ที่สามารถน าได้ทุกๆ สถานการณ์เหนือกว่าผู้อื่น 
  สรุปได้ว่า ผู้น าจะต้องเกี่ยวข้องกับองค์ประกอบอย่างน้อย 3 องค์ประกอบ ที่จะท าให้
บุคคลเป็นผู้น าที่มีคุณภาพได้ คือ ตัวผู้น า ผู้ตาม และสถานการณ์ที่แตกต่างกันออกไป ดังนั้น ผู้น าใน
บางครั้งก็กลายเป็นผู้ตาม และผู้ตามก็กลับกลายเป็นผู้น าได้ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับสถานการณ์ที่เอ้ืออ านวยการ
รู้จักปรับตัวและยืดหยุ่น 
          2.1.3 ความหมายของภาวะผู้น า 
  ภาวะผู้น าเป็นธรรมชาติอย่างหนึ่งของมนุษย์ที่ทุกคนมีความปรารถนา ต้องการยอมรับ
และเป็นผู้น า ไม่ทางใดก็ทางหนึ่ง เรื่องผู้น าและภาวะผู้น าจึงเป็นที่น่าสนใจของมนุษย์ตั้งแต่อดีตจนถึง
ปัจจุบัน และเชื่อว่าจะเป็นเช่นนั้นตลอดไป ในองค์การหรือหน่วยงานต่างๆ ผู้น าเป็นบุคคลที่มีความ 
ส าคัญที่สุดต่อความส าเร็จหรือความล้มเหลวขององค์การ ผู้น าเป็นบุคคลที่มีอ านาจอิทธิพลในการบังคับ
บัญชา การมอบหมายงานในก ากับดูแลให้เป็นไปตามเป้าหมายขององค์การ ผู้น าเป็นผู้ประสานความ
ต้องการของบุคคล ความต้องการของงาน และความต้องการขององค์การเข้าด้วยกัน นักวิชาการได้ให้
ความหมายของภาวะผู้น าไว้แตกต่างกัน ดังนี้ 
  จิรัฎฐ์ ฉัตร์เบญจนันท์ (2558, น.49) ภาวะผู้น า หมายถึง คุณลักษณะส่วนบุคคลของ
บุคคลหนึ่งที่มีอิทธิพลต่อผู้อ่ืน โดยการใช้กระบวนการ การสร้างสัมพันธภาพ การสร้างแรงบันดาลใจให้ 
ผู้ตามสามารถปฏิบัติเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้อย่างเต็มใจและกระตือรือร้น    
  รัญจวน สาภูงา (2558, น.11) กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง กระบวนการใช้อิทธิพล
และอ านาจหน้าที่ ตลอดจนความรู้ความสามารถและเทคนิควิธีการต่างๆ ของผู้น าในการสร้างศรัทธา
และโน้มน้าวให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้
ขององค์กรหรือของผู้น าได้อย่างไม่มีเงื่อนไข   
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  Hersey and Blanchard (1993, p.94) ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง กระบวนการ
ที่ใช้อ านาจเหนือบุคคลอ่ืนหรือกลุ่มในการท างานให้ส าเร็จตามเป้าหมาย 
  Bass (1990, p.27) ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง กระบวนการในการมีอิทธิพลต่อ
กิจกรรมกลุ่มเหนือความคาดหวัง 
  Daft (1999, p.5) ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง ความสัมพันธ์ที่มีอิทธิพลระหว่าง
ผู้น าและผู้ใต้บังคับบัญชา ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมายร่วมกัน 
  Yukl (2013, p.22) ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง พฤติกรรมส่วนตัวของบุคคลคนที่
มีอิทธิพลต่อผู้ตามในรูปแบบกระบวนการเพ่ือลดความยุ่งยากของภารกิจในกลุ่มให้บรรลุเป้าหมาย
ร่วมกัน 
  Lussier And Achua (2007, p.5) ได้ให้ความหมาย ภาวะผู้น า หมายถึง กระบวนการของ
ผู้มีอิทธิพลที่จะก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลงในทัศนคติและข้อตกลงของเหล่าสมาชิกในองค์การแห่ง
อิทธิพล และสร้างข้อมูลผูกพันกับองค์ประกอบขององค์การ 
  สรุปได้ว่า ภาวะผู้น า คือ บุคลที่มีอิทธิพลเหนือผู้อ่ืนในกลุ่ม เป็นผู้ที่มีความสามารถใน
การจูงใจ มีการปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในกลุ่ม มีความรับผิดชอบในหน้าที่ ช่วยเหลือส่งเสริม เห็นอกเห็นใจ
ผู้ร่วมงาน ร่วมแรงร่วมใจกันท างาน มีความพากเพียร อดทน กล้าตัดสินใจ สามารถปรับปรุงเปลี่ยนแปลงแก้ไข
สิ่งบกพร่องต่างๆ อยู่เสมอ โดยดูได้จากประสิทธิภาพของงาน เป็นความสามารถของคนในการใช้อิทธิพล 
สามารถจูงใจคนหรือกลุ่มให้ปฏิบัติตามความคิดเห็นด้วยความเต็มใจที่จะให้ความร่วมมือ เพ่ือน าไปสู่
ความส าเร็จของกลุ่มหรือองค์การตามที่ก าหนดไว้ ดังนั้น ผู้บริหารที่ดีจึงต้องมีภาวะผู้น า 
 2.1.4 ทฤษฎีภาวะผู้น า 
  เพลโต ซีซาร์ นักปราชญ์คนส าคัญได้มีการพูดถึงผู้น าในอุดมคติด้านต่างๆ และ
นักวิชาการแต่ละคนต่างศึกษาผู้น าไปตามแง่มุมที่ตนเองถนัดหรือสนใจ แต่การศึกษาในยุคก่อนไม่ได้มี
การวางหลักเกณฑ์และรวบรวมข้อมูลอย่างเป็นทางการ จนกระทั่งถึงช่วงต่อระหว่างปลายศตวรรษที่ 19 
ถึงต้นศตวรรษที ่20 จึงได้เริ่มมีความสนใจที่จะศึกษาถึงแนวคิดเรื่องภาวะผู้น าอย่างเป็นระบบ ตลอดจน 
ถึงการเชื่อมต่อระหว่างภาวะผู้น ากับการบริหารธุรกิจ โดยท าการศึกษาด้านภาวะผู้น าและแบ่งทฤษฎี
ออกเป็น 3 แนวทาง ดังต่อไปนี้ 

 ทฤษฎีลักษณะเฉพาะของผู้น า เป็นแนวความคิดในสมัยเริ่มต้นที่สนใจศึกษาเรื่องของ
ผู้น าและภาวะผู้น าอย่างเป็นระบบ โดยมีความเชื่อว่าผู้น าที่ดีจะมีคุณสมบัติเฉพาะที่แตกต่างๆ จากบุคคล
ทั่วไป หรือเกิดข้ึนมาเพ่ือจะเป็นผู้น าหรือปกครองผู้อ่ืน  
  ทฤษฎีพฤติกรรม เป็นแนวความคิดในสมัยต่อมาที่ศึกษาพฤติกรรมการแสดงออกของ
ผู้น าทีม่ีผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการน าของเขา 
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  ทฤษฎีสถานการณ์ เป็นการศึกษาความส าคัญของปัจจัยแวดล้อมและสถานการณ์ที่มี
ผลต่อการแสดงออกของผู้น า โดยผู้น าจะต้องแสดงพฤติกรรมที่สอดคล้องกับข้อก าหนดของสถานการณ์ 
ซึ่งอาจจะตรงกับที่เรากล่าวว่า สถานการณ์สร้างวีรบุรุษ แต่บางครั้งวีรบุรุษก็ต้องสร้างสถานการณ์ 
  สรุปว่า ผู้น าต้องเลือกที่จะแสดงพฤติกรรมหรือน าภาวะผู้น ามาปฏิบัติอย่างเหมาะสม 
ภายใต้ข้อจ ากัดของสถานการณ์และสิ่งแวดล้อม หรืออาจจะกล่าวได้ว่าในแต่ละสถานการณ์ก็จะต้องการ
ผู้น าที่มีลักษณะที่เหมาะสมแตกต่างกันไป เพ่ือที่จะน ามาซึ่งการบรรลุเป้าหมายของหมู่คณะได้ตาม
ต้องการอย่างมีประสิทธิภาพ 
  ธร สุนทรายุทธ (2551, น.325-366) ได้ศึกษาความส าคัญแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น า 
ดังนี้  
  ทฤษฎีผู้น าเชิงคุณลักษณะ (Trait Theories of Leadership) แนวความคิดนี้เชื่อว่า
คนเป็นผู้น าจะมีคุณลักษณะด้านบุคลิกภาพ ภาวะอารมณ์และจิตใจ ความต้องการ แรงขับ และค่านิยม
ที่แตกต่างกับคนที่ไม่เป็นผู้น า โดยคุณลักษณะที่มักพบในตัวผู้น า ได้แก่ ความมีพลัง  และความ
ทะเยอทะยาน ความต้องการน าผู้อ่ืน ความสัตย์ซื่อ มีจริยธรรม ยึดมั่นหลักการ ความเชื่อมั่นในตนเอง 
ความเฉลียวฉลาด และความรอบรู้ในงาน อย่างไรก็ตามยังไม่มีข้อประกันว่าคุณลักษณะอย่างใดอย่าง
หนึ่งมีผลต่อความส าเร็จของผู้น าเสมอไป 
  ทฤษฎีผู้น าเชิงพฤติกรรม (Behavioral Theories of Leadership) แนวความคิดนี้
เชื่อกันว่า การเป็นผู้น าที่มีประสิทธิผลนั้นจ าเป็นต้องมีพฤติกรรม ทักษะ และเจตคติที่เหมาะสม โดย
จ าแนกพฤติกรรมที่ผู้น าใช้ในการบริหารงานออกเป็น 2 ด้าน ได้แก่ พฤติกรรมที่มุ่งงานกับพฤติกรรมที่ 
มุ่งคน และจากพฤติกรรมทั้งสองด้านสามารถจ าแนกออกเป็นแบบของผู้น าได้หลายแบบ จะมีความเชื่อ
และมุมมองต่อผู้ใต้บังคับบัญชาที่แตกต่างกันไป 
  ทฤษฎีผู้น าเชิงสถานการณ์ (Contingency Theories of Leadership) แนวความคิดนี้
เชื่อว่า แม้มีคุณลักษณะของผู้น าก็ดี พฤติกรรมซึ่งสะท้อนออกมาในแบบของผู้น าก็ดี จะมีผลต่อความมี
ประสิทธิผลของผู้น าก็ตาม แต่สถานการณ์เป็นองค์ประกอบส าคัญที่เกี่ยวข้องกับความส าเร็จของผู้น า  
ได้มีผู้เสนอแนวคิดนี้ขึ้นหลายทฤษฎี เช่น ทฤษฎีสถานการณ์ของฟีดเลอร์ ซึ่งเน้นการจับคู่ระหว่างแบบ
ภาวะผู้น ากับตัวแปรเฉพาะทางสถานการณ์ กล่าวคือ ต้องปรับเงื่อนไขของสถานการณ์ให้สอดคล้องกับ
แบบภาวะผู้น า ส่วนทฤษฎีวิถีทาง-เป้าหมาย จะเน้นความสัมพันธ์ระหว่างแบบผู้น ากับลักษณะของ
ผู้ใต้บังคับบัญชาและลักษณะของงาน 
  ทฤษฎีผู้น าเชิงความสามารถพิเศษ (Charismatic Theories of Leadership) แนว 
ความคิดนี้เชื่อกันว่า ผู้น าเป็นผู้มีความสามารถในการท างานมากหรือความสามารถในการท านาย
เหตุการณ์ในอนาคตได้อย่างถูกต้อง วิสัยทัศน์กว้างไกล 
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  ทฤษฎีผู้น าเชิงปฏิรูป (Transformational Theories of Leadership) แนวความคิดนี้
เชื่อกันว่า ผู้น าจะมุ่งการกระท าต่างๆ ที่ให้เกิดการปฏิรูปการเปลี่ยนแปลงที่ดีใหม่ๆ และการสร้างความมี
ชีวิตชีวาใหม่ให้แก่องค์กร มีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ มุ่งเน้นกระบวนการแลกเปลี่ยน โดยเมื่อผู้ตามปฏิบัติ
ภารกิจส าเร็จจะได้รับผลตอบแทน 
  สรุปได้ว่า ทฤษฎีภาวะผู้น า เป็นการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมและลักษณะผู้น า
แบบต่างๆ ดังนี้คือ 1) ทฤษฎีผู้น าเชิงคุณลักษณะ 2) ทฤษฎีผู้น าเชิงพฤติกรรม 3) ทฤษฎีผู้น าเชิง
สถานการณ์ 4) ทฤษฎีผู้น าเชิงความสามารถพิเศษ 5) ทฤษฎีผู้น าเชิงปฏิรูป ผู้น าจะต้องเลือกที่จะแสดง
พฤติกรรมหรือน าภาวะผู้น ามาปฏิบัติอย่างเหมาะสมภายใต้ข้อจ ากัดของสถานการณ์และสิ่งแวดล้อมที่
เหมาะสม               
 

2.2  แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับคุณลักษณะของภาวะผู้น า 
 แนวคิดทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงคุณลักษณะ (Trait Theories of Leadership) แนวคิดนี้ได้มุ่ง
อธิบายบุคลิกลักษณะของผู้น า โดยเชื่อว่าผู้น าจะมีคุณสมบัติที่จากบุคคลทั่วไป เป็นการพิจารณาจาก
ลักษณะภายนอก คือ บุคลิกภาพในเชิงปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันของสมาชิกในกลุ่ม ผู้น าเป็นตัวแทนของ
การเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบต่อพฤติกรรมและการปฏิบัติงานของสมาชิกคนอ่ืนในกลุ่ม อย่างไรก็ตาม
ยังไม่มีข้อประกันว่าคุณลักษณะอย่างใดอย่างหนึ่งมีผลต่อความส าเร็จของผู้น าเสมอไป  
 2.2.1 ความหมายของคุณลักษณะของภาวะผู้น า 
  นักวิชาการกลุ่มแนวคิดนี้จึงมุ่งศึกษาคุณสมบัติต่างๆ ของผู้น า จากการศึกษาผู้น าที่มี
ความโดดเด่นหลายๆ คน สามารถแบ่งคุณลักษณะส่วนตัวได้ ดังนี้  
  จิตรมณี คุณาธรรมพงศ์ (2558, น.28) กล่าวว่า คุณลักษณะภาวะผู้น า หมายถึง  
คุณลักษณะหรือคุณสมบัติที่แสดงถึง ความเป็นผู้น าที่สอดคล้องกับบทบาทภาวะผู้น าและพฤติกรรม
ภาวะผู้น า จ าแนกได้ 4 คุณลักษณะ คือ 
  1) คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพ ได้แก่ การได้รับการยอมรับ ชื่นชม ยกย่อง เป็นผู้ที่มี
ความรับผิดชอบ เสียสละ อดทนต่อสภาวะที่กดดันได้ ด้วยการปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์และควบคุม
อารมณ์ได้ดี และมีสุขภาพร่างกายแข็งแรง จิตใจที่แข็งแรงสมบูรณ์ 
  2) คุณลักษณะด้านการบริหาร ได้แก่ การแสดงถึงความเป็นผู้น า มีทักษะทางมนุษยสัมพันธ์ 
ทักษะทางการบริหารเพื่อกระตุ้น สนับสนุนให้เกิดการประสานความร่วมมือกัน 
  3) คุณลักษณะด้านวิชาการ ได้แก่ การมีความรู้ความเชี่ยวชาญในทางวิชาการ 
แสวงหาความรู้อยู่เสมอ มีไหวพริบ วิจารณญาณ น ามาซึ่งความกล้าในการเปลี่ยนแปลงเพ่ือปรับปรุงและ
พัฒนาอยู่เสมอ 
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  4) คุณลักษณะด้านคุณธรรมและจริยธรรม ได้แก่ การเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่ผู้ร่วม
ปฏิบัติงาน เห็นอกเห็นใจ เห็นคุณค่าในผลงาน มีความซื่อสัตย์และสุจริต 

  รัญจวน สาภูงา (2558, น.17) กล่าวว่า คุณลักษณะของภาวะผู้น าเป็นตัวบ่งชี้ถึง
พฤติกรรมของผู้บริหารและผู้น าที่มีคุณภาพและน าไปสู่ความส าเร็จ ซึ่งได้แก่ มีบุคลิกภาพด้านร่างกายดี  
ด้านจิตใจดี ด้านสังคมดี คือ มีความเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน ช่วยเหลือสังคม เห็นประโยชน์ส่วนรวมเหนือ
ประโยชน์ส่วนตน มีคุณลักษณะด้านวิชาการ มีด้านประสบการณ์ของผู้บริหาร  คุณลักษณะด้าน
บุคลิกภาพของผู้บริหาร คุณลักษณะด้านความสามารถในการปฏิบัติงาน มีความเชื่อมั่นและเคารพใน
ความคิดเห็นของตนและผู้อ่ืน มีความรอบรู้ความสามารถในงานที่ตนมีหน้าที่รับผิดชอบ มีความคิดริเริ่ม
และสนับสนุนให้ผู้ใต้บังคับบัญชา มีความคิดริเริ่มด้วย มีความเสียสละ มีความกระตือรือร้นและเข้า
สังคมได้ดี มีความซื่อสัตย์สุจริต มีความกล้าในการตัดสินใจ มีความสมานไมตรีและสร้างสามัคคีธรรมกับ
ผู้ร่วมงานมีดุลยพินิจมั่นคงและรอบคอบ มีความจงรักภักดีต่องานและผู้ร่วมงาน มีความเป็นผู้น า มีบารมี  
การดลใจ การกระตุ้นการใช้ปัญญา การมุ่งสัมพันธ์เป็นรายบุคคล ซึ่งคุณลักษณะเหล่านี้ผู้บริหารที่มี
ภาวะผู้น าจะใช้การจูงใจให้ผู้ตามเกิดการเพ่ิมความพยายามในการท างานมากขึ้นกว่าปกติ      
  พิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2561, น.13) กล่าวว่า ผู้น าเชิงคุณลักษณะ จะต้องประกอบ
ไปด้วย การมีความพร้อมทางด้านร่างกาย กระฉับกระเฉง อารมณ์และจิตใจ สังคม สติปัญญา คุณธรรม 
จริยธรรม ความชื่อสัตย์สุจริต ความคิด ริเริ่มสร้างสรรค์ ความเชื่อมั่นในตนเอง วุฒิภาวะทางอารมณ์ 
ความอดทน อดกลั้น มีความมุ่งมั่นพัฒนา ตนเอง มีความรับผิดชอบ มีความคล่องแคล่ว สติปัญญา
เฉลียวฉลาด รอบคอบ มีความเสมอภาค และปฏิบัติตามหลักการและระเบียบข้อบังคับ  
  Stogdill (1974) ได้ศึกษาค้นคว้ารวบรวมงานวิจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้น า
มากกว่า 163 เรื่อง ตั้งแต่ปี ค.ศ. 1948-1970 จนท าให้สามารถระบุคุณลักษณะของผู้น าที่ดีว่าขึ้นอยู่กับ
คุณลักษณะ คือ ลักษณะทางกาย (Physical Characteristics) ได้แก่ เป็นผู้ที่มีสุขภาพร่างกายที่แข็งแรง
สมบูรณ์ ภูมิหลังทางสังคม (Social Background) ได้แก่ มีการศึกษาดี สถานะทางสังคมดี สติปัญญา 
(Intelligence) ได้แก่ มีสติปัญญาสูง มีการตัดสินใจดี มีทักษะในการสื่อความหมายและการพูด  
บุคลิกภาพ (Personality) ได้แก่ มีความตื่นตัวอยู่เสมอ ควบคุมอารมณ์ได้ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์                
มีคุณธรรม จริยธรรม และมีความเชื่อมั่นในตนเอง ลักษณะที่เกี่ยวข้องกับงาน (Task-Related 
Characteristics) ได้แก่ มีความปรารถนาที่จะท าให้ดีที่สุด มีความรับผิดชอบ ไม่ท้อแท้ต่ออุปสรรค และ
มุ่งงาน และลักษณะทางสังคม (Social Characteristics) ได้แก่ ปรารถนาที่จะร่วมมือในการท างาน
ร่วมกับคนอ่ืนๆ มีเกียรติ เป็นที่ยอมรับของบุคคลอ่ืน เข้าสังคมเก่ง และเฉลียวฉลาด โดยลักษณะทาง
กายภาพเป็นด้านร่างกาย ลักษณะที่เกี่ยวข้องกับงานเป็นด้านอารมณ์และจิตใจ ภูมิหลังทางสังคมและ
ลักษณะทางสังคม รวมเป็นด้านสังคม สติปัญญาเป็นด้านสติปัญญา และบุคลิกภาพเป็นด้านคุณธรรม 
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  Bothwell (1983) ได้ให้ความหมายว่า คุณลักษณะของผู้น าซึ่งผู้วิจัยส่วนใหญ่ใช้ใน
การศึกษาความสัมพันธ์กับภาวะผู้น า มีดังนี้ ความฉลาด (Intelligence) เข้ากับผู้อ่ืนได้ดี (Ability to 
Get Along Well with Others) มีทักษะที่เกี่ยวข้องกับสมรรถภาพเชิงเทคนิค (Skill in the Area of 
Technical Competence) สามารถจูงใจตนเองและผู้อ่ืน (Ability to Motivate Self and Others)            
มีความม่ันคงในอารมณ์และควบคุมตนเอง 
  Yukl (2013, p.2) กล่าวว่า คุณลักษณะภาวะผู้น า หมายถึง การมีลักษณะของบุคคลที่
สามารถใช้กระบวนการที่มีอิทธิพลโน้มน้าวให้มีผลต่อการตัดสินใจของกลุ่มหรือวัตถุประสงค์ขององค์การ 
หรือกระบวนการใช้อิทธิพล กระบวนการกระตุ้นพฤติกรรมการท างาน เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ 
กระบวนการโน้มน้าวหรือใช้อิทธิพลต่อกลุ่ม และกระบวนการรักษาสภาพกลุ่มและวัฒนธรรมของกลุ่ม 
         Trewatha (1982, p.134) กล่าวว่า คุณลักษณะภาวะผู้น า หมายถึง การมีคุณลักษณะ 
ที่ประกอบขึ้นมาเป็นผู้น าใน 4 ลักษณะ ดังนี้ 1) คุณลักษณะทางกาย อาทิ ความสูง น้ าหนัก รูปร่างหน้าตา 
ความมีพลัง และความทนทานของร่างกาย 2) คุณลักษณะทางบุคลิกภาพ อาทิ ความทะเยอทะยาน 
ความเชื่อมั่นในตนเอง ความซื่อสัตย์ ความมานะ ความดื้อรั้น และการมีจินตนาการ 3) คุณลักษณะทาง
สังคม อาทิ ความเห็นอกเห็นใจ ความแนบเนียน ความเชื่อถือ ความมีฐานะ และความสามารถที่จะ
ร่วมงาน และ 4) คุณลักษณะส่วนบุคคล อาทิ ความสามารถในการใช้ถ้อยค า ความรอบรู้ และความ 
สามารถทางสติปัญญา ความสามารถในการท างาน ความส าเร็จและความรับผิดชอบ 
                สรุปได้ว่า คุณลักษณะของภาวะผู้น า เป็นภาวะผู้น าที่ขึ้นอยู่กับบุคลิกภาพ ลักษณะ
ของบุคคล และความสามารถของคน ซึ่งจะไม่พบในตัวบุคคลที่ไม่ใช่ผู้น า คนที่เป็นผู้น าจะมีลักษณะ 
เฉพาะด้านบุคลิกภาพ อารมณ์และจิตใจ ความต้องการ และค่านิยมแตกต่างกับคนไม่ใช่ผู้น า ซึ่งอาจได้  
มาแต่ก าเนิดและสามารถเรียนรู้ได้ในภายหลัง จากการศึกษาเรียนรู้ การสั่งสมประสบการณ์ การฝึกฝน 
จึงท าให้ผู้น ามีลักษณะโดดเด่นกว่าบุคคลทั่วไปในด้านต่างๆ จนกระทั่งท าให้บุคคลที่เป็นผู้ร่วมงานมี  
ความไว้วางใจ เชื่อมั่น ศรัทธา และมีความยินดี ให้ความร่วมมือและปฏิบัติตามด้วยเป็นอย่างดี แต่ไม่แน่นอน 
ว่าต้องมีประสิทธิผล ผู้น าที่มีคุณลักษณะแบบหนึ่งเฉพาะตนอาจมีประสิทธิผลได้ในสถานการณ์หนึ่ง                  
แต่ในอีกสถานการณ์หนึ่งอาจจะไม่มีประสิทธิผลก็ได้     
 2.2.2 แนวคิดทฤษฎีของภาวะผู้น าเชิงคุณลักษณะ 
               การศึกษาทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงคุณลักษณะ เป็นทฤษฎีที่เน้นการหาคุณลักษณะทั่วไป
ของผู้น า เพ่ือเปรียบเทียบกับบุคคลที่ไม่ใช่ผู้น า ปัจจุบันคุณลักษณะของผู้น าเป็นปัจจัยส าคัญอย่างหนึ่งที่
จะท าให้งานในองค์การประสบความส าเร็จได้เป็นอย่างดี จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะศึกษาแนวคิด
ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงคุณลักษณะ โดยทฤษฎีคุณลักษณะผู้น า (Trait Approach) ทฤษฎีนี้อาจกล่าวได้ว่า 
เป็นทฤษฎียุคเริ่มแรกที่ให้ความสนใจในตัวผู้น า และพยายามศึกษาค้นหาคุณลักษณะพิเศษบางอย่าง
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ของผู้น าที่แตกต่างจากผู้ตาม และคุณสมบัติที่ดีของผู้น าที่ติดตัวมาตั้งแต่เกิด (Leaders are Born not 
Made) ความสนใจของนักวิชาการในกลุ่มนี้ จึงมีการศึกษาเก่ียวกับคุณลักษณะของผู้น าเป็นจ านวนมาก  
                 Qian Xun 钱逊 (2017) กล่าวว่า คุณลักษณะของผู้น าตามคัมภีร์บันทึกค าสอนของ
ขงจื๊อที่เป็นเนื้อหาแท้ๆ เป็นค ากล่าวของขงจื๊อเอง ไม่ใช่การแปลความของศิษย์รุ่นหลังๆ ในคัมภีร์หลุนอวี่ 
(论语) มีเนื้อหาตอนหนึ่งอธิบายถึงคุณลักษณะของ “ สื้อ 士 ” ว่าควรเป็นคนเช่นไร สื้อในยุคนั้น 
หมายถึง ชนชั้นน าในสังคม รวมความไปถึงผู้น า ปราชญ์ และบัณฑิตทั่วไป ขงจื๊อกล่าวว่า “คนที่รู้จัก
ละอายในค าพูดและการกระท าของตน คือ มีหิริโอตัปปะ เมื่อถูกส่งไปสร้างสัมพันธไมตรีกับแคว้นอ่ืน              
ก็สามารถท าส าเร็จอย่างสมบูรณ์ คนเช่นนี้คือ สื้อ ควรเป็นคนที่พูดจามีสัจจะ ค าพูดต้องสัตย์ การกระท า
เห็นผล”    
                  นักวิชาการในประเทศจีนหลายๆ ท่านให้ข้อสรุปที่คล้ายๆ กันว่า ผู้บริหารที่ดีต้องเคย
อ่านคัมภีร์หลุนอวี่ของขงจื๊อมาก่อน ค าสอนของขงจื๊อในคัมภีร์หลุนอวี่ เกี่ยวกับผู้น าการปกครองมีอยู่              
ไม่น้อย เช่น “ท่านขงจื๊อว่า วิถีแห่งการปกครองก๊กระดับที่มีรถม้าศึกพันเล่ม คือ ท างานอย่างเข้มงวด
จริงจังและรักษาสัจจะ ประหยัดมัธยัสถ์และรักราษฎร เกณฑ์แรงงานราษฎรเหมาะสมตามกาลเวลา  
หากปกครองโดยธรรม ท่านก็เหมือนกับดาวเหนือ อยู่ในต าแหน่ง มีดวงดาวทั้งปวงแวดล้อม ปกครอง
โดยธรรม รักษากฎเกณฑ์ด้วยจารีต ราษฎรจะมีหิริโอตับปะ และภักดีด้วยความเต็มใจ หากแต่งตั้งบุคคล
สัตย์ซื่อให้เป็นใหญ่เหนือกว่าคนชั่ว ราษฎรจะจงรักภักดี หากแต่งตั้งคนชั่วให้เป็นใหญ่เหนือกว่าคนสัตย์ซื่อ 
ราษฎรจะไม่จงรักภักดี ”  
  ตั้งแต่ก่อนสมัยคริสตกาลจนถึง ค.ศ. 1940 เป็นระยะที่พยายามศึกษาลักษณะสากล
ของผู้น าที่มีประสิทธิผล วิธีการศึกษาภาวะผู้น าตามทฤษฎีเชิงคุณลักษณะ สันนิษฐานว่าคุณลักษณะ 
ของบุคคลมีบทบาทส าคัญในการก าหนดความแตกต่างระหว่างผู้ที่เป็นผู้น ากับผู้ที่ไม่เป็นผู้น า หรือ
คุณลักษณะที่สามารถท านายผลลัพธ์ขององค์การได้ มุมมองเชิงคุณลักษณะเป็นมุมมองต่อภาวะผู้น าที่
เก่าแก่ที่สุดและมีอิทธิพลต่อการศึกษาภาวะผู้น าหลายสิบปี จะมุ่งไปที่ผู้น าแต่ละคน และพยายามหา
คุณลักษณะที่ท าให้เป็นผู้น าที่ยิ่งใหญ่ 
              ก่อนปี ค.ศ. 1945 การศึกษาผู้น ามักจะเป็นการศึกษาเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้น า            
โดยถือว่า ผู้น าเป็นผู้มีพรสวรรค์มาตั้งแต่เกิด (Leaders are born) เช่น เป็นผู้มีร่างกายแข็งแรง ทฤษฎีนี้
เสาะแสวงหาคุณลักษณะด้านบุคลิกภาพ ด้านสังคม ด้านร่างกาย หรือด้านสติปัญญา โดยแยกให้เห็นถึง
ความแตกต่างของผู้ที่ เป็นผู้น าออกจากผู้ที่ไม่ได้เป็นผู้น า ซึ่งเริ่มมาตั้งแต่ต้นจนถึงช่วงประมาณ
สงครามโลกครั้งที่สอง โดยมีความเชื่อว่าคนที่เป็นผู้น าจะมีลักษณะแตกต่างจากคนที่ไม่เป็นผู้น า ดังนั้น
จึงพยายามศึกษาคุณลักษณะที่มีในผู้น าที่ประสบความส าเร็จ มีการสร้างเครื่องมือวัดคุณลักษณะของ
บุคคลขึ้นมา เช่น วัดสติปัญญา และวัดบุคลิกภาพ มีการน ามาใช้ในการศึกษา 2 แบบ ดังนี้ 
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  1) เปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้น ากับคุณลักษณะของคนที่ไม่ใช่ผู้น า 
              2) เปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้น าที่ประสบความส าเร็จกับคุณลักษณะของผู้น าที่ไม่
ประสบความส าเร็จ 
                แนวคิดภาวะผู้น าเชิงคุณลักษณะนี้เชื่อว่า การเป็นผู้น าขึ้นอยู่กับลักษณะส่วนบุคคลว่า
เหมาะจะเป็นผู้น าหรือไม่ ในการศึกษาภาวะผู้น าระยะแรกๆ นักวิชาการให้ความส าคัญกับคุณลักษณะ
ส่วนตัวของผู้น า พยายามแยกแยะว่าคุณลักษณะใดบ้างที่อยู่ในตัวผู้น า ด้วยความส าคัญของภาวะผู้น า
เชิงคุณลักษณะที่เกิดขึ้นในตัวผู้น า จึงมีนักวิชาการได้ให้แนวคิดทฤษฎีของภาวะผู้น าเชิงคุณลักษณะไว้
ดังนี้ 
               Stogdill (1974) เป็นบุคคลที่มีความสนใจศึกษาเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้น าอย่าง
สูงสุด โดยในปี ค.ศ. 1948 เขาได้ท าการวิเคราะห์วิจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้น า 124 เรื่อง ได้สรุปว่า 
                 ประการที่ 1 คุณลักษณะของผู้น าแต่เพียงอย่างเดียวนั้นไม่สามารถที่จะบ่งชี้ถึง
ภาวการณ์เป็นผู้น าได้อย่างเพียงพอ และไม่สามารถที่จะพยากรณ์หรือวิเคราะห์ภาวะผู้น าได้อย่าง
สมบูรณ์ 
                 ประการที่ 2 คุณลักษณะของภาวะผู้น านั้นแตกต่างกันไปตามสถานการณ์ธรรมชาติ
ของกลุ่ม และความต้องการของกลุ่ม ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญที่ส่งผลต่อภาวะผู้น า 
               Stogdill ได้ท าการสรุปทฤษฎีผู้น าไว้ 6 ทฤษฎี ดังนี้ 
                    1) ทฤษฎีผู้ยิ่งใหญ่หรือทฤษฎีมหาบุรุษ (The Great Man Theories) นักทฤษฎีใน
กลุ่มนี้พยายามอธิบายว่า ผู้น าเป็นผลมาจากพันธุกรรม นั้นคือ เป็นผู้น ามาโดยก าเนิด เกิดมาพร้อม
ลักษณะบางประการที่จะส่งเสริมและสนับสนุนให้เป็นผู้น า ผู้น าตามทฤษฎีผู้ยิ่งใหญ่หรือทฤษฎีมหาบุรุษ 
บุคลิกลักษณะเฉพาะที่แตกต่างไปจากคนอ่ืน นักทฤษฎีในกลุ่มนี้มีความเชื่อว่าประวัติศาสตร์ของโลก คือ 
ประวัติศาสตร์ของผู้ยิ่งใหญ่ 
                 2) ทฤษฎีสิ่งแวดล้อม (Environmental Theories) นักทฤษฎีกลุ่มนี้มีความเห็นว่า
ผู้น าเป็นผลมาจากเวลา สถานที่ และสภาพแวดล้อม สิ่งแวดล้อมเป็นองค์ประกอบส าคัญที่ก่อให้เกิด
ความเป็นผู้น า สถานการณ์ท าให้เกิดผู้น า สรุปนักทฤษฎีกลุ่มนี้มีความเชื่อว่า ผู้น าเกิดขึ้นได้ด้วยความ 
สามารถ และทักษะในการแก้ปัญหาสังคม สงครามและวิกฤตการณ์ต่างๆ เปิดโอกาสให้คนเป็นผู้น าได้ 
หรือที่เคยได้ยินค ากล่าวที่ว่า สถานการณ์สร้างผู้น า (วีรบุรุษ) 
                3) ทฤษฎีบุคคลและสถานการณ์ (Personal-Situation Theories) ทฤษฎีนี้อธิบายว่า 
ภาวะผู้น าเป็นผลมาจากปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกับสถานการณ์ เชื่อว่าผู้น าเป็นผลของลักษณะทาง
บุคลิกภาพของผู้น า ธรรมชาติของกลุ่มและสมาชิกของกลุ่ม เหตุการณ์หรือปัญหาที่กลุ่มเผชิญอยู่ หน้าที่
ที่ส าคัญของผู้น า คือ ช่วยเหลือกลุ่มในการก าหนดเป้าหมาย ช่วยเหลือกลุ่มในการหาวิธีการที่เหมาะสม 
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ที่จะบรรลุเป้าหมายของผู้น า สรุปได้ว่า ภาวะผู้น าเป็นปฏิสัมพันธ์ระหว่างเป้าหมายของผู้น าและ
เป้าหมายกับความต้องการของผู้ตาม 
                  4) ทฤษฎีปฏิสัมพันธ์และความคาดหวัง (Interaction – Expectation Theories) 
อธิบายไว้ว่า ภาวะผู้น า คือ การสร้างปฏิสัมพันธ์ ผู้น าจะมีคุณค่ามากยิ่งข้ึนหากปฏิสัมพันธ์นั้นเป็นไปตาม
ความคาดหวังของกลุ่ม แรงจูงใจในการท างานของสมาชิกจะเปลี่ยนแปลงไปตามความคาดหวังในเรื่อง
ของรางวัลและการถูกลงโทษ 
                 5) ทฤษฎีมนุษยธรรม (Personal-Situation Theories) ทฤษฎีนี้เน้นความเป็นมนุษย์
และธรรมชาติของมนุษย์ของสมาชิกภายในองค์กร         
                กล่าวโดยสรุปเกี่ยวกับหัวใจส าคัญของคุณลักษณะที่ผู้น าควรมีตามแนวคิดของ Stogdill 
นั้นคือ ผู้น ามักจะมีคุณลักษณะที่ดีกว่าหรือมากกว่าผู้ตามในด้านต่างๆ เหล่านี้ 1) สติปัญญา 2) การพ่ึงพาได้ 
3) สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ 4) การเข้าสังคม 5) ความมั่นใจในตนเอง 6) ความทะเยอทะยาน                      
7) ความคิดริเริ่ม 8) การตัดสินใจ 9) การปรับตัว 10) ความเสมอต้นเสมอปลาย 11) ความร่วมมือ 12) 
ทักษะในการพูด และ 13) ความรับผิดชอบ       
                จากการศึกษาลักษณะเด่นของภาวะผู้น าในผู้น าที่ประสบความส าเร็จเมื่อไม่นานมานี้ 
พบว่า ผู้น ามีแนวโน้มที่จะมีลักษณะ ดังนี้ ผู้ที่มีพลังและท างานด้วยความแข็งแกร่ง ต้องการอ านาจไม่ใช่
เพ่ือตนเอง แต่เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการไปสู่วิสัยทัศน์และเป้าหมายที่วางไว้ ซึ่งมีความทะเยอทะยาน
อย่างมาก และต้องการประสบความส าเร็จ มีวุฒิภาวะทางอารมณ์เพียงพอที่จะยอมรับจุดอ่อนและ               
จุดแข็งของตนเอง พยายามพัฒนาตนเอง มีความซื่อสัตย์ ไม่ท้อแท้โดยง่าย เลือกวิธีการปฏิบัติที่จะ
น าไปสู่การบรรลุเป้าหมาย รับรู้ข้อมูลข่าวสารอย่างกว้างขวาง มีความเฉลียวฉลาด มีความเข้าใจต่อ
สภาพแวดล้อมทางสังคม (Social Setting) และมีความรู้อย่างลึกซ้ึง (Extensive Specific Knowledge) 
เกี่ยวกับอุตสาหกรรม ธุรกิจ และงานของตนที่ปฏิบัติ 
               แนวคิดของ Yukl (2013) ได้ให้แนวคิดทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงคุณลักษณะไว้ 8 ประการ ดังนี้ 

 1) เป็นผู้ที่มีระดับความมีพลังสูงและทนต่อความเครียดได้ดี (High Energy Level 
and Stress Tolerance)  
  2) มีความม่ันใจ (Self-confidence) 
  3) มีความเชื่อม่ันต่อความสามารถท่ีอยู่ในตัวเอง (Internal Locus of Control) 

4) มีวุฒิภาวะด้านอารมณ์ (Emotional Maturity) 
5) เป็นผู้ที่มีความซื่อสัตย์ ถือคุณธรรม ยึดมั่นในหลักการ (Personal Integrity) 
6) มีแรงจูงใจด้านอ านาจทางสังคม (Socialized Power Motivation) 
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  7) ต้องการด้านมุ่งความส าเร็จในระดับสูงปานกลาง (Moderately High Achievement 
Orientation)   
  8) ต้องการได้ความรักและความผูกพันจากผู้อ่ืนในระดับต่ า (Low Need for Affiliation)  
               รัตติกรณ์ จงวิศาล (2557, น.207) ได้กล่าวถึงแนวคิดของ DuBrin (2001) ว่าได้ให้
แนวคิดทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงคุณลักษณะไว้ 11 ประการ ดังนี้ 

 1) มีความเชื่อม่ันในตนเอง (Self-Confidence) อย่างแท้จริงและเหมาะสม 

  2) มีความไว้วางใจได้ (Trustworthiness) สร้างความเชื่อถือให้กับบุคคลอ่ืนได้ มีความ 
ซื่อสัตย์ มั่นคง 

  3) มีลักษณะเด่น (Dominant) หรือมีความโดดเด่นแตกต่างจากบุคคลอื่นๆ 

  4) มีลักษณะแสดงตัว (Extroversion) ชอบเข้าสังคม และเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ 

  5) มีการแสดงออกอย่างเหมาะสม (Assertiveness) ทั้งในการแสดงความรู้สึก ความ
คิดเห็น ทัศนคต ิและมีการแสดงออกอย่างมั่นใจ 
  6) มีอารมณ์มั่นคง (Emotional Stability) สามารถควบคุมอารมณ์ตนเองได้และ
แสดงออกอย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ต่างๆ 
  7) มีความกระตือรือร้น (Enthusiasm) มีการแสดงออกทั้งค าพูดและภาษาท่าทางที่
ช่วยสร้างความสัมพันธ์ที่ดีในทีมและช่วยสร้างแรงบันดาลใจ 
  8) มีอารมณ์ขัน (Sense of Humor) ช่วยลดความเครียดและความขัดแย้งต่างๆ 

  9) มีลักษณะเป็นคนที่ดูอบอุ่น (Warmth) เห็นใจเข้าใจคนอ่ืน ช่วยปกป้องดูแลคนอ่ืนได้ 
  10) มีความอดทนสูงต่อความคับข้องใจ (High Tolerance for Frustration) หรือมี
ความสามารถในการอดทนต่อปัญหาอุปสรรคท่ีมาขัดขวางท าให้ไม่บรรลุเป้าหมายได้ 
  11) มีการตระหนักรู้เกี่ยวกับจุดอ่อนและจุดแข็งของตนเอง รวมถึงเป้าหมายของ
ตนเองด้วย (Self-awareness and Self-objectivity) 

   Bothwell (1983) ได้ให้แนวคิดทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงคุณลักษณะไว้ 10·ประการ ดังนี้ 
  1) ความฉลาด (Intelligence)  
  2) เข้ากับผู้อ่ืนได้ดี (Ability to Get Along Well with Others) 
  3) มีทักษะที่เกี่ยวข้องกับสมรรถภาพเชิงเทคนิค (Skill in the Area of Technical 
Competence) 
  4) สามารถจูงใจตนเองและผู้อื่น (Ability to Motivate Self and Others)  
  5) มีความมั่นคงในอารมณ์และควบคุมตนเอง (Emotional Stability and Self-
control)  
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  6) มีทักษะในด้านการวางแผนและการจัดการ (Planning and Organizing Skills)  
  7) มีความปรารถนาอย่างแรงกล้าที่จะให้งานส าเร็จ (Strong Desire to Achieve 
Task)  
  8) มีความสามารถใช้กระบวนการกลุ่ม (Ability to use the Group Process) 
  9) เป็นผู้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (To be Effective and Efficient)  
  10)  มีความสามารถในด้านการตัดสินใจ (Decisive)  
              Burton W. Kreitton (1991) ได้ศึกษาแนวคิดคุณลักษณะผู้น าที่ดีจะต้องประกอบ 
ด้วยคุณลักษณะ 14 ประการ คือ 1) ต้องมีความรู้ดี 2) มีลักษณะจูงใจผู้พบเห็น 3) มีใจเยือกเย็นเมื่อ
ประสบปัญหา 4) นอบน้อม 5) ตัดสินปัญหาทันท่วงที 6) เป็นกลางโดยไม่เอนเอียง 7) มีความกล้าหาญ 
8) เป็นผู้ร่าเริง มองโลกในแง่ดี 9) มีอารมณ์มั่นคง 10) มีเมตตาจิต 11) เป็นผู้มีความกระตือรือร้น 12) 
เสมอต้นเสมอปลาย 13) ซื่อสัตย์และตรงไปตรงมา และ 14) ต้องมีศีลธรรม  
                 Trewetha & Newport (1982) ได้จ าแนกลักษณะผู้น าไว้ 4 ด้าน ดังนี้ 1) คุณลักษณะ
ทางกาย ประกอบด้วย ความสูง น้ าหนัก รูปร่างหน้าตา ความมีพลัง และความทนทานของร่างกาย                  
2) คุณลักษณะทางบุคลิกภาพ ประกอบด้วย ความทะเยอะทะยาน ความเชื่อมั่นในตนเอง ความซื่อสัตย์ 
ความมานะและความไม่ดื้อรั้น ความมีจินตนาการ 3) คุณลักษณะทางสังคมประกอบด้วย ความเห็นอกเห็นใจ 
ความแนบเนียน ความเชื่อถือ ความมีฐานะ และความสามารถที่จะร่วมงาน 4) คุณลักษณะส่วนบุคคล 
ประกอบด้วย ความสามารถในการพูด ความรอบรู้ ความสามารถในการวินิจฉัย ความสามารถทาง
สติปัญญา ความสามรถในการท างานความส าเร็จและความรับผิดชอบ  
                   แนวคิดของ Hoy & Miskel (2001) ได้แบ่งคุณลักษณะของผู้น าออกเป็น 5 ลักษณะ 
คือ 1) ความเป็นผู้มีความสามารถ (Capacity) ประกอบด้วย ความมีไหวพริบ การตื่นตัว ทันต่อเหตุการณ์ 
การใช้เวลา และภาษาพูด ความเป็นผู้ริเริ่ม และความเป็นผู้ตัดสินปัญหาที่ดี 2) ความเป็นผู้มีความส าเร็จ 
(Achievement) ประกอบด้วย ความส าเร็จทางด้านวิชาการและการ แสวงหาความรู้ 3) ความเป็นผู้มี
ความรับผิดชอบ (Responsibility) ได้แก่ การเป็นที่พ่ึงของคนอ่ืนได้ มีความสม่ าเสมอ มั่นคง อดทน 
กล้าพูดกล้าท า เชื่อมั่นในตนเอง และมีความทะเยอทะยาน 4) ความเป็นผู้เข้าไปมีส่วนร่วม (Participation)  
ในด้านกิจกรรม ด้านสังคม ให้ความร่วมมือรู้จักปรับตัว และมีอารมณ์ขัน 5) ความเป็นผู้มีฐานะทาง
สังคม (Status) ต าแหน่งฐานะทางสังคมเป็นที่รู้จักท่ัวไป  
                   Shelly Kirkpatrick and Edwin Locke (1996) ได้ให้แนวคิดทฤษฎีภาวะผู้น าเชิง
คุณลักษณะไว้ 9 ประการ ดังนี้ 
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  1) มีความทะเยอทะยานและมีพลังสูง (Ambition and Energy) เป็นผู้น าที่มีแรงขับ
ผลักดัน อยากที่จะท างาน มีความคิดริเริ่ม มีความปรารถนาอย่างแรงกล้าที่จะท างานให้ส าเร็จ มีพลัง
ท างานอย่างไม่รู้จักเหน็ดเหนื่อย มีความอดทน สู้งาน 

 2) มีความซื่อสัตย์และยึดถือหลักคุณธรรม (Honesty and Integrity) เป็นผู้น าที่ผู้อ่ืน
ให้ความเชื่อถือและไว้วางใจ เพราะเป็นบุคคลที่มีความซื่อสัตย์ รักษาค าพูดกับการกระท า มีความจริงใจ 
ไม่หลอกลวง มีความโปร่งใส จนบุคคลอื่นๆ สามารถท านายพฤติกรรมได้ล่วงหน้า 

  3) มีความเชื่อมั่นในตนเอง (Self-confidence) เป็นคนที่มีความมั่นใจในขีดความ 
สามารถของตนเอง และมีความเชื่อมั่นไว้วางใจในตนเอง สามารถชักจูงผู้ตามให้เชื่อถือในการตัดสินใจ
และพร้อมที่จะปฏิบัติงานที่จะน าไปสู่เป้าหมาย 
  4) มีความรู้เกี่ยวกับงานที่ท า (Job-relevant Knowledge) เป็นผู้ที่มีความรอบรู้เป็น
อย่างดีเกี่ยวกับงานในหน่วยงานของตนเอง รวมทั้งมีความรู้พ้ืนฐานทางเทคนิคเพ่ือที่จะน าไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานและการตัดสินใจได้ถูกต้อง 

 5) มีสติปัญญาที่ฉลาด (Cognitive Ability) ผู้น าจ าเป็นที่จะต้องมีสติปัญญาอย่าง
เพียงพอ เพ่ือเก็บรวบรวม สังเคราะห์ และแปลข้อมูลจ านวนมาก เพ่ือน ามาประกอบการคิดแก้ปัญหา
และการตัดสินใจที่ถูกต้อง มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

 6) มีความปรารถนาที่จะน าผู้อ่ืน (Desire to Lead) เป็นผู้มีความปรารถนาอย่างแรงกล้า
ที่จะมีอิทธิพลและน าผู้อ่ืน แสดงออกถึงความเต็มใจที่จะรับผิดชอบงานอย่างแท้จริง สามารถจูงใจผู้อ่ืน
ให้เกิดแรงพยายามท่ีจะบรรลุเป้าหมายร่วมกัน 

 7) มีความยืดหยุ่น (Flexibility) เป็นผู้น าที่สามารถปรับตัวและปรับสิ่งอื่นให้เหมาะสม
กับความจ าเป็นของสถานการณ์และความต้องการของผู้ตาม 

         8) มีความอดทนต่อความเครียด (Tolerance for Stress) ผู้น าต้องอดทน สามารถ
ท างานที่ต้องเผชิญกับสถานการณ์ต่างๆ ที่ไม่แน่นอนได้ทุกรูปแบบ ในบทบาทของความเป็นเป็นผู้น า 
                    9) มีวุฒิภาวะทางอารมณ์ (Emotional Maturity) ผู้น าจะต้องสามารถควบคุมความ 
รู้สึกของตนเอง และรับฟังข้อวิพากษ์วิจารณ์ได้ 
                พิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2561, น.13) ได้ให้แนวคิดทฤษฎีผู้น าเชิงคุณลักษณะไว้ว่า 
จะต้องประกอบไปด้วย การมีความพร้อมทางด้านร่างกาย กระฉับกระเฉง อารมณ์และจิตใจ สังคม 
สติปัญญา คุณธรรม จริยธรรม ความชื่อสัตย์สุจริต ความคิด ริเริ่มสร้างสรรค์ ความเชื่อมั่นในตนเอง            
วุฒิภาวะทางอารมณ์ ความอดทนอดกลั้น มีความมุ่งมั่นพัฒนาตนเอง มีความรับผิดชอบ มีความ
คล่องแคล่ว สติปัญญาเฉลียวฉลาด รอบคอบ มีความเสมอภาค และ ปฏิบัติตามหลักการและระเบียบ
ข้อบังคับ  
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 2.2.3 รากฐานแนวคิดคุณลักษณะของผู้บริหารแบบตะวันตก 
  ประเทศไทยได้รับวัฒนธรรมตะวันตกหลายด้านมาตั้งแต่สมัยอยุธยา ในระยะแรกเป็น

ความก้าวหน้าด้านการทหาร การปกครอง ศิลปวิทยาการ และสถาปัตยกรรม ในสมัยรัตนโกสินทร์ตั้งแต่
รัชกาลที่ 3 เป็นต้นมาจนถึงปัจจุบัน คนไทยก็ได้รับวัฒนธรรมจากประเทศฝั่งตะวันตกมากขึ้น คนไทยจึง
มีการศึกษาวัฒนธรรมตะวันตก และแนวคิดทฤษฎีต่างๆ ที่เป็นรากฐานทางวัฒนธรรม รวมไปถึงแนวคิด
คุณลักษณะของผู้บริหารแบบตะวันตก ซึ่งเป็นรากฐานแนวคิดที่ส าคัญที่คนไทยน ามาศึกษาและ
สังเคราะห์และน ามาใช้ในประเทศไทยอย่างเหมาะสม มีนักวิชาการจากประเทศฝั่งตะวันตกหลายท่า น              
ที่วางรากฐานแนวคิดคุณลักษณะของผู้บริหารให้คนไทยน ามาศึกษา ดังนี้ 
                 คุณลักษณะของผู้บริหาร ตามแนวคิดของ Ghiselli (1971, pp.39-94) ได้กล่าวถึง 
คุณลักษณะของผู้บริหารไว้ ดังนี้    

  1) ความสามารถในการสั่งการ (Supervisory Ability) หมายถึง ความสามารถที่จะ
ชี้น าหรือชี้แนะงานของคนอ่ืน และความสามารถที่จะจัดองค์การและบูรณาการกลุ่มกิจกรรมต่างๆ ที่จะ
ช่วยส่งเสริมให้บรรลุจุดมุ่งหมายของกลุ่มได้ง่ายขึ้น 

  2)  ความรอบรู้งาน (Intelligence) หมายถึง ความสามารถที่จะตัดสินให้เหตุผลและ
ความสามารถเกี่ยวกับความคิดนามธรรมและมโนภาพ ความสามารถจะเรียนรู้หยั่งเห็น สังเคราะห์และ
วิเคราะห์ได้ 

  3) ความสามารถในการตัดสินใจ (Decisiveness) หมายถึง ความพร้อมที่จะตัดสินใจ
อย่างฉับพลันด้วยความเชื่อมั่น ไม่ลังเลในการตัดสินใจเพราะอาจท าให้ปัญหาเล็กกลายเป็นปัญหาใหญ่
ในภายหลังได้ 

  4)  ความมั่นใจในตัวเอง (Self-assurance) หมายถึง ขอบเขตที่บุคคลรับรู้ตนเองว่า              
มีประสิทธิภาพในการแก้ปัญหา การตัดสินความถูกต้อง และเชื่อมั่นในตนเองว่ามีความสามารถพอที่จะ
ต่อสู้กับปัญหาในสถานการณ์ต่างๆ ได้ 

  5) ความต้องการความส าเร็จในอาชีพ (Need for Occupational Achievement) 
หมายถึง ขอบเขตที่บุคคลแสวงหาความรู้รับผิดชอบและเกียรติศักดิ์ เกี่ยวกับต าแหน่งที่สูงขึ้นกว่าที่
เป็นอยู่ความต้องการนี้เป็นความต้องการความส าเร็จในอาชีพนั้นเอง 

  6) ความต้องการความส าเร็จในชีวิต (Need for Self-actualization) หมายถึง ขอบเขต
ที่บุคคลแสวงหาโอกาสที่จะใช้ปัญญาหรือความสามารถของตนให้เต็มที่ อย่างอิสระในการท ากิจกรรมที่
ส าคัญ โดยที่ความส าเร็จนั้นจะส่งผลถึงสังคมส่วนรวมด้วย 

  7) ความไม่ผูกติดกับต าแหน่ง (Low Need for Job Security) คุณลักษณะนี้หมายถึง 
การที่บุคคลทั้งหลายยึดถือเอาการท างานเพ่ือต าแหน่ง ท าการปกป้องงานและสถานภาพเป็นส าคัญ 
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พยายามแสวงหาการมอบหมายงานที่ตนเองปลอดภัย พยายามหลีกเลียงเรื่องที่ตนเองต้องถูกตรวจสอบ
หรือถูกประเมิน ถือเอาสิ่งที่ตนคุ้นเคยเป็นของดีส่วนสิ่งที่ไม่คุ้นเคยเป็นของเลว ส าหรับคนที่ไม่ผูกติดกับ
ต าแหน่งแล้วจะยึดถือเงื่อนไขดังกล่าวน้อยหรือไม่มีเลย 

  คุณลักษณะของผู้บริหาร ตามแนวคิดของ Bass & Stogdill (1990, pp.80-81) ได้
เสนอคุณลักษณะของผู้น าที่ประสบความส าเร็จไว้ ดังนี้  

  1) คุณลักษณะทางด้านสติปัญญา ได้แก่ การมีไหวพริบ ปฏิภาณดี มีความรอบคอบ              
มีเหตุผล มีความรู้ ความเด็ดขาด และความราบรื่นในการใช้ความคิด ตลอดจนการตัดสินใจ  

  2)  คุณลักษณะทางด้านบุคลิกภาพ ได้แก่ ความสามารถในการปรับตัว มีความตื่นตัว    
มีคุณธรรม ยุติธรรม ไม่ยึดติดกับระเบียบประเพณีท่ีถือปฏิบัติกันมา  

  3)  คุณลักษณะทางด้านความสามารถ ได้แก่ ความสามารถในการร่วมมือกับผู้อ่ืน 
ความสามารถที่ได้รับการยกย่อง เป็นที่ยอมรับ และการมีเคล็ดลับในการจัดการ 

  คุณลักษณะของผู้บริหาร ตามแนวคิดของ Yukl (2013) ได้กล่าวถึง คุณลักษณะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาไว้ ดังนี้    

  1) ด้านบุคลิกภาพ (personality) หมายถึง ความมีพลังสูง ความทนทานต่อความ 
เครียดสูง มีความมั่นใจตนเอง เชื่ออ านาจภายในตนเอง มีวุฒิภาวะด้านอารมณ์ มีความสัตย์ซื่อถือ
คุณธรรม ยึดมั่นหลักการ 

  2) ด้านแรงจูงใจ (motivation) หมายถึง การมีแรงจูงใจด้านอ านาจทางสังคม มีความ
ต้องการมุ่งความส าเร็จอยู่ในระดับสูงปานกลาง มีความต้องการด้านความรักใคร่ผูกพันอยู่ในระดับต่ า 

  3) ด้านความสามารถ (ability) การมีทักษะด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล มีทักษะ
ด้านมโนทัศน์ มีทักษะด้านเทคนิค มีทักษะในการเกลี้ยกลอม ชักชวน 

  คุณลักษณะของผู้บริหาร ตามแนวคิดของ Dessler (1998, p.78) กล่าวถึง การเป็น
ผู้น าบุคคลและองค์การในศตวรรษที่ 21 

  ในประเด็นคุณลักษณะของผู้น า ว่าควรมีลักษณะเฉพาะ 6 ลักษณะ คือ 
  1) ผู้น าต้องมีแรงขับและปรารถนาอย่างแรงกล้าที่จะท าให้งานส าเร็จ (Leaders 

Have Drive) คือ ผู้น าจะต้องมีแรงจูงใจจากภายในตัวเองมากกว่าแรงจูงใจจากภายนอก 
  2)  ผู้น าต้องมีความต้องการที่จะน า (Leaders Want to Lead) กล่าวคือ ผู้น าจะต้อง

มีอิทธิพล มีพลังอ านาจมากกว่าผู้ตาม และมีความจริงจัง ชอบเป็นผู้น ามากกว่าการเป็นผู้ตาม 
  3)  ผู้น าต้องมีความซื่อสัตย์และมีคุณธรรม (Leaders Has Honesty and Integrity) 

คือ ผู้น าต้องเป็นที่ไว้วางใจของผู้ตาม มีความจริงใจ ยุติธรรม และมีใจกว้างต่อผู้ตาม 
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  4) ผู้น าต้องมีการตัดสินใจที่ดี (Leaders Make Good Decision) คือ ผู้น าต้องใช้
ความรู้และสติปัญญา ประสบการณ์ และมีข้อมูลที่เพียงพอในการตัดสินใจ เพ่ือการตัดสินใจถูกต้อง
เหมาะสม 

  5)  ผู้น าต้องมีความเชื่อมั่นในตนเอง (A Leader Has Self-Confidence) คือ ผู้น า
จะต้องเป็นตัวของตัวเอง ไม่เชื่อผู้อ่ืนโดยไม่มีเหตุผล ซึ่งความเชื่อมั่นในตนเองนับว่าเป็นสิ่งส าคัญที่ผู้น า
จะต้องใช้เพื่อการตัดสินใจเป็นอย่างมาก 

  6) ผู้น าต้องรู้เกี่ยวกับวงการด้านธุรกิจ (The Leader Knows the Business) คือ ผู้น า
ที่ดีต้องรู้ในด้านธุรกิจ การตลาด เพ่ือน าข้อมูลต่างๆ มาประกอบในการคิดพิจารณาและตัดสินใจในยุค
ของการเปลี่ยนแปลงได้ทันต่อสถานการณ 

  คุณลักษณะของผู้บริหาร ตามแนวคิดของ Hart & Quinn (1993, pp.543-575) ได้
กล่าวถึงคุณลักษณะของผู้น าไว้ 4 ประการ ดังนี้    

  1) ก าหนดวิสัยทัศน์ ผู้น าทางการศึกษาจะต้องเป็นคนฉลาด มีความคิดก้าวไกลกว่า 
คนทั่วไป ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงจากท่ีเป็นอยู่ไปในทางท่ีควรจะเป็น 

  2) กระตุ้นจูงใจ ผู้น าทางการศึกษาจะต้องกระตุ้นจูงใจผู้ใต้บังคับบัญชาให้มีความ
กระตือรือร้นท างาน ซึ่งการกระตุ้นจูงใจก็ต้องอาศัยปัจจัยจูงใจทั้งปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายใน 

  3) นักวิเคราะห์ ผู้น าทางการศึกษาต้องรู้จักวิเคราะห์ปัญหาวิเคราะห์งานแผนงานและ
โครงการต่างๆ ที่จะต้องปฏิบัติแต่ละวัน ซึ่งเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่งต่อผู้น าทางการศึกษา เพราะปัจจุบัน
การบริหารทางการศึกษามีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

  4) การวางแผน ผู้น าทางการศึกษาจะตอ้งวางแผนงานเกี่ยวกับบุคคล วิชาการ อาคาร
สถานที่ งบประมาณการเงิน ธุรการ กิจการนักเรียน และความสัมพันธ์โรงเรียนกับชุมชน ยิ่งในปัจจุบัน
การบริหารสถานศึกษาจะเป็นการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ผู้บริหารยิ่งต้องร่วมกับบุคลากรของ
โรงเรียนและชุมชนในการวางแผนงานโรงเรียน 

  คุณลักษณะของผู้บริหาร ตามแนวคิดของ Hoy and Miskel (2001, p.169) ได้กล่าวถึง
คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาไว้ ดังนี้    

  1) คุณลักษณะด้านการตัดสินใจ การตัดสินใจ คือ การให้ผู้บริหารตัดสินใจจะท าการ
หรือละเว้นการกระท าใดๆ เป็นความรู้รับผิดชอบหลักของนักบริหารทุกคน และเป็นกระบวนการที่การ
ตัดสินใจจะได้รับการปฏิบัติกระบวนการตัดสินใจจะไม่มีสิ้นสุดจนกว่าการตัดสินใจจะได้รับการปฏิบัติ
เป็นที่เรียบร้อย และเป็นกระบวนการเลือกหนทางทีดีที่สุดไปสู่การปฏิบัติ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ตนเอง
คาดหวังไว้ ผู้ท าการตัดสินใจจึงต้องใช้ดุลยพินิจคิดพิจารณาในทุกข้ันตอนของกระบวนการตัดสินใจ 
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  2) คุณลักษณะด้านการจูงใจ การจูงใจเป็นความเต็มใจที่จะใช้ความพยายามอย่างมาก 
โดยมีเงื่อนไขว่าความพยายามนั้นสามารถท าให้เกิดความพึงพอใจแก่บุคคลตามที่ต้องการเพ่ือปฏิบัติงาน
ให้เป็นไปตามเป้าหมายที่องค์การต้องการ ความต้องการของบุคคล ความส าเร็จของงาน ความต้องการ
ในพลังอ านาจและคุณงามความดี 

  3) คุณลักษณะด้านความเป็นผู้มีประสิทธิภาพ ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปฏิรูปการ 
ศึกษาต้องมีความรู้ ความสามารถในการบริหารจัดการ มีวิสัยทัศน์ในการบริหารการศึกษาให้ทันสมัยกับ
การเปลี่ยนแปลง มีภาวะผู้น า มีมนุษย์สัมพันธ์ เป็นที่ยอมรับของผู้ที่เกี่ยวข้อง และมีความเป็นประชาธิปไตย 
เพ่ือน าไปสู่การปฏิรูปการเรียนรู้ให้ผู้เรียนทุกคนมีความรู้ ความสามารถ บุคลิกลักษณะ และคุณสมบัติ
ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานอย่างแท้จริง คือ นักพัฒนา นักแก้ปัญหา นักตัดสินใจ นักประนีประนอม 
นักการทูต นักวางแผน นักปกครอง และนักปราชญ์  

  4) คุณลักษณะด้านความรู้รับผิดชอบ สภาพทางอารมณ์ของบุคคลที่มีความรู้สึกเสียใจ 
ไม่พอใจเมื่อไม่ได้ท าในสิ่งอันควรท า หรือไม่ได้ละเว้นสิ่งอันควรละเว้น เป็นความรู้สึกด้วยตนเองว่าสิ่งใด
ถูกสิ่งใดควรในเชิงศีลธรรม และคุณธรรม ตามสภาพสังคมท่ีบุคคลเป็นสมาชิกอยู่ ผู้น าทีด่ีย่อมยินดีรับผิด
เมื่อผิดพลาดและเต็มใจรับค าต าหนิขณะเดียวกันเมื่อรับหน้าที่ใดมาแล้ว และเป็นสิ่งที่ผู้บริหารควรมีและ
ประพฤติปฏิบัติ ประกอบด้วย ความกล้าหาญท าให้ผู้ร่วมงานรู้สึกปลอดภัย เมื่อผิดพลาดต้องเต็มใจ
รับค าต าหนิและต้องท าหน้าที่ให้ดีที่สุด 

  5) คุณลักษณะด้านมนุษย์สัมพันธ์ มนุษย์สัมพันธ์ เป็นศิลปะและการปฏิบัติในการน า
ความรู้เกี่ยวกับพฤติกรรมของมนุษย์มาใช้ในการติดต่อเกี่ยวข้องกัน เพ่ือให้บรรลุจุดประสงค์ส่วนตัวและ
ส่วนรวม เป็นการติดต่อพูดคุยหรือประสานงานกบบุคคลหรือหน่วยงานอ่ืนๆ เพ่ือผลประโยชน์อย่างใด
อย่างหนึ่งหรือเพ่ือการอยู่ร่วมกันของคนในสังคมอย่างสงบสุข และเป็นกระบวนการบริหารการครองใจคน 
เพ่ือให้เกิดความพึงพอใจ ความร่วมมือร่วมใจกัน ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ให้มีความสุขในการท างาน
สามารถตอบสนองตามความต้องการของผู้ปฏิบัติงาน โดยการท างานให้บรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์
ขององค์กรหรือหน่วยงาน 

  คุณลักษณะของผู้บริหาร ตามแนวคิดของ Nadler & Tushman (1980, p.57) ได้
กล่าวถึงคุณลักษณะของผู้น า ไว้ 3 มิติ ได้แก่  

  1) การสร้างวิสัยทัศน์ คือ พัฒนาและสื่อสารด้านการแลกเปลี่ยนวิสัยทัศน์ ก าหนด
ความคาดหวังไว้สูง และสามารถน าผู้อื่นได้ด้วยการเป็นตัวอย่างที่ดี 

  2) การสร้างแรงจูงใจ คือ การแสดงให้เห็นถึงความทะเยอทะยาน แสดงให้เห็นถึง
ความเชื่อมั่น และแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นไปสู่ความส าเร็จ  
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  3) การมีความสามารถในการท างานร่วมกับผู้อ่ืน คือ แสดงออกถึงการสนับสนุนผู้อ่ืน 
แสดงออกถึงความเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน และแสดออกถึงความเชื่อมั่นผู้อื่น 

  คุณลักษณะของผู้บริหาร ตามแนวคิดของ Barnard (2009, p.295) ได้ให้ความเห็น
เกี่ยวกับผู้น าที่ดีควรมีคุณลักษณะ ดังนี้ 

   1) ความมีชีวิตและทนทาน (vitality and undulation) ความมีชีวิตชีวา หมายถึง 
ความคล่องแคล่วว่องไว ตื่นตัวที่จะรับสถานการณ์อยู่อย่างสม่ าเสมอ ปรับตัวได้ ร่าเริงแจ่มใส มีความทนทาน 
คือ ความสามารถในการท างานอย่างต่อเนื่องกันได้โดยไม่ต้องหยุดพัก ทนต่อความยากล าบากได้ หรือ  
ไม่แสดงอาการท้อแท้ให้ผู้พบเห็น ความมีชีวิตชีวา ความคล่องตัว ว่องไว ร่าเริงแจ่มใส จะท าให้ผู้น ามี
เสน่ห์ถูกใจคน ความทนทาน ท าให้มีโอกาสหาประสบการณ์ได้มากขึ้นเรียนรู้ได้ตลอดเวลาไม่หยุดยั้ง            
ท าให้เป็นคนทันต่อโลก ทันต่อเหตุการณ์ และท าให้ได้รับความส าเร็จได้ง่าย และความร่วมมือของ
บุคลากรอ่ืนขึ้นอยู่กับความจริงของผู้น าในการท างานเหมือนกัน 

  2) ความสามารถในการตัดสินใจ (decisiveness) ผู้น าที่ดีต้องตัดสินใจได้เร็ว และเป็น
ผู้ตัดสินด้วยตนเองเม่ือมีปัญหาใดๆ เกิดข้ึน การรู้จักตัดสินใจเป็นลักษณะหนึ่งของความเชื่อมั่นในตนเอง 
ถ้าผู้น ามีความเชื่อมั่นในตนเองก็จะตัดสินใจได้ดี การตัดสินใจได้ถูกต้องรวดเร็วท าให้การแก้ไขปัญหาต่างๆ 
ได้อย่างทันท่วงที ความล่าช้าไม่ว่าในเชิงตอบรับท าให้เกิดความเสียหายต่องาน และท าให้ผู้ปฏิบัติหรือ
ผู้ใต้บังคับบัญชายุ่งยากใจ 

  3) ความสามารถในการจูงใจ (persuasiveness) ความสามารถในการจูงใจนี้ ถ้าผู้น า
ขาดความสามารถในการจูงใจเสียจะท างานให้ส าเร็จได้ยาก เพราะการด าเนินงานนั้นต้องได้รับความ
ร่วมมือจากคนหมู่มาก ผู้น าที่มีการจูงใจที่ดีจึงต้องมีความสามารถในการสนทนาเป็นนักพูด สามารถ
แสดงปาฐกถาในที่สาธารณะ มีความสามารถในการเขียนบทความ การวางตัวให้ผู้อ่ืนเลื่อมใส เป็นจุดสนใจ
คนอ่ืน รู้จักเอาใจคนได้ถูกจังหวะโดยไม่เลี่ยงงาน และมีอารมณ์ขันในที่อันควร มีความสามารถในการใช้
ภาษาได้ดี ท าให้ผู้อ่ืนเข้าใจง่ายแสดงความบริสุทธิ์ใจของตนออกมาเพ่ือให้ผู้อื่นเห็นได้ชัด 

  4) ความรับผิดชอบ (responsibility) หมายถึง สภาพของอารมณ์ของบุคคลที่มี
ความรู้สึกเสียใจ ไม่พอใจ เมื่อไม่ได้ท าในสิ่งที่ต้องการท าหรือท าไม่ได้ รู้จักละเว้นในสิ่งที่ควรละเว้นเป็น
ความรู้สึกด้วยตนเอง ว่าสิ่งใดถูก สิ่งใดผิด ในเชิงศีลธรรมและคุณธรรมตามสภาพสังคมที่ตนเป็นสมาชิกอยู่ 
เมื่อรับหน้าที่ได้มาแล้วจะต้องท าหน้าที่อย่างดีที่สุด โดยไม่ทอดทิ้งแม้จะมีอุปสรรคมาเกี่ยวข้องความรู้
รับผิดชอบ จึงเป็นลักษณะที่จ าเป็นต่อทุกคน 

  5) ความฉลาด มีไหวพริบ (intellectual capacity) มีมันสมองเฉียบแหลม และเต็ม
ไปด้วยความรอบรู้ทันโลก ทันเหตุการณ์ เป็นสิ่งจ าเป็นที่สุดส าหรับผู้น า ไม่มีใครอยากได้ผู้น าที่เสียทีแก่
ผู้อ่ืนอยู่เสมอ ความฉลาด มีไหวพริบ เป็นสิ่งที่จ าเป็นที่สุดส าหรับผู้น า ความฉลาด มีไหวพริบ จะมีได้              
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ก็ต่อเมื่อผู้น าเป็นคนมีความรู้ดี รู้งาน รู้นโยบายและวัตถุประสงค์ของงานที่แจ่มชัด รู้กระบวนการวิธีการ
บริหารงาน มีความสามารถในการวินิจฉัยสั่งการเป็นผู้รอบรู้และสนใจเรื่องต่างๆ รอบด้าน มีความคิดริเริ่ม 
และที่ส าคัญที่สุด คือ การมีร่างกาย จิตใจ และอารมณ์สมบูรณ์ เพราะถ้าร่างกายอ่อนแอจิตใจอ่อนแอ
อารมณ์ไม่มั่นคง ไม่ว่าจะมีระดับสมองหรือเชาว์ปัญญาสูงเพียงใด การใช้สมองและเชาว์ปัญญาย่อม
บกพร่องผิดพลาดได้เสมอ 
   2.2.4 ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของภาวะผู้น ากับการบริหารจัดการศึกษา 
                  ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะภาวะผู้น ากับการบริหารจัดการศึกษา สามารถบ่งบอก
ถึงความส าคัญของคุณลักษณะของภาวะผู้น า ว่ามีความส าคัญต่อผู้น าอย่างไรและบ่งบอกถึงความสัมพันธ์
กับการบริหารจัดการศึกษา ว่ามีความสัมพันธ์กันอย่างไร โดยศึกษาจากงานวิจัยจ านวนหนึ่ง พบว่า คุณลักษณะ
ภาวะผู้น ามีความสัมพันธ์ทางบวกกับการบริหารจัดการ ยกตัวอย่างงานวิจัยของ  พิสมัย สิมสีพิมพ์ 
(2552, น.97) กล่าวว่า ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลในการ
บริหารงานวิชาการของโรงเรียนในระดับกลางถึงสูงมาก สอดคล้องกับผลการวิจัยของ เฉลา ระโหฐาน 
(2553, น.102) ที่ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารการศึกษาและ
ประสิทธิผลการบริหารงานของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาชลบุรี  เขต 2 
พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงมีความสัมพันธ์ในทางบวกกับประสิทธิผลในการบริหารงานสถานศึกษา  
สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ จันธิดา ผ่านสอน (2555, น.113) ที่ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะ
ผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผลในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาร้อยเอ็ด พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงมีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
ประสิทธิผลในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ  William 
Brown & Douglas May (2012, pp.152-156) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการเปลี่ยนแปลงองค์กร
และการพัฒนาประสิทธิภาพของการฝึกอบรมภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์เชิงบวก 
เชิงสหสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับผลลัพธ์ขององค์กร ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น ากับ
ผลลัพธ์ขององค์กรมีความสัมพันธ์ทางบวกอย่างมีนัยส าคัญ และโปรแกรมการฝึกอบรมระยะยาวรายปีกับ
รางวัล ส่งผลให้พฤติกรรมภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงเพ่ิมข้ึนอย่างมีนัยส าคัญ 
 จากที่กล่าวมาจะเห็นว่านักวิชาการมีแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงคุณลักษณะของผู้บริหาร
สถานศึกษาท่ีหลากหลายประการ ผู้วิจัยจึงน าแนวคิดมาวิเคราะห์และสังเคราะห์จากนักวิชาการหลายๆ 
ท่าน ได้แก่ พิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2561); Qian Xun 钱逊 (2017); Stogdill (1974); Yukl (2013); 
Dubrin (2006); Bothwell (1983); Burton W. Kreitton (1991); Trewetha & Newport (1982); 
Hoy & Miskel (2001) และ Shelly Kirkpatrick (1996) ดังตารางที ่2.1 
 



41 
 

ตารางท่ี 2.1  ผลการสังเคราะห์คุณลักษณะภาวะผู้น า 
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าม

ถี่ 

มีสติปัญญาที่ชาญฉลาด           8 
มีความซื่อสัตย์สุจริต            8 
มีความรับผิดชอบ           4 
มีความเชื่อม่ันในตนเอง           8 
มีความพร้อมทางด้านร่างกาย           3 
มีวุฒิภาวะด้านอารมณ์และจิตใจ           6 
มีความมุ่งมั่นพัฒนา มุ่งความส าเร็จ           7 
ปกครองโดยธรรม ยึดหลักคุณธรรม           4 
มีสัจจะในค าพูด           4 
มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์           4 
มีความสามารถในการเข้าสังคม           4 
มีสถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ           3 
มีความสามารถในการตัดสินใจ           4 
สามารถพ่ึงพาได้           2 
มีความสามารถในการปรับตัว            3 
มีความร่วมมือกับผู้ร่วมงาน           4 
มีระดับความมีพลังสูง ทนต่อความเครียด
ได้ดี   

 

     
 

 2 
มีแรงจูงใจด้านอ านาจทางสังคม           3 
ต้องการได้รับความรักความผูกพัน 
จากผู้อื่นในระดับต่ า   

 

     
  

1 
มีความกระตือรือร้น            5 
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ตารางท่ี 2.1  ผลการสังเคราะห์คุณลักษณะภาวะผู้น า (ต่อ) 
 
 คุณลักษณะภาวะผู้น า 
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าม

ถี่ 

มีอารมณ์ขัน           2 
มีความกล้าหาญ กล้าพูด กล้าท า           2 
มีการแสดงออกอย่างเหมาะสม           3 
มีความอดทนสูง           3 
มีทักษะด้านการวางแผน           1 
มีเมตตาจิต           1 
มีความเป็นกลาง ไม่เอนเอียง           1 
ความปรารถนาที่จะน าผู้อื่น           2 

 
 ผู้วิจัยน าแนวคิดจากนักวิชาการหลายๆ ท่านมาวิเคราะห์และสังเคราะห์หาผลรวมค่าความถี่
ตั้งแต่ 5 ขึ้นไป แล้วได้ข้อสรุปคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาออกมาเป็น 6 ประการ 
ดังนี้ 
           1) มีสติปัญญาที่ชาญฉลาด 
           2) มีความซื่อสัตย์สุจริต 
           3) มีความเชื่อม่ันในตนเอง 
           4) มีวุฒิภาวะด้านอารมณ์และจิตใจ 
           5) มีความมุ่งมั่นพัฒนา มุ่งความส าเร็จ 
           6) มีความกระตือรือร้น 
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2.3  บริบทของโรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร       
 1) โรงเรียนกงลี้จงซัน เป็นโรงเรียนเอกชน ระดับอนุบาลและประถมศึกษา สังกัดส านัก
บริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน กระทรวงศึกษาธิการ ตั้งอยู่เลขที่ 111 ซอยเทอดไท 23 
ถนนราชพฤกษ์ แขวงบางยี่เรือ เขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร 10600 บนเนื้อที่ 2 ไร่ 1 งาน 24 ตารางวา
(ประมาณ 84.00 x 84.00 เมตร) ได้รับอนุญาตจัดตั้งเป็นทางการเมื่อวันที่ 19 มีนาคม 2491 โดยมี  
นายเม่งชอ แซ่อ้ึง ขอจัดตั้งเป็นเจ้าของและผู้จัดการ มีนายชัยรัตน์ อะหะมาน เป็นครูใหญ่ เปิดท าการ
สอนตั้งแต่ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ถึงชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โดยมีวิชาภาษาจีนกลางเป็นวิชาเลือก เมื่อ 
นายเม่งชอ แซ่อ้ึง ถึงแก่กรรม จึงได้ยื่นขอแต่งตั้ง นายกฤชรัตน์ เฮงสกุล รักษาการแทน   
        2) โรงเรียนไตรมิตรวิทยาลัย ก่อตั้งโดย นางจุ้ย บ้านถนนสุนทรพิมล ได้มีจิตศรัทธาสร้าง
โรงเรียนถวายวัด เป็นอาคารไม้ 2 ชั้น เมื่อมีที่เรียนโดยสมบูรณ์จึงตั้งชื่อว่า “โรงเรียนประถมวัดสามจีน” 
ครูเสือ เป็นครูใหญ่คนแรก พ.ศ. 2451 นางสาวละออ หลิมเซ่งไถ่ ได้สร้างอาคารเรียนเป็นตึก 2 ชั้น 
เรียกว่า ตึกท่านเอ่ียม เปิดสอนชั้นประถมศึกษาถึงมัธยมศึกษา และกระทรวงธรรมการให้เปลี่ยนชื่อ
โรงเรียน มัธยมวัดสามจีน เมื่อ พ.ศ.2969 และ พ.ศ.2482 กระทรวงธรรมการได้ประกาศเปลี่ยนชื่อ
โรงเรียนมัธยมวัดสามจีน เป็นโรงเรียนไตรมิตรวิทยาลัย ตามชื่อวัดที่เปลี่ยนเป็นวัดไตรมิตรวิทยาราม 
โดยมีวิสัยทัศน์ คือ โรงเรียนผู้น าด้านภาษาและวัฒนธรรมจีน มุ่งจัดการศึกษาพัฒนาคุณภาพผู้เรียนสู่
มาตรฐานสากล บนพื้นฐานความเป็นไทยอย่างยั่งยืน ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  
    3) โรงเรียนพระโขนงพิทยาลัย อักษรย่อ พ.ข. สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยม 
ศึกษา เขต 2 ประเภท/ขนาด โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ สถานที่ตั้ง เลขที่ 182 ซอยสุขุมวิท 62  
ถนนสุขุมวิท แขวงบางจาก เขตพระโขนง กรุงเทพมหานคร รหัสไปรษณีย์ 10260   
      4) โรงเรียนกว่างเจ้า ก าเนิดมาจากโรงเรียนกว๋องสิว และโรงเรียนกว๋องสิว  แบ่งออกเป็น          
กว๋องสิว โรงเรียนหว่าเย็ก คือ ต้นก าเนิดของโรงเรียนกว่างเจ้า เมื่อ ค.ศ. 1911 ถึง ค.ศ. 1914 หลังสิ้น
ราชวงศ์ชิง ประเทศจีนให้ความส าคัญต่อการศึกษาเป็นอย่างยิ่ง โดยเฉพาะชาวจีนโพ้นทะเล ธุรกิจ และ
การศึกษาเป็นปัจจัยส าคัญ ขณะนั้นได้มีชาวจีนกวางตุ้งในประเทศไทย คือ นายว๊องเจ้งไหล นายฉั่นเก๋งหว่า 
นายโหลวปากหล่อง นายจี้กวั้นจี๋ ฯลฯ ได้ช่วยกันก่อตั้งโรงเรียนหว่าเย็กขึ้น ภายในคฤหาสน์ของสมาคม
กว๋องสิว โดยเปิดการสอนด้วยต าราซ้ามจี่เก้ง และต าราซีซี่นี่ คือ จุดเริ่มต้นของการก่อตั้งแผนกโรงเรียน
ของสมาคมกว๋องสิว   
       5) โรงเรียนยุหมินพัฒนา สถานที่ตั้งโรงเรียน คือ ถนนสุรวงศ์ กรุงเทพมหานคร 10500 
โทรศัพท์ 022343740 สอนนักเรียนระดับชั้น เตรียมอนุบาล อนุบาลชั้นปีที่1–3 ประถมศึกษาชั้นปีที่ 1–6  
มัธยมศึกษาชั้นปีที่ 1–3 
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       6) โรงเรียนปัญญาวิทยา โรงเรียนปัญญาวิทยาได้ก่อตั้งโดยคณะบุคคลส่วนใหญ่เป็นพ่อค้า
ชาวจีน สถานที่ตั้งโรงเรียนคือ ถนนเอกชัย แขวงบางขุนเทียน เขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร บนเนื้อที่ 
1 ไร่  86 ตารางวา ณ เลขที่  3 หมู่  2 ถนนเอกชัยซอย 15 แขวงบางขุนเทียน เขตจอมทอง 
กรุงเทพมหานคร 10150 โทรศัพท์ 02-4162052 เดิมมีชื่อเป็นภาษาจีนว่า “ป้วยฮ้ัวกงฮัก” ได้รับ
อนุญาตให้เปิดสอนตามหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ และมีการสอนภาษาจีนกลาง เมื่อวันที่                    
9 มกราคม 2491 โดยเก็บค่าธรรมเนียมการเรียนส่วนหนึ่ง และอีกส่วนหนึ่งได้รับบริจาคต่อมาปี พ.ศ.
2523 ได้เปลี่ยนชื่อเป็น “โรงเรียนปัญญาวิทยา” ในปี พ.ศ. 2531 ได้ก่อตั้งมูลนิธิเพ่ือการศึกษาโรงเรียน
ปัญญาวิทยาขึ้นเพ่ือเป็นผู้รับใบอนุญาตและบริหาร โดยคณะกรรมการมูลนิธิและคณะกรรมการ
อ านวยการโรงเรียนท าการสอน ตั้งแต่ระดับอนุบาล 1 ถึงประถมศึกษาปีที่ 1–6 
        7) โรงเรียนโกศลวิทยา สถานที่ตั้งโรงเรียนคือ ซอยเจริญกรุง 57 ถนนเจริญกรุง สมาคมแต้จิ๋ว
แห่งประเทศไทยเป็นผู้ก่อตั้ง สอนนักเรียนระดับชั้น เตรียมอนุบาล อนุบาลชั้นปีที่1–3 ประถมศึกษาชั้น
ปีที่ 1–6 ถึงมัธยมศึกษาชั้นปีที่ 1–3 
        8) โรงเรียนตรีวิทยา ได้ก่อตั้งขึ้นเมื่อปี พ.ศ.2505 ในย่านธุรกิจการค้าของคนไทยเชื้อสายจีน 
(วงเวียน 22 กรกฎาคม) โดยเป็นโรงเรียนสามัญที่เปิดสอนและให้ความส าคัญในการสอนภาษา และ
วัฒนธรรมจีน ต่อมาในปี พ.ศ. 2520 กลุ่มพ่อค้าคนไทยเชื้อสายจีนที่ประสบความส าเร็จในกิจการงาน  
ได้เข้าด าเนินกิจการแทนเจ้าของโรงเรียนเดิม โดยมีวัตถุประสงค์ให้เป็นโรงเรียนเอกชนที่มีคุณภาพดี 
ทัดเทียมกับโรงเรียนเอกชนที่มีชื่อเสียงในขณะนั้น แต่ไม่ต้องการเก็บค่าเล่าเรียนแพงจนเกินไป เก็บแค่ให้
เพียงพอกับค่าใช้จ่ายในการด าเนินกิจการเท่านั้น เพ่ือให้ลูกหลานของประชาชนทั่วไปสามารถเล่าเรียน
ในโรงเรียนเอกชนที่มีคุณภาพดีได้ ปัจจุบัน โรงเรียนตรีวิทยา ตั้งอยู่ที่ 342/12 ถนนสาธุประดิษฐ์ แขวง
บางโพงพาง เขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร เปิดสอนในระดับอนุบาล 1 ถึงประถมศึกษาปีที่ 6 โดย
ยังคงยึดถือวัตถุประสงค์ให้เป็นโรงเรียนเอกชนที่มีคุณภาพดี แต่ไม่ต้องการเก็บค่าเล่าเรียนแพงจนเกินไป 
เก็บแค่ให้เพียงพอกับค่าใช้จ่ายในการด าเนินกิจการเท่านั้น เพ่ือให้ลูกหลานของประชาชนทั่วไปสามารถ
เล่าเรียนในโรงเรียนเอกชนที่มีคุณภาพดีได้   
      9) โรงเรียนจิ้นเตอะ เป็นสถาบันการศึกษา สังกัดส านักบริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการ 
ศึกษาเอกชน (สช.) กระทรวงศึกษาธิการ เปิดสอนตั้งแต่ระดับชั้นอนุบาลปีที่ 1 ถึงระดับชั้นประถมศึกษา
ปีที่ 6 สอน 3 ภาษา ประกอบด้วย ภาษาไทย ภาษาจีน และภาษาอังกฤษ โรงเรียนจิ้นเตอะเปิดท าการ
เรียนการสอน เมื่อปี พ.ศ. 2456 โดยชาวฮากกา และ เจ้าอาวาสวัดเล่งเน่ยยี่ ได้เช่าที่ของวัดตึก ซึ่งเป็น
ตึกแถว 2 ชั้น จ านวน 5 ห้อง จัดตั้งเป็นโรงเรียนในเบื้องต้น มีนักเรียนจ านวนหนึ่งร้อยกว่าคน  ในปี  
พ.ศ. 2457 รัฐบาลเรียกคืนที่วัด พระบาทสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัว (รัชกาลที่ 7) เสร็จเยี่ยมโรงเรียน
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สอนภาษาจีน จ านวน 4 แห่ง และเลือกใช้ห้องประชุมของโรงเรียนจิ้นเตอะเป็นสถานที่ให้พระบรม
ราโชวาทกับคณะกรรมการโรงเรียนสอนภาษาจีนต่างๆ ซึ่งเป็นเกียรติยศอย่างยิ่ง 
          10)  โรงเรียนประสาทวุฒิ ตั้งอยู่เลขที่ 64 ถนนวรจักร แขวงบ้านบาตร เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย 
กรุงเทพมหานคร เปิดสอนชั้นอนุบาล 1 ถึงชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 เปิดสอนภาษาจีนกลางเป็นวิชาเอก 
โดยมีสมาคมฮกเกี้ยนแห่งประเทศไทย เป็นผู้รับใบอนุญาต นายสัก กอแสงเรือง เป็นผู้ลงนามแทนผู้รับ
ใบอนุญาตและผู้จัดการ นางสาวเบญจพร อยู่ชูชัยมงคล เป็นผู้อ านวยการโรงเรียน เมื่อปี พ.ศ. 2535 
โรงเรียนได้ขยายชั้นเรียนอนุบาลปีที่ 1-3 ท าให้โรงเรียนเปิดการสอน ตั้งแต่อนุบาล 1 ถึงประถมศึกษาปีที่ 6 
ปัจจุบันมีนักเรียนอนุบาล 5 ห้องเรียน มีนักเรียน 147 คน มีนักเรียนรวม 162 คน รวมเป็นนักเรียน 
309 คน ใช้ห้องเรียนทั้งหมด 12 ห้อง อัตลักษณ์ของโรงเรียน คือ ใฝ่เรียนรู้ คู่ภาษาจีน 勤奋求学 与

华文并     

 
2.4  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 2.4.1 งานวิจัยในประเทศ 
  พิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2560) ได้ท าการวิจัย เรื่อง ภาวะผู้น ากับการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแนวคิดและแนวทางในการพัฒนาทักษะทางด้านภาวะผู้น า
ของผู้บริหารสถานศึกษาเพ่ือสามารถน าไปใช้พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ให้การบริหารงานมีประสิทธิภาพ
และเกิดประสิทธิผล อันจะเป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษา ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าเป็นทักษะที่จ าเป็น
ส าหรับผู้บริหารในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ โดยมีองค์ประกอบที่ส าคัญ 3 องค์ประกอบ ได้แก่                       
1) คุณลักษณะเฉพาะของผู้น า ประกอบด้วยการตัดสินใจ การมีส่วนร่วม การวางแผน การท างานเป็นทีม 
และการสื่อสาร 2) คุณลักษณะภาวะผู้น า ประกอบด้วย การสร้างวิสัยทัศน์ การสร้างบารมี การค านึงถึง
เอกบุคคล การกระตุ้นให้เกิดการใช้ปัญญา และการสร้างแรงบันดาลใจ และ 3) ทักษะของผู้บริหาร 
ประกอบด้วย ความคิดรวบยอด มนุษยสัมพันธ์ เทคนิควิธีการสอน และความรู้ความเข้าใจ ซึ่งเป็น
กระบวนการพัฒนาชีวิตและสังคมของมนุษย์ให้เป็นทรัพยากรที่มีคุณค่า ที่เป็นปัจจัยส าคัญที่จะท าให้
องค์กรมีการพัฒนาต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว เป็นการสร้างทุนมนุษย์ (Human Asset) ของ
องค์กรสู่การพัฒนาประเทศท่ียั่งยืนต่อไป 
                    ชุมพร ภามนตรี (2558, บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา
ในศตวรรษท่ี 21 ตามการรับรู้และความคาดหวังของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 27 มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษ ที่ 21 ตามการรับรู้ 
และความคาดหวังของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 2) เปรียบเทียบสภาพ
การรับรู้และความคาดหวังของครูต่อคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 ของ
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สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 จ าแนกตามประสบการณ์การ
ท างาน และขนาดสถานศึกษา 3) ศึกษาข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา
ในศตวรรษท่ี 21 ของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 ผลการวิจัย
พบว่า 1) คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตามการรับรู้และความคาดหวังของครู 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 ผลวิจัยพบว่า 1) คุณลักษณะของผู้บริหารสถาน 
ศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตามการรับรู้ของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านมนุษยสัมพันธ์ 
และด้านวิสัยทัศน์ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านความรู้และความสามารถ
ในการบริหาร และที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านภาวะผู้น า 2) คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษ
ที่ 21 ตามความคาดหวังของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 โดยรวมอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด
คือ ด้านมนุษยสัมพันธ์  รองลงมาคือ ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านวิสัยทัศน์  และด้านความรู้
ความสามารถในการบริหาร ตามล าดับ และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านภาวะผู้น า 2) ผลการ
เปรียบเทียบการรับรู้และความคาดหวังของครูต่อคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน และขนาด
ของสถานศึกษา ปรากฏผลดังนี้ (2.1) ผลการเปรียบเทียบการรับรู้ ของครูต่อคุณลักษณะของผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 จ าแนกตาม
ประสบการณ์การท างาน พบว่า โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ยกเว้น ด้านภาวะผู้น า แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ ผลการเปรียบเทียบความคาดหวังของครูต่อคุณลักษณะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 จ าแนก
ตามประสบการณ์การท างาน พบว่า โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และเมื่อ
พิจารณารายด้านพบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 อยู่ 2 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้
ความสามารถในการบริหาร และด้านวิสัยทัศน์ ส่วนแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05                   
อยู่ 2 ด้าน ได้แก่ ด้านคุณธรรมจริยธรรม และด้านมนุษยสัมพันธ์ ยกเว้น ด้านภาวะผู้น า ไม่แตกต่างกัน 
(2.2) ผลการเปรียบเทียบการรับรู้ของครูต่อคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาใน ศตวรรษที่ 21 สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา พบว่า โดยรวม                    
ไม่แตกต่างกัน และเมื่อพิจารณารายด้านพบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 อยู่                      
2 ด้าน ได้แก่ ด้านภาวะผู้น า และด้านความรู้ความสามารถในการบริหาร และผลการเปรียบเทียบความ
คาดหวังของครูต่อคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา พบว่า โดยรวมแตกต่างกันอย่างมี
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นัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .01 และเม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 อยู่ 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ความสามารถในการบริหาร ด้านคุณธรรม จริยธรรม และด้าน
มนุษยสัมพันธ์ ส่วนแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อยู่ 2 ด้าน ได้แก่ ด้านภาวะผู้น า 
และ ด้านวิสัยทัศน์ 3) ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 
ของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 ปรากฏผลดังนี้ ด้านที่มี
ข้อเสนอแนะสูงสุด คือ ด้านภาวะผู้น า รองลงมาคือ ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านมนุษยสัมพันธ์ ความรู้
ความสามารถในการบริหาร ด้านวิสัยทัศน์ ตามล าดับ 
  ณัฐชุนนท์ ธนัพประยูร (2559, บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง คุณลักษณะของผู้บริหารสถาน 
ศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาคุณลักษณะ
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 และเปรียบเทียบ 
จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating scale) มี 5 ระดับ จ านวน 57 ข้อ ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ .42 - .72 และมีค่า
ความเชื่อมั่นแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ .93 ผลการวิจัยพบว่า 1) คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 1 อยู่ในระดับมาก 2) ผลการศึกษา
เปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 
เขต 1 จ าแนกตามเพศโดยรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ยกเว้น 
ด้านมีคุณธรรม แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 3) ผลการศึกษาเปรียบเทียบคุณลักษณะของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 จ าแนกตามวุฒิการ 
ศึกษา โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  4) ผลการศึกษาเปรียบเทียบ
คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 1 
จ าแนกตามประสบการณ์โดยรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
  ธนเสฏฐ์ ภารดีรุจิรา (2559, บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด มีวัตถุ 
ประสงค์เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะ 
กรรมการการอาชีวศึกษา ในจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด ผลการวิจัยพบว่า 1) คุณลักษณะภาวะผู้น า
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในจังหวัดระยอง จันทบุรี และ
ตราด โดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด จ าแนกตามประสบการณ์
ในการปฏิบัติงาน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 3) ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะ
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ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในจังหวัดระยอง 
จันทบุรี และตราด จ าแนกตามเขต จังหวัด โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  บุษบา ค านนท์ (2559, บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ผู้บริหาร
โรงเรียน โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในทัศนะของครูโรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน ผลการวิจัยพบว่า 
1) คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในทัศนะของครูโรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 
ได้แก่ ด้านความเป็นผู้น า ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านความรู้ความสามารถ ด้านมนุษย์สัมพันธ์ และด้าน
บุคลิกภาพ ตามล าดับ 2) ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในทัศนะของครู
โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 จ าแนกตามเพศ วุฒิการ 
ศึกษาและประสบการณ์ในการท างาน โดยรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
  พัทยา ทวยเศษา (2558, บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาคุณลักษณะ
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 2) เพ่ือเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา  ในสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 จ าแนกตามสภาพต าแหน่งและขนาดโรงเรียน 
ผลการวิจัยพบว่า 1) ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก และ
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการยอมรับฟังความเห็นของผู้อ่ืนอยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนด้าน
อ่ืนๆ อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยรองลงมาคือ ด้านความเป็นผู้น าทางวิชาการ และด้าน
การติดต่อสื่อสาร ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 2) การเปรียบเทียบความ
คิดเห็นของของผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่เกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา  สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์  เขต 1 จ าแนกตามสถานภาพต าแหน่ง โดยรวม              
ไม่แตกต่างกัน และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน และด้าน
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนด้านอ่ืนๆ ไม่แตกต่างกัน 
3) การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 
โดยรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนด้านอ่ืนๆ ไม่แตกต่างกัน 4) ความคิดเห็นและ
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ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถม 
ศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 ที่มีจ านวนมากที่สุดในแต่ละด้าน ได้แก่ 1) ด้านความเป็นผู้น าทางวิชาการ คือ 
ผู้บริหารสถานศึกษามีความเด็ดขาด และให้ค าปรึกษาด้านวิชาการแก่ผู้อ่ืนได้ 2) ด้านการยอมรับฟัง
ความคิดเห็นจากผู้อ่ืน คือ ผู้บริหารสถานศึกษาควรเปิดโอกาสให้ครูและบุคลากร ตลอดทั้งชุมชนได้มี
ส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น 3) ด้านการตัดสินใจ คือ ผู้บริหารสถานศึกษาควรเปิดโอกาสให้ทุกคน
ได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 4) ด้านการสร้างแรงจูงใจ คือ ควรมีการยกย่องและให้ค าชมเชยครูอยู่เสมอ    
5) ด้านอุทิศตนให้กับการปฏิบัติงาน คือ ผู้บริหารสถานศึกษาไม่ควรใช้เวลาว่างในการท างานส่วนตัว    
6) ด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ คือ ผู้บริหารสถานศึกษาควรจัดให้ครูได้เข้าร่วมอบรมสัมมนาอย่าง
ต่อเนื่อง เพ่ือให้เกิดแนวคิดที่สร้างสรรค์ในการออกแบบกิจกรรมการจัดการเรียนการสอน 7) ด้านการ
แสวงหาความรู้ใหม่ คือ ผู้บริหารสถานศึกษาใช้สื่อและเทคโนโลยีได้เป็นอย่างดี  และ 8) ด้านการ
ติดต่อสื่อสาร คือ ควรมีการสื่อสารให้ครูที่อยู่ในโรงเรียนเดียวกันได้รับทราบข้อมูลต่างๆ อย่างทั่วถึง 
  เพียงหทัย แก้วดวงงาม (2559, บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง คุณลักษณะของผู้บริหาร
สถานศึกษามืออาชีพ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา
คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา และเพ่ือ
เปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษา จ าแนกตามวุฒิการศึกษา ประสบการณ์การท างาน และขนาดสถานศึกษา ผลการวิจัย
พบว่า 1) คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถม 
ศึกษา ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านบุคลิกภาพ 
(x̅=4.48, S.D.=0.47) รองลงมา ได้แก่ ด้านความรู้ความสามารถในการบริหาร (x̅=4.34, S.D.=0.45) 
และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ ด้านคุณธรรม จริยธรรม (x̅=4.25, S.D.=0.40) 2) เปรียบเทียบ
คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา                  
1) เปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษา จ าแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า ภาพรวมไม่แตกต่างกัน ยกเว้น ด้านความรู้ความสามารถ
ในการบริหาร แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 2) เปรียบเทียบคุณลักษณะของ
ผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา จ าแนกตามประสบการณ์
การท างาน พบว่า ภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณารายด้าน 
พบว่า ไม่แตกต่างกันทุกด้าน และ 3) เปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพ สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา พบว่า ภาพรวมแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ยกเว้น ด้านบุคลิกภาพและด้านมนุษย์สัมพันธ์ไม่แตกต่างกัน 
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  ลัดดาวัล พันตะคุ (2557, บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 มีวัตถุประสงค์ของ
การวิจัย 1) เพ่ือศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การ 
ศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ใน 5 ด้าน คือ ด้านบุคลิกภาพ ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านความรู้
ความสามารถ ด้านมนุษย์สัมพันธ์ ด้านความเป็นผู้น า 2) เพ่ือเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี  เขต 1 จ าแนกตาม 
ระดับการศึกษา และขนาดโรงเรียน ผลการวิจัยพบว่า 1) คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ในภาพรวมและรายด้าน
อยู่ในระดับมาก โดยด้านคุณธรรมจริยธรรมมีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ด้านมนุษย์สัมพันธ์ ด้านความ
เป็นผู้น า ด้านบุคลิกภาพ และด้านความรู้ความสามารถ มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 2) ครูที่มีระดับการศึกษาต่างกัน            
มีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านความเป็นผู้น า 
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 3) ครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีขนาดต่างกันมีความ
คิดเห็นต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถม 
ศึกษาปทุมธานี เขต 1 ในภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 
  วรรณี แสงทอง (2559, บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา
มืออาชีพของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา กลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาพะเยา เขต 2 มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพของ
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา กลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา 
เขต 2 และเพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพของโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษา กลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 
ผลการวิจัยพบว่า 1) คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพ ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ระดับคุณลักษณะของผู้บริหารอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน โดยเรียงจาก
มากไปน้อย ได้แก่ การเป็นผู้น าที่มีคุณธรรมจริยธรรม การเป็นผู้น าด้านการจัดระบบการเป็นผู้น าด้าน
วิชาการ การเป็นผู้น าด้านสังคมและชุมชน การเป็นผู้น าด้านการบริหารจัดการ และการเป็นผู้น าการพัฒนา
ตนเองในเชิงบริหาร 2) ข้อเสนอแนะ การพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพของ
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา กลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา 
เขต 2 ด้านที่มีผู้เสนอแนะการพัฒนาสูงสุด คือ การเป็นผู้น าการพัฒนาตนเองในเชิงบริหาร ข้อที่มีการ
เสนอแนะสูงสุด คือ ผู้บริหารควรศึกษาดูงาน อบรม เรียนรู้และหาประสบการณ์ในการพัฒนาตนเอง          
อยู่เสมอ 
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  วรนุช สุขแก่น (2557, บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง คุณลักษณะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา
ตามการรับรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 3 มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบคุณลักษณะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา
ตามการรับรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 3 จ าแนกตามสถานภาพและประสบการณ์การท างาน ผลการวิจัยพบว่า 1) คุณลักษณะ
ผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของผู้บริหารและครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ด้าน
บุคลิกภาพ ด้านภาวะผู้น า ด้านความสามารถในการบริหาร และด้านวิชาการ 2) ผลการเปรียบเทียบ
คุณลักษณะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี  เขต 3 จ าแนกตามสถานภาพผู้บริหารและ
ครูผู้สอน โดยรวมมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 
ด้านบุคลิกภาพ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ด้านภาวะผู้น า และด้านความ  
สามารถในการบริหาร มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ส่วนด้านวิชาการพบว่า 
ไม่มีความแตกต่างกัน เมื่อจ าแนกตามประสบการณ์การท างานของผู้บริหารและครูผู้สอนในภาพรวม               
มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ผู้บริหารและครูผู้สอนที่มีประสบการณ์การ
ท างาน 5-10 ปี มีการรับรู้คุณลักษณะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษามากกว่าผู้บริหาร และครูผู้สอนที่มี
ประสบการณ์การท างานต่ ากว่า 5 ปี เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านบุคลิกภาพและด้านความสามารถ
ในการบริหาร มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผู้บริหารและครูผู้สอนที่มี
ประสบการณ์การท างาน 5-10 ปี มีการรับรู้คุณลักษณะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาด้านบุคลิกภาพ 
และด้านความสามารถในการบริหารมากกว่าผู้บริหาร และครูผู้สอนที่มีประสบการณ์การท างานต่ ากว่า 5 ปี 
  ศุภมาส วิสัชนาม (2560, บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง ลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี  มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาและ
เปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาจันทบุรี จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และขนาดของ
สถานศึกษา ผลการวิจัยพบว่า 1) คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี โดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานโดยรวม
แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 3) ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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  สาวิตรี ฤทธิกุล (2559, บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาที่
พึงประสงค์ของชุมชนบางเป้ง ต าบลแสนสุข อ าเภอเมือง จังหวัดชลบุรี มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาและ
เปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาที่พึงประสงค์ของชุมชนบางเป้ง ต าบลแสนสุข อ าเภอ
เมืองจังหวัดชลบุรี ผลการวิจัยพบว่า 1) คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาที่พึงประสงค์ของชุมชน 
บางเป้ง ต าบลแสนสุข อ าเภอเมือง จังหวัดชลบุรี โดยเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาจากค่าเฉลี่ย
มากไปหาน้อย 3 อันดับ ได้แก่ คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพ คุณลักษณะด้านคุณธรรมจริยธรรม และ
คุณลักษณะด้านความรู้ความสามารถในการบริหาร ตามล าดับ 2) ผลการศึกษาเปรียบเทียบคุณลักษณะ
ของผู้บริหารสถานศึกษาที่พึงประสงค์ของชุมชนบางเป้ง  ต าบลแสนสุข อ าเภอเมืองจังหวัดชลบุรี 
ผู้ปกครองที่มีเพศ อายุ และวุฒิการศึกษาต่างกัน พบว่า แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 3) แนวทาง 
การพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาที่พึงประสงค์ของชุมชนบางเป้ง  ต าบลแสนสุข อ าเภอ
เมืองจังหวัดชลบุรี มีสิ่งที่ควรพัฒนา คือ ผู้บริหารโรงเรียนวัดบางเป้งควรมีเครื่องแบบของผู้บริหารที่เป็น
เอกลักษณ์เฉพาะที่สุภาพเรียบร้อย และมีการพูดจาที่อ่อนหวาน ควรมีการเชิญวิทยากรหรือติดต่อ
สัมพันธ์ผู้ที่มีความรู้ความสามารถในเรื่องที่เกี่ยวข้องในท้องถิ่นมาให้ความรู้แก่ครู นักเรียน และบุคลากร
ในโรงเรียน รวมถึงให้ท ากิจกรรมร่วมกับชุมชนโดยผู้บริหารโรงเรียนวัดบางเป้ง ควรท างานอย่างมีวินัย
เพ่ือไปสู่จุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้ รวมถึงควรจัดสิ่งแวดล้อมและสิ่งอ านวยความสะดวกให้น่าสนใจในการศึกษา
เรียนรู้ 
  เอกพันธ์ ลาเลิศ (2559, บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง การศึกษาความคิดเห็นของครูผู้สอน
ต่อคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในกลุ่มโรงเรียนเครือข่าย 7 อ าเภอปทุมราชวงศา ส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอ านาจเจริญ มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของครูผู้สอนต่อ
คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในกลุ่มโรงเรียนเครือข่าย 7 อ าเภอปทุมราชวงศา ส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอ านาจเจริญ และเพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูผู้สอนต่อคุณลักษณะ
ของผู้บริหารสถานศึกษาในกลุ่มโรงเรียนเครือข่าย 7 อ าเภอปทุมราชวงศา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอ านาจเจริญ จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน กลุ่มตัวอย่าง
ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูผู้สอนที่ปฏิบัติหน้าที่ในสถานศึกษาในกลุ่มโรงเรียนเครือข่าย 7 ผลการวิจัย
พบว่า 1) ความคิดเห็นของครูผู้สอนต่อคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในกลุ่มโรงเรียนเครือข่าย                   
7 อ าเภอปทุมราชวงศา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอ านาจเจริญ โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านภาวะผู้น า และ
ด้านคุณธรรมจริยธรรม รองลงมาคือ ด้านมนุษย์สัมพันธ์ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านความรู้ 
ความสามารถ 2) ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูผู้สอนต่อคุณลักษณะของผู้บริหาร
สถานศึกษาในกลุ่มโรงเรียนเครือข่าย 7 อ าเภอปทุมราชวงศา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
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อ านาจเจริญ จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน พบว่า ครูผู้สอนที่มีเพศ  
วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของผู้บริหารสถาน 
ศึกษาในกลุ่มโรงเรียนเครือข่าย 7 อ าเภอปทุมราชวงศา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
อ านาจเจริญ โดยรวมและรายด้านทุกด้านไม่แตกต่างกัน 
  ฮาฟิซ ขานุรักษ์ (2559, บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร
ตามทัศนะของครูผู้สอนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จังหวัดพัทลุง มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษา
องค์ประกอบคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารตามทัศนะของครูผู้สอนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลาม จังหวัดพัทลุง 2) ศึกษาระดับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารตามทัศนะของครูผู้สอน
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จังหวัดพัทลุง 3) เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบระดับคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ของผู้บริหารตามทัศนะของครูผู้สอนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จังหวัดพัทลุง ระหว่าง 
เพศ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่ง และประสบการณ์ในการท างาน ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารตามทัศนะของครูผู้สอนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จังหวัด
พัทลุง ประกอบด้วย องค์ประกอบด้านการปฏิสัมพันธ์กับผู้ร่วมงาน ด้านการปฏิบัติงานแบบมีเป้าหมาย 
และด้านความรับผิดชอบและการอุทิศตนต่องาน ส่วนระดับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร โดย
ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และผลการเปรียบเทียบระดับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
ผู้บริหาร ทั้ง 5 ตัวแปร พบว่า ทัศนะของครูผู้สอนที่มีเพศ ระดับการศึกษา ต าแหน่ง และประสบการณ์
ในการท างานต่างกัน โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ทัศนะของครูผู้สอนที่มีอายุต่างกัน โดยรวม
และรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
   2.4.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
                   Bass (1981) ได้ศึกษาผลงานวิจัยของ Stogdill เกี่ยวกับบุคลิกภาพและพฤติกรรมของ
ผู้บริหาร โดยจ าแนกออกเป็นกลุ่มตามผลการวิจัย สรุปได้ดังนี้ 1) บุคลิกภาพและพฤติกรรมจาก
ผลการวิจัยมากกว่า 15 เรื่อง พบว่า ผู้บริหารควรมีบุคลิกภาพและพฤติกรรมเหนือบุคคลอ่ืนๆ ในเรื่อง
ต่อไปนี้ คือ มีเชาวน์ปัญญาดี มีนิสัยรักการศึกษาค้นคว้าติดตามความก้าวหน้าทางวิชาการ มีความรู้ทันสมัย
และกว้างขวาง ชอบกิจกรรมและงานสังคม มีมารยาทสังคมดี มีฐานะทางเศรษฐกิจ 2) บุคลิกลักษณะ             
ที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร ที่ได้รับการยืนยันจากผลการวิจัยมากกว่า 10 เรื่อง พบว่า ผู้บริหารจะมี
บุคลิกลักษณะ ดังนี้ มีความสามารถในการเข้าสังคม รู้จิตวิทยาในการเจรจา มีมารยาทสังคมดี มีความคิด
ริเริ่มท าสิ่งใหม่ๆ เพื่อน าไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์แก่ส่วนรวมได้ มีความอดทนต่อความยากล าบาก
อดทนต่อปัญหารอบด้าน โดยไม่เสียก าลังใจ รู้หลักและวิธีท างานมีความเชื่อมั่นในตนเองหมั่นศึกษา              
หาความรู้ เพ่ือเสริมคุณค่าของตนให้เป็นผู้มีความสามารถ มีความเชื่อมั่นที่จะท างานให้ส าเร็จ มีความ 
สามารถในการคาดการณ์ล่วงหน้า ให้ความร่วมมือกับหมู่คณะในการท างานเป็นที่รู้จักของคนทั่วไป               
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มีความสามารถในการเปลี่ยนแปลงและคิดสิ่งใหม่ๆ เป็นผู้มีความสามารถในการพูดและสามารถเขียนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 3) คุณสมบัติที่มีความสัมพันธ์สูงกับการเป็นผู้บริหาร คือ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์
เป็นที่นิยมของปวงชน มีความสามารถในการเข้าสังคม มีความสามารถในการตัดสินใจ มีความปรารถนา
ที่จะท าดีที่สุด มีอารมณ์ขัน มีความร่วมมือกับผู้อ่ืน และมีความสามารถในทางกีฬา 4) องค์ประกอบที่มี
ความสัมพันธ์กับการเป็นผู้บริหารแยกออกเป็น 5 ประเภท คือ ความสามารถ มีความหมายรวมถึง
ความสามารถสติปัญญา ความกระตือรือร้น ความสามารถในการพูดความคิดริเริ่ม การตัดสินใจ ความ 
ส าเร็จ ได้แก่ การศึกษาหาความรู้การงานและการกีฬา ความรู้รับผิดชอบ ได้แก่ การเป็นที่พ่ึงของคนอ่ืน
ความเพียรพยายาม ความเชื่อมั่นในตัวเองความปรารถนาที่จะท าดีที่สุด สถานะ ได้แก่ สถานะทางสังคม
ทางการสมรส และการเป็นที่นิยมของคนอ่ืนสถานการณ์ ได้แก่ ทักษะความต้องการและความสนใจของ
ผู้บริหารตามจุดประสงค์ท่ีต้องการจะบรรลุถึงความส าเร็จ 

  Fair (2001) ได้ท าการศึกษาเรื่อง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาประถมศึกษาที่มี
ประสิทธิผลตามการรับรู้ของ ผู้อ านวยการการศึกษารัฐนิวเจอร์ซี่ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาประถมศึกษา
ที่ดีมีประสิทธิผล คือ สามารถติดต่อสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ สร้างบรรยากาศที่ดีในสถานศึกษา 
สามารถเป็นผู้น าในชุมชน เพ่ือสร้างวิชาชีพทางสังคม เป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลง บริหารแบบมีส่วนร่วม
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมด และมีความรู้ความสามารถเกี่ยวกับหลักสูตรและการสอน ตลอดจนการ
พัฒนาบุคลากรตามความต้องการของแต่ละบุคคล 
  Hallinger (2003, pp.329-352) ได้ท าการศึกษาเรื่อง คุณลักษณะของผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงทางการศึกษา พบว่า มีความเหมาะสมหรือประสิทธิผลของรูปแบบภาวะผู้น าโดยเชื่อมโยง
กับปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอก และบริบทท้องถิ่นของโรงเรียน และภาวะผู้น าทั้งสองแบบนี้ยังมีการ
พัฒนาในการตอบสนองต่อความต้องการที่เปลี่ยนแปลงไปของโรงเรียนในบริบทของการปฏิรูปการศึกษา
ทั่วโลก 
  Magunson (2006, p.95) ท าการศึกษาเรื่อง คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษาที่ประสบ
ความส าเร็จในการบริหารสถานศึกษาในสหรัฐอเมริกา โดยจ าแนกคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษา
ออกเป็น 2 ลักษณะ คือ คุณลักษณะด้านส่วนตัว และคุณลักษณะด้านวิชาชีพ สรุปคุณลักษณะทั้งสอง
ด้านได้ดังนี้ 1) คุณลักษณะส่วนตัว มีดังนี้ ความยุติธรรมและมีวิจารณ์ญาณ ความซื่อสัตย์และจงรักภักดี
ความรอบรูอ้ย่างกว้างขวาง เป็นผู้ใช้สติไม่ใช้อารมณ์ ความจริงใจ ความเป็นมิตร อารมณ์ขัน ใจกว้างและ
เปิดเผย ความเสมอต้นเสมอปลาย ความเมตตาปราณีและเอ้ืออาทรผู้อ่ืน 2) คุณลักษณะด้านวิชาชีพมีดังนี้ 
ความสามารถในการติดต่อประสานงานและเข้ากับผู้อ่ืนได้ดี ความรู้ความสามารถในวิชาการบริหารเป็น
อย่างดี ความสามารถในการมอบหมายงานให้ผู้อ่ืน ความสามารถในการท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้ดี การตัดสินใจ 
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ความสามารถในการยอมรับในการปฏิบัติงานของผู้อ่ืน ความสนใจในบุคคลอ่ืนๆ ความสามารถในการ
วางแผนและจัดระเบียบ การรู้จักใช้อ านาจหน้าที่อย่างเหมาะสม 

  McCarty (1998, pp.14-17) ได้ท าการศึกษาเรื่องเกี่ยวกับคุณลักษณะการเป็นผู้น า
ในทางท่ีดีขึ้น พบว่า บุคลิกลักษณะของผู้น ามีส่วนส าคัญต่ออาชีพทางการศึกษา ผู้หญิงเป็นผู้น าที่มีความ
อ่อนโยน โอนอ่อนผ่อนตาม และให้ความร่วมมือกับผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ในองค์กรเป็น
ศูนย์รวมของกระบวนการตัดสินใจ 

  Neubert (1998, p.96) ได้ศึกษาเรื่อง คุณลักษณะทั่วไปของผู้น าที่เห็นได้ชัดในการ
ท างานเป็นกลุ่มๆ สรุปได้ว่า การปฏิบัติหน้าที่ของผู้น าในการท างานเป็นกลุ่มนั้น ผู้น าต้องมีความสัมพันธ์กับ
บุคคลในกุลมอ่ืน เป็นที่ยอมรับของสมาชิกในกลุ่ม มีความสุขุมรอบคอบ ซื่อตรงต่อหน้าที่ เป็นที่ปรึกษาที่ดี 
ยอมรับในความรู้ ความสามารถของคนอ่ืน สามารถประสานงานได้ดี และรู้จักข้อบกพร่องของตนเองแล้ว
พัฒนาให้ดีขึ้น 

  Wahlstrom & Louis (2008, pp.458-495) ได้ท าการศึกษาเรื่อง คุณลักษณะของ
ผู้น าหลัก พบว่า ภาวะผู้น าของครูใหญ่เป็นปัจจัยส าคัญในการสนับสนุนการเรียน และสร้างความร่วมมือ
ด้านอาชีพกับชุมชน ภาวะผู้น ามีความสัมพันธ์โดยตรงต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนดีขึ้น 
ส่งเสริมและการเน้นการเรียนการสอนแบบปฏิบัติโดยร่วมมือกับชุมชน ให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
จัดการเรียนการสอน จะท าให้การจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า คุณลักษณะภาวะผู้น ามีความส าคัญ
อย่างยิ่งต่อองค์การ เพราะผู้น าในองค์การทุกองค์การ รวมทั้งในสถานศึกษาจ าเป็นต้องมีคุณลักษณะของ
ภาวะผู้น า บุคคลใดจะเป็นผู้น าในอนาคตได้หรือไม่นั้นขึ้นอยู่กับคุณลักษณะ เพราะผู้น าที่มีคุณลักษณะที่ดี
จะส่งผลให้ประสบความส าเร็จ คุณลักษณะดังกล่าว คือ มีสติปัญญาที่ชาญฉลาด มีความซื่อสัตย์สุจริต  
มีความเชื่อมั่นในตนเอง มีวุฒิภาวะด้านอารมณ์และจิตใจ มีความมุ่งมั่นพัฒนา มุ่งความส าเร็จ และมี
ความกระตือรือร้น ซึ่งองค์ประกอบเหล่านี้เป็นส่วนส าคัญที่ผู้บริหารต้องค านึงถึงเพ่ือน าไปพัฒนาการ
บริหารองค์การต่อไป 

 
 
                 
 
 
 



บทท่ี 3 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา
โรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร โดยผู้วิจัยมีวิธีการด าเนินการตามล าดับขั้นตอน ดังนี้ 
 

ตอนที่ 1 ศึกษำคุณลักษณะภำวะผู้น ำของผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีนเอกชนใน
กรุงเทพมหำนคร   
 การศึกษาคุณลักษณะภาวะผู้ น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนใน
กรุงเทพมหานคร มีวิธีด าเนินการ ดังนี้ 
 1) ประชากร 
  ประชากรที่ใช้ในการตอบแบบสอบถามครั้งนี้ ได้แก่ ครูผู้สอนในสถานศึกษาโรงเรียนจีน 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จ านวน 10 โรงเรียน จ านวนทั้งสิ้น 200 คน           
 2) ตัวแปรที่ศึกษา 

  ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชน
ในกรุงเทพมหานคร ตามที่ได้ศึกษาแนวคิดมาวิเคราะห์และสังเคราะห์จากนักวิชาการหลายๆ ท่าน ได้แก่ 
พิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2561); Qian Xun 钱逊 (2017); Stogdill (1974); Yukl (2013); Dubrin 
(2006); Bothwell (1983); Burton W. Kreitton (1991); Trewetha & Newport (1982); Hoy & 
Miskel (2001) และ Shelly Kirkpatrick (1996) โดยใช้การสังเคราะห์ที่มีระดับความถี่ตั้งแต่ 5 ขึ้นไป 
จึงได้ตัวแปรที่จะศึกษาประกอบด้วย องค์ประกอบ 6 ด้าน ดังนี้    
               (1) มีสติปัญญาที่ชาญฉลาด 
               (2) มีความซื่อสัตย์สุจริต 
               (3) มีความเชื่อม่ันในตนเอง 
               (4) มีวุฒิภาวะด้านอารมณ์และจิตใจ 
               (5) มีความมุ่งมั่นพัฒนา มุ่งความส าเร็จ 
               (6) มีความกระตือรือร้น 
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 3) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 สถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นแบบตรวจรายการ (Check list) 
ประกอบด้วย ค าถามเกี่ยวกับเพศ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน มีลักษณะเป็นแบบ
ตัวเลือกที่ก าหนดค าตอบไว้ให้ 

  ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน
เอกชน แบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) ชนิด 5 ระดับ ตาม
มาตรวัดของ Likert (1976, p.247) ซึ่งมีความหมาย ดังนี้ 

           5 หมายถึง คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารอยู่ในระดับ มากที่สุด 
 4 หมายถึง  คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารอยู่ในระดับ มาก 
 3 หมายถึง  คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารอยู่ในระดับ ปานกลาง 

                     2 หมายถึง  คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารอยู่ในระดับ น้อย 
 1 หมายถึง  คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารอยู่ในระดับ น้อยที่สุด 

 4) การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างและพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  ซึ่งเป็น 

แบบสอบถาม โดยแบ่งเป็น 6 ขั้นตอน ดังนี้ 
  ขั้นที่ 1 ศึกษาค้นคว้าเอกสารต ารา แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องคุณลักษณะ

ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวบรวมข้อมูลมาใช้เป็นกรอบหรือเป็นแนวทางในการสร้าง
แบบสอบถาม 

  ขั้นที่ 2 สร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัย และตัวแปรทุกตัว ตาม
กรอบแนวคิด และขอบเขตของการวิจัย 

  ขั้นที่ 3 เสนอแบบสอบถามฉบับร่างต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือตรวจสอบความ
ถูกต้องและความครอบคลุมด้านเนื้อหาที่ต้องการวัด 

  ขั้นที่ 4 ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์                
แล้วจึงน าไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน ตรวจสอบพิจารณาความเหมาะสมในประเด็นของความ
เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (content validity) ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน ได้ตรวจสอบคุณภาพในด้านความ
เที่ยงตรงของเนื้อหาด้วยวิธีการหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์  (IOC : 
index of item-objective congruence) ก าหนดเกณฑ์ในการตรวจพิจารณาข้อค าถาม ดังนี้ 
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   ให้คะแนน +1  ผู้เชี่ยวชาญแน่ใจค าถามนั้นสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
   ให้คะแนน 0  ผู้เชี่ยวชาญไม่แน่ใจว่าค าถามนั้นสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
   ให้คะแนน -1  ผู้เชี่ยวชาญแน่ใจว่าค าถามนั้นไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
   โดยใช้สูตรค่า IOC ดังนี้ 
 

n

R
  IOC 
  

 

 เมื่อ IOC แทน ความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์กับแบบทดสอบ 
 R  แทน ผลรวมของคะแนนจากผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 
 n แทน จ านวนผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 

   เกณฑ์การพิจารณาเลือกข้อค าถาม โดยพิจารณาจากข้อค าถามที่มีค่าดัชนีความ
สอดคล้องตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป ถ้าข้อค าถามใดมีค่าดัชนีความสอดคล้องต่ ากว่า 0.50 ต้องน าไปปรับปรุง
แก้ไขตามข้อเสนอแนะ ผู้วิจัยได้ตรวจสอบแบบสอบถามคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา
โรงเรียนจีนเอกชน ประกอบด้วย องค์ประกอบ 6 ด้าน ดังนี้    
                     1) มีสติปัญญาที่ชาญฉลาด 
                    2)  มีความซื่อสัตย์สุจริต 
                    3)  มีความเชื่อม่ันในตนเอง 
                    4)  มีวุฒิภาวะด้านอารมณ์และจิตใจ 
                    5)  มีความมุ่งมั่นพัฒนา มุ่งความส าเร็จ 
                    6)  มีความกระตือรือร้น 

  ขั้นที่ 5 ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามทั้งฉบับเป็นครั้งสุดท้ายภายใต้ค าแนะน าของอาจารย์                
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ก่อนน าไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจริงกับประชากร 

  ขั้นที่ 6 น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขเรียบร้อยแล้วมาจัดท าเครื่องมือฉบับสมบูรณ์                 
แล้วน าไปใช้ในการวิจัย เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างต่อไป 
           5) การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  การเก็บรวบรวมข้อมูลในครั้งนี้ ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง ดังนี้ 
  (5.1) ติดต่องานบัณฑิตศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ธัญบุรี เพ่ือจัดท าหนังสือราชการขอความร่วมมือเก็บข้อมูลจากครูผู้สอนในสถานศึกษาโรงเรียนจีน สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน  
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  (5.2) รวบรวมแบบสอบถามที่ได้รับคืนจากโรงเรียนในสังกัด ครูผู้สอนในสถานศึกษา
โรงเรียนจีน สังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จ านวน 10 โรงเรียน จ านวนทั้งสิ้น 
200 คน คิดเป็นร้อยละ 100 

  (5.3) ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ได้มาตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ จากนั้นจึงน าแบบ 
สอบถามที่มีความถูกต้องครบถ้วนมาจัดเรียงข้อมูล แยกข้อมูลและตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้ 
น ามาวิเคราะห์ข้อมูลในขั้นตอนต่อไป 
 6) การวิเคราะห์ข้อมูล 

  เมื่อผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม
แล้วท าการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

  (6.1) น าข้อมูลจากแบบสอบถามมาแปลงค่าแล้วท าการบันทึกในตารางบันทึกข้อมูล 
  (6.2) น าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ดังนี้ 

 (6.2.1) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามท าการวิเคราะห์           
ข้อมูลด้วยสถิติ โดยใช้การแจกแจงหาค่าความถี่ (Frequency) เป็นรายข้อใช้วิเคราะห์หาค่าร้อยละ
(Percentage) และน าเสนอในรูปแบบตารางประกอบความเรียง  
                  (6.2.2) คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชน                      
มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
 7) สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  ผู้วิจัยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปในการวิ เคราะห์ข้อมูลที่ได้เก็บรวบรวมมาแล้ว                     
น าข้อมูลทั้งหมดมาด าเนินการ ดังนี้ 
  (7.1) น าข้อมูลจากแบบสอบถาม ตอนที่ 1 เกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามซึ่ง
เป็นแบบสอบถามชนิดตรวจสอบรายการ (Check list) น ามาแจกแจงความถี่ (Frequency) เป็นรายข้อ
ใช้วิเคราะห์ค านวณหาค่าร้อยละ (Percentage) และน าเสนอในรูปแบบตารางประกอบความเรียง 
    (7.2) น าข้อมูลจากแบบสอบถาม ตอนที่ 2 เกี่ยวกับคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหาร
สถานศึกษา ซึ่งเป็นแบบสอบถามแบบวัดประเมินค่า 5 ระดับ (Rating Scale) มาตรวจให้คะแนนตาม

เกณฑ์น้ าหนัก 5 ระดับ แล้วน าไปบันทึกและวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย μ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 𝜎 โดยน า
ค่าเฉลี่ยที่ได้ไปเทียบกับเกณฑ์ ก าหนดเกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ย ดังนี้ (พิมลพรรณ เพชรสมบัติ, 
2555, น.27) 
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   4.51 - 5.00 หมายถึง คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารอยู่ในระดับ มากที่สุด
   3.51 - 4.50 หมายถึง คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารอยู่ในระดับ มาก 
   2.51 - 3.50 หมายถึง คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารอยู่ในระดับ ปานกลาง       
   1.51 - 2.50  หมายถึง คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารอยู่ในระดับ น้อย 
   1.00 - 1.50 หมายถึง คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารอยู่ในระดับ น้อยที่สุด 
  (7.3) วิเคราะห์ข้อมูล คุณลักษณะของภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนใน

กรุงเทพมหานคร โดยใช้ค่าเฉลี่ย (μ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 𝜎 
 

ตอนที่ 2 ศึกษำแนวทำงกำรพัฒนำคุณลักษณะภำวะผู้น ำของผู้บริหำรสถำนศึกษำ
โรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหำนคร  
 การศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน
เอกชนในกรุงเทพมหานคร มีวิธีด าเนินการ ดังนี้ 

1) ผู้ให้ข้อมูลที่ใช้ในการสัมภาษณ์ 
  ผู้ให้ข้อมูลที่ใช้ในการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยได้คัดเลือกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลด้วยวิธีการเลือกแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) โดยใช้หลักเกณฑ์ท่ีเหมาะสมในการเลือก เพื่อให้ได้ตัวอย่างที่เหมาะสม
และตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยมีเกณฑ์การคัดเลือก คือ เป็นกลุ่มผู้บริหารสถานศึกษา
โรงเรียนจีนในกรุงเทพมหานคร ที่มีผลการประเมินภายนอกอยู่ในระดับดีขึ้นไป มีประสบการณ์ในการ
บริหารสถานศึกษาไม่น้อยกว่า 5 ปี และวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทข้ึนไป จ านวน 6 คน   

2) ตัวแปรที่ศึกษา 
  ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชน

ในกรุงเทพมหานคร ตามท่ีได้ศึกษาแนวคิดมาวิเคราะห์และสังเคราะห์จากนักวิชาการหลายๆ ท่าน ได้แก่ 
พิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2561); Qian Xun 钱逊 (2017); Stogdill (1974); Yukl (2013); Dubrin 
(2006); Bothwell (1983); Burton W. Kreitton (1991); Trewetha & Newport (1982); Hoy & 
Miskel (2001) และ Shelly Kirkpatrick (1996) โดยใช้การสังเคราะห์ที่มีระดับความถี่ตั้งแต่ 5 ขึ้นไป 
จึงได้ตัวแปรที่จะศึกษาประกอบด้วย องค์ประกอบ 6 ด้าน ดังนี้    
  1) มีสติปัญญาที่ชาญฉลาด 
  2)  มีความซื่อสัตย์สุจริต 
  3)  มีความเชื่อม่ันในตนเอง 
  4)  มีวุฒิภาวะด้านอารมณ์และจิตใจ 
  5)  มีความมุ่งมั่นพัฒนา มุ่งความส าเร็จ 
  6)  มีความกระตือรือร้น 
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 3) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับเกี่ยวกับคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน
เอกชนในกรุงเทพมหานคร เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) เกี่ยวกับ
แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร 
ส าหรับสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 6 คน 
 4) การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

  การสร้างแบบสัมภาษณ์ โดยน าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามมาวิเคราะห์ข้อมูล น าหัวข้อ   
ที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดมาสร้างเป็นแบบสัมภาษณ์ เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือพิจารณา
ตรวจแก้ไขเนื้อหาและข้อเสนอแนะ และส านวนภาษาที่ใช้ ตลอดจนความถูกต้องเหมาะสมตามจุด             
มุ่งหมายของการวิจัย แล้วน าแบบสัมภาษณ์ไปใช้เก็บข้อมูล หาแนวทางในการพัฒนาคุณลักษณะภาวะ
ผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร 
 5) การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  การเก็บรวบรวมข้อมูลในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้นัดหมายผู้ให้การสัมภาษณ์ โดยเดินทางไป
สัมภาษณ์ด้วยตนเอง  

  การเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ 
  ผู้วิจัยได้ด าเนินการรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ตามล าดับ ดังนี้  
  (5.1) ผู้วิจัยน าหนังสือราชการขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากงาน

บัณฑิตศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ถึงผู้อ านวยการ
สถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร ที่เป็นกลุ่มผู้ให้ข้อมูล เพ่ือขออนุญาตเข้าเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ 
  (5.2) ผู้วิจัยด าเนินการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนในกรุงเทพมหานคร                
ที่มีผลการประเมินภายนอกอยู่ในระดับดีข้ึนไป มีประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษาไม่น้อยกว่า 5 ปี 
และวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทข้ึนไป จ านวน 6 คน 
  (5.3) ผู้วิจัยน าแบบสัมภาษณ์ที่ได้มาตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ จากนั้นจึงน าแบบ
สัมภาษณ์ที่มีความถูกต้องครบถ้วนมาจัดเรียงข้อมูล เพ่ือน ามาวิเคราะห์ข้อมูลในขั้นตอนต่อไป 
 6) การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ในการวิเคราะห์ที่ได้จากแบบสัมภาษณ์น ามาวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา (Content 
Analysis) และสังเคราะห์ข้อมูลเป็นความเรียง 

 
 



 
 

บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 ในการวิจัย เรื่อง คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนใน
กรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน
จีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร 2) เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา
โรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร ซึ่งผู้วิจัยได้ด าเนินการเพื่อให้ไดผ้ลการวิจัย ดังต่อไปนี้ 
 4.1  สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวิจัย 
 4.2  การวิเคราะห์ข้อมูล 
 4.3  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

4.1  สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิจัย 
 ผู้วิจัยใช้สัญลักษณ์และอักษรย่อในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ 
 N  แทน  ประชากร 
 𝜇  แทน  ค่าเฉลี่ย 
 σ  แทน  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 

4.2  การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ จากการสังเคราะห์คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา ตามแนวคิดของ
นักวิชาการทางด้านการศึกษา และการสัมภาษณ์ เรื่อง คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา
โรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยได้เสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 วิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 วิเคราะห์คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนใน
กรุงเทพมหานคร 
 ตอนที่ 3 วิเคราะห์แนวทางพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน
เอกชนในกรุงเทพมหานคร 
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4.3  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  ตอนที่ 1 วิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ผลการวิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) และ
ค่าร้อยละ (Percentage) ปรากฏดังตารางที่ 4.1 
 
ตารางท่ี 4.1 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างประเภทครูที่ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตาม เพศ  
  ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน 

ข้อมูลทั่วไป    จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ ชาย 47 23.5 
 หญิง 153 76.5 
 รวม 200 100.0 
ระดับการศึกษา ปริญญาตรี 170 85.0 
 ปริญญาโท 30 15.0 
 ปริญญาเอก 0 0.0 
 รวม 200 100.0 
ประสบการณ์การท างาน ไม่เกิน 5 ปี 111 55.5 

 6-10 ปี 56 28 
 11-15 ปี 30 15 
 16-20 ปี 0 0 
 21 ปี ขึ้นไป 3 1.5 
 รวม 200 100.0 

 
 จากตารางที่ 4.1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 153 คน คิดเป็น
ร้อยละ 76.5 ระดับการศึกษาในระดับปริญญาตรี จ านวน 170 คน คิดเป็นร้อยละ 85.0 และมีประสบการณ์
ในการท างานไม่เกิน 5 ปี จ านวน 111 คน คิดเป็นร้อยละ 55.5 

 ตอนที่ 2 วิเคราะห์คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนใน
กรุงเทพมหานคร 
 การวิ เคราะห์คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนใน
กรุงเทพมหานคร โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ปรากฏผล 
ดังตารางที่ 4.2 - 4.9 



 
 

64 
 

ตารางท่ี 4.2 ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชน 
 ในกรุงเทพมหานคร  โดยรวมและจ าแนกเป็นรายด้าน 

ข้อที่ คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 
N = 200 

𝜇 σ ระดับ อันดับที่ 
1. มีสติปัญญาที่ชาญฉลาด 3.84 0.87 มาก 4 
2. มีความซื่อสัตย์สุจริต 3.88 0.87 มาก 1 
3. มีความเชื่อม่ันในตนเอง 3.86 0.90 มาก 3 
4. มีวุฒิภาวะด้านอารมณ์และจิตใจ 3.83 0.89 มาก 5 
5. มีความมุ่งมั่นพัฒนา มุ่งความส าเร็จ 3.88 0.83 มาก 2 
6. มีความกระตือรือร้น 3.81 0.85 มาก 6 

 รวม 3.85 0.86 มาก  
 

 จากตารางที่ 4.2 พบว่า คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนใน
กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝜇=3.85, σ=0.86) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีความ
ซื่อสัตย์สุจริต มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (𝜇=3.88, σ=0.87) รองลงมา มีความมุ่งมั่นพัฒนา มุ่งความส าเร็จ 
(𝜇=3.88, σ=0.83) และมีความกระตือรือร้น มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด (𝜇=3.81, σ=0.85)         
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ตารางท่ี 4.3 ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชน 
 ในกรุงเทพมหานคร  ด้านมีสติปัญญาที่ชาญฉลาด   

ข้อที่ ด้านมีสติปัญญาที่ชาญฉลาด 
ค่าสถิติ 

𝜇 σ แปลผล 
1. ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน มีทักษะในการคิดวิเคราะห์ 

และสังเคราะห์ในการวางนโยบายและแผนงานของสถานศึกษา    
3.77 0.89 มาก 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน เป็นผู้รอบรู้ด้านวิชาการ และ
เป็นนักบริหารมืออาชีพ 

3.89 0.91 มาก 

3. ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน มีความสามารถในการใช้ความรู้
ในการบริหารสถานศึกษาได้ทุกลักษณะงาน 

3.90 0.87 
 

มาก 

4. ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน มีทักษะในการคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์การวางนโยบายและแผนงานของสถานศึกษา      

3.80 0.89 
 

มาก 

5. ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน มีเชาว์ปัญญา ไหวพริบและ
ปฏิภาณดี 

3.79 0.87 มาก 

6. ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน สามารถคิดแก้ปัญหาและ             
การตัดสินใจ ที่ถูกต้องและเหมาะสมสอดคล้องกับสถานการณ์ 

3.91 0.82 มาก 

 รวม 3.84 0.87 มาก 
  
 จากตารางที่ 4.3 พบว่า คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชน
ในกรุงเทพมหานคร ด้านมีสติปัญญาที่ชาญฉลาด โดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝜇=3.84, σ=0.87) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนสามารถคิดแก้ปัญหาและการตัดสินใจที่
ถูกต้องและเหมาะสมสอดคล้องกับสถานการณ์ มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (𝜇=3.91, σ=0.82) รองลงมา 
ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความสามารถในการใช้ความรู้ในการบริหารสถานศึกษาได้ทุกลักษณะงาน 
(𝜇=3.90, σ=0.87) และผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีทักษะในการคิดวิเคราะห์ และสังเคราะห์ใน
การวางนโยบายและแผนงานของสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด (𝜇=3.77, σ=0.89) 
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ตารางท่ี 4.4 ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชน 
 ในกรุงเทพมหานคร  ด้านมีความซื่อสัตย์สุจริต   

ข้อที่ ด้านมีความซื่อสัตย์สุจริต   
ค่าสถิติ 

𝜇 σ แปลผล 
1. ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความ

ซื่อสัตย์สุจริต ไม่เอนเอียงฝักใฝ่ฝ่ายใด 
3.86 0.89 มาก 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความจริงใจ 
ไม่มีเล่ห์เหลี่ยม ไม่คดโกงทั้งทางตรงและทางอ้อม 

3.90 0.89 มาก 

3. ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน มีความประพฤติตรง ทั้งต่อ
หน้าที่และต่อวิชาชีพการบริหารสถานศึกษา 

3.91 0.83 มาก 

4. ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน รับรู้หน้าที่ของตนเองและ
ปฏิบัติงานอย่างเต็มที่ถูกต้อง 

3.88 0.91 มาก 

5. ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน เป็นผู้ที่ยึดมั่นในหลักความ
จริงและความถูกต้องในการด าเนินชีวิต 

3.85 0.87 มาก 

 รวม 3.88 0.87 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.4 พบว่า คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนใน
กรุงเทพมหานคร ด้านมีความซื่อสัตย์สุจริต โดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝜇=3.88, σ=0.87) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความประพฤติตรง ทั้งต่อหน้าที่และต่อวิชาชีพการ
บริหารสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (𝜇=3.91, σ=0.83) รองลงมา ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน 
ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความจริงใจ ไม่มีเล่ห์เหลี่ยม ไม่คดโกงทั้งทางตรงและทางอ้อม (𝜇=3.90, σ=0.83) 
และผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเป็นผู้ที่ยึดมั่นในหลักความจริงและความถูกต้องในการด าเนินชีวิต  
มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด (𝜇=3.85, σ=0.87) 
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ตารางท่ี 4.5 ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชน 
 ในกรุงเทพมหานคร  ด้านมีความเชื่อมั่นในตนเอง  

ข้อที่ ด้านมีความเชื่อมั่นในตนเอง 
ค่าสถิติ 

𝜇 σ แปลผล 
1. ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความกล้าแสดงออกในเชิง

สร้างสรรค์ในการบริหาร เพ่ือมุ่งไปสู่การพัฒนาโรงเรียน           
3.88 0.89 มาก 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความมั่นใจในความเป็น                 
ผู้น าองค์กร 

3.87 0.92 มาก 

3. ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน กล้าพูด กล้าคิด กล้าเสี่ยง 
และกล้าที่จะลงมือท าเพ่ือริเริ่มสร้างสรรค์สิ่งแปลกๆ ใหม่ๆ 

3.78 0.91 มาก 

4. ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความมั่นใจในขีดความ 
สามารถของตนเอง 

3.86 0.92 มาก 

5. ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนสามารถชักจูงบุคลากรใน
สถานศึกษาให้เชื่อถือในการตัดสินใจและพร้อมที่จะปฏิบัติงาน
เพ่ือมุ่งสู่เป้าหมายเดียวกัน 

3.91 0.88 มาก 

6. ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนสามารถประยุกต์ทฤษฏี                 
ไปสู่การพัฒนาสถานศึกษาได้อย่างเหมาะสม 

3.88 0.89 มาก 

 รวม 3.86 0.90 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.5 พบว่า คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนใน
กรุงเทพมหานคร ด้านมีความเชื่อมั่นในตนเอง โดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝜇=3.86, σ=0.90) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนสามารถชักจูงบุคลากรในสถานศึกษาให้เชื่อถือในการ
ตัดสินใจ และพร้อมที่จะปฏิบัติงานเพ่ือมุ่งสู่เป้าหมายเดียวกัน มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (𝜇=3.91, σ=0.88) 
รองลงมา ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความกล้าแสดงออกในเชิงสร้างสรรค์ในการบริหาร เพ่ือมุ่ง
ไปสู่การพัฒนาโรงเรียน (𝜇=3.88, σ=0.89) และผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนกล้าพูด กล้าคิด กล้าเสี่ยง 
และกล้าที่จะลงมือท าเพ่ือริเริ่มสร้างสรรค์สิ่งแปลกๆ ใหม่ๆ มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด (𝜇=3.78, σ=0.91) 
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ตารางท่ี 4.6 ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชน 
 ในกรุงเทพมหานคร  ด้านมีวุฒิภาวะด้านอารมณ์และจิตใจ  

ข้อที่ ด้านมีวุฒิภาวะด้านอารมณ์และจิตใจ    
ค่าสถิติ 

𝜇 σ แปลผล 
1. ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความเป็นผู้ใหญ่ทาง

พฤติกรรมทางอารมณ์ในการแสดงออกทางความคิด อารมณ์
ความรู้สึก 

3.87 0.89 มาก 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความสามารถท่ีจะจัดการ 
กับอารมณ์ที่เกิดข้ึนได้อย่างเหมาะสม โดยเฉพาะอารมณ์
ในทางลบ เช่น ความโกรธ ฉุนเฉียว 

3.82 0.91 มาก 

3. ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนสามารถควบคุมอารมณ์ที่
เกิดข้ึน ให้อยู่ในขอบเขตท่ีเหมาะสมตามแต่สถานการณ์ 

3.81 0.87 มาก 

4. ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความสัมพันธ์อันดีกับ
บุคลากรทุกระดับในสถานศึกษาทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษา 

3.78 0.90 มาก 

5. ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความโอบอ้อมอารี  
เห็นอกเห็นใจบุคลากรทุกระดับในสถานศึกษา    

3.82 0.88 มาก 

6. ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีน้ าใจและช่วยเหลือบุคลากร
ทุกระดับในสถานศึกษา เป็นกันเองกับเพ่ือนร่วมงานและครู 
ในสถานศึกษา 

3.88 0.90 มาก 

 รวม 3.83 0.89 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.6 พบว่า คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชน               
ในกรุงเทพมหานคร ด้านมีวุฒิภาวะด้านอารมณ์และจิตใจ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝜇=3.83, σ=0.89) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีน้ าใจและช่วยเหลือบุคลากรทุกระดับ
ในสถานศึกษา เป็นกันเองกับเพื่อนร่วมงานและครูในสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (𝜇=3.88, σ=0.90)  
รองลงมา ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความเป็นผู้ใหญ่ทางพฤติกรรมทางอารมณ์ในการแสดงออก
ทางความคิด อารมณ์ความรู้สึก (𝜇=3.87, σ=0.89) และผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความสัมพันธ์
อันดีกับบุคลากรทุกระดับในสถานศึกษาทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด (𝜇=3.78, 
σ=0.90) 
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ตารางท่ี 4.7 ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชน 
 ในกรุงเทพมหานคร  ด้านมีความมุ่งม่ันพัฒนา มุ่งความส าเร็จ   

ข้อที่ ด้านมีความมุ่งมั่นพัฒนา มุ่งความส าเร็จ   
ค่าสถิติ 

𝜇 σ แปลผล 
1. ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความตั้งใจแน่วแน่ที่จะ

ประสบผลส าเร็จในหน้าที่การบริหารสถานศึกษา โดยไม่หวั่น
กับอุปสรรคต่างๆ ที่จะตามมา 

3.91 0.87 มาก 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนตั้งใจแน่วแน่ในการพัฒนางาน
ในหน้าที่รับผิดชอบของตนเองและของบุคลากรในสถานศึกษา 

3.88 0.86 มาก 

3. ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมุ่งสร้างความส าเร็จในการ
พัฒนาสถานศึกษาให้ดีขึ้นและบรรลุเป้าหมาย   

3.94 0.84 มาก 

4. ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมุ่งที่จะส่งเสริม สนับสนุน  
การจัดสรรทรัพยากร การจัดกิจกรรมต่างๆ เพ่ือพัฒนา
บุคลากรได้อย่างเหมาะสม 

3.85 0.80 มาก 

5. ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมุ่งท่ีจะพัฒนาสถานศึกษา   
ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสูงสุด 

3.88 0.83 มาก 

6. ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมุ่งท่ีจะพัฒนานักเรียนใน
สถานศึกษาตาม พรบ.การศึกษา 

3.86 0.83 มาก 

7. ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมุ่งพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน และมุ่งพัฒนาให้นักเรียนมีความสมดุลทั้งร่างกาย 
ความรู้ คุณธรรม มีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทยและเป็น
พลเมืองโลก 

3.91 0.83 มาก 

8. ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมุ่งจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ
ได้มาตรฐานทางการศึกษาของชาติ และสอดคล้องกับความ
ต้องการของท้องถิ่น จนเป็นที่ยอมรับของนักเรียน ผู้ปกครอง
และชุมชน 

3.88 0.81 มาก 

 รวม 3.88 0.83 มาก 
 



 
 

70 
 

 จากตารางที่ 4.7 พบว่า คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนใน
กรุงเทพมหานคร ด้านมีความมุ่งมั่นพัฒนา มุ่งความส าเร็จ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝜇=3.88, σ=0.83) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมุ่งสร้างความส าเร็จในการพัฒนา
สถานศึกษาให้ดีขึ้นและบรรลุเป้าหมาย มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (𝜇=3.94, σ=0.84) รองลงมา ผู้บริหารสถาน 
ศึกษาโรงเรียนจีนมีความตั้งใจแน่วแน่ที่จะประสบผลส าเร็จในหน้าที่การบริหารสถานศึกษา โดยไม่หวั่น
กับอุปสรรคต่างๆ ที่จะตามมา (𝜇=3.91, σ=0.87) และผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมุ่งที่จะส่งเสริม 
สนับสนุนการจัดสรรทรัพยากร การจัดกิจกรรมต่างๆ  เ พ่ือพัฒนาบุคลากรได้อย่างเหมาะสม                
มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด (𝜇=3.85, σ=0.80) 

 

ตารางท่ี 4.8 ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชน 
 ในกรุงเทพมหานคร  ด้านมีความกระตือรือร้น 

ข้อที่ ด้านมีความกระตือรือร้น  
ค่าสถิติ 

𝜇 σ แปลผล 
1. ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีบุคลิกที่บ่งบอกถึงความ

กระตือรือร้น เพียรพยายามต่อการปฏิบัติงานในหน้าที่ 
3.86 0.82 มาก 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนรักความก้าวหน้าในการปฏิบัติ
หน้าที่การบริหาร 

3.84 0.84 มาก 

3. ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเป็นผู้มีความอุตสาหะ  
ไม่ทอดทิ้งธุระงานในหน้าที่รับผิดชอบ 

3.81 0.88 มาก 

4. ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความกระตือรือร้นในการ
พัฒนาตัวเองอยู่เสมอไม่ให้หยุดอยู่กับที่ และมีความ
กระตือรือร้นในการพัฒนาสถานศึกษาให้ดีขึ้นกว่าเดิม 

3.76 0.86 มาก 

 รวม 3.81 0.85 มาก 
 

 จากตารางที่ 4.8 พบว่า คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนใน
กรุงเทพมหานคร ด้านมีความกระตือรือร้น โดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝜇=3.81, σ=0.85) เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีบุคลิกที่บ่งบอกถึงความกระตือรือร้น เพียรพยายามต่อ
การปฏิบัติงานในหน้าที่ มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (𝜇=3.86, σ=0.82) รองลงมา ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน
รักความก้าวหน้าในการปฏิบัติหน้าที่การบริหาร (𝜇=3.84, σ=0.84) และผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน
มีความกระตือรือร้นในการพัฒนาตัวเองอยู่เสมอไม่ให้หยุดอยู่กับที่ และมีความกระตือรือร้นในการพัฒนา
สถานศึกษาให้ดีขึ้นกว่าเดิม มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด (𝜇=3.76, σ=0.86) 
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 ตอนที่ 3 วิเคราะห์แนวทางพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน
เอกชนในกรุงเทพมหานคร 

 จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร จ านวน 6 ท่าน 
สามารถสรุปแนวทางพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนใน
กรุงเทพมหานคร ได้ดังนี้ 

 
ตารางท่ี 4.9 ข้อมูลการสัมภาษณ์คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชน 
  ในกรุงเทพมหานคร  ด้านมสีติปัญญาที่ชาญฉลาด   

คนที่ ประเด็น ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน มีทักษะในการคิดวิเคราะห์ และสังเคราะห์ในการ
วางนโยบายและแผนงานของสถานศึกษา    

1 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความรู้ ความสามารถในการวิเคราะห์ข้อมูล วิเคราะห์
สถานการณ์ เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการก าหนดทิศทาง กลยุทธ์ และแผนการด าเนินงานของ
สถานศึกษา 

2 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเปิดรับแง่มุมใหม่ๆ ที่หลากหลายเพื่อความก้าวหน้าในอนาคต  
3 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนบริหารงานไปในทิศทางที่ถูกต้อง พัฒนาสถานศึกษาไปสู่              

ทิศทางการเปลี่ยนแปลงที่ดี มีการไตร่ตรองก่อนการตัดสินใจ 
4 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนสามารถวางแผนและมีแนวทางในการด าเนินงานที่ชัดเจน                

มีการก าหนดขั้นตอนในการปฏิบัติงาน ก าหนดจุดมุ่งหมายในการท างานที่ชัดเจน  
5 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมุ่งมั่นน าวิสัยทัศน์สู่การปฏิบัติ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายอย่าง

สร้างสรรค์และมีคุณภาพ 

6 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนฝึกการวิเคราะห์ข้อมูลให้ไปในทิศทางที่ถูกต้องและรู้ว่าต้อง
ตอบค าถามใด เพ่ือดึงคุณค่าท่ีเหมาะสมจากข้อมูลที่มีให้โรงเรียน  
 
 จากตารางที่ 4.9 สามารถสรุปคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน

เอกชนในกรุงเทพมหานคร ด้านมีสติปัญญาที่ชาญฉลาด ได้ดังนี้ 
 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน มีทักษะในการคิดวิเคราะห์ และสังเคราะห์ในการวาง

นโยบายและวางแผนงาน มีความรู้ ความสามารถในการวิเคราะห์ข้อมูล วิเคราะห์สถานการณ์ เปิดรับ
แง่มุมใหม่ๆ ที่หลากหลายเพื่อความก้าวหน้าในอนาคต สามารถบริหารงานไปในทิศทางที่ถูกต้อง พัฒนา
สถานศึกษาไปสู่ทิศทางการเปลี่ยนแปลงที่ดี มีการไตร่ตรองก่อนการตัดสินใจ สามารถวางแผนและมี
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แนวทางในการด าเนินงานที่ชัดเจน มีการก าหนดขั้นตอนในการปฏิบัติงาน ก าหนดจุดมุ่งหมายในการ
ท างานที่ชัดเจน มุ่งม่ันน าวิสัยทัศน์สู่การปฏิบัติ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายอย่างสร้างสรรค์และมีคุณภาพ  

 
ตารางที่ 4.10 ข้อมูลการสัมภาษณ์คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชน 
 ในกรุงเทพมหานคร  ด้านมีความซื่อสัตย์สุจริต   

คนที่ ประเด็น ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน เป็นผู้ที่ยึดมั่นในหลักความจริงและความถูกต้อง
ในการด าเนินชีวิต 

1 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนยึดถือและเชื่อมั่นในความถูกต้องดีงาม โดยการรณรงค์เพ่ือ
สร้างค่านิยมที่ดีงามให้กับครูผู้สอน และนักเรียนถือปฏิบัติ ได้แก่ ความซื่อสัตย์สุจริต ความ
เสียสละ ความอดทนขยันหมั่นเพียร ความมีระเบียบวินัย เป็นต้น 

2 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความซื่อสัตย์สุจริต ความจริงใจ ความตรงไปตรงมา พร้อม
ด้วยความประพฤติตรง ตลอดจนการงดเว้นการโกหก การคดโกง 

3 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเป็นแบบอย่างในการปฏิบัติตนให้เป็นผู้มีคุณธรรม มีความ
จริงใจ สุจริต ตั้งมั่นในคุณธรรม จริยธรรม มีหิริโอตัปปะ เกรงกลัวและละอายในการกระท าผิด  
และปฏิบัติหน้าที่หรืองานที่ได้รับมอบหมายอย่างถูกต้องตรงไปตรงมา     

4 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนงดเว้นการคอรัปชั่น การติดสินบน การคดโกง 
5 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนที่มีความซื่อสัตย์สุจริต ต้องมีสัจจะ มีความเป็นธรรม มีใจเป็น

กลาง ไม่มีอคติหรือล าเอียงเข้าข้างฝ่ายใด 
6 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความประพฤติตรงต่อเวลาต่อหน้าที่ และต่อวิชาชีพ มีความ

จริงใจ ไม่มีความล าเอียง ไม่ทุจริตคดโกง ทั้งทางตรงและทางอ้อม รู้หน้าที่การงานของตนเอง 
ปฏิบัติเต็มก าลังความสามารถด้วยความบริสุทธิ์ใจ 
 
 จากตารางที่ 4.10 สามารถสรุปคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน

เอกชนในกรุงเทพมหานคร ด้านมีความซื่อสัตย์สุจริต ได้ดังนี้ 
 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเป็นผู้ที่ยึดมั่นในหลักความจริงและความถูกต้องในการ
ด าเนินชีวิต ยึดถือและเชื่อมั่นในความถูกต้องดีงาม โดยการรณรงค์เพ่ือสร้างค่านิยมที่ดีงามให้กับ
ครูผู้สอน และนักเรียนถือปฏิบัติ ได้แก่ ความซื่อสัตย์สุจริต ความเสียสละ ความอดทนขยันหมั่นเพียร 
ความมีระเบียบวินัย เป็นต้น จะช่วยให้ชีวิตด าเนินไปได้อย่างราบรื่น โดยต้องเป็นแบบอย่างในการปฏิบัติตน
ให้เป็นผู้มีคุณธรรม มีความจริงใจสุจริต ตั้งมั่นในคุณธรรม จริยธรรม มีหิริโอตัปปะ เกรงกลัวและละอาย
ในการกระท าผิด และปฏิบัติหน้าที่หรืองานที่ได้รับมอบหมายอย่างถูกต้องตรงไปตรงต่อหน้าที่  และต่อ
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วิชาชีพ มีความจริงใจ ไม่มีความล าเอียง ไม่ทุจริตคดโกง ทั้งทางตรงและทางอ้อม รู้หน้าที่การงานของตนเอง 
ปฏิบัติเต็มก าลังความสามารถด้วยความบริสุทธิ์ใจ 
 
ตารางที่ 4.11 ข้อมูลการสัมภาษณ์คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชน 
 ในกรุงเทพมหานคร  ด้านมีความเชื่อม่ันในตนเอง 

คนที่ ประเด็น ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน กล้าพูด กล้าคิด กล้าเสี่ยง และกล้าที่จะลงมือท า
เพ่ือริเริ่มสร้างสรรค์สิ่งแปลกๆ ใหม่ๆ 

1 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความรู้ความสามารถอย่างเดียวอาจไม่เพียงพอที่จะช่วย                
ให้ท างานได้ตลอดรอดฝั่ง ยังมีปัญหาและอุปสรรคอีกมากที่นึกไม่ถึง รวมทั้งความล้มเหลว
โดยเฉพาะในระยะเริ่มต้นที่บั่นทอนความเชื่อมั่นในความรู้ความสามารถของตน 

2 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนกล่าวว่า สิ่งที่เราต้องการเพ่ิมขึ้นไปกว่าความรู้ความสามารถ 
คือ การเคารพและเห็นคุณค่าในตนเองซึ่งเป็นหัวใจส าคัญของความเชื่อมั่นในตนเอง เมื่อพูดว่า
การเคารพในตนเองเป็นหัวใจของความเชื่อมั่น บางคนจึงอาจคิดว่า เพียงมีความมุ่งมั่นและคิด
เชิงบวก เชื่อในคุณค่าของตน เพียงแค่นี้ก็จะเกิดความเชื่อมั่นในตนเองขึ้นมาได้แล้ว ที่ว่ามานี้ 
ก็มีส่วนถูกอยู่ แต่ความเชื่อเช่นนั้นเป็นความเชื่อที่ไม่มีสิ่งใดรับรองได้ว่าจะประสบความส าเร็จ 
เราจึงต้องการทั้งความรู้ความสามารถและการเคารพในคุณค่าของตนประกอบกันเข้าเป็น
ความเชื่อมั่นในตนเอง 

3 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความกล้าแสดงออกในเชิงสร้างสรรค์ กล้าพูดกล้าท าในสิ่งที่
ถูกต้อง 

4 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนกล้าท า คือ การท้าทายตัวเองให้เริ่มต้นสิ่งใหม่ๆ ใช้ความ
ผิดพลาดเป็นบทเรียน เพ่ือเดินต่อไป 

5 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอาชนะความกลัว คือ กล้าลงมือท าในสิ่งที่คุณกลัว เพราะ
ความกลัวเป็นจินตนาการ หากเราลงมือท าก็เท่ากับเผชิญกับข้อเท็จจริงที่จะเกิดขึ้น จุดที่เรา
ให้ความส าคัญก็จะไปอยู่ที่ผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้นจากการกระท า  จินตนาการที่เราคิดไว้ก็จะ
หายไปเอง ความกล้าหาญ คือ คุณสามารถปฏิบัติต่อไปได้ถึงแม้ว่าคุณจะกลัวเรื่องนั้นก็ตาม 

6 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนกล้าที่จะลงมือท าเพ่ือริเริ่มสร้างสรรค์สิ่งแปลกๆ ใหม่ๆ 
 
 จากตารางที่ 4.11 สามารถสรุปคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน
เอกชนในกรุงเทพมหานคร ด้านมีความเชื่อมั่นในตนเอง ได้ดังนี้ 
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 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนกล้าพูด กล้าคิด กล้าเสี่ยง 
และกล้าที่จะลงมือท าเพ่ือริเริ่มสร้างสรรค์สิ่งแปลกๆ ใหม่ๆ มีความเป็นผู้น า เคารพและเห็นคุณค่าในตนเอง 
ซึ่งเป็นหัวใจส าคัญของความเชื่อมั่นในตนเอง มีความมุ่งมั่นและคิดเชิงบวก ซึ่งผู้บริหารจ าเป็นต้องมีทั้ง
ความรู้ ความสามารถ และการเคารพในคุณค่าของตนประกอบกันเข้าเป็นความเชื่อมั่นในตนเอง 
 
ตารางที่ 4.12 ข้อมูลการสัมภาษณ์คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชน 
 ในกรุงเทพมหานคร  ด้านมีวุฒิภาวะด้านอารมณ์และจิตใจ    

คนที่ ประเด็น ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความสัมพันธ์อันดีกับบุคลากรทุกระดับใน
สถานศึกษาทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา 

1 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความเป็นผู้ใหญ่ทางพฤติกรรมทางอารมณ์ในการแสดงออก
ทางความคิด อารมณ์ ความรู้สึก มีความสัมพันธ์อันดีกับบุคลากรทุกระดับในสถานศึกษาทั้ง
ภายในและภายนอกสถานศึกษา   

2 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนอาศัยความรู้ทางมนุษยสัมพันธ์น ามาสร้างขวัญก าลังใจให้กับ
ผู้ร่วมงาน ให้โอกาสผู้ร่วมงานร่วมแสดงความคิดเห็นและรับฟังเหตุผลซึ่งกันและกัน 

3 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนให้ความส าคัญแก่ผู้ร่วมงานอย่างจริงใจ มีสวัสดิการดี จะเป็น
ผลให้เกิดความศรัทธาและความพึงพอใจเกิดขึ้น 

4 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนดูแลตัวเองจากภายในสู่ภายนอก ด้วยการมีจิตใจที่ร่าเริง 
แจ่มใส มีความสุข เรียกง่ายๆ ว่าหล่อจากภายในนั่นเอง รวมทั้งการดูแลตัวเองจากภายนอก 
เช่น การรับประทานอาหารที่มีประโยชน์ 

5 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนฝึกการควบคุมอารมณ์และการแสดงออกทางอารมณ์ใน                 
ด้านบวก 

6 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีสติสัมปชัญญะในการปฏิบัติหน้าที่ หรือไม่ว่าจะท าการใดๆ   
ก็ตาม 

 
 จากตารางที่ 4.12 สามารถสรุป คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน
เอกชนในกรุงเทพมหานคร ด้านมีวุฒิภาวะด้านอารมณ์และจิตใจ ได้ดังนี้ 
 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความเป็นผู้ใหญ่ทางพฤติกรรมทางอารมณ์ในการแสดงออก
ทางความคิด อารมณ์ ความรู้สึก มีความสัมพันธ์อันดีกับบุคลากรทุกระดับในสถานศึกษาทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา โดยอาศัยความรู้ทางมนุษยสัมพันธ์น ามาสร้างขวัญก าลังใจให้กับผู้ร่วมงาน                
ให้โอกาสผู้ร่วมงานร่วมแสดงความคิดเห็นและรับฟังเหตุผลซึ่งกันและกัน ร่วมท ากิจกรรม ให้เกียรติกัน               
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รับฟังความคิดเห็นที่แตกต่างของบุคลากรในสถานศึกษาและภายนอกสถานศึกษา มีความยุติธรรม                     
ให้ความส าคัญแก่ผู้ร่วมงานอย่างจริงใจ มีสวัสดิการดี จะเป็นผลให้เกิดความศรัทธาและความพึงพอใจ
เกิดข้ึน ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนควรมีสติสัมปชัญญะในการปฏิบัติหน้าที่ หรือไม่ว่าจะท าการใดๆ 
ก็ตาม 
 
ตารางที่ 4.13 ข้อมูลการสัมภาษณ์คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชน 
  ในกรุงเทพมหานคร  ด้านมีความมุ่งมั่นพัฒนา มุ่งความส าเร็จ   

คนที่ ประเด็น ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน มุ่งที่จะส่งเสริม สนับสนุน การจัดสรรทรัพยากร 
การจัดกิจกรรมต่างๆ เพ่ือพัฒนาบุคลากรได้อย่างเหมาะสม 

1 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมุ่งที่จะส่งเสริม สนับสนุน การจัดสรรทรัพยากร การจัด
กิจกรรมต่างๆ เพ่ือพัฒนาบุคลากรได้อย่างเหมาะสม ต้องเคารพในความคิดเห็นที่แตกต่าง 
สามารถยอมรับผลจากการกระท าของตนเองและพร้อมแก้ไขปรับปรุง ยอมรับผลที่เกิดขึ้นจาก
การปฏิบัติงานทั้งข้อดีและข้อเสีย เมื่อท างานผิดพลาดเต็มใจรับค าแนะน า 

2 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนยอมรับฟังข้อเสนอแนะ เคารพความคิดเห็นที่แตกต่างของ
ผู้อื่นอย่างสร้างสรรค์ เพ่ือน าพาสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จ   

3 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนน าผลการประเมินการด าเนินงานของสถานศึกษาในรอบปี              
ที่ผ่านมามาใช้วางแผนการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นในปีการศึกษาใหม่ 

4 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนให้ความส าคัญกับการท างานเป็นทีม จะส่งผลให้งานที่ท า
ส าเร็จและได้ผลที่ดี ท าให้ได้ประสบการณ์ในการบริหารมากข้ึน ความขี้เกียจ ความเกียจคร้าน
เป็นสิ่งที่น่ากลัว เป็นอุปสรรคส าคัญที่ต้องเอาชนะ เราสามารถเอาชนะความเกียจคร้านได้ 
ด้วยวิริยะ 

5 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนวิเคราะห์ปัญหา แก้ไขปัญหา แล้วหาวิธีการพัฒนาให้โรงเรียน
ให้เกิดความส าเร็จในทุกๆ ด้าน 

6 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความอดทนมุ่งม่ันในการท างาน จะท าให้เราเป็นที่รักของคน
อ่ืน คนขยันจะเป็นผู้สร้างประโยชน์ได้มาก ความขยัน อดทน มุ่งมั่น ใจสู้ จึงเป็นคุณธรรม
ส าคัญที่ต้องสร้างให้เกิดขึ้นในตนเอง 

 
 จากตารางที่ 4.13 สามารถสรุปคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน
เอกชนในกรุงเทพมหานคร ด้านมีความมุ่งมั่นพัฒนา มุ่งความส าเร็จ ได้ดังนี้ 
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 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน มุ่งที่จะส่งเสริม สนับสนุน การจัดสรรทรัพยากร การจัด
กิจกรรมต่างๆ เพ่ือพัฒนาบุคลากรได้อย่างเหมาะสม เคารพในความคิดเห็นที่แตกต่าง สามารถยอมรับ
ผลจากการกระท าของตนเองและพร้อมแก้ไขปรับปรุง ยอมรับผลที่เกิดข้ึนจากการปฏิบัติงานทั้งข้อดีและ
ข้อเสีย เมื่อท างานผิดพลาดเต็มใจรับค าแนะน า ยอมรับฟังข้อเสนอแนะ เคารพความคิดเห็นที่แตกต่างของ
ผู้อ่ืนอย่างสร้างสรรค์ เพ่ือน าพาสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จ เช่น การน าผลการประเมินการด าเนินงาน
ของสถานศึกษาในรอบปีที่ผ่านมามาใช้วางแผนการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นในปีการศึกษาใหม่ 
ซึ่งการที่ผู้บริหารสถานศึกษามีความมุ่งมั่นในการด าเนินงานในลักษณะดังกล่าว  และให้ความส าคัญกับ
การท างานเป็นทีม จะส่งผลให้งานที่ท าส าเร็จและได้ผลที่ดี ท าให้ได้ประสบการณ์ในการบริหารมากขึ้น 
ความเกียจคร้านเป็นสิ่งที่น่ากลัว เป็นอุปสรรคส าคัญที่ต้องเอาชนะ เราสามารถเอาชนะความเกียจคร้าน
ได้ด้วยวิริยะ ด้วยจิตริเริ่มที่จะท าในสิ่งที่ควรท า ด้วยความเพียรพยายาม ด้วยมีความอดทนต่ออุปสรรคที่
เกิดข้ึนระหว่างการท างานต่างๆ ถ้าเราไม่ขยัน ไม่มุ่งมั่นในการท างาน สิ่งที่ควรได้จากชีวิตจะไม่เกิดความ
อดทน มุ่งมั่นในการท างาน จะท าให้เราเป็นที่รักของคนอ่ืน คนขยันจะเป็นผู้สร้างประโยชน์ได้มาก ความ
ขยัน อดทน มุ่งม่ัน ใจสู้ จึงเป็นคุณธรรมส าคัญที่ต้องสร้างให้เกิดขึ้นในตนเอง 
 
ตารางที่ 4.14 ข้อมูลการสัมภาษณ์คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชน 
  ในกรุงเทพมหานคร  ด้านมีความกระตือรือร้น  

คนที่ ประเด็น 
ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความกระตือรือร้นพัฒนาตัวเองอยู่เสมอ ไม่ให้
หยุดอยู่กับท่ี และมีความกระตือรือร้นในการพัฒนาสถานศึกษาให้ดีขึ้นกว่าเดิม 

1 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความกระตือรือร้นในการพัฒนาสถานศึกษาให้ดีขึ้นกว่าเดิม   
ความกระตือรือร้นเป็นบุคลิกภาพที่ช่วยสร้างเสริมให้ผู้บริหารได้รับความเชื่อมั่ นในการ
บริหารงาน 

2 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความกระตือรือร้น เพราะความกระตือรือร้นถือเป็น
คุณสมบัติของผู้น าที่จะต้องมี เพราะผู้บริหารสถานศึกษาเป็นแบบอย่างที่ส่งผลต่อภาวะด้าน
จิตใจที่จะช่วยสร้างแรงบันดาลใจและกระตุ้นให้มีการลงมือท า สร้างความตื่นตัว 

3 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนพัฒนาตนเองอยู่เสมอ เรียนรู้สิ่งใหม่ ทบทวนความรู้เก่า เพ่ือ
พัฒนาตนเอง รวมไปถึงพัฒนาสถานศึกษาให้ดียิ่งขึ้น 

4 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีบุคลิกภาพของความกระตือรือร้นที่สังเกตได้ชัดเจน เช่น                   
มีความคล่องแคล่วในการเคลื่อนไหว มีสายตาเป็นประกายของความอยากรู้อยากเห็น และ
อยากให้งานประสบผลส าเร็จ มีน้ าเสียงที่แจ่มชัด สามารถถ่ายทอดได้ชัดเจน 
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ตารางที่ 4.14 ข้อมูลการสัมภาษณ์คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชน 
  ในกรุงเทพมหานคร  ด้านมีความกระตือรือร้น (ต่อ) 

คนที่ ประเด็น 
ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความกระตือรือร้นพัฒนาตัวเองอยู่เสมอ ไม่ให้
หยุดอยู่กับท่ี และมีความกระตือรือร้นในการพัฒนาสถานศึกษาให้ดีขึ้นกว่าเดิม 

5 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความกระตือรือร้น เพราะความกระตือรือร้นเป็นเพ่ือนที่ดี
ที่สุดของความเพียร เป็นคุณสมบัติที่มาคู่กับความเพียร คนที่มีความกระตือรือร้น คือ คนที่มี
ความเพียรนั่นเอง เป็นคนที่มีความรักก้าวหน้า และรู้จักรับผิดชอบหน้าที่ได้ดีที่สุด   

6 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีพลังที่สามารถดึงดูดให้ครูและบุคลากรที่อยู่รอบข้าง                  
เกิดความกระตือรือร้นตามไปด้วย การที่ผู้บริหารสถานศึกษามีความกระตือรือร้น รักความ 
ก้าวหน้าจึงส่งผลให้มีความขยัน มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ และมีความมุมานะ พร้อมที่จะ
ด าเนินงานทุกอย่างให้ส าเร็จด้วยดี 

 
 จากตารางที่ 4.14 สามารถสรุปคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน
เอกชนในกรุงเทพมหานคร ด้านมีความกระตือรือร้น ได้ดังนี้ 
 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความกระตือรือร้นในการพัฒนาตัวเองอยู่เสมอ ไม่ให้หยุด
อยู่กับที ่และมีความกระตือรือร้นในการพัฒนาสถานศึกษาให้ดีขึ้นกว่าเดิม ความกระตือรือร้นเป็นบุคลิกภาพ
ที่ช่วยสร้างเสริมให้ผู้บริหารได้รับความเชื่อมั่นในการบริหารงาน และยังช่วยให้การปฏิบัติงานของ
บุคลากรในสถานศึกษามีความกระตือรือร้นเช่นเดียวกัน ถือเป็นคุณสมบัติของผู้น าที่จะต้องมี เพราะ
ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นแบบอย่างที่ส่งผลต่อภาวะด้านจิตใจที่จะช่วยสร้างแรงบันดาลใจและกระตุ้นให้
มีการลงมือท า สร้างความตื่นตัว ความสนุกสนาน และความสามัคคี ซึ่งบุคลิกภาพของความกระตือรือร้นที่
สังเกตได้ชัดเจน เช่น มีความคล่องแคล่วในการเคลื่อนไหว มีสายตาเป็นประกายของความอยากรู้อยากเห็น 
และอยากให้งานประสบผลส าเร็จ มีน้ าเสียงที่แจ่มชัด สามารถถ่ายทอดได้ชัดเจน และมีพลังที่สามารถ
ดึงดูดให้ครูและบุคลากรที่อยู่รอบข้างเกิดความกระตือรือร้นตามไปด้วย การที่ผู้บริหารสถานศึกษามี
ความกระตือรือร้น รักความก้าวหน้า จึงส่งผลให้มีความขยัน มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ และมีความมุมานะ 
พร้อมที่จะด าเนินงานทุกอย่างให้ส าเร็จด้วยดี 

 
 



 
 

บทท่ี 5 
สรุปผลการวิจัย การอภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัย เรื่อง คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร 
มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร  
และ 2) เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนใน
กรุงเทพมหานคร  โดยสรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 

5.1  สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนใน
กรุงเทพมหานคร 
 5.1.1 ผลการวิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า 

 1) ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 153 คน คิดเป็นร้อยละ 76.5 
ระดับการศึกษาในระดับปริญญาตรี จ านวน 170 คน คิดเป็นร้อยละ 85.0 และมีประสบการณ์ในการ
ท างานไม่เกิน 5 ปี จ านวน 111 คน คิดเป็นร้อยละ 55.5 
 5.1.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน
เอกชนในกรุงเทพมหานคร โดยรวมและจ าแนกเป็นรายด้าน 

 1) คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า มีความซื่อสัตย์สุจริต มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 
รองลงมา มีความมุ่งมั่นพัฒนา มุ่งความส าเร็จ และมีความกระตือรือร้น มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด  

 2) คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร 
ด้านมีสติปัญญาที่ชาญฉลาด อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา
โรงเรียนจีนสามารถคิดแก้ปัญหาและการตัดสินใจที่ถูกต้องและเหมาะสม สอดคล้องกับสถานการณ์                  
มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมา ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความสามารถในการใช้ความรู้ในการบริหาร 
สถานศึกษาได้ทุกลักษณะงาน และผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีทักษะในการคิดวิเคราะห์ และ
สังเคราะห์ในการวางนโยบายและแผนงานของสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด  
 3) คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร 
ด้านมีความซื่อสัตย์สุจริต อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน 
มีความประพฤติตรงทั้งต่อหน้าที่และต่อวิชาชีพการบริหารสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ผู้บริหารสถานศึกษา



 
 

79 
 

โรงเรียนจีนปฏิบัติหน้าที่ด้วยความจริงใจ ไม่มีเล่ห์เหลี่ยม ไม่คดโกงทั้งทางตรงและทางอ้อม และผู้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนจีนเป็นผู้ที่ยึดมั่นในหลักความจริงและความถูกต้องในการด าเนินชีวิต มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด  
  4) คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร 
ด้านมีความเชื่อมั่นในตนเอง อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน
สามารถชักจูงบุคลากรในสถานศึกษาให้เชื่อถือในการตัดสินใจ และพร้อมที่จะปฏิบัติงานเพ่ือมุ่งสู่
เป้าหมายเดียวกัน มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมา ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน มีความกล้าแสดงออกใน
เชิงสร้างสรรค์ในการบริหาร เพ่ือมุ่งไปสู่การพัฒนาโรงเรียน และผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนกล้าพูด 
กล้าคิด กล้าเสี่ยง และกล้าที่จะลงมือท าเพ่ือริเริ่มสร้างสรรค์สิ่งแปลกๆ ใหม่ๆ มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด  
 5) คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร  
ด้านมีวุฒิภาวะด้านอารมณ์และจิตใจ อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา
โรงเรียนจีนมีน้ าใจและช่วยเหลือบุคลากรทุกระดับในสถานศึกษา เป็นกันเองกับเพ่ือนร่วมงานและครูใน
สถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมา ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความเป็นผู้ใหญ่ทางพฤติกรรม 
ทางอารมณ์ในการแสดงออกทางความคิด อารมณ์ ความรู้สึก และผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมี
ความสัมพันธ์อันดีกับบุคลากรทุกระดับในสถานศึกษาทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ย               
ต่ าที่สุด  
 6) คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร  
ด้านมีความมุ่งมั่นพัฒนา มุ่งความส าเร็จ อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา
โรงเรียนจีนมุ่งสร้างความส าเร็จในการพัฒนาสถานศึกษาให้ดีขึ้นและบรรลุเป้าหมาย มีค่าเฉลี่ ยสูงที่สุด 
รองลงมา ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความตั้งใจแน่วแน่ที่จะประสบผลส าเร็จในหน้าที่การบริหาร
สถานศึกษา โดยไม่หวั่นกับอุปสรรคต่างๆ ที่จะตามมา และผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมุ่งที่จะส่งเสริม 
สนับสนุน การจัดสรรทรัพยากร การจัดกิจกรรมต่างๆ เพ่ือพัฒนาบุคลากรได้อย่างเหมาะสมมีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด  
 7) คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร   
ด้านมีความกระตือรือร้น อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน  
มีบุคลิกภาพที่บ่งบอกถึงความกระตือรือร้น เพียรพยายามต่อการปฏิบัติงานในหน้าที่  มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 
รองลงมา ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนรักความก้าวหน้าในการปฏิบัติหน้าที่การบริหาร และผู้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความกระตือรือร้นในการพัฒนาตัวเองอยู่เสมอไม่ให้หยุดอยู่ กับที่ และมีความ
กระตือรือร้นในการพัฒนาสถานศึกษาให้ดีขึ้นกว่าเดิม มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด  
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 5.1.3 ผลการวิเคราะห์  
  จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร                   

ทั้ง 6 ท่าน สามารถสรุปแนวทางพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน
เอกชนในกรุงเทพมหานคร ได้ดังนี้ 

1) มีสติปัญญาที่ชาญฉลาด   
   ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีทักษะในการคิดวิเคราะห์ และสังเคราะห์ในการ

วางนโยบายและวางแผนงาน มีความรู้ ความสามารถในการวิเคราะห์ข้อมูล วิเคราะห์สถานการณ์ 
เปิดรับแง่มุมใหม่ๆ ที่หลากหลายเพ่ือความก้าวหน้าในอนาคต สามารถบริหารงานไปในทิศทางที่ถูกต้อง 
พัฒนาสถานศึกษาไปสู่ทิศทางการเปลี่ยนแปลงที่ดี มีการไตร่ตรองก่อนการตัดสินใจ สามารถวางแผน
และมีแนวทางในการด าเนินงานที่ชัดเจน มีการก าหนดขั้นตอนในการปฏิบัติงาน ก าหนดจุดมุ่งหมายใน
การท างานที่ชัดเจน มุ่งม่ันน าวิสัยทัศน์สู่การปฏิบัติ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายอย่างสร้างสรรค์และมีคุณภาพ  

  2) มีความซื่อสัตย์สุจริต   
   ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเป็นผู้ที่ยึดมั่นในหลักความจริงและความถูกต้องใน

การด าเนินชีวิต ยึดถือและเชื่อมั่นในความถูกต้องดีงาม โดยการรณรงค์เพ่ือสร้างค่านิยมที่ดีงามให้กับ
ครูผู้สอน และนักเรียนถือปฏิบัติในเรื่องความซื่อสัตย์สุจริต ทีจ่ะช่วยให้ชีวิตด าเนินไปได้อย่างราบรื่น โดย
ต้องเป็นแบบอย่างในการปฏิบัติตนให้เป็นผู้มีคุณธรรม มีความจริงใจสุจริต ตั้งมั่นในคุณธรรม จริยธรรม 
มีหิริโอตัปปะ เกรงกลัวและละอายในการกระท าผิด และปฏิบัติหน้าที่หรืองานที่ได้รับมอบหมายอย่าง
ถูกต้องตรงไปตรงมา     

  3) มีความเชื่อม่ันในตนเอง 

   ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน กล้าพูด กล้าคิด กล้าเสี่ยง และกล้าที่จะลงมือท า
เพ่ือริเริ่มสร้างสรรค์สิ่งแปลกๆ ใหม่ๆ มีความเป็นผู้น า เคารพและเห็นคุณค่าในตนเอง ซึ่งเป็นหัวใจส าคัญ
ของความเชื่อมั่นในตนเอง มีความมุ่งมั่นและคิดเชิงบวก ซึ่งผู้บริหารจ าเป็นต้องมีทั้งความรู้ ความสามารถ
และการเคารพในคุณค่าของตนประกอบกันเข้าเป็นความเชื่อมั่นในตนเอง 

  4) มีวุฒิภาวะด้านอารมณ์และจิตใจ    
         ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความเป็นผู้ใหญ่ทางพฤติกรรมทางอารมณ์ในการ

แสดงออกทางความคิด อารมณ์ความรู้สึก มีความสัมพันธ์อันดีกับบุคลากรทุกระดับในสถานศึกษาทั้ง
ภายในและภายนอกสถานศึกษา โดยอาศัยความรู้ทางมนุษยสัมพันธ์น ามาสร้างขวัญก าลังใจให้กับ
ผู้ร่วมงาน ให้โอกาสผู้ร่วมงานร่วมแสดงความคิดเห็นและรับฟังเหตุผลซึ่งกันและกัน ร่วมท ากิจกรรม               
ให้เกียรติกัน มีความยุติธรรม ให้ความส าคัญแก่ผู้ร่วมงานอย่างจริงใจ มีสวัสดิการดี ซึ่งจะเป็นผลให้เกิด
ความศรัทธาและความพึงพอใจแก่ผู้ร่วมงาน 
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  5) มีความมุ่งมั่นพัฒนา มุ่งความส าเร็จ   
   ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมุ่งที่จะส่งเสริม สนับสนุน การจัดสรรทรัพยากร 

การจัดกิจกรรมต่างๆ เพ่ือพัฒนาบุคลากรได้อย่างเหมาะสม เคารพในความคิดเห็นที่แตกต่าง สามารถ
ยอมรับผลจากการกระท าของตนเองและพร้อมแก้ไขปรับปรุง ยอมรับผลที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานทั้ง
ข้อดีและข้อเสีย เมื่อท างานผิดพลาดเต็มใจรับค าแนะน า ยอมรับฟังข้อเสนอแนะ เคารพความคิดเห็นที่
แตกต่างของผู้อื่นอย่างสร้างสรรค์ เพ่ือน าพาสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จ เช่น การน าผลการประเมินการ
ด าเนินงานของสถานศึกษาในรอบปีที่ผ่านมามาใช้วางแผนการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นใน                 
ปีการศึกษาใหม่ ซึ่งการที่ผู้บริหารสถานศึกษามีความมุ่งมั่นในการด าเนินงานในลักษณะดังกล่าว และให้
ความส าคัญกับการท างานเป็นทีม จะส่งผลให้งานที่ท าส าเร็จและได้ผลที่ดี ท าให้ได้ประสบการณ์ในการ
บริหารมากขึ้น ความเกียจคร้านเป็นอุปสรรคส าคัญท่ีต้องเอาชนะ จึงควรเอาชนะความเกียจคร้านได้ด้วย
วิริยะ ด้วยจิตริเริ่มที่จะท าในสิ่งที่ควรท า ด้วยความเพียรพยายาม ด้วยมีความอดทนต่ออุปสรรคที่เกิดขึ้น
ระหว่างการท างานต่างๆ  

  6) มีความกระตือรือร้น 

   ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความกระตือรือร้นในการพัฒนาตัวเองอยู่เสมอ 
ไม่ให้หยุดอยู่กับที่ และมีความกระตือรือร้นในการพัฒนาสถานศึกษาให้ดีขึ้นกว่าเดิม ความกระตือรือร้น 
เป็นบุคลิกภาพที่ช่วยสร้างเสริมให้ผู้บริหารได้รับความเชื่อมั่นในการบริหารงาน และยังช่วยให้การ
ปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษามีความกระตือรือร้นเช่นเดียวกัน ถือเป็นคุณสมบัติของผู้น าที่
จะต้องมี เพราะผู้บริหารสถานศึกษาเป็นแบบอย่างที่ส่งผลต่อภาวะด้านจิตใจที่จะช่วยสร้างแรงบันดาลใจ
และกระตุ้นให้มีการลงมือท า สร้างความตื่นตัว ความสนุกสนาน และความสามัคคี การที่ผู้บริหารสถาน 
ศึกษามีความกระตือรือร้น รักความก้าวหน้า จึงส่งผลให้มีความขยัน มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ และมี
ความมุมานะ พร้อมที่จะด าเนินงานทุกอย่างให้ส าเร็จด้วยดี 
 

5.2  การอภิปรายผล    
 ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนใน
กรุงเทพมหานคร มีประเด็นส าคัญสามารถน ามาอภิปรายผล ดังต่อไปนี้ 

 5.2.1 คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร 
ด้านมีสติปัญญาที่ชาญฉลาด จากผลการวิจัยพบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะผู้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร เป็นผู้มีความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงาน รอบรู้
ด้านวิชาการ เป็นนักบริหารมืออาชีพ มีความสามารถในการใช้ความรู้ในการบริหารสถานศึกษาได้                
ทุกลักษณะงาน มีความรู้ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการวางนโยบายและ
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แผนงาน มีความสามารถในการบูรณาการสิ่งต่างๆ สามารถพัฒนาตนเองและให้ความรู้ บริหารจัดการ
การศึกษาให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาด้วยการใช้ทักษะหลายด้าน เข้าใจความรู้สึกนึกคิดของครู 
สามารถมอบหมายงานโดยพิจารณาจุดเด่นจุดด้อยของครูได้เป็นอย่างดี สามารถเผชิญกับปัญหาได้                
ทุกสถานการณ์และพร้อมตัดสินใจแก้ไขปัญหาได้อย่างรวดเร็ว สามารถน าวิสัยทัศน์ กลยุทธ์ไปประยุกต์ใช้
และก าหนดเป็นนโยบายระยะยาวได้ ซึ่งสอดคล้องกับแนวความคิดของ Bass (1990, pp.80-81) ได้เสนอ
คุณลักษณะของผู้น าที่ประสบความส าเร็จ ทางด้านสติปัญญา ได้แก่ การมีไหวพริบ ปฏิภาณดี มีความ
รอบคอบ มีเหตุผล มีความรู้ ความเด็ดขาดและความราบรื่นในการใช้ความคิด ตลอดจนการตัดสินใจ 
สอดคล้องกับแนวคิดของ Stogdill (1974, p.46) ที่กล่าวว่า คุณลักษณะของผู้น าที่ช่วยให้กลุ่มสามารถ
ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายต้องประกอบไปด้วย ความเฉลียวฉลาด ความเข้าใจงาน ความริเริ่มและ
มุ่งมั่นในการแก้ปัญหา เป็นต้น สอดคล้องกับแนวคิดของ Nadler & Tushman (1980, p.57) ที่กล่าวว่า 
ความฉลาด มีไหวพริบ (Intellectual Capacity) มีมันสมองเฉียบแหลม และเต็มไปด้วยความรอบรู้             
ทันโลก ทันเหตุการณ์ เป็นสิ่งจ าเป็นที่สุดส าหรับผู้น า ไม่มีใครอยากได้ผู้น าที่เสียทีแก่ผู้ อ่ืนอยู่เสมอ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Grogan, Margaret & Andrews (2002, pp.233-256) ศึกษาการเตรียม
ความพร้อมและพัฒนาอาชีพ พบว่า อาจารย์ใหญ่ต้องเป็นผู้ดูแลหลัก และมีทักษะ มีความรู้ และ
ประสบการณ์ในการเขียนหลักสูตร เพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน หลักสูตรจะต้องสะท้อนให้
เห็นถึงความก้าวหน้าของการปฏิบัติงาน โปรแกรมจะต้องเตรียมการสะท้อนสิ่งที่เราได้เรียนรู้จากความ
พยายามปรับปรุงโรงเรียนขนาดใหญ่ และสอดคล้องกับแนวคิดของ Barnard (2009, p.295) ได้ให้
ความเห็นเกี่ยวกับผู้น าที่ดี ควรมีความฉลาด มีไหวพริบ (Intellectual Capacity) มีมันสมองเฉียบแหลม 
และเต็มไปด้วยความรอบรู้ทันโลก ทันเหตุการณ์ เป็นสิ่งจ าเป็นที่สุดส าหรับผู้น า ไม่มีใครอยากได้ผู้น าที่
เสียทีแก่ผู้อ่ืนอยู่เสมอ ความฉลาด มีไหวพริบ เป็นสิ่งที่จ าเป็นที่สุดส าหรับผู้น า ความฉลาด มีไหวพริบ 
จะมีได้ก็ต่อเมื่อผู้น าเป็นคนมีความรู้ดี รู้งาน รู้นโยบายและวัตถุประสงค์ของงานที่แจ่มชัด รู้กระบวนการ
วิธีการบริหารงาน มีความสามารถในการวินิจฉัยสั่งการเป็นผู้รอบรู้และสนใจเรื่องต่างๆ รอบด้าน มีความ 
คิดริเริ่ม และที่ส าคัญที่สุด คือ การมีร่างกาย จิตใจ และอารมณ์สมบูรณ์ เพราะถ้าร่างกายอ่อนแอ จิตใจ
อ่อนแอ อารมณ์ไม่มั่นคง ไม่ว่าจะมีระดับสมองหรือเชาว์ปัญญาสูงเพียงใด การใช้สมองและเชาว์ปัญญา
ย่อมบกพร่องผิดพลาดได้เสมอ 
  5.2.2 คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร 
ด้านมีความซื่อสัตย์สุจริต จากผลการวิจัยพบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะผู้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร มีความซื่อสัตย์สุจริต มีความเคารพในวิชาชีพของการ
บริหารและมีความรับผิดชอบต่อวิชาชีพ ไม่ท าความเสื่อมเสีย สามารถก าหนดหน้าที่ให้บุคลากรใน
สถานศึกษาได้อย่างชัดเจน ตรงตามความสามารถ มีการตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงาน
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ของบุคลากรแต่ละกลุ่มงานอย่างสม่ าเสมอ ปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
ท าหน้าที่อย่างดีที่สุด ไม่ละทิ้งงานแม้จะมีอุปสรรคมาเกี่ยวข้อง ตรงไปตรงมา แสดงความรับผิดชอบใน
การแก้ปัญหาของสถานศึกษา ยินดียอมรับผลที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานทั้งข้อดีและข้อเสีย เมื่อท างาน
ผิดพลาดเต็มใจรับค าแนะน า เคารพในความคิดเห็นที่แตกต่าง สามารถยอมรับผลจากการกระท าของ
ตนเองและพร้อมแก้ไขปรับปรุง เอาใจใส่ต่อปัญหาของครู นักเรียน ชุมชน และการให้บริการต่างๆ ของ
โรงเรียน มีความกระตือรือร้นที่จะแก้ไขปัญหา ตระหนักในสิทธิหน้าที่ รวมถึงความส านึกของตนเองและ
ผู้อื่น ส่งเสริมให้ทุกฝ่ายท าหน้าที่ของตนให้ดีที่สุดในการปฏิบัติงาน สามารถขจัดพฤติกรรมที่ไม่เอ้ืออ านวยให้
เกิดความรับผิดชอบได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับแนวความคิดของ Hoy and Miskel (2001, 
p.169) กล่าวว่า คุณลักษณะด้านความซื่อสัตย์ คือ เป็นความรู้สึกด้วยตนเองว่าสิ่งใดถูกสิ่งใดควรในเชิง
ศีลธรรม และคุณธรรมตามสภาพสังคมที่บุคคลเป็นสมาชิกอยู่ ผู้น าที่ดีย่อมยินดีรับผิดเมื่อผิดพลาดและ
เต็มใจรับค าต าหนิขณะเดียวกันเมื่อรับหน้าที่ใดมาแล้ว และเป็นสิ่งที่ผู้บริหารควรมีและประพฤติปฏิบัติ 
ประกอบด้วย ความกล้าหาญท าให้ผู้ร่วมงานรู้สึกปลอดภัย เมื่อผิดพลาดต้องเต็มใจรับค าต าหนิและต้อง
ท าหน้าที่ให้ดีที่สุด สอดคล้องกับแนวคิดของ Qian Xun 钱逊 (2017) ที่กล่าวว่า ค าสอนของขงจื๊อคือ 
คนที่รู้จักละอายในค าพูดและการกระท าของตน เมื่อถูกส่งไปสร้างสัมพันธไมตรีกับแคว้นอ่ืนก็สามารถท า
ส าเร็จอย่างสมบูรณ์ คนเช่นนี้คือ สื้อ ควรเป็นคนที่พูดจามีสัจจะ ค าพูดต้องสัตย์ การกระท าเห็นผล และ
สอดคล้องกับแนวคิดของ เชลลีย์ เคิร์กแพทริก และ เอดวิน ล็อก (Shelly Kirkpatrick and Edwin 
Locke, 1996) ที่อธิบายว่า ผู้น าที่มีความซื่อสัตย์และยึดถือหลักคุณธรรม (Honesty and Integrity) 
เป็นผู้น าที่ผู้อื่นให้ความเชื่อถือและไว้วางใจ เพราะเป็นบุคคลที่มีความซื่อสัตย์ รักษาค าพูดกับการกระท า 
มีความจริงใจ ไม่หลอกลวง มีความโปร่งใส จนบุคคลอื่นๆ สามารถท านายพฤติกรรมได้ล่วงหน้า 
 5.2.3 คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร 
ด้านมีความเชื่อมั่นในตนเอง จากผลการวิจัยพบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะผู้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร กล้าพูด กล้าคิด กล้าเสี่ยง และกล้าที่จะลงมือท าเพ่ือ
ริเริ่มสร้างสรรค์สิ่งแปลกๆ ใหม่ๆ มีความเป็นผู้น า เคารพและเห็นคุณค่าในตนเอง ซึ่งผู้บริหารจ าเป็นต้องมีทั้ง
ความรู้ ความสามารถ และการเคารพในคุณค่าของตนประกอบกันเข้าเป็นความเชื่อมั่นในตนเอง ผู้บริหารที่
เชื่อมั่นในตนเองจะมีแนวทางในก าหนดวัตถุประสงค์ หรือเป้าหมายการท างานที่ชัดเจน น ากระบวนการ
ตัดสินใจที่ถูกต้องมาใช้ในการแก้ไขปัญหาของสถานศึกษา มีทักษะและมีความสามารถในการตัดสินใจที่ดี 
สามารถตัดสินใจจากข้อมูลที่ได้วิเคราะห์เรียบร้อยแล้ว มีการประเมินทางเลือกด้วยวิธีที่หลากหลาย
สามารถเลือกทางเลือกที่เหมาะสมดีที่สุดในการปฏิบัติงาน ตัดสินใจแก้ไขปัญหาได้อย่างรวดเร็วอย่าง
มั่นใจ โดยไม่เกิดข้อผิดพลาด แก้ไขปัญหาในสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ เหมาะสมกับเวลา 
โอกาส ศักยภาพ และความต้องการของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง สอดคล้องกับงานวิจัยของ รัตติกรณ์ จงวิศาล 
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(2557, น.207) ได้กล่าวถึงแนวคิดของ DuBrin (2006) ได้ให้แนวคิดทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงคุณลักษณะ               
ที่เน้นในเรื่อง การมีความเชื่อมั่นในตนเอง (Self-confidence) อย่างแท้จริงและเหมาะสมของผู้น ามี
ลักษณะเด่นหรือมีความโดดเด่นแตกต่างจากบุคคลอ่ืนๆ ผู้น าที่เก่งจะมีความมั่นใจที่จะแสดงออกอย่าง
เหมาะสม ทั้งในการแสดงความรู้สึกความคิดเห็น ทัศนคติ และมีการแสดงออกอย่างมั่นใจ สามารถ
ก าหนดยุทธวิธีการตัดสินใจตามความเหมาะสมของแต่ละสถานการณ์ ใช้สติปัญญา หลักวิชา มีการน าข้อมูล
สารสนเทศมาช่วยการตัดสินใจ ตระหนักถึงปัญหาจนน าไปสู่การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล สามารถพิจารณา
เกณฑ์ต่างๆ ด้วยความละเอียดรอบคอบ สอดคล้องกับแนวคิดของ Shelly Kirkpatrick and Edwin 
Locke (1996) ที่กล่าวว่า มีความเชื่อมั่นในตนเอง (Self-confidence) ผู้น าควรเป็นคนที่มีความมั่นใจ
ในขีดความสามารถของตนเอง และมีความเชื่อม่ันไว้วางใจในตนเอง สามารถชักจูงผู้ตามให้เชื่อถือในการ
ตัดสินใจและพร้อมที่จะปฏิบัติงานที่จะน าไปสู่เป้าหมาย และสอดคล้องกับแนวคิดของ Ghiselli (1971, 
pp.39-94) ได้อธิบายว่า ความมั่นใจในตัวเอง (Self-assurance) หมายถึง ขอบเขตที่บุคคลรับรู้ตนเองว่ามี
ประสิทธิภาพในการแก้ปัญหา การตัดสินความถูกต้อง และเชื่อมั่นในตนเองว่ามีความสามารถพอที่จะ
ต่อสู้กับปัญหาในสถานการณ์ต่างๆ ได้ 
 5.2.4 คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร  
ด้านมีวุฒิภาวะด้านอารมณ์และจิตใจ จากผลการวิจัยพบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะ
ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร มีวุฒิภาวะควบคุมอารมณ์ได้ดี สามารถให้
ค าปรึกษา แนะน าในด้านต่างๆ แก่ครูในสถานศึกษา มีความสัมพันธ์อันดีกับบุคคลอ่ืนทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา เข้าใจและแสดงออกถึงความร่วมมือร่วมใจในการท างานเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุด
ตามเป้าหมายของสถานศึกษา มีน้ าใจและช่วยเหลือผู้อ่ืน เป็นกันเองกับเพ่ือนร่วมงานและครูในสถานศึกษา 
ใส่ใจในเรื่องหน้าที่การท างานของเพ่ือนร่วมงานและผู้ใต้บังคับบัญชา เป็นผู้สร้างความสามัคคีให้เกิดใน
หน่วยงาน ให้ความส าคัญกับผู้ใต้บังคับบัญชาเท่าเทียมกัน และยกย่องให้เกียรติ มุ่งให้เกิดความเข้าใจที่ดี
ต่อกัน มีความร่วมมือประสานงานกันในการด าเนินงานต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนเปิดโอกาส
ให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้แสดงความคิดเห็นร่วมกันในการตัดสินปัญหาต่างๆ เพ่ือให้บรรลุผล
ส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ สอดคล้องกับแนวคิดของ Yukl (2013) กล่าวว่า ผู้น าที่ประสบความส าเร็จ
ต้องประกอบไปด้วยคุณลักษณะหลายๆ อย่าง หนึ่งในนั้น คือ การมีวุฒิภาวะด้านอารมณ์ เป็นผู้ที่มีระดับ
ความมีพลังสูงและอดทนต่อความเครียดได้ดี สามารถควบคุมอารมณ์ตนเองได้และแสดงออกอย่าง
เหมาะสมกับสถานการณ์ต่างๆ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Fair (2001) ได้ท าการศึกษาเรื่อง พฤติกรรม
ของผู้บริหารสถานศึกษาประถมศึกษาที่มีประสิทธิผลตามการรับรู้ของ ผู้อ านวยการการศึกษารัฐนิวเจอร์ซี่ 
พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาประถมศึกษาที่ดีมีประสิทธิผล คือ มีวุฒิภาวะทางอารมณ์ สามารถสร้าง
บรรยากาศที่ดีในสถานศึกษา บริหารแบบมีส่วนร่วมจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมด   
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 5.2.5 คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร  
ด้านมีความมุ่งมั่นพัฒนา มุ่งความส าเร็จ จากผลการวิจัยพบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะ 
ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร มีความมุ่งมั่นที่จะประสบผลส าเร็จในหน้าที่
การบริหารสถานศึกษา และได้รับการยอมรับจากผู้อ่ืน เต็มใจที่จะใช้ความพยายามในการกระตุ้น หรือ
ผลักดันให้ครูครูปฏิบัติภาระหน้าที่อย่างเต็มความสามารถ ทุ่มเทความพยายามในการปฏิบัติงานให้บรรลุ
เป้าหมาย เปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการวางแผนและแสดงความคิดเห็นร่วมกันในการปฏิบัติงาน 
สามารถควบคุมการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามนโยบายและหลักการ มอบหมายงานที่ตรงกับความรู้
ความสามารถและความถนัดของครู มีการสนับสนุนให้ครูเข้าร่วมประชุม อบรมและสัมมนา ให้เกียรติยกย่อง 
มีสัมพันธภาพที่ดี เสริมสร้างสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ซึ่งสอดคล้องกับแนวความคิดของ Dessler  
(1998, p.78) กล่าวถึงการเป็นผู้น าบุคคลและองค์การในศตวรรษที่ 21 ในประเด็นคุณลักษณะของผู้น าควร
ต้องมีแรงขับและปรารถนาอย่างแรงกล้าที่จะท าให้งานส าเร็จ (Leaders Have Drive) คือ ผู้น าจะต้องมี
แรงจูงใจจากภายในตัวเองมากกว่าแรงจูงใจจากภายนอก คุณลักษณะของผู้บริหาร และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ พัทยา ทวยเศษา (2558) ศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 พบว่า ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 ที่มีจ านวนมากที่สุดในแต่ละ
ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความเป็นผู้น าทางวิชาการ คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีความเด็ดขาด และให้ค าปรึกษา
ด้านวิชาการแก่ผู้อ่ืนได้ 2) ด้านการยอมรับฟังความคิดเห็นจากผู้อ่ืน คือ ผู้บริหารสถานศึกษาควรเปิด
โอกาสให้ครูและบุคลากรตลอดทั้งชุมชนได้มีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น 3) ด้านการตัดสินใจ คือ 
ผู้บริหารสถานศึกษาควรเปิดโอกาสให้ทุกคนได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 4) ด้านการสร้างแรงจูงใจ คือ 
ควรมีการยกย่องและให้ค าชมเชยครูอยู่เสมอ 5) ด้านอุทิศตนให้กับการปฏิบัติงาน คือ ผู้บริหาร
สถานศึกษาไม่ควรใช้เวลาว่างในการท างานส่วนตัว 6) ด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ คือ ผู้บริหาร 
สถานศึกษาควรจัดให้ครูได้เข้าร่วมอบรมสัมมนาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้เกิดแนวคิดที่สร้างสรรค์ในการ
ออกแบบกิจกรรมการจัดการเรียนการสอน 7) ด้านการแสวงหาความรู้ใหม่ คือ ผู้บริหารสถานศึกษาใช้สื่อ
และเทคโนโลยีได้เป็นอย่างดี และ 8) ด้านการติดต่อสื่อสาร คือ ควรมีการสื่อสารให้ครูที่อยู่ในโรงเรียน
เดียวกันได้รับทราบข้อมูลต่างๆ อย่างทั่วถึง 

 5.2.6 คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร   
ด้านมีความกระตือรือร้น จากผลการวิจัยพบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษา
โรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร มีวิสัยทัศน์ในการบริหารการศึกษาให้ทันสมัยทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
ใฝ่รู้ ใส่ใจในการศึกษาเพ่ือพัฒนาความรู้ ความสามารถของตนเองและผู้อ่ืนอยู่เสมอ ทันต่อโลก ทันต่อ
เหตุการณ์ สามารถประยุกต์ทฤษฏีไปสู่การปฏิบัติได้อย่างเหมาะสม มีความเป็นผู้น า มีมนุษย์สัมพันธ์ 
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เป็นที่ยอมรับของผู้ที่เกี่ยวข้อง มีความเป็นประชาธิปไตย เป็นนักวางแผน แก้ไขและพัฒนา สามารถปฏิบัติ
หน้าทีใ่ห้เป็นไปตามข้อก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานและเกณฑ์การประเมินอ่ืนๆ ใช้ทรัพยากรได้อย่างดี
ที่สุดและประหยัดที่สุดในการปฏิบัติงานเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุด มี เป้าหมายการท างานที่ชัดเจนและ
สามารถวัดผลได้ ปรับปรุงสถานศึกษา ระบบ ระเบียบและกฎหมายให้สอดคล้องกับแผนงานและกลยุทธ์
ที่วางไว้ บริหารเวลาได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีเทคนิคในการสื่อสาร/การมอบหมายงาน จัดระบบฐานข้อมูล
และใช้ข้อมูลเพ่ือการบริหารงานได้อย่างถูกต้องเหมาะสม ซึ่งสอดคล้องกับแนวความคิดของ Hart & 
Quinn (1993, pp.543-575) กล่าวว่า การกระตุ้นจูงใจ คือ ผู้น าทางการศึกษาจะต้องกระตุ้นจูงใจ
ผู้ใต้บังคับบัญชาให้มีความกระตือรือร้นท างาน ซึ่งการกระตุ้นจูงใจก็ต้องอาศัยปัจจัยจูงใจทั้งปัจจัย
ภายนอกและปัจจัยภายใน สอดคล้องกับแนวความคิดของ Stogdill (1974, p.74) ที่ให้ความเห็นว่า ความ
เป็นผู้มีประสิทธิภาพ คือ ความสามารถทีผู่้บริหารท าให้เกิดผลในการงาน สามารถปฏิบัติงานให้เป็นไปตาม
ก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติและเกณฑ์อ่ืนๆ ที่ก าหนดไว้ โดยใช้ทรัพยากร ได้แก่ คน วัสดุ เงิน เวลา 
อย่างดีทีสุ่ดและประหยัดที่สุดในการปฏิบัติงาน เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุด และสอดคล้องกับแนวคิดของ 
Barnard (2009, p.295) ที่อธิบายว่า ผู้น าที่ดีควรมีคุณลักษณะที่มีความกระตือรือร้น หมายถึง ความ
คล่องแคล่ว ว่องไว ตื่นตัวที่จะรับสถานการณ์อยู่อย่างสม่ าเสมอ ปรับตัวได้ ร่าเริงแจ่มใส มีความทนทาน 
คือ ความสามารถในการท างานอย่างต่อเนื่องกันได้โดยไม่ต้องหยุดพัก อดทนต่อความยาก ล าบากได้ 
หรือไม่แสดงอาการท้อแท้ให้ผู้ อ่ืนพบเห็น ความมีชีวิตชีวา ความคล่องตัว ว่องไว ร่าเริงแจ่มใส จะท าให้
ผู้น ามีเสน่ห์ถูกใจคน ความทนทานท าให้มีโอกาสหาประสบการณ์ได้มากขึ้น เรียนรู้ได้ตลอดเวลาไม่หยุดยั้ง 
ท าให้เป็นคนทันต่อโลก ทันต่อเหตุการณ์ และท าให้ได้รับความส าเร็จได้ง่าย และความร่วมมือของบุคลากร
อ่ืนขึ้นอยู่กับความจริงของผู้น าในการท างานเหมือนกัน 
 

5.3  ข้อเสนอแนะ 
 5.3.1 ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเพ่ือเป็นแนวทางพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร ดังต่อไปนี้ 
  1) มีสติปัญญาที่ชาญฉลาด จากผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมี
ทักษะในการคิดวิเคราะห์ และสังเคราะห์ในการวางนโยบายและแผนงานของสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด 
ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนควรฝึกทักษะในการคิดวิเคราะห์ และสังเคราะห์ในการวางนโยบาย
และวางแผนงาน ฝึกการวิเคราะห์ข้อมูล วิเคราะห์สถานการณ์ เปิดรับแง่มุมใหม่ๆ ที่หลากหลายเพ่ือ
ความก้าวหน้าในอนาคตและเพ่ือสามารถบริหารงานไปในทิศทางที่ถูกต้อง ผู้บริหารควรมีการไตร่ตรอง
ก่อนตัดสินใจ สามารถวางแผนและมีแนวทางในการด าเนินงานที่ชัดเจน มีการก าหนดขั้นตอนในการ
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ปฏิบัติงาน ก าหนดจุดมุ่งหมายในการท างานที่ชัดเจน มุ่งมั่นน าวิสัยทัศน์สู่การปฏิบัติ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย 
อย่างสร้างสรรค์และมีคุณภาพ  
  2) มีความซื่อสัตย์สุจริต จากผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเป็น            
ผู้ที่ยึดมั่นในหลักความจริงและความถูกต้องในการด าเนินชีวิต  มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ดังนั้น ผู้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนจีนควรปฏิบัติตนให้เป็นผู้มีคุณธรรม มีความจริงใจสุจริต ตั้งมั่นในคุณธรรม 
จริยธรรม มีหิริโอตัปปะ เกรงกลัวและละอายในการกระท าผิด ยึดมั่นความถูกต้องในการด าเนินชีวิตและ
วิชาชีพของตน ปฏิบัติหน้าที่หรืองานที่ได้รับมอบหมายอย่างถูกต้องตรงไปตรงมา มีความจริงใจ ไม่มี
ความล าเอียง ไม่ทุจริตคดโกง ทั้งทางตรงและทางอ้อม รู้หน้าที่การงานของตนเอง ปฏิบัติเต็มก าลังความ 
สามารถด้วยความบริสุทธิ์ใจ 
  3) มีความเชื่อมั่นในตนเอง จากผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน 
กล้าพูด กล้าคิด กล้าเสี่ยง และกล้าที่จะลงมือท า เพ่ือริเริ่มสร้างสรรค์สิ่งแปลกๆ ใหม่ๆ มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด 
ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนควรเคารพและเห็นคุณค่าในตนเอง ซึ่งเป็นหัวใจส าคัญของความ
เชื่อมั่นในตนเอง ฝึกความกล้าแสดงออกเชิงสร้างสรรค์แบบผู้น า กล้าที่จะเสี่ยงและกล้าที่จะลงมือท าใน
สิ่งที่ถูกต้องเพ่ือพัฒนาสถานศึกษา ควรน าความรู้ความสามารถและการเคารพในคุณค่าของตนประกอบกัน
เข้าเป็นความเชื่อมั่นในตนเอง    
  4) มีวุฒิภาวะด้านอารมณ์และจิตใจ จากผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีน
มีความสัมพันธ์อันดีกับบุคลากรทุกระดับในสถานศึกษาทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ย 
ต่ าที่สุด ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนควรอาศัยความรู้ทางมนุษยสัมพันธ์สร้างความสัมพันธ์ที่ดี
กับครูในสถานศึกษาเป็นรายบุคคล มีวุฒิภาวะทางอารมณ์ มีเมตตา รับฟังความคิดเห็นที่แตกต่างของ
บุคลากรในสถานศึกษาและภายนอกสถานศึกษา ให้ค าแนะน าที่ดีและเข้าใจความต้องการและความแตกต่าง
ของแต่ละบุคคล โดยมอบหมายงานตามความสามารถ ความถนัด และตามความเหมาะสม   
 5) มีความมุ่งมั่นพัฒนา มุ่งความส าเร็จ จากผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา
โรงเรียนจีนมุ่งที่จะส่งเสริม สนับสนุน การจัดสรรทรัพยากร การจัดกิจกรรมต่างๆ เพ่ือพัฒนาบุคลากรได้
อย่างเหมาะสม มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนควรให้ความส าคัญกับการ
ท างานเป็นทีม ให้เกียรติบุคลากรในสถานศึกษา สร้างขวัญและก าลังใจให้กับผู้ร่วมงานอย่างเท่าเทียมกัน  
มุ่งที่จะส่งเสริม สนับสนุน การจัดสรรทรัพยากร อย่างทั่วถึง เพ่ือพัฒนาบุคลากรได้อย่างเหมาะสมและ
อย่างเท่าเทียม ต้องเคารพในความคิดเห็นที่แตกต่าง สามารถยอมรับผลจากการกระท าของตนเองและ
พร้อมแก้ไขปรับปรุง และยอมรับผลที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานทั้งข้อดีและข้อเสีย เมื่อท างานผิดพลาด
เต็มใจยอมรับฟังข้อเสนอแนะจากผู้ร่วมงาน  
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 6) มีความกระตือรือร้น จากผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความ
กระตือรือร้นในการพัฒนาตัวเองอยู่เสมอไม่ให้หยุดอยู่กับที่ และมีความกระตือรือร้นในการพัฒนา
สถานศึกษาให้ดีขึ้นกว่าเดิม มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนควรใฝ่รู้ ใส่ใจใน
การศึกษาเพ่ือพัฒนาความรู้ ความสามารถของตนเองและผู้อ่ืนอยู่เสมอ ทันต่อโลก ทันต่อเหตุการณ์ โดย
การประยุกต์ทฤษฏีไปสู่การปฏิบัติได้อย่างเหมาะสม เพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้ดีขึ้นกว่าเดิม ควรฝึกการ
วางแผน แก้ไขและพัฒนาอย่างคล่องแคล่ว ว่องไว หรือท างานอย่างต่อเนื่องได้โดยไม่ต้องหยุดพัก อดทน
ต่อความยากล าบาก โดยไม่แสดงอาการท้อแท้ให้ผู้อ่ืนพบเห็น เพ่ือให้งานประสบความส าเร็จ  
 5.3.2 ข้อเสนอแนะเพ่ือท าการวิจัยครั้งต่อไป 

  1) ควรศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดอ่ืน เพ่ือเปรียบเทียบผลการ 
ศึกษา 
  2) ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อทางการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร 
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แบบสอบถามที่ใช้ในการวิจัย 
เร่ือง คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 

โรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร 
 
ค าชี้แจง  แบบประเมินเพื่อการวิจัย 

 แบบประเมินส ำหรับกำรวิจัยฉบับนี้ก ำหนดไว้  3  ตอน คือ 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถำมเก่ียวกับสถำนภำพของผู้ตอบแบบสอบถำม โดยมีข้อค ำถำม จ ำนวน 
4 ข้อ 
 ตอนที่ 2  แบบสอบถำมเกี่ยวกับคุณลักษณะภำวะผู้น ำของผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีน
เอกชนในกรุงเทพมหำนคร มี 6 คุณลักษณะ คือ 1) มีสติปัญญำที่ชำญฉลำด 2) มีควำมซื่อสัตย์สุจริต              
3) มีควำมเชื่อมั่นในตนเอง 4) มีวุฒิภำวะด้ำนอำรมณ์และจิตใจ 5) มีควำมมุ่งมั่นพัฒนำ มุ่งควำมส ำเร็จ                    
6) มีควำมกระตือรือร้น 
 แบบสอบถำมฉบับนี้สร้ำงขึ้นเพ่ือใช้ในกำรศึกษำวิจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะภำวะผู้น ำของ
ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหำนคร ผู้วิจัยจึงขอควำมกรุณำให้ท่ำนตอบ
แบบสอบถำมให้ครบทุกข้อค ำถำมตำมควำมจริง เพรำะค ำตอบของท่ำนมีคุณค่ำต่อวิทยำนิพนธ์นี้อย่ำงยิ่ง 
ข้อมูลที่ได้รับจำกแบบสอบถำมจะใช้ส ำหรับงำนวิจัยเท่ำนั้น ซึ่งไม่มีผลกระทบต่อกำรปฏิบัติงำนและ
สถำนภำพทำงรำชกำรของท่ำน ผลกำรตอบแบบสอบถำมของท่ำนผู้วิจัยจะถือเป็นควำมลับไม่น ำ              
ไปเผยแพร่ในที่ใดๆ 
 
   
           ขอขอบคุณในควำมอนุเครำะห์ตอบแบบสอบถำม 
 
 
                                                                     นำงสำวเบญจพร  ห่อประเสริฐ 
             นักศึกษำปริญญำโท สำขำวิชำกำรบริหำรกำรศึกษำ 
                                                               มหำวทิยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลธัญบุรี 
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ตอนที่ 1  ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
ค าชี้แจง  โปรดให้ข้อมูลเกี่ยวกับตัวท่ำน โดยท ำเครื่องหมำย   ลงใน 
  

ข้อ สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ส าหรับ
ผู้วิจัย 

1 

 

เพศ 

          ชำย                               หญิง 

(      ) 

2 

 

 

ระดับกำรศึกษำ 

          ปริญญำตรี 

          ปริญญำโท             

          ปริญญำเอก 

(      ) 

 

3 ประสบกำรณ์ในต ำแหน่งปัจจุบัน (เศษเกิน 6 เดือน ให้ถือเป็น 1 ปี) 

          ไม่เกิน 5 ปี               

          6 - 10 ปี 

          11 – 15 ปี                

          16 – 20 ปี 

          21 ปีขึ้นไป 

(      ) 
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ตอนที่ 2  แบบสอบถำมเกี่ยวกับคุณลักษณะภำวะผู้น ำของผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีนเอกชน                  
ในกรุงเทพมหำนคร 
 
ค าชี้แจง  แบบสอบถำม เกี่ยวกับคุณลักษณะภำวะผู้น ำของผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีนเอกชนใน
กรุงเทพมหำนคร มี 6 คุณลักษณะ คือ 1) มีสติปัญญำที่ชำญฉลำด 2) มีควำมซื่อสัตย์สุจริต 3) มีควำม
เชื่อมั่นในตนเอง 4) มีวุฒิภำวะด้ำนอำรมณ์และจิตใจ 5) มีควำมมุ่งมั่นพัฒนำ มุ่งควำมส ำเร็จ 6) มีควำม
กระตือรือร้น  
  โปรดท ำเครื่องหมำย  ลงใน  ช่องระดับปฏิบัติ (1 – 5)  โดยแต่ละหมำยเลขระดับ  
มีควำมหมำย ดังนี้ 

                   5 หมำยถึง  คุณลักษณะภำวะผู้น ำของผู้บริหำรอยู่ในระดับ  มำกที่สุด 
 4 หมำยถึง  คุณลักษณะภำวะผู้น ำของผู้บริหำรอยู่ในระดับ  มำก 
 3 หมำยถึง  คุณลักษณะภำวะผู้น ำของผู้บริหำรอยู่ในระดับ  ปำนกลำง 

                     2 หมำยถึง  คุณลักษณะภำวะผู้น ำของผู้บริหำรอยู่ในระดับ  น้อย 
 1 หมำยถึง  คุณลักษณะภำวะผู้น ำของผู้บริหำรอยู่ในระดับ  น้อยที่สุด 

 
ตัวอย่าง   

ข้อที่ คุณลักษณะของผู้บริหาร 
ระดับคุณลักษณะ ส ำหรับ

ผู้วิจัย 
5 4 3 2 1 

 มีสติปัญญาที่ชาญฉลาด         

1 ผู้บริหำรสถำนศึกษำเป็นผู้มีควำมรู้ ควำมสำมำรถ ในกำร
ปฏิบัติงำน           

      

 
ความหมาย 
ในข้อ 1. ผู้ตอบแบบสอบถำมมีควำมเห็นว่ำ ผู้บริหำรสถำนศึกษำเป็นผู้มีควำมรู้ ควำมสำมำรถในกำร
ปฏิบัติงำน มีคุณลักษณะ อยู่ในระดับมำก 
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ข้อ คุณลักษณะของผู้บริหาร 
ระดับคุณลักษณะ ส าหรับ

ผู้วิจัย 
5 4 3 2 1 

1. มีสติปัญญาที่ชาญฉลาด   

1 ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีน มีทักษะในกำรคิด
วิเครำะห์ และสังเครำะห์ในกำรวำงนโยบำยและแผนงำน
ของสถำนศึกษำ    

     

(      ) 

2 ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีน เป็นผู้รอบรู้ด้ำนวิชำกำร 
และเป็นนักบริหำรมืออำชีพ 

     
(      ) 

3 ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีน มีควำมสำมำรถในกำรใช้
ควำมรู้ในกำรบริหำรสถำนศึกษำได้ทุกลักษณะงำน 

     
(      ) 

4 ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีน มีทักษะในกำรคิดริเริ่ม
สร้ำงสรรค์กำรวำงนโยบำยและแผนงำนของสถำนศึกษำ    

     
(      ) 

5 ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีน มีเชำว์ปัญญำ ไหวพริบ
และปฏิภำณดี 

     
(      ) 

6 ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีน สำมำรถคิดแก้ปัญหำและ
กำรตัดสินใจที่ถูกต้องและเหมำะสมสอดคล้องกับ
สถำนกำรณ์ 

     

(      ) 

2. มีความซื่อสัตย์สุจริต   

7 ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีน ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำม
ซื่อสัตย์สุจริต ไม่เอนเอียงฝักใฝ่ฝ่ำยใด  

     
(      ) 

8 ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีน ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำม
จริงใจ ไม่มีเล่ห์เหลี่ยม ไม่คดโกงทั้งทำงตรงและทำงอ้อม 

     
(      ) 

9 ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีน มีควำมประพฤติตรง ทั้ง
ต่อหน้ำที่และต่อวิชำชีพกำรบริหำรสถำนศึกษำ 

     
(      ) 

10 ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีน รับรู้หน้ำที่ของตนเองและ
ปฏิบัติงำนอย่ำงเต็มที่ถูกต้อง 

     
(      ) 

11 ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีน เป็นผู้ที่ยึดมั่นในหลักควำม
จริงและควำมถูกต้องในกำรด ำเนินชีวิต 

     
(      ) 
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ข้อ คุณลักษณะของผู้บริหาร 
ระดับคุณลักษณะ ส าหรับ

ผู้วิจัย 
5 4 3 2 1 

3. มีความเชื่อม่ันในตนเอง 
12 ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีน มีควำมกล้ำแสดงออกใน

เชิงสร้ำงสรรค์ในกำรบริหำร เพ่ือมุ่งไปสู่กำรพัฒนำโรงเรียน           
     

(      ) 

13 ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีน มีควำมม่ันใจในควำมเป็น
ผู้น ำองค์กร 

     
(      ) 

14 ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีน กล้ำพูด กล้ำคิด กล้ำเสี่ยง 
และกล้ำที่จะลงมือท ำเพ่ือริเริ่มสร้ำงสรรค์สิ่งแปลกๆ ใหม่ๆ 

     
(      ) 

15 ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีน มีควำมม่ันใจในขีด
ควำมสำมำรถของตนเอง 

     
(      ) 

16 ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีน  สำมำรถชักจูงบุคลำกรใน
สถำนศึกษำให้ เชื่อถือในกำรตัดสินใจและพร้อมที่จะ
ปฏิบัติงำนเพื่อมุ่งสู่เป้ำหมำยเดียวกัน  

     

(      ) 

17 ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีน สำมำรถประยุกต์ทฤษฏี
ไปสู่กำรพัฒนำสถำนศึกษำได้อย่ำงเหมำะสม 

     
(      ) 

4. มีวุฒิภาวะด้านอารมณ์และจิตใจ    
18 ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีน  มีควำมเป็นผู้ใหญ่ทำง

พฤติกรรมทำงอำรมณ์ในกำรแสดงออกทำงควำมคิด 
อำรมณ์ควำมรู้สึก 

     

(      ) 

19 ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีน  มีควำมสำมำรถที่จะ
จัดกำรกับอำรมณ์ท่ีเกิดขึ้นได้อย่ำงเหมำะสม โดยเฉพำะ
อำรมณ์ในทำงลบ เช่น ควำมโกรธ ฉุนเฉียว 

     

(      ) 

20 ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีน   สำมำรถควบคุมอำรมณ์
ที่เกิดขึ้น  ให้อยู่ในขอบเขตท่ีเหมำะสมตำมแต่สถำนกำรณ์ 

     
(      ) 

21 ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีน  มีควำมสัมพันธ์อันดีกับ
บุคลำกรทุกระดับในสถำนศึกษำ   ทั้งภำยในและภำยนอก
สถำนศึกษำ 

     

(      ) 
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ข้อ คุณลักษณะของผู้บริหาร 
ระดับคุณลักษณะ ส าหรับ

ผู้วิจัย 
5 4 3 2 1 

4. มีวุฒิภาวะด้านอารมณ์และจิตใจ    
22 ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีนมีควำมโอบอ้อมอำรี  

เห็นอกเห็นใจบุคลำกรทุกระดับในสถำนศึกษำ    
     (      ) 

23 ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีนมีน้ ำใจและช่วยเหลือ
บุคลำกรทุกระดับในสถำนศึกษำ เป็นกันเองกับเพ่ือน
ร่วมงำนและครูในสถำนศึกษำ 

     (      ) 

5. มีความมุ่งม่ันพัฒนา มุ่งความส าเร็จ   
24 ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีนมีควำมตั้งใจแน่วแน่ที่จะ

ประสบผลส ำเร็จในหน้ำที่กำรบริหำรสถำนศึกษำ โดย 
ไม่หวั่นกับอุปสรรคต่ำงๆ ที่จะตำมมำ 

     (      ) 

25 ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีนตั้งใจแน่วแน่ในกำรพัฒนำ
งำนในหน้ำที่รับผิดชอบของตนเองและของบุคลำกรใน
สถำนศึกษำ 

      

26 ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีนมุ่งสร้ำงควำมส ำเร็จในกำร
พัฒนำสถำนศึกษำให้ดีขึ้นและบรรลุเป้ำหมำย   

     (      ) 

27 ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีนมุ่งที่จะส่งเสริม สนับสนุน 
กำรจัดสรรทรัพยำกร กำรจัดกิจกรรมต่ำงๆ เพ่ือพัฒนำ
บุคลำกรได้อย่ำงเหมำะสม 

     (      ) 

28 ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีนมุ่งท่ีจะพัฒนำสถำนศึกษำ   
ให้เป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ เพ่ือให้เกิดประสิทธิภำพและ
ประสิทธิผลสูงสุด 

     (      ) 

29 ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีนมุ่งที่จะพัฒนำนักเรียน 
ในสถำนศึกษำตำม พรบ.กำรศึกษำ  

     (      ) 

30 ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีน มุ่งพัฒนำระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน และมุ่งพัฒนำให้นักเรียนมีควำมสมดุล
ทั้งร่ำงกำย ควำมรู้ คุณธรรม มีจิตส ำนึกในควำมเป็น
พลเมืองไทยและเป็นพลเมืองโลก 
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ข้อ คุณลักษณะของผู้บริหาร 
ระดับคุณลักษณะ ส าหรับ

ผู้วิจัย 
5 4 3 2 1 

5. มีความมุ่งม่ันพัฒนา มุ่งความส าเร็จ   
31 ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีน  มุ่งจัดกำรศึกษำให้มี

คุณภำพได้มำตรฐำนทำงกำรศึกษำของชำติ และสอดคล้อง
กับควำมต้องกำรของท้องถิ่น จนเป็นที่ยอมรับของนักเรียน 
ผู้ปกครองและชุมชน  

     (     ) 

6. มีความกระตือรือร้น  
32 ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีนมีบุคลิกที่บ่งบอกถึงควำม

กระตือรือร้น เพียรพยำยำมต่อกำรปฏิบัติงำนในหน้ำที่  
     (     ) 

33 ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีนรักควำมก้ำวหน้ำในกำร
ปฏิบัติหน้ำที่กำรบริหำร 

      

34 ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีนเป็นผู้มีควำมอุตสำหะ ไม่
ทอดทิ้ง  ธุระงำนในหน้ำที่รับผิดชอบ 

     (     ) 

35 ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีนมีควำมกระตือรือร้นในกำร
พัฒนำตัวเองอยู่เสมอ ไม่ให้หยุดอยู่กับที่ และมีควำม
กระตือรือร้นในกำรพัฒนำสถำนศึกษำให้ดีขึ้นกว่ำเดิม 

     (     ) 

 

ข้อเสนอแนะ 

.................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................

................................................................................................................................................. 
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แบบสัมภาษณ์  
คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร 

 
********************************************************** 

 
           กำรวิจัยคุณลักษณะภำวะผู้น ำของผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหำนคร 
ผู้ให้ข้อมูลในกำรสัมภำษณ์ ได้แก่ ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีนในกรุงเทพมหำนคร จ ำนวน 6 คน 
โดยมีเกณฑ์กำรคัดเลือก คือ เป็นกลุ่มผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีนในกรุงเทพมหำนคร ที่มีผลกำร
ประเมินภำยนอกอยู่ในระดับดีขึ้นไป มีประสบกำรณ์ในกำรบริหำรสถำนศึกษำไม่น้อยกว่ำ 5 ปี และวุฒิ
กำรศึกษำระดับปริญญำโทขึ้นไป โดยสัมภำษณ์ใน 6 ประเด็น ดังนี้ 
                      1  มีสติปัญญำที่ชำญฉลำด 
                    2)  มีควำมซื่อสัตย์สุจริต 
                    3)  มีควำมเชื่อม่ันในตนเอง 
                    4)  มีวุฒิภำวะด้ำนอำรมณ์และจิตใจ 
                    5)  มีควำมมุ่งมั่นพัฒนำ มุ่งควำมส ำเร็จ 
                    6)  มีควำมกระตือรือร้น 
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แนวทางพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 
โรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร 

 
1)  มีสติปัญญำที่ชำญฉลำด 
ประเด็น ผู้บริหำรสถำนศึกษำมีทักษะในกำรคิดวิเครำะห์ สังเครำะห์ในกำรวำงนโยบำยและแผนงำน    
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
2)  มีควำมซื่อสัตย์สุจริต 
ประเด็น ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีนเป็นผู้ที่ยึดมั่นในหลักควำมจริงและควำมถูกต้องในกำรด ำเนิน
ชีวิต 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
3)  มีควำมเชื่อม่ันในตนเอง 
ประเด็น ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีนกล้ำพูด กล้ำคิด กล้ำเสี่ยง และกล้ำที่จะลงมือท ำเพ่ือริเริ่ม
สร้ำงสรรค์สิ่งแปลกๆ ใหม่ๆ 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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4)  มีวุฒิภำวะด้ำนอำรมณ์และจิตใจ 
ประเด็น ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีนมีควำมสัมพันธ์อันดีกับบุคลำกรทุกระดับในสถำนศึกษำทั้ง
ภำยในและภำยนอกสถำนศึกษำ  
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
5)  มีควำมมุ่งมั่นพัฒนำ มุ่งควำมส ำเร็จ 
ประเด็น ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีนมุ่งที่จะส่งเสริม สนับสนุนกำรจัดสรรทรัพยำกร กำรจัด
กิจกรรมต่ำงๆ เพ่ือพัฒนำบุคลำกรได้อย่ำงเหมำะสม 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
6)  มีควำมกระตือรือร้น 
ประเด็น ผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนจีนมีควำมกระตือรือร้นในกำรพัฒนำตัวเองอยู่เสมอไม่ให้หยุดอยู่
กับท่ี และมีควำมกระตือรือร้นในกำรพัฒนำสถำนศึกษำให้ดีขึ้นกว่ำเดิม 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 

 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ IOC  
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ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถปุระสงค์ IOC  
ของแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เร่ือง คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 
โรงเรียนจีนเอกชนในกรุงเทพมหานคร 

ตอนที่ 1  ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

  

ข้อ 
รายการ 

ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ (ท่านที่) 

ค่า 
IOC 

สรุป 

สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 1 2 3 4 5 
1 
 

เพศ 
          ชาย                         
          หญิง 

1 1 1 1 1 1 ใช้ได้ 

2 
 
 

 ระดับการศึกษา           
          ปริญญาตรี 
          ปริญญาโท                  
          ปริญญาเอก 

1 1 1 1 1 1 ใช้ได้ 

3 
 
 

ประสบการณ์ในต าแหน่งปัจจุบัน (เศษเกิน 6 เดือน 
ให้ถือเป็น 1 ปี) 
         ไม่เกิน 5 ปี                          
         6 - 10 ปี 
         11 – 15 ปี                          
         16 – 20 ปี 
         21 ปีขึ้นไป 

1 1 1 1 1 1 ใช้ได้ 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเอกชนใน
กรุงเทพมหานคร มี 6 คุณลักษณะ คือ 1) มีสติปัญญาที่ชาญฉลาด 2) มีความซื่อสัตย์สุจริต 3) มีความ
เชื่อมั่นในตนเอง 4) มีวุฒิภาวะด้านอารมณ์และจิตใจ 5) มีความมุ่งมั่นพัฒนา มุ่งความส าเร็จ 6) มีความ
กระตือรือร้น 

ข้อ รายการ 
ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ (ท่านที่) 
ค่า 
IOC 

สรุป 
1 2 3 4 5 

1. มีสติปัญญาที่ชาญฉลาด   
1 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีทักษะในการ

คิดวิเคราะห์ และสังเคราะห์ในการวางนโยบาย
และแผนงานของสถานศึกษา    

1 1 1 1 0 0.8 ใช้ได้ 

2 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเป็นผู้รอบรู้
ด้านวิชาการ และเป็นนักบริหารมืออาชีพ 

1 1 1 1 1 1 ใช้ได้ 

3 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความสามารถ
ในการใช้ความรู้ในการบริหารสถานศึกษาได้ 
ทุกลักษณะงาน 

1 1 1 1 1 1 ใช้ได้ 

4 
 
 

ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีทักษะในการ
คิดริเริ่มสร้างสรรค์การวางนโยบายและ
แผนงานของสถานศึกษา    

1 0 1 1 1 0.8 ใช้ได้ 

5  ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีเชาว์ปัญญา 
ไหวพริบและปฏิภาณดี 

1 1 1 1 1 1 ใช้ได้ 

6 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนสามารถคิด
แก้ปัญหาและการตัดสินใจที่ถูกต้องและ
เหมาะสมสอดคล้องกับสถานการณ์ 

1 1 1 1 1 1 ใช้ได้ 

2. มีความซื่อสัตย์สุจริต   

7 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนปฏิบัติหน้าที่
ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ไม่เอนเอียงฝักใฝ่ฝ่ายใด  

1 1 0 1 1 0.8 ใช้ได ้

8 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนปฏิบัติหน้าที่
ด้วยความจริงใจ ไม่มีเล่ห์เหลี่ยม ไม่คดโกง 
ทั้งทางตรงและทางอ้อม 

1 1 1 1 1 1 ใช้ได ้
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ข้อ รายการ 
ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ (ท่านที่) 
ค่า 
IOC 

สรุป 
1 2 3 4 5 

2. มีความซื่อสัตย์สุจริต   
9 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความ

ประพฤติตรง ทั้งต่อหน้าที่และต่อวิชาชีพการ
บริหารสถานศึกษา 

1 1 1 1 1 1 ใช้ได ้

10 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนรับรู้หน้าที่ของ
ตนเองและปฏิบัติงานอย่างเต็มที่ถูกต้อง 

1 1 1 1 1 1 ใช้ได ้

11 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเป็นผู้ที่ยึดมั่น
ในหลักความจริงและความถูกต้องในการด าเนิน
ชีวิต 

1 0 1 1 1 0.8 ใช้ได ้

 3. มีความเชื่อม่ันในตนเอง 

12 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความกล้า
แสดงออกในเชิงสร้างสรรค์ในการบริหาร เพื่อ
มุ่งไปสู่การพัฒนาโรงเรียน           

1 1 1 1 1 1 ใช้ได้ 

13 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความม่ันใจ 
ในความเป็นผู้น าองค์กร 

1 1 1 1 1 1 ใช้ได้ 

14 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนกล้าพูด กล้าคิด 
กล้าเสี่ยง และกล้าที่จะลงมือท าเพื่อริเริ่ม
สร้างสรรค์สิ่งแปลกๆ ใหม่ๆ 

1 1 1 1 1 1 ใช้ได้ 

15 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความม่ันใจใน
ขีดความสามารถของตนเอง 

1 1 1 1 1 1 ใช้ได้ 

16 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนสามารถชักจูง
บุคลากรในสถานศึกษาให้เชื่อถือในการ
ตัดสินใจและพร้อมที่จะปฏิบัติงานเพ่ือมุ่งสู่
เป้าหมายเดียวกัน 

1 1 1 1 1 1 ใช้ได้ 

17 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนสามารถ
ประยุกต์ทฤษฏีไปสู่การพัฒนาสถานศึกษา 
ได้อย่างเหมาะสม 

1 0 1 1 1 0.8 ใช้ได้ 
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ข้อ รายการ 
ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ (ท่านที่) 
ค่า 
IOC 

สรุป 
1 2 3 4 5 

4. มีวุฒิภาวะด้านอารมณ์และจิตใจ    
18 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความเป็น

ผู้ใหญ่ทางพฤติกรรมทางอารมณ์ในการ
แสดงออกทางความคิด อารมณ์ความรู้สึก 

1 1 1 0 1 0.8 ใช้ได้ 

19 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความสามารถ
ที่จะจัดการกับอารมณ์ที่เกิดขึ้นได้อย่าง
เหมาะสม โดยเฉพาะอารมณ์ในทางลบ เช่น 
ความโกรธ ฉุนเฉียว 

1 1 1 1 1 1 ใช้ได้ 

20 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนสามารถ
ควบคุมอารมณ์ที่เกิดขึ้นให้อยู่ในขอบเขตท่ี
เหมาะสมตามแต่สถานการณ์ 

1 1 1 1 1 1 ใช้ได้ 

21 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความสัมพันธ์
อันดีกับบุคลากรทุกระดับในสถานศึกษา 
ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา 

1 1 1 0 1 0.8 ใช้ได้ 

22 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความโอบอ้อม 
อารี เห็นอกเห็นใจบุคลากรทุกระดับใน
สถานศึกษา    

1 1 1 1 1 1 ใช้ได้ 

23 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีน้ าใจและ
ช่วยเหลือบุคลากรทุกระดับในสถานศึกษา   
เป็นกันเองกับเพ่ือนร่วมงานและครูใน
สถานศึกษา 

1 1 1 1 1 1 
ใช้ได้ 

 

5. มีความมุ่งม่ันพัฒนา มุ่งความส าเร็จ   
24 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความตั้งใจ

แน่วแน่ที่จะประสบผลส าเร็จในหน้าที่การ
บริหารสถานศึกษา โดยไม่หวั่นกับอุปสรรค
ต่างๆ ที่จะตามมา 

1 1 1 1 1 1 ใช้ได้ 
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ข้อ รายการ 
ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ (ท่านที่) 
ค่า 
IOC 

สรุป 
1 2 3 4 5 

5. มีความมุ่งม่ันพัฒนา มุ่งความส าเร็จ   
25 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนตั้งใจแน่วแน่ใน

การพัฒนางานในหน้าที่รับผิดชอบของตนเอง
และของบุคลากรในสถานศึกษา 

1 1 1 1 1 1 ใช้ได้ 

26 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมุ่งสร้าง
ความส าเร็จในการพัฒนาสถานศึกษาให้ดีขึ้น
และบรรลุเป้าหมาย   

1 1 0 1 1 0.8 ใช้ได้ 

27 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมุ่งที่จะส่งเสริม 
สนับสนุน การจัดสรรทรัพยากร การจัด
กิจกรรมต่างๆ เพ่ือพัฒนาบุคลากรได้อย่าง
เหมาะสม 

1 0 1 1 1 0.8 ใช้ได้ 

28 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมุ่งที่จะพัฒนา
สถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

1 1 1 1 1 1 ใช้ได้ 

29 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมุ่งที่จะพัฒนา
นักเรียนในสถานศึกษา ตาม พรบ.การศึกษา 

0 1 1 1 1 0.8 ใช้ได้ 

30 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมุ่งพัฒนาระบบ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน และมุ่งพัฒนาให้
นักเรียนมีความสมดุลทั้งร่างกาย ความรู้ 
คุณธรรม มีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทย
และเป็นพลเมืองโลก 

1 1 1 1 0 0.8 ใช้ได้ 

31 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมุ่งจัดการ 
ศึกษาให้มีคุณภาพได้มาตรฐานทางการศึกษา
ของชาติ และสอดคล้องกับความต้องการของ
ท้องถิ่น จนเป็นที่ยอมรับของนักเรียน 
ผู้ปกครองและชุมชน 

1 1 0 1 1 0.8 ใช้ได้ 
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ข้อ รายการ 
ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ (ท่านที่) 
ค่า 
IOC 

สรุป 
1 2 3 4 5 

6. มีความกระตือรือร้น 
32 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีบุคลิกที่ 

บ่งบอกถึงความกระตือรือร้น เพียรพยายาม 
ต่อการปฏิบัติงานในหน้าที่ 

1 1 1 1 1 1 ใช้ได้ 

33 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนรักความ 
ก้าวหน้าในการปฏิบัติหน้าที่การบริหาร 

1 1 1 1 1 1 ใช้ได้ 

34 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนเป็นผู้มีความ
อุตสาหะ ไม่ทอดทิ้งธุระงานในหน้าที่รับผิดชอบ 

1 1 1 1 1 1 ใช้ได้ 

35 ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนจีนมีความ
กระตือรือร้นในการพัฒนาตัวเองอยู่เสมอ  
ไม่ให้หยุดอยู่กับที่ และมีความกระตือรือร้น 
ในการพัฒนาสถานศึกษาให้ดีขึ้นกว่าเดิม 

1 1 1 1 0 0.8 ใช้ได้ 

 

 

 

 

 



ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ - นามสกุล    นางสาวเบญจพร  ห่อประเสริฐ  
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