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ค าน า 

         ฝ่ายนวัตกรรมส่ือการศึกษา ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลธัญบุรีมีภารกิจและหน้าท่ีหลัก คือ เป็นหน่วยงานสายสนับสนุน ซึ่งสนับสนุนท้ัง ปณิธาน 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ ของหน่วยงานและมหาวิทยาลัย โดยมีการให้บริการทางด้านการผลิตส่ือ เช่น การผลิต
ส่ือประชาสัมพันธ์ของหน่วยงานต่างๆ  ผลิตส่ือทางการศึกษา ผลิตส่ือกราฟิก ผลิตส่ือเสียง ผลิต
ส่ือคอมพิวเตอร์ ผลิตส่ือภาพนิ่ง ภาพเคล่ือนไหว ส าหรับการให้บริการผลิตส่ือวีดิทัศน์การศึกษา เป็นส่วน
หนึ่งของการให้บริการ 
        คู่มือปฏิบัติงาน เรื่อง การบันทึกรายการโทรทัศน์และระบบการถ่ายทอดสด โดยใช้โปรแกรม 
Wirecast ฉบับนี้  เป็นการพัฒนารูปแบบการผลิตรายการโทรทัศน์และเพิ่มเติมในส่วนของการ
ถ่ายทอดสด (Live) ผ่าน Social Media ต่างๆ ท่ีได้รับความนิยมในปัจจุบัน เช่น Facebook , Youtube 
ซึ่งการท าคู่มือปฏิบัติงานในเล่มนี้ จะอธิบายในเรื่องของอุปกรณ์ การเช่ือมต่อสัญญาณ การติดต้ัง
โปรแกรม การก าหนดค่าต่างๆ ในโปรแกรม Wirecast และการตั้งค่าในการถ่ายทอดสด (Live) รวมทั้ง
ข้อก าหนดในการออกอากาศสด 

ในการจัดท าคู่มือปฏิบัติงานเล่มนี้ ต้องขอขอบพระคุณ พ่อแม่และครอบครัว ครูอาจารย์และ
เจ้าหน้าท่ีท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง     ขอขอบคุณนายนิติ วิทยาวิโรจน์   ผู้อ านวยการส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ปองพล นิลพฤกษ์  รองผู้อ านวยการส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ  ท่ีเป็นท่ีปรึกษาและให้การสนับสนุน  ตลอดจนผู้เช่ียวชาญท่ีได้อนุเคราะห์ในเรื่อง
การตรวจสอบเนื้อหาและประเมินการการใช้งาน  ซึ่งอาจจะมีข้อผิดพลาดหรือข้อมูลขาดตกบกพร่อง
หรือผิดพลาดประการใด  ผู้จัดท าคู่มือปฏิบัติงานขอน้อมรับข้อผิดพลาดและจะน าไปปรับปรุงแก้ไขให้
สมบูรณ์ยิ่งขึ้นในโอกาสต่อไป 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
1.1 ความเป็นมาและความส าคัญ 

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ    มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี   
นับเป็นหน่วยงานท่ีมีภารกิจการให้บริการท่ีใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นพื้นฐาน  (e-Services)    ท่ี
ทันสมัยและเป็นสากล   ด าเนินการจัดหา  ผลิตและพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศเพื่อการเรียนรู้ตามความ
ต้องการของผู้ใช้บริการ  พัฒนาและจัดหาระบบงาน ฐานข้อมูลต่างๆ  ท่ีช่วยสนับสนุนการเรียนการสอน  
การบริหารจัดการ    ผลิตส่ือการศึกษาและพัฒนาการจัดการศึกษาทางไกล   สนับสนุนและสร้าง
ผลงานวิจัยส่ิงประดิษฐ์    นวัตกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่องานด้านระบบสารสนเทศ   ส านักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ         ได้แบ่งโครงสร้างการบริหารงานออกเป็น  5 กลุ่มงาน ประกอบไปด้วย  
ส านักงานผู้อ านวยการ กลุ่มพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ    กลุ่มบริการทรัพยากรสารนิเทศ  กลุ่ม
เทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ กลุ่มงานนวัตกรรมส่ือการศึกษา และศูนย์นวัตกรรมและความรู้ 
(RMUTT Innovation & Knowledge Center) (ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ, 2562 : 
2)  

 ฝ่ายนวัตกรรมส่ือการศึกษา เป็นอีกฝ่ายหนึ่งในกลุ่มงานนวัตกรรมส่ือการศึกษา มีภารกิจและ
หน้าท่ีหลักคือเป็นหน่วยงานท่ีสนับสนุนท้ังปณิธาน วิสัยทัศน์ พันธกิจของหน่วยงานและมหาวิทยาลัย 
โดยมีการให้บริการ  การผลิตส่ือในรูปแบบต่างๆ  เช่น  ส่ือวีดิทัศน์แนะน าประชาสัมพันธ์  ผลิต
ส่ือการศึกษา     ผลิตส่ือกราฟิก ผลิตส่ือเสียง  ผลิตส่ือภาพนิ่ง   ผลิตส่ือ e-Learning      รวมท้ังการ
ให้บริการส่ือโสตทัศนูปกรณ์ต่างๆ ห้องปฏิบัติการทางด้านโทรทัศน์ ห้องบันทึกเสียง ให้กับนักศึกษาและ
บุคลากรภายในมหาวิทยาลัย 

ปัจจุบันการถ่ายทอดสด (Live)  ผ่าน Social Media ต่างๆ ท่ีได้รับความนิยมในปัจจุบัน เช่น 
Facebook , Youtube ถ่ายทอดสด คือ การน าเสนอเหตุการณ์ท่ี เกิดขึน้จริง ณ เวลานั้น ไม่ว่าจะเป็น
รายการสดในสตูดิโอ หรือรายการสดนอกสถานีโดยส่งสัญญาณแพร่ภาพทางโทรทัศน์เพื่อให้ผู้ชมทาง
บ้านรับชมไปพร้อมๆ กัน เช่น งานพระราชพิธีส าคัญๆ การแข่งขันกีฬา จึงเป็นอีกช่องทางหนึ่งในการ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การจัดงาน เช่น การอบรมสัมมนา เผยแพร่ผ่านส่ือท่ีได้รับความนิยมและผู้ชม
สามารถเข้าได้ได้ง่าย ส าหรับการปฏิบัติงานในครั้งนี้  ใช้กระบวนการผลิต 4 ขั้นตอนใหญ่ๆ หรือหลัก  4P 

คือ   ขั้นตอนก่อนการถ่ายท า    (Pre-Production) เป็นขั้นตอนการเตรียมการก่อนการผลิต     ในเรื่อง
ของการประชุม  วางแผนการถ่ายท า  การศึกษาค้นคว้าหาข้อมูล การเตรียมอุปกรณ์ ก าหนดรายการ
ออกอากาศ  2. ขั้นตอนการด าเนินการบันทึกรายการโทรทัศน์ (Production)  คือ   กระบวนการถ่ายท า

https://www.facebook.com/profile.php?id=458761271297469&ref=br_rs
https://www.google.com/search?q=Social+Media&spell=1&sa=X&ved=0ahUKEwiDypeWlejgAhXEto8KHSW6A7MQkeECCCkoAA
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และการถ่ายทอดสด 3. ขั้นตอนหลังการปฏิบัติงาน (Pro-Production) คือ กระบวนการตัดต่อภาพและ
เสียงให้เสร็จสมบูรณ์ การใส่ตัวอักษรและกราฟิก  4. ขั้นตอนการน าเสนอและเผยแพร่ผลงาน 
(Presentation)  การเผยแพร่ผ่านอินเตอร์เน็ต  เว็บไซต์ และบนอุปกรณ์มือถือต่างๆ (บรรพต  สร้อยศรี
, 2559 : 2)  

คู่มือการปฏิบัติงานนี้ครอบคลุมขั้นตอนการปฏิบัติงานต้ังแต่ขั้นตอนการวางแผน การเตรียมงาน 
อุปกรณ์ท่ีใช้ในการปฏิบัติงาน เครื่องมือท่ีใช้ในการปฏิบัติงาน เช่น ระบบการบันทึกรายการโทรทัศน์และ
ระบบการถ่ายทอดสด โดยใช้โปรแกรม Wirecast ฉบับนี้ รวมถึงหลักเกณฑ์ของการเผยแพร่ส่ือวีดิทัศน์
ผ่านช่องทางออนไลน์ต่างๆ จ าเป็นต้องมีคู่มือปฏิบัติงาน เพื่อให้บุคลากร ผู้ปฏิบัติงาน มีความรู้ความ
เข้าใจและสามารถใช้เครื่องมือในการบันทึกรายการโทรทัศน์และระบบการถ่ายทอดวงจรปิดผ่าน
อินเตอร์เน็ต เพื่อให้การด าเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ 

 
1.2 วัตถุประสงค์ 

เพื่อเป็นคู่มือปฏิบัติงาน เรื่อง การบันทึกรายการโทรทัศน์และระบบการถ่ายทอดสด โดยใช้
โปรแกรม Wirecast ของฝ่ายนวัตกรรมส่ือการศึกษา ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ   
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  ให้มีมาตรฐานและถือปฏิบัติในแนวทางเดียวกัน  

 
1.3 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ได้คู่มือปฏิบัติงาน เรื่อง การบันทึกรายการโทรทัศน์และระบบการถ่ายทอดสด โดยใช้โปรแกรม 
Wirecast  ของฝ่ายนวัตกรรมส่ือการศึกษา ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ   มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ให้มีมาตรฐานและถือปฏิบัติในแนวทางเดียวกัน และเผยแพร่ให้กับบุคคล
หรือหน่วยงานอื่นๆ ท่ีสนใจ 

 
1.4 ขอบเขตของคู่มือ 

คู่มือการปฏิบัติงานนี้ครอบคลุมขั้นตอนการปฏิบัติต้ังแต่กระบวนงานเริ่มต้นในขั้นตอนการ
วางแผน การเตรียมงาน อุปกรณ์ท่ีใช้ในการปฏิบัติงาน ระบบการบันทึกรายการโทรทัศน์ และระบบการ
ถ่ายทอดสด โดยใช้โปรแกรม Wirecast รวมถึงหลักเกณฑ์ของการเผยแพร่ส่ือวีดิทัศน์และการเผยแพร่
ส่ือผ่านช่องทางออนไลน์ต่างๆ   
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1.5 นิยามศัพท์เฉพาะ/ค าจ ากัดความ 
         การบันทึกโทรทัศน์ คือ กระบวนการของการเปล่ียนแปลงจากรูปภาพด้วยวิธีทางอิเล็กทรอนิกส์ 
การเปล่ียนแปลงนี้จะเกิดขึ้นด้วยการเปล่ียนพลังงานแสง ซึ่งเราสามารถเห็นด้วยตาให้เป็นพลังงานไฟฟ้า 
และส่งไปตามสายหรือออกอากาศ โดยมีกล้องโทรทัศน์เป็นเครื่องมือในการเปล่ียนแปลงนี้ ระบบการส่ง
ภาพและเสียงไปพร้อมๆ กันด้วยเครื่องมืออิเล็กทรอนิคส์เพื่อส่ือสารตามเป้าประสงค์ และโทรทัศน์เพื่อ
การศึกษาจะเน้นรายการท่ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อการศึกษาโดย เฉพาะท้ังระดับการสอนในช้ันเรียนและระดับ
การจัดรายการท่ีสถานีโทรทัศน์ต่างหาก 

ถ่ายทอดสด คือ การน าเสนอเหตุการณ์ท่ี เกิดขึ้นจริง ณ เวลานั้น ไม่ว่าจะเป็นรายการสดใน
สตูดิโอ หรือรายการสดนอกสถานีโดยส่งสัญญาณแพร่ภาพทางโทรทัศน์เพื่อให้ผู้ชมทางบ้านรับชมไป
พร้อมๆ กัน เช่น งานพระราชพิธีส าคัญๆ การแข่งขันกีฬา 
           โปรแกรม Wirecast คือ โปรแกรมท่ีใช้ในการออกอากาศสดผ่านส่ือออนไลน์ต่างๆ 

   
 
 
 
 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B9%87%E0%B8%81%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B9%8C#%E0%B8%97%E0%B8%A4%E0%B8%A9%E0%B8%8E%E0%B8%B5%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B9%87%E0%B8%81%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%84%E0%B8%AA%E0%B9%8C


บทที่ 2 
บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของต าแหน่ง 

 
2.1 บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของต าแหน่ง 
            ฝ่ายนวัตกรรมส่ือการศึกษา กลุ่มงานนวัตกรรมส่ือการศึกษา  สังกัดส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เป็นฝ่ายท่ีจัดต้ังขึ้น เพื่อการผลิตและ
สนับสนุนการพัฒนาส่ือการเรียนการสอนในรูปแบบต่าง ๆ  เช่น  ส่ือวีดิทัศน์เพื่อการศึกษาและส่ือเพื่อการ
ประชาสัมพันธ์ของมหาวิทยาลัย    ส่ือเสียง   งานกราฟิก     ตามความต้องการของหน่วยงานต่างๆ ท้ัง
ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย  รวมถึงเป็นสถานท่ีศึกษาดูงานและสถานท่ีฝึกงานของนักศึกษาและ
ประชาชนท่ัวไป รวมถึงการผลิตส่ือวีดิทัศน์ในโครงการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม 

      2.1.1 บทบาทหน้าที่ของต าแหน่งตามเกณฑ์มาตรฐานก าหนดต าแหน่ง 
               มาตรฐานก าหนดต าแหน่งนักวิชาการโสตทัศนศึกษาช านาญการพิเศษ ของส านักงาน
คณะกรรมการ การอุดมศึกษา (ก.พ.อ.ก าหนดเมื่อวันท่ี 21กันยายน 2553) แก้ไขเพิ่มเติมครั้งท่ี 2 วันท่ี 
1 กรกฎาคม พ.ศ.2554 

              ลักษณะงานที่ปฏิบัติโดยทั่วไป 

     สายงานนี้ครอบคลุมถึงต าแหน่งต่างๆ ท่ีปฏิบัติงานโสตทัศนศึกษา ซึ่งมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติ 
เกี่ยวกับการรวบรวมข้อมูลทางวิชาการ  น ามาดัดแปลงและเผยแพรในรูปแบบของโสตทัศนูปกรณต่างๆ 
การเลือกใช้เทคนิคหรืออุปกรณ์ในการสอนการบรรยายการประชุมการฝึกอบรมและนิทรรศการผลการ 
ปฏิบัติงานตามโครงการ และแผนงานของส่วนราชการต่างๆ การควบคุมการใช้การจัดหา และการเก็บ 
รักษาโสตทัศนูปกรณ์ต่างๆ และปฏิบัติหน้าท่ีอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 
              ชื่อต าแหน่งในสายงานและระดับต าแหน่ง 
               ช่ือต าแหน่งในสายงานและระดับต าแหน่ง ดังนี ้
                   ต าแหน่งนักวิชาการโสตทัศนศึกษา  ระดับปฏิบัติการ 

ต าแหน่งนักวิชาการโสตทัศนศึกษา  ระดับช านาญการ 
ต าแหน่งนักวิชาการโสตทัศนศึกษา  ระดับช านาญการพิเศษ 

 
              หน้าที่ความรับผิดชอบหลักระดับต าแหน่งช านาญการพิเศษ 
               ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานท่ีมีประสบการณ์ โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ความช านาญ
งาน ทักษะ และประสบการณ์สูงในงานด้านวิชาการโสตทัศนศึกษา ปฏิบัติงานท่ีต้องท าการศึกษา 
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ค้นคว้า วิเคราะห์ สังเคราะห์ หรือวิจัย เพื่อการปฏิบัติงานหรือพัฒนางาน หรือแก้ไขปัญหาในงานท่ีมี
ความยุ่งยาก และมีขอบเขตกว้างขวาง และปฏิบัติงานอื่นตามท่ีได้รับมอบหมาย หรือ 

 ปฏิบัติงานในฐานะหัวหน้างาน มีหน้าท่ีและความรับผิดชอบในการควบคุมการปฏิบัติงานท่ีมี
ขอบเขตเนื้อหาของงานหลากหลาย และมีขั้นตอนการท างานท่ียุ่งยากซับซ้อนมาก โดยใช้ความรู้ 
ความสามารถ ประสบการณ์และความช านาญงานสูงมากในงานด้านวิชาการโสตทัศนศึกษา ปฏิบัติงาน
ท่ีต้องตัดสินใจหรือแก้ไขปัญหาในงานท่ียุ่งยากซับซ้อนมาก ตลอดจนก ากับและ ตรวจสอบผู้ปฏิบัติงาน
เพื่อให้งานท่ีรับผิดชอบส าเร็จตามวัตถุประสงค์ และปฏิบัติหน้าท่ีอื่นตามท่ีได้รับมอบหมาย 

               โดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
       1. ด้านการปฏิบัติการ 
  (1) ปฏิบัติงานด้านวิชาการโสตทัศนศึกษาข้ันสูงท่ียุ่งยากซับซ้อน ควบคุมตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานวิชาการโสตทัศนศึกษา เพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐานท่ีก าหนด 
  (2) ศึกษา ค้นคว้า วิเคราะห์ สังเคราะห์ หรือวิจัยท่ียุ่งยากซับซ้อน พัฒนาเอกสาร
วิชาการ คู่มือเกี่ยวกับงานในความรับผิดชอบ และเผยแพร่ผลงานทางด้านวิชาการโสตทัศนศึกษา เพื่อ
ก่อให้เกิดการพัฒนางานวิชาการ เทคนิควิธีการ ก าหนดแนวทาง พัฒนาระบบและมาตรฐานของงานให้มี
คุณภาพและประสิทธิภาพยิ่งขึ้น หรือเพื่อหาวิธีการในการแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับงานด้านวิชาการโสตทัศน
ศึกษา 
  (3) ให้บริการวิชาการด้านต่างๆ เช่น การอบรม เผยแพร่ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ 
หลักการและวิธีการของงานวิชาการโสตทัศนศึกษา ให้ค าปรึกษา แนะน า ตอบปัญหาและช้ีแจงเรื่อง
ต่างๆ เกี่ยวกับงานในหน้าท่ี เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง มีประสิทธิภาพ เข้าร่วมประชุม 
คณะกรรมการต่างๆ ท่ีได้รับแต่งต้ัง เพื่อให้ข้อมูลทางวิชาการประกอบการพิจารณาและตัดสินใจ และ
ปฏิบัติหน้าท่ีอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 
  (4) ในฐานะหัวหน้างาน นอกจากอาจปฏิบัติงานตามข้อ (1)-(3) ดังกล่าวข้างต้นแล้ว 
ต้องท าหน้าท่ีก าหนดแผนงาน มอบหมาย ควบคุม ตรวจสอบ ให้ค าปรึกษา แนะน า ปรับปรุงแก้ไข 
ติดตามประเมินผล และแก้ไขปัญหาข้อขัดข้องในการปฏิบัติงานในหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ เพื่อให้การ 
ปฏิบัติงานบรรลุตามเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ก าหนด 
       2. ด้านการวางแผน 
  ร่วมก าหนดนโยบายและแผนงานของหน่วยงานท่ีสังกัด วางแผนหรือร่วมวางแผนการ
ท างานตามแผนงานหรือโครงการของหน่วยงาน แก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน เพื่อให้การด าเนินงาน
บรรลุตามเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ที่ก าหนด 
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      3. ด้านการประสานงาน 
  (1) ประสานงานท างานภายในมหาวิทยาลัย หรือองค์กรอื่น โดยมีบทบาทในการเจรจา
โน้มน้าว เพื่อให้เกิดความร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีก าหนดไว้ 
  (2) ให้ข้อคิดเห็น และค าแนะน า แก่หน่วยงานในมหาวิทยาลัย ท้ังร่วมประชุมท้ังใน
และต่างประเทศ  เพื่อเป็นประโยชน์และเกิดความร่วมมือในการด าเนินงานร่วมกัน 
        4. ด้านการบริการ 
  (1) ให้ค าปรึกษา แนะน า ถ่ายทอดความรู้ ด้านวิชาการโสตทัศนศึกษา ท่ียุ่งยาก
ซับซ้อนแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา นักศึกษา  ผู้รับบริการท้ังภายในและภายนอกหน่วยงาน รวมทั้งตอบปัญหา
และช้ีแจง เรื่องต่างๆ เกี่ยวกับงานในหน้าท่ี เพื่อพัฒนาความรู้ เทคนิค และทักษะ ให้สามารถน าไป
ประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหาและด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

(2) ก าหนดแนวทางรูปแบบ วิธีเผยแพร่ ประยุกต์เทคโนโลยีระดับสากล เพื่อให้
สอดคล้องสนับสนุนภารกิจขององค์กร 

  (3) จัดท าฐานข้อมูลระบบสารสนเทศท่ีเกี่ยวกับงานท่ีรับผิดชอบ เพื่อก่อให้เกิดการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้และพัฒนาองค์กร 

คุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่ง 
           1. มีคุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่งนักวชิาการโสตทัศนศึกษา  ระดับปฏิบัติการ  และ 
           2. เคยด ารงต าแหน่งประเภทเช่ียวชาญเฉพาะ ระดับปฏิบัติการ มาแล้วไม่น้อยกว่า 4 ปี 
           3. ปฏิบัติงานด้านวิชาการโสตทัศนศึกษา หรืองานอื่นท่ีเกี่ยวข้องซึ่งเหมาะสมกับ
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบและลักษณะงานท่ีปฏิบัติ มาแล้วไม่น้อยกว่า 1 ปี 

ความรู้ความสามารถทั่วไป 

 1. มีความรู้  ความสามารถอย่างเหมาะสมแก่การปฏิบัติงานในหน้าท่ี 
          2. มีความรู้  ความเข้าใจในกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับของมหาวิทยาลัย 
       3. มีความรู้  ความเข้าใจบทบาทและภารกิจของมหาวิทยาลัย 
 4. มีความรู้ท่ัวไปเกี่ยวกับเหตุการณ์ปัจจุบัน ในด้านการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม ท้ังใน
ประเทศและต่างประเทศ 
 5.มีความรู้ ความสามารถในการใช้ภาษาไทย และภาษาต่างประเทศอย่างน้อย 1 ภาษา ได้อย่าง
เหมาะสม 
 6. มีความสามารถในการศึกษาหาข้อมูล วิเคราะห์ ปัญหา สรุปผลและข้อเสนอแนะ 
 7. มีความรู้ ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์ได้อย่างเหมาะสมกับหน้าท่ีความรับผิดชอบ
ของต าแหน่ง 
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 8. มีความรู้ความเข้าใจในการจัดท าแผนงาน เทคนิคการบริหารงานสมัยใหม่ การควบคุม 
ตรวจสอบ ให้ค าปรึกษา แนะน า และเสนอแนะวิธีการแก้ปัญหาและพัฒนางาน 
 9. มีความสามารถในการติดต่อส่ือสาร ประสานงาน และท างานเป็นทีม 

คุณลักษณะที่ต้องการ 
1. เป็นผู้มีความซื่อสัตย์ สุจริต ต่อการปฏิบัติหน้าท่ี 
2. เป็นผู้มีความประพฤติดี 
3. เป็นผู้ท่ีมีความกระตือรือร้น มุ่งมั่นท่ีจะปฏิบัติงานให้เกิดผลดี 
4. เป็นผู้ท่ีอุทิศเวลาให้แก่งาน 
5. เป็นผู้มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
6. เป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ 
7. เป็นผู้ท่ีมุ่งเสริมสร้างคุณค่าให้แก่ตนเองโดยการพัฒนาตนเอง พัฒนาทักษะในการปฏิบัติงาน 
8. เป็นผู้มีแนวคิด ทัศนคติท่ีเปิดกว้าง ยืดหยุ่นและมองการไกล 
9. เป็นผู้มีมนุษย์สัมพันธ์ 
 
2.1.2 บทบาทหน้าที่ของต าแหน่งตามที่ได้รับมอบหมาย 

          บทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบของต าแหน่งของนายวันชัย แก้วดี ต าแหน่งนักวิชาการ
โสตทัศนศึกษาช านาญการพิเศษ หัวหนาฝ่ายนวัตกรรมส่ือการศึกษา    กลุ่มงานนวัตกรรมส่ือการศึกษา  
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ตามหน้าท่ีท่ีได้รับ
มอบหมาย ดังต่อไปนี้ 

                     หน้าที่และความรับผิดชอบ 

          1) งานหัวหนาฝ่ายนวัตกรรมสื่อการศึกษา 

              (1) วางแผนจัดระบบประเมินผล และพัฒนางานในแผนก ให้มีประสิทธิภาพอย่าง
ต่อเนื่อง 

              (2) ควบคุม  ดูแล การจัดซื้อ/จัดหา การใช้ และการบ ารุงรักษา อุปกรณ์ วัสดุ 
ครุภัณฑ์ ทรัพยากรสารสนเทศ ในแผนก  

              (3) ควบคุมดูแลการใช้งบประมาณ และทรัพยากรในฝ่ายใหเ้กิดประโยชนสูงสุดแก
ราชการ  

              (4) ควบคุมดูแลการปฏิบัติงานของบุคลากรในแผนกให้เป็นไปตามระเบียบ   และ
จรรยาบรรณ ใหม้ีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง  

              (5) ควบคุม ดูแล การจัดท าสถิติ และรายงานผลการด าเนินงานของฝ่าย  
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              (6) ควบคุม ดูแล การบริหารความเส่ียงของฝ่าย  

      (7) ควบคุม ดูแล การจัดการความรูของฝ่าย  

              (8) ควบคุม ดูแล การประกันคุณภาพการศึกษาภายในของฝ่าย  

              (9) ควบคุม ดูแล การด าเนินงานในฝ่าย  

                        (10) จัด/ส่งเริมบริการวิชาการทางสังคม  

                        (11) จัดท าโครงการ แผนปฏิบัติการ  แผนปฏิบัติงาน และปฏิทินปฏิบัติงานของฝ่าย  

                        (12) ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรในฝ่าย  

                    (13) สนับสนุนด าเนินการ งานวิจัยหรือบทความวิชาการ 

                        (14) งานปฏิบัติงานอื่นๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

 
2.2 ลักษณะงานที่ปฏิบัติงาน 

ลักษณะงานท่ีปฏิบัติงาน นายวันชัย แก้วดี ต าแหน่งนักวิชาการโสตทัศนศึกษาช านาญการพิเศษ   
หัวหนาฝ่ายนวัตกรรมส่ือการศึกษา    กลุ่มงานนวัตกรรมส่ือการศึกษา  ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี มีลักษณะงานท่ีปฏิบัติดังต่อไปนี้ 
           ลักษณะงานที่ปฏิบัติงาน 

   1. วางแผนการด าเนินงาน ดูแลก ากับ ติดตาม มอบหมายงานการด าเนินงาน ภายในฝ่าย
นวัตกรรมส่ือการศึกษา 

            2. ผลิตส่ือการศึกษา ส่ือการประชาสัมพันธ์ และส่ืออื่น ๆ โดยครอบคลุมส่ือกราฟิกโทรทัศน์ 
รวมทั้งส่ือกราฟิกอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง รวมถึงส่ือการเรียนรู้ออนไลน์ และส่ือนวัตกรรมเพื่อการศึกษายุคใหม่ 
            3. ให้บริการถ่ายท า บันทึกเสียง และตัดต่อเสียงบรรยาย ส าหรับวีดิทัศน์และภาพนิ่งโดย
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และใช้ทรัพยากรได้อย่างคุ้มค่าตามรูปแบบการขอความอนุเคราะห์ 
ครอบคลุมระดับโครงการ หน่วยงาน คณะ มหาวิทยาลัยฯ และหน่วยงานภายนอก รวมถึงบริการถ่ายท า
ภายนอกสถานท่ี (Outdoor) เช่น การเก็บภาพและวิดีโอมุมสูงจาก Drone หรืออุปกรณ์ท่ีทดแทนได้ 
เป็นต้น 
            4. ใหบ้ริการ การจัดการประชุมและการสัมมนาออนไลน์ (Online Seminar) หรือแบบไฮบริด 
(Hybrid Online Seminar) ในรูปแบบออนไซต์และออนไลน์  รวมถึงการถ่ายทอดสดกิจกรรม 
(Broadcast Live Events) ครอบคลุมระดับโครงการ หน่วยงาน คณะ และมหาวิทยาลัยฯ ร่วมกับชุด
อุปกรณ์การถ่ายทอดสดกิจกรรมแบบไฮบริด (Hybrid Broadcast Live Events) 

             5. ให้บริการ ห้องสตูดิโอ ห้องบันทึกเสียง และส่ือโสตทัศนูปกรณ์ต่าง ๆ ส าหรับการถ่ายท า
แบบมืออาชีพ 
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              6. เผยแพร่และปรับปรุงส่ือการศึกษา ส่ือการประชาสัมพันธ์ ส่ือการเรียนรู้ออนไลน์ และส่ือ
นวัตกรรมให้ทันสมัยและเป็นปัจจุบัน ผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น Website, RMUTT Channel และอื่น ๆ 
              7. ดูแล ปรับปรุง ตรวจสอบสภาพ จัดเก็บ และซ่อมบ ารุง อุปกรณ์เพื่อใช้ในการถ่ายท าให้
พร้อมใช้งานอยู่เสมอ 
             8. ให้บริการ ให้ค าปรึกษา ตอบค าถาม และประสานงานเกี่ยวกับงานด้านการผลิตส่ือ
โทรทัศน์ ให้กับบุคลากร นักศึกษา และประชาชนท่ัวไป 
             9. จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานและคู่มือการใช้โสตทัศนูปกรณ์       ท่ีเกี่ยวข้องกับงานนวัตกรรม
ส่ือการศึกษาต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ 
            10. สรุปสถิติและรายงานผลการด าเนินงานด้านนวัตกรรมส่ือการศึกษา 
            11. จัดเก็บและเผยแพร่องค์ความรู้ และแนวปฏิบัติด้านนวัตกรรมส่ือการศึกษา 
            12. วิเคราะห์จัดการความเส่ียงของงานด้านนวัตกรรมส่ือการศึกษา 
            13. พัฒนาทักษะดิจิทัล และเทคโนโลยีสารสนเทศให้กับนักศึกษา บุคลากรและศิษย์เก่าตาม
มาตรฐานสากล เช่น IC3, CompTIA , MOS และอื่น ๆ เป็นต้น 

14. ส่งเสริมพัฒนาศิษย์เก่าและผู้ประกอบการ SME 
            15. ปฏิบัติหน้าท่ีอื่น ตามท่ีได้รับมอบหมาย



2.3 โครงสร้างการบริหารจัดการ 
      2.3.1 โครงสร้างการบริหารจัดการของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

ภาพที่ 2-1 แสดงโครงสร้างการบริหารจัดการของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 10 
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2.3.2 โครงสร้างการบริหารจัดการฝ่ายนวัตกรรมสื่อการศึกษา 

                   โครงสร้างการบริหารจัดการ กลุ่มงานนวัตกรรมส่ือการศึกษา  ส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี มีดังนี้ 

 

ภาพที่ 2-2 แสดงโครงสร้างการบริหารจัดการของกลุ่มงานนวัตกรรมส่ือการศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2-3 แสดงโครงสร้างการบริหารจัดการของฝ่ายนวัตกรรมส่ือการศึกษา



บทที่ 3 
หลักเกณฑ์วิธีการปฏบิัติงานและเงื่อนไข 

 
3.1 หลักเกณฑ์วิธีการปฏิบัติงาน 
     คู่มือการปฏิบัติงาน เรื่อง การบันทึกรายการโทรทัศน์และระบบการถ่ายทอดสดโดยใช้โปรแกรม 
Wirecast เป็นคู่มือท่ีได้พัฒนาขึ้นเพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติให้ถูกต้อง โดยมีหลักเกณฑ์และวิธีการ
ปฏิบัติงาน ตามข้อก าหนดท่ีเกี่ยวข้องดังนี้ 

     1. พระราชบัญญัติภาพยนตร์และวีดิทัศน์ พ.ศ.2551 
              พระราชบัญญัติภาพยนตร์และวีดิทัศน์ พ .ศ. 2551 และมีผลบังคับใช้ต้ังแต่วันท่ี 2 มิถุนายน 
2551 เพื่อปรับปรุงกฎหมายท่ีเกี่ยวกับส่ือภาพยนตร์และวีดิทัศน์เสียใหม่     ให้ทันกับความเปล่ียนแปลง
ของสังคม และนอกเหนือจากเหตุผลดังกล่าวแล้ว    การตราพระราชบัญญัติภาพยนตร์และวีดิทัศน์ พ.ศ.
2551  ยังมีเจตนารมณ์ท่ีจะส่งเสริมการประกอบอุตสาหกรรมภาพยนตร์และวีดิทัศน์ในประเทศให้เติบโต
ไปพร้อม ๆ กับความเจริญก้าวหน้าในด้านอื่นๆ แต่ขณะเดียวกันก็มุ่งคุ้มครองเด็กและเยาวชน นอกจากนี้
แล้ว      การท่ีรัฐได้เล็งเห็นถึงความส าคัญของปัญหาการละเมิดลิขสิทธิ์ในงานอันมีลิขสิทธิ์ประเภทต่างๆ
นับว่าเป็นเรื่องส าคัญเรื่องหนึ่ง พระราชบัญญัติภาพยนตร์และวีดิทัศน์ พ.ศ.2551 นี้  ได้มีการปรับเปล่ียน
สาระส าคัญไป จากเดิมหลายประการ อาทิ การตั้งคณะกรรมการภาพยนตร์และวีดิทัศน์แห่งชาติ เพื่อมา
ท าหน้าท่ี ก ากับดูแลด้านนโยบาย ซึ่งมี ฯพณฯ นายกรัฐมนตรี เป็นประธาน มีรัฐมนตรีว่าการกระทรวง
วัฒนธรรม และรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาเป็นผู้รักษาการแทน กระทรวงมหาดไทย 
นอกจากนี้ยังก าหนดให้ใบอนุญาตทุกชนิดมีอายุ 5 ปี เพื่อลดภาระแก่ ผู้ประกอบการและเจ้าหน้าท่ี แต่ท่ี
ส าคัญคือการเปล่ียนระบบการตรวจจากระบบการตรวจพิจารณา(Censor) มาเป็นระบบก าหนดประเภท 
ภาพยนตร์ (Rating) โดยคณะกรรมการพิจารณาภาพยนตร์ และวีดิทัศน์ท่ีประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิท้ัง
ภาครัฐและเอกชนซึ่งถือเป็นนิมิตหมายใหม่ในวงการ ภาพยนตร์ท่ีสอดคล้องกับความต้องการของสังคม
ยุคนี้ (สุรชัย นาควงษ์วาลย์, 2553 : 129)   

2. พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ.2560 
    พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ.2560 บังคับใช้หลังพ้น

หนึ่งร้อยยี่สิบวัน นับแต่วันประกาศ แก้ไขเพิ่มเติมอัตราโทษปรับหรือจ าคุก ฐานส่งข้อมูลก่อให้เกิดความ
เดือดร้อนร าคาญแก่ผู้รับ หรือน าข้อมูลเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์อันเป็นเท็จ บิดเบือน ลามก ตัดต่อภาพ
ผู้อื่นให้เสียช่ือเสียง อับอาย รวมถึงมาตรการบรรเทาความเสียหายท่ีเกิดขึ้นจากการกระท าความผิด 
สามารถสรุปท่ีเกี่ยวข้องกับงานท่ีปฏิบัติได้ดังนี้ 

   1. กด Like ได้ไม่ผิด พ.ร.บ.คอมพิวเตอร์ ยกเว้น การกดไลค์ เป็นเรื่องเกี่ยวกับสถาบัน เส่ียง
เข้าข่ายความผิดมาตรา 112 หรือมีความผิดร่วม 

   2. ส าหรับแอดมินเพจท่ีเปิดให้มีการแสดงความเห็นเมื่อพบข้อความท่ีผิด พ.ร.บ.คอมพิวเตอร์
เมื่อลบออกจากพื้นท่ีท่ีตนดูแลแล้ว จะถือเป็นผู้พ้นผิด 

http://dspace.spu.ac.th/browse?type=author&value=%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%A2++%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%A9%E0%B9%8C%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%A2%E0%B9%8C
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    3. ไม่โพสต์ส่ิงลามกอนาจาร ท่ีท าให้เกิดการเผยแพร่สู่ประชาชนได้ 
    4. การโพสต์ด่าว่าผู้อื่น มีกฎหมายอาญาอยู่แล้ว ไม่มีข้อมูลจริง หรือถูกตัดต่อ ผู้ถูกกล่าวหา 

เอาผิดผู้โพสต์ได้ และมีโทษจ าคุกไม่เกิน 3 ปี ปรับไม่เกิน 200,000 บาท 
    5. ไม่ท าการละเมิดลิขสิทธิ์ผู้ใด ไม่ว่าข้อความ เพลง รูปภาพ หรือวิดีโอ 

          3. การต้ังค่าการแพร่ภาพวีดิโอถ่ายทอดสด 
              การบันทึกรายการโทรทัศน์และระบบการถ่ายทอดสดโดยใช้โปรแกรม Wirecast ปัจจุบัน 
Live-Streaming ถูกน ามาใช้บนส่ือต่างๆ มากมาย อาทิ Facebook , youtube , instagram live 
จะต้องมีการต้ังค่าการแพร่ภาพวีดิโอถ่ายทอดสด การระบุกลุ่มเป้าหมาย เงื่อนไขของเรื่องลิขสิทธิ์ภาพ
และเสียงดนตรี ซึ่งจะมีรายละเอียดในหัวข้อส่ิงท่ีควรค านึงถึงในการปฏิบัติงาน 
 
3.2 วิธีการปฏิบัติงาน 
 การบันทึกรายการโทรทัศน์และระบบการถ่ายทอดสดโดยใช้โปรแกรม Wirecast ได้น า
หลักการผลิตส่ือโทรทัศน์มาประยุกต์ใช้โดย จะแบ่งการท างานเป็น 4 ข้ันตอน คือ 
                1. ขั้นตอนเตรียมงาน (Pre-Production)  เป็นขั้นตอนการเตรียมการงานก่อนการถ่ายท า 
ในเรื่องของการประชุม วางแผนการด าเนินงาน การศึกษาค้นคว้าหาข้อมูล การเตรียมและทดสอบ
อุปกรณ์ในการปฏิบัติงาน การเตรียมงานกราฟิก การทดสอบระบบต่างๆ เป็นต้น 
       2. ขั้นตอนการผลิต (Production) คือ ขั้นตอนในการถ่ายท า การถ่ายทอดสด ตามรูปแบบ
ท่ีได้ก าหนดไว้ 
       3. ขั้นตอนหลังการผลิต (Post-Production)    คือ กระบวนการตัดต่อภาพและเสียง  เพื่อ
แก้ไขภาพให้มีความเหมาะสม การแปลงไฟล์ให้เหมาะสมกับการน าไปเผยแพร่ทางส่ือออนไลน์  
                4. ขั้นตอนของการน าเสนอ – เผยแพร่ผลงานส่ือ (Presentation)  คือ การน าเสนอและ
เผยแพร่สู่สาธารณะเช่น การเผยแพร่ผ่านอินเตอร์เน็ต เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย Youtube , Facebook 
และบนอุปกรณ์มือถือต่างๆ เพื่อให้สามารถดาวโหลดไฟล์เก็บไว้ได้ 
 
3.3 เง่ือนไข/ข้อสังเกต/ข้อควรระวัง/สิ่งที่ควรค านึงถึงในการปฏิบัติงาน 

การเผยแพร่วีดิโอบน Facebook Live 
  ข้อมูลจ าเพาะส าหรับวิดีโอถ่ายทอดสดบน Facebook 
   ในการถ่ายทอดสดจากเพจบน Facebook โปรดตรวจสอบให้แน่ใจว่าวิดีโอของคุณมีคุณสมบัติ
ตรงตามข้อมูลจ าเพาะต่อไปนี้ 
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           1. รูปแบบวิดีโอ 
              1.1 ความละเอียดสูงสุดของวิดีโอ: 720p (1280 x 720) ท่ีอัตรา 30 เฟรมต่อวินาที หรือ 1 
คีย์เฟรมทุก 2 วินาที 
              1.2 คีย์เฟรม: อย่างน้อยหนึ่งครั้งทุกสองวินาทีตลอดการสตรีม 
              1.3 อัตราบิตสูงสุดท่ีแนะน า: 4000 Kbps 
              1.4 ช่ือเรื่อง: ต้องมีความยาวไม่เกิน 255 ตัวอักษร 
              1.5 Live API: วิดีโอท่ีเข้ารหัส H264 และเสียงท่ีเข้ารหัส AAC เท่านั้น 
           2. ความยาวของวิดีโอ  ความยาวสูงสุด 8 ช่ัวโมง 
            3. รูปแบบเสียง 
                3.1 อัตราความถี่เสียงตัวอย่าง: 48 KHz 
                3.2 เลย์เอาท์ช่อง: Stereo หรือ Mono 
                3.3 ตัวแปลงสัญญาณเสียง: AAC 
                3.4 อัตราบิต: ไม่เกิน 256 kbps 
             4. การต้ังค่าข้ันสูง 
                 4.1 อัตราส่วนกว้างยาวของพิกเซล: ส่ีเหล่ียมจัตุรัส 
                 4.2 ประเภทเฟรม: การสแกนแบบโพรเกรสซีฟ 
                 4.3 การเข้ารหัสอัตราบิต: CBR 

การเผยแพร่วีดิโอบน Youtube 
1.1 ลักษณะการแสดงผลของวิดีโอ 
      อัตราส่วนมาตรฐานส าหรับ YouTube บนคอมพิวเตอร์คือ 16 : 9 หากวิดีโอมีอัตราส่วน

แตกต่างกัน โปรแกรมเล่นจะเปล่ียนขนาดให้เหมาะสมโดยอัตโนมัติเพื่อให้ตรงกับวิดีโอของคุณและ
อุปกรณ์ของผู้ชม YouTube อาจเพิ่มระยะห่างจากขอบเพื่อมอบประสบการณ์ในการรับชมท่ีดีท่ีสุด
ส าหรับการท างานร่วมกันบางรายการของอัตราส่วนอุปกรณ์และวิดีโอ เช่น วิดีโอแนวตั้ง 9 : 16 บน
เบราว์เซอร์ในเดสก์ท็อป โดยค่าเริ่มต้น ระยะห่างจากขอบจะเป็นสีขาวและจะเป็นสีเทาเข้มเมื่อเปิดธีมสี
เข้ม 

      โปรดหลีกเล่ียงการเพิ่มระยะห่างระหว่างขอบหรือแถบสีด าลงในวิดีโอโดยตรงเพื่อให้ได้ผล
ลัพธ์ที่ดีท่ีสุด การเพิ่มระยะขอบหรือแถบสีด าจะเป็นการรบกวนความสามารถในการปรับโปรแกรมเล่น
แบบไดนามิกของ YouTube ส าหรับขนาดวิดีโอของคุณและอุปกรณ์ของผู้ชม 

1.2 ความละเอียดและอัตราส่วนของวีดิโอ (หน่วย : Pixle) 
- 2160p  :    3840 x 2160 
- 1440p  :    2560 x 1440 
- 1080p  :    1920 x 1080 
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- 720p  :    1280 x 720 
- 480p  :    854 x 480 
- 360p :    640 x 360 
- 240p :    426 x 240 

1.3 การจ ากัดการใช้งานเพลงที่มีการอ้างสิทธิ์ บน Youtube 
      ในการตัดต่อวีดิโอและจะน าไปเผยแพร่บน Youtube จะต้องค านึงถึงเรื่องลิขสิทธิ์ของเพลง
ท่ีน ามาใช้ เจ้าของลิขสิทธิ์เป็นผู้ตัดสินใจว่าสามารถน าเพลงไปใช้บน YouTube หรือไม่และด้วยวิธีใด 
ดังนั้นนโยบายด้านลิขสิทธิ์จะมีผลต่อความพร้อมใช้งานและลักษณะการใช้งานวิดีโอ  หากใช้เพลงท่ีมี
รายช่ืออยู่ใน "ไดเรกทอรีนโยบายเกี่ยวกับเพลง" คุณจะได้รับการร้องเรียนการละเมิดลิขสิทธิ์เพื่อแจ้งให้
ทราบว่าคุณใช้เนื้อหาท่ีมีลิขสิทธิ์ ซึ่งอาจแบ่งการร้องเรียนการละเมิดลิขสิทธิ์ได้ ดังนี้ 

     1. สร้างรายได้ เจ้าของลิขสิทธิ์เลือกสร้างรายได้จากเพลงนี้ ดังนั้นอาจมีโฆษณาปรากฏบน
วิดีโอของคุณ ในบางกรณีเจ้าของลิขสิทธิ์อาจเลือกแชร์รายได้บางส่วนให้ แม้จะมีการน านโยบายนี้มาใช้ 
วิดีโอก็อาจไม่แสดงในทุกท่ีหรือบนทุกอุปกรณ์ 

     2. บล็อกทั่วโลก เจ้าของลิขสิทธิ์ไม่อนุญาตให้ใช้เพลงนี้บน YouTube หากใช้เพลงนี้ วิดีโอ
อาจถูกปิดเสียงหรือท าให้วิดีโอนั้นไม่พร้อมใช้งานบน YouTube ไปเลยก็ได้ 

     3. บล็อกในบางประเทศ เจ้าของลิขสิทธิ์จ ากัดการใช้เพลงนี้บน YouTube ในบางประเทศ 
หากใช้เพลงนี้ วิดีโอจะดูไม่ได้ในประเทศท่ีมีการบล็อกเพลงดังกล่าวบน YouTube 

     แต่อย่างไรก็ตาม เจ้าของลิขสิทธิ์อาจเปล่ียนแปลงนโยบายและส่งการแจ้งเพื่อให้ลบวีดีโอ
เนื่องจากละเมิดลิขสิทธิ์ภายใต้สถานการณ์บางอย่างได้ สถานะวิดีโอของคุณอาจเปล่ียนแปลงได้ใน
อนาคต (หรือแม้แต่ถูกน าออกจาก YouTube) หากเจ้าของลิขสิทธิ์ทบทวนการตัดสินใจเกี่ยวกับเพลงใน
วิดีโอของคุณหรือเปล่ียนแปลงนโยบายท่ีใช้กับเพลงในวิดีโอ 

https://support.google.com/youtube/answer/6013276
https://support.google.com/youtube/answer/6013276
https://support.google.com/youtube/answer/2814000
https://support.google.com/youtube/answer/2814000


บทที่ 4 
เทคนิคในการปฏิบตัิงาน 

 
4.1 กิจกรรม/แผนในการปฏิบัติงาน 
      กิจกรรม/แผนในการปฏิบัติงานการบันทึกรายการโทรทัศน์และถ่ายทอดสด มีแนวทาง
ปฏิบัติงานดังนี้ 
 

ท่ี รายการ ก าหนดเวลา ผู้ปฏิบัติงาน 
1. เตรียมอุปกรณ์ท่ีพร้อมการปฏิบัติก่อน

ให้บริการ 
ทุกครั้ง/รายวัน เจ้าหน้าท่ี 

2. ปรับปรุงขั้นตอน กระบวนการท างานให้
สะดวก รวดเร็วมากขึ้น 

ทุกเดือน เจ้าหน้าท่ี 

3. ตรวจ เช็ค ซ่อมบ ารุงอุปกรณ์ให้มีความ
พร้อมเสมอ 

ทุกเดือน เจ้าหน้าท่ี 

4. จัดท ารายงาน สรุปปัญหาและแนวทาง 
แก้ไขปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดขึ้น 

ทุกเดือน เจ้าหน้าท่ี 

5. ตามสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้น ทุกเดือน เจ้าหน้าท่ี 
 

ตารางท่ี 4-1 กิจกรรม/แผนในการปฏิบัติงานการบันทึกรายการโทรทัศน์และถ่ายทอดสด 
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4.2 ขั้นตอนการปฏิบัติงาน   

แผนผังขั้นตอนการปฏิบัติงานให้บริการบันทึกรายการโทรทัศน์และถ่ายทอดสด 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หน่วยงานท าหนังสือขอความอนุเคราะห์
บันทึกรายการโทรทัศน์และถ่ายทอดสด 

หัวหน้าส านักงานพิจารณาและส่งหนังสือให้ 
ผอ.ส านักฯ พิจารณามอบฝ่ายนวัตกรรม  

สื่อการศึกษาด าเนินการ 
v8;k,vo6g8iktsNz]b9lnj

v; 
เชิญผู้รับบริการคุยรายละเอียดการเตรียมการบันทึก

รายการโทรทัศน์และถ่ายทอดสด 

v8;k,vo6g8iktsNz]b9lnjv; 

อาจารย์ผู้สอนจัดท าเน้ือหา ตรวจสอบ
ความถูกต้องของเน้ือหา 

ขั้นเตรียมการผลิตรายการวีดิทัศน์        
(Pre-Production) 

วางแผนและจัดท าแผนการด าเนินงาน
บันทึกรายการโทรทัศน์และถ่ายทอดสด 

 

เตรียมการถ่ายท าตามแผนและก าหนดการ
ที่วางไว้  

ขั้นตอนการถ่ายท าและตัดต่อ 
(Production) 

1 

 

1 

 

1 
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    ภาพที่ 4-1 แสดงแผนผังขั้นตอนการปฏิบัติงานการใหบ้ริการบันทึกรายการโทรทัศน์และถ่ายทอดสด 

 
            เทคนิคในการปฏิบัติงาน 
            ระบบการบันทึกรายการโทรทัศน์และการถ่ายทอดสด จะประกอบด้วย 3 ส่วนหลัก คือ                    
             1. ระบบการบันทึกรายการโทรทัศน์    
            2. ชุดบันทึกภาพโทรทัศน์และถ่ายทอดสดเคล่ือนท่ี (Outside Broadcasting) 
             3. โปรแกรมส าหรับถ่ายทอดสด คือ โปรแกรม Wirecast   
             ซึ่งแต่ละระบบ จะมีเครื่องมือและอุปกรณ์ในการท างานดังนี้  
            1. ระบบการบันทึกรายการโทรทัศน์ ประกอบด้วย ห้องสตูดิโอและอุปกรณ์ท่ีใช้ในสตูดิโอ ไฟ
ในสตูดิโอ กล้องบันทึกภาพวีดิโอ ไมโครโฟนไร้สาย (Wireless Microphone)  ระบบเสียง สายสัญญาณ
ต่างๆ ได้แก่ 
                1.1 ห้องสตูดิโอ (Green Screen Studio Room) 

 

ภาพที่ 4-2 ห้องสตูดิโอท่ีใช้ฉากสีเขียว หรือ Green Screen Studio Room 

ขั้นตอนการประเมินสื่อด้านเน้ือหาและ
เทคนิค (Post-Production) 

ประเมินความพึงพอใจใน
การปฏิบัติงาน 

 

1 

 

1 

 

แปลงสัญญาณวีดิทัศน์ เผยแพร่สื่อ   
ในรูปแบบต่างๆ 
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       1.2 ไฟ(Light) 

           

                                          ภาพที่ 4-3  ไฟท่ีใช้ในการจัดแสงในสตูดิโอ 

     1.3 กล้อง Sony PXW-Z100 Professional 4K Handheld XDCAM Camcorder 

   

             ภาพที่ 4-4 กล้อง Sony PXW-Z100 Professional 4K Handheld XDCAM Camcorder 

     1.4 ขาต้ังกล้อง   

 

                                             ภาพที่ 4-5 ขาต้ังกล้องยี่ห้อ Manfrotto 525MVB 
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     1.5 ไมโครโฟนไร้สาย Wireless Microphone 

 

                                   ภาพที่ 4-6 ไมโครโฟนไร้สาย ยี่ห้อ Sony 

                 1.6 Intercom ระบบไร้สาย 

 

ภาพที่ 4-7 Intercom ระบบไวเลส ยี่ห้อ รุ่น UltraLITE 7 Ch 
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     1.7 อุปกรณ์ส่งสัญญาณวิดีโอภาพและเสียงไร้สาย 

 

ภาพที่ 4-8 อุปกรณ์ส่งสัญญาณวิดีโอภาพและเสียงไร้สาย ยี่ห้อ AIRBOND รุ่น HD-300 

                1.8 สายสัญญาณภาพและเสียง 

   

ภาพที่ 4-9 สายสัญญาณ HDMI และ SDI 
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               1.9 เคร่ืองผสมสัญญาณเสียง (Mixer) 

 
ภาพที่ 4-10 เครื่องผสมสัญญาณเสียง (Mixer) ยี่ห้อ YAMAHA MG10XUF 10-Input Mixer with FX 

                1.10 สายสัญญาณเสียง (XLR) 

 

ภาพที่ 4-11 สายสัญญาณเสียง XLR Male To XLR Female Black MicCable 
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           2. ชุดบันทึกภาพโทรทัศน์และถ่ายทอดสดเคลื่อนที่ (Outside Broadcasting) 
           2.1 Blackmagic ATEM Television Studio HD 
                     Blackmagic ATEM Television ใช้ในการรับสัญญาณภาพและเสียงจากกล้องจาก
สาย SDI 4 ช่อง หรือ สาย HDMI 4 ช่อง และสัญญาณเสียงท่ีต่อสาย XLR และสามารถสวิชต์เลือกภาพ
ท่ีต้องการได้ 
 

 

 
ภาพที่ 4-12 เครื่อง Blackmagic ATEM Television Studio HD 

 
           2.2 Blackmagic Web Presenter 

 
ภาพที่ 4-13 Blackmagic Web Presenter ด้านหน้า 

 
           Blackmagic Web Presenter เป็นอุปกรณ์ท่ีท าให้ภาพและเสียงของเรา Live 

Streaming ผ่าน Social Media ถ้าคุณต้องการท่ีจะใช้กล้อง DSLR หรือ Mirrorless หรือกล้องท่ี
คุณภาพสูงอื่นๆในการ Live Streaming เพื่อให้คุณภาพด้านภาพท่ีขึ้น จะปรกอบด้วย  SD Card ท่ีเป็น
ท้ัง Manual และโปรแกรม Blackmagic Web Presenter นั้น  จะมีช่องส าหรับเช่ือมต่อ Mini USB 
ส าหรับไว้อัพเดต และ Mini Switch ซึ่งเจ้าตัวนี้สามารถท่ีจะเพิ่มออฟช่ัน Teranex Mini Smart Panel 
เข้ามาท่ีด้านหน้าได้ด้วย ซึ่งข้อดีก็คือจะมีหน้าจอ LCD แสดงผลต่างๆ, เมนู ปุ่มเลือกโหมด Video และ 
Audio, ปุ่มหมุน Dial และปุ่มท่ีสามารถ Swithcing กล้องได้ 2 ตัว 2 Input แต่ Input 1 นั้นจะเป็น SDI 
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และ Input 2 นั้นเป็น HDMI ดังนั้นถ้ากล้อง 2 ตัว เป็น HDMI เหมือนกัน จะต้องให้ตัวหนึ่งใช้ตัว 
Converter แปลงจาก HDMI ให้เป็น SDI ก่อน โดยใช้ตัว Blackmagic Micro Converter SDI to HDMI 
 

 
ภาพที่ 4-14 Blackmagic Web Presenter ด้านหลัง 

 
          ส่วนด้านหลังมีพอร์ทเช่ือมต่อต่างๆ ท้ัง USB Webcam, 12G SDI In, 12G SDI Loop 

Out, SDI PGM Out, HDMI In, HDMI Loop Out ในส่วนของสัญญาณภาพ และ Stereo In L/R และ 
XLR In ในส่วนของ Audio Input   และเป็น Audio Interface ในตัว 
 
           2.3 Blackmagic SmartView Duo 2 
 

 

 
ภาพที่ 4-15 จอ Monitor แสดงผล 2 จอ Blackmagic SmartView Duo 2 

 
           Blackmagic SmartView Duo 2 เป็นจอแสดงผล 2 จอ Monitor 1 จะต่อสัญญาณ

ภาพ จาก Multi Preview ของ Blackmagic ATEM Television Studio HD และ Monitor 2 ต่อ
สัญญาณภาพจาก Mini PC Intel NUC Kit i7-6770HQ BOXNUC6i7KYK1 หรือสัญญาณภาพจาก 
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Blackmagic Web Presenter ซึ่งอาจจะต้องต่อผ่านตัว Blackmagic Micro Converter - HDMI to 
SDI ก่อน 

 
           2.4 Blackmagic Micro Converter - HDMI to SDI 

 
ภาพที่ 4-16 Blackmagic Micro Converter - HDMI to SDI 

            Blackmagic Micro Converter SDI to HDMI เป็นตัวแปลงสัญญาณ จาก HDMI 
เป็น SDI ก่อนส่งสัญญาณไปยังตัว Blackmagic Web Presenter 
 
            2.5 Mini PC Intel NUC Kit i7-6770HQ BOXNUC6i7KYK1 
 

 
ภาพที่ 4-17 Mini PC Intel NUC Kit i7-6770HQ BOXNUC6i7KYK1 

             เป็นคอมพิวเตอร์ท่ีมีขนาดเล็ก อาจจะต้องซื้อ HDD RAM เพิ่มเติมได้ สามารถลง
โปรแกรมต่างๆ ท่ีจะใช้งานได้ตามปกติ เช่น โปรแกรมในการถ่ายทอดสด Wirecast Pro , vMix , 
ซอฟต์แวร์เว็บเบราว์เซอร์ Google Chrome 
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               3. โปรแกรม Wirecast 
                   โปรแกรม Wirecast เป็นโปรแกรมท่ีใช้ในการถ่ายทอดสด TV Streaming ผ่านทาง
ระบบอินเตอร์เน็ต ซึ่งสามารถสลับภาพจากกล้องหลายๆตัวในขณะถ่ายทอดสด ออกอากาศภาพ
โทรทัศน์ผ่านอินเตอร์เน็ต เสมือนโปรแกรม Switcher ท่ีใช้ส าหรับรายการโทรทัศน์ และสามารถการ
ถ่ายทอดสด(Streaming) ทาง Youtube, Facebook ได้ และเป็นท่ีนิยมในปัจจุบัน 
 
                    3.1 การติดต้ังโปรแกรม Wirecast 
                        การติดต้ังโปรแกรม Wirecast มีข้ันตอนการติดต้ังโปรแกรมเช่นเดียวกับการลง
โปรแกรมต่างๆ เมื่อโหลดโปรแกรมมาเรียบร้อยแล้ว  
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ภาพที่ 4-18 การติดต้ังโปรแกรม Wirecast 
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3.2 การเชื่อมต่อระบบภาพและเสียงกับระบบการถ่ายทอดสด 

 
 

 
 

ภาพที่ 4-19 การเช่ือมต่อระบบภาพและเสียงกับระบบการถ่ายทอดสด 
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ภาพที่ 4-20 การเช่ือมต่อระบบภาพและเสียง Blackmagic Web Presenter 

 
                    3.3 ขั้นตอนการใช้โปรแกรม Wirecast 
                    1. เปิดโปรแกรม Wirecast 

 
 

ภาพที่ 4-21 การเปิดโปรแกรม Wirecast 
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               2. หน้าต่างของโปรแกรม Wirecast 

 
ภาพที่ 4-22 หน้าต่างของโปรแกรม Wirecast 

1. Menu 
2. ภาพตัวอย่าง (Preview) 
3. ภาพท่ีก าลังออกอากาศ (Live) 
4. ระดับเสียง 
5. การใส่ Transition ในการเปล่ียนภาพ และการสลับภาพเพื่อการออกอากาศ 
6. Layer 

 
     3. การเพิ่ม Source ลงในส่วนของ Layer 

                    ในโปรแกรม Wirecast สามารถออกอากาศสัญญาณภาพและเสียงได้ 
นอกจากนี้ยังสามารถใส่กราฟิก หรืออนิเมช่ันเพิ่มเติมเข้าไป เช่น การใส่ lower third หรือ Logo 
เพิ่มเติมได้ ดังนั้นการก าหนด layer ในโปรแกรม Wirecast จะมองจาก layer บนลง layer ด้านล่าง 
ดังนั้น  การก าหนด Source ท่ีเป็นกราฟิก จะอยู่ด้านบนบน layer 1 และภาพวีดิโอจะอยู่ใน Layer 2 
ดังนั้น ในการออกอากาศแต่ละครั้งต้องมีการวางแผนในเรื่องของการใส่ title , logo รายการ การใส่ 
lower third ต่างๆ ด้วย ว่าจะใส่ช่วงไหนของรายการ เมื่อเราก าหนด Layer แล้ว วิธีการเพิ่ม Source 
ลงในส่วนของ Layer มี 2 วิธี คือ 

 
 

 

1 

2 3 4 

5 

6 
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                วิธีที่ 1 ไปท่ี File เลือก Input Media แล้วเลือกไฟล์ท่ีต้องการ  
 

 
 

ภาพที่ 4-23 การเพิ่ม Source ลงในส่วนของ Layer โดยใช้ค าส่ัง File/ Import Media 
 

   วิธีที่ 2 คลิกขวาท่ีเครื่องหมาย + ท่ี Layer แล้วเลือกว่าจะใส่เป็นกราฟิกหรือเป็น Media 
file  

 

 
 

ภาพที่ 4-24 การเพิ่ม Source ลงในส่วนของ Layer โดยใช้เครื่องหมาย + 
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                       4. ประเภทของ Source ในโปรแกรม Wirecast 
                            การเพิ่ม Source ในโปรแกรม Wirecast สามารถเลือกไฟล์ได้หลายประเภท 
แบ่งได้ดังนี ้
                            4.1 Video Capture เป็นการก าหนดการน าภาพและเสียง ผ่านการ์ด 
Capture ท่ีติดต้ังในเครื่องคอมพิวเตอร์ ตัวอย่างเช่น ถ้าเราติดต้ังการ์ดช่ือ  DeckLink Studio 4K 
จะต้องเลือกชื่อการ์ดนี้ และสายสัญญาณท่ีต่อกับการ์ด Capture เป็นสาย SDI ซึ่งมีคุณสมบัติท่ีสามารถ
ส่งสัญญาณได้ท้ังภาพและเสียงมาพร้อมกัน  

 
ภาพที่ 4-25 การเพิ่ม Source ต่อผ่าน Video Capture DeckLink Studio 4K 

                           4.2 Audio Capture เป็นการก าหนดการน าเสียง เข้ามาในโปรแกรม ซึ่งจะมี
ตัวเลือกคล้ายกับ Video Capture  

 
ภาพที่ 4-26 การเพิ่ม Source Audio Capture ท่ีต่อผ่าน DeckLink Studio 4K 
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                            4.3 Media File เป็นการเพิ่ม Source ท่ีไฟล์รูปภาพนิ่ง วีดิโอ แอนิเมช่ันต่างๆ 
จากการ Browse Disk ไฟล์จากแหล่งต่างๆ  
 

 
ภาพที่ 4-27 การเพิ่ม Source Media File 

 
                  4.4 Network เป็นการเพิ่ม Source จากค าส่ัง Network 
 

 
ภาพที่ 4-28 การเพิ่ม Source ค าส่ัง Network 
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                  4.5 Screen Capture เป็นการเพิ่ม Source ท่ีได้จากการ Capture หน้าจอ
คอมพิวเตอร์ 

 
ภาพที่ 4-29 การเพิ่ม Source ค าส่ัง Screen Capture หน้าจอคอมพิวเตอร์ 

 
                  4.6 Overlays เป็นการเพิ่ม Source หลายๆ อย่าง เช่น ใส่เวลา รูปภาพ ตัก

อักษร Title , Scoreboard การแข่งขันกีฬา ใส่ซ้อนบนภาพวีดิโอ 
 

 
ภาพที่ 4-30 การเพิ่ม Source ค าส่ัง Overlays 
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                           4.7 Backgrounds เป็นการเพิ่ม Source ประเภท Web Page, Solid Color 
และ Virtual Set  

 
 

ภาพที่ 4-31 การเพิ่ม Source ค าส่ัง Backgrounds 
                             4.8 Shots เป็นการเพิ่ม Source การสร้างเรื่องราวต่างๆ ไว้ จาก Clipboard  
 

 
 

ภาพที ่4-32 การเพิ่ม Source ค าส่ัง Shots 
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Clock คือ การใส่เวลา 
 

 
        ภาพที่ 4-33 การเพิ่ม Clock ลงในส่วนของ Layer  

 
 

Media file คือ การเพิ่มภาพเคล่ือนไหว 
 

 
 

ภาพที ่4-34 การเพิ่มภาพเคล่ือนไหว Media file ลงในส่วนของ Layer 
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Image Carousel การเพิ่มภาพนิ่ง โดยการเลือก New แล้วคลิกท่ีเครื่องหมาย + แล้วเลือก
ไฟล์ภาพท่ีต้องการ 

 
ภาพที ่4-35 วิธีการเพิ่มภาพนิ่ง โดยใช้ค าส่ัง Image Carousel 

 

 
ภาพที ่4-36 ตัวอย่างการเพิ่มภาพนิ่ง โดยใช้ค าส่ัง Image Carousel 
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Virtual Set คือ การเพิ่มฉากส าหรับถ่ายท ารายการแบบเสมือน ซ้อนเข้าไปเป็นฉากหลังให้กับ
ผู้ด าเนินรายการ ท าให้ผู้ผลิตรายการสามารถสร้างฉากใหม่ๆ หรือปรับแต่งฉากท่ีมีอยู่ได้ 

 

 
ภาพที ่4-37 ตัวอย่างการเพิ่ม Virtual Set ลงในส่วนของ Layer 

 
 Web Display คือ การเพิ่มภาพจากการ Link URL ในเว็บไซต์ต่างๆ เช่น Youtube โดยการ 

Copy URL มาใส่ในช่อง Address แล้วก าหนดขนาดของภาพวีดิโอ 

 
ภาพที ่4-38 ตัวอย่างการเพิ่ม Web Display จาก youtube ลงในส่วนของ Layer 
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Text คือ การเพิ่มตัวอักษร 

 
ภาพที ่4-39 ตัวอย่างการเพิ่มตัวอักษรลงในส่วนของ Layer 

 
Scoreboard คือ การใส่คะแนนในการแข่งขันกฬีา  

   

 
 

 
ภาพที ่4-40 ตัวอย่างการใส่คะแนนในการแข่งขันกีฬา (Scoreboard) ลงในส่วนของ Layer 
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                         5. การปรับแก้ไข Source โดยการคลิกขวาท่ีรูปเฟือง แล้วจะมีค าส่ัง การเปล่ียน 
Video Capture, Audio Capture, Media File ต่างๆ ได้ 

 

 
 

ภาพที่ 4-41 การแก้ไข ปรับแต่ง Source ใน Layer 
 

                    5.1 การแก้ไข ปรับแต่ง Source ใน Layer โดยใช้ค าสั่ง Edit Shot 
                 ไฟล์ท่ีเรา Input เข้ามาใน Layer สามารถปรับแต่งรายละเอียดเพิ่มได้ 

โดยมีค าส่ัง Edit Shot  ในการปรับแต่งมี 4 ค าส่ังย่อย คือ Shot Layer, Shot Layer Propeties,  
 

 
ภาพที่ 4-42 การแก้ไข ปรับแต่ง Source ใน Layer โดยใช้ค าส่ัง Edit Shot 
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1. Shot Layer  
 

 
 

ภาพที่ 4-43 การแก้ไขในค าส่ัง Shot Layer 
 
           2. Shot Layer Propeties 

              2.1 Shot Layer Propeties 

        
 

ภาพที ่4-44 การแก้ไขในค าส่ัง Shot Layer Propeties 

Shot Layer Propeties 
Position เป็นการปรับต าแหน่งในแนว แกน X และ Y 
Scale     เป็นการปรับขนาด 
X,Y,Z Rotation  เป็นการปรับการหมุนในแนวแกน X,Y,Z  
Opacity เป็นการปรับความเข้ม-จาง 

Shot Layer เป็นการบอกคุณสมบัติของไฟล์ เช่น ช่ือ และ
สามารถเรียงล าดับไฟล์ก่อนหลังใน Layer เดียวกันได้ 
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   2.2 Crop 

         
 

ภาพที่ 4-45 การแก้ไขเลือกการเฉพาะส่วนภาพในค าส่ัง Crop 
 

 
   2.3 Color 

        
 

ภาพที่ 4-46 การแก้ไขในค าส่ังแก้สี Color 
 

Crop เป็นการเลือกเฉพาะส่วนภาพท่ีเราต้องการ โดยอาจจะ 
Crop ด้านบน-ล่าง, ซ้าย-ขวา 
 

Color เป็นการปรับความสว่าง ความเข้ม และสีของภาพ 
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   2.4 Drop Shadow 

         
 

ภาพที ่4-47 การแก้ไขการเพิ่มเงา ในค าส่ัง Drop Shadow 
 

3. Sound 
 

            
 

ภาพที่ 4-48 การแก้ไขการปรับเสียงในค าส่ัง Sound 
 

Drop Shadow เป็นการเพิ่มเงา สามารถปรับสีเงา ปรับทิศ
ทางการตกของเงา และความเข้มของเงาได้  
 

Sound เป็นค าส่ังในการปรับเสียง 
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4. Chroma Key Properties 
 

              
ภาพที่  4-49 การแก้ไขการ Keying ฉาก ในค าส่ัง Chroma Key Properties 

 
 

5. Source Properties 
 

              
 
ภาพที่ 4-50 การแก้ไขการตั้ง In Point , Out Point ในค าส่ัง Source Properties 

Chroma Key Properties เป็น
ค าส่ังในการ Keying เหมือนการท า
ฉาก Green Screen หรือการดูดสีท่ี
ไม่ต้องการออก อาจจะใช้กับฉาก 
Virtual Set 
 

Source Properties เป็นค าส่ังใน
การตั้ง In Point , Out Point ของ
คลิป 
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         6. การเปลี่ยนค าสั่ง Transition  
             การเปล่ียนค าส่ัง Transition คือ ค าส่ังในการเปล่ียนภาพจากภาพหนึ่งไปอีกภาพ

หนึ่ง ถ้าเป็นการเปล่ียนโดยไม่ใช้ Transition เรียกว่า Cut ซึ่งค าส่ัง Transition มีหลายรูปแบบ เช่น 
Smooth, Cross Dissolve, Cross Wipe เป็นต้น การเปล่ียน Transition ให้คลิกท่ีช่อง Smooth แล้ว
คลิกเลือก Transition ท่ีต้องการ 

 
ภาพที่ 4-51 การเปล่ียนค าส่ัง Transition  

 

 
 

ภาพที่ 4-52 ค าส่ัง Transition ท่ีสามารถใช้งานได้  
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       7. การสั่งให้ออกอากาศ (Live) โดยการกดท่ี ลูกศร จะปรากฏภาพขึ้นทางด้าน
ออกอากาศ (Live) 

 

 
 

ภาพที่ 4-53 การส่ังให้ออกอากาศ(Live) 
 

      8. การส่งสัญญาณ Steaming มายังช่องทางต่างๆ 
          ก่อนท่ีจะท าการบันทึกหรือการออกอากาศ จะต้องท าการตั้งค่า Output Setting เพื่อ

ก าหนดรูปแบบและลักษณะของไฟล์ท่ีจะท าการบันทึกและออกอากาศสด ซึ่งในโปรแกรมสามารถต้ังค่า
ได้หลายรูปแบบ ซึ่งจะขอยกตัวอย่าง การบันทึกไฟล์วีดิโอ การถ่ายทอดสดผ่าน Youtube, Facebook 
และ RTMP Server ซึ่งมีข้ันตอนดังนี ้

          8.1 การบันทึกภาพ (Record) 
               1. เมื่อไปท่ี Menu output > output settings คลิกท่ีปุ่ม Add ด้านล่าง จะมี

หน้าต่าง Select an Output Destination  
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ภาพที่ 4-54 หน้าต่าง Select an Output Destination 

 

 
ภาพที่ 4-55 การเพิ่มการบันทึกภาพวีดิโอ 

               2. เปล่ียนค าส่ัง Destination ในการบันทึกภาพวีดิโอ สามารถบันทึกได้ 3 รูปแบบ 
คือ ไฟล์ MOV, MP4 และ Windows Media ตัวอย่างการเปล่ียนรูปแบบการบันทึกไฟล์ MP4 โดยการ
คลิกปุ่มสามเหล่ียม ค าว่า RTMP Server เป็น Record To Disk – MP4 

 
ภาพที่ 4-56 การเลือกบันทึกไฟล์เป็น Record To Disk – MP4 
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                  3. ปรับค่าคุณสมบัติของไฟล์ต่างๆ ดังตัวอย่าง 
 

 
ภาพที่ 4-57 การตั้งค่าในบันทึกไฟล์เป็น Record To Disk – MP4 

                    1. ต้ังช่ือไฟล์ท่ีจะบันทึก 
                    2. Destination เป็น Record To Disk – MP4 
                    3. Encoding คือ คุณภาพของไฟล์วีดิโอท่ีจะบันทึก ตังอย่าง ต้ังค่าเป็น 

720p30 (4Mbps) x264 H.264 หรืออาจจะต้ังค่าเป็น 1080720p30 (4Mbps) x264 H.264 ก็ได้ 
                    4. File คือ การก าหนดว่าให้ไฟล์วีดิโอบันทึกไว้ที่ไหน โดยการ Browse 

เปล่ียนต าแหน่งบันทึกไฟล์ได้ 
                    5. ต้ังค่าทุกอย่างเสร็จแล้วให้กดปุ่ม OK 
 

                   8.2 ขั้นตอนการต้ังค่าการถ่ายทอดสดผ่าน Youtube 
                        1. ไปท่ี Menu output > output settings เลือกตั้งค่า Destination เป็น 
Youtube 

 
  

ภาพที่ 4-58 หน้าต่าง Select an Output Destination เป็น Youtube 



49 
 

2. ปรับค่าต่างๆ ดังตัวอย่าง 
 

 
ภาพที่ 4-59 การตั้งค่าการถ่ายทอดสดผ่าน Youtube 

 
                    1. Name คือ ต้ังช่ือไฟล์ท่ีจะบันทึก 
                    2. Destination เป็น Youtube 
                    3. Encoding คือ คุณภาพของไฟล์วีดิโอท่ีจะบันทึก ตังอย่าง ต้ังค่าเป็น 

Youtube: 720p30  
                    4. ท าการ Log in Youtube  
                    5. ต้ังค่าทุกอย่างเสร็จแล้วให้กดปุ่ม OK 
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เมื่อต้ังค่าเรียบร้อยแล้ว ภาพและเสียงจะไปปรากฏ youtube Rmuttchannel 
 

 
ภาพที่ 4-60 การส่ังให้ออกอากาศ(Live) 

 
                   8.3 ขั้นตอนการต้ังค่าการถ่ายทอดสดผ่าน Facebook 
                         1. ไปท่ี Menu output > output settings เลือกตั้งค่า Destination เป็น 
Facebook Live 

 
  

ภาพที่ 4-61 หน้าต่าง Select an Output Destination เป็น Facebook Live 
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             2. ปรับค่าต่างๆ ดังตัวอย่าง 
 

 
ภาพที่ 4-62 การตั้งค่าการถ่ายทอดสดผ่าน Facebook Live 

 
                    1. Name คือ ต้ังช่ือไฟล์ท่ีจะบันทึก 
                    2. Destination เป็น Facebook Live 
                    3. Encoding คือ คุณภาพของไฟล์วีดิโอท่ีจะบันทึก ตังอย่าง ต้ังค่าเป็น 

Facebook: 720p30  
                    4. ท าการ Log in Facebook  
                    5. ใส่รายละเอียดของการถ่ายทอดสด และสามารถแชร์สถานท่ีได้ 
                    6. ต้ังค่าทุกอย่างเสร็จแล้วให้กดปุ่ม OK 
เมื่อต้ังค่าเรียบร้อยแล้ว ภาพและเสียงจะไปปรากฏ Facebook มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลธัญบุรี หรือเพจท่ีได้ต้ังค่าไว้ 
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ภาพที่ 4-63 ตัวอย่างการถ่ายทอดสด โดยใช้ Facebook Live 
 

           8.4 ขั้นตอนการต้ังค่าเพื่อการส่งสัญญาณไปยัง RTMP Sever 
   1. ไปท่ี Menu output > output settings เลือกตั้งค่า Destination เป็น 

RTMP Sever 
 

 
 

ภาพที่ 4-64 หน้าต่าง Select an Output Destination เป็น RTMP Sever 
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ภาพที่ 4-65 การตั้งค่าการถ่ายทอดสดผ่าน RTMP Sever 

 
                    1. Name คือ ต้ังช่ือไฟล์ท่ีจะบันทึก 
                    2. Destination เป็น RTMP Sever 
                    3. Encoding คือ คุณภาพของไฟล์วีดิโอท่ีจะบันทึก ตังอย่าง ต้ังค่าเป็น 

720p30 (4Mbps) x264 H.264                     
                    4. ใส่ Address 
                    5. ต้ังค่าทุกอย่างเสร็จแล้วให้กดปุ่ม OK 
เมื่อต้ังค่าเรียบร้อยแล้ว ภาพและเสียงจะไปปรากฏ www.streaming.rmutt.ac.th 
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ภาพที่ 4-66 ตัวอย่างการถ่ายทอดสด โดยใช้ RTMP Sever 

 
       9. การบันทึกวีดิโอ (Record) และส่งสัญญาณ (Steaming)  
           เมื่อได้ต้ังค่าต่างๆ เรียบร้อยแล้วคลิกท่ีปุ่ม Stream เพื่อส่ังให้ภาพออกอากาศ(Live) ท่ี

อยู่ด้านล่างของ Menu และถ้าต้องการบันทึกวีดิโอด้วยให้คลิกท่ีปุ่ม Record ด้วย 
 

 
ภาพที่ 4-67 คลิกท่ีปุ่มการบันทึกวีดิโอ (Record) และส่งสัญญาณถ่ายทอดสด (Steaming) 

 
4.3 วิธีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ฝ่ายนวัตกรรมส่ือการศึกษา กลุ่มงานนวัตกรรมส่ือการศึกษา ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ ในฐานะผู้ให้บริการ ทางฝ่ายฯ ไดจัดทาแบบฟอร์มการประเมินส่ือท้ังด้านเนื้อหาและด้าน
เทคนิค และแบบประเมินความพึงพอใจของการให้บริการขึ้นมา เพื่อตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหา
ก่อนการน าส่ือไปเผยแพร่และประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บริการเพื่อท่ีจะรวบรวม สรุปผลและ
ทบทวนการด าเนินงาน เพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุงประสิทธิภาพและพัฒนางานต่อไป 
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4.4 จริยธรรมในการปฏิบัติงาน 
          ในการปฏิบัติงานการบันทึกโทรทัศน์และระบบการถ่ายทอดวงจรปิดผ่านอินเตอร์เน็ต ในพิธี
พระราชทานปริญญาบัตรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีถือว่าเป็นการปฏิบัติด้าน
ส่ือมวลชน จึงมีกฎหมายและจรรยาบรรณของส่ือมวลชน ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้  
           1. พระราชบัญญัติภาพยนตร์และวีดิทัศน์ พ.ศ.2551 
               พระราชบัญญัติภาพยนตร์และวีดิทัศน์ พ .ศ. 2551 และมีผลบังคับใช้ต้ังแต่วันท่ี 2 มิถุนายน 
2551 เพื่อปรับปรุงกฎหมายท่ีเกี่ยวกับส่ือภาพยนตร์ และวีดิทัศน์เสียใหม่ให้ทันกับความเปล่ียนแปลง
ของสังคม และนอกเหนือจากเหตุผลดังกล่าวแล้ว การตราพระราชบัญญัติภาพยนตร์และวีดิทัศน์ พ .ศ.
2551 ยังมีเจตนารมณ์ท่ีจะส่งเสริมการประกอบ อุตสาหกรรมภาพยนตร์และวีดิทัศน์ในประเทศให้เติบโต
ไปพร้อม ๆ กับความเจริญก้าวหน้าในด้าน อื่น ๆ แต่ขณะเดียวกันก็มุ่งคุ้มครองเด็กและเยาวชนไป 
นอกจากนี้แล้วการท่ีรัฐได้เล็งเห็นถึงความส าคัญของปัญหาการละเมิดลิขสิทธิ์ในงาน อันมีลิขสิทธิ์
ประเภทต่าง ๆ ก็นับว่าเป็นเรื่องส าคัญเรื่องหนึ่ง พระราชบัญญัติภาพยนตร์และวีดิทัศน์ พ .ศ.2551 นี้ได้
มีการปรับเปล่ียนสาระส าคัญไป จากเดิมหลายประการ อาทิ การตั้งคณะกรรมการภาพยนตร์และวีดิ
ทัศน์แห่งชาติ เพื่อมาท าหน้าท่ี ก ากับดูแลด้านนโยบาย ซึ่งมี ฯพณฯ นายกรัฐมนตรี เป็นประธาน มี
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงวัฒนธรรม และรัฐมนตรวี่าการกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาเป็นผู้รักษาการ
แทน กระทรวงมหาดไทย นอกจากนี้ยังก าหนดให้ใบอนุญาตทุกชนิดมีอายุ 5 ปี เพื่อลดภาระแก ่
ผู้ประกอบการและเจ้าหน้าท่ี แต่ท่ีส าคัญคือ การเปล่ียนระบบการตรวจจากระบบการตรวจพิจารณา 
(Censor) มาเป็นระบบก าหนดประเภทภาพยนตร์ (Rating) โดยคณะกรรมการพิจารณาภาพยนตร์ และ
วีดิทัศน์ท่ีประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิท้ังภาครัฐและเอกชนซึ่งถือเป็นนิมิตหมายใหม่ในวงการ ภาพยนตร์ท่ี
สอดคล้องกับความต้องการของสังคมยุคนี้ (สุรชัย นาควงษ์วาลย์,2553 : 129)   
           2. จรรยาบรรณของสื่อมวลชน  
              จรรยาบรรณของส่ือมวลชน หมายถึง  หลักคุณธรรมของผู้ประกอบอาชีพนักส่ือสารมวลชน 
ท่ีสร้างขึ้นมา เพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติแก่ผู้ประกอบอาชีพนักส่ือสารมวลชนให้มีความรับผิดชอบต่อ
สังคม ไม่ละเมิดสิทธิผู้อื่น รวมถึงก่อให้เกิดประโยชน์แก่สังคมสูงสุด โดยสามารถสรุปจรรยาบรรณส่ือ
สากลได้ดังนี้ 

1. ประพฤติ ปฏิบัติหน้าท่ีให้อยู่ในขอบเขตท่ีเหมาะสม 
2. ไม่สร้างข่าว หรือเขียนข้อมูลขึ้นมาเอง 
3. ข่าว และข้อมูลท่ีน าเสนอท้ังหมดต้องเป็นความจริง 
4. ไม่น าเสนอข้อมูล แล้วไปละเมิดสิทธิส่วนบุคคลของผู้อื่น 
5. น าเสนอข่าว ข้อมูลโดยให้ความเป็นธรรมกับทุกฝ่าย 
6. ไม่ปิดบังอ าพรางข่าวที่ควรน าเสนอ 
7. ไม่ขายข่าว เพื่อเอาไปใช้หาเงิน ในทางไม่ชอบ 
8. ไม่เข้าร่วมกับพรรคการเมืองฝ่ายใด ฝ่ายหนึ่ง 
9. น าเสนอข่าว และข้อมูลส าหรับคนทุกภาคส่วนในสังคม ไม่ใช่แค่กลุ่มใดกลุ่มหนึ่งโดยเฉพาะ 

http://dspace.spu.ac.th/browse?type=author&value=%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%A2++%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%A9%E0%B9%8C%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%A2%E0%B9%8C
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10. ไม่เหยียดเช้ือชาติ ศาสนา และเผ่าพันธุ์ของบุคคล 
11. พร้อมท่ีจะแก้ไขความผิดพลาดเสมอ 
12. การเสนอข่าวและข้อมูลต้องค านึงถึงว่ายังมีเยาวชนที่จะได้รับรู้เรื่องราวเหล่านั้นอยู่ด้วย 

          เสรีภาพบนความรับผิดชอบในวิชาชีพสื่อมวลชน 
          ข้อปฏิบัติส าคัญท่ีส่ือมวลชนท่ีมีความรับผิดชอบพึงกระท า ได้แก่ ส่ือจะต้องรายงานเหตุการณ์ท่ี
เกิดขึ้นบนพื้นฐานของความเป็นจริงอย่างละเอียดรอบด้าน และตรวจสอบอย่างรอบคอบโดยพิจารณาดู
บริบทท่ีเหตุการณ์นั้นได้เกิดขึ้น  ส่ือมวลชนจะต้องสร้างเวทีแห่งการแสดงและการแลกเปล่ียนความ
คิดเห็น  รวมถึงเป็นช่องทางท่ีจะแสดงความคิดเห็นของสาธารณะส่ือมวลชนจะต้องเป็นตัวแทนของคน
ทุก ๆ กลุ่มในสังคมและจะต้องน าเสนอเป้าหมายและคุณค่าของสังคมอย่างชัดเจน  (กาญจนา แก้วเทพ, 
2556) 
          Lasswell (1948) และ Wright (1974) (อ้างใน อรอนงค์ สวัสด์ิบุรี และพงศ์ภัทร อนุมัติราชกิจ
,2554) ได้กล่าวถึงการท าหน้าท่ีของส่ือมวลชนว่ามีบทบาทหน้าท่ีในการสอดส่องดูแล (Surveillance) 
และรายงานเหตุการณ์ในสังคมปทัสถานส่ือมวลชนตามทฤษฎีว่าด้วยความรับผิดชอบทางสังคม (The 
social Responsibility Theory) มีหลัก 3 ประการคือ 

1. ให้ประชาชนมีสิทธิเสรีภาพในการมีส่วนร่วมและเลือกรับข่าวสาร 
2. ส่ือต้องมีอิสรภาพและเสรีภาพในการน าเสนอข่าว 
3. ส่ือต้องตระหนักถึงประโยชน์ท่ีสังคมจะได้รับ 

           McQuail (1994 อ้างถึงใน พงษ์ วิเศษสังข์, 2554) ได้กล่าวถึงความรับผิดชอบของส่ือมวลชนมี
อยู่ 5 ประการ ได้แก่ 

    1. สอดส่องดูแลระแวดระวังเหตุการณ์ท่ีคาดว่าจะมีผลกระทบต่อประชาชนโดยส่ือจะต้องต่ืนตัว 
ในการสอดส่องเหตุการณ์ส าคัญ ๆ ป้องกันเหตุการณ์ท่ีก าลังเกิดขึ้น 
          2. ประสานความคิดเห็นจากภาคส่วนต่างๆให้ประชาชนได้รับรู้ความคิดเห็นในหลากหลายมิติ 
          3. ส่ังสอน ถ่ายทอดมรดกทางวัฒนธรรมและประเพณีท่ีดีต่อสังคม 
          4. ให้ความบันเทิงถ่ายทอดผ่านวัฒนธรรมและประเพณีท่ีเป็นเอกลักษณ์ 
          5. รณรงค์ท่ามกลางปัญหาเก่า    ปัญหาใหม่ท่ีเกิดขึ้นมากมายเป็นหน้าท่ีของส่ือในการรวบรวม
พลังและผลักดันประชาชนให้เกิดทัศนคติและพฤติกรรมท่ีสร้างสรรค์ทางสังคมร่วมกัน สร้างความเป็นน้ า
หนึ่งใจเดียวกันหลักการส าคัญของทฤษฎีความรับผิดชอบต่อสังคม สามารถสรุปได้ดังนี้ (พีระ จิระโสภณ, 
2551) 
             5.1 ส่ือมวลชนควรจะต้องยอมรับและปฏิบัติให้ลุล่วงในภาระหน้าท่ีท่ีเป็นพันธกิจต่อสังคม 
             5.2 ส่ือมวลชนจะต้องบรรลุถึงมาตรฐานวิชาชีพส่ือมวลชน 
             5.3 ส่ือมวลชนควรจะต้องควบคุมตนเองภายใต้กรอบแห่งกฎหมายและสถาบันที่ธ ารงอยู่ 
             5.4 ส่ือมวลชนควรจะต้องหลีกเล่ียงส่ิงใดก็ตามท่ีอาจน าไปสู่อาชญากรรม ความรุนแรง หรือ 
ความไม่สงบ หรือแสดงความก้าวร้าวต่อเช้ือชาติหรือศาสนาของชนกลุ่มน้อยในสังคม 
             5.5 ส่ือมวลชนโดยท่ัวไปควรจะเปิดกว้างและสะท้อนความหลากหลายของสังคม 
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             5.6 สังคมและสาธารณะมีสิทธิที่จะคาดหวังการปฏิบัติในระดับมาตรฐานท่ีสูงของส่ือมวลชน
และการเข้าแทรกแซงอาจจะต้องถือว่าไม่เป็นเรื่องผิด หากเพื่อความดีงามของสาธารณะ 
             5.7 นักวารสารศาสตร์และนักวิชาชีพส่ือมวลชน   จะต้องเป็นท่ีวางใจหรือเช่ือถือได้ของสังคม
เห็นได้ว่ามีนักวิชาการได้กล่าวถึงข้อปฏิบัติท่ีเป็นแนวทางความรับผิดชอบของส่ือมวลชน       มีอยู่อย่าง
มากมาย ส่วนใหญ่เน้นไปท่ีบทบาทหน้าท่ีท่ีเหมาะสมในการน าเสนอข่าวสารของส่ือมวลชน        ภายใต้
เสรีภาพและความรับผิดชอบ 
           แนวทางการแก้ไขปัญหาด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณของสื่อมวลชนในโซเชียล
มีเดีย (Social Media) 
           ณัชชา พัฒนะนุกิจ (2561) ได้สรุปแนวทางการแก้ปัญหาทางด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณ 
ดังนี้  
          1. ระดับองค์กรต่างๆ ที่ท าหน้าที่ก ากับดูแลสื่อมวลชน         ควรสร้างความตระหนักในเรื่อง
จริยธรรมและจรรยาบรรณส่ือแก่ผู้ท่ีท าหน้าท่ีส่ือมวลชนอย่างต่อเนื่องเช่นการฝึกอบรมวิชาชีพส่ือมวลชน
แก่ผู้ปฏิบัติงาน การประชุมสัมมนาอย่างต่อเนื่องเพื่อเป็นเวทีแลกเปล่ียน (เทียนทิพย์ เดียวกี่,2559) 
          2. ระดับองค์กรวิชาชีพสื่อมวลชน ควรสร้างความเช่ือมั่นให้กับสังคม    ด้วยการเปิดโอกาสให้
องค์กรหรือบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบจริยธรรมวิชาชีพของส่ือได้  ท้ังทางตรงและ
ทางอ้อม (ศิริวรรณ อนันต์โท, 2558) 
              ท้ังนี้กระบวนการท างานระดับผู้บริหารในองค์กรส่ือมวลชน ควรมีการวางมาตรการการรับ
บุคคลเข้าท างานในองค์กร ให้ตระหนักถึงบทบาทหน้าท่ีในความรับผิดชอบต่อสังคมมากยิ่งขึ้นและควร
ออกใบอนุญาตผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชนเมื่อกระท าผิดสามารถยึดคืนได้ (วัฒนี ภูวทิศ, 2556) 
ส่วนระดับผู้ปฏิบัติการในองค์กรส่ือมวลชน ควรช่วยกันตรวจสอบการกรองข่าวสารก่อนออกสู่สาธารณะ 
(เทียนทิพย์ เดียวกี่, 2559) ลดความเส่ียงในผิดพลาดด้วยการประชุมโต๊ะข่าวในกองบรรณาธิการแสดงให้
เห็นว่าได้ผ่านกระบวนการถกเถียงแสดงความคิดเห็นร่วมกันมาแล้ว (การดา ร่วมพุ่ม, 2557) 

3. ระดับสถาบันการศึกษา คณาจารย์ นักวิชาการต่างๆ มีส่วนส าคัญท่ีจะเน้นย้ าถึงความส าคัญ
ของจริยธรรมและจรรยาบรรณของวิชาชีพส่ือมวลชนในระบบการเรียนการสอน  และควรปูพื้นฐานสร้าง
นักข่าวรุ่นใหม่ต้ังแต่ระดับเยาวชนด้วย (สุทธิชัย หยุ่น, 2555) 
          พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ 2560 

พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 2560 บังคับใช้หลังพ้นหนึ่งร้อย
ยี่สิบวัน นับแต่วันประกาศ แก้ไขเพิ่มเติมอัตราโทษปรับหรือจ าคุก ฐานส่งข้อมูลก่อให้เกิดความเดือดร้อน
ร าคาญแก่ผู้รับ หรือน าข้อมูลเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์อันเป็นเท็จ บิดเบือน ลามก ตัดต่อภาพผู้อื่นให้เสีย
ช่ือเสียง อับอาย รวมถึงมาตรการบรรเทาความเสียหายท่ีเกิดขึ้นจากการกระท าความผิด สามารถสรุปท่ี
เกี่ยวข้องกับงานท่ีปฏิบัติได้ดังนี้ 

1. กด Like ได้ไม่ผิด พ.ร.บ.คอมพิวเตอร์ ยกเว้น การกดไลค์ เป็นเรื่องเกี่ยวกับสถาบัน เส่ียงเข้า
ข่ายความผิดมาตรา 112 หรือมีความผิดร่วม 

2. ส าหรับแอดมินเพจ ท่ีเปิดให้มีการแสดงความเห็น เมื่อพบข้อความท่ีผิด พ.ร.บ.คอมพิวเตอร์
เมื่อลบออกจากพื้นท่ีท่ีตนดูแลแล้ว จะถือเป็นผู้พ้นผิด 
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3. ไม่โพสต์ส่ิงลามกอนาจาร ท่ีท าให้เกิดการเผยแพร่สู่ประชาชนได้ 
4. การโพสต์ด่าว่าผู้อื่น มีกฎหมายอาญาอยู่แล้ว ไม่มีข้อมูลจริง หรือถูกตัดต่อ ผู้ถูกกล่าวหา เอา

ผิดผู้โพสต์ได้ และมีโทษจ าคุกไม่เกิน 3 ปี ปรับไม่เกิน 200,000 บาท 
5. ไม่ท าการละเมิดลิขสิทธิ์ผู้ใด ไม่ว่าข้อความ เพลง รูปภาพ หรือวิดีโอ 

 
3. พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 
    พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 หรือ PDPA ย่อมาจาก Personal 

Data Protection Act B.E. 2562 (2019) เป็นกฎหมายว่าด้วยการให้สิทธิ์กับเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
สร้างมาตรฐานการรักษาข้อมูลส่วนบุคคลให้ปลอดภัย และน าไปใช้ให้ถูกวัตถุประสงค์ตามค ายินยอมท่ี
เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลอนุญาต โดยกฎหมาย PDPA Thailand (พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล) ได้
ประกาศไว้ในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันท่ี 27 พฤษภาคม 2562 และมีผลบังคับใช้ในวันท่ี 1 มิถุนายน 
2565 

ความหมายและประเภทของข้อมูลส่วนบุคคล 
   ข้อมูลส่วนบุคคล (Personal Data) เป็นข้อมูลท่ีสามารถใช้เพื่อระบุตัวตนของเจ้าของข้อมูล
ท่ีเป็นบุคคลธรรมดาคนๆนึงได้ ไม่ว่าทางตรงและทางอ้อม ตัวอย่างข้อมูลส่วนบุคคลท่ัวไป 

  ข้อมูลส่วนบุคคล (Personal Data) ได้แก่ ช่ือ-นามสกุล หรือช่ือเล่น เลขประจ าตัวประชาชน 
เลขหนังสือเดินทาง เลขบัตรประกันสังคม เลขใบอนุญาตขับขี ่เลขประจ าตัวผู้เสียภาษี เลขบัญชีธนาคาร 
เลขบัตรเครดิต (การเก็บเป็นภาพส าเนาบัตรประชาชนหรือส าเนาบัตรอื่นๆท่ีมีข้อมูลส่วนบุคคลท่ีกล่าว
มาย่อมสามารถใช้ระบุตัวบุคคลได้โดยตัวเอง จึงถือเป็นข้อมูลส่วนบุคคล) ท่ีอยู่ อีเมล์ เลขโทรศัพท์  
ข้ อมู ลอุปกรณ์หรื อ เครื่ อ งมื อ  เ ช่น  IP address, MAC address, Cookie ID  ข้อมู ลทาง ชีวมิ ติ  
(Biometric) เช่น รูปภาพใบหน้า ลายนิ้วมือ ฟิล์มเอกซเรย์ ข้อมูลสแกนม่านตา ข้อมูลอัตลักษณ์เสียง 
ข้อมูลพันธุกรรม ข้อมูลระบุทรัพย์สินของบุคคล เช่น ทะเบียนรถยนต์ , โฉนดท่ีดิน ข้อมูลท่ีสามารถ
เช่ือมโยงไปยังข้อมูลข้างต้นได้ เช่น วันเกิดและสถานท่ีเกิด  เช้ือชาติสัญชาติน้ าหนัก ส่วนสูง ข้อมูล
ต าแหน่งท่ีอยู่ (location) ข้อมูลการแพทย์ ข้อมูลการศึกษา ข้อมูลทางการเงิน ข้อมูลการจ้างงาน  
ข้อมูลหมายเลขอ้างอิงท่ีเก็บไว้ในไมโครฟิล์ม แม้ไม่สามารถระบุไปถึงตัวบุคคลได้ แต่หากใช้ร่วมกับระบบ
ดัชนีข้อมูลอีกระบบหนึ่ง ก็จะสามารถระบุไปถึงตัวบุคคลได้ ข้อมูลการประเมินผลการท างานหรือ
ความเห็นของนายจ้างต่อการท างานของลูกจ้าง  ข้อมูลบันทึกต่าง ๆ   ท่ีใช้ติดตามตรวจสอบกิจกรรม
ต่าง ๆ ของบุคคล เช่น log file ข้อมูลท่ีสามารถใช้ในการค้นหาข้อมูลส่วนบุคคลอื่นในอินเทอร์เน็ต 
 

https://t-reg.co/blog/t-reg-knowledge/what-is-pdpa/#elementor-toc__heading-anchor-0
https://t-reg.co/blog/t-reg-knowledge/what-is-pdpa/#elementor-toc__heading-anchor-0
http://www.ratchakitcha.soc.go.th/DATA/PDF/2562/A/069/T_0052.PDF
http://www.ratchakitcha.soc.go.th/DATA/PDF/2562/A/069/T_0052.PDF
https://t-reg.co/blog/t-reg-knowledge/what-is-personal-data/


บทที่ 5 
ปัญหาอุปสรรคและแนวทางในการแกป้ัญหาและพัฒนางาน 

 
5.1 ปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 

ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานการบันทึกรายการโทรทัศน์และระบบการถ่ายทอดสดโดยใช้
โปรแกรม Wirecast  มีสภาพปัญหาและอุปสรรคจากการปฏิบัติงาน   โดยทางผู้จัดท าคู่มือปฏิบัติงานขอสรุป
สภาพปัญหาและอุปสรรค รวมทั้งข้อเสนอแนะจากประสบการณ์ของผู้จัดท าคู่มือ และได้ท าการรวบรวมสภาพ
ปัญหาและอุปสรรคจากการปฏิบัติงานจริง แล้วท าการแยกออกเป็นประเด็นๆ ซึ่งสามารถน าเสนอได้ดังต่อไปนี้ 
           5.1.1 ปัญหาการปฏิบัติงานด้านขั้นตอนการขอรับบริการ การส่ือสารและการติดต่อประสานงาน 
                   1) ขั้นตอนในการปฏิบัติงานมีความซับซ้อน 
                   2) ปัญหาบุคลากรผู้มาขอใช้บริการไม่ได้ท าการติดต่อประสานงานล่วงหน้า 
                   3) ปัญหาบุคลากรผู้มาขอใช้บริการ เขียนแบบฟอร์มขอรับบริการไม่ชัดเจน 
                   4) ปัญหาด้านการประชาสัมพันธ์ การให้บริการของฝ่ายนวัตกรรมส่ือการศึกษา 
            5.1.2 ปัญหาการปฏิบัติงานด้านเครื่องมือและเทคนิคการปฏิบัติงาน 
                   1) ปัญหาการปฏิบัติงานด้านเครื่องมือและการจัดเก็บข้อมูล 
                   2) ปัญหาการใช้โปรแกรม Wirecast 
                   3) ปัญหาระบบอินเตอร์เน็ตในการถ่ายทอดสด 
            5.1.3 ปัญหาการปฏิบัติงานด้านบุคลากรในการปฏิบัติงาน 
                   1) ปัญหาบุคลากรไม่มีความรู้ความเช่ียวชาญในเครื่องมืออุปกรณ์ 
                   2) บุคลากรไม่สามารถตัดสินใจในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ 
                   3) ขาดคู่มือปฏิบัติงานการบันทึกโทรทัศน์และระบบการถ่ายทอดวงจรปิดผ่านอินเตอร์เน็ต 
                   4) ปัญหาบุคลากรไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน 
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5.2 แนวทางแก้ไขและการพัฒนา 
           5.2.1 ปัญหาการปฏิบัติงานด้านขั้นตอนการขอรับบริการ การสื่อสารและการติดต่อประสานงาน 

ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน แนวทางการแก้ไขและการพัฒนางาน 
5.2.1 ปัญหาการปฏิบัติงานด้านขั้นตอนการขอรับบริการ การสื่อสารและการติดต่อประสานงาน 
       1) ขั้นตอนในการปฏิบัติงานมีความ
ซับซ้อน 
        ในการ ให้บริ การการบัน ทึกรายการ
โทรทัศน์และระบบการถ่ายทอดสดระหว่างผู้ขอ
ใช้บริการและผู้ให้บริการผลิตส่ือวีดิทัศน์ บางครั้ง
ต้องผ่านขั้นตอนมากเกินไป จึงท าให้เกิดความ
ล่า ช้า ในการ ติด ต่อขอใ ช้บริ ก าร     ท า ให้
ผู้ปฏิบัติงานท่ีจะต้องจัดเตรียมเครื่องมือและ
อุปกรณ์เกิดความล่าช้าในการให้บริการและการ
ปฏิบัติงาน 
 
 

     บุคคลากรผู้ขอใช้บริการ   จะต้องปฏิบัติตาม
ขั้นตอนการขอใช้บริการตามล า ดับโดยขอ
ล่วงหน้า ประมาณ 3 วัน  ตามขั้นตอนจนถึงผู้
ให้บริการ อย่างน้อย 1 วัน ท าการและบุคคลากร
ผู้ใช้บริการต้องแจ้งทางโทรศัพท์หรือแจ้งด้วย
ตนเอง  ให้ผู้ให้บริการการบันทึกรายการโทรทัศน์
และระบบการถ่ายทอดสด ทราบถึงวัตถุประสงค์
ขั้นตอน รายละเอียดการงาน ก่อนท าหนังสือหรือ
แบบฟอร์มการขอใช้บริการจะถึงผู้ให้บริการ    
เพื่อผู้ให้บริการจะได้เตรียมเครื่องมือและอุปกรณ์
ล่วงหน้า 

        2) ปัญหาบุคลากรผู้มาขอใช้บริการไม่ได้
ท าการติดต่อประสานงานล่วงหน้า  
        การให้บริการการบันทึกรายการโทรทัศน์
และระบบการถ่ายทอดสด ให้ได้ตามความ
ประสงค์ของผู้ขอใช้บริการ  และมีประสิทธิภาพ
นั้นผู้ใช้บริการจะต้องติดต่อขอใช้บริการล่วงหน้า
ตามข้ันตอนการปฏิบัติงานการให้บริการของฝ่าย
นวัตกรรมส่ือการศึกษา 

        บุคคลากรผู้ขอใช้บริการ จะต้องกรอก
ข้อมูลในแบบฟอร์ม   เพื่อขอใช้บริการด้วย
ตนเองหรือผู้แทนท่ีสามารถรับผิดชอบ   ตัดสินใจ     
และท าความเข้าใจเกี่ยวกับการให้บริการและ
ขั้นตอนการปฏิบัติงานของผู้ให้บริการได้อย่าง
ชัดเจน ขอใช้บริการล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 3 วัน 

       3) ปัญหาบุคลากรผู้มาขอใช้บริการ 
เขียนแบบฟอร์มขอรับบริการไม่ชัดเจน 
        การให้บริการการบันทึกรายการโทรทัศน์
และระบบการถ่ายทอดสด หากบุคคลากรผู้ขอใช้
บริการเขียนแบบฟอร์มขอรับบริการไม่ชัดเจน
อาจจะท าให้การส่ือความหมาย    ผิดความหมาย
และไม่ตรงตามความประสงค์ของบุคลากร ดังนั้น
ผู้มาขอใช้บริการจะต้องแจ้งความประสง ค์  
ขั้นตอนรายละเอียด ของงานและผู้รับผิดชอบ
หรือท า หน้าท่ีตัดสินลงในแบบฟอร์มขอรับ
บริการและบุคคลากรผู้ปฏิบัติงาน 
 

        บุคคลากรผู้ขอใช้บริการ  จะต้องกรอก
ข้อมูลในแบบฟอร์มหรือแจ้งด้วยตนเองให้ ผู้
ให้บริการการบันทึกรายการโทรทัศน์และระบบ
การถ่ายทอดสด เพื่อแจ้งให้ผู้ให้บริการทราบถึง
ความประสง ค์  ขั้นตอน  รายละเอียดลง ใน
แบบฟอร์มการขอใช้บริการ  พร้อมท้ังวิธีการ
ติดต่อท้ังทางโทรศัพท์หรืออี เมล์ของผู้ขอใช้
บริการเองผู้ปฏิบัติงานแทนหรือหน่วยงานท่ี
สามารถรับผิดชอบและตัดสินใจได้ 
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ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน แนวทางการแก้ไขและการพัฒนางาน 
   4) ปัญหาด้านการประชาสัมพันธ์ การ
ให้บริการของฝ่ายนวัตกรรมสื่อการศึกษา 
         ในปัจจุบันฝ่ายนวัตกรรมส่ือการศึกษายัง
ขาดการประชาสัมพันธ์ ส าหรับการให้บริการต่าง 
ๆ ของฝ่าย จึงท าให้บุคคลากรหรือหน่วยงานบาง
หน่วยงาน ไม่ทราบถึงการขอบเขตขั้นตอน และ
วิธีการให้บริการต่างๆ ของฝ่าย ดังนั้นทางฝ่าย
นวัตกรรมส่ือการศึกษาจะต้องเพิ่มวิธีการและ
ช่องทางต่างๆ ส าหรับการประชาสัมพันธ์ เพื่อให้
บุคลากรหรือหน่วยงานต่างๆ ได้ทราบถึงการ
ให้บริการของฝ่ายนวัตกรรมส่ือการศึกษา 
        

    ปัจจุบันฝ่ายนวัตกรรมส่ือการศึกษาได้ท าการ
เพิ่ มวิ ธี การและช่องทาง ต่างๆ  ส าหรับการ
ประชาสัมพันธ์การให้บริการของฝ่าย ยกตัวอย่าง 
เช่น การท าหนังสือถึงหน่วยงานภายในในการ
ช่วยเหลือผลิต    ส่ือการสอนต่างๆ ท าโปสเตอร์
ประชาสัมพันธ์ ไปติดตามสถานท่ีและหน่วยงาน
ต่างๆ เพื่อให้บุคลากรหรือหน่วยงานต่างๆ ได้
ทราบถึงการให้บริการของ ฝ่ายนวั ตก รรม
ส่ือการศึกษา พร้องท้ังมีวิธีการเพิ่มช่องทางใน
การประชาสัมพันธ์ทางระบบออนไลน์อื่นๆด้วย 
เช่นอีเมล์ (E-Mail) เว็บไซต์ ระบบเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ (Social Network) Facebook เป็นต้น 

  
ตารางที่ 5-1 แสดงปัญหาการปฏิบัติงานด้านขั้นตอนการขอรับบริการ การส่ือสารและการติดต่อประสานงาน 
 
        5.2.2 ปัญหาการปฏิบติังานด้านเคร่ืองมือและเทคนิคการปฏิบัติงาน 

ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน แนวทางการแก้ไขและการพัฒนางาน 
5.2.2 ปัญหาการปฏิบัติงานด้านเคร่ืองมือและเทคนิคการปฏิบัติงาน 
       1) อินเตอร์เน็ตและการอับโหลดไม่คงท่ี 
 
 
 
 
 
 
 
 

   1) ตรวจสอบให้แน่ใจว่าความเร็วในการอัพ
โหลดของเครื่องและเครือข่ายท่ีผลักดันสตรีม
แบบสดสูงกว่าอัตราบิตท่ีคุณต้ังค่าส าหรับสตรีม
แบบสด หากคุณก าลังวางสตรีม 5 Mbps จากตัว
เข้ารหัสแต่อัตราบิตการอับโหลดของคุณใกล้เคียง
หรือต่ ากว่าท่ีคุณสามารถท างานเป็นปัญหาไม่
สามารถอับโหลดสตรีมได้อย่างรวดเร็วพอ ใช้การ
เช่ือมต่ออินเตอร์เน็ตแบบมีสาย และลดอัตราบิต
การเข้ารหัสของฟีดถ่ายทอดสดสดให้เป็นค่าท่ีต่ า
กว่าความเร็วในการอัพโหลดสูงสุด 

       2) โปรแกรมและเครื่องมือมีปัญหา 
เนื่องจากเปิดใช้เป็นเวลานาน 

   2) เตรียมเครื่องส ารองอีก 1 ชุด และเลือก
ติดต้ังอุปกรณ์ในห้องท่ีมีเครื่องปรับอากาศ 

       3) พื้นท่ีในการเก็บไฟล์วีดิโอไม่เพียงพอ 
 

3) จัดหา Harddisk  ส ารองข้อมูลให้เพียงพอ
และต้องถ่ายโอนข้อมูลลง Harddisk ส ารองทุก
วัน 

                 ตารางที่ 5-2 แสดงปัญหาการปฏิบัติงานด้านเครื่องมือและเทคนิคการปฏิบัติงาน 
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5.2.3 ปัญหาการปฏิบัติงานด้านบุคลากรในการปฏิบัติงาน 
ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน แนวทางการแก้ไขและการพัฒนางาน 

5.2.3 ปัญหาการปฏิบัติงานด้านบุคลากรในการปฏิบัติงาน 
       1) ปัญหาบุคลากรไม่มีความรู้ความ
เชี่ยวชาญในเคร่ืองมืออุปกรณ ์
       จากสถานการณ์ปัจจุบัน ความก้าวหน้าทาง
เทคโนโลยีในด้านต่าง ๆ ได้พัฒนาไปอย่างรวดเรว็ 
รวมถึง เทคโนโลยีในด้านต่างๆท่ีเกี่ยวข้องกับงาน
ทางด้านเทคโนโลยีการศึกษาหรือเทคโนโลยีท่ี
น ามาใช้ในการศึกษา ก็ได้มีการพัฒนาไปอย่าง
รวดเร็ว เช่นกัน จึงท าให้บุคลากรผู้ให้บริการเอง 
ก็จ าเป็นท่ีจะต้องพัฒนาตัวเองให้ทันเทคโนโลยี
ต่างๆเหล่านั้นอย่างต่อเนื่อง 

      ผู้ ให้บริ ก าร  จ า เป็น ท่ีจะ ต้อง ศึกษาใน
เครื่องมือและอุปกรณ์ ท่ีใช้ในการให้บริการ และ
ท่ีเกี่ยวข้องกับการให้บริการโดยสามารถท่ีจะ
ศึกษาจากคู่มือ ศึกษาจากผู้รู้  ผู้เช่ียวชาญ หรือ
จากเครือข่ายอินเทอร์เน็ตโดยการเข้าเว็บไซต์
ต่างๆของผู้ผลิต มีการฝึกอบรม ดูงานด้านการ
ผลิตรายการโทรทัศน์ท้ังภายในและภายนอก การ
ฝั ง ตั ว กั บ สถ าน ปร ะกอ บ กา ร  แ ละ มี ก า ร
แลกเปล่ียนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน เพื่อท่ีจะได้น า
ความรู้ท่ีได้มาใช้กับเครื่องมืออุปกรณ์ท่ีมีอยู่และ
ให้บริการอย่าง เ ต็มประ สิทธิภาพและ เกิ ด
ประโยชน์สูงสุด 

       2) ขาดคู่มือปฏิบัติงานการบันทึก
โทรทัศน์และระบบการถ่ายทอดสด 
         ขั้นตอนในการบันทึกรายการโทรทัศน์
และระบบการถ่ายทอดสดมีขั้นตอนท่ีซับซ้อน
และต้องอาศัยอุปกรณ์ ความพร้อมของอาจารย์
ผู้สอน และวิธีการตัดต่อท่ีมีความยาก รวมทั้งการ
ประเมินคุณภาพส่ือ ต้องอาศัยความช านาญใน
การท างาน 

    ทางฝ่ายนวัตกรรมส่ือการศึกษาจึงได้พัฒนา
คู่มือปฏิบัติงานการบันทึกโทรทัศน์และระบบการ
ถ่ายทอดสดขึ้นมาเพื่อให้เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานได้มี
แนวทางในการด าเนินให้ส าเร็จและลุล่วงไปด้วยดี 
 
 
 

      3) บุคลากรไม่เพียงพอในการปฏิบัติงาน 
        ฝ่ายนวัตกรรมส่ือการศึกษา มีบุคลากร
ท้ังหมด 3 ท่าน ซึ่งงานของฝ่ายฯ มีค่อนข้างมาก 
มีหน้าท่ีในการให้บริการผลิตส่ือโสตทัศน์และ
ให้บริการโสตทัศนูปกรณ์แก่ อาจารย์ นักศึกษา
และหน่วยงานต่างๆภายในมหาวิทยาลัย ดังนั้น
ในการปฏิบัติงาน บางครั้งบางกิจกรรมก็ต้องการ
บุคลากรหลายคน เช่นการปฐมนิเทศ งานลอย
กระทง งานพระราชทานปริญญาบัตร จะต้องใช้
บุคลากรหลายท่าน จึงจ าเป็นต้องท างานถ่ายนอก
สถานท่ีก่อน ท าให้ไม่มีบุคลากรประจ าฝ่าย 
บุคคลากรไม่เพียงพอต่อการปฏิบั ติงานและ
ให้บริการ 

     แนวทางการแก้ไขในเรื่องบุคลากรไม่เพียงพอ
ในการปฏิบัติงานคือ  
     1. ต้องท าตารางงานในการถ่ายท า      และ
นัดอาจารย์ท่ีต้องการมาถ่ายท าวีดิทัศน์การสอน
ในวันท่ีทีมงานว่าง 
     2 .  จัดการ ฝึกอบรมหรื อสอนงาน  การ
ให้บริการส่ือวีดิทัศน์การสอน ให้แก่บุคลากร 
เจ้าหน้าท่ี และแผนกงานอื่น ท่ีมีต าแหน่งหรือ
สายงานใกล้เคียงกัน   เพื่อให้มาเป็นผู้ช่วยในการ
ปฏิบัติงาน ในการถ่ายท า ตัดต่อบันทึกเสียงขั้น
พื้นฐานได้ โดยการฝึกอบรมหรือการสอนงานจะ
ไม่ มี  ความซับซ้ อนมากนัก  ซึ่ ง ผลจากการ
ฝึกอบรมหรือสอนงานท่ีท า จะช่วยให้งานส าเร็จ
ลุล่วงไปด้วยดีและมีประสิทธิภาพ 

ตารางที่ 5-3 แสดงปัญหาการปฏิบัติงานด้านบุคลากรในการปฏิบัติงาน 



63 
 

 
5.3 ข้อเสนอแนะ 
          ในการการบันทึกรายการโทรทัศน์และระบบการถ่ายทอดสดในปัจจุบัน   มีการเปล่ียนแปลงในเรื่อง
ของเทคโนโลยีทางโทรทัศน์    ซึ่ง เปล่ียนจากระบบ PAL เป็นระบบโทรทัศน์ความละเอียดสูง     (High-
definition television - HDTV)     ซึ่งอุปกรณ์และโปรแกรมต่างๆ   มีการพัฒนาให้สอดคล้องกับการพัฒนา
ทางด้านโทรทัศน์และการถ่ายทอดสดมากขึ้น      ในเรื่องของอุปกรณ์การถ่ายวีดิโอ   การเปล่ียนระบบ
บันทึกภาพจากท่ีเป็นม้วนเทปท่ีเป็นระบบ Analog   มาเป็นระบบ Memory Cards    ท่ีเก็บข้อมูลเป็นแบบ
ดิจิตอล   แต่กระบวนการท างานผลิตส่ือวีดิทัศน์และการบันทึกรายการโทรทัศน์  และระบบการถ่ายทอดสด
ยังคงเหมือนเดิม  ในการผลิตส่ือวีดิทัศน์ในหนึ่งเรื่องการเตรียมเนื้อหาท่ีถูกต้องเป็นส่ิงท่ีส าคัญท่ีสุด     จากนั้น
คือการแปลเนื้อหาเหล่านั้นให้ออกมาเป็นภาพเพื่ออธิบายให้ผู้เรียนได้เข้าใจมากขึ้น         และมีกระบวนการ
ประเมินคุณภาพท้ังในส่วนของผู้เช่ียวชาญด้านเนื้อหาและผู้เช่ียวชาญด้านการผลิตส่ือวีดิทัศน์          จากนั้น
ท าการทดลองด้วยกลุ่มตัวอย่าง  เมื่อปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญและกลุ่มตัวอย่างแล้ว จึงจะได้
ส่ือท่ีมีคุณภาพ สามารถน าไปใช้ในการเรียนการสอนได้เป็นอย่างดี  
           อย่างไรก็ตามในการบันทึกรายการโทรทัศน์และระบบการถ่ายทอดสดในแต่ละครั้งจะต้องใช้เวลาใน
การด าเนินการท่ีค่อนข้างมาก  อาจารย์หรือผู้ขอใช้บริการอาจจะไม่เข้าใจในกระบวนการและความซับซ้อนใน
ท างาน     จึงจ าเป็นต้องใช้เวลาในการผลิตท่ีค่อนข้างนาน    รวมท้ังผู้ปฏิบัติงานต้องมีประสบการณ์ในการ
ผลิตส่ือวีดิทัศน์ และสามารถแก้ไขปัญหาท้ังในส่วนของการเตรียมการผลิต ขั้นตอนการถ่ายท า การตัดต่อท่ี
ค่อนข้างซับซ้อนมาก     และการประเมินคุณภาพส่ือวีดิทัศน์   ดังนั้นผู้ปฏิบัติการจะต้องศึกษาหาข้อมูลในเรื่อง
ของการเปล่ียนแปลงทางด้านเทคโนโลยีและกระบวนการผลิตส่ือวีดิทัศน์เป็นอย่างมาก     รวมท้ังการหา
ความรู้         รูปแบบการผลิตส่ือวีดิทัศน์จากแหล่งข้อมูลท่ีหลากหลาย มีการพัฒนา    ฝึกอบรม    ศึกษาดู
งานด้านการผลิตรายการโทรทัศน์จากหน่วยงานภายนอกท่ีมีเครื่องมือท่ีทันสมัยมากกว่าอย่างต่อเนื่อง
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ผลิตสื่อการสอน(โปรดระบุ) 
อื่น ๆ (โปรดระบุ)............................................................................................................ ...................... 

จุดประสงค์เพื่อ........................................................วิชา...............................................เรื่อง......................................... 
………………………………………………………………………………………………………………………………..…….ถ่ายท า/รับสื่อ/ใช้บริการ วัน
ที่................เดือน.............................พ.ศ..................เวลา............................น. 
 

ลงช่ือ......................................................ผู้ขอใช้บริการ 
                                                                                           (....................................................) 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บันทกึการอนุมัต ิ

อนุมัติ....................................................... 
อื่นๆ......................................................... 
................................................................ 
ลงชื่อ.........................................ผู้อนุมัติ 
     (...........................................) 

      ................/................./........... 
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ภาคผนวก ข 
แบบประเมินคุณภาพของสื่อวีดิทัศน์การศึกษา 
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แบบประเมินคุณภาพสื่อวีดิทัศน์การศึกษา  ส าหรับผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา 
 

เรื่อง................................................................................................ 
ค าช้ีแจง กรุณาใส่เครื่องหมาย / ในช่องว่างท่ีตรงกับความคิดเห็นของท่าน 
           การก าหนดความหมายของคะแนนให้กับตัวเลือกในแบบสอบถามแต่ละข้อดังนี้   
    5   คะแนน    หมายถึง  มีคุณภาพดีมาก 

4   คะแนน    หมายถึง  มีคุณภาพดี 
3   คะแนน    หมายถึง  มีคุณภาพปานกลาง 
2   คะแนน    หมายถึง  ต้องปรับปรุงแก้ไข 
1   คะแนน    หมายถึง  ใช้ไม่ได้ 

 
รายการ ความคิดเห็น 

ดีมาก ด ี ปานกลาง ควรปรับปรุง ใช้ไม่ได ้
1.เนื้อหาและการด าเนินเร่ือง 
- เนื้อหามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์      
- เนื้อหามีความถูกต้อง      
- การอธิบายเนื้อหาชัดเจน      
- ล าดับการน าเสนอเนื้อหาเหมาะสม      
- ความเหมาะสมในการสรุปเนื้อหา      
2.ภาพและเสียงบรรยาย      
- ภาพสอดคล้องกับเนื้อหา      
- ความถูกต้องของเสียงบรรยาย      

 
  ความคิดเห็นอื่นๆ 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................... 
 
                                                                        
                                                                     ลงช่ือ...................................................... ผู้ประเมิน 
                                                                           (.....................................................) 
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แบบประเมินคุณภาพสื่อวีดิทัศน์การศึกษา  ส าหรับผู้เชี่ยวชาญด้านเทคนิค 
 

เรื่อง................................................................................................ 
ค าช้ีแจง กรุณาใส่เครื่องหมาย / ในช่องว่างท่ีตรงกับความคิดเห็นของท่าน 
           การก าหนดความหมายของคะแนนให้กับตัวเลือกในแบบสอบถามแต่ละข้อดังนี้   
    5   คะแนน    หมายถึง  มีคุณภาพดีมาก 

4   คะแนน    หมายถึง  มีคุณภาพดี 
3   คะแนน    หมายถึง  มีคุณภาพปานกลาง 
2   คะแนน    หมายถึง  ต้องปรับปรุงแก้ไข 
1   คะแนน    หมายถึง  ใช้ไม่ได้ 

 
รายการ ความคิดเห็น 

ดีมาก ดี ปานกลาง ควรปรับปรุง ใช้ไม่ได ้
1.เนื้อหาและการด าเนินเร่ือง 
- เนื้อหามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์      
- วิธีการน าเสนอเนื้อหาน่าสนใจ      
- การอธิบายเนื้อหาชัดเจน      
- ล าดับการน าเสนอเนื้อหาเหมาะสม      
- ความเหมาะสมในการสรุปเนื้อหา      
2.ภาพและตัวอักษร 
- ภาพสอดคล้องกับเนื้อหา      
- ภาพชัดเจนและมีคุณภาพ      
- ภาพสอดคล้องกับค าบรรยาย      
- องค์ประกอบของภาพเหมาะสม      
- ตัวอักษรมีขนาดเหมาะสม อ่านง่าย 
ชัดเจน 

     

- ต าแหน่งของตัวอักษรมีความเหมาะสม      
3. เสียงบรรยายและดนตรี 
- เสียงบรรยายเหมาะสมกับเนื้อหา      
- เสียงบรรยายฟังง่าย ชัดเจน      
- เสียงดนตรีประกอบเหมาะสมกับการ
น าเสนอ 

     

4.เทคนิคการน าเสนอ 
- เทคนิคการตัดต่อเหมาะสม      
- ระยะเวลาในกาน าเสนอเหมาะสม      
- ภาพรวมของการน าเสนอ      
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  ความคิดเห็นอื่นๆ 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................... 
 
                                                                        
                                                                     ลงช่ือ...................................................... ผู้ประเมิน 
                                                                           (.....................................................)
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ภาคผนวก ค  
แบบประเมินความพึงพอใจในการปฏบิัติงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



73 
 

แบบประเมินความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน  
ของฝ่ายนวัตกรรมสื่อการศึกษา ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ี
ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนตัว 
 ค าชี้แจงโปรดท าเคร่ืองหมาย / ในช่อง       หน้าขอ้ความที่ตรงกับข้อมูลของท่าน 
1. เพศ          หญิง           ชาย 
2. อายุ          ต่ ากว่า 25 ปี           25-35 ปี          36-45 ปี           46 ปีข้ันไป 
3. ต าแหน่งงาน         อาจารย์           เจ้าหน้าท่ี          นักศึกษา           อื่นๆ (โปรดระบุ)............................. 
หน่วยงาน......................................................................................................... ................................. 
5. งานที่ปฏิบัติ............................................................................................................. .................................................... 
 
ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับการปฏิบัติงาน 
  ค าชี้แจงโปรดท าเคร่ืองหมาย / ในช่อง           หน้าขอ้ความที่ตรงกับความคิดเห็นของทา่น 
มากที่สุด = 5 ,  มาก  = 4 ,   ปานกลาง = 3 ,  น้อย  = 2 ,  ปรับปรุง  =  1  

 

เร่ือง ความพึงพอใจ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย ปรับปรุง 

1. ตรงต่อเวลา      
2. แต่งกายสุภาพ เรียบร้อยเหมาะสมกับงาน          
3. มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี      
4. มีความพร้อมในการปฎิบัติงาน      
5. มีความเชี่ยวชาญในการปฎิบัติงาน      
6. อุปกรณ์มีความทันสมัย      
7. ภาพมีความคมชัด สวยงาม      
8. คุณภาพงานที่ท าเป็นที่ยอมรับ (มุมกล้อง + 
องค์ประกอบภาพ) 

     

9. ส่งงานตามเวลาท่ีก าหนด      
10. ตรงตามวัตถุประสงค์      

 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................................  

 
                                                                     ลงช่ือ...................................................... ผู้ประเมิน 

                                                          (.....................................................) 



 

ประวัติผู้จัดท า 

  
ชื่อ    นายวันชัย  แก้วดี    
ข้อมูลทั่วไป 

วันเดือนปเีกิด   30 สิงหาคม  2522   อายุ  44 ปี 
เชื้อชาติ  ไทย   สัญชาติ  ไทย  ศาสนา  พุทธ 
ที่อยู่ปัจจุบัน     บ้านพักราชการห้อง 2834  ตึก 28  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
                        ต าบลคลองหก   อ าเภอธัญบุรี  จังหวัด ปทุมธานี   โทรศัพท์ 0-2549-4257  
ที่อยู่ตามภูมิล าเนา บ้านเลขท่ี 30/1  หมู่ 9  ต าบล บึงค าพร้อย  อ าเภอ ล าลูกกา  จังหวัด ปทุมธานี   

                         12150   โทรศัพท์ 0-2904-7295 
Mobile: 08-5243-6010    E-Mail: wanchai_k@rmutt.ac.th 

ประวัติการศึกษา 
ระดับ ปริญญาตรี  

 หลักสูตรที่จบการศึกษา: ศษ.บ ศึกษาศาสตรบัณฑิต (เกียรตินิยมอันดับ 2 ) 
                                                      (เทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา)   
 สาขาวิชาเอกที่จบการศึกษา: เทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา  
 ชื่อสถาบันที่จบการศึกษา :   คณะศึกษาศาสตร์   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
          ปีการศึกษาที่จบ  2544 
      

ระดับ ปริญญาโท  
 หลักสูตรที่จบการศึกษา: ศษ.ม. ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (เทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา)  
 สาขาวิชาเอกที่จบการศึกษา: เทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา  
 ชื่อสถาบันที่จบการศึกษา :   คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

ปีการศึกษาที่จบ  2549 
หน่วยงานที่สังกัด  นักวิชาการโสตทัศนศึกษาช านาญการพิเศษ  ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ    
                        มหาวิทยาลัย เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
เข้ารับราชการ      1 มิถุนายน 2552 
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ผลงานด้านวิชาการ 

          1. คู่มือปฏิบัติงานการผลิตส่ือวีดิทัศน์การศึกษาโดยใช้โปรแกรม Adobe Premiere Pro CS6 
          2. เอกสารประกอบการฝึกอบรมการท าเทคนิคพิเศษภาพวีดิทัศน์โดยใช้โปรแกรม Adobe After 
Effect CS6 
          3. งานวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบและกระบวนการผลิตส่ือวีดิทัศน์การสอนโดยการใช้เทคโนโลยี
สตูดิโอเสมือน (3D Virtual Studio) 
          4. คู่มือปฏิบัติงานการผลิตส่ือวีดิทัศน์การสอน       ด้วยระบบสตูดิโอเสมือนจริง (Virtual Studio) 
โปรแกรม TriCaster 410 
          5. คู่มือปฏิบัติงานการบันทึกรายการโทรทัศน์และระบบการถ่ายทอดสด โดยใช้โปรแกรม OBS 
ทักษะและความสามารถพิเศษ  

         1. เป็นอาจารย์พิเศษ สอนในรายวิชาการผลิตรายการโทรทัศน์เพื่อการศึกษา ของคณะครุศาสตร์
อุตสาหกรรม วิชาเทคนิคพิเศษและการรวมภาพ วิชาเทคโนโลยีสตูดิโอเสมือนจริง (Virtual Studio) คณะ
เทคโนโลยีส่ือสารมวลชน มทร.ธัญบุรี และวิชาคอมพิวเตอร์ส าหรับนาฏศิลป์ คณะศิลปกรรมศาสตร์ มทร.
ธัญบุร ี
         2. เป็นผู้เช่ียวชาญด้านการผลิตส่ือวีดิทัศน์ , การท าเทคนิคพิเศษ, Virtual Studio, Motion Graphic 
          3. เป็นกรรมการตัดสินผลงานด้านการผลิตส่ือการศึกษา 
ประสบการณ์ถ่ายภาพ (โดยสังเขป) 
          1. เป็นช่างภาพในงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ต้ังแต่ปี 
พ.ศ.2546 จนถึงปัจจุบัน 
          2. เป็นช่างภาพในการเสด็จพระราชด าเนินเย่ียมเรือนจ ากลางอุดรธานี  เรือนจ ากลางราชบุรี ของพระ
เจ้าหลานเธอ พระองค์เจ้าพัชรกิตติยาภา 
          3. เป็นช่างภาพในงานพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ ช้ันสายสะพาย ณ ศาลาดุสิดาลัย พระ
ต าหนักจิตรลดารโหฐาน 
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