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บทคัดย่อ 

การวิจัยในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์  เพ่ือศึกษาระดับการรับรู้แผนยุทธศาสตร์ของบุคลากร
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  เพ่ือศึกษาความแตกต่างระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับการรับรู้
แผนยุทธศาสตร์ โดยเก็บแบบสอบถามจ านวน 327 ชุด และวิเคราะห์ข้อมูล ด้วยสถิติเชิงพรรณนา 
ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ  ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และสถิติเชิงอนุมาน t-test ,One-
way ANOVA) ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05  

ผลการวิจัย  พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 61.16  มีอายุ 31 – 35 ปี 
คิดเป็นร้อยละ 44.04 มีประสบการณ์ท างานตั้งแต่ 5 ปีขึ้นไปจ านวน คิดเป็นร้อยละ 77.68  สายวิชาการ 
คิดเป็นร้อยละ 60.24  บุคลากรมีการรับรู้แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
ประจ าปี 2564 ประกอบไปด้วยการรับรู้วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยมองค์กร และยุทธศาสตร์ ที่ 1 – 4 
คิดเป็นร้อยละ 100 ระดับการรับรู้แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประจ าปี 
2564  ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับการรับรู้อยู่ ระดับมาก มีค่าเฉลี่ย  ( x = 4.20) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D. = 0.569) 

ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับการรับรู้แผน
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีของบุคลากร พบว่า แตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญ 
0.05 เฉพาะ ด้านอายุ และสังกัดหน่วยงาน ส่วนด้าน เพศ ด้านประสบการณ์ท างาน และด้านสายงาน
ที่ปฏิบัติไม่แตกต่างกัน  
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Abstract 

  The objectives of this research were to investigate the level of 
perception of staff in strategic plan Rajamangala University of Technology Thanyaburi. 
To investigate the differences between personal factors and perceived strategy plan. 
The study collects information from 327 staff through a set of questionnaires. 
Descriptive statistics and inferential statistics are the means used to analyze the data. 
The measures of descriptive statistics include Frequencies, Percentile Values, Mean, 
and Standard Deviation. The instruments of inferential statistics include the t-test and 
One-way ANOVA at the 0.05 significance level. 

  There are explanations that are revealed, which classify by different 
demographic questions including gender, age, work experience, department, and role. 
The result shows that respondents who are female (61.16%), in the age of 31 – 35 
years old (44.04%), have more than 5 years of experience (77.68%), and work in 
academic role (60.24%) fully understand the strategic plan, including vision statement, 
mission statement, core values, and action plans no. 1 – 4. The level of the perception 
of the strategic plan is high ( x  = 4.20) and standard deviation (S.D. = 0.569) 

 The research concludes that the understanding of the RMUTT’s strategic plan 
acquired by its personnel is different between age and department at the 0.05 
significance level whereas work experience and role does not show difference.  
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กิตติกรรมประกาศ 

การวิจัยเรื่อง  “การรับรู้แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีของ
พนักงาน สายวิชาการและสายสนับสนุน” ได้รับการสนับสนุนจากกองทุนส่งเสริมงานวิจัย 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประเภททุนการพัฒนางานประจ าสู่งานวิจัย (Routine to 
Research) ประจ าปี 2564 ผู้วิจัยจึงใคร่ขอขอบคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 

ขอขอบพระคุณ  ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา ที่เปิดโอกาสและส่งเสริมให้บุคลากร
ของสถาบันวิจัยและพัฒนาได้เข้าร่วมอบรมโครงการพัฒนางานประจ าสู่งานวิจัย (Routine to 
Research) จนสามารถเขียนข้อเสนอโครงการวิจัยเพ่ือขอรับงบประมาณให้ด าเนินโครงการวิจัยจน
แล้วเสร็จ ขอขอบคุณนางสาวกชกร ดาราพาณิชย์ ผู้รับผิดชอบทุน นางสาวคณธวัลย์ ศุภรัตนาภิรักษ์ 
หัวหน้าส านักงานผู้อ านวยการ สถาบันวิจัยและพัฒนา นางสาวนวรัตน์ นิลดับแก้ว ผู้อ านวยการ 
กองนโยบายและแผน ที่เสียสละอันมีค่าในการให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์อย่างยิ่ง
ต่อการวิจัย 

สุดท้ายนี้  ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานวิจัยฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ส าหรับผู้ที่สนใจ 
และมหาวิทยาลัยในการพัฒนาประสิทธิภาพการรับรู้แผนยุทธศาสตร์ของบุคลากร หากงานวิจัยในครั้ง
นี้ขาดตกบกพร่อง หรือไม่สมบูรณ์ประการใด ผู้วิจัยขอกราบอภัยมา ณ โอกาสนี้ด้วย 

กิติยา ทองทรัพย์ทวี
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บทที่ 1 

บทน ำ 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี มีการก าหนดยุทธศาสตร์และแผนการพัฒนา 20 ปี  
(พ.ศ.2561 – 2580) โดยจะด าเนินการให้สนองตอบต่อยุทธศาสตร์ชาติ และใช้เป็นกรอบแนวทาง  
ในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยตามนโยบายรัฐบาล ตามกรอบประเด็นยุทธศาสตร์กระทรวง
อุดมศึกษา 5 กลุ่ม ได้แก่ 

กลุ่มมุ่งยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนา การวิจัยระดับแนวหน้าของโลก (Global & Frontier 
Research) กลุ่มมุ่ งยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาเทคโนโลยีและส่งเสริมการสร้างนวัตกรรม 
(Technology & Innovation) กลุ่มมุ่งยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาชุมชนเชิงพ้ืนที่ (Area-Based & 
Community) กลุ่มมุ่งยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาปัญญาและคุณธรรมด้วยหลักทางศาสนา (Moral & 
Intellectual Cultivation) และกลุ่มมุ่งยุทธศาสตร์ด้านการผลิตและพัฒนาบุคลากรวิชาชีพและสาขา
เฉพาะทาง (Specialized & Professional) 

มหาวิทยาลัยจะด าเนินการสอดคล้องไปกับแผนยุทธศาสตร์ในการพัฒนาประเทศ ดังนั้น
มหาวิทยาลัยต้องท าการปรับตัวและประเมินศักยภาพความพร้อมของตนเองในด้านต่าง  ๆ อาทิ  
ระบบการบริหารงานภายในองค์กร ผลการด าเนินงาน รวมไปถึงความชัดเจนตาม 5 กลุ่มยุทธศาสตร์
หลัก ซึ่งภารกิจของมหาวิทยาลัย มุ่งเน้นการพัฒนามหาวิทยาลัยสู่ “มหาวิทยาลัยแห่งการสร้าง              
นักปฏิบัติมืออาชีพด้านวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและนวัตกรรม” ที่มุ่งเน้นการผลิตบุคลากร 
ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่มีความเป็นมืออาชีพ มีความเชี่ยวชาญ ช านาญการ มีทักษะขั้นสูง  
มีความสามารถในการ “คิดเป็น ท าเป็น สร้างเป็น แก้ปัญหาเป็น สื่อสารเป็น” สู่ภาคธุรกิจและ
อุตสาหกรรมสนองตอบต่อการพัฒนาประเทศ ซึ่งเป้าหมายของการพัฒนาประกอบไปด้วย                
การสร้างมืออาชีพคือ บัณฑิต ผู้สอน บุคลากร และการบริหารจัดการ ซึ่งมหาวิทยาลัยฯ ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ 
เข้าสู่เป้าหมาย 20 ปีดังนี้ 

 ระยะที่ 1 (2561 - 2565) ก้าวสู่ Innovative University เพ่ือยกระดับคุณภาพทั้งระบบ 
จากการเตรียมความพร้อมยุทธศาสตร์วาระเร่งด่วน 

ร ะ ย ะ ที่  2  ( 2 5 6 6  -  2 5 7 0 )  เ ข้ า สู่  Smart University เ พ่ื อ ย ก ร ะ ดั บ คุ ณ ภ า พ                            
การเป็นมหาวิทยาลัย 4.0 
 ระยะที่  3 (2571 - 2575) เข้าสู่  International University เ พ่ือยกระดับคุณภาพ                   
การจัดอันดับมหาวิทยาลัยโลก 
 ระยะที่ 4 (2576 - 2580) เข้าสู่ Professional University เพ่ือสร้างความม่ันคง มั่งค่ัง ยั่งยืน
ของมหาวิทยาลัย  และสนองตอบการพัฒนาทุนมนุษย์ของประเทศ  
 โดยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีได้น าเสนอหลักแนวคิด Innovation University 
รวมถึงการก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ผลสมฤทธิ์ที่ส าคัญ ค่าเป้าหมาย และกลยุทธ์  
เป็นกรอบที่จะน าไปสู่ผลสัมฤทธิ์ เป็นแผนหลักในการขับเคลื่อนให้เกิดแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
(Action Plan) ของหน่วยงาน ซึ่งสามารถก าหนดผลสัมฤทธิ์ และตัวชี้วัดระดับกลยุทธ์เพ่ิมเติม               
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ตามทิศทางการพัฒนาของหน่วยงานได้ เพ่ือสร้างความเข้มแข็งให้กับหน่วยงานและมหาวิทยาลัย
บรรลุสู่ความส าเร็จตามวิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว้ได้ต่อไป 
 กลไกการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประกอบ
ไปด้วยประเด็นยุทธศาสตร์ 4 ด้าน 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 : Learning to be Innovator การเรียนรู้สู่การเป็นนวัตกร 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 : Research for Innovation การวิจัยเพื่อสร้างสรรค์นวัตกรรม  
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 : Social and culture Enhance by Innovation การบริการ
วิชาการและเพ่ิมคุณค่าด้านศิลปวัฒนธรรมด้วยนวัตกรรม 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 : Innovation Management การบริหารจัดการด้วยนวัตกรรม 
(มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี กองนโยบายและแผน, 2564) 
 
 ในการด าเนินการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี                 
มีการด าเนินการตามขั้นตอนต่าง ๆ คือ 1) วิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อนจากสภาพแวดล้อมภายใน
โอกาสและอุปสรรคจากสภาพแวดล้อมภายนอก (SWOT) น าข้อมูลทั้งหมดมาวิเคราะห์ในรูปแบบ
ความสัมพันธ์แบบแมตริกซ์  โดยผู้บริหาร อาจารย์ หัวหน้างาน หัวหน้าหน่วย และพนักงาน  
2) ทบทวนเพ่ือก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ์  
3) ก าหนดแผนปฏิบัติการทั้งระยะสั้นและระยะยาว แต่ละแผนมีวัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ 
และการวัดผลที่ชัดเจนด าเนินการโดยผู้บริหาร  หัวหน้างาน หัวหน้าหน่วย และพนักงาน      
4) ทบทวนแผนปฏิบัติการเพ่ือเสนอเข้าที่ประชุมผู้บริหารซึ่งด าเนินการโดยผู้บริหาร หัวหน้างาน 
หัวหน้าหน่วยและตัวแทนพนักงานแต่ละฝ่าย 5) ส่งแผนไปยังกองนโยบายและแผนของมหาวิทยาลัย
และพิจารณาและด าเนินการโดยผู้บริหารและคณะกรรมการวิทยาลัยฯ ตามล าดับ  6) ประกาศใช้ 
และถ่ายทอดให้ทุกหน่วยงานรับรู้และรับทราบด้วยสื่อต่างๆ และ7) ติดตามแผนปฏิบัติการประจ าปี 
ประเมินผล ทบทวนและตรวจสอบความก้าวหน้าของแผนงานนั้นๆ และการรายงานข้อมูลไปยัง  
กองนโยบายและแผน จะเห็นได้ว่ากระบวนการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ของวิทยาลัยฯ ได้เปดดโอกาส          
ให้ทุกภาคส่วนของวิทยาลัยฯ ทั้งผู้บริหารระดับสูง อาจารย์ และบุคลากรจากหน่วยงานต่างๆ เข้ามา      
มีส่วนร่วม ตามกระบวนการข้างต้น  

 สถาบันวิจัยและพัฒนา มีการด าเนินงานที่สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 
ในประเด็นยุทธศาสตร์ 2 : การวิจัยเพ่ือสร้างนวัตกรรม โดยสร้างคุณค่าต่อการพัฒนาประเทศ              
และมีแนวทางการด าเนินงานที่เป็นระบบ มีกลไกส่งเสริมสนับสนุนครบถ้วน ทั้งในด้านการสนับสนุน
ด้านการจัดหาแหล่งทุนวิจัย และการจัดสรรทุนวิจัยจากงบประมาณของมหาวิทยาลัยฯให้กับบุคลากร                    
ส่งเสริมพัฒนาสมรรถนะแก่อาจารย์และนักวิจัย การสนับสนุนทรัพยากรที่จ าเป็นซึ่งรวมถึงทรัพยากร
บุคคล ทรัพยากรการเงิน เครื่ องมืออุปกรณ์ที่ เกี่ยวข้องต่างๆตลอดจนมีระบบและกลไก                            
เพ่ือช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้ประโยชน์ สถาบันวิจัยและ
พัฒนาเป็นหนึ่งฐานการขับเคลื่อนการพัฒนายุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย เศรษฐกิจและสังคม                
ของประเทศให้สามารถขับเคลื่อนไปได้  ภายใต้การเข้าใจในทิศทางและร่วมผลักดันกับทุกหน่วยงาน
ในสังกัด มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี และการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี
สถาบันวิจัยและพัฒนามีการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนเพ่ือแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าแผน 



3 
 

ร่วมกันก าหนดตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ส าคัญและค่าเป้าหมายเป็นประจ าทุกปี  โดยผู้วิจัยท ามีหน้าที่
รับผิดชอบเกี่ยวกับงานนโยบายและแผนยุทธศาสตร์ ซึ่งมีหน้าที่จัดท าแผนพัฒนายุทธศาสตร์  
Research for Innovation จัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของสถาบันวิจัยและพัฒนา  ติดตาม
การปฏิบัติงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติราชการ วางแผนและติดตามข้อมูล
ผลสัมฤทธิ์ (Key Result -KR) ระดับมหาวิทยาลัยจากทุกคณะและรายงานต่อกรรมการสภา
มหาวิทยาลัย ซึ่งมีความภาคภูมิใจและตระหนักถึงความส าคัญของงานที่รับผิดชอบเป็นหนึ่งฟันเฟือง 
ที่ช่วยขับเคลื่อนหน่วยงานและมหาวิทยาลัย  จึงให้ความสนใจศึกษาการรับรู้แผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีของพนักงานสายวิชาการและสายสนับสนุนเพ่ือให้สามารถ
เข้าใจถึงการรับรู้ของแต่ละบุคคลในปัจจัยที่แตกต่างกัน และแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการรับรู้
แผนยุทธศาสตร์จึงได้ศึกษาเรื่องนี้ เพ่ือน ามาปรับใช้ในการรับรู้แผนยุทธศาสตร์และเป็นแนวทาง               
การพัฒนาของสถาบันวิจัยและพัฒนาต่อไป การจัดท าแผนปฏิบัติราชการสถาบันวิจัยและพัฒนาท าให้
ผู้วิจัยต้องศึกษาจากระดับแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยและแผนสถาบันวิจัยและพัฒนาอาจมีส่วน
ช่วยส่งเสริมหรือการบูรณาการกับยุทธศาสตร์อ่ืนของมหาวิทยาลัยได้ ทั้งนี้เพ่ือให้สามารถขับเคลื่อน
และผลักดันผลการด าเนินงานของสถาบันวิจัยและหน่วยงานในก ากับให้สอดคล้องกับนโยบาย               
ของมหาวิทยาลัยบรรลุค่าเป้าหมายที่พึงปรารถนาร่วมกันต่อไป 

 
1.2 วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย  
 1.2.1 เพ่ือศึกษาระดับการรับรู้แผนยุทธศาสตร์ของบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี                    
ราชมงคลธัญบุรี 
 1.2.2 เพ่ือศึกษาความแตกต่างระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับการรับรู้แผนยุทธศาสตร์                   
ของบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
 
1.3 ขอบเขตของโครงกำรวิจัย   

กำรวิจัยเชิงปริมำณ 
 1.3.1 ขอบเขตด้านประชากร คือ บุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนสนับสนุนที่ (ข้อมูล 
ณ วันที่ 30 กันยายน 2564) บุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน 2,154 คน โดยใช้ Taro 
Yamane ได้ประชากร 327 คน 
 1.3.2 ขอบเขตด้านเนื้อหา ได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคล  การรับรู้แผนยุทธศาสตร์ 
 1.3.3 ขอบเขตด้านเวลาและสถานที่  เก็บข้อมูลตั้งแต่ 1 ต.ค. 2563 – 30 กันยายน 2564  
สถานที่เก็บข้อมูล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

กำรวิจัยเชิงคุณภำพ 
 1.3.4 ขอบเขตด้านประชากร คือ ประชากรที่ใช้ในการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง ประกอบ          
ไปด้วย ผู้บริหารจ านวน 3 คน อาจารย์จ านวน 1 คน และเจ้าหน้าทีจ่ านวน 6 คน รวมจ านวน 10 คน  
โดยผู้วิจัยได้ก าหนดหลักเกณฑ์ในการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างส าหรับน ามาใช้ในการกระบวนการวิจัย  
เชิงคุณภาพ ด้วยวิธีการสัมภาษณ์มีหลักเกณฑ์ส าคัญในการพิจารณา ดังต่อไปนี้  
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   1) ผู้บริหาร : ไม่ต่ ากว่าต าแหน่งผู้อ านวยการขึ้นไป 
   2) อาจารย์ : ผู้มีความรู้ความสามารถด้านงานวิจัยและเคยท างานเก่ียวกับงานวิจัย 
   3) นักวิชาการศึกษา : ผู้รับผิดชอบด้านงานวิจัย 
   4) เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป : ผู้รับผิดชอบด้านงานวิจัย 

1.3.5 ขอบเขตด้านเนื้อหา การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการรับรู้
แผนยุทธศาสตร์ของบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  

1.3.6 ขอบเขตด้านเวลาและสถานที่  เก็บข้อมูลตั้งแต่ 1 ต.ค. 2563 – 30 กันยายน 2564  
สถานที่เก็บข้อมูล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
 
1.4 ค ำจ ำกัดควำมในกำรวิจัย 
 เพ่ือให้เกิดความเข้าใจตรงกันและตรงตามวัตถุประสงค์ของงานวิจัยในครั้งนี้จึงได้นิยามศัพท์
ไว้ดังนี้คือ  
 1.4.1 การรับรู้ หมายถึง การรับทราบนโยบายและยุทธศาสตร์ ของบุคลากรมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
 1.4.2 แผนยุทธศาสตร์  หมายถึง ทิศทางหรือแนวทางการปฏิบัติงานของบุคลากร 
ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ตามนโยบายมหาวิทยาลัยฯ ว่ามหาวิทยาลัยฯจะก้าวไป     
ในทิศทางไหน สภาพแวดล้อมเป็นอย่างไร และจะไปถึงจุดหมายได้อย่างไร  
 1.4.3 บุคลากร หมายถึง บุคคลที่ปฏิบัติหน้าที่ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
 1.4.4 บุคลากรที่ศึกษาระดับการรับรู้ ได้แก่ เพศ อายุ ประสบการณ์ สังกัดหน่วยงาน       
สายงานที่ปฏิบัติ 
 1.4.5 บุคลากรที่สัมภาษณ์ หมายถึง ผู้บริหาร อาจารย์ และเจ้าหน้าที่ 

1.5 ทฤษฎี สมมุติฐำน และกรอบแนวคิดของกำรวิจัย 
 
กรอบแนวคิดกำรวิจัย : 
        

 

 

 
 

 

 

 

ภาพที่ 1.1 แสดงกรอบแนวคิดในงานวิจัย 

ข้อมูลบุคลากรที่ให้การสัมภาษณ์ 
-    อายุ 
- สังกัดหน่วยงาน 

- ประสบการณ์ท างาน 
 

 
ระดับการรับรู้แผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
 

แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการรับรู้
แผนยุทธศาสตร์ของบุคลากรมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

ข้อมูลบุคลากรปฏิบัติงาน 

- เพศ 

- อายุ 
- ประสบการณ์ท างาน 

- สังกัดหน่วยงาน 

- สายงานที่ปฏิบัติ 
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1.6 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 1.6.1 ทราบระดับการรับรู้แผนยุทธศาสตร์ของบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ธัญบุรี 
 1.6.2 ทราบความแตกต่างระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับการรับรู้แผนยุทธศาสตร์ของบุคลากร
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

 
 1.6.3 สามารถน าผลการวิจัยมาพัฒนาแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการรับรู้แผน

ยุทธศาสตร์ด้านการถ่ายทอดแผนยุทธศาสตร์สู่บุคลากรในสถาบันวิจัยและพัฒนาได้ 
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บทที่ 2 

เอกสำรและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

งานวิจัยเรื่อง “การรับรู้แผนยุทธศาสตร์ของบุคลากร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี” ผู้วิจัย
ได้ท าการค้นคว้าเอกสารแนวคิด ทฤษฎีตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือเป็นกรอบในการศึกษา ดังนี้ 
          1. แนวความคิดเก่ียวกับการรับรู้  

2. ทฤษฎีการรับรู้  
3. แนวคิดการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 

          4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
2.1 แนวควำมคิดเกี่ยวกับกำรรับรู้ 

ค าว่า “การรับรู้” (Perception) มีผู้ให้นิยามไว้ต่างๆ กันมากมาย มีดังนี้ 
อุบลวรรณ ภวกานันท์ และคณะผู้เขียน (2554 : 10) ได้ให้ความหมายของความรู้สึกและ  

การรับรู้ไว้ว่า การที่อวัยวะใดรับความรู้สึกมีหน้าที่รับรู้ข้อมูลที่อยู่รอบๆ ตัวเราส่งผ่านเส้นประสาทข้ึน
สู่สมอง และเกิดประมวลผลข้อมูลจะอยู่ในรูปของพลังงานต่างๆ     

นิรมล ศิริหล้า (2556) การรับรู้ หมายถึง กระบวนการประมวลและตีความข้อมูลต่าง ๆ     
ที่อยู่รอบตัวเราที่ได้จากการรู้สึก ซึ่งการรับรู้ของบุคคลจะเกี่ยวข้องกับปัจจัยทางจิตวิทยาบางตัว ได้แก่ 
การเรียนรู้ ประสบการณ์ แรงจูงใจ อารมณ์ ฯลฯ โดยปัจจัยเหล่านี้จะเข้ามามีบทบาทร่วมกับการรับรู้
   ชิดชนก ทองไทย (2556 : 14) การรับรู้ เป็นขั้นตอนแรกของการมีพฤติกรรม แต่การรับรู้
เป็นเพียงตัวแปรตัวหนึ่ง เท่านั้น ในการเกิดพฤติกรรม ยังมีตัวแปรอ่ืน ๆ อีกมากมาย ที่มีส่วน           
ในการเกิดพฤติกรรม เช่น ทัศนคติ บทบาท และความคาดหวัง ในบทบาท แรงจูงใจ ฯลฯ เป็นต้น 
อย่างไรก็ตามการรับรู้มีความส าคัญต่อพฤติกรรมในแง่ที่ว่า ถ้าบุคคลรับรู้ถูกถูกต้องแม่นย า การแสดง
พฤติกรรมก็จะออกไปในรูปหนึ่ง ถ้าบุคคลรับรู้อย่างไม่ถูกต้องแม่นย า จะท าให้การแสดงพฤติกรรม            
จะออกมาในอีกรูปแบบหนึ่ง นั่นคือ การรับรู้มีส่วนท าให้บุคคลแสดงพฤติกรรมแตกต่างกัน 

ดวงกมล ทองอยู่  (2559)  ได้ ให้ความหมายการรับรู้ ว่ า  กระบวนการที่สิ่ งมีชีวิต                        
ท าความเข้าใจกับสิ่งแวดล้อมโดยผ่านประสาทสัมผัส สิ่งแวดล้อมในที่นี้อาจจะเป็นบุคคลหรือวัตถุ      
ก็ได้ 

พีร์ พวงมะลิต (2560 : 10) การรับรู้ หมายถึง การแสดงออกถึงความรู้ ความเห็นซึ่งเกิดข้ึน
จากการตีความ การสัมผัสของร่างกายกับสิ่งแวดล้อมซึ่งเป็นสิ่งเร้า โดยการใช้ประสบการณ์เดิม              
ช่วยในการให้ความหมายแห่งการสัมผัสนั้น ๆ 
 จากความหมายของการรับรู้ที่บุคคลต่าง ๆ ได้ให้ไว้อย่างหลากหลายนั้น สรุปได้ว่า การรับรู้ 
หมายถึง การเห็นสิ่งต่างๆ ได้รับฟังสรรพสิ่ง ได้กลิ่นและได้สัมผัส เป็นความรู้สึกที่เกิดจากประสาท
สัมผัสโดยอาศัยอวัยวะสัมผัส ผ่านการวิเคราะห์โดยอาศัยความจ า ความรู้ ผสมผสานกับประสบการณ์ 
ออกมาเป็นความรู้ความเข้าใจ การรับรู้ของแต่ละบุคคลจะแตกต่างกันไปตามประสบการณ์ที่ได้รับ 
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 2.2 ทฤษฎีกำรรับรู้  
การรับรู้เป็นพ้ืนฐานการเรียนรู้ขั้นเริ่มต้นของบุคคล ในการตอบสนองพฤติกรรมใด  

จะขึ้นอยู่กับการรับรู้จากประสบการณ์และสภาพแวดล้อม และความสามารถในการตีความและแปล
ความหมายของสภาพนั้นๆ  ดังนั้นการรับรู้ที่มีประสิทธิภาพจึงขึ้นอยู่กับปัจจัยของการรับรู้ในสิ่งนั้น
และสิ่งเร้าโดยรอบ ซึ่งปัจจัยการรับรู้ประกอบด้วย 2 ปัจจัย ดังนี้ ประสาทสัมผัส และทางจิต ซึ่งการ
รับรู้ มีกระบวนการ 3 ด้าน คือ ด้านการรับสัมผัส ด้านการแปลความหมายและ ด้านอารมณ์ (วชิระ 
ขินหนองจอก, 2556) 

การรับรู้หมายถึง การรู้สึกและการสัมผัสผ่านการตีความให้เกิดความหมายแล้ว เช่น เราอยู่
ในภาวการณ์รู้สึก (Conscious) คือตัวสั่นกระทันหัน และในทันใดนั้น เรารู้สึกได้ยินเสียงดังตู้มลอยมา
โดนตัวเรา (การรู้สึกสัมผัส-Sensation) แต่เราไม่รู้ความหมายนั้น คือไม่รู้ว่า เป็นเสียงมาจากอะไร                
เราจึงยังไม่เกิดการรับรู้ แต่ครู่ต่อมามีคนบอกว่าเป็นเสียงที่เกิดจากอุบัติเหตุรถชน เราจึงเกิดการรู้
ความหมายของการรู้สึกสัมผัสนั้น ซึ่งเหล่านี้เรียกว่า เราเกิดการรับรู้ จากการวิจัยมีการค้นพบว่า              
การรับรู้ของคนสามารถแบ่งเป็นการเห็น 75% จากการได้ยิน 13% การสัมผัส 6% กลิ่น 3% และรส 
3% แต่ละการรับรู้จะเกิดขึ้นมากน้อยเพียงใด ขึ้นอยู่กับปัจจัยหรือสิ่งที่มี อิทธิพลในการรับรู้  
ประกอบด้วยลักษณะของสิ่งเร้าและลักษณะของผู้รับรู้  ต้องมีการรับรู้เกิดขึ้นก่อนโดยมีสิ่งเร้า                   
เป็นตัวก าหนดให้เกิดการเรียนรู้ เพราะการรับรู้เป็นหนทางที่น าไปสู่การตีความและแปลความหมาย              
ที่เข้าใจ โดยสรุปคือการรับรู้เป็นพ้ืนฐานของการเรียนรู้ถ้าไม่มีการรับรู้ก็ไม่ก่อให้เกิดการเรียนรู้ 

การรับรู้จึงเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญ ท าให้เกิดความคิดรวบยอดจากทัศนคติของมนุษย์
ผ่านสมองอันเป็นส่วนส าคัญยิ่งให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ การสอน และการจัดระบบการรับรู้                   
จากความหมายขั้นต้นจึงสรุปได้ว่า การรับรู้ (Perception) หมายถึง การที่บุคคลได้รับความรู้สึก              
การสัมผัสผ่านกระบวนการตีความหรือแปลความหมายจากสิ่งเร้าต่างๆที่ผ่านเข้ามาผ่านสมอง                  
การวิเคราะห์โดยมาจาก ความจ า ความรู้ รวมกับประสบการณ์เดิมที่มีอยู่ออกมาเป็นความรู้และ        
ความเข้าใจ 
 2.2.1 มนุษย์เมื่อพบสิ่งเร้าแต่ไม่ได้รับรู้ตามที่สิ่งเร้านั้นๆแต่จะน ามาจดระบบตามหลัก  (วชิระ 
ขินหนองจอก, 2556) ดังนี้ 
 1. หลักความคล้ายคลึงสอดคล้อง (Principle of similarity) สิ่งเร้าใดที่มีความคล้ายคลึงกัน 
จะรับรู้สิ่งนั้นว่าเป็นพวกเดียวกัน กลุ่มเดียวกัน 
 2. หลักความใกล้ชิดสนิทสนม (Principle of proximity) สิ่งเร้าที่มีความใกล้กัน จะรับรู้ว่า
เป็นพวกเดียวกัน กลุ่มเดียวกัน 
 3. หลักความสมบูรณ์ (Principle of closure) เป็นการรับรู้สิ่งที่ไม่ความสมบูรณ์ให้เกิด             
ความสมบูรณ์ขึ้น  
 กระบวนการการรับรู้ สามารถแบ่งดังนี้ 
วิธีที่ 1 สิ่งเร้าต่างๆ ( Stimulus ) มาสัมผัสอวัยวะของอินทรีย์  
วิธีที่ 2 ประสาทสัมผัสส่งไปยังกระแสระบบประสาทส่วนกลาง ซึ่งมีสมองเป็นศูนย์เพ่ือสั่งการ  
 เหตุนี้จึงเกิดการรับรู้ ( Perception ) 
ขั้นที่ 3 สมองตีความและแปลความหมายจากความรู้ความเข้าใจและประสบการณ์ โดยอาศัยความรู้
เดิม ประสบการณ์เดิม เหตุการณ์เดิม ความจ า ความต้องการ บุคลิกภาพ เจตคติ ปทัสถาน เชาวน์
ปัญญา ท าให้เกิดการตอบสนองอย่างใดอย่างหนึ่ง จึงท าให้เกิดการรับรู้ ( Perception ) 
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2.2.2 กลไกของการรับรู้ 
สิ่งเร้าภายในอินทรีย์ และสิ่งเร้าภายนอก คือกลไกการรับรู้ทีเ่กิดข้ึน ซ่ึงมีอิทธิพลต่อ อวัยวะ

รับสัมผัส (Sensory organ) พฤติกรรม โดยเป็นการรับสิ่งเร้าของมนุษย์ ในส่วนที่รับความรู้สึก      
ของอวัยวะรับสัมผัสอาจอยู่ลึกเข้าไปข้างในไม่สามารถมองเห็นจากภายนอกได้ อวัยวะรับสัมผัส       
มีประสาทรับสัมผัส (Sensory nerve) เป็นตัวเชื่อมอวัยวะรับสัมผัสกับสมอง และสมองจะส่งผ่าน
ประสาทมอเตอร์ (Motor nerve) ไปสู่อวัยวะมอเตอร์ต่างๆ (Motor organ) ซึ่งประกอบไปด้วยต่อม
ต่างๆ และกล้ามเนื้อ ท าให้เกิดปฏิกิริยาตอบสนองของอวัยวะในร่างกาย และจะออกมาในรูปใดขึ้นอยู่
กับการประมวลผลของระบบประสาทและสมอง ส่วนสาเหตุที่มนุษย์สามารถมีความรู้สึกต่างๆได้          
ก็เพราะเซลล์ประสาทของประสาทในการรับสัมผัส การรับสัมผัสสามารถแบ่งแยกไปสู่อวัยวะรับสัมผัส
ต่างๆได้ และที่อวัยวะรับสัมผัสมีเซลล์รับสัมผัส ที่มีคุณสมบัติเฉพาะตัว จึงสามารถท าให้มนุษย์             
รับสัมผัสกับโลกภายนอกได้โดยการสัมผัส คนหูหนวกแม้บอกหรือสื่อสารให้ฟังว่าสิ่งนั้นถูก สิ่งนี้ผิด
เป็นอย่างไร เขาก็ไม่สามารถรับรู้หรือได้ยินได้ เพราะเรื่องเสียงจะต้องฟังด้วยหู เครื่องมือสัมผัส              
อย่างหนึ่งก็ท าหน้าที่อย่างหนึ่ง คนตาบอดก็ย่อมมองไม่เห็นภาพที่เคลื่อนไหวอยู่ตรงหน้าได้  ดังนั้น           
การสอนให้รับรู้จึงเน้นว่า "ให้สอนโดยทางสัมผัส" ความส าคัญของการเรียนรู้ต้องมีการรับรู้เป็นพ้ืนฐาน 
การรับรู้ที่ถูกต้องจึงจะส่งผล ให้ได้รับ ความรู้ที่ถูกต้อง มนุษย์จึงจ าเป็นต้องได้การรับรู้ที่ถูกต้องจึงจะมี
ความรู้ที่ถูกต้องได้ ฉะนั้นแล้วหากมีการรับรู้ที่ผิด ความรู้ที่รับไปก็ผิดหมด อวัยวะสัมผัส กับการรับรู้
มนุษย์ย่อมมีพฤติกรรม สนองตอบ และอวัยวะสัมผัสของมนุษย์ มีขีดความสามารถจ ากัด ไม่เคยสัมผัส 
หรือสัมผัสเบาเกินไป เสียงเบาเกินไป แสงน้อยเกินไป กลิ่นอ่อนเกินไป ย่อมจะรับสัมผัสไม่ได้ ดังนั้น
ประเภท ขนาด คุณภาพ และการสัมผัสของสิ่งเร้าจึงมีผลต่อการรับรู้และการตอบสนอง สิ่งเร้า              
บางประเภทจึงไม่สามารถตอบสนองและกระตุ้นอวัยวะสัมผัสของเราได้ กระบวนการของการรับรู้  
เป็นสิ่งแรกที่มนุษย์สนองตอบต่อสิ่งแวดล้อมและระบบประสาท อวัยวะสัมผัส ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญ 
ของกระบวนการรับรู้ต้องมีความสมบูรณ์จึงจะสามารถรับรู้สิ่งเร้าได้ดีเพราะอวัยวะสัมผัสรับสิ่งเร้า 
ที่มากระทบประสาทรับสัมผัสส่งกระแสประสาทไปยังสมองเพ่ือให้สมองแปลความหมายออกมา            
เกิดเป็นการรับรู้หลัก  (วชิระ ขินหนองจอก, 2556) 
 

2.2.3 องค์ประกอบของการรับรู้  
  (1) หู ตา จมูก ลิ้น ผิวหนัง เป็นอวัยวะรับสัมผัส ถ้าอวัยวะไม่สมบูรณ์จะท าให้สูญเสีย
การรับรู้ได้ 
  (2) สิ่งเร้าได้แก่ แสง เสียง วัตถุ กลิ่น รสต่างๆ 
  (3) ประสาทในการรับสัมผัสเป็นตัวกลางในการส่งไปกระแสประสาท ไปยังสมอง
ส่วนกลาง เพื่อการแปลความจากอวัยวะรับสัมผัสต่อไป 
  (4) ประสบการณ์เดิม ความจ า การรู้จัก เหตุการณ์เดิม ท าให้การรับรู้ได้ดีขึ้น 
  (5) ค่านิยม ทัศนคติ 
  (6) สภาพจิตใจ ความรู้สึก อารมณ์ เช่น คาดหวัง สมหวัง ดีใจ เสียใจ  
  (7) ความสามารถทางสติปัญญา ท าให้รับรู้ได้เร็ว 
  (8) ความใส่ใจ ความตั้งใจ 
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ภาพที่ 2.1 การรับรู้ (Perception)  

ที่มา : ศศิกานต์ ศิริมา 2556 
 

2.3 แนวคิดกำรจัดท ำแผนยุทธศำสตร์ 
 แผนยุทธศาสตร์ หมายถึง ทิศทางหรือแนวทางปฏิบัติ  โดยมีวิสัยทัศน์ (Vision) พันธกิจ 
(Mission) ปรัชญา (Philosophy) ประเด็นยุทธศาสตร์และเป้าประสงค์ขององค์การ (Corporate 
Goal) แผนยุทธศาสตร์ที่ดีนั้น จะต้องตอบสนองวิสัยทัศน์และพันธกิจขององค์การ อันเป็นความคิด
ร่วมกันของสมาชิกในองค์การ ก่อให้เกิดค่าเป้าหมายและผลผลิตที่ได้ท างานร่วมกันหรือจะท างาน
ร่วมกัน โดยวิสัยทัศน์นี้ทุกคนในองค์การต้องมีส่วนร่วมและเป็นความเห็นพ้องต้องกันว่าเป็นจุดหมาย
ปลายทางที่องค์การประสงค์จะไปให้ถึง และสามารถน ามาซึ่งวัตถุประสงค์ (Objective) ที่เป็น
แนวทางที่จะน าพาไปสู่จุดหมายที่เป็นรูปธรรม และสามารถวัดได้ ทั้งนี้องค์การสามารถใช้แผน
ยุทธศาสตร์เป็นกรอบในการเปลี่ยนแปลงแนวทางให้ตอบโจทย์กับกับการพัฒนาประเทศ อีกทั้ง
สามารถวางแผนกรอบในการจัดท าแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ประจ าปีและประเมินผล           
การด าเนินงานประจ าปี  รวมถึงการจัดท างบประมาณประจ าปีได้ อีกด้วย  (ส านักงานปลัด 
กระทรวงการคลัง, 2564 ) 
 2.3.1ความส าคัญของแผนยุทธศาสตร์ 
  (1) แผนยุทธศาสตร์เป็นการก าหนดรูปแบบหรือแนวทางของการปฏิบัติขององค์การ
ให้สามารถพัฒนาตนเองได้อย่างเหมาะสมและปรับเปลี่ยนตามสภาพการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป ทั้งนี้ 
การก าหนดแผนยุทธศาสตร์มีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องศึกษาวิเคราะห์ปัจจัยและสภาพแวดล้อม          
ปัจจัยและสภาพแวดล้อมภายใน รวมทั้งปัจจัยและสภาพแวดล้อมภายนอกองค์การ  
  (2) แผนยุทธศาสตร์สามารถเป็นแนวทางและรูปแบบของการปฏิบัติ ที่ช่วยให้
หน่วยงานหรือองค์การ ทราบศักยภาพและตระหนักถึงบทบาทหน้าที่ของตนที่มีส่วนส าคัญ                
ต่อความส าเร็จและความล้มเหลวต่อพันธกิจขององค์การ 
  (3 )  แผนยุทธศาสตร์ เป็นการรวมความร่วมมือจากทุกคนทุกฝ่ายในองค์                    
การ(Participation) และการกระจายอ านาจ (Decentralization) ซึ่งผ่านการวิเคราะห์ วางแผน และ
น าเสนอทางเลือกในการบริหารจัดการแบบใหม่ ๆ เพ่ือสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ที่ทันสมัย ตอบโจทย์
องค์การ 
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  (4) แผนยุทธศาสตร์จะเกิดประสิทธิภาพสูงสุด หากองค์การมีการเปลี่ยนแปลง             
ในทิศทางที่ดี และช่วยส่งเสริมการจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management, NPM)                 
โดยเรียกว่า การปฏิรูประบบราชการ การบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดีหรือธรรมาภิบาล (Good 
Governance) อีกทั้งหน่วยงานภาครัฐยังต้องด าเนินงานตามแนวหลักในการบริหารปัจจุบัน                 
และเพ่ือประโยชน์สูงสุดของประชาชนเป็นหลัก 

2.3.2 กระบวนการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 
แผนยุทธศาสตร์ ยังคงน าเสนอหลักการหรือแนวคิด Innovative รวมถึงการก าหนด

ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ผลสัมฤทธิ์ที่ส าคัญ ค่าเป้าหมาย และกลยุทธ์ เป็นกรอบที่จะน าไปสู่
ผลสัมฤทธิ์ เป็นแผนหลักในการขับเคลื่อนให้เกิดแผนปฏิบัติราชการประจ าปี (Action Plan)                  
ของหน่วยงาน ซึ่งสามารถก าหนดผลสัมฤทธิ์ที่ส าคัญ และตัวชี้วัดระดับกลยุทธ์เพ่ิมเติมตามทิศทาง 
การพัฒนาของหน่วยงานได้ เพ่ือสร้างความเข้มแข็งให้กับหน่วยงานและองค์การบรรลุสู่ความส าเร็จ
ตามวิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว้ได้ต่อไป  

2.3.3 การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ มีข้ันตอนดังนี้ 
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางยุทธศาสตร์ ซึ่งประกอบด้วย 

 (1) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์การ (Internal Environment)  
 (2) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกองค์การ (External Environment) 

การก าหนดทิศทางขององค์การ ซึ่งประกอบด้วย 
 (1) การก าหนดวิสัยทัศน์ (Vision) 
 (2) การก าหนดพันธกิจ (Mission) 
 (3) การก าหนดปรัชญา (Philosophy) 
 (4) การก าหนดค่านิยมองค์กร (Core Values) 
 (5) การก าหนดวัตถุประสงค์ (Objectives) 
 (6) การก าหนดเป้าประสงค์ (Goal) 
 (7) การก าหนดกลยุทธ์ (Strategy) 
 (8) การก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ 
 (9) การก าหนดตัวชี้วัดแผนปฏิบัติการ (Organization’s Key Performance 

Indicators, KPIs) 
 (10) การวิเคราะห์ (SWOT Analysis) จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค               

ขององค์การอันประกอบไปด้วยการวิเคราะห์จุดแข็ง (Strengths) การวิเคราะห์จุดอ่อน (Weakness)                         
การวิเคราะห์โอกาส (Opportunities) และการวิเคราะห์อุปสรรค (Threats) ขององค์การ 

  (11) การก าหนดเป้าประสงค์ (Objective)  ต่อตอบโจทย์ประเด็นยุทธศาสตร์  
พร้อมทั้งหน่วยงานที่รับผิดชอบและหน่วยงานสนับสนุน 

 (12) การก าหนดตัวชี้วัดแผนปฏิบัติการระดับองค์การและระดับหน่วยงาน 
(Strategic Plan’s KPIs)  

 (13) ก าหนดแผนงานในการปฏิบัติ (Plan) หรือ วิธีการ (Tactics) และ 
 (14) การก าหนดเป้าหมายของแต่ละกิจกรรม (Activities)  พร้อมกับตัวชี้วัดแผน

ระดับแผนปฏิบัติการ (Action Plan’s KPIs) 
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2.4  งำนวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
จากการศึกษางานวิจัยของผู้วิจัยที่ท าการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการรับรู้แผนยุทธศาสตร์

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ของพนักงานสายวิชาการและสายสนับสนุน โดยรวบรวม
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ภารดี เทพคลาย (2564) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาระดับการรับรู้และความเข้าใจ
ของบุคลากรสายสนับสนุน สถาบันบัณฑิตพัฒนาบริหารศาสตร์ต่อนโยบายความเป็นเลิศ                       
ด้านการปฏิบัติงานและพฤติกรรมที่สอดคล้องกับนโยบายความเป็นเลิศด้านการปฏิบัติงาน            
ผลการศึกษาเรื่องนี้ พบว่า  กลุ่มตัวอย่างมีระดับการรับรู้และความเข้าใจนโยบายความเป็นเลิศ               
ด้านการปฏิบัติงานในระดับมาก จากการทดสอบความสัมพันธ์ พบว่า พฤติกรรมที่สอดคล้อง            
กับนโยบายสถาบันเรื่องความเป็นเลิศ ด้านการปฏิบัติงานมีความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงกับระดับการรับรู้
และความเข้าใจนโยบายสถาบันเรื่องความเป็นเลิศด้านการปฏิบัติงาน  มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 กลุ่มตัวอย่างรับรู้นโยบายสถาบันผ่านช่องทางสื่อออนไลน์มากที่สุด โดยมีพฤติกรรมที่สอดคล้อง
กับนโยบายความเป็นเลิศด้านการปฏิบัติงานในระดับมาก โดยปัจจัยส่วนบุคคลด้านระดับการศึกษา
และด้านหน่วยงานที่สังกัดแตกต่างกันมีระดับการรับรู้นโยบายสถาบันเรื่องความเป็นเลิศ                   
ด้านการปฏิบัติงานแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และกลุ่มตัวอย่างที่มีปัจจัยส่วน
บุคคลด้านระดับการศึกษาด้านหน่วยงานที่สังกัดและด้านประเภท แตกต่างกัน มีระดับความเข้าใจ
นโยบายสถาบันเรื่องความเป็นเลิศด้านการปฏิบัติงานแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05         

กวิน ปลาอ่อน (2560) ได้ศึกษาผลของการมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนปฏิบัติการ                 
เชิงกลยุทธ์ต่อการรับรู้และการน าแผนปฏิบัติการเชิงกลยุทธ์ไปปฏิบัติของพนักงานสายสนับสนุน
วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยมหิดล พบว่าจากการศึกษาผลของการมีส่วนร่วมในการจัดท า
แผนปฏิบัติการเชิงกลยุทธ์ต่อการรับรู้และการน าแผนปฏิบัติการเชิงกลยุทธ์ไปปฏิบัติของพนักงาน       
สายสนับสนุนวิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยมหิดล สามารถสรุปผลการศึกษาได้ดังนี้ 

  (1) พนักงานสายสนับสนุนส่วนใหญ่ได้รับความรู้เกี่ยวกับการจัดท าแผนปฏิบัติการฯ 
จากการประชุม อบรม สัมมนา มีการศึกษา และมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดท าแผน                
ปฏิบัติการฯ ในระดับปานกลาง การรับรู้แผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยและวิทยาลัยฯ แผนปฏิบัติ
งานของหน่วยงานผ่านคู่มือการจัดท าแผนปฏิบัติการฯเป็นบางครั้ง  ผู้บังคับบัญชาให้ค าแนะน า          
การจัดท าแผนปฏิบัติการฯทุกครั้งก่อนลงมือจัดท าแผน ปฏิบัติการฯ  
  (2) พนักงานสายสนับสนุนมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนปฏิบัติการฯ มีการรับรู้
แผนปฏิบัติการฯและมีส่วนร่วมในการน าแผนปฏิบัติการฯ ไปปฏิบัติในระดับปานกลาง 
  (3) ในส่วนของพนักงานชายและพนักงานหญิงมีระดับการมีส่วนร่วมในการจัดท า
แผนปฏิบัติการฯ แตกต่างกัน ส่วนระดับการรับรู้แผนปฏิบัติการฯ และระดับการมีส่วนร่วมในการน า
แผนปฏิบัติการฯ ไปปฏิบัติไม่แตกต่างกัน  
  (4) พนักงานสายสนับสนุนมีระดับการรับรู้แผนที่แตกต่างกัน โดยมีสังกัดหน่วยงาน 
ที่ต่างกัน ความแตกต่างการมีส่วนร่วมของระดับปฏิบัติการในการน าแผนปฏิบัติการฯ ท าให้การรับรู้
แตกต่างกัน แตร่ะดับการมีส่วนร่วมในการน าแผนปฏิบัติการฯ ไปปฏิบัติไม่แตกต่างกัน 
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  (5) ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 11 – 15 ปี พนักงานสายสนับสนุนมีการรับรู้
แผนปฏิบัติการฯและการมีส่วนร่วมในการน าแผนปฏิบัติการฯ ไปปฏิบัติแตกต่างกับพนักงาน                 
สายสนับสนุน ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 1 – 4 ปี และ 5 – 10 ปี 
  (6) การมีส่วนร่วมในการน าแผนปฏิบัติการฯไปปฏิบัติของพนักงานสายสนับสนุน 
และการรับรู้แผนปฏิบัติการฯ มีความสัมพันธ์ทางบวกกับการมีส่วนร่วมในการน าแผนปฏิบัติการฯ    
ไปปฏิบัติและการมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนปฏิบัติการฯ มีความสัมพันธ์ทางบวกกับการรับรู้
แผนปฏิบัติการฯ  

วรรณพันธุ์   อ่อนแย้ม  (2558)  การรับรู้ แผนยุทธศาสตร์ วิทยาลั ยนานาชาติ
มหาวิทยาลัยมหิดลของพนักงานระดับปฏิบัติการ สามารถสรุปผลการศึกษาได้ดังนี้ 
  (1) จากผลของการรับรู้ของพนักงานระดับปฏิบัติการที่พบว่าพนักงานระดับ
ปฏิบัติการมากกว่าร้อยละ 60 ทราบวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยมยุทธศาสตร์ที่ 1 -7 และข้อตกลง            
การปฏิบัติงานของส่วนงานวิทยาลัยฯควรมีแนวทางที่จะท าให้พนักงาน ทั้งองค์กร (100%) มีการรับรู้
วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม ยุทธศาสตร์ที่ 1 – 7 และข้อตกลงการปฏิบัติงานของส่วนงาน เนื่องจาก
องค์กรจะด าเนินไปให้ถึงเป้าหมายที่ตั้งไว้ได้ทุกคนในองค์กรต้องมีเป้าหมายที่ตรงกันจะได้เดินไป  
ในทิศทางเดียวกัน โดยการที่พนักงานระดับปฏิบัติการมีระดับการรับรู้วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม 
ยุทธศาสตร์ที่  1 - 7 ของวิทยาลัยฯ อยู่ ในระดับปานกลาง และมีระดับการรับรู้ ในข้อตกลง                   
การปฏิบัติงานของส่วนงานอยู่ในระดับน้อย ท าให้เห็นว่าวิทยาลัยฯ ควรหาแนวทางเพ่ือให้พนักงาน
ระดับปฏิบัติการมีการรับรู้ในข้อตกลงการปฏิบัติงานของส่วนงานให้มากข้ึน เป็นล าดับแรก  
  (2) การที่พนักงานระดับปฏิบัติการไม่ทราบวิสัยทัศน์พันธกิจ ค่านิยม ยุทธศาสตร์    
ที่ 1 – 7 และข้อตกลงการปฏิบัติงานของส่วนงาน เนื่องจากส่วนใหญ่พนักงานระดับปฏิบัติการไม่ได้
รับการถ่ายทอดจากผู้บังคับบัญชานั้น ตามแนวทางของผู้บริหารเดิมมีความประสงค์ให้มีการถ่ายทอด
วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม ยุทธศาสตร์ที่ 1 – 7 และข้อตกลงการปฏิบัติงานของส่วนงาน  โดยวิธีการ
ถ่ายทอดจากบนลงล่างคือจากผู้บังคับบัญชาไปยังผู้ใต้บังคับบัญชาโดยตรงเพ่ือให้เกิดความเข้าใจใน
ทิศทางเดียวกัน แต่วิธีการนี้อาจมีข้อด้อยหากผู้บังคับบัญชาไม่ไปถ่ายทอดให้กับผู้ ใต้บังคับบัญชา   
หรือถ่ายทอดเฉพาะพนักงานระดับปฏิบัติการบางคนเท่านั้น ดังนั้นวิทยาลัยฯ ควรมีแนวทางเสริม             
ในลักษณะอ่ืนเพ่ือให้เกิดการรับรู้ซึ่งตรงกับข้อเสนอแนะของผู้ตอบแบบสอบถามที่ว่าควรมี             
การประชาสัมพันธ์หลายๆ ช่องทางและให้พนักงานระดับปฏิบัติการมีส่วนร่วมในการจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์รายงานหรือการติดตามผล 
  (3) พนักงานระดับปฏิบัติการที่มีวุฒิการศึกษาแตกต่างกันมีการรับรู้ค่านิยม 
และยุทธศาสตร์ที่3 ด้าน Research และยุทธศาสตร์ที่6 Social Responsibility แตกต่างกัน               
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นวุฒิการศึกษาจึงมีผลต่อการรับรู้สอดคล้องกับงานวิจัย  
เรื่อง “บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครูโรงเรียนประถมศึกษา ในอ าเภอธาตุพนม
สังกัดส านกงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1” พบว่าการเปรียบเทียบบทบาท    
ของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครูโรงเรียนประถมศึกษาอ าเภอธาตุพนม สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 จ าแนกตามวุฒิการศึกษาโดยรวมแตกต่างกัน                
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิต ที่ระดับ 0.05 
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บทที่ 3 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้มุ่งเน้นการศึกษาการรับรู้แผนยุทธศาสตร์ของบุคลากร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี             
ราชมงคลธัญบุรี  ศึกษาความแตกต่างระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับการรับรู้แผนยุทธศาสตร์เพื่อเป็น              
แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการรับรู้แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี                   
ของบุคลากร ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษาตามขั้นตอน ดังนี้ 

  (1) ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง   
  (2) เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  (3) การสร้างเครื่องมือและการหาคุณภาพของเครื่องมือ 
  (4) การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  (5) สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

3.1 กำรวิจัยเชิงปริมำณ 
 3.1.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง   

  ก า ร วิ จั ย ค รั้ ง นี้ เ ป็ น วิ จั ย วิ ธี ก า ร เ ชิ ง ป ริ ม า ณ  ( Quantitative Research)                              
โดยแบบสอบถาม (Questionnaire) เพื่อศึกษาความแตกต่างระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับการรับรู้             
แผนยุทธศาสตร์และศึกษาระดับการรับรู้แผนยุทธศาสตร์ของบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ธัญบุรี 2,154 คน (ข้อมูล ณ วันท่ี 1 มีนาคม 2564)  หากลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรทาโรยามาเน่                 
(Taro Yamane, 1970 อ้างถึงใน ภัทรานิษฐ์ เหมาะทอง วนิดา ทองโคตร สุพรรณี อึ้งปัญสัตวงศ, 2561)     
ได้กลุ่มตัวอย่าง 327 คน โดยสุ่มตัวอย่างแบบสอบถามแบบออนไลน์ (Google form) ไปยังหน่วยงาน          
ในสังกัด  

  การสุ่มกลุ่มตัวอย่างโดยใช้หลักความน่าจะเป็นแบบแบ่งชั้นภูมิ โดยสุ่มเพื่อให้ได้จ านวน
ตามสัดส่วนกลุ่มตัวอย่าง ดังนี ้

 
ตำรำงที่1 การสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ 

สังกัดหน่วยงำน จ ำนวนประชำกร กลุ่มตัวอย่ำง 
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 194 29 
คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ 93 14 
คณะบริหารธุรกิจ 146 22 
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 174 26 
คณะศิลปกรรมศาสตร ์ 116 18 
คณะสถาปตัยกรรมศาสตร ์ 75 11 
คณะศิลปศาสตร ์ 142 22 
คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 78 12 
คณะวิศวกรรมศาสตร์ 332 50 
คณะการแพทย์บูรณาการ 54 8 
คณะพยาบาลศาสตร ์ 44 7 
คณะเทคโนโลยีการเกษตร 119 18 
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ตารางที่1 (ตอ) การสุมกลุมตัวอยางแบบแบงชัน้ภูม ิ

สังกัดหนวยงาน จํานวนประชากร กลุมตัวอยาง 

กองกลาง 224 37 
กองบริหารงานบุคคล 40 6 
กองพัฒนานักศึกษา 44 7 
กองคลัง 50 8 
กองนโยบายและแผน 21 3 
หนวยตรวจสอบภายใน 6 1 
สถาบนัวิจัยและพัฒนา 24 4 
สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 83 13 
สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 75 11 

รวม 2,154 327 

 
 3.1.2 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
  เครื่องมือท่ีใช ในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิ จัยครั้ ง น้ี  เปนแบบสอบถาม 
(Questionnaire) แบงเปน 3 ตอน ดังน้ี 
  ตอนท่ี 1 เปนคําถามเกี่ยวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามไดแก เพศ อายุ 
ประสบการณทํางาน สังกัดหนวยงาน สายงานท่ีปฏิบัติ (สายวิชาการ/สายสนับสนุน) ลักษณะ                    
ของแบบสอบถามเปนแบบสํารวจรายการ (Checklist) เปนคําถามปลายปด (Close ended) 
  ตอนท่ี 2 เปนคําถามเกี่ยวกับระดับการรับรูลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบสํารวจ
รายการ(Checklist) เปนคําถามปลายปด (Close ended) เปนขอคําถามท่ีถามเกี่ยวกับการรับรูวิสัยทัศน  
พันธกิจ ปรัชญา ยุทธศาสตรท่ี 1 – 4 และการรายงานผลเปาประสงคท้ัง 4 ดาน โดยมี 2 ตัวเลือก คือ 
ทราบ และไมทราบ สวนขอคําถามท่ีถามเกี่ยวกับระดับการรับรูแตละขอจะมีระดับมาตราสวนท่ีเปน
ขอความ โดยจะกําหนดคานํ้าหนักตามวิธีของลิเคิรท ไดแก 

  ระดับการรับรูมากท่ีสุด เทากับ 5  
  ระดับการรับรูมาก เทากับ 4 
  ระดับการรับรูปานกลาง เทากับ 3 
  ระดับการรับรูนอย เทากับ 2 
  ระดับการรับรูนอยท่ีสุด เทากับ 1 

 การวิเคราะหขอมูลแบบสอบถามมีขอคําถามเปนแบบมาตราสวนจะใชคาเฉล่ียเปนตัวสถิติเพื่อ
วิเคราะหขอมูลท่ีเก็บมาได ดังน้ันจึงตองกําหนดเกณฑการแปลความหมายเพื่อจัดระดับคาเฉล่ียออกเปน
ชวง โดยการหาความกวางของอันตรภาคช้ัน ซึ่งหาคาอันตรภาคช้ันเทากับ 0.8 ดังน้ันระดับความคิดเห็น
จะมีการแปลความหมายของคาเฉล่ีย ดังน้ี 

ความกวางของแตละอันตรภาคชั้น  = คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ่าสุด 
       จํานวนชั้น 
     = (5 – 1) 
          5 
     = 0.8 
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  คาเฉล่ีย 4.21 – 5.00  กําหนดใหอยูในเกณฑ   รับรูมากท่ีสุด 
  คาเฉล่ีย 3.41 – 4.20  กําหนดใหอยูในเกณฑ   รับรูมาก 
  คาเฉล่ีย 2.61 – 3.40  กําหนดใหอยูในเกณฑ   รับรูปานกลาง 
  คาเฉล่ีย 1.81 – 2.60  กําหนดใหอยูในเกณฑ   รับรูนอย 
  คาเฉล่ีย 1.00 – 1.80  กําหนดใหอยูในเกณฑ   รับรูนอยท่ีสุด 
 
  ตอนท่ี 3 เปนคําถามปลายเปด (Openended question) ท่ีเกี่ยวกับความคิดเห็น
เกี่ยวกับปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับการรับรูแผนยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย  
เพื่อหาคาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใชโปรแกรม SPSS (Statistical Package 
for the Social Sciences) เพื่อประมวลผลขอมูลและจัดทําการวิเคราะหทางสถิติสําหรับการวิจัย ดังน้ี 
  3.1.3 การสรางเครื่องมือและการหาคุณภาพของเครื่องมือ 
ผูวิจัยไดกําหนดกระบวนการและขั้นตอนในการดําเนินการวิจัย ดังตอไปน้ี 
 1) ศึกษาวิจัยขอมูลจากเอกสารทางวิชาการและผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการรับรูแผน
ยุทธศาสตร 
 2) ดําเนินการวิเคราะหขอมูลจากเอกสารทางวิชาการหรือวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการรับรูแผน
ยุทธศาสตร 
 3) นําแบบสอบถามไปทดลองใช (Try Out) กับบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี                
ราชมงคลธัญบุรี จํานวน 40 คน หาคาความเช่ือมั่น (Reliability) โดยใชสูตร (Alpha Coefficient)        
ตามวิธีการของ Cronbach ไดคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม เทากับ 0.73 
 4) นําแบบสอบถามท่ีผานการตรวจสอบความเช่ือมั่น (Reliability) และมีความสมบูรณไป
ใชในการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางตอไป 
 
 3.1.4 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางท่ีกําหนด                   
โดยใช Taro Yamane ไดกลุมตัวอยาง 327 คน จากบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

  3.1.5 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
  1) สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ดวยคาความถี่  รอยละ (Percent)            
เพื่อใชอธิบายขอมูลเพศ อายุ ประสบการณทํางาน สังกัดหนวยงาน สายงานท่ีปฏิบัติ (สายวิชาการ/ 
สายสนับสนุน) 

  2) สถิติเชิงพรรณนา ( Descriptive statistics) ดวยคาเฉล่ีย ( x ) และสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.) เพื่อใชอธิบายขอมลระดับการรับรู 
  3) สถิติอางอิงเพื่อการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางตัวแปร 2 ตัวท่ีเปนอิสระตอ
กันดวยคา Independent –Samples T Test ใชวิเคราะหความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคล ไดแก 
เพศ กับการรับรูแผนยุทธศาสตรกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
  4) สถิติอางอิงเพื่อการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางตัวแปรมากกวา 2 ตัว            
ดวยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Anova) ใชวิเคราะหความแตกตางระหวางปจจัย
สวนบุคคล  ไดแก อายุ ประสบการณทํางาน  สังกัดหนวยงาน สายงานท่ีปฏิบัติ (สายวิชาการ/ 
สายสนับสนุน) กับการรับรูแผนยุทธศาสตร กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
  5) วิเคราะหขอมูลจากขอคิดเห็นและขอเสนอแนะจากแบบสอบถาม 
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3.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ  

 3.2.1 กลุมตัวอยาง  
 ผูวิจัยไดพิจารณาคัดเลือกกลุมตัวอยางสําหรับนํามาใช ในกระบวนวิธีการวิจัย                    

เชิงคุณภาพดวยวิธีสัมภาษณ โดยเลือกสัมภาษณกลุมตัวอยางที่มีสวนเก่ียวของเก่ียวกับแผนยุทธศาสตร  
และรับผิดชอบผลสัมฤทธิ์ที่สําคัญเพื่อขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี       
กลุมตัวอยางที่ใชในการสัมภาษณคร้ังนี้ ประกอบไปดวย ผูบริหารจํานวน 3 คน อาจารยจํานวน 1 คน และ
เจาหนาที่จํานวน 6 คน รวมจํานวน 10 คน   
 3.2.2 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 เค ร่ืองมือที่ ใช ในการเก็บรวบรวมขอมูลตามวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพคร้ังนี้ ไดแก               
แบบสัมภาษณ  โดยมีการออกแบบขอคําถามที่สามารถนําไปใชในกระบวนการสัมภาษณแบบชี้นํา เปนแบบ
สัมภาษณที่ไมมีการกําหนดโครงสรางของขอคําถามที่มีความชัดเจนตายตัว ใชแบบสัมภาษณปลายเปด เปน
การเปดโอกาสใหกลุมตัวอยางไดแสดงความคิดเห็นหรือทัศนะใดอยางหลากหลายในทุกแงมุม 
 3.2.3 การสรางเคร่ืองมือและการหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 

 ผูวิจัยไดกําหนดกระบวนการและข้ันตอนในการดําเนินการวิจัย ดังตอไปนี ้
  1) ศึกษาวิจัยขอมูลจากเอกสารทางวิชาการและผลงานวิจัยที่เก่ียวของกับการรับรู         
แผนยุทธศาสตร 
  2)  ดํ า เนินการวิ เคราะหข อมูลจากเอกสารทางวิชาการหรือวิ จั ยที่ เ ก่ี ยวข อง                     
กับการรับรูแผนยุทธศาสตร 
  3)  ดํ า เนินการเพื่ อ กําหนดกระบวนการ ข้ันตอนและในทางในการสัมภาษณ                  
กลุมตัวอยาง ประกอบไปดวย ผูบริหาร อาจารย และเจาหนาที่ จํานวน 10 คน 
  4) การสรางแบบสัมภาษณ โดยการออกแบบหรือ สรางแบบสัมภาษณแบบชี้นํา               
ซ่ึงมีลักษณะเปนกระบวนการวิธีการสัมภาษณที่มีมาตรฐาน ตรวจสอบความถูกตองชัดเจนเชิงเนื้อหาให
สอดคลองกับประเด็นปญหาและวัตถุประสงคของการวิจัยโดยผูทรงคุณวุฒิและผูเชี่ยวชาญเบื้องตน จํานวน 
4 คน เพื่อที่จะนําแนวความคิดหรือขอเสนอแนะอันเปนประโยชนที่ไดรับจากผูทรงคุณวุฒิและผูเชี่ยวชาญ 
มาปรับปรุงขอคําถามของแบบสมัภาษณไดคาความเชื่อมั่นจากแบบสัมภาษณเทากับ 1 
 3.2.4 การเก็บรวบรวมขอมูล 

สําหรับการเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณนั้น ทางผูวิจัยไดกําหนดแนวทางในการเก็บ
รวบรวมขอมูลโดยการบันทึกขอมูลดวยวิธีการจดบันทึกและการบันทึกเสียงของผูใหสัมภาษณ โดยการ     
ขออนุญาตจากผูใหสัมภาษณกอนทําการบันทึกเสียงเพื่อนํามาตรวจสอบความถูกตองยอนหลังได 
 3.2.5 การวิเคราะหขอมูล 

ผูวิจัยใชการวิเคราะหขอมูลแบบ Content Analysis  ไดนําขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณมาใชใน
กระบวนการวิเคราะหความเหมือนและความตาง โดยกระบวนการและวิธีการวิเคราะหไดดําเนินการ      
ตามแนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ ไดแก  การวิเคราะหขอมูลโดยพิจารณาประเด็นหลักที่พบในขอมูลที่ได 
จากการสัมภาษณทั้งหมด จากนั้น จึงนําประเด็นหลักมาพิจารณาแบงแยกออกเปนประเด็นยอยและหัวขอ
ยอยเปนการวิเคราะหโดยเร่ิมวิเคราะหจากภาพรวมไปสูการวิเคราะหประเด็นยอย โดยการพรรณนาขอมูล
ตามปรากฏ จากการสัมภาษณเพื่อแสวงหาหรือใหไดมาซึ่งขอคนพบจากกระบวนการวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ
ความเหมือนและความตาง อันเปนแนวทางสําคัญที่สามารถนําไปสูการจัดทําขอเสนอแนะแนวทาง         
การพัฒนาประสิทธิภาพ การรับรูแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีตอไป  
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บทที่  4 

ผลการวิจัย   

 การวิจัยเรื่องการรับรูแผนยุทธศาสตรของบุคลากร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  
มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับการรับรูแผนยุทธศาสตรของบุคลากร ความแตกตางระหวางปจจัยสวน
บุคคลกับการรับรูแผนยุทธศาสตร และเพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการรับรูแผน
ยุทธศาสตรของบุคลากร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  ผูวิจัยไดเสนอผลการวิเคราะห   
แบงออกเปน 2 ตอน ดังนี้        

ตอนท่ี 1 การวิจัยเชิงปริมาณ  เพ่ือศึกษาความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคล              
กับการรับรูแผนยุทธศาสตรและศึกษาระดับการรับรูแผนยุทธศาสตรของบุคลากรมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ไดกลุมตัวอยาง 327 คน สถิติท่ีใช คือ ความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย              
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมาน t-test ,One-way ANOVA) ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05  

 
ตอนท่ี 2 การวิจัยเชิงคุณภาพ  โดยคัดเลือกกลุมตัวอยางสําหรับนํามาใชในกระบวน

วิธีการสัมภาษณ  ประชากรท่ีใชในการสัมภาษณ ประกอบไปดวย ผูบริหารจํานวน 3 คน อาจารย
จํานวน 1 คน และเจาหนาท่ีจํานวน 6 คน รวมจํานวน 10 คน   

 

ตอนที่ 1 การวิจัยเชิงปริมาณ   

4.1 ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม  
 ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ประสบการณทํางาน สังกัดหนวยงาน 
สายงานท่ีปฏิบัติ วิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก การแจกแจงความถ่ีและคารอยละ ไดผล
การศึกษาดังตอไปนี้ 
ตารางท่ี 2 จํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 

เพศ จํานวน (คน) รอยละ 
ชาย 127 38.84 
หญิง 200 61.16 
รวม 327 100.00 

  จากตารางท่ี 2 แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนหญิง จํานวน 200 คน  
คิดเปนรอยละ 61.16 รองลงมาเปนเพศชาย จํานวน 127 คน คิดเปนรอยละ 38.84 จากผูตอบ
แบบสอบถามท้ังหมด 327 คน 

 

 

 

 

 



18 

 
ตารางท่ี 3  จํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกอายุ 

อายุ จํานวน (คน) รอยละ 

20 – 25 ป 9 2.75 

26 – 30 ป 76 23.24 

31 -35 ป 144 44.04 

36 -40 ป 75 22.94 

41 ป ข้ึนไป 23 7.03 

รวม 327 100.00 

จากตารางท่ี 3 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุ 31 – 35 ป จํานวน 144 คน  
คิดเปนรอยละ 44.04 รองลงมาคือ อายุ 26-30  ป จํานวน 76 คน คิดเปนรอยละ 23.24 ลําดับท่ีสาม 
คือ อายุ  36-40  ป  จํานวน 75 คน คิดเปนรอยละ 22.94 ลําดับท่ีสี่ คือ อายุตั้ งแต  41 ป 
ข้ึนไป จํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 7.03 และลําดับสุดทายคือ อายุ 20 – 25 ป  จํานวน 9 คน  
คิดเปนรอยละ 2.75 จากผูตอบแบบสอบถาม  ท้ังหมด 327 คน 

 
ตารางท่ี 4 จํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามประสบการณการทํางานในหนวยงาน 

ประสบการณทํางาน จํานวน (คน) รอยละ  
1 – 3 ป 9 2.75  
3 – 5 ป 64 19.57  

5 ป ข้ึนไป 254 77.68  
                รวม 327 100.00  

จากตารางท่ี 4 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีประสบการณทํางานตั้งแต 5 ปข้ึนไป
จํานวน 254 คน คิดเปนรอยละ 77.68  รองลงมาคือ 3 – 5 ป  จํานวน 64 คน คิดเปนรอยละ 19.57    
และลําดับสุดทาย 1 – 3 ป จํานวน  9  คน คิดเปนรอยละ  2.75  จากผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด                 
327 คน 

 
ตารางท่ี 5  จํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสังกัดหนวยงาน  

สังกัดหนวยงาน จํานวน (คน) รอยละ 
คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 29 8.87 
คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร 14 4.28 
คณะบริหารธุรกิจ 22 6.73 
คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี 26 7.95 
คณะศิลปกรรมศาสตร 18 5.50 
คณะสถาปตยกรรมศาสตร 11 3.36 
คณะศิลปศาสตร 22 6.73 
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ตารางท่ี 5 (ตอ) จํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสังกัดหนวยงาน 
สังกัดหนวยงาน จํานวน (คน) รอยละ 
คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 12 3.67 
คณะวิศวกรรมศาสตร 50 15.29 
คณะการแพทยบูรณาการ 8 2.45 
คณะพยาบาลศาสตร 7 2.14 
คณะเทคโนโลยีการเกษตร 18 5.50 
กองกลาง 37 11.31 
กองบริหารงานบุคคล 6 1.83 
กองพัฒนานักศึกษา 7 2.14 
กองคลัง 8 2.45 
กองนโยบายและแผน 3 0.92 
หนวยตรวจสอบภายใน 1 0.31 
สถาบันวิจัยและพัฒนา 4 1.22 
สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 13 3.98 
สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 11 3.36 

รวม 327 100.00 

 จากตารางท่ี 5 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญสังกัดหนวยงานคณะวิศวกรรมศาสตร 
จํานวน 50 คน คิดเปนรอยละ 15.29 รองลงมาคือ กองกลาง จํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 
11.31 คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม จํานวน 29 คน คิดเปนรอยละ 8.87 คณะวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี จํานวน  26 คน คิดเปนรอยละ 7.95 คณะบริหารธุรกิจ และคณะศิลปกรรมศาสตร 
จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 6.73 คณะเทคโนโลยีการเกษตร จํานวน  18 คน คิดเปนรอยละ 
5.50 คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 4.28 สํานักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 3.98 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน จํานวน 12 
คน คิดเปนรอยละ 3.67 คณะสถาปตยกรรมศาสตร และสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 3.36 คณะการแพทยบูรณาการ และกองคลัง จํานวน 8 คน                     
คิดเปนรอยละ 2.45 คณะพยาบาลศาสตร และกองพัฒนานักศึกษา จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 
2.14 กองบริหารงานบุคคล จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 1.83 สถาบันวิจัยและพัฒนา จํานวน  
4 คน คิด เป นร อยละ 1 .22 กองนโยบายและแผน จํานวน  3 คน คิด เป นร อยละ 0 .92                 
หนวยตรวจสอบภายในจํานวน  1 คน คิดเปนรอยละ 0.31 จากผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 327 คน 
 
ตารางท่ี 6  จํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสายการปฏิบัติงาน 

สายปฏิบัติงาน จํานวน (คน) รอยละ 

สายวิชาการ 197 60.24 

สายสนับสนุน 130 39.76 

รวม 327 100.00 
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 จากกตารางท่ี 6 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญอยูสายวิชาการ จํานวน 197 คน              
คิดเปนรอยละ 60.24 รองลงมาคือ สายสนับสนุน จํานวน 130 คน คิดเปนรอยละ 39.76 จากผูตอบ
แบบสอบถามท้ังหมด 327 คน 
4.2 ระดับการรับรูลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบสํารวจรายการ (Checklist) เปนคําถาม
ปลายปด (Close ended) เปนขอคําถามท่ีถามเกี่ยวกับการรับรูวิสัยทัศน พันธกิจ คานิยมองคกร 
ยุทธศาสตรท่ี 1 – 4 และการรายงานผลประเด็นยุทธศาสตรท้ัง 4 ดาน โดยมี 2 ตัวเลือก คือทราบ 
และไมทราบ สวนขอคําถามท่ีถามเก่ียวกับระดับการรับรูแตละขอจะมีระดับมาตราสวนท่ีเปน
ขอความ 
ตารางท่ี 7  จํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสายการปฏิบัติงาน 

การรับรูแผนยุทธศาสตร
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี         

ราชมงคลธัญบุรี ประจําป 2564 

จํานวน (คน) รอยละ 

ทราบ 327 100.00 

ไมทราบ 0 0.00 

รวม 327 100.00 

 จากตารางท่ี 7 พบวาผูตอบแบบสอบถามท้ังสายวิชาการและสายสนับสนุนมีการรับรูแผน
ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประจําป 2564 ประกอบไปดวยการรับรูวิสัยทัศน 
พันธกิจ คานิยมองคกร และยุทธศาสตร ท่ี 1 – 4  คิดเปนรอยละ 100 จากผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 
327 คน 
 
4.3 แบบสอบถามระดับการรับรูแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประจําป
การศึกษา 2564  
  ประเด็นวัดระดับความคิดเห็นของแบบสอบถามการรับรูแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประจําปการศึกษา 2564  วิเคราะหผลโดยใชสถิติพรรณนา  ไดแก 
คาเฉลี่ย  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  แปลความหมายระดับ การรับรูแตละประเด็น โดยเปรียบเทียบ
คาเฉลี่ยกับเกณฑมาตราสวนประมาณคา  (Rating Scale)   
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ตารางท่ี 8  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประเด็นแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลธัญบุรี ประจําป 2564 

แผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคลธัญบุรี ประจําป 2564 

x  S.D. แปลคา 

1.ทานทราบหรือไมวาวิสัยทัศนปจจุบันคือ “มหาวิทยาลัยนวัตกรรม
ท่ีสรางคุณคาสูสังคมและประเทศ” 

4.49 0.51 มากท่ีสุด 

2.ทานทราบหรือไมวาพันธกิจของมหาวิทยาลัยฯในปจจุบัน 
ประกอบดวย 5 ประการ 

4.25 0.70 มากท่ีสุด 

3.ทานทราบหรือไมวาปรัชญาของมหาวิทยาลัยฯคือ “นวัตกรรม
สรางชาติ ราชมงคลธัญบุรีสรางนวัตกรรม” 

4.24 0.73 มากท่ีสุด 

4.ทานทราบหรือไมวายุทธศาสตรท่ี 1 คือ Learning to be 
Innovator การเรียนรูสูการเปนนวัตกร 

4.08 0.85 มาก 

5.ทานทราบหรือไมวายุทธศาสตรท่ี 2 คือ Research for 
Innovation การวิจัยเพ่ือสรางสรรคนวัตกรรม 

4.15 0.78 มาก 

6.ทานทราบหรือไมวายุทธศาสตรท่ี 3 คือ Social and Culture 
Enhance by Innovation การบริการวิชาการและการเพ่ิมคุณคา
ดานศิลปวัฒนธรรมดวยนวัตกรรม 

4.21 0.81 มากท่ีสุด 

7.ทานทราบหรือไมวายุทธศาสตรท่ี 4 คือ Innovative 
Management การบริหารจัดการดวยนวัตกรรม 

4.16 0.81 มาก 

8.ทานทราบรายงานผลเปาประสงคท่ี 1 การผลิตบัณฑิตสูนวัตกร
และผูประกอบการสรางสรรคนวัตกรรมเพ่ือยกระดับขีด
ความสามารถในการแขงขันของประเทศหรือไม 

4.12 0.77 มาก 

9.ทานทราบรายงานผลเปาประสงคท่ี 2 การพัฒนางานวิจัยและ
นวัตกรรมท่ีสงผลกระทบเชิงบวกตอเศรษฐกิจสังคมและสิ่งแวดลอม 
เพ่ือยกระดับขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศหรือไม 

4.20 0.75 มาก 

10.ทานทราบรายงานผลเปาประสงคท่ี 3 การสรางความเขมแข็ง
ของเศรษฐกิจสังคมทองถ่ิน และการเพ่ิมคุณคาทาง 
ดานศิลปวัฒนธรรม ภูมิปญญาทองภิ่นดวยนวัตวิถีหรือไม 

4.09 0.78 มาก 

11.ทานทราบรายงานผลเปาประสงคท่ี 4 การใชนวัตกรรมในการ
บริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพและปรับตัวไดเร็วตอการ
เปลี่ยนแปลงเพ่ือความยั่งยืนหรือไม 

4.19 0.76 มาก 

คาเฉล่ียรวม 4.20 0.57 มาก 

 จากตารางท่ี 8 พบวาระดับการรับรูแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี                

ราชมงคลธัญบุรี ประจําป 2564  ผูตอบแบบสอบถามมีระดับการรับรูอยู ระดับมาก มีคาเฉลี่ย  ( x = 
4.20, S.D. = 0.57) โดยประเด็น รับรูวาวาวิสัยทัศนปจจุบัน คือ “มหาวิทยาลัยนวัตกรรมท่ีสราง

คุณคาสูสังคมและประเทศ” อยูในระดับ มากท่ีสุด มีคาเฉลี่ย ( x = 4.49, S.D. = 0.51) รองลงมา  
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รับรูพันธกิจของมหาวิทยาลัยฯในปจจุบัน ประกอบดวย 5 ประการ อยูในระดับ มากท่ีสุด  มีคาเฉลี่ย                 

( x = 4.25, S.D. = 0.70) ลําดับท่ีสาม รับรูถึงปรัชญาของมหาวิทยาลัยฯ คือ “นวัตกรรมสรางชาติ 

ราชมงคลธัญบุรีสรางนวัตกรรม” มีคาเฉลี่ย ( x = 4.24, S.D. = 0.73) ลําดับท่ีสี่ รับรูถึงยุทธศาสตรท่ี 
3 คือ Social and Culture Enhance by Innovation การบริการวิชาการและการเพ่ิมคุณคา 

ดานศิลปวัฒนธรรมดวยนวัตกรรม ( x = 4.21, S.D. = 0.81) ลําดับท่ีหา รับรูถึงการรายงานผล
เปาประสงคท่ี 2 การพัฒนางานวิจัยและนวัตกรรมท่ีสงผลกระทบเชิงบวกตอเศรษฐกิจสังคม 

และสิ่งแวดลอม เพ่ือยกระดับขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศหรือไม ( x = 4.20,  
S.D. = 0.75) ลําดับท่ีหก รับรูถึงการรายงานผลเปาประสงคท่ี 4 การใชนวัตกรรมในการบริหารจัดการ

ท่ีมีประสิทธิภาพและปรับตัวไดเร็วตอการเปลี่ยนแปลงเพ่ือความยั่งยืนหรือไม ( x = 4.19, S.D. = 
0.75) ลําดับท่ีเจ็ด รับรู ถึงยุทธศาสตร ท่ี 4 คือ Innovative Management การบริหารจัดการ             

ดวยนวัตกรรม ( x = 4.16, S.D. = 0.81) ลําดับท่ีแปด รับรูถึงยุทธศาสตรท่ี 2 คือ Research for 

Innovation การวิจัยเพ่ือสรางสรรคนวัตกรรม  มีคาเฉลี่ย ( x = 4.15, S.D. = 0.78) ลําดับท่ีเกา รับรู
ถึงการรายงานผลเปาประสงคท่ี 1 การผลิตบัณฑิตสูนวัตกรและผูประกอบการสรางสรรคนวัตกรรม

เพ่ือยกระดับขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศหรือไม ( x = 4.12, S.D. = 0.77) ลําดับท่ีสิบ 
รับรู ถึ งการรายงานผลเปาประสงค ท่ี  3 การสรางความเขมแข็งของเศรษฐกิจสังคมทองถ่ิน  

และการเพ่ิมคุณคาทางดานศิลปวัฒนธรรม ภูมิปญญาทองภิ่นดวยนวัตวิ ถีหรือไม ( x = 4.09,  
S.D. = 0.78) และลําดับสุดทาย รับรูถึงยุทธศาสตรท่ี 1 คือ Learning to be Innovator การเรียนรูสู

การเปนนวัตกร มีคาเฉลี่ย ( x = 4.08, S.D. = 0.85) 
 

4 .4  การ วิ เคราะห เปรี ยบเ ทียบความแตกต างระหว างปจจัยส วนบุคคลกับการรับรู 
แผนยุทธศาสตรของบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี กรณีตัวแปร 2 กลุม                
ใชคา (t-test) และตัวแบบมากกวา 2 กลุม ใชการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way 
ANOVA)  
 
ตารางท่ี 9  แสดงคาเฉลี่ยในระดับการรับรูแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
ประจําป 2564   ระหวางเพศชายกับเพศหญิง 
 

แผนยุทธศาสตร 
มทร.ธัญบุรี ประจําป 2564 

เพศ 
t – Value Sig. (2 – tailed) 

ชาย หญิง 
แผนยุทธศาสตร 4.24 4.17 1.07 0.29 

มทร.ธัญบุรี ประจําป  2564 มากท่ีสุด มาก   
* นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 

 
จากตารางท่ี 9  พบวาผูตอบแบบสอบถามท้ังเพศชายและเพศหญิง มีระดับการรับรูแผน

ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประจําป 2564 อยูในระดับมากท่ีสุด และมาก  
(มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.24 และ 4.17 ตามลําดับ) และจากการพิจารณาคา  t – Value และ Significant  
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ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 พบวา ไมมีความแตกตางของคาเฉลี่ยการรับรูแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประจําป 2564 ระหวางเพศชายกับเพศหญิง 
 

ตารางท่ี 10   แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคลดานอายุกับระดับการ
รับรูแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประจําป 2564  โดยจําแนกตาม อายุท่ี
ตางกัน 

อายุ 
ระดับการรับรูแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประจําป 2564    F Sig. 

 x  S.D. 

อายุ 20-25 ป 4.08 0.61 7.81 0.00* 

อายุระหวาง 26 - 30 ป 4.18 0.57   
อายุระหวาง 31-35 ป 4.35 0.50   
อายุระหวาง 36-40 ป 4.08 0.61   
อายุตั้งแต 41 ปข้ึนไป 3.74 0.46   

รวม 4.20 0.57   
* นัยสําคัญทางสถิติ 0.05  
  

 จากตารางท่ี 10 พบวาแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคลดานอายุกับระดับการรับรูแผน
ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประจําป 2564 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมี

ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก คาเฉลี่ย  ( x = 4.20, S.D. = 0.57) โดยท่ี อายุ 20 – 25 ป มี

คาเฉลี่ย  ( x  = 4.08, S.D. = 0.61)  อายุระหวาง 26-30 ป มีคาเฉลี่ย ( x  = 4.18, S.D. = 0.57) 

อายุระหวาง 31-35 ป คาเฉลี่ย  ( x  = 4.35, S.D. = 0.50) อายุระหวาง 36 -40 ป คาเฉลี่ย  ( x  = 

4.08, S.D. = 0.61)  และอายุตั้งแต 41 ปข้ึนไป คาเฉลี่ย ( x  = 3.74, S.D. = 0.46)   
  จากการทดสอบสมมติฐานโดยใช สถิติ F-test (One Way Analysis Of Variance) 
เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยโดยตัวแปรอิสระ (Independent Variables) ท่ีมีคําตอบ
มากกวาสองกลุม คือ อายุ พบวา ไดคาสถิติท่ีคํานวณ (F) เทากับ 7.81 และคา (Sig.) เทากับ 0.00* ท่ี
ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 จึงยอมรับสมติฐานท่ีตั้งไว แสดงวาปจจัยสวนบุคคลดานอายุท่ีแตกตาง
กันของบุคลากรมีระดับการรับรูแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประจําป 
2564  ท่ีแตกตางกัน  
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ตารางท่ี11 การเปรียบเทียบรายคู ความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคลดานอายุกับระดับการรับรู
แผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี ประจําป 2564  โดยจําแนกตามอายุท่ีตางกัน 

อายุ x  

อายุ 20-
25 ป 

อายุระหวาง 
26 - 30 ป 

อายุระหวาง 
31-35 ป 

อายุระหวาง 
36-40 ป 

อายุ ตั้ งแต  
41 ปข้ึนไป 

4.08 4.18 4.35 4.08 3.74 
อายุ 20-25 ป 4.08   - -0.99 

0.61 
-0.27 
0.15 

-0.00 
0.99 

0.34 
0.11 

อายุระหวาง 26 - 30 
ป 

4.18   - 
 

  - -0.17* 
0.03 

0.10 
0.27 

0.44* 
0.00 

อายุระหวาง 31-35 ป 4.35   -   - 
   

  - 0.27* 
0.12 

0.61* 
0.37 

อายุระหวาง 36-40 ป 4.08   -   -   -   - 0.34* 
0.01 

อายุตั้งแต 41 ปข้ึนไป 3.74   -   -   -   -   - 
 

* นัยสําคัญทางสถิติ 0.05  
 จากตารางท่ี 11 ผลการเปรียบเทียบรายคู ความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคลดานอายุ
กับระดับการรับรูแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประจําป 2564 โดยจําแนก
ตามอายุท่ีตางกัน พบวา อายุระหวาง 26 - 30 ป มีระดับการรับรูแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประจําป 2564 มากกวาอายุตั้งแต 41 ปข้ึนไป แตนอยกวาอายุระหวาง 
31-35 ป อายุระหวาง 31-35 ป มีการรับรูมากกวาอายุระหวาง 36-40 ป และอายุตั้งแต 41 ปข้ึนไป 
อายุระหวาง 36-40 ป มีการรับรูมากกวาอายุตั้งแต 41 ปข้ึน 
 
ตารางท่ี 12   แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคลกับระดับการรับรูแผน             
ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประจําป 2564  โดยจําแนกตาม ประสบการณ
ทํางานท่ีตางกัน 

ประสบการณทํางานใน
หนวยงาน 

ระดับการรับรูแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประจําป 2564    F  Sig. 

 x    S.D. 

1 – 3 ป 4.08 0.61 0.45 0.64 
3 – 5 ป 4.25 0.56   
5 ปข้ึนไป 4.19 0.57   

รวม 4.20 0.57   
* นัยสําคัญทางสถิติ 0.05  
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จากตารางท่ี 12 พบวาความแตกตางของระดับการรับรูแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  ประจําป 2564   ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับการรับรู 

อยู ในระดับมาก คา เฉลี่ย   ( x  = 4.20, S.D.  = 0.57)   โดยท่ี  มีประสบการณ  1 – 3 ป                                 

มีคาเฉลี่ย ( x = 4.08, S.D. = 0.61)  มีประสบการณทํางาน 3-5 ป  มีคาเฉลี่ย ( x = 4.25,S.D.        

= 0.56)  ประสบการณทํางาน 5 ปข้ึนไป มีคาเฉลี่ย  ( x  = 4.19, S.D. = 0.57)  
จากการทดสอบสมมติฐานโดยใช  สถิติ  F-test (One Way Analysis Of Variance) 

เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยโดยตัวแปรอิสระ (Independent Variables) ท่ีมีคําตอบ
มากกวาสองกลุม คือ ประสบการณทํางาน พบวา ไดคาสถิติท่ีคํานวณ (F) เทากับ 0.45 และ 
คา (Sig.) เทากับ 0.64 ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 จึงปฏิเสธรับสมติฐานท่ีตั้งไว แสดงวาปจจัย
สวนบุคคลดานประสบการณทํางานท่ีแตกตางกันของบุคลากรมีความคิดเห็นตอระดับการรับรูแผน
ยุทธศาสตรมหาวิทยลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประจําป 2564 ไมแตกตางกัน  
 
ตารางท่ี 13   แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคลกับระดับการรับรูแผน
ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประจําป 2564  โดยจําแนกตาม สังกัดท่ีตางกัน 
 

สังกัดหนวยงาน 

ระดับการรับรูแผนยุทธศาสตร 
มทร.ธัญบุรี ประจําป 2564  F  Sig. 

x    S.D. 

คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 3.80 0.63 12.57 0.00* 

คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร 3.70 0.44   

คณะบริหารธุรกิจ 3.78 0.59   
คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 4.02 0.39   
คณะศิลปกรรมศาสตร 3.93 0.41   
คณะสถาปตยกรรมศาสตร 3.74 0.46   
คณะศิลปศาสตร 3.95 0.40   
คณะเทคโนโลยีการเกษตร 4.30 0.27   
คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 4.69 0.34   
คณะวิศวกรรมศาสตร 4.69 0.32   
คณะการแพทยบูรณาการ 4.68 0.15   
คณะพยาบาลศาสตร 4.55 0.38   
กองกลาง 4.23 0.52   
กองบริหารงานบุคคล 4.70 0.21   
กองพัฒนานักศึกษา 4.55 0.50   
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ตารางท่ี 13 (ตอ)  แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคลกับระดับการรับรู
แผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี ประจําป 2564  โดยจําแนกตามสังกัดท่ีตางกัน 

 

สังกัดหนวยงาน 

ระดับการรับรูแผนยุทธศาสตร 
มทร.ธัญบุรี ประจําป 2564  F  Sig. 

x    S.D. 

กองคลัง 3.30 0.51 12.57 0.00* 

กองนโยบายและแผน 4.39 0.76   
หนวยตรวจสอบภายใน 4.91 0.00   
สถาบันวิจัยและพัฒนา 4.64 0.27   
สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 4.41 0.21   
สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 4.50 0.37   

รวม 4.20 0.57   
* นัยสําคัญทางสถิติ 0.05  
  

จากตารางท่ี 13 พบวาความแตกตางของระดับความคิดเห็นระหวางคาเฉลี่ยของ
หนวยงานท่ีสังกัดพิจารณากับระดับการรับรูแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

ประจําป 2564  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก คาเฉลี่ย ( x = 4.20, 

S.D. = 0.57)  โดยท่ี คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มีคาเฉลี่ย  ( x  = 3.80, S.D. = 0.63)  คณะ

เทคโนโลยีคหกรรมศาสตร มีคาเฉลี่ย  ( x  = 3.70, S.D. = 044) คณะบริหารธุรกิจ มีคาเฉลี่ย        

( x  = 3.78, S.D = 0.59)  คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มีคาเฉลี่ย  ( x  = 4.02, S.D. = 0.39)  

คณะศิลปกรรมศาสตร มีคาเฉลี่ย  ( x  = 3.93, S.D = 0.41)  คณะสถาปตยกรรมศาสตร           มี

คาเฉลี่ย ( x  = 3.74, S.D. = 0.46)  คณะศิลปศาสตร มีคาเฉลี่ย  ( x  = 3.95, S.D. = 0.40)  คณะ

เทคโนโลยีการเกษตร มีคาเฉลี่ย  ( x  = 4.30, S.D. = 0.27) คณะสื่อสารมวลชน มีคาเฉลี่ย                

( x = 4.69, S.D. = 0.34) คณะวิศวกรรมศาสตร มีคาเฉลี่ย  ( x  = 4.69, S.D. = 0.32) คณะ

การแพทยบูรณาการ มีคาเฉลี่ย  ( x  = 4.68, S.D. = 0.15)  คณะพยาบาลศาสตร มีคาเฉลี่ย  ( x  

= 4.55, S.D. = 0.38)  กองกลาง มีคาเฉลี่ย  ( x  = 4.23, S.D. = 0.52)  กองบริหารงานบุคคล         

มีคาเฉลี่ย   ( x  = 4.70, S.D. = 0.21)  กองพัฒนานักศึกษา มีคาเฉลี่ย ( x = 4.55, S.D. = 0.50)  

กองคลัง มีคาเฉลี่ย ( x = 3.30, S.D. = 0.51)  กองนโยบายและแผน มีคาเฉลี่ย ( x  = 4.39, S.D. 

= 0.76)  หนวยตรวจสอบภายในมีคาเฉลี่ย ( x  = 4.91 S.D. = 0.00)  สถาบันวิจัยและพัฒนา       

มีคาเฉลี่ย  ( x  = 4.64, S.D. = 0.27)  สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มีคาเฉลี่ย  ( x  = 

4.41, S.D. = 0.21)  และสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน  มีคาเฉลี่ย ( x  = 4.50, S.D. = 
0.37)   
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 จากการทดสอบสมมติ ฐานโดยใช  ส ถิติ  F- test (One Way Analysis Of Variance) 
เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยโดยตัวแปรอิสระ (Independent Variables) ท่ีมีคําตอบ
มากกวาสองกลุม คือ สังกัดหนวยงาน พบวา ไดคาสถิติท่ีคํานวณ (F) เทากับ  12.57 และคา (Sig.) 
เทากับ 0.00* ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 จึงยอมรับสมติฐานท่ีตั้งไว แสดงวาปจจัยสวนบุคคล 
ดานสังกัดหนวยงานท่ีแตกตางกันของบุคลากรมีระดับการรับรูแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประจําป 2564  ท่ีแตกตางกัน  
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ตารางท่ี 14   การเปรยีบเทียบรายคู ความแตกตางระหวางสังกัดท่ีตางกันกับระดับการรับรูแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประจําป 2564   

สังกัดหนวยงาน x  

คณ
ะค

รุศ
าส

ตร
อุต

สา
หก

รร
ม 

คณ
ะเ

ทค
โน

โล
ยีค

หก
รร

มศ
าส

ตร
 

คณ
ะบ

ริห
าร

ธุร
กิจ

 

คณ
ะว

ิทย
าศ

าส
ตร

แล
ะเ

ทค
โน

โล
ย ี

คณ
ะศิ

ลป
กร

รม
ศา

สต
ร 

คณ
ะส

ถา
ปต

ยก
รร

มศ
าส

ตร
 

คณ
ะศิ

ลป
ศา

สต
ร 

คณ
ะเ

ทค
โน

โล
ยีก

าร
เก

ษต
ร 

คณ
ะเ

ทค
โน

โล
ยีสื่

อส
าร

มว
ลช

น 

คณ
ะว

ิศว
กร

รม
ศา

สต
ร 

คณ
ะก

าร
แพ

ทย
บูร

ณ
าก

าร
 

คณ
ะพ

ยา
บา

ลศ
าส

ตร
 

กอ
งก

ลา
ง 

กอ
งบ

ริห
าร

งา
นบ

ุคค
ล 

กอ
งพ

ัฒ
นา

นัก
ศึก

ษา
 

กอ
งค

ลัง
 

กอ
งน

โย
บา

ยแ
ละ

แผ
น 

สถ
าบ

ันว
ิจยั

แล
ะพ

ัฒ
นา

 

สํา
นัก

วิท
ยบ

ริก
าร

แล
ะเ

ทค
โน

โล
ยี

สา
รส

นเ
ทศ

 

สํา
นัก

สง
เส

ริม
วิช

าก
าร

แล
ะง

าน
ทะ

เบ
ียน

 

3.80 3.70 3.78 4.02 3.93 3.74 3.95 4.30 4.69 4.69 4.68 4.55 4.23 4.70 4.55 3.30 4.39 4.64 4.41 4.50 

คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 3.80   - 0.10 
0.49 

0.02 
0.86 

-0.23 
0.06 

-0.13 
0..32 

0.06 
0.72 

-0.16 
0.21 

 -0.50* 
 0.00 

 -0.89* 
 0.00 

 -0.89* 
0.00 

-0.88* 
0.00 

-0.75* 
0.00 

-0.43* 
0.00 

-0.90* 
0.00 

-0.75* 
0.00 

0.50* 
0.00 

-0.72* 
0.00 

-0.84* 
0.00 

-0.61* 
0.00 

-0.71* 
0.00 

คณะเทคโนโลยีคหกรรม
ศาสตร 

3.70 
  - 
 

  - -0.08 
0.61 

-0.32* 
0.02 

-0.23 
0.14 

-0.04 
0.81 

-0.25 
0.09 

-0.60* 
0.00 

-0.99* 
0.00 

-0.99* 
0.00 

-0.98* 
0.00 

-0.84* 
0.00 

-0.53* 
0.00 

-0.99* 
0.00 

-0.84* 
0.00 

0.41* 
0.04 

-0.82* 
0.00 

-0.94* 
0.00 

-0.71* 
0.00 

-0.80* 
0.00 

คณะบริหารธุรกิจ 3.78   -   - 
   

  - -0.25 
0.05 

-0.15 
0.27 

0.03 
0.84 

-0.18 
0.18 

-0.53* 
0.00 

-0.91* 
0.00 

-0.92* 
0.00 

-0.90* 
0.00 

-0.77* 
0.00 

-0.46* 
0.00 

-0.92* 
0.00 

-0.77* 
0.00 

0.48* 
0.01 

-0.74* 
0.00 

-0.86* 
0.00 

-0.64* 
0.00 

-0.73* 
0.00 

คณะวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลย ี

4.02 
  -   -   -   - 0.96 

0.48 
0.28 
0.07 

0.07 
0.58 

-0.28* 
0.04 

-0.66* 
0.00 

-0.67* 
0.00 

-0.66* 
0.00 

-0.52* 
0.01 

-0.21 
0.06 

-0.67* 
0.00 

-0.52* 
0.01 

0.73* 
0.00 

-0.50* 
0.03 

-0.61* 
0.01 

-0.39 
0.01 

-0.48* 
0.00 

คณะศิลปกรรมศาสตร 3.93 - - - - - 
 

0.19 
0.27 

-0.03 
0.86 

-0.37* 
0.01 

-0.76* 
0.00 

-0.76* 
0.00 

-0.75* 
0.00 

-0.62* 
0.00 

-0.30* 
0.01 

-0.77* 
0.00 

-0.62* 
0.00 

0.63* 
0.00 

-0.59* 
0.01 

-0.71* 
0.00 

-0.48* 
0.00 

-0.57* 
0.00 

คณะสถาปตยกรรมศาสตร 3.74 - - - - - 
 

- -0.21 
0.19 

-0.56* 
0.00 

-0.95* 
0.00 

-0.95* 
0.00 

-0.94* 
0.00 

-0.80* 
0.00 

-0.49* 
0.00 

-0.96* 
0.00 

-0.80* 
0.00 

0.45* 
0.03 

-0.78* 
0.00 

-0.89* 
0.00 

-0.67* 
0.00 

-0.76* 
0.00 

คณะศิลปศาสตร 3.95 - - - - - 
 

- - -0.35* 
0.01 

-0.73* 
0.00 

-0.74* 
0.00 

-0.73* 
0.00 

-0.59* 
0.00 

-0.28* 
0.02 

-0.74* 
0.00 

-0.59* 
0.00 

0.66* 
0.00 

-0.57* 
0.02 

-0.68* 
0.00 

-0.76* 
0.00 

-0.55* 
0.00 

คณะเทคโนโลยีการเกษตร 4.30 - - - - - 
 

- - - -0.39* 
0.02 

-0.39* 
0.00 

-0.38* 
0.04 

-0.24 
0.21 

0.07 
0.58 

-0.39 
0.06 

-0.24 
0.21 

1.01* 
0.00 

-0.22 
0.36 

-0.33 
0.17 

-0.11 
0.49 

-0.20 
0.23 

คณะเทคโนโลยี
ส่ือสารมวลชน 

4.69 
- - - - - 

 
- - - - -0.00 

0.98 
0.01 
0.97 

0.14 
0.49 

0.46* 
0.00 

-0.01 
0.97 

0.14 
0.49 

1.39* 
0.00 

0.17 
0.51 

0.05 
0.83 

0.28 
0.11 

0.19 
0.31 

คณะวิศวกรรมศาสตร 4.69 - - - - - 
 

- - - - - 0.01 
0.95 

0.15 
0.40 

0.46* 
0.00 

-0.00 
0.98 

0.15 
0.40 

1.40* 
0.00 

0.17 
0.45 

0.06 
0.80 

0.28 
0.04 

0.19 
0.19 
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   * นัยสําคัญทางสถิติ 0.05  

ตารางท่ี 14 (ตอ) การเปรียบเทียบรายคู ความแตกตางระหวางสังกัดท่ีตางกันกับระดับการรับรูแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประจําป 2564   
 

สังกัดหนวยงาน 
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สํา
นัก

สง
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ริม
วิช
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3.80 3.70 3.78 4.02 3.93 3.74 3.95 4.30 4.69 4.69 4.68 4.55 4.23 4.70 4.55 3.30 4.39 4.64 4.41 4.50 

คณะการแพทยบูรณาการ 
 

4.68 
- - - - - - - - - - - 0.14 

0.55 
0.45* 
0.01 

-0.02 
0.95 

0.14 
0.55 

1.39* 
0.00 

0.16 
0.55 

0.46 
0.87 

0.27 
0.17 

0.18 
0.38 

คณะพยาบาลศาสตร 4.55 
- - - - - - - - - - - - 0.31 

0.08 
-0.15 
0.53 

0.00 
1.00 

1.25* 
0.00 

0.02 
0.93 

-0.09 
0.74 

0.13 
0.52 

0.04 
0.84 

กองกลาง 4.23 
- - - - - - - - - - - - - -0.46* 

0.02 
-0.31 
0.08 

0.94* 
0.00 

-0.29 
0.21 

-0.40 
0.08 

-0.18 
0.20 

-0.27 
0.07 

กองบริหารงานบุคคล 4.70 
- - - - - - - - - - - - - - 0.15 

0.53 
1.40* 
0.00 

0.17 
0.54 

0.06 
0.83 

0.28 
0.19 

0.19 
0.38 

กองพัฒนานักศึกษา 4.55 
- - - - - - - - - - - - - - - 1.25* 

0.00 
0.22 
0.93 

-0.09 
0.74 

0.13 
0.52 

0.04 
0.84 

กองคลัง 3.30 
- - - - - - - - - - - - - - - - -1.23* 

0.00 
-1.34* 
0.00 

-1.12* 
0.00 

-1.21* 
0.00 

กองนโยบายและแผน 4.39 
- - - - - - - - - - - - - - - - - -0.11 

0.71 
0.11 
0.66 

0.02 
0.94 

สถาบันวิจยัและพัฒนา 4.64 
- - - - - - - - - - - - - - - - - - 0.22 

0.37 
0.13 
0.60 

สํานักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.41 
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - -0.09 

0.61 

สํานักสงเสริมวิชาการและ
งานทะเบียน 

4.50 
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
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 จากตารางท่ี 14 ผลการเปรียบเทียบรายคูคูความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคลกับระดับ

การรับรูแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประจําป 2564  โดยจําแนกตาม สังกัด

ท่ีตางกัน พบวา คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม คณะบริหารธุรกิจ คณะศิลปกรรมศาสตร คณะ

สถาปตยกรรมศาสตร และคณะศิลปศาสตร มีการรับรูแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ธัญบุรี ประจําป 2564 มากกวา กองคลัง แตมีการรับรูนอยกวา คณะเทคโนโลยีการเกษตร คณะ

เทคโนโลยีสื่อสารมวลชน คณะวิศวกรรมศาสตร คณะการแพทยบูรณาการ คณะพยาบาลศาสตร 

กองกลาง กองบริหารงานบุคคล กองพัฒนานักศึกษา กองนโยบายและแผน หนวยตรวจสอบภายใน 

สถาบันวิจัยและพัฒนา สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักสงเสริมวิชาการและ               

งานทะเบียน  

 คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรเทคโนโลยีมีการรับรูมากกวา กองคลัง แตมีการรับรูนอยกวา

คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี คณะเทคโนโลยีการเกษตร คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน คณะ

วิศวกรรมศาสตร คณะการแพทยบูรณาการ คณะพยาบาลศาสตร กองกลาง กองบริหารงานบุคคล 

กองพัฒนานักศึกษา    กองนโยบายและแผน หนวยตรวจสอบภายใน สถาบันวิจัยและพัฒนา สํานักวิทย

บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน  

 คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีมีการรับรูมากกวา กองคลัง แตมีการรับรูนอยกวา คณะ

เทคโนโลยีการเกษตร คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน คณะวิศวกรรมศาสตร คณะการแพทยบูรณาการ 

คณะพยาบาลศาสตร  กองบริหารงานบุคคล  กองพัฒนานักศึกษา  กองนโยบายและแผน                           

หนวยตรวจสอบภายใน สถาบันวิจัยและพัฒนา สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

 คณะเทคโนโลยีการเกษตรมีการรับรูมากกวา กองคลัง แตมีการรับรูนอยกวาคณะเทคโนโลยี

สือ่สารมวลชน คณะวิศวกรรมศาสตร คณะการแพทยบูรณาการ คณะพยาบาลศาสตร 

 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน คณะวิศวกรรมศาสตร คณะการแพทยบูรณาการ มีการรับรู

มากกวา กองกลางและกองคลัง 

 คณะพยาบาลศาสตร กองบริหารงานบุคคล กองพัฒนานักศึกษามีการรับรูมากกวา กองคลัง 

 กองกลาง มีการรับรูมากกวา กองคลัง แตมีการรับรูนอยกวากองบริหารงานบุคคล 
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ตารางท่ี 15 แสดงคาเฉลี่ยในระดับการรับรูแผนยุทธศาสตรของบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี                
ราชมงคลธัญบุรี ประจําป 2564   
 

แผนยุทธศาสตร 
มทร.ธัญบุรี ประจําป 2564 

สายงาน 
t – Value Sig. (2 – tailed) 

วิชาการ สนับสนุน 
แผนยุทธศาสตร 4.15 4.26 1.64 0.10 

 มาก มากท่ีสุด   
* นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 จากตารางท่ี 15  พบวาบุคลากรผูตอบแบบสอบถาม มีระดับการรับรูแผนยุทธศาสตร
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประจําป 2564 อยูในระดับมาก, มากท่ีสุด (มีคาเฉลี่ยเทากับ 
4.15  และ 4.26 ตามลําดับ) และจากการพิจารณาคา  t – Value และ Significant ท่ีระดับ
นัยสําคัญ 0.05 พบวา ไมมีความแตกตางของคาเฉลี่ยในปจจัยการรับรูแผนยุทธศาสตรของบุคลากร
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประจําป 2564     
 
ตอนท่ี 2 การวิจัยเชิงคุณภาพ  

 หลังจากการวิเคราะหเชิงปริมาณดวยแบบสอบถามแลว สงผลใหผูวิจัยไดขอมูลการรับรูแผน
ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประจําป 2564  โดยข้ันตอนนี้ผูวิจัยไดกําหนด
ผูใหขอมูลสําคัญสําหรับการวิจัยเชิงคุณภาพในครั้งนี้ ประกอบดวย ผูบริหาร อาจารย เจาหนาท่ี 
จํานวน 10 คน  ท้ังนี้ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหเนื้อหาสรุปความตามประเด็นสําคัญ เพ่ือตอบ
วัตถุประสงคการเสนอแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการรับรูแผนยุทธศาสตรของบุคลากร
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  

ภูมิหลังของผูใหขอมูลสําคัญ 
 ผูใหขอมูลสําคัญท่ีเขารวมในการสัมภาษณเพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการรับรู
แผนยุทธศาสตรของบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี มีท้ังหมด 10 คน  
 
ตารางท่ี 16 ภูมิหลังของผูใหขอมูลสําคัญ 
ผูใหขอมูล หนวยงาน เพศ ระดับการศึกษา ตําแหนง 
A 1 สถาบันวิจัยและพัฒนา หญิง ปริญญาเอก ผูอํานวยการ 
A 2 คณะการแพทยบูรณาการ  ชาย ปริญญาเอก อาจารย 
A 3 กองนโยบายและแผน  หญิง ปริญญาโท ผูอํานวยการ 
A 4 สถาบันวิจัยและพัฒนา หญิง ปริญญาโท เจาหนาท่ีบริหาร 

งานท่ัวไป 
A 5 คณะวิศวกรรมศาสตร  ชาย ปริญญาตร ี นักวชิาการศึกษา 
A 6 กองกลาง หญิง ปริญญาตร ี เจาหนาท่ีบริหาร 

งานท่ัวไป 
A 7 หนวยบมเพาะUBI ชาย ปริญญาเอก ผูอํานวยการ 
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ตารางท่ี 16 (ตอ) ภูมิหลังของผูใหขอมูลสําคัญ   
ผูใหขอมูล หนวยงาน เพศ ระดับการศึกษา ตําแหนง 
A 8 คณะศิลปศาสตร หญิง ปริญญาโท นักวชิาการศึกษา 
A 9 คณะเทคโนโลยี 

คหกรรมศาสตร 
ชาย ปริญญาโท นักวิชาการศึกษา 

A 10 คณะสถาปตยกรรมศาสตร หญิง ปริญญาโท นักวชิาการศึกษา 
 
4.5 ผลการวิเคราะหแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการรับรูแผนยุทธศาสตรของบุคลากร
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
 4.5.1 ทานรับรูแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีไดอยางไร       
จากชองทางใด 
 

ผูใหขอมูลสําคัญ ผลสัมภาษณ 
A1, A2, A3, A5, A8, A9, A10 หัวหนาหนวยงานจะรับรูแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยจาก

ผูบริหารมหาวิทยาลัยในการประชุมสภามหาวิทยาลัย โดยทุก
ภาคสวนของมหาวิทยาลัยจะตองทราบทิศทางการขับเคลื่อนและ
การตอบโจทยตัวชี้วัดเพ่ือใหสามารถขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยไปใน
ทิศทางเดียวกันเพ่ือตอบสนองพันธกิจ และประเด็นยุทธศาสตร
มหาวิทยาลัย แตละคณะรับรูโดยคณบดีถายถอดสูหัวหนางาน 
และหัวหนางานถายทอดสูลูกนองตามลําดับ เพ่ือใหทุกคนเขาใจ
แผนยุทธศาสตรไปในทิศทางเดียวกันและสามารถปฏิบัติงานเพ่ือ
ตอบประเด็นยุทธศาสตรได (2 สิงหาคม 2565) 

A4, A6, A7 รับรูจากการประชาสัมพันธโดยหนังสือเวียนหัวหนาหนวยงาน
และเว็บไซตมหาวิทยาลัย (2 สิงหาคม 2565) 

 
สรุป 
 ผูใหขอมูลสําคัญสวนใหญมีชองทางการรับรูแผนยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี             
ราชมงคลธัญบุรีท่ีหลากหลายชองทางโดยสวนใหญ รับรูจากการประชุมมหาวิทยาลัย ผูบริหารแจง
ทิศทางทางการขับเคลื่อนและถายถอดแผนยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย โดยถายถอดจากผูบริหารสู
หัวหนาหนวยงานและคณบดี คณบดีสูหัวหนางานและผูปฏิบัติงานตามลําดับสายงานเพ่ือใหทุกคน
เขาใจแผนยุทธศาสตรไปในทิศทางเดียวกัน ตอบสนองพันธกิจและสามารถปฏิบัติงานเพ่ือตอบประเด็น
ยุทธศาสตรได และมีผูใหขอมูลสําคัญบางทาน รับรูแผนยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยจากการ
ประชาสัมพันธโดยหนังสือเวียนหัวหนาหนวยงานและเว็บไซตมหาวิทยาลัย 
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 4 .5 .2 ทานรับรูประเด็น ยุทธศาสตร ท่ี  2 การวิจัย เ พ่ือสรางนวัตกรรมไดอยางไร                            
จากชองทางใด 

ผูใหขอมูลสําคัญ ผลสัมภาษณ 
A1, A2, A3, A7  รับรูประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 และทุกประเด็นยุทธศาสตรของ

มหาวิทยาลัยผานการประชุมผูบริหารมหาวิทยาลัย ซ่ึงจะมี
ผูบริหารทุกหนวยงานเขารับทราบแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย
และประเด็นยุทธศาสตรของทุกหนวยงานซ่ึงอยูในการกํากับดูแล
และทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัยในแตละปโดยชวยขับเคลื่อน
ใหทุกประเด็นยุทธศาสตรบรรลุเปาหมายท่ีมหาวิทยาลัยตั้งไว    
(2 สิงหาคม 2565) 

A4, A5, A6, A8, A9, A10 รับรูจากการประชาสัมพันธโดยหนังสือเวียนหัวหนาหนวยงาน
และการแจกเลมนโยบายและยุทธศาสตร ซ่ึงจะประกอบไปดวย 
ทุกประเด็นยุทธศาสตรและคาเปาหมายท่ีทุกหนวยงานจะตอง
ชวยผลักดันใหมหาวิทยาลัยบรรลุวัตุประสงค (2 สิงหาคม 2565) 

 
สรุป 
 ผูใหขอมูลสําคัญมีชองทางการรับรูประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 การวิจัยเพ่ือสรางนวัตกรรม                 
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีโดยสวนใหญรับรูจากการประชาสัมพันธโดยหนังสือเวียน
หัวหนาหนวยงานและการแจกเลมนโยบายและยุทธศาสตร ซ่ึงจะประกอบไปดวย ทุกประเด็น
ยุทธศาสตรและคาเปาหมายท่ีทุกหนวยงานจะตองชวยผลักดันใหมหาวิทยาลัยบรรลุวัตุ และมีผูให              
ขอมูลสําคัญบางทาน รับรูประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 และทุกประเด็นยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย              
ผานการประชุมผูบริหารมหาวิทยาลัย ซ่ึงจะมีผูบริหารทุกหนวยงานเขารับทราบแผนยุทธศาสตร
มหาวิทยาลัยและประเด็นยุทธศาสตรของทุกหนวยงานซ่ึงอยู ในการกํากับดูแลและทิศทาง                   
การพัฒนามหาวิทยาลัยในแตละปโดยชวยขับเคลื่อนใหทุกประเด็นยุทธศาสตรบรรลุเปาหมาย            
ท่ีมหาวิทยาลัยตั้งไว 
 
 4.5.3 ทานไดมีสวนในการขับเคล่ือนแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ธัญบุรี อยางไร 

ผูใหขอมูลสําคัญ ผลสัมภาษณ 
A1, A2, A3, A4,A7  หนวยงานมีสวนชวยขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยใน

หลายประเด็นยุทธศาสตร โดยสนับสนนุนโยบายและพันธกิจของ
มหาวิทยาลัย โดยเห็นชอบแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย และ
ชวยผลักดันขอมูลเพ่ือสนับสนุนมหาวิทยาลัยเพ่ือใหบรรลุ
วัตถุประสงค โดยหนวยงานเองมีการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ        
เพ่ือวิเคราะหแผนงาน โครงการ งบประมาณ การติดตามและ
ประเ มินผล  และแนวทางแก ไขเ พ่ือให ทัน กับนโยบาย ท่ี
เปลี่ยนแปลงไป (2 สิงหาคม 2565) 
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ผูใหขอมูลสําคัญ ผลสัมภาษณ 

A5, A6, A8, A9, A10 ติดตามตัวชี้ วัด ในประเด็นยุทธศาสตรตางๆ ท่ีคณะได รับ
มอบหมาย ใหสามารถบรรลุคาเปาหมายท่ีตั้งไวสําเร็จและ
สนับสนุนขอมูลสําหรับผูบริหาร ใหคลองตัวตอการปฏิบัติงาน
ตามนโยบายมหาวิทยาลัย (2 สิงหาคม 2565) 
 

 
สรุป  

จากการสัมภาษณการมีสวนรวมของบุคลากรในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
บุคลากรมีสวนรวมในการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตรตามภาระหนาท่ีของหนวยงานท่ีมหาวิทยาลัย
กําหนด ท้ังในสวนของการดําเนินการตามแผน การติดตามแผนการดําเนินงาน การสนับสนุนขอมูล
การดําเนินงานในสวนท่ีเก่ียวของ จากการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญใหคําตองแบงเปน 2 กลุม คือ
หนวยงานมีสวนชวยขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยในหลายประเด็นยุทธศาสตร                 
โดยสนับสนุนนโยบายและพันธกิจของมหาวิทยาลัย โดยเห็นชอบแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย              
และชวยผลักดันขอมูลเพ่ือสนับสนุนมหาวิทยาลัยเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค โดยหนวยงานเองมีการ
จัดทําแผนปฏิบัติราชการ เพ่ือวิเคราะหแผนงาน โครงการ งบประมาณ การติดตามและประเมินผล
และแนวทางแกไขเพ่ือใหทันกับนโยบายท่ีเปลี่ยนแปลงไป  

อีกกลุมของผูใหขอมูลสําคัญ มีสวนชวยขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคลธัญบุรี โดยการติดตามตัวชี้วัดในประเด็นยุทธศาสตรตางๆท่ีคณะไดรับมอบหมาย ใหสามารถ
บรรลุคาเปาหมายท่ีตั้งไวสําเร็จและสนับสนุนขอมูลสําหรับผูบริหาร ใหคลองตัวตอการปฏิบัติงาน             
ตามนโยบายมหาวิทยาลัย 
 
4.5.4 ทานมีสวนชวยขับเคล่ือนประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 การวิจัยเพ่ือสรางนวัตกรรมอยางไร 

ผูใหขอมูลสําคัญ ผลสัมภาษณ 
A1, A2, A3,  กํากับดูแลประเด็นยุทธศาสตร ท่ี 2 ดานงานวิจัย ใหบรรลุ

เป าหมาย ท่ีมหาวิทยาลัยตั้ ง ไว  ในทุกผลสัมฤทธิ์ ท่ีสํ า คัญ           
เนนสงเสริมการตีพิมพเผยแพร ในควอไทมสูง เนนหาทุนวิจัย
ภายนอก รวมถึงการประกวดผลงานตางประเทศ และสนับสนุน
ผลสัมฤทธิ์ท่ีสําคัญโดยวิเคราะห ขอมูลในปท่ีผานมา และคา
เปาหมายยุทธศาสตรท่ี 2 ลวงหนา 3 ป เพ่ือเปนแนวโนมทิศ
ทางการพัฒนามหาวิทยาลัยเพ่ิมขีดความสามารถทางการแขงขัน
สามารถพัฒนามหาวิทยาลัย เข าสู  World Ranking ตอไป                
(2 สิงหาคม 2565) 

A4, A5, A6, A7, A8, A9, A10 มีหนาท่ีดําเนินการกํากับและติดตามผลตัวชี้วัดในประเด็น
ยุทธศาสตรท่ี 2 ผลสัมฤทธิ์ท่ีสําคัญ (Key Results –KR) โดยสง
ขอมูลไปยังสถาบันวิจัยและพัมนา ใหเปนไปตามเปาหมาย บรรลุ
ตามท่ีหนวยงานและมหาวิทยาลัยตั้งเปาหมายไว (2 สิงหาคม 
2565 
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สรุป  

จากการสัมภาษณการมีสวนรวมของบุคลากรในการขับเคลื่อนประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2       
การวิจัยเ พ่ือสรางนวัตกรรมมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  บุคลากรมีสวนรวม                    
ในการขับเคลื่อนประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 การวิจัยเพ่ือสรางนวัตกรรมตามภาระหนาท่ีของหนวยงาน           
ท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด โดยผูใหขอมูลสําคัญสวนใหญ มีหนาท่ีดําเนินการกํากับและติดตามผลตัวชี้วัด
ในประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 ผลสัมฤทธิ์ท่ีสําคัญ (Key Results –KR) โดยสงขอมูลไปยังสถาบันวิจัย
และพัมนา เพ่ือรวบรวมขอมูลสงมหาวิทยาลัยใหเปนไปตามเปาหมาย บรรลุตามท่ีหนวยงานและ
มหาวิทยาลัยตั้งเปาหมายไว และผูใหขอมูลสําคัญบางทาน สวนชวยขับเคลื่อนประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 
การวิจัยเพ่ือสรางนวัตกรรม โดยการเนนสงเสริมการตีพิมพเผยแพร ในควอไทมสูง เนนหาทุนวิจัย
ภายนอก รวมถึงการประกวดผลงานตางประเทศ และสนับสนุนผลสัมฤทธิ์ท่ีสําคัญโดยวิเคราะห ขอมูล
ในปท่ีผานมา และคาเปาหมายยุทธศาสตรท่ี 2 ลวงหนา 3 ป เพ่ือเปนแนวโนมทิศทางการพัฒนา
มหาวิทยาลัยเพ่ิมขีดความสามารถทางการแขงขันสามารถพัฒนามหาวิทยาลัยเขาสู World Ranking  

 
 4.5.5 ทานมีขอเสนอแนะเพ่ือใหทุกคนรับรู และพัฒนาแนวทางการรับรูแผนยุทธศาสตร
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีใหดีย่ิงข้ึนอยางไร 

ผูใหขอมูลสําคัญ ผลสัมภาษณ 
A1, A 3, A2, A4, A 6, A 7,   
A 8, A9, A10 

โดยวิธีการถายทอดจากบนลงลางคือจากผูบังคับบัญชาไปยัง 
ผูใตบังคับบัญชางเพ่ือใหเกิดความเขาใจในทิศทางเดียวกันและ
การประชาสัมพันธ เชน มีโปสเตอรท่ีนาสนใจติดตามอาคารตางๆ 
หรือหนาลิฟ มีเลมนโยบายยุทธศาสตรแจกบุคลากรทุกหนวยงาน 
(2 สิงหาคม 2565) 
 

A5 ทดสอบการรับรู โดยแบบสอบถามโดยคําถามปลายปดและ
เจาะลึกยิ่งข้ึน เชน จัดกิจกรรมเก่ียวกับแผน และวัดระดับการ
รับรู โดยอาจมีรางวัลจูงใจเพ่ือใหคนสนใจและตองการรับรูอยาง
แทจริง (2 สิงหาคม 2565) 
 

 
สรุป 
 จากการสัมภาษณขอเสนอแนะ และการพัฒนาแนวทางการรับรูแผนยุทธศาสตร
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ผูใหขอมูลสําคัญสวนใหญเสนอแนะแนวทางการรับรูแผน
ยุทธศาสตรโดยวิธีการถายทอดจากบนลงลางคือจากผูบังคับบัญชาไปยัง ผูใตบังคับบัญชางเพ่ือใหเกิด
ความเขาใจในทิศทางเดียวกันและการประชาสัมพันธ เชน มีโปสเตอรท่ีนาสนใจติดตามอาคารตางๆ 
หรือหนาลิฟ มีเลมนโยบายยุทธศาสตรแจกบุคลากรทุกหนวยงาน  และผูใหขอมูลสําคัญบางทาน
เสนอแนะแนวทางการรับรูแผนยุทธศาสตรโดยทดสอบการรับรู โดยแบบสอบถามโดยคําถามปลายปด
และเจาะลึกยิ่งข้ึน เชน จัดกิจกรรมเก่ียวกับแผน และวัดระดับการรับรู โดยอาจมีรางวัลจูงใจเพ่ือใหคน
สนใจและตองการรับรูอยางแทจริง 
 



36 

 
 4.5.6 ทานมีขอเสนอแนะเพ่ือใหทุกคนรับรูเปาประสงค และผลสัมฤทธิ์ท่ีสําคัญ ประเด็น
ยุทธศาสตรท่ี 2 การวิจัยเพ่ือสรางนวัตกรรมใหดีข้ึนอยางไร 

ผูใหขอมูลสําคัญ ผลสัมภาษณ 
A1, A2, A3 มหาวิทยาลั ยควรจัด กิจกรรมถ ายทอดแผนยุทธศาสตร

มหาวิทยาลัย และมีบูททุกประเด็นยุทธศาสตรท่ีแตละหนวยงาน
หลักรับผิดชอบจะทําใหบุคลากรเขาถึงและสามารถจดจําไดใน
ระดับหนึ่ง พรอมการถายทอดจากผูบริหารหนวยงานสูบุคลากร
ในสังกัดใหทราบถึงเปาประสงค ผลสัมฤทธิ์ และคาเปาหมาย 
เนื่องจากทุกคณะตองติดตามผลสัมฤทธิ์ ของประเด็นยุทธศาสตร  
ท่ี 2 (2 สิงหาคม 2565) 

A4, A5, A6, A7, A8, A9, A10 โดยวิธีการถายทอดจากบนลงลางคือจากผูบังคับบัญชาไปยัง 
ผูใตบังคับบัญชางเพ่ือใหเกิดความเขาใจในทิศทางเดียวกันและ
การประชาสัมพันธ เชน มีโปสเตอรท่ีนาสนใจติดตามอาคารตางๆ 
หรือหนาลิฟ มีเลมนโยบายยุทธศาสตรแจกบุคลากรทุกหนวยงาน
(2 สิงหาคม 2565) 

 
สรุป 
 จากการสัมภาษณขอเสนอแนะเพ่ือใหทุกคนรับรูเปาประสงค และผลสัมฤทธิ์ ท่ีสําคัญ 
ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 การวิจัยเพ่ือสรางนวัตกรรมใหดีข้ึน ผูใหขอมูลสําคัญสวนใหญเสนอแนะวิธีการ
ถายทอดจากบนลงลางคือจากผูบังคับบัญชาไปยัง ผู ใตบังคับบัญชาเพ่ือใหเ กิดความเขาใจ                  
ในทิศทางเดียวกันและการประชาสัมพันธ เชน มีโปสเตอรท่ีนาสนใจติดตามอาคารตางๆ หรือหนาลิฟ 
มีเลมนโยบายยุทธศาสตรแจกบุคลากรทุกหนวยงาน และมีผูใหขอมูลสําคัญบางทานเสนอแนะวา
มหาวิทยาลัยควรจัดกิจกรรมถายทอดแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย และมีบูทประเด็นยุทธศาสตรท่ี 
แตละหนวยงานหลักรับผิดชอบจะทําใหบุคลากรเขาถึงและสามารถจดจําไดในระดับหนึ่ง 
 
สรุปผลสัมภาษณ 
 ผูใหขอมูลสําคัญสวนใหญมีชองทางการรับรูแผนยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี             
ราชมงคลธัญบุรีจากการประชุมมหาวิทยาลัย ผูบริหารแจงทิศทางทางการขับเคลื่อนและถายถอดแผน
ยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย โดยถายถอดจากผูบริหารสูหัวหนาหนวยงานและคณบดี คณบดีสูหัวหนา
งานและผูปฏิบัติงานตามลําดับสายงานเพ่ือใหทุกคนเขาใจแผนยุทธศาสตรไปในทิศทางเดียวกัน ผูให
ขอมูลสําคัญมีชองทางการับรูประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 การวิจัยเพ่ือสรางนวัตกรรมของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีโดยสวนใหญรับรูจากการประชาสัมพันธโดยหนังสือเวยีนหัวหนาหนวยงาน
และการแจกเลมนโยบายและยุทธศาสตร จากการสัมภาษณการมีสวนรวมของบุคลากรใน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี บุคลากรมีสวนรวมในการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร               
ตามภาระหนาท่ีของหนวยงานท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด ท้ังในสวนของการดําเนินการตามแผน                 
การติดตามแผนการดําเนินงาน การสนับสนุนขอมูลการดําเนินงานในสวนท่ีเก่ียวของ  การเสนอแนะ
แนวทางการรับรูแผนยุทธศาสตรโดยวิธีการถายทอดจากบนลงลางคือจากผูบังคับบัญชาไปยัง 
ผูใตบังคับบัญชางเพ่ือใหเกิดความเขาใจในทิศทางเดียวกันและการประชาสัมพันธ 
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บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 

การศึกษาวิจัยเรื่อง การรับรูแผนยุทธศาสตรของบุคลากร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี            
ราชมงคลธัญบุรี มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาระดับการรับรูแผนยุทธศาสตรของบุคลากรมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 2) เพ่ือศึกษาความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคลกับการรับรูแผน
ยุทธศาสตรของบุคลากร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เปนการวิจัยเชิงสํารวจท่ีเนน                
การวิจัยเชิงปริมาณ เพ่ือประเมินระดับการรับรูแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ธัญบุรีของบุคลากร ณ ชวงเวลาหนึ่ง โดยเนนการวัดครั้งเดียว โดยเก็บแบบสอบถามจํานวน 327 ชุด 
และวิเคราะหขอมูล ดวยสถิติสถิติเชิงพรรณนา ไดแก คาความถ่ี คารอยละ  คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  และสถิติเชิงอนุมาน t-test ,One-way ANOVA) ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05  
 

5.1 ผลการวิจัยตอนท่ี 1   

 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 61.20 รองลงมาเปนเพศชาย คิดเปนรอย
ละ 38.80  มีอายุ 31 – 35 ป คิดเปนรอยละ 44.00 รองลงมาคือ อายุ 26-30  ป คิดเปนรอยละ 23.30  
ลําดับท่ีสามคือ อายุ 36-40  ป คิดเปนรอยละ 22.90 อายุตั้งแต 41 ปข้ึนไป คิดเปนรอยละ 7.00  
และลําดับสุดทายคือ อายุ 20 – 25 ป  คิดเปนรอยละ 2.80  มีประสบการณทํางานตั้งแต 5 ปข้ึนไป
จํานวน คิดเปนรอยละ 80.40  รองลงมาคือ 3 – 5 ป  คิดเปนรอยละ 19.60 และมีประสบการทํางาน    
1-3 ป คิดเปนรอยละ 2.75 สังกัดหนวยงานคณะวิศวกรรมศาสตร คิดเปนรอยละ 15.29 รองลงมา
ค ือ  กองกลาง ค ิด เป นร อยละ 11 .31 คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม ค ิด เป นร อยละ 8 .87                   
คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี คิดเปนรอยละ  7.95 คณะบริหารธุรกิจ และคณะศิลปกรรม
ศาสตร คิดเปนรอยละ 6.73 คณะเทคโนโลยีการเกษตร คิดเปนรอยละ 5.50 คณะเทคโนโลยี       
คหกรรมศาสตร คิดเปนรอยละ 4.28 สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเปนรอยละ 
3.98 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน คิดเปนรอยละ 3.67 คณะสถาปตยกรรมศาสตร และสํานัก
สงเสริมวิชาการและงานทะเบียน คิดเปนรอยละ 3.36 คณะการแพทยบูรณาการ และกองคลัง 
คิดเปนรอยละ 2.45 คณะพยาบาลศาสตร และกองพัฒนานักศึกษา คิดเปนรอยละ 2.14               
กองบริหารงานบุคคล คิดเปนรอยละ 1.83 สถาบันวิจัยและพัฒนา คิดเปนรอยละ 1.22          
กองนโยบายและแผน คิดเปนรอยละ 0.92 หนวยตรวจสอบภายใน คิดเปนรอยละ 0.31         
จากผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 327 คน 

 
5.2 ผลการวิจัยตอนท่ี 2 ระดับการรับรู เกี่ยวกับการรับรู วิสัยทัศน พันธกิจ คานิยมองคกร 
ยุทธศาสตรท่ี 1 – 4 และการรายงานผลประเด็นยุทธศาสตรท้ัง 4 ดาน  
   พบวา ผูตอบแบบสอบถามท้ังสายวิชาการและสายสนับสนุนมีการรับรูแผนยุทธศาสตร
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประจําป 2564 ประกอบไปดวยการรับรูวิสัยทัศน พันธกิจ 
คานิยมองคกร และยุทธศาสตร ท่ี 1 – 4  คิดเปนรอยละ 100 จากผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 327 คน 
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5.3 ผลการวิจัยตอนท่ี 3 ระดับการรับรูแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
ประจาํปการศึกษา 2564   
 
 พบวา ระดับการรับรูแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประจําป 2564  

ผูตอบแบบสอบถามมีระดับการรับรูอยู ระดับมาก มีคาเฉลี่ย  ( x  = 4.20, S.D. = 0.57) โดยประเด็น 
รับรูวาวิสัยทัศนปจจุบัน คือ “มหาวิทยาลัยนวัตกรรมท่ีสรางคุณคาสูสังคมและประเทศ”  อยูในระดับ

มากท่ีสุด มีคาเฉลี่ย ( x  = 4.49, S.D. = 0.51) รองลงมา รับรู  พันธกิจของมหาวิทยาลัยฯในปจจุบัน 

ประกอบดวย 5 ประการ อยูในระดับ มากท่ีสุด  มีคาเฉลี่ย  ( x = 4.25, S.D. = 0.70) ลําดับท่ีสาม 
รับรูถึงปรัชญาของมหาวิทยาลัย ฯ คือ “นวัตกรรมสรางชาติ ราชมงคลธัญบุรีสรางนวัตกรรม”                  

มีคาเฉลี่ย ( x  = 4.24, S.D. = 0.73) ลําดับท่ีสี่ รับรูถึงยุทธศาสตรท่ี 3 คือ Social and Culture 
Enhance by Innovation การบริการวิชาการและการเพ่ิมคุณคาดานศิลปวัฒนธรรม  ดวยนวัตกรรม 

( x = 4.21, S.D. = 0.81) ลําดับท่ีหา รับรูถึงการรายงานผลเปาประสงคท่ี 2 การพัฒนางานวิจัยและ
นวัตกรรมท่ีสงผลกระทบเชิงบวกตอเศรษฐกิจสังคมและสิ่งแวดลอมเพ่ือยกระดับขีดความสามารถ                

ในการแขงขันของประเทศหรือไม ( x  = 4.20, S.D. = 0.75) ลําดับท่ีหก รับรูถึงการรายงานผล
เปาประสงค ท่ี 4 การใชนวัตกรรมในการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพและปรับตัวได เร็ว                           

ตอการเปลี่ยนแปลงเพ่ือความยั่งยืนหรือไม ( x = 4.19, S.D. =0.76) ลําดับท่ีเจ็ด รับรูถึงยุทธศาสตร            

ท่ี 4 คือ Innovative Management การบริหารจัดการดวยนวัตกรรม ( x  = 4.16, S.D. = 0.81) 
ลําดับท่ีแปด รับรูถึงยุทธศาสตรท่ี 2 คือ Research for Innovation การวิจัยเพ่ือสรางสรรคนวัตกรรม  

มีคาเฉลี่ย ( x  = 4.15, S.D. = 0.78) ลําดับท่ีเกา รับรูถึงการรายงานผลเปาประสงคท่ี 1 การผลิต
บัณฑิตสูนวัตกรและผูประกอบการสรางสรรคนวัตกรรมเพ่ือยกระดับ ขีดความสามารถในการแขงขัน

ของประเทศหรือไม ( x  = 4.12, S.D. = 0.78) ลําดับท่ีสิบ รับรูถึงการรายงานผลเปาประสงคท่ี 3           
การสรางความเขมแข็งของเศรษฐกิจสังคมทองถ่ิน และการเพ่ิมคุณคาทางดานศิลปวัฒนธรรม ภูมิปญญา

ทองถ่ินดวยนวัตวิถีหรือไม    ( x  = 4.09, S.D. = 0.78) และลําดับสุดทาย รับรูถึงยุทธศาสตรท่ี 1 คือ 

Learning to be Innovator การเรียนรูสูการเปนนวัตกร มีคาเฉลี่ย ( x  = 4.08, S.D. = 0.85) 
 

5.4 ผลการวิจัยตอนท่ี 4  การวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคล                 
กับการรับรูแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ของพนักงานสายวิชาการและ
สายสนับสนุน   
 ดานเพศ   พบวา ผูตอบแบบสอบถามท้ังเพศชายและเพศหญิง มีระดับการรับรูแผน
ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประจําป 2564 ไมแตกตางกัน  
 ดานอายุ  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุตางกัน มีระดับการรับรูแผนยุทธศาสตร
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประจําป 2564 แตกตางกัน  
 ดานประสบการณทํางาน ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณทํางานตางกัน มีระดับ      
การรับรูแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประจําป 2564 ไมแตกตางกัน  
 ดานสังกัดหนวยงาน ผูตอบแบบสอบถามท่ีสังกัดหนวยงานตางกัน มีระดับการรับรู 
แผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประจําป 2564 แตกตางกัน 
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 ดานสายงานท่ีปฏิบัติ ผูตอบแบบสอบถามท่ีสายงานปฏิบัติท่ีแตกตางกัน มีระดับการรับรูแผน
ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประจําป 2564 ไมแตกตางกัน 
5.5 ผลการวิจัยตอนท่ี 5 ผลการวิเคราะหแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการรับรูแผนยุทธศาสตร
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
 5.5.1 ชองทางการรับรูแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
 ผลการ สัมภาษณ   พบว า  จากการสัมภาษณช องทางการรับรู แผนยุทธศาสตร                       
ของบุคลากร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีท่ีหลากหลายชองทาง โดยสวนใหญรับรู                
จากการประชุมมหาวิทยาลัย โดยผูบริหารแจงทิศทางทางการขับเคลื่อนและถายถอดแผนยุทธศาสตร
ของมหาวิทยาลัย โดยถายถอดจากผูบริหารสูหัวหนาหนวยงานและคณบดี คณบดีสูหัวหนางานและ
ผูปฏิบัติงานตามลําดับสายงานเพ่ือใหทุกคนเขาใจแผนยุทธศาสตรไปในทิศทางเดียวกัน ตอบสนอง
พันธกิจและสามารถปฏิบัติงานเพ่ือตอบประเด็นยุทธศาสตรได และมีผูใหขอมูลสําคัญบางทานรับรู
แผนยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยจากการประชาสัมพันธโดยหนังสือเวียนหัวหนาหนวยงานและ
เว็บไซตมหาวิทยาลัย 
 5.5.2 การมีสวนรวมในการขับเคล่ือนแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ธัญบุร ี

ผลการสัมภาษณ พบวา จากการสัมภาษณการมีสวนรวมของบุคลากรในมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี บุคลากรมีสวนรวมในการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตรตามภาระหนาท่ีของ
หนวยงานท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด ท้ังในสวนของการดําเนินการตามแผน การติดตามแผนการ
ดําเนินงาน การสนับสนุนขอมูลการดําเนินงานในสวนท่ีเก่ียวของ จากการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญให
คําตองแบงเปน 2 กลุม คือหนวยงานมีสวนชวยขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยในหลาย
ประเด็นยุทธศาสตรโดยสนับสนุนนโยบายและพันธกิจของมหาวิทยาลัย โดยเห็นชอบแผนยุทธศาสตร
มหาวิทยาลัย และชวยผลักดันขอมูลเพ่ือสนับสนุนมหาวิทยาลัยเ พ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค                          
โดยหนวยงานเองมีการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ เพ่ือวิเคราะหแผนงาน โครงการ งบประมาณ           
การติดตามและประเมินผลและแนวทางแกไขเพ่ือใหทันกับนโยบายท่ีเปลี่ยนแปลงไป  

อีกกลุมของผูใหขอมูลสําคัญ มีสวนชวยขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคลธัญบุรี โดยการติดตามตัวชี้วัดในประเด็นยุทธศาสตรตางๆท่ีคณะไดรับมอบหมาย ใหสามารถ
บรรลุคาเปาหมายท่ีตั้งไวสําเร็จและสนับสนุนขอมูลสําหรับผูบริหาร ใหคลองตัวตอการปฏิบัติงานตาม
นโยบายมหาวิทยาลัย 
 

5.6 อภิปรายผล  
 ผลการการศึกษาในครั้งนี้สามารถนํามาอภิปรายการรับรูแผนยุทธศาสตรของบุคลากร
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีมีการรับรูอยูในระดับมาก ตามวัตถุประสงคดังนี้  
 ขอคนพบตามวัตถุประสงคขอท่ี 1 พบวา ระดับการรูแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลธัญบุรี ประกอบไปดวย วิสัยทัศน พันธกิจ คานิยมองคกร และยุทธศาสตรท่ี 1 – 4 
ประกอบดวย ยุทธศาสตรท่ี 1 Learning to be Innovator การเรียนรูสูการเปนนวัตกร ยุทธศาสตรท่ี 
2 Research for Innovation การวิจัยเพ่ือสรางสรรคนวัตกรรม  ยุทธศาสตรท่ี 3 คือ Social and 
Culture Enhance by Innovation การบริการวิชาการและการเพ่ิมคุณคาดานศิลปวัฒนธรรมดวย
นวัตกรรม ยุทธศาสตร ท่ี 4 คือ Innovative Management การบริหารจัดการดวยนวัตกรรม                 
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อยู ในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ ภารดี เทพคลาย (2564) ไดทําการศึกษาวิจัย                           
เรื่อง การศึกษาระดับการรับรูและความเขาใจของบุคลากรสายสนับสนุน สถาบันบัณฑิตพัฒนา              
บริหารศาสตรตอนโยบายความเปนเลิศดานการปฏิบัติงานและพฤติกรรมท่ีสอดคลองกับนโยบาย 
ความเปนเลิศดานการปฏิบัติงาน ผลการศึกษา พบวา  กลุมตัวอยางมีระดับการรับรูและความเขาใจ
นโยบายความเปนเลิศดานการปฏิบัติงานในระดับมาก มีพฤติกรรมท่ีสอดคลองกับนโยบาย                  
ความเปนเลิศดานการปฏิบัติงานในระดับมากและไมสอดคลองกับงานวิจัยของกวิน ปลาออน (2560) 
ไดทําศึกษาวิจัยเรื่อง ผลของการมีสวนรวมในการจัดทําแผนปฏิบัติการเชิงกลยุทธตอการรับรูและ           
การนําแผนปฏิบั ติการเชิ งกลยุทธไปปฏิบัติของพนักงานสายสนับสนุนวิทยาลัยนานาชาติ 
มหาวิทยาลัยมหิดล พบวา การวิเคราะหการมีสวนรวมในการจัดทําแผนปฏิบัติการฯ การรับรู
แผนปฏิบัติการฯ  และการนําแผนปฏิบัติการฯ ไปปฏิบัติ พบวา พนักงานสายสนับสนุนมีสวนรวม          

ในการจัดทําแผนปฏิบัติการฯ ในระดับปานกลาง ( x  = 3.83) มีการรับรูแผนปฏิบัติการฯ ในระดับ

ปานกลาง ( x  = 4.03) และมีสวนรวมในการนําแผนปฏิบัติการฯไปปฏิบัติในระดับปานกลาง              

( x = 3.67)  และไมสอดคลองกับงานวิจัยของ วรรณพันธุ  ออนแยม (2558) ไดทําการศึกษาวิจัย             

เรื่องการรับรูแผนยุทธศาสตรวิทยาลัยนานาชาติมหาวิทยาลัยมหิดลของพนักงานระดับปฏิบัติการ      
มีการรับรูวิสัยทัศน พันธกิจ คานิยม ยุทธศาสตรท่ี 1 – 7 และขอตกลง การปฏิบัติงานของสวนงาน 
เนื่องจากองคกรจะดําเนินไปใหถึงเปาหมายท่ีตั้งไวไดทุกคนในองคกรตองมีเปาหมายท่ีตรงกันจะได 
เดินไปในทิศทางเดียวกัน โดยการท่ีพนักงานระดับปฏิบัติการมีระดับการรับรูวิสัยทัศน พันธกิจ คานิยม 
ยุทธศาสตรท่ี 1 - 7 อยูในระดับปานกลาง 
 
 ขอคนพบตามวัตถุประสงคขอท่ี 2 พบวา เม่ือศึกษาความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคล
ประกอบดวย เพศ อายุ ประสบการณทํางาน สังกัดหนวยงาน และสานงานท่ีปฏิบัติ การรับรูแผน
ยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยเทคโนลยีราชมงคลธัญบุรีแตกตางกันเฉพาะ ดานอายุ และดานสังกัด
หนวยงาน สอดคลองกับงานวิจัยของ ภารดี เทพคลาย (2564) ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษา
ระดับการรับรูและความเขาใจของบุคลากรสายสนับสนุน สถาบันบัณฑิตพัฒนาบริหารศาสตร             
ตอนโยบายความเปนเลิศดานการปฏิบัติงานและพฤติกรรมท่ีสอดคลองกับนโยบายความเปนเลิศ                
ดานการปฏิบัติงาน ผลการศึกษา พบวา  พฤติกรรมท่ีสอดคลองกับนโยบายสถาบันเรื่องความเปนเลิศ 
ดานการปฏิบัติงานมีความสัมพันธเชิงเสนตรงกับระดับการรับรูและความเขาใจนโยบายสถาบัน               
เรื่องความเปนเลิศดานการปฏิบัติงานมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 กลุมตัวอยางรับรูนโยบาย
สถาบันผานชองทางสื่อออนไลนมากท่ีสุด โดยมีพฤติกรรมท่ีสอดคลองกับนโยบายความเปนเลิศ                
ดานการปฏิบัติงานในระดับมาก โดยปจจัยสวนบุคคลดานระดับการศึกษาและดานหนวยงานท่ีสังกัด
แตกตางกันมีระดับการรับรูนโยบายสถาบันเรื่องความเปนเลิศดานการปฏิบัติงานแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0.05 และกลุมตัวอยางท่ีมีปจจัยสวนบุคคลดานระดับการศึกษา               
ดานหนวยงานท่ีสัง กัดและดานประเภท แตกตางกัน มีระดับความเขาใจนโยบายสถาบัน                           
เรื่องความเปนเลิศดานการปฏิบัติ งานแตกตางกันอยางมีนัยสํา คัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0.05                       
และสอดคลองกับงานวิจัยของ  กวิน ปลาออน (2560) ไดทําศึกษาวิจัยเรื่อง ผลของการมีสวนรวม                
ในการจัดทําแผนปฏิบัติการเชิงกลยุทธตอการรับรูและการนําแผนปฏิบัติการเชิงกลยุทธไปปฏิบัติ               
ของพนักงานสายสนับสนุนวิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยมหิดล พบวา  พนักงานชายและพนักงาน
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หญิงมีระดับการมีสวนรวมในการจัดทําแผนปฏิบัติการฯ แตกตางกัน สวนระดับการรับรูแผนปฏิบัติ
การฯ และระดับการมีสวนรวมในการนําแผนปฏิบัติการฯ ไปปฏิบัติไมแตกตางกัน พนักงานสาย
สนับสนุนท่ีสังกัดสวนงานท่ีแตกตางกันมีระดับการรับรูแผนปฏิบัติการฯ แตกตางกันสวนระดับ            
การมีสวนรวมในการจัดทําแผนปฏิบัติการฯ และระยะเวลาการปฏิบัติงาน 11 – 15 ป พนักงานสาย
สนับสนุนมีการรับรูแผนปฏิบัติการฯและการมีสวนรวมในการนําแผนปฏิบัติการฯ ไปปฏิบัติแตกตาง
กับพนักงานสายสนับสนุน ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 1 – 4 ป และ 5 – 10 ป 
 
  ชองทางการรับรูแผนยุทธศาสตรและประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 การวิจัยเพ่ือสรางนวัตกรรม
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
 ชองทางการรับรูแผนยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีท่ีหลากหลาย
ชองทาง มีการประชุมในภาคสวนตางๆ เพ่ือถายถอดแผนยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย ตลอดจน
มหาวิทยาลัยมีการแจกคูมือแผนยุทธศาสตร การประชาสัมพันธทาง Web site และหนังสือเวียน             
ทุกคณะและหนวยงานเพ่ือแจงใหทุกคนทราบโดยตรงทําใหบุคลากรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี             
ราชมงคลธัญบุรี  ไดรับทราบแผนยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย  ซ่ึ งสอดคลองกับงานวิจัย                           
ของวรรณพันธุ  ออนแยม (2558) การรับรูแผนยุทธศาสตรวิทยาลัยนานาชาติมหาวิทยาลัยมหิดล           
ของพนักงานระดับปฏิบัติการ ผลการศึกษา พบวา การถายทอดวิสัยทัศน พันธกิจ คานิยม ยุทธศาสตร
ท่ี 1 -7 และขอตกลงการปฏิบัติงานของสวนงาน มีการถายทอดวิสัยทัศน พันธกิจ คานิยม ยุทธศาสตร
ท่ี1 – 7 และขอตกลงการปฏิบัติ งานของสวนงาน  โดยวิธีการถายทอดจากบนลงล างคือ                             
จากผูบังคับบัญชาไปยังผู ใตบังคับบัญชาโดยตรงเพ่ือให เ กิดความเขาใจในทิศทางเดียวกัน                           
มีการประชาสัมพันธหลายๆ ชองทางและใหพนักงานระดับปฏิบัติการมีสวนรวมในการจัดทําแผน
ยุทธศาสตรรายงานหรือการติดตามผล 
 
  การมีสวนรวมในการขับเคล่ือนแผนยุทธศาสตรและประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 การวิจัย 
เพ่ือสรางนวัตกรรมมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
 การมีสวนรวมของบุคลากรในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี บุคลากรมีสวนรวม       
ในการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตรตามภาระหนาท่ีของหนวยงานท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด ท้ังในสวนของ
การดําเนินการตามแผน การติดตามแผนการดําเนินงาน การสนับสนุนขอมูลการดําเนินงานในสวนท่ี
เก่ียวของ พบวา มีสวนรวมในการดําเนินงานตามหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย บุคลากรมีความตองการ             
ท่ีจะมีสวนรวม ในการจัดทําแผนยุทธศาสตร โดยมองวามหาวิทยาลัยควรมีการประชุมการจัดทําแผน
ยุทธศาสตรโดยเริ่มจากการใหขอมูลของบุคลกรท่ีทํางานท่ีเก่ียวของ วามีการวางแผนหรือ                        
การดําเนินการในสวนงานอยางไรเพ่ือมีการกําหนดตัวชี้วัดท่ีชัดเจน มากกวาการไดรับขอมูลเพ่ือนํามา
ปฏิบัติเพียงอยางเดียว การขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย บุคลากรมีการขับเคลื่อนแผน
ยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยผานการปฏิบัติ งานของตนเอง ท่ีไดรับผิดชอบแตละตัวชี้วัด                          
หรือเปาประสงคของแผนยุทธศาสตรโดยทําหนาท่ี ปฏิบัติภารกิจตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมายใหบรรลุ
เปาหมายท่ีตั้งไว รวมท้ังมีการถายทอดแผนยุทธศาสตรตลอดจนการแลกเปลี่ยนภายในหนวยงานและ
ขามหนวยงาน เพ่ือเกิดการบูรณาการรวมกันในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย  
การสรางการรับรูและการสรางความเขาใจท่ีตรงกันในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร                             
มีการประชุมชี้แจงถึงกระบวนการดําเนินงานในตัวยุทธศาสตรตางๆ ใหมีความกระจางชัดและ                   
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มีเปาหมาย และตัวชี้วัดการดําเนินงานท่ีชัดเจน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ  กวิน ปลาออน (2560) 
ไดทําศึกษาวิจัยเรื่องผลของการมีสวนรวมในการจัดทําแผนปฏิบัติการเชิงกลยุทธตอการรับรูและ              
การนําแผนปฏิบั ติการเชิงกลยุทธไปปฏิบั ติของพนักงานสายสนับสนุนวิทยาลัยนานาชาติ  
มหาวิทยาลัยมหิดล ผลการศึกษา พบวา พนักงานสายสนับสนุน มีสวนรวมในการจัดทําแผน
ยุทธศาสตร จากการประชุม อบรม สัมมนา มีการศึกษา แผนยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยและ
วิทยาลัยฯ แผนปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีผานมาและคูมือการจัดทําแผนปฏิบัติการฯ กอนลงมือจัดทํา
แผน ปฏิบัติการฯ เปนบางครั้งและระบุวาผูบังคับบัญชาใหคําแนะนําการจัดทําแผนปฏิบัติการฯทุกครั้ง
ท่ีมีการจัดทําแผนปฏิบัติการฯ 
 

5.7 แนวทางการพัฒนารับรูแผนยุทธศาสตร และยุทธศาสตรที่ 2 การวิจัยเพ่ือสราง
นวัตกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
 จากการสัมภาษณสามารถสรุปแนวทางการพัฒนารับรูแผนยุทธศาสตร และยุทธศาสตร
ท่ี 2 การวิจัยเพ่ือสรางนวัตกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรไีด ดังนี้ โดยวิธีการถายทอด
จากบนลงลางคือจากผูบังคับบัญชาไปยัง ผูใตบังคับบัญชางเพ่ือใหเกิดความเขาใจในทิศทางเดียวกัน
และการประชาสัมพันธ เชน มีโปสเตอรท่ีนาสนใจติดตามอาคารตางๆ หรือหนาลิฟ มีเลมนโยบาย
ยุทธศาสตรแจกบุคลากรทุกหนวยงาน ทดสอบการรับรู โดยแบบสอบถามโดยคําถามปลายปดและ
เจาะลึกยิ่งข้ึน เชน จัดกิจกรรมเก่ียวกับแผน มีบูททุกประเด็นยุทธศาสตรท่ีแตละหนวยงานหลัก
รับผิดชอบจะทําใหบุคลากรเขาถึงและสามารถจดจําไดในระดับหนึ่ง และวัดระดับการรับรู โดยอาจมี
รางวัลจูงใจเพ่ือใหคนสนใจและตองการรับรูอยางแทจริง  
 

5.8 ขอเสนอแนะจากการวิจัย 
5.8.1 มหาวิทยาลัยควรสงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรเห็นความสําคัญของแผนยุทธศาสตร

มหาวิทยาลัย และสนับสนุนสงเสริมกิจกรรมหรือแนวทางในการดําเนินงานในประเด็นยุทธศาสตรของ
มหาวิทยาลัยเพ่ือใหเกิดกระบวนการดําเนินงานท่ีไปสูเปาหมายของแผนยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย 
ยกตัวอยางเชน การจัดกิจกรรม อบรม สัมมนา เพ่ือถายทอดความสําคัญของแผนยุทธศาสตรของ
มหาวิทยาลัยผาน กิจกรรมโครงการตางๆ โดยการบูรณาการความรวมมือระหวางคณะและหนวยงาน 
ภายในมหาวิทยาลัย 

5.8.2 ควรมีการประชาสัมพันธหลายๆ ชองทางเพ่ือใหมีการรับรและความเขาใจท่ีตรงกันมาก
ข้ึน มีการกระตุนใหเกิดการรับรอยางสม่ําเสมอ เชน การปรับปรุงเว็ปไซตของมหาวิทยาลัยใหมี     
ความทันสมัยและสอดคลองกับสถานการณแผนยุทธศาสตรในปจจุบัน การจัดทําคลิปวีดีโอ Tiktok        
เพ่ือกระตุนการรับรูในการดําเนินผลงานตาง ท่ีตอบสนองแผนยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย การไลฟ
สด ถามตอบขอเสนอแนะ หรือแนวทางการพัฒนาแผนยุทธศาสตร เปนตน  

5.8.3 จากการสัมภาษณการพัฒนาแนวทางการรับรูแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี          
ราชมงคลธัญบุรี โดยมองวา แนวทางการถายทอดการรับรูแผนยุทธศาสตร ถึงจะมีความหลากหลาย      
แตการท่ีจะทําใหบุคลากรทราบและตระหนักถึงแนวทางในการดําเนินงานตามแผนนั้น ควรมีการจัด
กิจกรรม หรือกลองสอบถามความคิดเห็นขอเสนอแนะ ชองทางการใหขอเสนอแนะถึงการรับรูแผน
ยุทธศาสตร การทําประชาพิจารณ เพ่ือใหบุคลากรรูสึกไดมีสวนรวมในการจัดทําแผนยุทธศาสตร 
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ในการตรวจสอบเครือ่งมือวิจัย 
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แบบสอบถาม 
เรื่อง  การรับรูแผนยุทธศาสตรของบคุลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ี
(Perception of Staff in Strategic Plan Rajamangala University of Technology Thanyaburi) 
คําช้ีแจง 
แบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 
ตอนท่ี  1  คําถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามไดแก เพศ อายุ ประสบการณทํางาน สังกัด
หนวยงาน สายงานท่ีปฏิบัติ (สายวิชาการ/สายสนับสนุน) ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบสํารวจ
รายการ (Checklist) เปนคําถามปลายปด (Close ended) 
ตอนท่ี  2  คําถามเก่ียวกับระดับการรับรูลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบสํารวจรายการ(Checklist) เปน
คําถามปลายปด (Close ended) เปนขอคําถามท่ีถามเก่ียวกับการรับรูวิสัยทัศน  พันธกิจ คานิยมองคกร 
ยุทธศาสตรท่ี 1 - 4 และการรายงานผลประเด็นยุทธศาสตรท้ัง 4 ดาน โดยมี 2 ตัวเลือก คือ ทราบ และไม
ทราบ สวนขอคําถามท่ีถามเก่ียวกับระดับการรับรูแตละขอจะมีระดับมาตราสวนท่ีเปนขอความ 
ตอนท่ี  3  ความคิดเห็นเก่ียวกับปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับการรับรูแผนยุทธศาสตร
ของมหาวิทยาลัยฯ 
 
ตอนท่ี 1 แบบสอบถามขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  
คําช้ีแจง โปรดทําเครือ่งหมาย  ลงใน  ท่ีตรงกับความเปนจริงของทานมากท่ีสุด 
1.  เพศ 
  1.  ชาย    2.  หญิง   .   
2.  อายุ 
   1.  20 – 25 ป    2.  26 – 30 ป    3.  31 – 35 ป 
   4.  36 – 40 ป    5. 41 ป ข้ึนไป 
3.  ประสบการณการทํางาน 
   1.  ต่ํากวา 1 ป    2.  1 – 3 ป     3.  3 – 5 ป 
   4.  5 ป ข้ึนไป 
4.  สังกัดหนวยงาน 
  1. คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม    11. คณะการแพทยบูรณาการ    
  2. คณะเทคโนโลยคีหกรรมศาสตร    12. คณะพยาบาลศาสตร  
  3. คณะบริหารธุรกิจ     13. กองกลาง  
  4. คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี  14. กองบริหารงานบุคคล  
  5. คณะศิลปกรรมศาสตร    15. กองพัฒนานักศึกษา  
  6. คณะสถาปตยกรรมศาสตร    16. กองคลัง  
  7. คณะศิลปศาสตร    17. กองนโยบายและแผน  
  8. คณะเทคโนโลยีการเกษตร     18. หนวยตรวจสอบภายใน  
  9. คณะเทคโนโลยสีื่อสารมวลชน    19. สถาบันวิจัยและพัฒนา  
  10. คณะวิศวกรรมศาสตร    20. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ  
                  21. สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
5. สายงานท่ีปฏิบัติ  
   1.  สายวิชาการ    2.  สายสนับสนุน 
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ตอนท่ี 2 ระดบัการรับรูลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบสํารวจรายการ(Checklist) เปนคําถามปลายปด 

(Close ended) เปนขอคําถามท่ีถามเก่ียวกับการรับรูวิสัยทัศน พันธกิจ คานิยมองคกร ยุทธศาสตรท่ี 1 – 4 

และการรายงานผลประเด็นยุทธศาสตรท้ัง 4 ดาน โดยมี2 ตัวเลือก คือ ทราบ และไมทราบ สวนขอคําถามท่ี

ถามเก่ียวกับระดับการรับรูแตละขอจะมีระดับมาตราสวนท่ีเปนขอความ 

คําช้ีแจง  โปรดตอบคําถามตอไปนี้ โดยทําเครื่องหมาย  ลงในชอง ทราบ/ไมทราบ ท่ีตรงตามความ

คิดเห็นของทานมากท่ีสุดเพียง 1 คําตอบ ดังนี ้

แผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประจําป 2564 
การรับรู 

ทราบ ไมทราบ 

1.ทานทราบหรือไมวาวิสัยทัศนปจจุบันคือ “มหาวิทยาลัยนวัตกรรมท่ีสรางคุณคาสูสังคม
และประเทศ” 

  

2.ทานทราบหรือไมวาพันธกิจของมหาวิทยาลัยฯในปจจุบัน ประกอบดวย 5 ประการ   
3.ทานทราบหรือไมวาปรัชญาของมหาวิทยาลัยฯคือ “นวัตกรรมสรางชาติ ราชมงคล
ธัญบุรีสรางนวัตกรรม” 

  

4.ทานทราบหรือไมวายุทธศาสตรท่ี 1 คือ Learning to be Innovator การเรียนรูสูการ
เปนนวัตกร 

  

5.ทานทราบหรือไมวายุทธศาสตรท่ี 2 คือ Research for Innovation การวิจัยเพ่ือ
สรางสรรคนวตักรรม 

  

6.ทานทราบหรือไมวายุทธศาสตรท่ี 3 คือ Social and Culture Enhance by 
Innovation การบริการวิชาการและการเพ่ิมคุณคาดานศิลปวัฒนธรรมดวยนวัตกรรม 

  

7.ทานทราบหรือไมวายุทธศาสตรท่ี 4 คือ Innovative Management การบริหาร
จัดการดวยนวัตกรรม 

  

8.ทานทราบรายงานผลเปาประสงคท่ี 1 การผลิตบัณฑิตสูนวัตกรและผูประกอบการ
สรางสรรคนวัตกรรมเพ่ือยกระดับขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศหรือไม 

  

9.ทานทราบรายงานผลเปาประสงคท่ี 2 การพัฒนางานวิจัยและนวัตกรรมท่ีสงผลกระทบ
เชิงบวกตอเศรษฐกิจสังคมและสิ่งแวดลอม เพ่ือยกระดับขีดความสามารถในการแขงขัน
ของประเทศหรือไม 

  

10.ทานทราบรายงานผลเปาประสงคท่ี 3 การสรางความเขมแข็งของเศรษฐกิจสงัคมทองถ่ิน 
และการเพ่ิมคุณคาทางดานศิลปวัฒนธรรม ภูมิปญญาทองภิ่นดวยนวัตวิถีหรือไม 

  

11.ทานทราบรายงานผลเปาประสงคท่ี 4 การใชนวัตกรรมในการบริหารจัดการท่ีมี
ประสิทธิภาพและปรับตัวไดเร็วตอการเปลี่ยนแปลงเพ่ือความยั่งยืนหรือไม 
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คําช้ีแจง  โปรดตอบคําถามตอไปนี้ โดยทําเครื่องหมาย  ลงในชองท่ีตรงตามระดับการรับรูของทาน

มากท่ีสุดเพียง 1 คําตอบ ดังนี ้

แผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประจําป 

2564 

ระดับการรับรู 

มา
กที่

สุด
 

มา
ก  

ปา
นก

ลา
ง 

 
นอ

ย  
นอ

ยที่
สุด

 
 

1.ทานรับรูวิสัยทัศน พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร และปรัชญา ของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ี

     

2.ทานทราบมากแคไหนวาพันธกิจของมหาวิทยาลัยฯในปจจุบัน 
ประกอบดวย 5 ประการ 

     

3.ทานทราบหรือไมวาปรัชญาของมหาวิทยาลัยฯคือ “นวัตกรรมสรางชาติ 
ราชมงคลธัญบุรีสรางนวัตกรรม” 

     

4.ทานทราบมากแคไหนวายุทธศาสตรท่ี 1 คือ Learning to be 
Innovator การเรียนรูสูการเปนนวัตกรรม 

     

5.ทานทราบมากแคไหนวายุทธศาสตรท่ี 2 คือ Research for 
Innovation การวิจัยเพ่ือสรางสรรคนวัตกรรม 

     

6.ทานทราบมากแคไหนวายุทธศาสตรท่ี 3 คือ Social and Culture 
Enhance by Innovation การบริการวิชาการและการเพ่ิมคุณคาดาน
ศิลปวัฒนธรรมดวยนวัตกรรม 

     

7.ทานทราบมากแคไหนวายุทธศาสตรท่ี 4 คือ Innovative 
Management การบริหารจัดการดวยนวัตกรรม 

     

8.ทานทราบรายงานผลเปาประสงคท่ี 1 การผลิตบัณฑิตสูนวัตกรและ
ผูประกอบการสรางสรรคนวัตกรรมเพ่ือยกระดับขีดความสามารถในการ
แขงขันของประเทศมากแคไหน 

     

9.ทานทราบรายงานผลเปาประสงคท่ี 2 การพัฒนางานวิจัยและนวัตกรรม
ท่ีสงผลกระทบเชิงบวกตอเศรษฐกิจสังคมและสิ่งแวดลอม เพ่ือยกระดับขีด
ความสามารถในการแขงขันของประเทศมากแคไหน 

     

10.ทานทราบรายงานผลเปาประสงคท่ี 3 การสรางความเขมแข็งของ
เศรษฐกิจสังคมทองถ่ิน และการเพ่ิมคุณคาทางดานศิลปวัฒนธรรม ภูมิปญญา
ทองภิ่นดวยนวัตวิถีมากแคไหน 

     

11.ทานทราบรายงานผลเปาประสงคท่ี 4 การใชนวัตกรรมในการบริหาร
จัดการท่ีมีประสิทธิภาพและปรับตัวไดเร็วตอการเปลี่ยนแปลงเพ่ือความ
ยั่งยืนมากแคไหน 
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ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกับปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับการรับรูแผนยุทธศาสตร

ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

.........................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................ 
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แนวขอคําถามการสัมภาษณ 

การรับรูแผนยุทธศาสตรของบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

ช่ือ – สกุล ผูใหสัมภาษณ ............................................................... อายุ.......................... ป 

หนวยงาน..................................................................... ปฏิบัตงิานมาแลว....................... ป 

 

1. ทานรับรูแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีไดอยางไร จากชองทางใด 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
2. ทานรับรูประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 การวิจัยเพ่ือสรางนวัตกรรมไดอยางไร จากชองทางใด 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
3. ทานไดมีสวนในการขับเคล่ือนแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี อยางไร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
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4. ทานมีสวนชวยขับเคล่ือนประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 การวิจัยเพ่ือสรางนวัตกรรมอยางไร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………....
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….... 
 
 
5. ทานมีขอเสนอแนะเพ่ือใหทุกคนรับรู และพัฒนาแนวทางการรับรูแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีใหดีย่ิงข้ึนอยางไร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………....
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….... 
 
 
6. ทานมีขอเสนอแนะเพ่ือใหทุกคนรับรูเปาประสงค และผลสัมฤทธิ์ท่ีสําคัญ ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 
การวิจัยเพ่ือสรางนวัตกรรมใหดีข้ึนอยางไร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………....
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….... 

 



53 

 
แบบประเมินคุณภาพแบบสอบถาม เพ่ือหาคา IOC 

รายการขอความคิดเห็น คะแนนความคิดเห็น 
ของผูทรงคุณวุฒิ 

คะแนน
รวม 

คา IOC แปลผล 

1 2 3 

1.ทานทราบหรือไมวาวิสัยทัศนปจจุบันคือ 
“มหาวิทยาลัยนวัตกรรมท่ีสรางคุณคาสู
สังคมและประเทศ” 

1 1 
 

1 
 

3 1 
 

ใชได 

2.ทานทราบหรือไมวาพันธกิจของ
มหาวิทยาลัยฯในปจจุบัน ประกอบดวย 5 
ประการ 

1 1 1 
 

3 1 
 

ใชได 

3.ทานทราบหรือไมวาปรัชญาของ
มหาวิทยาลัยฯคือ “นวัตกรรมสรางชาติ 
ราชมงคลธัญบุรีสรางนวัตกรรม” 

1 1 1 
 

3 1 
 

ใชได 

4.ทานทราบหรือไมวายุทธศาสตรท่ี 1 คือ 
Learning to be Innovator การเรียนรูสู
การเปนนวัตกร 

1 1 1 
 

3 1 
 

ใชได 

5.ทานทราบหรือไมวายุทธศาสตรท่ี 2 คือ 
Research for Innovation การวิจัยเพ่ือ
สรางสรรคนวตักรรม 

1 1 1 
 

3 1 
 

ใชได 

6.ทานทราบหรือไมวายุทธศาสตรท่ี 3 คือ 
Social and Culture Enhance by 
Innovation การบริการวิชาการและการ
เพ่ิมคุณคาดานศิลปวัฒนธรรมดวย
นวัตกรรม 

1 1 1 
 

3 1 
 

ใชได 

7.ทานทราบหรือไมวายุทธศาสตรท่ี 4 คือ 
Innovative Management การบริหาร
จัดการดวยนวัตกรรม 

1 1 1 
 

3 1 
 

ใชได 

8.ทานทราบรายงานผลเปาประสงคท่ี 1 
การผลิตบัณฑิตสูนวัตกรและผูประกอบการ
สรางสรรคนวัตกรรมเพ่ือยกระดับขีด
ความสามารถในการแขงขันของประเทศ
หรือไม 

1 1 0 2 0.67 ใชได 

9.ทานทราบรายงานผลเปาประสงคท่ี 2 
การพัฒนางานวิจัยและนวัตกรรมท่ีสงผล
กระทบเชิงบวกตอเศรษฐกิจสังคมและ
สิ่งแวดลอม เพ่ือยกระดับขีดความสามารถ
ในการแขงขันของประเทศหรือไม 

1 1 0 2 0.67 ใชได 
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แบบประเมินคุณภาพแบบสอบถาม เพ่ือหาคา IOC 

รายการขอความคิดเห็น คะแนนความคิดเห็น 
ของผูทรงคุณวุฒิ 

คะแนน
รวม 

คา IOC แปลผล 

1 2 3 

10.ทานทราบรายงานผลเปาประสงคท่ี 3 
การสรางความเขมแข็งของเศรษฐกิจสังคม
ทองถ่ิน และการเพ่ิมคุณคาทางดาน
ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถ่ินดวยนวัตวิถี
หรือไม 

1 1 0 2 0.67 ใชได 

11.ทานทราบรายงานผลเปาประสงคท่ี 4 
การใชนวัตกรรมในการบริหารจัดการท่ีมี
ประสิทธิภาพและปรับตัวไดเร็วตอการ
เปลี่ยนแปลงเพ่ือความยั่งยืนหรือไม 

1 1 0 2 0.67 ใชได 

 

จากตารางนําแบบสอบถามไปสํารวจกับกลุมทดลองท่ีไมใชประชากร จํานวน 40 ชุด เพ่ือไป

วิเคราะหหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) โดยใชสูตร (Alpha Coefficient) ตามวิธีการของ Cronbach ได

คาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม เทากับ 0.73 
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แบบประเมินคุณภาพแบบสัมภาษณ เพ่ือหาคา IOC 

รายการขอความคิดเห็น คะแนนความคิดเห็น 
ของผูทรงคุณวุฒิ 

คะแนน
รวม 

คา IOC แปลผล 

1 2 3 

1. ทานรับรูแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีไดอยางไร จาก
ชองทางใด 

1 1 
 

1 
 

3 1 
 

ใชได 

2. ทานรับรูประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 การ
วิจัยเพ่ือสรางนวัตกรรมไดอยางไร จาก
ชองทางใด 

1 1 1 
 

3 1 
 

ใชได 

3. ทานไดมีสวนในการขับเคลื่อนแผน
ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลธัญบุรี อยางไร 

1 1 1 
 

3 1 
 

ใชได 

4. ทานมีสวนชวยขับเคลื่อน และผลสัมฤทธิ์
ท่ีสําคัญ ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 การวิจัย
เพ่ือสรางนวัตกรรมอยางไร 

1 1 1 
 

3 1 
 

ใชได 

5. ทานมีขอเสนอแนะเพ่ือใหทุกคนรับรู 
และพัฒนาแนวทางการรับรูแผนยุทธศาสตร
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีใหดี
ยิ่งข้ึนอยางไร 

1 1 1 
 

3 1 
 

ใชได 

6. ทานมีขอเสนอแนะเพ่ือใหทุกคนรับรู
เปาประสงค และผลสัมฤทธิ์ท่ีสําคัญ 
ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 การวิจัยเพ่ือสราง
นวัตกรรมใหดีข้ึนอยางไร 

1 1 1 
 

3 1 
 

ใชได 
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