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ABSTRACT 
 

This research aimed to study: 1) the current conditions and desired conditions 

of the administrative skills of school administrators in the digital age in Pathum Thani 

Primary Educational Service Area Office 2, and 2) the guidelines to develop administrative 

skills of school administrators in the digital age in Pathum Thani Primary Educational 

Service Area Office 2. The research samples included 317 school teachers working in the 

academic year 2020 under the Pathum Thani Primary Educational Service Area Office 2. 

The proportional stratified random sampling was applied.  Key informants consisted of     

6 school administrators.  The instruments for data collection were a questionnaire and 

an interview form.  The data were analyzed by using percentage, frequency, mean, 

standard deviation, Modified Priority Needs Index (PNIModified) and content analysis. 

Research findings revealed that:  1)  the overall current conditions of the 

administrative skills of school administrators in the digital age in Pathum Thani Primary 

Educational Service Area Office 2 was at a moderate level while the desired conditions 

of the administrative skills of school administrators was at a high level, and 2)  the 

development guidelines for the administrators in the digital age in Pathum Thani Primary 

Educational Service Area Office 2 included ( 1)  interpersonal skills:  administrators used 

social media to communicate with government agencies in liaison among individuals and 

departments, ( 2)  learning and teaching management skills:  training was encouraged to 

strengthen the skills necessary for applying technology as teaching media for teachers 

intensively and continuously, ( 3)  conceptual and creative skills:  school administrators 

provided support to and encouraged teachers by recognizing the  idea that achieved its goal 



(6) 

with an award and decision-making opportunities, ( 4)  cognitive skills:  policy was set up to 

promote and support teachers and was considered a common practice that teachers in 

each subject group used ICT as a tool to organize learning activities, and (5) technological 

and digital skills: there were both internal and external contests for teaching innovation 

to encourage teachers to use technology in various fields. 
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บทที่ 1 

บทนำ 
 

1.1  ความเปนมาและความสำคญัของปญหา 

สถานการณของโลกในศตวรรษที่ 21 (ระหวาง ค.ศ. 2001 - 2100) มีการเปลี่ยนแปลงที่

สงผลกระทบตอองคการ และพลเมืองโลกหลายดาน ไดแก ความผันผวนทางเศรษฐกิจการเขาสูสังคม  

สูงวัยของโลกเกิดการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่รวดเร็ว การปรวนแปรของสภาพ

ภูมิอากาศความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมภัยพิบัติทางธรรมชาติของโลก         

มีแนวโนมเกิดความรุนแรงมากขึ้นและผลกระทบอ่ืน ๆ อีกมากมาย (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการ

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2558) ทำใหองคการทั้งภาครัฐ และเอกชนตางไดรับผลกระทบจึงตอง      

มีการปรับเปลี่ยนใหอยูรอด และมีความเหมาะสมกับสถานการณดังกลาว ผูบริหารในฐานะผูนำองคการ

จำเปนตองปฏิรูปตนเอง และการเปลีย่นแปลงองคการครั้งใหญ เพ่ือนำพาไปสูความสำเร็จตามเปาหมาย

ที่ตองการโดยเฉพาะอยางย่ิงผูบริหารสถานศึกษามีบทบาทสำคัญที่จะตองบริหารจัดการทรัพยากร

ทางการศึกษาใหเกิดประสิทธิภาพ และความสมดุลเพ่ือใหบริหารจัดการศึกษาบรรลุผลสำเร็จ สอดคลอง

กับ ปาณัสม ชุมภูยาละ (2563, น.133) กลาววา ในสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว นำมาซึ่ง

ความเจริญกาวหนาทางดานเทคโนโลยี และวิทยาการตาง ๆ สงผลใหประเทศตองเรงพัฒนา ปรับปรุง

เปลี่ยนแปลงระบบการศึกษาภายในประเทศ เพ่ือพัฒนาศักยภาพประชากรภายในประเทศ                  

ในการเตรียมความพรอมที่จะแขงขันในเวทีระดับโลก การศึกษาถือวาเปนเครื่องมือสำคัญที่สุด                

ในการพัฒนาประเทศใหกาวหนา ประเทศใดที่ประชากรไดรับการศึกษาที่เหมาะสมและทั่วถึงประเทศน้ัน

ก็จะประสบความสำเร็จในการพัฒนาเกือบทุกดาน ประกอบกับยุคปจจุบันมีการแขงขันกันตลอดเวลาทั้ง

ดานความกาวหนาทางเทคโนโลยี การคมนาคมขนสง การสื่อสาร การเมืองระดับประเทศ ทุกประเทศ

ยอมไดผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงครั้งน้ี ประเทศไทยจึงไมสามารถหลีกเลี่ยงการเปลี่ยนแปลงน้ีได 

ซึ่งการเปลี่ยนแปลงในดานตาง ๆ ที่กลาวมาน้ันลวนสงผลตอประเทศไทยในทุก ๆ ดาน 

ผูบริหารสถานศึกษาเปนหัวใจสำคัญในการพัฒนาปรับปรุงสถานศึกษา มีบทบาทและ 

อิทธิพลตอการดำเนินงานที่จะนำพาสถาศึกษาไปสูความเปนองคการแหงการเรียนรู ใหผูเรียนไดรับการ

พัฒนาศักยภาพสูงสุดมีความรูและทักษะที่แข็งแกรงและเหมาะสม เปนพ้ืนฐานสำคัญในการเรียนรู

ระดับสูง และการดำรงชีวิตในอนาคต ซึ่งกระทรวงศึกษาธิการในฐานะหนวยงานหลักในภาคการจัด

การศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพคนของประเทศ ไดตระหนักถึงความสำคัญในการมุงสรางคุณภาพชีวิตที่ดี

สำหรับคนไทย พัฒนาคนใหมีความเปนคนที่สมบูรณ มีวินัย ใฝรู มีความรู มีทกัษะ มีความคิดสรางสรรค 

มีทัศนคติที่ดี รับผิดชอบตอสังคม มีคุณธรรมและจริยธรรม ภายใต วิสัยทัศนที่วามุงพัฒนาผูเรียนใหมี
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ความรูคูคุณธรรม มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความสุขในสังคม สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานได

กำหนดนโยบายประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563 โดยยึดหลักของการพัฒนาที่ย่ังยืน และการสราง

ความสามารถในการแขงขันของประเทศในอนาคต เปนแนวทางในการจัดการศึกษาจัดการศึกษา       

ขั้นพ้ืนฐาน และสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ พ.ศ. 2561-2580 แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ   

(พ.ศ. 2561 - 2580) แผนปฏิรูปประเทศ ดานการศึกษา แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 

(พ.ศ. 2560 - 2565) แผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2560-2579 และมุงสู Thailand 4.0 ดังน้ี นโยบายที่ 

1 ดานการจัดการศึกษาเพ่ือความมั่นคงของมนุษยและของชาติ นโยบายที่ 2 ดานการจัดการศึกษาเพ่ือ

เพ่ิมความสามารถในการแขงขันของประเทศ นโยบายที่ 3 ดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพ

ทรัพยากรมนุษย นโยบายที่  4 ดานการสรางโอกาสในการเขาถึงบริการการศึกษาที่มีคุณภาพ              

มีมาตรฐานและลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา นโยบายที่ 5 ดานการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม นโยบายที่ 6 ดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษา 

(สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2563) 

ทั้งน้ีเมื่อเกิดสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ซึ่ง

สงผลใหสถานศึกษาไมสามารถดำเนินการจัดการศึกษาในรูปแบบปกติไดอีก ทั้งตองเวนระยะหางทาง

สังคม ผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาจึงตองทำงานโดยใชเทคโนโลยี เพ่ือขับเคลื่อนการจัด

การศึกษาที่ไมอาจหยุดน่ิง ใหสามารถผลิตผูเรียนที่มีคุณภาพออกสูสังคมตอไป ทั้งน้ี การบริหารงาน

บุคคลในองคกร มีความสำคัญและเปนปจจัยหลักในการขับเคลื่อนองคกรทางการศึกษา หากผูบริหารมี

ความสามารถในการใชทรัพยากรบุคคลที่มีอยูไดอยางเต็มประสิทธิภาพก็จะสงผลตอความสำเร็จของ

องคกร ผูบริหารจึงตองบริหารงานบุคคลใหสอดคลองกับสถานการณ หากเกิดการทำงานที่ใชเทคโนโลยี 

โดยการบริหารงานบุคคลใหใชเทคโนโลยีไดอยางมีประสิทธิภาพตองอาศัยผูบริหารที่มีความรูความ

เช่ียวชาญดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเปนผูนำในการปฏิรูปการทำงานขององคกร ผูบริหารตองอาศัย    

กลยุทธในการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลที่มีอยูอยางจำกัดใหมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล   

มากที่สุด พัฒนาทักษะและความสามารถของบุคลากรใหเปนบุคลากรยุคดิจิทัล สงเสริมและสนับสนุน

การใชเทคโนโลยีในการปฏิบัติงานตาง ๆ ดูแลสวัสดิภาพและความมั่นคงของบุคลากร สรางขวัญและ

กำลังใจใหบุคลากรทุมเทพัฒนาตนเอง มีความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน เพ่ือขับเคลื่อนองคกร

ไปสูความสำเร็จตามเปาหมายที่ไดกำหนดไว (ประเสริฐ บุญเรือง, 2563)     

ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา เปนความสามารถทางการบริหารที่ผูบริหาร        

จำเปนตองมีความรู ความสามารถในการบริหารสถานศึกษา เพ่ือใหภารกิจบรรลุผลสำเร็จตามเปาหมาย 

และวัตถุประสงคที่วางไว โดยเฉพาะอยางย่ิงในสังคมยุคปจจุบันน้ีซึ่งเปนยุคแหงการเปลี่ยนแปลง       

การเรียนรูอยูตลอดเวลา ผูบริหารสถานศึกษาและสถานศึกษาจึงจำเปนตองเรงเรียนพัฒนาตนเองอยาง
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ตอเน่ือง เพ่ือสรางความพรอมใหกับตนเองและสถานศึกษาของตนใหรับมือกับความเปลี่ยนแปลงหรือ

ผลกระทบตาง ๆ ที่ไมอาจหลีกเลี่ยงไดในอนาคต ดังน้ัน ผูบริหารสถานศึกษาในปจจุบันจึงจำเปน   

อยางย่ิงที่จะตองมีทักษะที่หลากหลายพรอมรับความเปลี่ยนแปลงเหลาน้ี เพ่ือนำไปสูการบริหารงานใหมี

ประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น สอดคลองกับแนวความคิดของ  (Katz, 2005, p.33) ที่กลาวไววา ทักษะจำเปน

ของผูบริหารที่ประสบความสำเร็จมี 3 ดาน ไดแก 1) ดานเทคนิควิธีผูบริหารตองมีความรูความสามารถ

และความชำนาญในการปฏิบัติงาน มีเทคนิคการคิดเชิงกลยุทธ วางแผนกำหนดนโยบายและทิศทางของ

สถานศึกษาไดอยางชัดเจน 2) ดานมนุษยสัมพันธผูบริหารตองมีความสามารถในการทำงานรวมกับผูอ่ืน

อยางมีประสิทธิภาพรวม ทั้งการสรางความสัมพันธที่ดีกับผูรวมงานทุกระดับ ยอมรับนับถือใหเกียรติ     

ซึ่งกันและกัน และ 3) ดานความคิดรวบยอดผูบริหาร ตองมีความรูความเขาใจในกระบวนการทำงาน 

เขาใจกฎหมายระเบียบตาง ๆ ที่เก่ียวของกับการจัดการศึกษา ในสวนของการกำหนดวิสัยทัศนของ

สถานศึกษาน้ัน ตองกำหนดนโยบายวัตถุประสงคภาระงาน ยุทธศาสตรที่จะนำสถานศึกษาไปสูเปาหมาย 

เพ่ือใหการบริหารสถานศึกษาบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ 

ผลการวิเคราะหทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 (มณฑาทิพย นามนุ, 2561) ผลการวิจัยพบวา 1) ทักษะของ

ผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 

อยูในระดับมาก ทั้งในภาพรวมและรายดาน และ 2) ผลการเปรียบเทียบทักษะของผูบริหารสถานศึกษา

ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 จำแนกตามเพศ 

ระดับการศึกษา และประสบการณทำงาน ไมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผูวิจัย

เสนอแนะเพ่ือเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาความพึงพอใจของทักษะของผูบริหารสถานศึกษา

ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ดังตอไปน้ี 1) ทักษะ

ทางดานการสื่อสาร ผูบริหารสถานศึกษาควรพัฒนาและศึกษาการสรางความเขาใจใหตรงกันเพ่ือใหเกิด

ความรวมมือภายในสถานศึกษา เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน 2) ทักษะ

ทางดานการบริหารจัดการองคการ ผูบริหารสถานศึกษาควรเปนผูประสานในกิจกรรมตาง ๆ โดยการ

รวมวางแผนรวมคิดและรวมปฏิบัติ ศึกษา สำรวจความถนัดของแตละบุคคลของบุคลากรในสถานศึกษา 

มีการแลกเปลี่ยนขอมูลกับหลาย ๆ สวน 3) ทักษะทางการคิดวิเคราะห และการคิดสรางสรรค ผูบริหาร

สถานศึกษา ควรมีการมีพัฒนาองคความรูและเนนการลงมือปฏิบัติ ศึกษาเทคนิควิธีการปฏิบัติงาน

สม่ำเสมอในการเช่ือมโยงสวนตาง ๆ ของกิจกรรมภายในสถานศึกษา 4) ทักษะทางดานเทคโนโลยีและ

การใช ดิจิทัล ผูบริหารสถานศึกษาควรพัฒนาและใช เทคโนโลยีดิจิทัลอยางสม่ำเสมอในการ

ประชาสัมพันธภายในสถานศึกษาและ ชุมชนดวยวิธีการที่หลากหลาย และศึกษาเทคนิคกระบวนการใช

เทคโนโลยีดิจิทัลมาพัฒนาองคการใหมีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ และ 5) ทักษะทางดานมนุษย
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สัมพันธ ผูบริหารสถานศึกษาควรพัฒนาและมีการจัดระเบียบวิธีการทำงานใหคำแนะนำในการ

ปฏิบัติงานเพ่ือใหงาน และบุคลากรในสถานศึกษารวมมือปฏิบัติงานเปนน้ำหน่ึงใจเดียวกันเพ่ือ          

ลดขอขัดแยง และทำใหงานดำเนินไปไดอยางราบรื่น สอดคลองกับวัตถุประสงคและนโยบายขององคการ 

สำหรับทักษะของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี เขต 2 ถือเปนเรื่องสำคัญสำหรับผูบริหารสถานศึกษาที่จำเปนตองอาศัยการบริหารจัดการที่    

มีประสิทธิภาพเปนกระบวนการใชความรูและความสามารถในการดำเนินกิจกรรมการบริหารงาน       

ตามภารกิจหรือกิจกรรมตาง ๆ ของผูบริหารอยางเต็มศักยภาพ ใหสอดคลองกับบริบทของสถานศึกษา 

โดยอาศัยทรัพยากรบุคคล กระบวนการบริหารอยางเปนระบบเพ่ือใหการปฏิบัติงานใหบรรลุตาม

วัตถุประสงค และเปาหมายที่กำหนดไว ซึ่งผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 จำเปนตองพัฒนาทักษะการบริหารในการใชความรู ความสามารถดำเนิน

กิจกรรมการปฏิบัติงานในสถานศึกษาตามภารกิจ และกระบวนการบริหาร อีกทั้งยังสามารถพัฒนา

ตนเองใหมีความชำนาญในการบริหารจัดการใหถูกตอง รวดเร็ว กาวทันยุคเทคโนโลยี และมีประสิทธิผล 

สอดคลองกับบริบทของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 

ซึ่งเปนหนวยงานที่จัดต้ังขึ้นตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 

อยูภายใตการกำกับดูแลของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เปนเขตพ้ืนที่การศึกษาซึ่ง      

มีเขตบริการการศึกษา 3 อำเภอ คือ อำเภอลำลูกกา อำเภอธัญบุรี และอำเภอหนองเสือ (สำนักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2, 2563) ไดกำหนดยุทธศาสตรประจำป พ.ศ.2563            

ใหสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ 20 ป สอดคลองกับนโยบายกระทรวงศึกษาธิการ นโยบายสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือนำไปสูการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษาให  

มีคุณภาพตามมาตรฐาน 

จากเหตุผลดังกลาวจึงเห็นไดวาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาที่จะตองพัฒนาใหสอดคลอง

กับการปรับเปลี่ยนทิศทางการศึกษา มีวิสัยทัศนที่กาวหนา สามารถคาดการณการเปลี่ยนแปลงของ

การศึกษาโดยนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการตัดสินใจและสามารถวางแผนการดำเนินงานอยาง           

มีประสิทธิภาพ กระตุนใหครูผูสอนและผูเรียนเกิดการเรียนรูอยูตลอดเวลาและสามารถรวมกัน

สรางสรรคนวัตกรรมทางการศึกษาอยางมีคุณภาพ สามารถปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมของสถานศึกษาให

เปนวัฒนธรรมการเรียนรูดิจิทัล สามารถนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ผูวิจัย

จึงมีความสนใจที่จะศึกษาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 เพ่ือทราบถึงทักษะที่สำคัญและมีความจำเปนสำหรับผูบริหารสถานศึกษา

ในยุคดิจิทัล ผลจากการศึกษาจะเปนประโยชนตอผูบริหารสถานศึกษาในการนำไปพัฒนาตนเอง 

ประกอบดวย 5 ทักษะ ดังน้ี 1) ทักษะดานมนุษยสัมพันธ 2) ทักษะดานการจัดการเรียนรูและการสอน  
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3) ทักษะดานความคิดรวบยอดและความคิดสรางสรรค 4) ทักษะดานความรูความเขาใจ และ 5) ทักษะ

ดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล เพ่ือนำมาขอมูลสารสนเทศไปใชในการบริหารจัดการ

วางแผนพัฒนา และปรับปรุงทักษะผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลใหเกิดคุณภาพอยางสูงสุด 

 

1.2  วัตถุประสงคการวิจัย 

1.2.1 เพ่ือศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพพึงประสงคทักษะของผูบริหารสถานศึกษา           

ในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 

1.2.2 เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2  
 

1.3  สมมติฐานการวิจัย  

1.3.1 ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อยูในระดับใด 

1.3.2 แนวทางการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงาน        

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 เปนอยางไร 
 

1.4  ขอบเขตของการวิจยั  

การวิจัยครั้งน้ีเปนการศึกษาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สงักัดสำนักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 โดยมีขอบเขตการศึกษา ดังน้ี 

1.4.1  ขอบเขตดานเน้ือหา การวิจัยในครั้งน้ีมุงศึกษาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาใน        

ยุคดิจิทัล โดยผู วิจัยไดศึกษาแนวคิดของนักวิชาการทางดานการศึกษา ซึ่งมีทักษะของผูบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล ตรงกัน ดังน้ี Hoyle ,English and Steffy (2005); Weigel (2012); Katz 

(2005); Harris (1985); Drake and Roe (1986); Sergiovanni, T.J. (1983); Griffin (1984);        

พิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2561); มณฑาทิพย นามนุ (2561) และศรัญญา นอยพิมาย (2562) โดยใช

เกณฑการสังเคราะหที่มีคาระดับความถี่ต้ังแต 5 ขึ้นไป จะไดทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

ประกอบดวย 5 ทักษะ ดังน้ี 

1) ทักษะดานมนุษยสัมพันธ 

2) ทักษะดานการจัดการเรียนรูและการสอน 

3) ทักษะดานความคิดรวบยอดและความคิดสรางสรรค 

4) ทักษะดานความรูความเขาใจ 

5) ทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล 
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1.4.2  ขอบเขตดานประชากร และกลุมตัวอยาง 

ประชากร ที่ใชในการศึกษา ไดแก ครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี เขต 2 ปการศึกษา 2563 จำนวนครูทั้งสิ้น จำนวน 1,625 คน (ขอมูล ณ วันที่ 1 ธันวาคม 2563 

ระบบสารสนเทศเพ่ือการศึกษา สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2) 

กลุมตัวอยาง ที่ใชในการศึกษา ไดแก 

1) กลุมตัวอยางใชในการตอบแบบสอบถาม ไดแก ครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 จึงใชสูตรยามาเน (Yamane, 1970, pp. 886-887) ที่ระดับ

ความเช่ือมั่นรอยละ 95 และยอมรับใหมีความคลาดเคลื่อนได 0.05 คำนวณหาขนาดกลุมตัวอยาง        

ไดกลุมตัวอยาง จำนวน 317 คน โดยใชวิธีการสุมแบบแบงช้ันตามสัดสวน (Proportional Stratified 

Random sampling) เพ่ือใหกลุมตัวอยางกระจายไปตามขนาดของสถานศึกษา 

2) ผูใหขอมูลในการสัมภาษณ ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ที่ ไดรับการประเมินผลการสอบโอเน็ตสูงกวาเกณฑที่

ระดับประเทศกำหนด ไดรับรางวัลผูบริหารสถานศึกษาดีเดน มีประสบการณในการบริหารสถานศึกษา

ไมนอยกวา 5 ป และวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไป อำเภอละ 2 คน ใน 3 อำเภอ จำนวน 6 คน 

1.4.3 ขอบเขตดานตัวแปร 

ตัวแปรที่ศึกษา (dependent variables) ไดแก ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาใน    

ยุคดิจิทัล โดยผู วิจัยไดศึกษาแนวคิดของนักวิชาการทางดานการศึกษา ซึ่งมีทักษะของผูบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล ตรงกัน ดังน้ี Hoyle ,English and Steffy (2005); Weigel (2012); Katz 

(2005); Harris (1985); Drake and Roe (1986); Sergiovanni, T.J. (1983); Griffin (1984);        

พิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2561); มณฑาทิพย นามนุ (2561) และศรัญญา นอยพิมาย (2562) โดยใช

เกณฑการสังเคราะหที่มีคาระดับความถี่ต้ังแต 5 ขึ้นไป จะไดทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

ประกอบดวย 5 ทักษะ ดังน้ี 

1) ทักษะดานมนุษยสัมพันธ 

2) ทักษะดานการจัดการเรียนรูและการสอน 

3) ทักษะดานความคิดรวบยอดและความคิดสรางสรรค 

4) ทักษะดานความรูความเขาใจ 

5) ทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล 
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1.5  นิยามศพัทเฉพาะ 

ผูวิจัยไดกำหนดนิยามศัพทเฉพาะใชในการวิจัย เพ่ือใหเกิดความเขาใจความหมายเฉพาะที่ใช

ในการวิจัย ดังน้ี 

1.5.1 ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษาที่สามารถใช

เทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัลอยางสม่ำเสมอจนเกิดเปนวัฒนธรรม รวมถึงการจัดสภาพแวดลอมการเรียนรู

และนวัตกรรมอยางมืออาชีพใหกับผูเรียน โดยการเสริมสรางพลังอำนาจ สนับสนุนและสงเสริมความ

เปนผูนำในยุคดิจิทัล สามารถบริหารจัดการใหเกิดคุณภาพอยางตอเน่ืองในสถานศึกษา โดยการใช

แหลงขอมูลสารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยแบงออกเปน 5 ทักษะ ดังน้ี 

 1) ทักษะดานมนุษยสัมพันธ หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษา มีความสามารถใน       

การติดตอสื่อสาร สงขาวสารกับบุคคลที่ เก่ียวของในยุคดิจิทัลไดอยางทันทวงที รวมทั้งสามารถ

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นประสบการณในการปฏิบัติงานกันระหวางครูและบุคลากรทางการศึกษา รับรู

ขอมูลขาวสาร โดยใชวิจารณญาณในการไตรตรอง ความถูกตอง มีความนาเช่ือถือ มีทักษะการสื่อสาร

ภาษาอังกฤษ การสรางแรงจูงใจทำใหบุคลากรเกิดการรับรูรวมกัน รวมทั้งมีปฏิกิริยาตอบสนองทำใหเกิด

ความรวมมือ ใหคำแนะนำกับทักษะการใช ICT ผานสังคมออนไลน ในการติดตอประสานงานระหวาง

บุคคลและหนวยงาน  

2) ทักษะดานการจัดการเรียนรูและการสอน หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษามีการ     

จัดสภาพแวดลอม และนวัตกรรมอยางมืออาชีพใหกับผูเรียน โดยใชเทคโนโลยีและแหลงเรียนรูดิจิทัล

เสริมสรางบรรยากาศการเรียนรู ใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน และพัฒนาแหลงเรียนรูที่

เหมาะสม มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางครูดวยกัน กระตุนครูผูสอนใหเปลี่ยนแปลงวิธีการสอน 

พัฒนาการสอน สงเสริมหรือแนะนำการใชนวัตกรรมเทคโนโลยี ICT ที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ โดยใช        

กลยุทธการเรียนรูที่หลากหลาย และมีกระบวนการนิเทศ กำกับ ติดตาม เพ่ือการทบทวน ปรับปรุงและ

แกไขวิธีการจัดกิจกรรมเรียนรูของครูใหมีประสิทธิภาพ รวมทั้งผูบริหารสถานศึกษาควรยังช้ีใหครูเห็นถึง

จุดเดน และจุดที่ควรพัฒนาในการสอน โดยใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมของครู 

3) ทักษะดานความคิดรวบยอดและความคิดสรางสรรค หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษา

สามารถประยุกต คิดวิเคราะห และแปลความหมายขอมูลอยางนาเช่ือถือ ปรับแนวคิดในการบริหารจัด

การบูรณาการที่เนนการแกปญหาไดอยางถูกตอง กระตุนใหบุคลากรแสดงความคิดริเริ่มสรางสรรค และ

มีการบริหารจัดการใหบรรลุเปาหมายตามที่กำหนดไวในแผนปฏิบัติการประจำป ใชแนวคิดที่สรางสรรค 

และกลยุทธใหม ๆ ในการบริหารจัดการพัฒนาสถานศึกษาสูความเปนสากล มีการใชขอมูลประเมิน

ผลการวิจัยการพัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพการศึกษา และวิเคราะหแบบงานของสถานศึกษา            

สูการปฏิบัติไดสอดคลองกับยุคดิจิทัล 
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4) ทักษะดานความรูความเขาใจ หมายถึง หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษามีวิสัยทัศน

กวางไกลสามารถกำหนดภาพอนาคตของสถานศึกษาไดอยางชัดเจนทันสมัยสอดคลองกับบริบทของ

สถานศึกษา มีความรูความเขาใจเรื่องของการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล พัฒนาความเปนมืออาชีพ

ของตนเองอยางตอเน่ือง โดยเนนที่การใชประโยชนของการเช่ือมตอเทคโนโลยี รวมทั้งสามารถศึกษา

คนควานำความรูและประสบการณมาพัฒนาแนวคิดใหม ๆ เพ่ือเปนเครื่องมือ อีกทั้งผูบริหารสามารถที่

จะใชความรูความสามารถแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในสถานศึกษาไดอยางเหมาะสม พรอมกับการสนับสนุน

ใหครูรูจักใชความรู ความสามารถที่มีอยูเพ่ือเพ่ิมสมรรถภาพในการทำงาน รวมไปถึงการพัฒนาครู     

ดานความรูเจตคติเชิงบวกในการจัดการช้ันเรียน และการเปดพ้ืนที่การเรียนรูอยางกวางขวาง 

5) ทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษา      

มีระบบจัดการฐานขอมูลของสถานศึกษาโดยนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใชในการสราง

ระบบฐานขอมูล นำกลยุทธใหม ๆ มาใชในการดำเนินกิจกรรมเพ่ือใหเกิดนวัตกรรมที่มีความทันสมัย 

โดดเดน ใชเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยูในปจจุบันมาใชไดอยางสรางสรรค มีกระบวนการนำเทคโนโลยีดิจิทัล

มาพัฒนาโรงเรียนใหมีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ โดยการนำเทคนิค สื่อ เทคโนโลยีเขามาใชอยาง

คลองแคลว ในการสั่งการ การปฏิบัติงาน เชน LINE FACEBOOK MESSENGER เปนตน รวมทั้งพัฒนา

ระบบเครือขายอินเทอรเน็ตครอบคลุมสถานศึกษา มีเทคนิคการนิเทศ กำกับ ติดตาม ประเมิน         

การปฏิบัติงานที่หลากหลายและเลือกใชเทคโนโลยีเหมาะสมในการสืบคน ความรูดวยตนเองอยางถูกตอง 

1.5.2 ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูที่ปฏิบัติหนาที่ในตำแหนงผูอำนวยการสถานศึกษา 

รองผูอำนวยการสถานศึกษา รักษาการในตำแหนงผูอำนวยการสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ขอมูลดานประชากรจากระบบสารสนเทศเพ่ือการศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2  

1.5.3 ครู หมายถึง บุคลากรทางวิชาชีพที่ทำหนาที่หลักในดานการสอน โดยมีจุดมุงหมาย คือ

การสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนดวยวิธีการตาง ๆ ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2  

1.5.4 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 หมายถึง หนวยงานที่

รับผิดชอบการจัดการศึกษาของสถานศึกษา อยูภายใตการกำกับดูแลของสำนักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เปนเขตพ้ืนที่การศึกษาซึ่งมีเขตบริการการศึกษา 3 อำเภอ คือ อำเภอลำลูกกา 

อำเภอธัญบุรี และอำเภอหนองเสือ  
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1.6  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี เขต 2 ผูวิจัยไดกำหนดกรอบแนวคิดของนักวิชาการทางดานการศึกษา ซึ่งมีทักษะของ

ผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ตรงกัน Hoyle ,English and Steffy (2005); Weigel (2012); Katz 

(2005); Harris (1985); Drake and Roe (1986); Sergiovanni, T.J. (1983); Griffin (1984);        

พิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2561); มณฑาทิพย นามนุ (2561) และศรัญญา นอยพิมาย (2562) โดยใช

เกณฑการสังเคราะหที่มีคาระดับความถี่ต้ังแต 5 ขึ้นไป แสดงดังภาพที่ 1.1 

 

ตัวแปรที่ศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

ภาพที่ 1.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

1.7  ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรบั 

1.7.1 ผลการวิจัยจะเปนประโยชนตอผูบริหารสถานศึกษา หนวยงานที่เก่ียวของในสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 สามารถนำผลการวิจัยไปวางแผนการพัฒนา

ผูบริหารสถานศึกษา นำมาใชในการกำหนดนโยบาย แนวทางในการพัฒนาสถานศึกษาตอไป 

1.7.2 สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 สำนักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และหนวยงานที่เก่ียวของสามารถนำทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

เปนแนวทางในการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาตอไป 

 

ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี  

เขต 2 

1) ทักษะดานมนุษยสัมพันธ 

2) ทักษะดานการจัดการเรียนรูและการสอน 

3) ทักษะดานความคิดรวบยอดและความคิดสรางสรรค 

4) ทักษะดานความรูความเขาใจ 

5) ทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล 
 

แนวทางการพัฒนาทักษะของผูบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 
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บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 

การวิจัยเรื่องทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ผูวิจัยไดศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

ดังตอไปน้ี 

 2.1 หลักการ แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา 

2.1.1 ความหมายของการบริหาร 

2.1.2 ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 

 2.2 หลักการ แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับยุคดิจิทัล 

2.2.1 ความหมายของยุคดิจิทัล 

2.2.2 ความหมายของผูบริหารยุคดิจิทัล 

2.2.3 ความสำคัญเกี่ยวกับยุคดิจิทัล 

 2.3 หลักการ แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับทักษะการบริหารสถานศึกษา 

2.3.1 ความหมายของทักษะการบริหาร 

2.3.2 ความหมายของผูบริหารสถานศึกษา 

2.3.3 ทักษะของผูบริหารสถานศึกษา 

2.3.4 การสังเคราะหองคประกอบของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

 2.4 บริบทของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 

 2.5 งานวิจัยทีเ่กี่ยวของ 

2.5.1 งานวิจัยในประเทศ 

2.5.2 งานวิจัยตางประเทศ 
 

 

2.1 หลักการ แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกับการบริหารสถานศกึษา 

2.1.1 ความหมายของการบริหาร 

มูนิเราะห เจะมิง (2559, น.10) ไดกลาววา การบริหาร หมายถึง การดำเนินงาน และ        

การปฏิบัติงานของกลุมบุคคลโดยศาสตรและศิลปรวมกันในการดำเนินการเพ่ือใหการดำเนินงาน               

มีประสิทธิภาพและบรรลุตามวัตถุประสงคที่กำหนดไว โดยอาศัยกระบวนการที่เกี่ยวของกับการวางแผน 

การจัดการองคการ การนำ การควบคุม และใชทรัพยากรทางการบริหารที่เปนปจจัยอยาประหยัดและ

กอใหเกิดประโยชนสูงสุด 
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พิมพพร จารุจิตร (2559, น.103) ไดกลาววา การบริหาร หมายถึง ศาสตรและศิลปใน        

การทำใหสิ่งตาง ๆ ไดรับการกระทำจนเปนผลสำเร็จ หมายความวา ผูบริหารไมใชผูปฏิบัติแตใชศาสตร

เปนองคความรู แนวคิด และศิลปะหรือกระบวนการทำใหผูปฏิบัติงานทำงานจนเปนผลสำเร็จตรงตาม

จุดมุงหมายขององคการ หรือตรงตามจุดหมายที่ผูบริหารตัดสินใจเลือกแลว 

วิภาดา สารัมย (2562, น.19) ไดกลาววา การบริหาร หมายถึง กระบวนการดำเนินงาน

อยางใดอยางหน่ึงของกลุมบุคคลต้ังแต 2 คนขึ้นไป โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหกิจกรรมดำเนินไปอยาง

ประหยัด แตมีประสิทธิภาพและใหเกิดการบรรลุวัตถุประสงคของกิจกรรมสูงสุด 

วรัญญา หามา (2562, น.22) ไดกลาววา การบริหาร หมายถึง กระบวนการทำงาน

รวมกันของบุคคลต้ังแตสองคนโดยใชศาสตรและศิลปในการจัดกิจกรรมเพ่ือใหบรรลุจุดมุงหมายตาม

วัตถุประสงค โดยอาศัยกระบวนการวางแผน สั่งการ ควบคุม ติดตาม และประเมินผล อยางมีระบบ  

แบบแผน โดยใชทรัพยากรและเทคโนโลยีใหเกิดประโยชนคุมคา ตลอดการใชเทคนิคตาง ๆ อยาง

เหมาะสมเพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุด 

Hutchinson (1967, p.161) ให แนวคิ ด เกี่ ย วกับการบริห ารไว ว า  ศิ ลปะหรือ

ความสามารถในการรวมวัตถุและกำลังคนเพ่ือบรรลุวัตถุประสงคที่กำหนด 

Hoy and Miskel (2001, pp.437-438) ใหแนวคิดเกี่ยวกับการบริหาร ไววากระบวนการ   

ที่มุงสูจุดหมายที่กำหนดไว อาทิ การตัดสินใจ การสรางแรงจูงใจ ภาวะผูนำ โดยการบริหารตองคำนึงถึง

ผลกระทบที่ตามมาและสภาพการณที่เกิดขึ้นในอนาคต 

Halpin (2006, p.161) ใหแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารไววา การบริหารเปนกิจกรรม

อยางหน่ึงของมนุษย ไมวาจะเปนทางการศึกษา การอุตสาหกรรม หรือองคกรของรัฐประกอบดวย

องคประกอบที่สำคัญ 4 ประการ คือ 

1) งาน (Task) หมายถึง งานที่ตองทำใหบรรลุเปาหมายที่วางไว องคกรใดปราศจาก

งานหรือภารกิจที่ตองกระทำแลว องคกรน้ันไมมีความจำเปนหรือมีเหตุที่ดำรงอยูตอไป 

2) องคกรที่เปนทางการ (Formal Organization) หมายถึง กลุมชนิดพิเศษเปนกลุม

สังคมที่ประกอบดวยผูนำและสมาชิกกลุม ซึ่งสมาชิกองคกรตางมีหนาที่รับผิดชอบ มีบทบาทหนาที่

คาดหวังหรือที่กำหนดเอาไวแตกตางออกไป โดยสมาชิกทุกคนรวมมือทำงานเพ่ือวัตถุประสงคอยาง

เดียวกัน 

3) กลุมผูรวมงาน (Work Groups) หมายถึง บุคคลซึ่งถูกเลือกดำรงตำแหนงตามหนาที่     

ระบุไว องคกรหน่ึงอาจมีผูรวมงานกลุมเดียวหรือหลายกลุมก็ได 
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4) ผูนำ (Leaders) หมายถึง ผูบริหารซึ่งมีหนาที่รับผิดชอบตอความสำเร็จขององคกรใด

องคกรหน่ึง อาจจะมีผูบริหารหลายระดับทำหนาที่รับผิดชอบตอความสำเร็จของกลุมยอยในองคกรก็ได

ซึ่งแตละกลุมตางมีสวนรวมรับผิดชอบการทำงานเพ่ือความสำเร็จขององคกร 

Barnard (2009, p.5) ใหแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารไววา เปนการทำงานของคณะ

บุคคลต้ังแต 2 คนขึ้นไป ที่รวมกันปฏิบัติการใหบรรลุเปาหมายรวมกัน 

จากแนวคิดที่กลาวมาขางตนผูวิจัยสรุปไดวา การบริหาร หมายถึง การใชศาสตรและ

ศิลปของบุคคลต้ังแตสองคนขึ้นไปในการรวมมือกันดำเนินกิจกรรมหรืองานใหสามารถบรรลุ

วัตถุประสงคที่วางไวรวมกัน โดยอาศัยกระบวนการและทรัพยากรทางการบริหารเปนปจจัยใหเกิด

ประโยชนสูงสุด ผูบริหารจะบริหารงานใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลไดน้ันตองมีความรูความ

เขาใจในเรื่องของทฤษฎีและหลักการบริหารเพ่ือจะไดนำความรูไปประยุกตใชใหเหมาะสม 

2.1.2 ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 

ศุภมาส วิสัชนาม (2560, น.8) กลาววา การบริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวน      

การทำงานของครูและบุคลากรทางการศึกษาที่รวมมือกันปฏิบัติงานตามภารกิจของสถานศึกษาใหบรรลุ

เปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ โดยคำนึงถึงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนเปนสำคัญ 

วริศรา  บุญธรรม  (2560, น.9) กลาววา การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การดำเนินการ

ของกลุมคนต้ังแตสองคนขึ้นไป อาศัยความรวมมือกันของสมาชิกภายในสถานศึกษา โดยใชกระบวน   

การบริหารจัดการที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เพ่ือใหเกิดการบริหารงานในสถานศึกษาบรรลุผลตาม

เปาหมายที่สถานศึกษากำหนด 

มูนา จารง (2560, น.30) กลาววา การบริหารสถานศึกษา หมายถึง แนวทางปฏิรูป

การศึกษามุงหวังยกระดับการศึกษาของชาติใหไดมาตรฐานและจัดการศึกษาทั้งดานวิชาการ 

งบประมาณ การบริหารบุคคล และการบริหารทั่วไป ไปยังคณะกรรมการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

และสถานศึกษาภายในเขตพ้ืนที่การศึกษาโดยตรง เพ่ือความยืดหยุนและความรวดเร็วในการบริหาร

จัดการใหองคกร มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

ไกรศร เจียมทอง (2561, น.31) กลาววา การบริหารงานสถานศึกษา หมายถึง การบริหาร   

งานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคล การบริหารงานทั่วไป เปนกลยุทธเพ่ือ

การพัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษาใหมีคุณภาพ โดยเฉพาะการบริหารงานวิชาการที่มุงพัฒนา

ผูเรียนใหมีมาตรฐานตามหลักสูตรกำหนด โดนบุคลากรที่ไดรับการพัฒนาใหมีทักษะการการจัดการจัด

การศึกษา จัดสรรงบประมาณใหมีความเหมาะสมเกิดประโยชน ประสานชุมชน และองคกรที่มีสวนรวม

ในการจัดการศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ 
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มณฑาทิพย นามนุ (2561, น.22) กลาววา การบริหารงานสถานศึกษา หมายถึง 

กระบวนการในการทำงานของผูบริหารสถานศึกษาที่นำหลักการและกระบวนการมาปฏิบัติภารกิจอยาง

เปนระบบในสถานศึกษาที่ดำเนินงานทั้ง 4 ฝาย คือ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ       

การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทั่วไป เพ่ือพัฒนางานใหเปนไปตามจุดมุงหมายของหลักสูตร 

ผูบริหารสถานศึกษาเปนบุคคลที่สำคัญที่มีบทบาท และมีอำนาจหนาที่ในการบริหารจัดการสถานศึกษา

ใหบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมายที่องคการกำหนดไว 

วรัญญา หามา (2562, น.23) กลาววา การบริหารงานสถานศึกษา หมายถึง การดำเนิน

กิจกรรมของกลุมบุคคลที่มีสวนรวมและเก่ียวของกับการจัดการศึกษาอยางประระบบระเบียบเพ่ือให

บรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีผูบริหารของสถานศึกษาใชภาวะผูนำศาสตรและศิลปทาง   

การบริหารใหเหมาะสมกับสถานการณและบรรลุวัตถุประสงคที่วางไว 

ชานนท  วรรณา (2562, น.22) กลาววา การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การดำเนินงาน        

ที่เก่ียวของกับการพัฒนาการศึกษาของบุคคลต้ังแตสองคนขึ้นไป โดยใชวิธีการทางการบริหารหรือ

กระบวนการที่เหมาะสมกับการดำเนินการในเรื่องน้ัน ๆ อยางมีระบบและมีประสิทธิภาพ เพ่ือให      

การดำเนินงานในสถานศึกษาบรรลุผลตามเปาหมายที่สถานศึกษากำหนดขอบขายการบริหาร

สถานศึกษา 

Jesse (1999, p.138) ให แนวคิ ด เกี่ ย วกั บการบริห ารสถานศึ กษา  หมายถึ ง            

การปฏิบัติงานที่เปนหนาที่ที่ตองกระทำเพ่ือการอำนวยความสะดวกตาง ๆ ใหกับงานสอนนักเรียนที่เขา

มารับการศึกษาในสถาบันการศึกษา 

Hoy and Miskel (2001, p.22) ใหแนวคิดเก่ียวกับการบริหารสถานศึกษา หมายถึง 

การบริหารบุคลากรทางการศึกษา ครู นักเรียน เพ่ือใหความรวมมือรวมแรงรวมใจในการปฏิบัติงาน

โรงเรียนใหบุคคลทั้ง 3 กลุม เห็นดวยและดำเนินการตามขอตกลงที่วางไว และพึงยึดถือปฏิบัติโดย

เครงครัด 

จากแนวคิดที่กลาวมาขางตนผู วิจัยสรุปไดวา การบริหารสถานศึกษา หมายถึง              

การดำเนินการตาง ๆ ภายในสถานศึกษาของกลุมบุคคลต้ังแตสองคนขึ้นไปในการปฏิบัติงานใหความ

รวมมือ และรับผิดชอบตอหนาที่ เพ่ือใหดำเนินงานบรรลุตามเปาหมายของสถานศึกษา ประกอบดวย 

การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานบุคคล การบริหารงานงบประมาณ และการบริหารงานทั่วไป 
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2.2 หลักการ แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกับยุคดิจทัิล 

2.2.1 ความหมายของยุคดิจิทัล 

เอกชัย ก่ีสุขพันธ (2559, น.1) กลาววา ยุคดิจิทัล หมายถึง ยุคของอิเล็กทรอนิกสที่

เก่ียวของกับเทคโนโลยีที่มีความรวดเร็วในการสื่อสาร การสงผานขอมูลความรูตาง ๆ ที่มีอยูในสังคม    

ไมวาจะเปนขาวสาร ภาพ หรือวิดีโอ ที่ทุกคนสามารถเขาถึงไดอยางรวดเร็วทุกที่และทุกเวลา 

เพ็ญจันทร สินธุเขต (2560, น.3) กลาววา ยุคดิจิทัล หมายถึง ยุคของเทคโนโลยีดิจิทัล     

ยุคที่เกี่ยวของกับสิ่งตาง ๆ ที่เปนดิจิทัลดวยรูปแบบและชองทางไดอยางงาย และรวดเร็วในทุกที่ทุกเวลา   

ที่ตองการ 

เสาวลักษณ  พันธบุตร (2560, น.163) ไดใหความหมายของยุคดิจิทัล ไววา สังคมใน

ยุคน้ีเปนสังคมยุคดิจิทัลที่สื่อและเทคโนโลยีมีอิทธิพลตอการดำเนินชีวิต โลกถูกยอใหเล็กลงดวย

เทคโนโลยีการติดตอสื่อสาร การสืบคนขอมูลตาง ๆ เปนไปไดอยางสะดวกและรวดเร็วน้ัน สงผลตอวิธี

คิดต้ังแตวัยเด็กจนถึงคนสูงวัยแลวการอยูอยางคนรวมสมัยในยุคดิจิทัลตองมีการปรับตัวอยางไร เพ่ือใหมี

ประสิทธิภาพและเทาทันเทคโนโลยี และสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาน้ันตองพัฒนาความรูและ

การคิดวิเคราะหขอมูลขาวสาร การแสดงความคิดเห็นตาง ๆ บนโลกออนไลน เพ่ือนำมาสูการใชขอมูล

สารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจไดอยางถูกตองและเทาทันสถานการณตอการเติบโตของสังคม โลกธุรกิจ 

และบริการออนไลนที่เปลี่ยนแปลง ตลอดจนรูปแบบการศึกษาที่เปลี่ยนแปลงเปนการเรียนรูตลอดชีวิต 

การบริการทางดานสุขภาพทั้งจากภาคเอกชนและภาครัฐ และการเพ่ิมโอกาสทางดานการประกอบ

อาชีพตาง ๆ การปรับตัวเพ่ือเปนคนรวมสมัยในยุคดิจิทัล รวมถึงการปรับเปลี่ยนความคิดใหเทาทันอยาง

สรางสรรค ผสมผสานการยอมรับความแตกตางของแตละบุคคลและความแตกตางของวัฒนธรรมที่มี

ความหลากหลายภายใตแนวคิดนอกกรอบอยางสรางสรรค ในฐานะคนไทยควรรักษาความเปนตัวตน

ดวยสติปญญา ไมเช่ือหรือเปลี่ยนแปลงอยางไรเหตุผล การแสดงเอกลักษณของตนเองในเชิงเพ่ือพัฒนา

ตอยอด และการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพในสังคมภายใตความแตกตางทางความคิดจากคนอ่ืน ๆ         

แตยังคงเหลือพ้ืนที่ของตนเองเพ่ือใชชีวิตอยางสรางสรรคอยางคนรวมสมัยในยุคดิจิทัล 

สุกัญญา แชมชอย (2561, น.15) ไดใหความหมายของยุคดิจิทัลวา หมายถึง ยุคของ

อิเล็กทรอนิกสที่เก่ียวของกับเทคโนโลยีที่มีความรวดเร็วในการสื่อสาร การสงผานขอมูลความรูตาง ๆ     

ที่มีอยูในสังคมไมวาจะเปนขาวสาร ภาพหรือวิดีโอที่ทุกคนสามารถเขาถึงไดอยางรวดเร็วทุกที่และ       

ทุกเวลา 

สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (2561, น.10) ไดใหความหมายของยุคเทคโนโลยี

หรือยุคดิจิทัล ไววาเปนยุคที่ความฉลาดของเทคโนโลยีจะทำใหอุปกรณตาง ๆ สื่อสารและทำงานกันเอง

ไดอยางอัตโนมัติ ซึ่งเทคโนโลยีในอดีตเปรียบเสมือนเปนแขน ขาใหแกมนุษย เปนเทคโนโลยีที่ชวยเหลือ
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อำนวยความสะดวก หยิบจับ คำนวณ ประมวลผลใหมนุษย มีแขน ขา แตไมมีสมองเปนของตัวเอง       

ในยุค 4.0 เทคโนโลยีถูกนำมาพัฒนาตอยอดเพ่ือลดบทบาทของมนุษยและเพ่ิมศักยภาพของมนุษยใน

การใชความคิด เพ่ือขามขีดจำกัด สรางสรรคพัฒนาสิ่งใหม ๆ โดยจะใชช่ือยุคน้ีวาเปนยุค Machine      

to-Machine 

พระราชวุธ ปญญษวชิโร (2561, น.23) กลาววา ยุคดิจิทัล หมายถึง เปนยุคสมัยที่รัฐมี

แผนการพัฒนาในระดับประเทศที่สอดคลองระหวางหนวยงานรัฐบาล เศรษฐกิจ และสังคมดิจิทัล         

มีการใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย การสื่อสาร สื่ออิเล็กทรอนิกสที่รวดเร็วในการสื่อสาร การสงผานขอมูล

ขาวสาร ความรูตาง ๆ ในโลกที่ทุกคนสามารถเขาถึงไดอยางรวดเร็ว 

เพ็ญพิมล คงมนต (2561, น.20) กลาววา ยุคดิจิทัล คือ สังคมยุคดิจิทัลเปนสังคมที่สื่อ

และเทคโนโลยีมีอิทธิพลตอการดำเนินชีวิต ชวยใหผูคนในสังคมมีความสะดวกในการติดตอสื่อสารและ

สืบคนขอมูล สามารถเช่ือมโยงถึงกันไดทุกที่ ทุกเวลา สงผลตอวิธีคิดของคนต้ังแตวัยเด็กจนถึงวัยสูงอายุ 

คนรวมสมัยในยุคดิจิทัลจึงตองมีการปรับตัวใหเทาทันเทคโนโลยี ตองพัฒนาความรูและการคิดวิเคราะห

ขอมูลขาวสารเพ่ือนำสารสนเทศมาชวยในการตัดสินใจไดอยางถูกตอง การเรียนรูสิ่งใหมไมหยุดน่ิงแลว

ประยุกตใชใหเกิดประโยชนสูงสุด ทำใหการทำงานในอนาคตยอมประสบความสำเร็จอยางแนนอน 

วรพล พรวาณิชย (2561, น.12) ใหความหมายของยุคดิจิทัล คือ การเปลี่ยนแปลง

แนวความคิดและนำเทคโนโลยีมาใชในธุรกิจในยุคดิจิทัล ต้ังแตการวางรากฐาน เปาหมายไปจนถึง         

การดำเนินธุรกิจและสงตอคุณคาใหแกผูบริโภค ไมเพียงแตภาคการปฏิบัติที่จะตองมีการเปลี่ยนแปลง      

ครั้งใหญเทาน้ันแตสิ่งน้ีรวมไปถึงการเปลี่ยนแปลงดานวัฒนธรรมที่องคกรและบุคลากรทุกภาคสวน 

ต้ังแตผูบริหารไปจนถึงพนักงานตำแหนงลางสุดจะตองมีสวนรวมในการปรับตัวไปสูยุค 4.0 น้ีดวย ทั้งน้ีก็

เพ่ือเพ่ิมศักยภาพใหองคกรสามารถแขงขันในยุคที่มีการตอสูกันอยางดุเดือดได 

ศศิวิมล มวงกล่ำ (2562, น.19) กลาววาความหมายของยุคดิจิทัล สามารถสรุปไดวา        

ยุคดิจิทัลเปนยุคของอิเล็กทรอนิกสที่เก่ียวของกับเทคโนโลยีที่มีความรวดเร็วในการสื่อสารการสงผาน

ขอมูลความรูตาง ๆ ที่มีอยูในสังคมไมวาจะเปนขาวสาร ภาพหรือวิดีโอที่ทุกคนสามารถเขาถึงไดอยาง

รวดเร็วทุกที่และทุกเวลา สังคมยุคดิจิทัล เปนสังคมที่สื่อ และเทคโนโลยีมีอิทธิพลตอการดำเนินชีวิต      

คนในยุคดิจิทัลจึงตองมีการปรับตัวใหเทาทันเทคโนโลยี ตองพัฒนาความรูและการคิดวิเคราะหขอมูล

ขาวสาร เพ่ือนำสารสนเทศมาชวยในการตัดสินใจไดอยางถูกตอง พรอมทั้งรูจักการเรียนรูสิ่งใหม         

ไมหยุดน่ิง สามารถสรางสรรคและใชประโยชนจากเทคโนโลยีอยางเต็มศักยภาพในการพัฒนาโครงสราง

พ้ืนฐานนวัตกรรม ขอมูล ทุนมนุษย และทรัพยากรอ่ืน ๆ เพ่ือขับเคลื่อนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมไปสู

ความมั่นคง มั่งคั่ง และย่ังยืน 
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จากแนวคิดที่กลาวมาขางตนผูวิจัยสรุปไดวา ยุคดิจิทัล หมายถึง ความเจริญกาวหนา

ของเทคโนโลยี การจัดการศึกษาในรูปแบบที่ผานมาอาจจะไมเหมาะสมกับการสรางพลเมืองในยุคดิจิทัล      

ความทาทายที่ควรตระหนักก็คือ ผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอนที่มีความรูเทาทันการเปลี่ยนแปลง

หรือไม และจะใชประโยชนจากเทคโนโลยีเพ่ือการบริหารสถานศึกษาใหเหมาะสมกับบริบทที่เปลี่ยนไป

อยางไรเปาหมายหลักในการจัดการศึกษาในยุคดิจิทัลจึงควรเปนการจัดการศึกษาเพ่ือใหผูเรียนมีความรู    

แลวตอยอดองคความรูดวยความคิดสรางสรรคเทคโนโลยี หรือนวัตกรรมใหม ๆ 

2.2.2 ความหมายของผูบริหารยุคดิจิทัล 

ผูบริหารในยุคดิจิทัล ที่มีพฤติกรรมสามารถนำองคกรโดยใชเทคโนโลยีหรือนวัตกรรม

ดิจิทัลเพ่ือเปนกลไกสำคัญที่จะขับเคลื่อนผลลัพธของสถานศึกษา ทำใหการบริหารงานเปนไปอยางมี

ระบบสงผลใหงานเกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ้น มีนักวิชาการใหความหมายไวดังน้ี 

พรทิพย พลประเสริฐ (2559, น.25) กลาววา ผูนำหรือผูบริหารสถานศึกษามี

ความสำคัญตอการจัดการศึกษา หรือพัฒนาคุณภาพการศึกษา ผูนำเปนผูที่มีบทบาทสำคัญและมีภารกิจ

หลายดานจะตองบริหารทรัพยากรและทำงานรวมกับคนเกี่ยวของทั้งสภาพแวดลอมภายในและภายนอก

โรงเรียน ดังน้ัน ผูบริหารจะตองมีทักษะทางการบริหารหลากหลายดาน เชน ดานเศรษฐกิจ เทคโนโลยี 

สังคมวิทยา จิตวิทยา การเมือง การปกครอง และภูมิศาสตร ฯลฯ มาเปนสวนประกอบในการ

บริหารงาน ซึ่งกระบวนการบริหารงานของผูบริหารตางไปจากของผูปฏิบัติ ผูบริหารไมไดลงมือปฏิบัติ

หรือใหบริการโดยตรง แตงานสวนใหญ คือ งานบริหารที่อาจเก่ียวของกับงานอ่ืน ๆ ทางออม ผูบริหาร

จะตองใชทักษะการบริหาร กระบวนการ และมีเทคนิคการบริหาร หากผูบริหารไมมีทักษะทางการ

บริหารก็จะบริหารงานไมไดในศตวรรษที่ 21 องคกรทั้งหลายเผชิญกับปญหาทาทายใหม ๆ มากมาย 

บทบาทของผูนำเพ่ิมความซับซอนและมีความสำคัญย่ิงขึ้น ผูนำในอนาคตจำเปนตองมีทักษะและ

สมรรถนะใหม เพ่ิมขึ้น เพ่ือสรางคุณคาเพ่ิม (Value creation) ใหแกตนเองสูงสุดจะไดมีศักยภาพพรอม

ที่จะแขงขันในโลกยุคไรพรมแดน ดังน้ัน ทักษะแหงศตวรรษใหมจึงเปนใบเบิกทางสูการเลื่อนสถานะทาง

เศรษฐกิจ สวนคนที่ปราศจากทักษะดังกลาวก็ตองจมปลักอยูกับงานที่มีทักษะนอยและคาจางต่ำ ความ

เช่ียวชาญในทักษะแหงศตวรรษที่ 21 จึงกลายเปนสิ่งที่จำเปนสำหรับพลเมืองในยุคดิจิทัล 

เอกชัย ก่ีสุขพันธ (2559, น.4) ไดกลาววา ผูนำหรือผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

คือ ผูที่จะนำพาใหสถานศึกษาไปสูความสำเร็จ ผูนำในยุคดิจิทัลจะตองพัฒนาตนเองใหมีความรู

ความสามารถใหทันตอความรวดเร็วของยุคดิจิทัลและเทคโนโลยีใหม ๆ เปนอยางมากโดยเฉพาะอยางย่ิง

ในเรื่องของระบบสารสนเทศ  (Information System) เพ่ือการบริหารและการจัดการความรู  

(Knowledge Management) ของสถานศึกษาซึ่งมีความจำเปนและมีความสำคัญตอประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา ทัศนคติตอเทคโนโลยีและความสามารถในการใชเทคโนโลยีของ
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ผูบริหารสถานศึกษาที่ถูกตองยอมมีผลทำใหการลงทุนและการใชเทคโนโลยีตาง ๆ ของสถานศึกษา

เปนไปอยางเหมาะสม เกิดความคุมคาและเกิดประโยชนสูงสุดตอการบริหารงานของสถานศึกษา 

สำนักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2560, น.30) กลาววา ผูนำดานดิจิทัล

ภาครัฐ คือ ผูบริหารระดับสูงของสวนราชการที่มีความเปนผูนำดานดิจิทัลภาครัฐ ผูซึ่งสามารถกระตุน

และผลักดันใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในเชิงนโยบาย รวมถึงรูปแบบและกระบวนการทำงานขององคกร

ดวยการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกตใช และกลุมผูปฏิบัติงานดานเทคโนโลยีดิจิทัล (Technology 

specialists) ผูซึ่งมีทักษะที่เหมาะสมที่จะสนับสนุนการนำเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใชในกระบวนการ

ทำงานและการใหบริการของหนวยงาน 

ศิริยุพา รุงเริงสุข (2561, น.22) กลาวไววา ผูบริหารของโลกปจจุบันตองใชเทคโนโลยี

สมัยใหมเปน โดยเฉพาะเทคโนโลยีดานการสื่อสารที่มีความกาวหนาไปอยางรวดเร็ว ก็คือ ในยุคดิจิทัลน้ี

ผูบริหารทุกระดับตองรูจักใชเทคโนโลยีมาพัฒนาปรับปรุงการทำงานใหไดผลิตภาพรวดเร็วขึ้นดีขึ้น และ

ประหยัดขึ้น เทคโนโลยีไมไดมีประโยชนเฉพาะกับการทำงานเทาน้ัน แตเลือกใชใหถูกตองกับ

กลุมเปาหมายและกาลเทศะ เทคโนโลยีจะกลายเปนเครื่องมือที่ทรงอานุภาพในการสงเสริมภาวะผูนำ

ของผูบริหารใหมีประสิทธิภาพโดดเดนในการทำงานในองคกรและสังคมวงกวางอยางไมมีขีดจำกัด 

จากแนวคิดที่กลาวมาขางตนผูวิจัยสรุปไดวา ผูบริหารในยุคดิจิทัล หมายถึง ผูบริหาร

สถานศึกษาที่สามารถใชเทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัลอยางสม่ำเสมอจนเกิดเปนวัฒนธรรม รวมถึงการจัด

สภาพแวดลอมการเรียนรูและนวัตกรรมอยางมืออาชีพใหกับผูเรียน โดยการเสริมสรางพลังอำนาจ 

สนับสนุนและสงเสริมความเปนผูนำในยุคดิจิทัล สามารถบริหารจัดการใหเกิดคุณภาพอยางตอเน่ืองใน

สถานศึกษา โดยการใชแหลงขอมูลสารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2.2.3 ความสำคัญเกี่ยวกับยุคดิจิทัล 

กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (2559, น.14) ใหแนวคิดไววา ปจจุบัน

โลกเริ่มเขาสูยุคระบบเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลที่เทคโนโลยีดิจิทัลจะไมไดเปนเพียงเครื่องมือสนับสนุน         

การทำงานเชนที่ผานมาอีกตอไป หากแตจะหลอมรวมเขากับชีวิตคนอยางแทจริงและจะเปลี่ยน

โครงสรางรูปแบบกิจกรรมทางเศรษฐกิจกระบวนการผลิต การคา การบริการ และกระบวนการทาง

สังคมอ่ืน ๆ รวมถึงการมีปฏิสัมพันธระหวางบุคคลไปอยางสิ้นเชิง การพัฒนาศักยภาพของคนในประเทศ 

ทั้งบุคลากร ดานเทคโนโลยี บุคลากรที่ทำงานในภาคเกษตร อุตสาหกรรม และบริการรวมถึงคนทั่วไปที่

จะตองชาญฉลาด รูเทาทันสื่อเทาทันโลก จึงถือเปนสิ่งสำคัญที่จะตองเรงพัฒนาใหมีคุณภาพ 

อติพร เกิดเรือง (2559, น.20) กลาววา ในยุคที่มีการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช ถือเปน

เหตุการณสำคัญที่ทำใหโลกแปลงสภาพโครงสรางทางสังคมเศรษฐกิจอยางตอเน่ือง คอมพิวเตอรได

กลายเปนเครื่องมืออันทรงพลังที่ประชาชนทุกคน หนวยงาน และองคกรตาง ๆ ไดใชในกิจกรรมตาง ๆ      
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ที่สะดวกสบายมากขึ้น มีการคิดคนสิ่งใหม ๆ ทำใหเกิดการกระจายเศรษฐกิจไปอยางกวางขวาง รวมถึง

การที่ภาครัฐไดเริ่มปรับเปลี่ยนวิธีใหบริการประชาชนอยางมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น 

ประกอบกับการเปดกวางในการเผยแพรขอมูลไดอยางอิสระ จนกระทั่งความเปนสวนตัวกำลังเปนแรง

กดดันถาโถมมากขึ้นทุกวันในสังคม การกำกับดูแลสิ่งที่กำลังเรงใหเกิดการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี

ดังกลาวจะนำไปสูสภาวะการจางงานและการมีงานซึ่งเริ่มจะหายากมากย่ิงขึ้น แรงงานใชทักษะถูก

ทดแทนดวยระบบเทคโนโลยีและจะเปลี่ยนแปลงรูปแบบการจางงานไปเปนการจางงานแบบช่ัวคราว  

(Outsource)  ซึ่งเสียคาใชจายนอยกวาแตยังคงเหลือเพียงงานที่มีลักษณะที่เปนวิชาชีพที่ตองอาศัย   

ความเช่ียวชาญที่ยังคงสามารถอยูรอดปลอดภัยในโครงสรางของระบบทางสังคม สังคมไทยควรตระหนัก

ถึงการเปลี่ยนผานของยุคดิจิทัลและปรับปรุงเปลี่ยนแปลง รวมถึงการสงเสริมใหเด็กมีการพัฒนาทักษะ 

ความรู เพ่ือสรางการเติบโตและพัฒนาทั้งตอตนเองและสังคม แตกระน้ันก็ดีการเปลี่ยนแปลงในภายหนา

ใหทันยุคดิจิทัลน้ันเปนความทาทายครั้งยิ่งใหญ โดยเฉพาะความตระหนักและสงเสริมใหครู นักเรียน 

นักศึกษา ผูเกี่ยวของ องคกร และชุมชนไดรวมมือกันภายใตวิถีดิจิทัลในรูปแบบที่ไมเคยมีมากอน รวมถึง

การเรียนรูทางวิทยาศาสตรการสรางแนวทางใหม ๆ พรอมการเสริมสรางประชาธิปไตยในหองเรียน 

พรอมเปดใจยอมรับในการทำงานรวมกัน การเปดใจกวางการแบงปน การพ่ึงพาอาศัยกัน และความ

ซื่อสัตย สถาบันการศึกษาตองแบงปนหลักสูตรรวมกันเพ่ือใหเด็กทุกคนมีฐานความรูเทาเทียมกัน        

อันเปนหลักพ้ืนฐานของการพัฒนาการศึกษาแหงศตวรรษที่  21 แตแนวคิดดังกลาวจะประสบ

ความสำเร็จไดน้ัน กลไกที่มีสวนสำคัญประการแรกที่จะเปนหลักคิดในการนำไปสูการพัฒนาคนไดน้ัน 

ตองคำนึงถึงแนวคิดการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 จึงเปนแนวคิดที่สำคัญอันนำไปสูการขับเคลื่อน

และพัฒนาทรัพยากรมนุษยที่เปนเยาวชนของชาติใหเติบโตและเจริญกาวหนาไปสูการเตรียมความพรอม

ในโลกยุคดิจิทัลไดในอนาคต 

กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (2559, น.25) ไดกลาวถึงบริบทของ

ประเทศไทยในยุคดิจิทัลในแผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม เรื่อง การใชประโยชนเทคโนโลยี

ดิจิทัลของประชาชนและภาคสังคมไววา เทคโนโลยีดิจิทัลสามารถชวยยกระดับคุณภาพชีวิตของ

ประชาชนไดในหลากหลายมิติ เชน การสรางโอกาสทางการเรียนรู การเพ่ิมรายได การเขาถึงบริการของ

ภาครัฐ เทคโนโลยีดิจิทัลถือเปนเครื่องมือสำคัญตอการเรียนรูและการศึกษา การเขาถึงเทคโนโลยีดิจิทัล

มีปริมาณเพ่ิมขึ้นเรื่อย ๆ โดยเฉพาะอยางย่ิงจากอุปกรณพกพา เชน โทรศัพทเคลื่อนที่ แท็บเล็ต          

สิ่งสำคัญ คือ การพัฒนาทักษะดิจิทัลที่จำเปนสำหรับสังคมใหม ๆ ที่รวมไปถึงการคิด วิเคราะห แยกแยะ 

ซื่อตรง หรือที่เรียกวาการรูเทาทันสื่อ และการใชเทคโนโลยีอยางมีความรับผิดชอบตอสังคมดวย เพ่ือให

สอดคลองกับเปาหมายสำคัญของการพัฒนาประเทศ คือ การพัฒนาทุนมนุษยสูยุคดิจิทัลดวยการเตรียม

ความพรอมใหบุคลากรทุกกลุม มีความรูและทักษะที่ เหมาะสมตอการดำเนินชีวิตในยุคดิจิทัล               
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มีความสามารถในการพัฒนาและใชสารสนเทศอยางมีประสิทธิภาพมีความตระหนัก ความรู ความเขาใจ 

มีทักษะการใชเทคโนโลยีดิจิทัลใหเกิดประโยชนและสรางสรรค 

สุวิทย เมษินทรีย (2559, น.22) กลาววา สังคมปจจุบันไดเขาสูการเปนสังคม

ฐานความรูซึ่งคนในสังคมจะตองเปนแรงงานที่ใชความรูในการทำงาน (Knowledge worker) ซึ่งมี

คุณลักษณะสำคัญ คือ เปนบุคคลที่พรอมเรียนรูอยูตลอดเวลา ดังน้ัน ทักษะที่ควรมีของคนในศตวรรษที่ 21 

ไดแก ทักษะดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ทักษะการรูสารสนเทศ เปนตน นอกจากน้ี

รัฐบาลไทยไดมีการปรับเปลี่ยนวิสัยทัศนนำพาประเทศไทยไปสูโมเดลประเทศไทย 4.0 โดยให

ความสำคัญในการปรับปรุงโครงสรางโทรคมนาคมและการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพรวมถึงมีอินเทอรเน็ต

ที่ครอบคลุมในทุกพ้ืนที่ของประเทศใหมากที่สุดเพ่ือเปนฐานการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมดวย

นวัตกรรม 

เสาวลักษณ พันธบุตร (2560, น.16) กลาววา โลกถูกทำใหเล็กลงสำหรับการใชชีวิตใน          

ยุคดิจิทัล เพราะเปนสังคมที่สื่อและเทคโนโลยีมีอิทธิพลตอการเติบโตของเศรษฐกิจและสังคมสูผลตอวิธี

คิดของมนุษยต้ังแตวัยเด็กจนถึงคนสูงวัย เกิดการเปลี่ยนแปลงของประชากรโลกและสิ่งแวดลอม 

ทัศนคติ  ดานการบริโภคของมนุษยเปลี่ยนแปลงเปนยุคที่ผูบริโภครวมเขามามีบทบาทกำหนดทิศทาง

ของสินคาอันเปนผลมาจากการเกิดขึ้นของวัฒนธรรมอินเทอรเน็ตในชวงศตวรรษที่ 21 ที่กระแส

ความคิดเปนกระแสแหงการวิพากษและการต้ังคำถามตอปรากฏการณ รวมถึงเปนสังคมแหงขอมูลที่ไม

จำกัดที่สงผลใหการติดตอสื่อสาร การคนหาขอมูลเพ่ือการศึกษา การทำธุรกิจเพ่ือสุขภาพหรือแมแตการ

ทองเที่ยว สามารถทำการคนหาไดผานหนาจอคอมพิวเตอรและหนาจอของสมารตโฟนในโลกยุคดิจิทัลที่

เทคโนโลยีทำใหการติดตอสื่อสารทำไดอยางงายดายและรวดเร็วขอมูลขาวสารถูกแลกเปลี่ยน ไมเพียงแต

หนวยงานที่ทำหนาที่บริหารองคกรของตนเอง ผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) ปจเจกบุคคล 

ผูบริโภคมีบทบาทสำคัญในการเขามามีสวนรวมในการคิด การกำหนดทิศทางหรือแมแตการจัดสรร

ทรัพยากร เกิดความหลากหลายของการผสมผสานทั้งแนวคิด กระบวนการในการทำงานรวมถึงการขาม

วัฒนธรรม 

ศศิวิมล มวงกล่ำ (2562, น.21) ไดกลาววา ยุคดิจิทัลเปนยุคของอิเล็กทรอนิกสที่

เก่ียวของกับเทคโนโลยีที่มีความรวดเร็วในการสื่อสารการสงผานขอมูลความรูตาง ๆ ที่มีอยูในสังคม 

สังคมไทยควรตระหนักถึงการเปลี่ยนผานของยุคดิจิทัลและปรับปรุงเปลี่ยนแปลงรวมถึงการสงเสริมให

เด็กมีการพัฒนาทักษะ ความรู เพ่ือสรางการเติบโตและพัฒนาทั้งตอตนเองและสังคม แตกระน้ันก็ดี   

การเปลี่ยนแปลงในภายหนาใหทันยุคดิจิทัลน้ันเปนความทาทายครั้งยิ่งใหญในการจัดการเรื่องน้ี 

โดยเฉพาะความตระหนักและสงเสริมใหครู นักเรียน นักศึกษา ผูเกี่ยวของ องคกร และชุมชน ไดรวมมือ

กันภายใตวิถีดิจิทัลในรูปแบบที่ไมเคยมีมากอน จนกระทั่งการเรียนรูทางวิทยาศาสตร การสรางแนวทาง
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ใหม ๆ พรอมการเสริมสรางประชาธิปไตยในหองเรียน พรอมเปดใจยอมรับในการทำงานรวมกัน        

การเปดใจกวาง การแบงปน การพ่ึงพาอาศัยกัน และความซื่อสัตย สถาบันการศึกษาตองแบงปน

หลักสูตรรวมกันเพ่ือใหเด็กทุกคนมีฐานความรูเทาเทียมกัน อันเปนหลักพ้ืนฐานของการพัฒนาการศึกษา

ใหทันกับโลกปจจุบัน แตแนวคิดดังกลาวจะประสบความสำเร็จไดน้ัน กลไกที่มีสวนสำคัญประการแรกที่

จะเปนหลักคิดในการนำไปสูการพัฒนาคนไดน้ัน การคำนึงถึงแนวคิดการจัดการศึกษาในยุคปจจุบันจึง

เปนแนวคิดที่สำคัญอันนำไปสูการขับเคลื่อนและพัฒนาทรัพยากรมนุษยที่เปนเยาวชนของชาติใหเติบโต   

และเจริญกาวหนาไปสูการเตรียมความพรอมในโลกยุคดิจิทัลไดในอนาคต 

จากแนวคิดที่กลาวมาขางตนผูวิจัยสรุปไดวา ความสำคัญเก่ียวกับยุคดิจิทัล หมายถึง ปจจุบัน

เกิดความเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยีทำใหมีการใชเทคโนโลยีเพ่ิมมากขึ้น มีการใชเทคโนโลยีที่ไม

ขีดจำกัด โดยดานการจัดการศึกษามีการเนนใหผูเรียนมีความรูความสามารถ มีทักษะการใชชีวิตและ

การประยุกตใชเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของโลกในยุค ปจจุบัน ผูบริหาร ครูและ

บุคลากรทางการศึกษาในยุคดิจิทัลจึงตองสามารถใชเทคโนโลยีเหลาน้ีได  

 

2.3 หลักการ แนวคดิ และทฤษฎเีก่ียวกับทักษะการบริหารสถานศึกษา 

2.3.1 ความหมายของทักษะการบริหาร 

สำเภา เสมศึกสาม (2559, น.12) ไดใหความหมายวา ทักษะการบริหาร หมายถึง 

ความรูความสามารถหรือความชำนาญ เพ่ือนำมาใชในการบริหารงานใหประสบความสำเร็จใหมี

ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลตามวัตถุประสงคที่ต้ังไว 

อุษา แชเตียว (2559, น.17) ไดใหความหมายวา ทักษะของผูบริหาร หมายถึง 

ความสามารถในการบริหารงานของผูบริหารที่เกิดจากพ้ืนฐานของความรู ความชำนาญในการนำเอา

ทรัพยากรทางการบริหารมาบริหารจัดการ เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ

และประสทิธิผล 

โชคชัย นาไชย (2559, น.31) ไดใหความหมายวา ทักษะการบริหาร หมายถึง ความรู

ความสามารถและการกระทำ ผูบริหารที่เปนผูนำจึงควรจะตองมีทักษะดานตาง ๆ เพ่ือการวางแผน           

การกำหนดนโยบายการประสานงาน เพ่ือใหเกิดความรวมมือภายในหนวยงาน และหนวยงานที่

เก่ียวของถาผูบริหารมีทักษะดานตาง ๆ และใชทักษะตามความสามารถที่มีอยูจะทำใหไดรับความรัก 

ความศรัทธาจากผูรวมงานและคนอ่ืน ๆ ทั่วไปเปนอยางดี 

ผองพรรณ พลราช (2560, น.37) ไดใหความหมายวา ทักษะของผูบริหาร หมายถึง

ความสามารถในการบริหารงานของผูบริหารตามความสามารถอยางเต็มศักยภาพ โดยอาศัยทรัพยากร

บุคคล และกระบวนการบริหารอยางมีระบบ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงคที่กำหนดไว 
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อัจฉรา คำพูล (2560, น.11) กลาววา ทักษะการบริหาร หมายถึงความสามารถของ

ผูบริหารในการใชความรู ความสามารถ เทคนิคและวิธีการตาง ๆ ในการบริหารจัดการทรัพยากรได 

อยางคลองแคลว แมนยำ และเกิดประสิทธิภาพ บรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายขององคการ 

พิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2561, น.32-33) ไดใหความหมายวา ทักษะการบริหาร 

หมายถึง ความรู ความสามารถของผูบริหาร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี 

ในการบริหารงานออกใหเห็นตอบุคคลที่เกี่ยวของใน 5 ทักษะ ดังน้ี ทักษะทางดานความคิดรวบยอด       

ทักษะทางดานมนุษยสัมพันธ ทักษะทางดานเทคนิค ทักษะทางดานการสอน และทักษะทางดานความรู

ความเขาใจ 

Katz (2005 , pp. 91 -92) ได ให  ความหมายวา ทั กษะการบริหาร หมายถึ ง 

ความสามารถของผูบริหารที่ใชในการบริหารงาน เพ่ือความสำเร็จอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ประกอบดวย ทักษะ 3 ดาน คือ ทักษะดานเทคนิค ทักษะดานมนุษยสัมพันธ และทักษะดานคตินิยม 

จากแนวคิดที่กลาวมาขางตนผูวิจัยสรุปไดวา ทักษะการบริหาร หมายถึง ความสามารถ

ในการบริหารงานของผูบริหารตามภารกิจที่ไดรับมอบหมายจากตนสังกัด/หนวยงานอยางรวดเร็วและ

ถูกตอง โดยใชทรัพยากรบุคคลและอ่ืน ๆ ที่มีอยูโดยผานกระบวนการทางการบริหารอยางมีระบบ 

เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุตามวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพและเปนที่ยอมรับ  

2.3.2 ความหมายของผูบริหารสถานศึกษา  

วรรณดี ชายสมุทร (2559, น.11) ไดใหความหมายวา ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง 

บุคลากรที่ไดรับมอบหมายใหกำกับดูแลการดำเนินงานของสถานศึกษา ที่มีความสามารถในการจูงใจให

บุคคลปฏิบัติงาน เพ่ือใหงานองคการบรรลุเปาหมายของสถานศึกษา ตามนโยบายและแผนที่วางไว 

ศุภมาส วิสัชนาม (2560, น.27) ไดใหความหมายวา ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูที่

มุงสงเสริมพัฒนาการบริหารจัดการและดำเนินการใหผูเรียนทุกคนไดเกิดการเรียนรูอยางมีคุณภาพ 

มุงมั่นในการจัดการศึกษาที่สมบูรณแบบ โดยใหเกิดผลในทุกมิติกับผูเรียน เพ่ือใหเกิดความเขมแข็งของ

ชุมชนที่สามารถพ่ึงพาตนเองได นำไปสูความเปนสถานศึกษาที่สมบูรณ 

วรัญญา หามา (2562, น.26) ไดใหความหมายวา ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง 

บุคคลหรือกลุมบุคคลที่รับผิดชอบหรือไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบปฏิบัติงานหนาที่เก่ียวของกับ      

การสนับสนุนกำกับดูแล การดำเนินงานใหบริการจัดการศึกษาทั้งนอกและในสถานศึกษาเปนไปตาม

นโยบาย และสำเร็จตามวัตถุประสงคของการศึกษาที่วางไว 

ชานนท วรรณา (2562, น.2) กลาววา ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคลากรทาง

วิชาชีพที่มีตำแหนงสูงสุดในสถานศึกษา ซึ่งมีหนาที่วางแผน กำกับ ติดตาม สงเสริมและสนับสนุนการจัด
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การศึกษาใหบรรลุวัตถุประสงคของการจัดการศึกษา และใชวิธีการทางการบริหารจัดการภาพรวมของ

สถานศึกษาเพ่ือใหการดำเนินงานบรรลุเปาหมายของสถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

Smith (1974, p.101) ไดใหความหมายวา ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคลากร

วิชาชีพที่รับผิดชอบการบริหารสถานศึกษาแตละแหงทั้งรัฐและเอกชน 

Gorton (1983, p.210) ไดใหความหมายวา ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ตำแหนง

ซึ่งเปนผูบริหารในหนวยงานทางการศึกษา โดยมีลักษณะงานเก่ียวของกับการวางแผนการดำเนินงาน

การประสานงาน การควบคุมดูแลและนิเทศงาน ตลอดจนการติดตามและประเมินผลงานดานวิชาการ 

การปกครอง ธุรการหรือทั่วไป ความสัมพันธกับชุมชนและปฏิบัติหนาที่อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ 

Bradford & Cohen (1984, p.27) กลาววา ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูที่ไดรับการ

เคารพและยำเกรงจากผูคนที่อาศัยอยูในสิ่งแวดลอม เปรียบเสมือนเปนตัวอยางที่ยอดเย่ียมสำหรับการ

ใชชีวิตที่สามารถใหความชวยเหลือและคำแนะนำแกผูคนเหลาน้ัน 

Yukl (2001, p.132) กลาววา ผูบริหาร หมายถึง บุคคลที่ประกอบดวยพลังอำนาจ 

เปนบุคคลที่มีพลังขับเคลื่อนเพ่ือเปาหมายและมุงสูชัยชนะ และเปนบุคคลที่มีการปรับเปลี่ยนดาน

พฤติกรรมการดำเนินชีวิตอยูเสมอ 

จากแนวคิดที่กลาวมาขางตนผูวิจัยสรุปไดวา ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูที่มี

บทบาทหนาที่ในการกำหนดนโยบายของสถานศึกษาจัดโครงสรางสถานศึกษา และเปนผูนำทางวิชาการ 

มีทักษะความคลองตัวในการบริหารงานดานวิชาการ การบริหารงานบุคคล การบริหารงานงบประมาณ 

และการบริหารงานทั่วไป รวมทั้งสามารถสรางขวัญและกำลังใจแกบุคลากร มีความสามารถในการจูงใจ

บุคคลใหปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายของสถานศึกษา ตามแผนงานและนโยบายที่วางไว เชน 

ผูอำนวยการโรงเรียน รองผูอำนวยการโรงเรียน และฝายบริหาร หรือครูที่มีคุณสมบัติตามที่กำหนด และ

ปฏิบัติงานอยูในสถานศึกษา เปนตน 

2.3.3 ทักษะของผูบริหารสถานศึกษา 

 จากการศึกษาทักษะที่สำคัญของการเปนผูนำที่มีประสิทธิผล ผูบริหารสถานศึกษา ซึ่ง

เปนผูนำของสถานศึกษา จึงจำเปนอยางที่ตองไดรับการพัฒนาทักษะที่จำเปนและสำคัญตอการบริหาร

จัดการสถานศึกษา และการบริหารคนอยางตอเน่ืองเพ่ือนำไปสูการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพ          

มีนักวิชาการใหความหมายทักษะสำหรับผูบริหารสถานศึกษายุคใหม ดังน้ี 

พิมลพรรณ  เพชรสมบัติ (2561, น.39) ไดกลาววา ทักษะการบริหารงานที่จำเปน

สำหรับผูบริหารในสถาบันอุดมศึกษา มีทักษะที่สำคัญ 5 ดาน ไดแก 1) ทักษะทางดานความคิดรวบยอด 

(Conceptual skills) 2) ทั กษะดานมนุษยสัม พันธ  (Human skills) 3) ทั กษะทางด าน เทคนิค 

(Technical skills) 4) ทักษะทางดานการสอน (Instructional skills) และ 5) ทักษะทางดานความรู
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ความเขาใจ (Cognitive skills) ซึ่งเปนทักษะที่สำคัญในการบริหารงานในสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือบรรลุ

ตามวัตถุประสงคขององคกรอยางมีประสิท ธิภาพและเกิดประสิท ธิผลมากย่ิงขึ้น  ส งผลให

สถาบันอุดมศึกษาสามารถพัฒนาไปในทุกดานตามการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

สุกัญญา แชมชอย (2561, น.120) สำหรับการจัดการเรียนรูในยุคดิจิทัล สหรัฐอเมริกา

ยังไดกำหนดมาตรฐานชาติดานการใชเทคโนโลยีสำหรับผูบริหารสถานศึกษา ประกอบดวย 5 ดาน ดังน้ี  

1) การมีวิสัยทัศน โดยผูบริหารสถานศึกษาจะตองสามารถถายทอดวิสัยทัศนรวมกับ

การแลกเปลี่ยนวิสัยทัศนกับบุคลากรอ่ืน ๆ ได สามารถนำการพัฒนา การประยุกตใชเทคโนโลยี และ

การบูรณาการเทคโนโลยีเพ่ือสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงในองคกรและยกระดับความเปนเลิศขององคกรได 

2) การสรางวัฒนธรรมการเรียนรูแบบโลกยุคดิจิทัล โดยผูบริหารสถานศึกษาจะตองใช

เทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัลอยางสม่ำเสมอเปนปกติ จนเกิดเปนวัฒนธรรมการเรียนรูแบบโลกดิจิทัลใน

องคกร โดยสนับสนุนและสงเสริมใหผูเรียนทุกคนไดเขาถึงทรัพยากรการเรียนรูดังกลาวอยางทั่วถึง 

3) การปฏิ บั ติที่ เปน เลิศอย างมืออาชีพ โดยผูบริหารสถานศึกษาจะตองจัด

สภาพแวดลอมการเรียนรูและนวัตกรรมอยางมืออาชีพใหกับผูเรียน โดยการเสริมสรางพลังอำนาจใหกับ

ครูผูสอนและบุคลากรในการจัดการเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัลตาง ๆ  

4) การปรับปรุงอยางเปนระบบ โดยผูบริหารสถานศึกษาจะตองสนับสนุนและสงเสริม

ความเปนผูนำในยุคดิจิทัลและสามารถบริหารจัดการใหเกิดคุณภาพอยางตอเน่ืองในองคกร โดยการใช

แหลงขอมูลสารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

5) การเปนพลเมืองในยุคดิจิทัล โดยผูบริหารสถานศึกษาจะตองเปนแบบอยางที่ดี 

สนับสนุนและสงเสริมใหเกิดความตระหนักในประเด็นทางจริยธรรม กฎหมายและสังคม ตลอดจนความ

รับผิดชอบในสิ่งที่เกี่ยวของเพ่ือวิวัฒนาการของวัฒนธรรมของสังคมดิจิทัล 

มณฑาทิพย นามนุ (2561, น.16-17) กลาววา ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาแบง

ออกเปน 5 ทักษะ ดังน้ี 

1) ทักษะการสื่อสาร (Communication skill) หมายถึง กระบวนการถายทอดขอมูล 

ความรู ประสบการณ ความรูสึก ความคิดเห็น ซึ่งอาจจะใชวิธี การที่แตกตางกันไปตามความเหมาะสม

ของสถานการณ โดยมีวัตถุประสงคใหเกิดการรับรูรวมกันและมีปฏิกิริยาตอบสนองตอกัน ทำใหเกิด

ความรวมมือ มีความชัดเจนในคำสั่งมอบหมายงาน สามารถเจรจาตอรองโนมนาว และสรางความมุงมั่น

ในการปฏิบัติงาน รวมไปถึงการใหคำแนะนำหรือช้ีแนะใหบุคลากรปฏิบัติตามไดอยางโดยคน เพ่ือนำไปสู

ความสำเร็จบรรลุเปาหมายของสถานศึกษา 

2) ทักษะการบริหารจัดการองคการ (Skills in organizational management) 

หมายถึงกระบวนการกำหนดความสัมพันธระหวางบุคลากรและกิจกรรมตาง ๆ ของสถานศึกษา 
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เพ่ือที่จะกอใหเกิดการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด เปนการจัดระเบียบกิจกรรมตาง ๆ มีการ

บริหารโครงการ กิจกรรมทรัพยากรและสามารถประยุกตการบริหารจัดการใหสอดคลองกับการ

เปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคตจัดใหชุมชนมีสวนรวมในการบริหารจัดการ และมอบหมายงานให

บุคลากรปฏิบัติไดอยางเหมาะสมเพ่ือใหบรรลุผลสำเร็จตามเปาหมาย 

3) ทักษะการเกิดวิเคราะห และการคิดสรางสรรค (Critical and creative thinking 

skill) หมายถึง กระบวนการทางสมองในการแปลความหมายของขอมูลไดอยางนาเช่ือถือ สามารถ

เช่ือมโยงขอมูลไดอยางเปนระบบจากสวนยอย ๆ ไปหาสวนใหญไดอยางเปนองครวม คิดแกปญหาดวย

วิธีการใหมเปนแบบอยางและกระตุนใหบุคลากร ไดริเริ่มความคิดใหม ๆ มาใชนการปฏิบัติงานอยาง

สรางสรรคเกิดผลดีในการพัฒนาสถานศึกษาในอนาคต 

4) ทักษะทางเทคโนโลยี และการใชดิจิทัล (Technological and digital literacy 

skills) หมายถึง การใชเครื่องมือ สื่อ อุปกรณ และเทคโนโลยีไดอยางคลองแคลว สามารถนำเทคโนโลยี

ดิจิทัลที่มีอยูในปจจุบันมาใชอยางสรางสรรคใหเกิดประโยชนสูงสุดในการสื่อสาร การเผยแพรขอมูล 

ขาวสารประชาสัมพันธกิจกรรมชุมชน มีการบริหารจัดการขอมูลอยางเปนระบบ และการใชเทคโนโลยี

ดิจิทัลในการสรางชุมชนการเรียนรูออนไลนในการแลกเปลี่ยนประสบการณ เพ่ือการพัฒนาองคการใหมี

ความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 

5) ทักษะทางดานมนุษยสัมพันธ (Human relations skill) หมายถึง ความสามารถใน

การทำงานรวมกับผูอ่ืน มีความยืดหยุน เขาใจความแตกตางและความตองการของแตละบุคคล มีวิธีการ

สรางแรงจูงใจใหบุคลากรทำงานอยางเต็มความสามารถ มีความเขาใจธรรมชาติพฤติกรรมสามารถสราง

ความสัมพันธที่ดีระหวางบุคคล และเสริมสรางความรวมมือซึ่งกันและกันภายในสถานศึกษาตลอดจน

ประสานงานและการใหคำแนะนำแกผูรวมงาน 

ศรัญญา นอยพิมาย (2562, น.52-54) กลาวถึง ทักษะในแตละดานของผูบริหาร

สถานศึกษา สรุปไดดังน้ี 

1) ทักษะดานเทคนิควิธี (Technical skills) หมายถึง ความสามารถในการคิดเชิง     

กลยุทธมีการวางแผนกำหนดนโยบาย และทิศทางของสถานศึกษาไดอยางชัดเจน มีการจัดทำและใช

แนวปฏิบัติการและขอมูลสารสนเทศ มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชวิธีการตาง ๆ ในการบริหารงาน

ใหมีประสิทธิภาพอยางเปนระบบ มีความสามารถในการตัดสินใจ การสั่งการ การมอบหมายงานตาง ๆ 

สามารถจัดหาเครื่องมือและทรัพยากรที่ใชในการบริหารไดอยางเพียงพอกับความตองการ มีวิธีการใน

การปฏิบัติการจัดกิจกรรมที่หลากหลายสนใจ โดยการนำสื่อ อุปกรณ เทคโนโลยี เขามาใชไดอยาง

คลองแคลว มีการระดมความคิดการทำงานแบบรวมมือมาใชเพ่ือความกาวหนาในการทำงาน สามารถ

แนะนำหรือช้ีแนะหลักการวิธีปฏิบัติและเทคนิคการจัดการเรียนการสอนใหกับครูในสถานศึกษามีเทคนิค
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ในการนิเทศ กำกับ ติดตามประเมินผลการปฏิบัติดวยวิธีที่หลากหลายและนำมาใชในสถานศึกษาอยาง

ถูกตองสามารถปรับปรุงการปฏิบัติงานไดอยางเหมาะสมกับสถานการณ 

2) ทักษะดานความคิดรวบยอด (Conceptual skills) หมายถึง ความสามารถในการ

กำหนดนโยบาย ยุทธศาสตร เปาหมาย พันธกิจ เพ่ือพัฒนาศักยภาพของสถานศึกษาใหสอดคลองกับ

นโยบายการจัดการศึกษาของหนวยงานตนสังกัด สามารถวิเคราะหสภาพปญหาและความตองการของ

สถานศึกษาในภาพรวม เพ่ือกำหนดจุดมุงหมายและขอบขายของงานไดอยางถูกตอง ชัดเจน มีการและ

วางแผนการจัดการศึกษาไดอยางเหมาะสม ใชแนวคิดที่สรางสรรคและกลยุทธใหม ๆ ในการบริหารและ

พัฒนาสถานศึกษาสามารถคิดแกปญหาดวยวิธีการใหม ๆ ไดอยางถูกตอง รวดเร็วเหมาะสมกับ

สถานการณโดยการนำความรูประสบการณที่มีมาประยุกตใชกับความรูใหม ประกอบกับขอมูลการ

ตัดสินใจไดอยางมีคุณภาพ วิเคราะหสาเหตุของปญหา รวมทั้งสามารถตีความและแปลความหมายขอมูล

ที่ซับซอนไดอยางนาเช่ือถือ สามารถเช่ือมโยงขอมูลตาง ๆ ไดอยางเปนระบบ มีวิธีตัดสินใจไดอยาง

หลากหลาย เพ่ือเสนอความตองการของสถานศึกษา เปนแบบอยางที่ดีและกระตุนใหครูไดเกิดความคิด

ริเริ่มใหม สงเสริมใหสามารถนำมาปรับใชในการปฏิบัติงานไดอยางสรางสรรคกอเกิดผลดีในการพัฒนา

สถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3) ทักษะดานมนุษย (Human skills) หมายถึง ความสามารถในการปฏิบัติตนเปน

แบบอยางที่ดีใหแกครูและบุคลากรในสถานศึกษา มีมนุษยสัมพันธ ปรับตัวเขากับบุคคลอ่ืนไดเปนอยางดี

สามารถทำงานใหบรรลุผลดวยความเขาใจในความแตกตางระหวางพฤติกรรมและความตองการพ้ืนฐาน

ของแตละบุคคล สงเสริมการสรางบรรยากาศการทำงานแบบรวมมือรวมใจ ใหมีการยอมรับนับถือให

เกียรติซึ่ งกันและกัน เสริมสรางแรงจูงใจใหครูไดทำงานอยางเต็มความสามารถ มีความเปน

ประชาธิปไตย รับฟงความคิดเห็นที่แตกตางและใหคำแนะนำที่ดี สามารถควบคุมอารมณ แกปญหา

ความขัดแยงที่เกิดขึ้นในสถานการณตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม สามารถชวยเหลือ พรอมทั้งเสนอแนะสิ่งที่

เปนประโยชนตอความกาวหนาของครู และมีการติดตอสื่อสาร ประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของเพ่ือ

ประโยชนตอการจัดการศึกษา รวมทั้งทักษะการใช ICT ผานสังคมออนไลน รวมทั้งสรางกิจกรรมเพ่ือ

เช่ือมความสัมพันธที่ดีกับชุมชนอยางตอเน่ืองสามารถสรางเครือขายภายนอกสถานศึกษาไดอยางมี

ประสิทธิภาพ  

4) ทักษะดานการสอน (Instructional skills) หมายถึง ความสามารถในการเปน

นักวิชาการที่ดี มีความรูความเขาใจในการเรียนการสอน มีความสามารถในการจัดการและการบริหาร

หลักสูตรการเรียนการสอนใหสอดคลองกับภารกิจ สังคม และชุมชน พัฒนาและตรวจสอบกระบวนการ

ในการสงเสริมและปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ มีการวัดประเมินผล นิเทศ กำกับ

ติดตามการเรียนการสอนของครูในสถานศึกษาอยางเปนระบบ สนับสนุนการผลิต และติดตามการใชสื่อ
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การเรียนการสอน จัดแหลงเรียนรูใหเหมาะสมกับผูเรียน พัฒนาครูใหสามารถทำผลงานทางวิชาการเพ่ือ

ความกาวหนาในหนาที่การงาน สงเสริมการจัดการหองเรียนที่มีประสิทธิภาพ มีการวิเคราะหและ

กำหนดทรัพยากรที่จะสงเสริม การเรียนรูของผูเรียน โดยการใชกลยุทธ เทคนิคตาง ๆ ที่จะสงเสริมหรือ

แนะนำการใชนวัตกรรมเทคโนโลยี ICT ที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ และสนับสนุนใหครูทำวิจัยในช้ันเรียน 

และนำผลการวิจัยมาใชในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใหมีความหลากหลาย 

5) ทักษะดานความรูความคิด (Cognitive skills) หมายถึง การมีความรูความเขาใจ

ของผูบริหารสถานศึกษาในเรื่องของการบริหารงาน การวางแผนและการพัฒนาการปฏิบัติงานระดับ   

ตาง ๆ ภายในสถานศึกษา มีภาวะความเปนผูนำทางการศึกษาสามารถกำหนดทิศทางเพ่ือมุงสูเปาหมาย

ของสถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถนำความรูและประสบการณที่ไดจากการศึกษาคนควา

มาพัฒนาแนวคิดใหม ๆ เพ่ือเปนเครื่องมือและใชเปนแนวทางในการบริหารงาน มีความรูในเรื่องการ

กำหนดบทบาทหนาที่ของบุคลากรในการทำงานใหเกิดประโยชนสูงสุดแกสถานศึกษา ใหคำปรึกษา

แนะนำแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติงานกับผูรวมงานทุกคนไดอยางถูกตอง เหมาะสม และสามารถ

ปฏิบัติได มีความรูความเขาใจในเรื่องการมีสวนรวมในการบริหารงานของครูผูสอนเพ่ือใหเกิดประโยชน

สูงสุดตองานในความรับผิดชอบ สนับสนุนใหครูรูจักใชความรู ความสามารถที่มีอยู เพ่ือเพ่ิมสมรรถภาพ

ในการปฏิบัติงานสามารถประเมินผลการดำเนินงานไดตามแผนปฏิบัติการของโรงเรียน และมีการ

สรางสรรคและพัฒนาผลงานเพ่ือใหเกิดผลดีตอสถานศึกษาอยางตอเน่ือง 

Drake and Roe (1986 , p.30) ไดกลาวถึง แนวคิดเกี่ยวกับทักษะการบริหาร

สถานศึกษา เปนทักษะ 5 ดานดังน้ี 

1) ทักษะทางความรูความคิด (Cognitive skills) ผูบริหารสถานศึกษาจำเปนที่จะตอง         

มีความรู มีความคิด มีสติปญญา และวิสัยทัศน       

2) ทักษะทางเทคนิค (Technical skills) เปนทักษะของผูบริหารสถานศึกษาที่

เกี่ยวของกับการมีความรูที่เช่ียวชาญ และมีความชำนาญในกิจกรรมอยางใดอยางหน่ึงพรอมทั้งมี     

ความคลองแคลวในการใชเครื่องมือ และเทคนิควิธีในการทำกิจกรรม  

3) ทักษะทางการศึกษาและการสอน (Instructional skills) เปนทักษะที่จำเปน

สำหรับผูบริหารสถานศึกษา ในฐานะผูนำทางการศึกษาซึ่งจะตองมีความรูความเขาใจในดานการเรียน

การสอนตองเปนผูที่มีภูมิรู และนักวิชาการที่ดี  

4) ทักษะทางมนุษย (Human skills) เปนทักษะที่ชวยใหผูบริหารสถานศึกษากับ

ปจเจกบุคคลหรือกลุมบุคคลไดอยางมีประสิทธิภาพ ดวยการสรางพลังแหงความรวมมือของทีมงาน   

เพ่ือบรรลุเปาหมายขององคกร  
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5) ทักษะทางความคิดรวบยอด (Conceptual skills) เปนความสามารถที่จะประสานสิ่ง

ตาง ๆ เขาดวยกัน และสามารถที่จะมองเห็นองคกรในภาพรวม ซึ่งผูบริหารสถานศึกษาจำเปนตองรูถึง

การพ่ึงพาอาศัยกันของสวนตาง ๆ หรือหนาที่ตาง ๆ ขององคกร และเขาใจไดวาการเปลี่ยนแปลงใน    

สวนหน่ึงจะมีผลกระทบถึงสวนอ่ืนอยางไรบาง 

Sergiovanni (1983, pp.119-120) กลาววา ผูบริหารสถานศึกษาจะบริหารงานได

อยางมีประสิทธิภาพจำเปนตองมีทักษะสำหรับผูบริหารหลายประการ ดังน้ี 

1) ทักษะการเปนผูนำ เปนทักษะพ้ืนฐานในการเปนผูนำทางดานการวางแผน                 

การประสานงาน การติดตอสื่อสาร การจัดการและการดำเนินงาน การมอบหมายงาน และ             

การประเมินผลทักษะในการแกไขปญหาความขัดแยง การบริหารงานเปนทีม การตัดสินใจ เปนตน 

ทักษะการเปนผูนำ ถือวาเปนยุทธวิธีการจัดการกับทุกสถานการณ โดยมีจุดมุงหมายที่ผลงานของ

องคการหรือหนวยงานน้ัน 

2) ทักษะดานมนุษยสัมพันธเปนความสามารถในการเขากับบุคคลตาง ๆ ในบางครั้ง

อาจจะเรยีกวาทักษะในการครองคน ไดแก ทักษะการติดตอสื่อสารระหวางบุคคล การประสานงานการแสดง 

ภาวะผูนำ การจูงใจ การสรางขวัญและกำลังใจ ความเขาใจการทำงานของกลุมคนการจูงใจหรือชักจูงให

สมาชิกในกลุมรวมกันทำงาน 

3) ทักษะดานบริหารงานบุคคล เปนความสามารถทางการสนับสนุนพัฒนาบุคคลให

เจริญกาวหนาในอาชีพ 

4) ทักษะดานเทคนิค ไดแก ทักษะดานการจัดการจัดการ การซื้อ การจาง การเงิน        

การบัญชี งานสารบรรณ งานบุคคล และการจัดระบบงาน 

5) ทักษะดานการศึกษา ไดแก ทักษะการสอน การวัดผลการศึกษา การนิเทศ การนำ

แหลงวิทยากรมาใชใหเกิดประโยชน 

6) ทักษะการสรางความคิด ความเขาใจ ความรู เปนทักษะที่สำคัญอยางหน่ึงสำหรับ

ผูบริหาร เพราะเปนทักษะในการคาดการณลวงหนา การวิเคราะหปญหาการบริหาร การวางแผน     

การแกไขปญหาเฉพาะหนา 

7) ทักษะการประเมินผล เปนความสามารถทางดานการประเมินผล ซึ่งอาจจะประเมิน

ไดโดยการสรางแบบสอบถาม การสัมภาษณ และการสังเกต 

Katz (2005, pp.91-94) ทฤษฎีของแคทซ (Katz’s Three skills Theory) ซึ่งอธิบาย

ไววา ทักษะที่จำเปนของผูบริหารมีอยู 3 ทักษะ คือ 

1) ทักษะดานเทคนิค (Technical skills) เปนทักษะที่ผูบริหารทำงานกับสิ่งของ 

ผูบริหารที่ใชความรูความสามารถ และเทคนิคตาง ๆ ในการใชเครื่องมืออุปกรณ จากประสบการณ จน
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ทำใหผูบริหารเกิดความชำนาญในการบริหารงาน เชน การทำทะเบียนนักเรียน การจัดทำงบประมาณ 

การวางแผนอาคารสถานที่การจัดช้ันเรียน เปนตน  

2) ทักษะดานมนุษย (Humman skills) เปนทักษะที่ผูบริหารตองเกี่ยวของกับคน และ

ไมใชทักษะดานมนุษยสัมพันธ แตเปนทักษะที่ผูบริหารสามารถทำงานกับบุคคล หรือกลุมคน โดย

ผูบริหารตองมีภาวะผูนำ มีความสามารถในการสรางแรงจูงใจ การสรางขวัญและกำลังใจในการทำงาน    

รูวิธี สรางทีมงาน เพ่ือใหการบริหารสำเร็จตามจุดประสงค ทักษะเทคนิคเปนทักษะที่เก่ียวของกับวัตถุ

สิ่งของสวนทักษะดานมนุษยสัมพันธเปนทักษะที่เก่ียวของกับการทำงานกับคนเปนสิ่งแวดลอมที่สำคัญ

ที่สุด ผูบริหารจะตองพัฒนาตนเอง จะตองรูจักตนเอง มีความมั่นใจ มั่นคงในอารมณ จะตองรูจัก และ

พยายามเขาใจผูอ่ืน และตองรูจักใชคนใหเหมาะสมกับงานใหตรงกับความรูความสามารถและความ

สนใจของบุคคลเหลาน้ัน 

3) ทักษะดานความคิดรวบยอด (Conceptual skills) เปนทักษะของผูบริหารที่มอง

ภาพรวมขององคกรจากองคประกอบยอย ๆ ภายในองคกร สามารถมองเห็นและเขาใจความซับซอน

ภายในองคกร สามารถที่จะผสมผสานเช่ือมโยงสวนตาง ๆ ขององคกรใหเขามาชวยเหลือซึ่งกันและกัน 

ความสามารถที่จะมองจุดดอยขององคกรที่มีผลกระทบตอสวนอ่ืน ๆ ภายในองคกร นอกจากน้ีตองเห็น

ภาพวาภายในองคกรมีความสัมพันธกับองคกรอ่ืน ๆ ธุรกิจอ่ืน ๆ ดานนโยบาย สังคม การเมือง และ     

การพัฒนาประเทศอยางไร 

Griffin (1984, p.36) ไดกลาววา ผูบริหารจำเปนจะตองมีทักษะบางประการเพ่ือเติม

เต็มบทบาทอันจะกอใหการจัดการประสบความสำเร็จ ประกอบดวย 

1) ทักษะดานเทคนิค (Technical skills) เปนทักษะที่สำคัญในการบรรลุและเขาใจ

ลักษณะของงานแตละประเภทในองคกร เปนทักษะที่สำคัญย่ิงตอผูบริหารระดับตน เพราะเปนผูฝกงาน

ใหแกผูใตบังคับบัญชาและตอบคำถามเก่ียวกับงานน้ัน ๆ ซึ่งผูบริหารที่ดีตองทราบถึงวิธีการปฏิบัติงานที่

ไดมอบหมายใหผูใตบังคับบัญชาทำ 

2) ทักษะดานความสัมพันธระหวางบุคคล (Interpersonal skills) ผูบริหารน้ันใชเวลา

สวนหน่ึงในการปฏิสัมพันธกับบุคคลทั้งภายในและภายนอกองคกรดวยเหตุผลหลาย ๆ ประการ 

ผูบริหารจำเปนตองมีทักษะดานความสัมพันธระหวางบุคคล หรือความสามารถในการติดตอสื่อสาร

เขาใจ และกระตุนบุคคลและกลุมบุคคล ผูบริหารจึงตองมีความสัมพันธอันดีกับผูใตบังคับบัญชา เพ่ือน

รวมงานและผูที่มีตำแหนงเหนือกวา เพราะเปนบทบาทของผูบริหารที่จะตองทำงานรวมกับผูขาย 

ผูบริโภค ผูรวมลงทุน และบุคคลอ่ืน ๆ ภายนอกองคกร แมจะมีผูบริหารบางคนประสบความสำเร็จแมมี

ทักษะระหวางบุคคล แตผูบริหารที่มีทักษะดานน้ีมากมีแนวโนมที่จะประสบความสำเร็จมากกวา 



42 

3) ทั กษะด านม โนทั ศน  (Conceptual skills) ทั กษะด านมโนทั ศน ขึ้ น อ ยู กั บ

ความสามารถของผูบริหารในการคิดเชิงรูปธรรม ผูบริหารจึงตองมีความสามารถในการคิดเพ่ือเขาใจ

ภาพรวมของการทำงานและสภาพแวดลอมขององคกรเพ่ือที่จะรวบรวมสวนตาง ๆ เขาดวยกัน           

ซึ่งผูบริหารจะตองคิดอยางมีกลยุทธเพ่ือที่จะไดเห็นภาพรวมขององคกร และสามารถตัดสินใจไดอยาง

หลากหลายเพ่ือสนองตอองคกร 

4) ทั กษะด านการ วิ นิ จฉั ย  (Diagnostic skills) เป นทั กษะที่ ท ำให ผู บ ริห ารมี

ความสามารถในการนึกคิดตอบสนองตอสถานการณตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม เชนเดียวกันกับ         

การวินิจฉัยโรคของแพทยที่จะตองทำการวิเคราะหจากอาการและคนหาสาเหตุของโรค ผูบริหาร         

ก็จะตองวิเคราะหปญหาขององคกรดวยการศึกษาสภาพและคนหาทางแกปญหา 

5) ทักษะดานการสื่อสาร (Communication skills) เปนความสามารถของผูบริหารที่

สามารถสื่อสารความคิดและขอมูลของตนสูผูอ่ืน ความสามารถในการรับทราบความคิดและขอมูลจาก

ผูอ่ืนอยางมีประสิทธิภาพ ทำใหผูบริหารสามารถสงผานความคิดสูผูใตบังคับบัญชาใหทราบถึงสิ่งที่เปนที่

คาดหวังจากผูรวมงานอันทำใหเกิดการทำงานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ และผูบริหารระดับสูงมีหนาที่

แจงถึงสิ่งที่กำลังจะเกิดขึ้นและความเปนไปขององคกร ในทำนองเดียวกันทักษะดานการสื่อสารชวยให

ผูบริหารรับทราบถึงสิ่งที่ผูอ่ืนพูดและเขาใจความหมายที่แทจริง นอกเหนือจากอีเมล จดหมาย รายงาน 

หรือการสื่อสารดวยตัวอักษรอ่ืน ๆ 

6) ทักษะดานการตัดสินใจ (Decision-making skills) ผูบริหารที่ดีจะตองมีทักษะใน         

การตัดสินใจที่ดีเชนกัน ทักษะการตัดสินใจ หมายถึง ความสามารถของผูบริหารในการตระหนักและ

จำกัดขอบเขตของปญหาและโอกาสไดอยางถูกตอง จากน้ันจึงเลือกวิธีการที่เหมาะสมในการแกไขปญหา 

หรือเลือกโอกาสน้ัน ๆ แตวาไมมีผูบริหารคนใดที่จะสามารถตัดสินใจไดอยางถูกตองทุกครั้ง ฉะน้ัน

ผูบริหารที่ดีจะตองตัดสินใจไดอยางถูกตองใหไดมากที่สุด และเมื่อตัดสินใจผิดพลาดก็จะตองลงมือ

แกปญหาเหลาน้ันอยางทันทวงที และพยายามตัดสินใจใหถูกตองอีกครั้งเพ่ือกอบกูสถานการณใหองคกร

เกิดความเสียหายนอย 

7) ทักษะดานการบริหารเวลา (Time-management skills) หมายถึง ความสามารถ

ในการจัดลำดับงานเพ่ือใหงานไดอยางมีประสิทธิภาพ และมอบหมายงานไดอยางเหมาะสม ผูบริหารจะ

พบเจอแรงกดดันและความทาทายอยางหลากหลาย ทำใหเกิดการติดอยูกับปญหาและมักจะเลื่อนหรือ

มอบหมายงานใหผูอ่ืนทำแทนไดงายดาย และเมื่อปญหาเหลาน้ีเกิดขึ้นการจัดการเวลาและการจัดลำดับ

งานน้ันมักจะถูกละเลยไป 
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Harris (1985) ไดพัฒนาทฤษฎี 3 ทักษะใหสามารถใชงานไดงายกวาและใชไดกับ    

งานหลาย ๆ ดาน โดยมีรายละเอียดของทักษะดังตอไปน้ี 

1) ทักษะทางดานมโนภาพ (Conceptual skill) ประกอบดวย การมองเห็นภาพพจน

โดยรวมการวิเคราะห การวินิจฉัย การสังเคราะห วิพากษวิจารณ การรูจักใชคำถาม 

2) ทักษะทางดานมนุษย (Human skill) ประกอบดวย การรูจักสังเกต เขาอกเขาใจ

ผูอ่ืน รูจักสัมภาษณ รูจักนำการอภิปราย การมีสวนรวมในการอภิปราย และสามารถสะทอนความรูสึก

และความคิดออกมา 

3) ทักษะทางดานเทคนิค (Technical skill) ประกอบดวย การรูจักฟง พูด อาน เขียน

จัดลำดับเรื่อง การสาธิต เขียนแผนภูมิ วาดภาพ คำนวณได และเปนประธานในที่ประชุมได 

Hoyle English and Steffy (2005) ได เขียน หนังสือเรื่อง ทักษะที่ทำใหประสบ

ความสำเร็จของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ประกอบดวย 10 ทักษะ ดังน้ี 

1) ทักษะความเปนผูนำที่มีวิสัยทัศน (Skills in Visionary Leadership) 

2) ทักษะดานความรูในการกำหนดนโยบายและการปกครอง (Skills in policy and 

governance) 

3) ทักษะการสื่อสารและความสัมพันธระหวางชุมชน (Skills in communication) 

4) ทักษะการบริหารจัดการองคกร (Skills in Organizational management) 

5) ทักษะการวางแผนและการพัฒนาหลักสูตร (Skills in curriculum planning) 

6) ทักษะการจัดการเรียนรู (Skills in instructional management development) 

7) ทักษะการประเมินผลงานและการบริหารบุคลากร (Skills in staff evaluation 

and personnel management) 

8) ทักษะในการบริหารจัดการบุคลากร (Skills in staff management) 

9) ทักษะการวิจัยทางการศึกษา การประเมินผลและการวางแผน (Skills in educational 

research, evaluation and planning) 

10) คำนิยมและจริยธรรมของการเปนผูนำ (Values and ethics of leadership) 

Weigel (2012, p.306) ไดเขียนบทความเรื่อง Management Skills for the 21st 

Century: Avis Gaze เขี ย น ง า น เรื่ อ ง  Preparing School Leaders: 21" Century Skills แ ล ะ 

National Association of Secondary School Principals (NASSP) เขียนหนังสือเรื่อง 10 Skills for 

Successful School Leaders สามารถสังเคราะหแนวคิดเก่ียวกับทักษะยุคใหมของผูบริหารโรงเรียน

ในศตวรรษที่ 21 ที่สอดคลองกันได ดังน้ี 

1) ทักษะการคิดวิเคราะหและการคิดสรางสรรค (Critical and creative thinking skill)  
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2) ทักษะการแกปญหา (Problem solving skills)  

3) ทักษะการสื่อสาร (Communication skill)  

4) ทักษะทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล (Technological and digital literacy skills)  

5) ทักษะดานการบริหารองคการ (Organizational management skills)  

6) ทักษะการบริหารงานบุคคล (Personal management skills)  

7) ทักษะการทำงานเปนทีม (Teamwork skills)  

8) ทักษะดานนวัตกรรมเพ่ือการเรียนรู (Learning innovation skill)  

9) ทักษะการกำหนดทิศทางองคกร (Setting instructional direction skill)  

10) ทักษะการรับรูไว (Sensitivity skill)  

11) ทักษะการตัดสิน (Adjustment skill)  

12) ทักษะมุงผลสัมฤทธ์ิ (Results orientation skill)  

13) ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล (interpersonal skill) 

14) ทักษะคุณธรรมจริยธรรม (ethical-moral skills) 

จากแนวคิดที่กลาวมาขางตนผูวิจัยสรุปไดวา ทักษะของผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง 

ความรูความสามารถของผูบริหารสถานศึกษา มีระบบระเบียบแบบแผน การบริหารเปนทั้งศาสตรและ

ศิลปในการบริหารจัดการใหมีความรวดเร็ว ถูกตอง และกาวทันยุคดิจิทัล เทคโนโลยี เพ่ือใหสถานศึกษา

บรรลุวัตถุประสงคไดอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
 

2.3.4 การสังเคราะหองคประกอบของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

จากแนวคิดทักษะการบริหารทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ของนักวิชาการ

ตาง ๆ ขางตน ผูวิจัยจึงนำขอมูลมาวิเคราะหเปนองคประกอบหลักที่ใชในการเปนกรอบแนวคิดในการ

วิจัยครั้งน้ี ดังแสดงในตารางที่ 2.1 
 

ตารางที่ 2.1 ผลการสังเคราะหทักษะของผูบริหารสถานศกึษาในยุคดิจิทลั 
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ทักษะดานความคิดรวบยอดและความคิดสรางสรรค           8 

ทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล           9 
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ตารางที่ 2.1 ผลการสังเคราะหทักษะของผูบริหารสถานศกึษาในยุคดิจิทลั (ตอ) 
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คว
าม

ถี่ 

ทักษะดานการจัดการเรียนรูและการสอน           6 

ทักษะดานมนุษยสัมพันธ            9 

ทักษะดานความรูความเขาใจ           5 

ทักษะการเปนผูนำ            2 

ทักษะดานบริหารงานบุคคล            2 

ทักษะการประเมินผล            2 

ทักษะดานการวินิจฉัย            1 

ทักษะดานการสื่อสาร            4 

ทักษะการแกปญหา           1 

ทักษะทำงานเปนทีม             1 

ทักษะการรับรูไว            1 

ทักษะดานการตัดสินใจ            2 

ทักษะดานการบริหารเวลา           1 

ทักษะมุงผลสัมฤทธิ ์           1 

ทักษะความเปนผูนำท่ีมีวิสัยทัศน /กำหนดทิศทางองคกร            2 

ทักษะคุณธรรมจริยธรรม            1 

ทักษะการบริหารจัดการองคกร            2 

ทักษะการวางแผนและการพัฒนาหลักสูตร            1 

ทักษะการวิจัยทางการศึกษา            1 

 

จากการสังเคราะหทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ตามตารางที่ 2 ผูวิจัยไดกำหนดกรอบแนวคิดของนักวิชาการ

ทางดานการศึกษา ซึ่งมีทักษะของผูบริหารสถานศึกษา ตรงกัน ดังน้ี ตรงกัน Hoyle ,English and 

Steffy (2 0 0 5 ); Weigel (2 0 1 2 ); Katz (2 0 0 5 ); Harris (1 9 8 5 ) ; Drake and Roe (1 9 8 6 ) ; 

Sergiovanni, T.J. (1983); Griffin (1984); พิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2561); มณฑาทิพย นามนุ (2561) 
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และศรัญญา นอยพิมาย (2562) โดยใชเกณฑการสังเคราะหที่มีคาระดับความถี่ต้ังแต 5 ขึ้นไป จึงได

ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ประกอบดวย 5 ทักษะ ดังน้ี 

1) ทักษะดานมนุษยสัมพันธ 

2) ทักษะดานการจัดการเรียนรูและการสอน 

3) ทักษะดานความคิดรวบยอดและความคิดสรางสรรค 

4) ทักษะดานความรูความเขาใจ 

5) ทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล 

ทักษะของผูบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลจึงมีความจำเปนตองใชความรูความสามารถ

ของผูบริหารสถานศึกษา ในการบริหารจัดการใหมีความรวดเร็ว ถูกตอง และกาวทันยุคดิจิทัล 

เทคโนโลยี เพ่ือใหสถานศึกษาบรรลุวัตถุประสงคไดอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล โดยแบง

ออกเปน 5 ทักษะ โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 

 1) ทักษะดานมนุษยสัมพันธ 

พิมลพรรณ  เพชรสมบัติ (2561, น.39) ใหความหมายวา ความรูความสามารถของ

ผูบริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี ในการทำงานใหบรรลุผลโดยใช

กระบวนการกลุม และเสริมสรางความรวมมือซึ่งกันและกันภายในมหาวิทยาลัย ตลอดจนประสานงาน

และการใหคำแนะนำแกผูรวมงาน 

มณฑาทิพย นามนุ (2561, น.16-17) ใหความหมายวา ความสามารถในการทำงาน

รวมกับผูอ่ืน มีความยืดหยุน เขาใจความแตกตางและความตองการของแตละบุคคล มีวิธีการตาง

แรงจูงใจใหบุคลากรทำงานอยางเต็มความสามารถ มีความเขาใจธรรมชาติพฤติกรรมสามารถสราง

ความสัมพันธที่ดีระหวางบุคคล และเสริมสรางความรวมมือซึ่งกันและกันภายในสถานศึกษาตลอดจน

ประสานงานและการใหคำแนะนำแกผูรวมงาน 

ศรัญญา นอยพิมาย (2562, น.52-54) ใหความหมายวา ความสามารถในการ

ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีใหแกครูและบุคลากรในสถานศึกษา มีมนุษยสัมพันธ ปรับตัวเขากับบุคคล

อ่ืนไดเปนอยางดีสามารถทำงานใหบรรลุผลดวยความเขาใจในความแตกตางระหวางพฤติกรรมและ

ความตองการพ้ืนฐานของแตละบุคคล สงเสริมการสรางบรรยากาศการทำงานแบบรวมมือรวมใจ ใหมี

การยอมรับนับถือใหเกียรติซึ่งกันและกัน เสริมสรางแรงจูงใจใหครูไดทำงานอยางเต็มความสามารถ      

มีความเปนประชาธิปไตย รับฟงความคิดเห็นที่แตกตางและใหคำแนะนำที่ดี สามารถควบคุมอารมณ 

แกปญหาความขัดแยงที่เกิดขึ้นในสถานการณตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม สามารถชวยเหลือ พรอมทั้ง

เสนอแนะสิ่งที่เปนประโยชนตอความกาวหนาของครู และมีการติดตอสื่อสาร ประสานงานกับหนวยงาน

ที่เก่ียวของเพ่ือประโยชนตอการจัดการศึกษา รวมทั้งทักษะการใช ICT ผานสังคมออนไลน รวมทั้งสราง
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กิจกรรมเพ่ือเช่ือมความสัมพันธที่ดีกับชุมชนอยางตอเน่ืองสามารถสรางเครือขายภายนอกสถานศึกษาได

อยางมีประสิทธิภาพ 

Sergiovanni (1983, pp.119-120) ใหความหมายวา ทักษะดานมนุษยสัมพันธ

เปนความสามารถของผูบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพและเปนทักษะที่ผูบริหารจะตองรูจักตนเอง       

มีความมั่นใจ มั่นคงในอารมณ จะตองรูจักและพยายามเขาใจผูอ่ืน มีลักษณะของผูบริหารที่แสดงถึง

ความโอบออมอารี เปนเครื่องมือสำหรับผูนำในการสรางแรงจูงใจ การสรางขวัญกำลังใจในการทำงาน มี

ภาวะผูนำ รูวิธีสรางงานเพ่ือใหการบริหารสำเร็จตามจุดมุงหมาย หรือพัฒนาทัศนคติการทำงานรวมกัน

ของบุคลากรในองคกร ทักษะดานมนุษยสัมพันธเปนทักษะที่สำคัญตอการบริหารงานและมีบทบาทตอ

ผูบริหารโรงเรียนทุกระดับ เปนทักษะที่เอ้ือใหงานบรรลุเปาหมายและประสบความสำเร็จ 

Griffin (1984) ใหความหมายวา เปนความสามารถของผูบริหารที่สามารถสื่อสาร

ความคิดและขอมูลของตนสูผูอ่ืน ความสามารถในการรับทราบความคิดและขอมูลจากผูอ่ืนอยางมี

ประสิทธิภาพ ทำใหผูบริหารสามารถสงผานความคิดสูผูใตบังคับบัญชาใหทราบถึงสิ่งที่เปนที่คาดหวัง

จากผูรวมงานอันทำใหเกิดการทำงานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ และผูบริหารระดับสูงมีหนาที่แจงถึง

สิ่งที่กำลังจะเกิดขึ้นและความเปนไปขององคกร ในทำนองเดียวกันทักษะดานการสื่อสารชวยใหผูบริหาร

รับทราบถึงสิ่งที่ผูอ่ืนพูดและเขาใจความหมายที่แทจริง 

Harris (1985) ใหความหมายวา ทักษะดานมนุษยสัมพันธจะประกอบดวย การรูจัก

สังเกต เขาอกเขาใจผูอ่ืน รูจักสัมภาษณ รูจักนำการอภิปราย การมีสวนรวมในการอภิปราย และสามารถ

สะทอนความรูสึกและความคิดออกมา 

Drake and Roe (1986, p.30) ใหความหมายวา ความสามารถในการทำงาน

รวมกับผูอ่ืนไดอยางมีประสิทธิภาพ ทักษะดานมนุษยสัมพันธชวยใหผูบริหารทำงานกับปจเจกบุคคลหรือ

กลุมคนไดอยางมีประสิทธิผล ดวยการสรางความรวมมือของทีมงานเพ่ือบรรลุเปาหมายขององคกร 

Katz (2005, pp.91-94) ใหความหมายวา เปนความสามารถของผูนำในการ

พิจารณาดวยความเที่ยงธรรมในเรื่องของการปฏิบัติงานรวมกับบุคคลอ่ืน รวมถึงความสามารถในการ

เลือกบุคคลใหเหมาะสมกับงาน ซึ่งตองมีสิ่งสำคัญ คือ มีมนุษยสัมพันธ และสรางแรงจูงใจใหคนเขาใจใน

ความแตกตางไดเปนอยางดี รวมถึงการเปนผูนำที่ดี 

Weigel (2012, p.306) ใหความหมายวา เปนความสามารถที่จะทำงานรวมกับ

ผูอ่ืนอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งการสรางความสัมพันธและความรวมมือในการทำงาน การสราง

แรงจูงใจในการพัฒนางาน ยอมรับการเปลี่ยนแปลง ลักษณะของผูบริหาร ไดแก มีความเขาใจความรูสึก

ของผูอ่ืนใหความสำคัญกับทุกคน มีความจริงใจตอผูอ่ืน มีอารมณขัน มองโลกในแงดี มีคุณธรรม ไมเอา

เปรียบผูอ่ืนและคอยปรับปรุงบุคลิกภาพของตนเองอยูเสมอ 
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ผู วิจัยสรุปไดวา ทักษะดานมนุษยสัมพันธ หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษา              

มีความสามารถในการติดตอสื่อสาร สงขาวสารกับบุคคลที่เก่ียวของและตอบสนองความตองการของผูที่

มีสวนเก่ียวของในยุคดิจิทัลไดอยางทันทวงที รวมทั้งสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นประสบการณ                

ในการปฏิบัติงานกันระหวางครูและบุคลากรทางการศึกษา รับรูขอมูลขาวสาร โดยใชวิจารณญาณ       

ในการไตรตรอง ความถูกตอง มีความนาเช่ือถือ มีทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ การสรางแรงจูงใจทำ

ใหบุคลากรเกิดการรับรูรวมกัน รวมทั้งมีปฏิกิริยาตอบสนองทำใหเกิดความรวมมือ ใหคำแนะนำกับ

ทักษะการใช ICT ผานสังคมออนไลน ในการติดตอประสานงานระหวางบุคคลและหนวยงาน  

2) ทักษะดานการจัดการเรียนรูและการสอน 

พิมลพรรณ  เพชรสมบัติ (2561, น.39) ใหความหมายวา ความรูความสามารถของ

ผูบริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี ในการใชสื่อการเรียนการสอน      

การพูด การอธิบาย เพ่ือใหผูฟงและนักศึกษาเกิดความเขาใจ ตลอดจนการสรางบรรยากาศใน          

การทำงาน ความเปนกันเองกับบุคคลรอบขางจนสามารถสาธิตใหอาจารยดูเปนตัวอยาง และทำให

คณาจารยเกิดความยอมรับและศรัทธา 

ศรัญญา นอยพิมาย (2562, น.52-54) ใหความหมายวา ความสามารถในการเปน

นักวิชาการที่ดี มีความรูความเขาใจในการเรียนการสอน มีความสามารถในการจัดการและการบริหาร

หลักสูตรการเรียนการสอนใหสอดคลองกับภารกิจ สังคม และชุมชน พัฒนาและตรวจสอบกระบวนการ

ในการสงเสริมและปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ มีการวัดประเมินผล นิเทศ กำกับ

ติดตามการเรียนการสอนของครูในสถานศึกษาอยางเปนระบบ สนับสนุนการผลิต และติดตามการใชสื่อ

การเรียนการสอน จัดแหลงเรียนรูใหเหมาะสมกับผูเรียน พัฒนาครูใหสามารถทำผลงานทางวิชาการเพ่ือ

ความกาวหนาในหนาที่การงาน สงเสริมการจัดการหองเรียนที่มีประสิทธิภาพ มีการวิเคราะหและ

กำหนดทรัพยากรที่จะสงเสริม การเรียนรูของผูเรียน โดยการใชกลยุทธ เทคนิคตาง ๆ ที่จะสงเสริมหรือ

แนะนำการใชนวัตกรรมเทคโนโลยี ICT ที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ และสนับสนุนใหครูทำวิจัยในช้ันเรียน 

และนำผลการวิจัยมาใชในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใหมีความหลากหลาย 

Sergiovanni (1983, pp.119-120) ใหความหมายวา ทักษะการสอน การวัดผล

การศึกษา การนิเทศการสอน และนำแหลงเรียนรูทรัพยากรมาใชใหเกิดประโยชน 

Drake and Roe (1986, p.30) ใหความหมายวา เปนทักษะที่จำเปนสำหรับ

ผูบริหารสถานศึกษา ในฐานะผูนำทางการศึกษาที่ตองมีความรูความเขาใจในการเรียนการสอน ตองเปน

ผูมีภูมิรู และนักวิชาการที่ดี 

Hoyle English and Steffy (2005) ใหความหมายวา เปนกระบวนการสำคัญใน

การนำหลักสูตรไปสูภาคปฏิบัติ เพ่ือพัฒนา ปรับปรุง และควบคุมกระบวนการเปลี่ยนแปลงเพ่ือ
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พัฒนาการเรียนรูของนักเรียนและสภาพแวดลอม ดวยการจัดประชุม โดยเชิญผูนำชุมชนเขามาวางแผน

พัฒนาปรับปรุงสภาพแวดลอม การสรางความเขาใจและความสำคัญของแรงกระตุนในกระบวนการสอน

ดวยการออกแบบประเมินผลจากการสำรวจ และพัฒนาแผนการจัดการเรียนรูเพ่ือกระตุนนักเรียน 

จัดการประชุมเพ่ือสงเสริมครูในการใชแรงกระตุนในการเรียน       

ผูวิจัยสรุปไดวา ทักษะดานการจัดการเรียนรูและการสอน หมายถึง ผูบริหาร

สถานศึกษามีการจัดสภาพแวดลอม และนวัตกรรมอยางมืออาชีพใหกับผูเรียน โดยใชเทคโนโลยีและ

แหลงเรียนรูดิจิทัลเสริมสรางบรรยากาศการเรียนรู ใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน และพัฒนา

แหลงเรียนรูที่ เหมาะสม มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางครูดวยกัน กระตุนครูผูสอนให

เปลี่ยนแปลงวิธีการสอน พัฒนาการสอน สงเสริมหรือแนะนำการใชนวัตกรรมเทคโนโลยี ICT ที่เนน

ผูเรียนเปนสำคัญ โดยใชกลยุทธการเรียนรูที่หลากหลาย และมีกระบวนการนิเทศ กำกับ ติดตาม เพ่ือ

การทบทวน ปรับปรุงและแกไขวิธีการจัดกิจกรรมเรียนรูของครูใหมีประสิทธิภาพ รวมทั้งผูบริหาร

สถานศึกษาควรยังช้ีใหครูเห็นถึงจุดเดน และจุดที่ควรพัฒนาในการสอน โดยใชเทคโนโลยีและนวัตกรรม

ของครู 

3) ทักษะดานความคิดรวบยอดและความคิดสรางสรรค 

พิมลพรรณ  เพชรสมบัติ (2561, น.39) ใหความหมายวา ความสามารถของ

ผูบริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี ในการเขาใจระบบโครงสรางของคน 

โครงสรางตำแหนง นโยบายการจัดการศึกษาและ ระบบการบริหารงานของมหาวิทยาลัย เพ่ือบริหาร

การศึกษาของมหาวิทยาลัยใหบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ 

มณฑาทิพย นามนุ (2561, น.16-17) ใหความหมายวา กระบวนการทางสมองใน

การแปลความหมายของขอมูลไดอยางนาเช่ือถือ สามารถเช่ือมโยงขอมูลไดอยางเปนระบบจากสวน    

ยอย ๆ ไปหาสวนใหญไดอยางเปนองครวม คิดแกปญหาดวยวิธีการใหมเปนแบบอยางและกระตุนให

บุคลากร ไดริเริ่มความคิดใหม ๆ มาใชในการปฏิบัติงานอยางสรางสรรคเกิดผลดีในการพัฒนา

สถานศึกษาในอนาคต 

ศรัญญา นอยพิมาย (2562, น.52-54) ใหความหมายวา ความสามารถในการ

กำหนดนโยบาย ยุทธศาสตร เปาหมาย พันธกิจ เพ่ือพัฒนาศักยภาพของสถานศึกษาใหสอดคลองกับ

นโยบายการจัดการศึกษาของหนวยงานตนสังกัด สามารถวิเคราะหสภาพปญหาและความตองการของ

สถานศึกษาในภาพรวม เพ่ือกำหนดจุดมุงหมายและขอบขายของงานไดอยางถูกตอง ชัดเจน มีและวาง

แผนการจัดการศึกษาไดอยางเหมาะสม ใชแนวคิดที่สรางสรรคและกลยุทธใหม ๆ ในการบริหารและ

พัฒนาสถานศึกษาสามารถคิดแกปญหาดวยวิธีการใหม ๆ ไดอยางถูกตอง รวดเร็วเหมาะสมกับ

สถานการณโดยการนำความรูประสบการณที่มีมาประยุกตใชกับความรูใหม ประกอบกับขอมูล การตัดสินใจ
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ไดอยางมีคุณภาพ วิเคราะหสาเหตุของปญหา รวมทั้งสามารถตีความและแปลความหมายขอมูลที่

ซับซอนไดอยางนาเช่ือถือ สามารถเช่ือมโยงขอมูลตาง ๆ ไดอยางเปนระบบ มีวิธีตัดสินใจไดอยาง

หลากหลาย เพ่ือเสนอความตองการของสถานศึกษา เปนแบบอยางที่ดีและกระตุนใหครูไดเกิดความคิด

ริเริ่มใหม สงเสริมใหสามารถนำมาปรับใชในการปฏิบัติงานไดอยางสรางสรรคกอเกิดผลดีในการพัฒนา

สถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

Griffin (1984) ใหความหมายวา ความสามารถของผูบริหารในการคิดเชิงรูปธรรม 

ผูบริหารจึงตองมีความสามารถในการคิดเพ่ือเขาใจภาพรวมของการทำงานและสภาพแวดลอมของ

องคกรเพ่ือที่จะรวบรวมสวนตาง ๆ เขาดวยกัน ซึ่งผูบริหารจะตองคิดอยางมีกลยุทธเพ่ือที่จะไดเห็น

ภาพรวมขององคกร และสามารถตัดสินใจไดอยางหลากหลายเพ่ือสนองตอองคกร 

Harris (1985) ใหความหมายวา ทักษะทางดานมโนภาพ จะประกอบดวย        

การมองเห็นภาพพจนโดยรวม การวิเคราะห การวินิจฉัย การสังเคราะห วิพากษวิจารณ การรูจักใช

คำถามการวิเคราะห การวินิจฉัย การสังเคราะห วิพากษวิจารณ การรูจักใชคำถาม 

Drake and Roe (1986, p.30) ใหความหมายวา ผูบริหารสถานศึกษาสามารถที่จะ

พัฒนาไดและเปนสิ่งสำคัญในการเสริมสรางทักษะในดานอ่ืน ๆ ผูบริหารสถานศึกษาไมสามารถเปนผูนำ 

หากการศึกษาที่มีประสิทธิภาพได ถาปราศจากความรูและไมสามารถใชความรูในทางที่มีความหมายได

สรางสรรค 

Weigel (2012, p.306) ใหความหมายวา กระบวนการเพ่ือการเสาะแสวงหา

ความรูที่จะนำมาใชในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ผูบริหารจึงตองใชรูปแบบงานวิจัยและวิธีการวิจัยที่

หลากหลายมีการคนควาหาขอมูล ศึกษางานวิจัยที่เก่ียวของ มีการเลือกระบบวิเคราะหขอมูลและแปล

ผลขอมูลที่สอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัย มีการใชรูปแบบงานวิจัยเปนพ้ืนฐานและมาตรฐาน

สำหรับการประเมินตาง ๆ หากการศึกษา และใชงานวิจัยเพ่ือการมีสวนรวมในการวางแผนเชิงกลยุทธใน

อนาคต 

Katz (2005, pp.91-94) ใหความหมายวา ความสามารถในการประสานสิ่งตาง ๆ 

เขาดวยกัน สามารถมองเห็นองคกรในภาพรวม เห็นถึงความสัมพันธระหวางงานดานตาง ๆ ในองคกร

หรือหนวยงานไดอยางชัดเจน และการที่มีการเปลี่ยนแปลงในบางสวนของงานจะมีผลกระทบกระเทือน

ตอสวนอ่ืน ๆ ไดอยางไรบาง รวมทั้งเขาใจความสัมพันธระหวางหนวยงานที่ตนสังกัดกับหนวยงานอ่ืน ๆ 

ผูวิจัยสรุปไดวา ทักษะดานความคิดรวบยอดและความคิดสรางสรรค หมายถึง 

ผูบริหารสถานศึกษาสามารถประยุกต คิดวิเคราะห และแปลความหมายขอมูลอยางนาเช่ือถือ         

ปรับแนวคิดในการบริหารจัดการบูรณาการที่เนนการแกปญหาไดอยางถูกตอง กระตุนใหบุคลากรแสดง

ความคิดริเริ่มสรางสรรค และมีการบริหารจัดการใหบรรลุเปาหมายตามที่กำหนดไวในแผนปฏิบัติการ
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ประจำป ใชแนวคิดที่สรางสรรค และกลยุทธใหม ๆ ในการบริหารจัดการพัฒนาสถานศึกษาสูความ   

เปนสากล มีการใชขอมูลประเมินผลการวิจัยการพัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพการศึกษา และวิเคราะห

แบบงานของสถานศึกษาสูการปฏิบัติไดสอดคลองกับยุคดิจิทัล 

4) ทักษะดานความรูความเขาใจ 

พิมลพรรณ  เพชรสมบัติ (2561, น.39) ใหความหมายวา ความรูและสติปญญาของ

ผูบริหาร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี ในการพัฒนาการปฏิบัติงานในระดับ    

ตาง ๆ ใหเกิดประสิทธิผลตอองคกร 

ศรัญญา นอยพิมาย (2562, น.52-54) ใหความหมายวา การมีความรูความเขาใจ

ของผูบริหารสถานศึกษาในเรื่องของการบริหารงาน การวางแผนและการพัฒนาการปฏิบัติงานระดับ   

ตาง ๆ ภายในสถานศึกษา มีภาวะความเปนผูนำทางการศึกษาสามารถกำหนดทิศทางเพ่ือมุงสูเปาหมาย

ของสถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถนำความรูและประสบการณที่ไดจากการศึกษาคันควา

มาพัฒนาแนวคิดใหม ๆ เพ่ือเปนเครื่องมือและใชเปนแนวทางในการบริหารงาน มีความรูในเรื่องการ

กำหนดบทบาทหนาที่ของบุคลากรในการทำงานใหเกิดประโยชนสูงสุดแกสถานศึกษา ใหคำปรึกษา

แนะนำแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติงานกับผูรวมงานทุกคนไดอยางถูกตองเหมาะสม และสามารถ

ปฏิบัติได มีความรูความเขาใจในเรื่องการมีสวนรวมในการบริหารงานของครูผูสอนเพ่ือใหเกิดประโยชน

สูงสุดตองานในความรับผิดชอบ สนับสนุนใหครูรูจักใชความรู ความสามารถที่มีอยู เพ่ือเพ่ิมสมรรถภาพ

ในการปฏิบัติงานสามารถประเมินผลการดำเนินงานไดตามแผนปฏิบัติการของโรงเรียน และมีการ

สรางสรรคและพัฒนาผลงานเพ่ือใหเกิดผลดีตอสถานศึกษาอยางตอเน่ือง 

Sergiovanni (1983, pp.119-120) ใหความหมายวา เปนทกัษะที่สำคัญอยางหน่ึง

สำหรับผูบริหาร ตองสรางความคิด ความเขาใจและความรู เพราะเปนทักษะในการคาดการณลวงหนา 

การวิเคราะหปญหาการบริหาร การวางแผน การแกไขปญหาเฉพาะหนา 

Drake and Roe (1986, p.30) ใหความหมายวา ความสามารถของบุคคลในการ

มองภาพขององคกรในอนาคตไดดวยการรวบรวมสิ่งตาง ๆ ที่มีในองคกรเปนสวนประกอบ รวมถึง

สามารถมองเห็นความสัมพันธองคระบบงานตาง ๆ ขององคกรไดเปนอยางดี รวมทั้งเขาใจความสัมพันธ

ของหนวยงานของตนกับหนวยงานอ่ืน ๆ 

Katz (2005, pp.91-94) ใหความหมายวา เปนความสามารถของผูบริหารในการ

เขาใจหนวยงานในทุกลักษณะ มองเห็นความสัมพันธในสวนตาง ๆ ขององคกรทั้งหมดไดเปนอยางดีทั้ง

ดานการเมือง สังคม เศรษฐกิจ ทั้งในระดับจุลภาคและมหภาค 

Hoyle English and Steffy (2005) ใหความหมายวา ผูบริหารตองมีความเขาใจ

ระบบโรงเรียนรัฐบาลในระบอบประชาธิปไตย มีการอธิบายกระบวนการเช่ือมความสัมพันธที่มี
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ประสิทธิภาพระหวางหัวหนางานกับคณะผูบริหารและทีมงานในโรงเรียน มีการกำหนดและรางนโยบาย

เพ่ือจะสรางการศึกษาที่มีคุณภาพแกเด็กและเยาวชน สาธิตการแกไขความขัดแยงและทักษะความไวใน

ปฏิสัมพันธในการทำงานรวมกันผูอ่ืนที่มีทัศนคติและความเห็นที่แตกตาง  

ผู วิจัยสรุปไดวา ทักษะดานความรูความเขาใจ หมายถึง หมายถึง ผูบริหาร

สถานศึกษามีวิสัยทัศนกวางไกลสามารถกำหนดภาพอนาคตของสถานศึกษาไดอยางชัดเจนทันสมัย

สอดคลองกับบริบทของสถานศึกษา มีความรูความเขาใจเรื่องของการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

พัฒนาความเปนมืออาชีพของตนเองอยางตอเน่ือง โดยเนนที่การใชประโยชนของการเช่ือมตอเทคโนโลยี 

รวมทั้งสามารถศึกษาคนควานำความรูและประสบการณมาพัฒนาแนวคิดใหม ๆ เพ่ือเปนเครื่องมือ      

อีกทั้งผูบริหารสามารถที่จะใชความรูความสามารถแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในสถานศึกษาไดอยางเหมาะสม 

พรอมกับการสนับสนุนใหครูรูจักใชความรู ความสามารถที่มีอยูเพ่ือเพ่ิมสมรรถภาพในการทำงาน รวมไปถึง

การพัฒนาครูดานความรูเจตคติเชิงบวกในการจัดการช้ันเรียน และการเปดพ้ืนที่การเรียนรูอยางกวางขวาง 

5) ทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล 

พิมลพรรณ  เพชรสมบัติ (2561, น.39) ใหความหมายวา ความรูความสามารถของ

ผูบริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี เกี่ยวกับวิธีการ กระบวนการ

ดำเนินงานและเทคนิคตาง ๆ ในการจัดกิจกรรม รวมถึงความสามารถในการใชเครื่องมือตาง ๆ 

มณฑาทิพย นามนุ (2561, น.16-17) ใหความหมายวา การใชเครื่องมือ สื่อ 

อุปกรณ และเทคโนโลยีไดอยางคลองแคลว สามารถนำเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยูในปจจุบันมาใชอยาง

สรางสรรคใหเกิดประโยชนสูงสุดในการสื่อสาร การเผยแพรขอมูล ขาวสารประชาสัมพันธกิจกรรมชุมชน 

มีการบริหารจัดการขอมูลอยางเปนระบบ และการใชเทคโนโลยีดิจิทัลในการสรางชุมชนการเรียนรู

ออนไลนในการแลกเปลี่ยนประสบการณ เพ่ือการพัฒนาองคการใหมีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 

ศรัญญา นอยพิมาย (2562, น.52-54) ใหความหมายวา ความสามารถในการคิด

เชิงกลยุทธมีการวางแผนกำหนดนโยบาย และทิศทางของสถานศึกษาไดอยางชัดเจน มีการจัดทำและใช

แนวปฏิบัติการและขอมูลสารสนเทศ มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชวิธีการตาง ๆ ในการบริหารงาน

ใหมีประสิทธิภาพอยางเปนระบบ มีความสามารถในการตัดสินใจ การสั่งการ การมอบหมายงานตาง ๆ 

สามารถจัดหาเครื่องมือและทรัพยากรที่ใชในการบริหารไดอยางเพียงพอกับความตองการ มีวิธีการใน

การปฏิบัติการจัดกิจกรรมที่หลากหลายสนใจ โดยการนำสื่อ อุปกรณ เทคโนโลยี เขามาใชไดอยาง

คลองแคลว มีการระดมความคิดการทำงานแบบรวมมือมาใชเพ่ือความกาวหนาในการทำงาน สามารถ

แนะนำหรือช้ีแนะหลักการวิธีปฏิบัติและเทคนิคการจัดการเรียนการสอนใหกับครูในสถานศึกษามีเทคนิค

ในการนิเทศ กำกับ ติดตามประเมินผลการปฏิบัติดวยวิธีที่หลากหลายและนำมาใชในสถานศึกษาอยาง

ถูกตองสามารถปรับปรุงการปฏิบัติงานไดอยางเหมาะสมกับสถานการณ 
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Sergiovanni (1983, pp.119-120) ใหความหมายวา เปนทักษะที่ครอบคลุมถึง

ความรูเฉพาะดาน ผูบริหารตองเขาใจถึงวิธีการ กระบวนการ และเทคนิคดานการศึกษา 

Griffin (1984) ใหความหมายวา เปนทักษะที่สำคัญในการบรรลุและเขาใจลักษณะ

ของงานแตละประเภทในองคกร เปนทักษะที่สำคัญย่ิงตอผูบริหารระดับตน เพราะเปนผูฝกงานใหแก

ผูใตบังคับบัญชาและตอบคำถามเก่ียวกับงานน้ัน ๆ ซึ่งผูบริหารที่ดีตองทราบถึงวิธีการปฏิบัติงานที่ได

มอบหมายใหผูใตบังคับบัญชาทำ 

Harris (1985) ใหความหมายวา ทักษะทางดานเทคนิค จะประกอบไปดวยการรูจัก

ฟง พูด อาน เขียนจัดลำดับเรื่อง การสาธิต เขียนแผนภูมิ วาดภาพ คำนวณได และเปนประธานในที่

ประชุมได 

Drake and Roe (1986, p.30) ใหความหมายวา ความรู ความเขาใจ ความสามารถ 

และความชำนาญในกิจกรรมเฉพาะอยาง พรอมทั้งมีความคลองแคลวในการใชเครื่องมือและเทคนิค

วิธีการในการทำกิจกรรม 

Katz (2005, pp.91-94) ใหความหมายวา ความสามารถของผูบริหารในการใช

ความรู กระบวนการ ขั้นตอน วิธีการ วิธีเทคนิคอยางเฉพาะ การใชเครื่องมือตาง ๆ ที่จำเปนสำหรับการ

ปฏิบัติงาน โดยการเรียนรูจากประสบการณ การฝกปฏิบัติ การศึกษาเพ่ิมเติม และการฝกอบรม 

ผู วิจัยสรุปไดวา ทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล หมายถึง 

ผูบริหารสถานศึกษา มีระบบจัดการฐานขอมูลของสถานศึกษาโดยนำเทคโนโลยีสารสนเทศและ         

การสื่อสารมาใชในการสรางระบบฐานขอมูล นำกลยุทธใหม ๆ มาใชในการดำเนินกิจกรรมเพ่ือใหเกิด

นวัตกรรมที่มีความทันสมัย โดดเดน ใชเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยูในปจจุบันมาใชไดอยางสรางสรรค        

มีกระบวนการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาพัฒนาโรงเรียนใหมีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ โดยการนำ

เทคนิค สื่อ เทคโนโลยีเขามาใชอยางคลองแคลว ในการสั่งการ การปฏิบัติงาน เชน LINE FACEBOOK 

MESSENGER เปนตน รวมทั้งพัฒนาระบบเครือขายอินเทอรเน็ตครอบคลุมสถานศึกษา มีเทคนิค       

การนิเทศ กำกับ ติดตาม ประเมินการปฏิบัติงานที่หลากหลายและเลือกใชเทคโนโลยีเหมาะสมใน      

การสืบคน ความรูดวยตนเองอยางถูกตอง 

 

2.4 บริบทของสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 

สภาพทั่วไป 

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 เปนหนวยงานที่จัดต้ังขึ้นตาม

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 อยูภายใตการกำกับดูแลของ

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ต้ังอยูภายในโรงเรียนมัธยมสังคีตวิทยา กรุงเทพมหานคร 
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เลขที่ 99 หมู 16 ถนนวิภาวดีรังสิต ตำบลคูคต อำเภอลำลูกกา จังหวัดปทุมธานี สำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 เปนเขตพ้ืนที่การศึกษาซึ่งมีเขตบริการการศึกษา 3 อำเภอ คือ

อำเภอลำลูกกา อำเภอธัญบุรี และอำเภอหนองเสือ 

วิสัยทัศน 

การศึกษาขั้นพ้ืนฐานของเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 มีคุณภาพ และ

มาตรฐานระดับสากล บนพ้ืนฐานความเปนไทย อยูอยางมีความสุข 

พันธกิจ 

1) สงเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษาใหประชากรวัยเรียนทุกคนไดรับการศึกษาอยางทั่วถึง 

2) สงเสริมและพัฒนาใหผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม มีคุณลักษณะอันพึงประสงคตาม

หลักสูตรและคานิยมหลักของคนไทย 12 ประการ 

3) สงเสริมและพัฒนา ครู บุคลากรทางการศึกษาใหมีความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน

อยางมีประสิทธิภาพตามจรรยาบรรณและมาตรฐานวิชาชีพ 

4) พัฒนาระบบการบริหารจัดการแบบสวนรวมบนหลักการกระจายอำนาจตามหลักธรรมาภิบาล 

5) พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการและการจัดการเรียนรูอยางมี 

คานิยมขององคการ 

"พัฒนางาน บริการดี มีคุณธรรม นำสังคม" 

เปาประสงค 

1) นักเรียนระดับกอนประถมศึกษา และระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานทุกคน มีพัฒนาการ

เหมาะสมตามวัยและมีคุณภาพและทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

2) ประชากรวัยเรียนทุกคนไดรับโอกาสในการศึกษาขั้นพ้ืนฐานอยางทั่วถึง มีคุณภาพและเสมอภาค 

3) ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีสมรรถนะตรงตามสายงาน และมีวัฒนธรรมการทำงานที่

มุงเนนผลสัมฤทธ์ิ 

4) สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษา มีประสิทธิภาพและเปนกลไกขับเคลื่อน

การศึกษาขั้นพ้ืนฐานตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสูคุณภาพระดับมาตรฐานสากล 

5) สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเนนการทำงานแบบบูรณาการ มีเครือขายการบริหารจัดการ

บริหารแบบมีสวนรวมจากทุกภาคสวนในการจัดการศึกษา และกระจายอำนาจความรับผิดชอบสู

สถานศึกษา 
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กลยุทธ 

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 กำหนดยุทธศาสตร ประจำป

งบประมาณ พ.ศ. 2561 ที่สอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ 20 ป นโยบายกระทรวงศึกษาธิการ และ

นโยบายสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ดังน้ี 

1) จัดการศึกษาเพ่ือความมั่นคง 

2) พัฒนาคุณภาพผูเรียนและ สงเสริมการจัดการศึกษาเพ่ือสรางขีดความสามารถในการแขงขัน 

3) สงเสริมสนับสนุนการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 

4) ขยายโอกาสการเขาถึงบริการทางการศึกษาและการเรียนรูอยางมีคุณภาพ 

5) จัดการศึกษาเพ่ือเสริมสรางคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 

6) พัฒนาระบบบริหารจัดการและสงเสริมการมีสวนรวมในการจัดการศึกษา 

ภารกิจและขอมูลพ้ืนฐาน 

1) ภารกิจ 

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 รับผิดชอบบริหารจัดการ

การศึกษาขั้นพ้ืนฐานในพ้ืนที่ อำเภอลำลูกกา อำเภอธัญบุรี และอำเภอหนองเสือ มีโรงเรียนภาครัฐ 

จำนวน 67 โรงเรียน และโรงเรียนเอกชน จำนวน 45 โรงเรียน รวม 112 โรงเรียน มีภารกิจสำคัญ คือ 

สงเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาระดับกอนประถมศึกษา ระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษาให

ประชากรวัยเรียนไดรับการศึกษาจนจบการศึกษาภาคบังคับทุกคน รวมทั้งพัฒนาคุณภาพการศึกษาขั้น

พ้ืนฐานในสวนที่อยูในความรับผิดชอบใหไดรับการพัฒนาเปนที่นาพอใจ สามารถแขงขันในระดับสากลได 

2) ขอมูลพ้ืนฐาน 

จำนวนโรงเรียนภาครัฐในสังกัดแยกตามเขตพ้ืนที่อำเภอ ดังน้ี 

อำเภอลำลูกกา  มีจำนวน 30 โรงเรียน  

อำเภอธัญบุรี  มีจำนวน 11 โรงเรียน  

อำเภอหนองเสือ มีจำนวน 26 โรงเรียน  

จำนวนโรงเรียนภาคเอกชนในสังกัดแยกตามเขตพ้ืนที่อำเภอ ดังน้ี 

อำเภอลำลูกกา มีจำนวน 20 โรงเรียน 

อำเภอธัญบุร ี มีจำนวน 23 โรงเรียน 

อำเภอหนองเสือ มีจำนวน  2  โรงเรียน 
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ตารางที่ 2.2 รายช่ือสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เขต 2  

 จำนวน 67 โรงเรียน  

ลำดับ โรงเรียน 
จำนวน (คน) 

ขนาด 
ครู นักเรียน 

1 โรงเรียนคลอง 11 ศาลาคร(ุเทียมอุปถัมภ) 2 28 ขนาดเล็ก 

2 โรงเรียนแสนช่ืนปานนุกูล 4 41 ขนาดเล็ก 

3 โรงเรียนแสนจำหนายวิทยา 7 56 ขนาดเล็ก 

4 โรงเรียนวัดจตุพิธวราวาส 5 58 ขนาดเล็ก 

5 โรงเรียนศาลาลอย 7 63 ขนาดเล็ก 

6 โรงเรียนวัดแสงมณ ี 6 66 ขนาดเล็ก 

7 โรงเรียนวัดนิเทศน 9 68 ขนาดเล็ก 

8 โรงเรียนวัดอดิศร 9 75 ขนาดเล็ก 

9 โรงเรียนวัดนพรัตนาราม 8 90 ขนาดเล็ก 

10 โรงเรียนนิกรราษฎรบูรณะ 9 98 ขนาดเล็ก 

11 โรงเรียนวัดธรรมราษฏรเจรญิผล 13 103 ขนาดเล็ก 

12 โรงเรียนรวมใจประสิทธ์ิ 12 107 ขนาดเล็ก 

13 โรงเรียนวัดลานนา 8 108 ขนาดเล็ก 

14 โรงเรียนนิกรราษฎรบํารุงวิทย 12 135 ขนาดเล็ก 

15 โรงเรียนวัดสุขบุญฑริการาม 14 135 ขนาดเล็ก 

16 โรงเรียนวัดจุฬาจินดาราม 19 142 ขนาดเล็ก 

17 โรงเรียนวัดพืชอุดม 15 148 ขนาดเล็ก 

18 โรงเรียนวัดโสภณาราม 12 150 ขนาดเล็ก 

19 โรงเรียนวัดชัยมังคลาราม 19 152 ขนาดเล็ก 

20 โรงเรียนหิรัญพงษอนุสรณ 11 159 ขนาดเล็ก 

21 โรงเรียนวัดมงคลรัตน 14 160 ขนาดเล็ก 

22 โรงเรียนวัดพวงแกว 11 163 ขนาดเล็ก 

23 โรงเรียนวัดเจริญบุญ 14 167 ขนาดเล็ก 

24 โรงเรียนวัดประชุมราษฏร 16 178 ขนาดเล็ก 

25 โรงเรียนวัดราษฎรบํารุง 14 179 ขนาดเล็ก 
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ตารางที่ 2.2 รายช่ือสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เขต 2  

 จำนวน 67 โรงเรียน (ตอ) 

ลำดับ โรงเรียน 
จำนวน (คน) 

ขนาด 
ครู นักเรียน 

26 โรงเรียนวัดสอนดีศรีเจริญ 10 182 ขนาดเล็ก 

27 โรงเรียนวัดแจงลําหิน 15 184 ขนาดเล็ก 

28 โรงเรียนรวมจิตประสาท 16 186 ขนาดเล็ก 

29 โรงเรียนวัดศรีคัคณางค 13 187 ขนาดเล็ก 

30 โรงเรียนวัดปทุมนายก 12 191 ขนาดเล็ก 

31 โรงเรียนอยูประชานุเคราะห 18 192 ขนาดเล็ก 

32 โรงเรียนกลางคลองสิบ 12 200 ขนาดเล็ก 

33 โรงเรียนวัดโปรยฝน 14 203 ขนาดกลาง 

34 โรงเรียนวัดสมุหราษฎรบํารุง 20 210 ขนาดกลาง 

35 โรงเรียนราษฎรสงเคราะหวิทยา 15 212 ขนาดกลาง 

36 โรงเรียนวัดธัญญะผล 13 223 ขนาดกลาง 

37 โรงเรียนคลองสิบสาม (ผิวศรรีาษฏรบำรุง) 14 225 ขนาดกลาง 

38 โรงเรียนวัดทศทิศ 19 228 ขนาดกลาง 

39 โรงเรียนวัดพิรุณศาสตร 22 231 ขนาดกลาง 

40 โรงเรียนชุมชนวัดทำเลทอง 25 376 ขนาดกลาง 

41 โรงเรียนวัดขุมแกว 16 262 ขนาดกลาง 

42 โรงเรียนวัดโพสพผลเจรญิ 14 315 ขนาดกลาง 

43 โรงเรียนวัดดอนใหญ 20 357 ขนาดกลาง 

44 โรงเรียนวัดนาบุญ 19 360 ขนาดกลาง 

45 โรงเรียนทองพูลอุทิศ 22 374 ขนาดกลาง 

46 โรงเรียนวัดสุวรรณ 26 383 ขนาดกลาง 

47 โรงเรียนวัดศรีสโมสร 25 410 ขนาดกลาง 

48 โรงเรียนรวมราษฎรสามัคค ี 18 436 ขนาดกลาง 

49 โรงเรียนสหราษฎรบํารุง 25 460 ขนาดกลาง 

50 โรงเรียนวัดประยูรธรรมาราม 22 471 ขนาดกลาง 
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ตารางที่ 2.2 รายช่ือสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เขต 2  

 จำนวน 67 โรงเรียน (ตอ) 

ลำดับ โรงเรียน 
จำนวน (คน) 

ขนาด 
ครู นักเรียน 

51 โรงเรียนวัดสระบัว 21 483 ขนาดกลาง 

52 โรงเรียนวัดปญจทายิกาวาส 28 496 ขนาดกลาง 

53 โรงเรียนวัดกลางคลองสี ่ 27 504 ขนาดกลาง 

54 โรงเรียนชุมชนเลิศพินิจพิทยาคม 40 538 ขนาดกลาง 

55 โรงเรียนชุมชนประชานิกรอํานวยเวทย 31 572 ขนาดกลาง 

56 โรงเรียนวัดเกตุประภา 27 608 ขนาดใหญ 

57 โรงเรียนวัดมูลจินดาราม 36 646 ขนาดใหญ 

58 โรงเรียนเจริญดีวิทยา 39 780 ขนาดใหญ 

59 โรงเรียนชุมชนวัดพิชิตปตยาราม 41 801 ขนาดใหญ 

60 โรงเรียนชุมชนบึงบา 37 823 ขนาดใหญ 

61 โรงเรียนวัดคลองชัน 48 922 ขนาดใหญ 

62 โรงเรียนวัดแสงสรรค 54 1,251 ขนาดใหญ 

63 โรงเรียนวัดลาดสนุน 70 1,452 ขนาดใหญ 

64 โรงเรียนชุมชนประชาธิปตยวิทยาคาร 90 1,709 ขนาดใหญพิเศษ 

65 โรงเรียนธัญญสิทธิศิลป 83 1,815 ขนาดใหญพิเศษ 

66 โรงเรียนวัดอัยยิการาม 82 1,858 ขนาดใหญพิเศษ 

67 โรงเรียนวัดเขียนเขต 156 2,724 ขนาดใหญพิเศษ 
 

รวมทั้งสิ้น 1,625 47,632 
 

 

ที่มา : ระบบสารสนเทศเพ่ือการศึกษา สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 

ขอมูล 1 ธันวาคม 2563 
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2.5 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

2.5.1 งานวิจัยในประเทศ 

 ปรีตา ตรีธวัช และ ถนอมวรรณ ประเสริฐเจริญสุข (2556, น.160-167) ศึกษาเรื่อง

ความคาดหวังของครูตอทักษะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาความคาดหวังของครูตอทักษะ

ทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 2) 

เปรียบเทียบความคาดหวังของครูตอทักษะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ตามขนาดของสถานศึกษา 3) เปรียบเทียบความคาดหวังของครูที่มี

ประสบการณการทำงานตางกันตอทักษะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ผลการวิจัยพบวา 1) ความคาดหวังตอทักษะทางการบริหารของ

ผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ในภาพรวมและรายดาน    

อยูในระดับมาก โดยเรียงลำดับจากมากไปหานอย คือ ทักษะดานมนุษย ทักษะดานมโนทัศน และทักษะ

ดานเทคนิค ตามลำดับ 2) ความคาดหวังตอทักษะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ในภาพรวมและรายดาน มีความแตกตางกันอยางมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ตามขนาดของสถานศึกษา 3) ความคาดหวังตอทักษะทางการบริหาร

ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ในภาพรวมและรายดาน   

ไมแตกตางอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทั้งในภาพรวมและรายดานตามประสบการณการทำงาน 

 บุณยวรีย เศวตวงศสกุล (2557, บทคัดยอ) ศึกษาเรื่องทักษะการบริหารของผูบริหาร

สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3           

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้น

พ้ืนฐาน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 ผลการวิจัยพบวา       

1) ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 พบวา โดยภาพรวมมีทักษะการบริหารอยูในระดับปานกลาง     

เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวามีทักษะการบริหารอยูในระดับปานกลางทุกดาน ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด

คือ ทักษะดานการศึกษาและการสอน รองลงมาตามลำดับคือ ทักษะดานมนุษย ทักษะดานความคิดรวบ

ยอด ทักษะดานเทคนิค และทักษะดานความรูความคิด 2) ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้น

พ้ืนฐาน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 จำแนกตามขนาดของ

โรงเรียน พบวา ผูบริหารสถานศึกษา มีทักษะการบริหารไมแตกตางกัน  
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อติพร เกิดเรือง (2559, บทคัดยอ) ไดศึกษาแนวคิดในการจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

เพ่ือรองรับสังคมไทยในยุคดิจิทัล มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาแนวคิดในการจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

เพ่ือรองรับสังคมไทยในยุคดิจิทัล ดำเนินการศึกษาโดยวิเคราะหและสังเคราะหเอกสารและงานวิจัย                               

ในตางประเทศที่เก่ียวของกับ การรูหนังสือในศตวรรษที่ 21 และการจัดการศึกษาในยุคดิจิทัล เพ่ือใหได

พรมแดนใหมแหงการเรียนรู (New frontier of learning) ผลการศึกษาพบวา องคประกอบการเรียนรู       

ในศตวรรษที่ 21 เพ่ือรองรับสังคมในยุคดิจิทัล มี 4 องคประกอบหลัก คือ การเรียนรูเกี่ยวกับดิจิทัล              

การคิดสรางสรรค การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ และผลิตภาพที่มีคุณภาพสูง การเปลี่ยนผานการเรียนรู

จากยุคเดิมสูยุคดิจิทัลตองจัดการเรียนรูโดยคำนึงถึงความสัมพันธระหวางการเรียนการทำงาน และการ

ดำรงชีวิต เนนการจัดการเรียนรูตลอดชีวิต สงเสริมการคนควาดวยตนเองโดยนำเทคโนโลยีเขามาชวยใน

การจัดการเรียนรูใหมากที่สุด ครูเปนเพียงผูช้ีแนะแนวทางในการเรียนรูตามหลักสูตร และมุงการวัดผล

และประเมินผลเพ่ือดูการพัฒนาการมากกวาการวัดผลสัมฤทธ์ิ การจัดการศึกษาในยุคดิจิทัล ตอง

คำนึงถึงการปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลง เนนการสรางสรรคปรับแตงการเรียนรู การคิดเชิงวิพากษ 

และการแกปญหาที่ซับซอน เนนการใชเครือขายออนไลนในการจัดการเรียนรู สรางสถานการณจำลอง

ใหผูเรียนพบประสบการณจริง เน้ือหาการเรียนรูควรมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูบนเครือขายออนไลน 

สามารถสรางองคความรู แบงปนความรูและเน้ือหาผานเครือขายออนไลน และสงเสริมความในโลกแหง

การทำงานมากขึ้น 

วริศรา บุญธรรม (2560 , บทคัดยอ) ไดศึกษาทักษะการบริหารของผูบริหาร

สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาและ

เปรียบเทียบทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด 

จำแนกตามประสบการณในการปฏิบัติงาน และขนาดของสถานศึกษา ผลการวิจัยพบวา 1) ทักษะ     

การบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด โดยรวมและ       

รายดานอยูในระดับมาก 2) ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารของบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน      

ในจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด จำแนกตามประสบการณในการปฏิบัติงาน โดยรวมและรายดาน

แตกตางกันอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ และ 3) ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารของผูบริหาร

สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยรวม

และรายดานแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญ ทางสถิติที่ระดับ .05 

อัจฉรา คำพูล (2560, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง ความสัมพันธของทักษะการบริหารกับ

กระบวนการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33    

มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 2) ศึกษากระบวนการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
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เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 และ 3) ศึกษาความสัมพันธของทักษะการบริหารกับ

กระบวนการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 

ผลการวิจัยพบวา 1) ผลการวิเคราะหทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 33 ในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาตามรายดาน พบวา ทักษะ

ดานความรูความคิด มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาทักษะดานการศึกษาและการสอน สวนดานที่มีคาเฉลี่ย

ต่ำสุด คือ ทักษะดานมนุษย 2) ผลการวิเคราะหกระบวนการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 ในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาตามรายดาน 

พบวา ดานการควบคุม มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา ดานการจัดองคการและดานการเปนผูนำ สวนดานที่มี

คาเฉลี่ยต่ำสุดคือ ดานการวางแผน 3) ผลการวิเคราะหความสัมพันธของทักษะการบริหารกับ

กระบวนการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 

โดยรวมมีความสัมพันธทางบวก ระดับความสัมพันธสูงมาก อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r = 

0.92) เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ทักษะดานความคิดรวบยอด มีความสัมพันธทางบวกกับกระบวน         

การบริหารของผูบริหารสถานศึกษา โดยมีระดับความสัมพันธปานกลาง อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.01 (r =0.67) ซึ่งดานที่มีความสัมพันธสูง ทักษะดานการศึกษาและการสอน ทักษะดานมนุษย 

ทักษะดานเทคนิคทักษะดานความรูความคิด มีความสัมพันธทางบวกกับกระบวนการบริหารของ

ผูบริหารสถานศึกษา โดยมีระดับความสัมพันธสูง อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r =0.74)       

(r =0.73) (r = 0.77) (r =0.79) ตามลำดับ 

มณฑาทิพย นามนุ (2561, บทคัดยอ) ศึกษาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาใน   

ศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 มีวัตถุประสงคเพ่ือ

ศึกษาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี เขต 2  และเปรียบเทียบผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 จำแนกตาม เพศ ระดับการศึกษา และประสบการณทำงาน 

ผลการวิจัยพบวา 1) ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อยูในระดับมาก ทั้งในภาพรวมและรายดาน และ 2) ผลการเปรียบเทียบ

ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี เขต 2 จำแนกตามเพศ ระดับการศึกษา และประสบการณทำงาน ไมแตกตางกันอยางมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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วุฒิพงษ ศรีจันทร; จำนงค แจมจันทรวงษ, และ วีรพันธุ ศิริฤทธ์ิ (2561, น.124-139) 

ศึกษาทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา 1) ทักษะการบริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ปฏิบัติจริงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 2) ทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่คาดหวังของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 และ 3) การเปรียบเทียบ

ทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ปฏิบัติจริง และที่คาดหวังของผูบริหารสถานศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ผลการวิจัยพบวา 1) ทักษะการบริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ปฏิบัติจริงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 อยูในระดับมาก 2) ทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21          

ที่คาดหวังของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2         

อยูในระดับมาก และ 3) ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ปฏิบัติจริง 

และที่คาดหวังของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

โดยภาพรวม PNIModifed = 0.159 และเมื่อพิจารณาเปนรายดานทักษะ เรียงลำดับความสำคัญสูงสุด 

จากมากไปนอย คือ ทักษะดานการศึกษาและการสอน PNIModifed =0.240 ทักษะดานความรูความคิด 

PNIModifed = 0.177 ทักษะดานเทคนิเทศ PNIModifed = 0.166 ทักษะดานความคิดรวบยอด PNIModifed 

= 0.148  และทักษะดานมนุษยสัมพันธ PNIModifed =0.075) ตามลำดับ 

สุกัญญา แชมชอย (2561, บทนำ) ผูบริหารสถานศึกษาจึงตองเปนตนแบบที่ดีในการ

ทำงานดวยดิจิทัล ทั้งในเรื่องความคิดความเปนผูนำและพฤติกรรม สามารถสรางทีมผูนำการ

เปลี่ยนแปลงที่มองปญหาแบบองครวม (Holistic View) โดยคำนึงถึงการใชทรัพยากรอยางคุมคา

สามารถออกแบบสถานศึกษาใหเปนโรงเรียนดิจิทัล (Future Design) โดยเริ่มจากการวิเคราะหสภาพ

โรงเรียนในปจจุบันเปรียบเทียบกับโรงเรียนดิจิทัลในอนาคต รวมกับครูผูสอนบุคลากรในโรงเรียน ผูเรียน

และผูมีสวนไดสวนเสีย ในการกำหนดวิสัยทัศนและเปาหมายสูการเปนโรงเรียนดิจิทัล การกำหนดงาน

หลักของโรงเรียนใหสอดคลองกับนโยบายและยุทธศาสตรชาติดานการศึกษา การปรับโครงสรางองคกร

และวิธีการบริหารจัดการที่เหมาะสมกับโรงเรียนดิจิทัล ปรับปรุงรูปแบบการบริหารบุคคลใหมีความรู 

ทักษะความสามารถดานดิจิทัล สงเสริมและสนับสนุนอุปกรณเครื่องมือเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาสู

โรงเรียนดิจิทัลและการใชดิจิทัลในการจัดการศึกษาใหกับผูเรียน ทั้งน้ีเพ่ือลดความซ้ำซอนในการทำงาน

ในทุก ๆ งานและใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจำกัดใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล บรรลุผลสำเร็จตาม

เปาหมายและวิสัยทัศนของการเปนโรงเรียนดิจิทัลตอไป 
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ทินกร บัวชู และ ทิพภาพร บัวชู (2562, น. 286-294) ศึกษาภาวะผูนำดิจิทัลของ

ผูบริหารสถานศึกษา ภาวะผูนำดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษา เพ่ือการศึกษาผูบริหารสถานศึกษาจึง

ควรมีศักยภาพนำการเปลี่ยนแปลงโดยการกระตุนและสรางความตระหนักรูถึงความสำคัญและการ

เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัล ผลักดันใหเกิดการปรับเปลี่ยนกระบวนการทำงานและการ

จัดการเรียนการสอนดวยเทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัล เพ่ือยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการสูการเปน

โรงเรียนดิจิทัล โดยผูบริหารสถานศึกษาตองมีความเขาใจ สามารถสรางสรรค เขาถึงและการนำ

เทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัลมาใชในการบริหารโรงเรียน จากการศึกษาองคประกอบของภาวะผูนำดิจิทัล 

ประกอบดวย การมีวิสัยทัศน การเปนผูใชงานดิจิทัลไดอยางคลองแคลว ความสามารถในการนำขอมูล

มาใชความเขาใจในความรูและทักษะความสามารถของคนในองคกร และการสรางวัฒนธรรมการเรียนรู

ในโลกดิจิทัล ซึ่งเปนองคประกอบสำคัญที่จะขับเคลื่อนผลลัพธของสถานศึกษา ทั้งในดานวิชาการ 

งบประมาณ การบริหารงานบุคคลและการบริหารทั่วไป ผูบริหารสถานศึกษาจึงตองเปนตนแบบที่ดีใน

การทำงานดวยเทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัล ทั้งในเรื่องความคิด ความเปนผูนำและพฤติกรรม สามารถ

สรางทีมผูนำการเปลี่ยนแปลงดวยดิจิทัล โดยคำนึงถึงภาวะผูนำดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษา จากการ

วิจัยสรุปไดวา ภาวะผูนำดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษาในการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลจากความ

เจริญกาวหนาของเทคโนโลยี การจัดการศึกษาในรูปแบบที่ผานมาอาจจะไมเหมาะสมกับการสราง

พลเมืองในยุคดิจิทัล ความทาทายที่ควรตระหนักก็คือ ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนที่มีความรูเทา

ทันการเปลี่ยนแปลงหรือไม และจะใชประโยชนจากเทคโนโลยีเพ่ือการบริหารสถานศึกษาใหเหมาะสม

กับบริบทที่เปลี่ยนไปอยางไร เปาหมายหลักในการจัดการศึกษาในยุคดิจิทัลจึงควรเปนการจัดการศึกษา

เพ่ือใหผูเรียนมีความรู แลวตอยอดองคความรูดวยความคิดสรางสรรค โดยเริ่มจากการวิเคราะหสภาพ

โรงเรียนในปจจุบันเปรียบเทียบกับโรงเรียนดิจิทัลในอนาคต รวมกับครูผูสอน บุคลากรในโรงเรียน 

ผู เรียน และผูมีสวนไดสวนเสีย ในการกำหนดวิสัยทัศนและเปาหมายสูการเปนโรงเรียนดิจิทัล          

การกำหนดงานหลักของโรงเรียนใหสอดคลองกับนโยบายและยุทธศาสตรชาติดานการศึกษา การปรับ

โครงสรางองคกรและวิธีการบริหารจัดการที่เหมาะสมกับโรงเรียนดิจิทัล ปรับปรุงรูปแบบการบริหาร

บุคคลใหมีความรู ทักษะ ความสามารถดานดิจิทัล สงเสริมและสนับสนุนอุปกรณเครื่องมือเพ่ือสนับสนุน

การพัฒนาสูโรงเรียนดิจิทัล และการใชดิจิทัลในการจัดการศึกษาใหกับผูเรียน ทั้งน้ีเพ่ือลดความซ้ำซอน

ในการทำงานในทุกๆ งานและใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจำกัดใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

บรรลุผลสำเร็จตามเปาหมายและวิสัยทัศนของการเปนโรงเรียนดิจิทัลตอไป 

 

 



64 

ศรัญญา นอยพิมาย (2562, บทคัดยอ) ศึกษาทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพปจจุบัน

และสภาพที่พึงประสงคของทักษะการบริหารของบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 และ 2) ศึกษาแนวทางในการพัฒนาทักษะการบริหารของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ผลการวิจัยพบวา 1) 

สภาพปจจุบันของทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง และสภาพที่พึงประสงคของทักษะ        

การบริหารของบริหารสถานศึกษา สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ภาพรวม

อยูในระดับมาก และ 2) แนวทางในการพัฒนาทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา สำนักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ตามการจัดลำดับความตองการจำเปน อันดับแรก ไดแก 

(1) ทักษะดานความคิดรวบยอด ผูบริหารสถานศึกษามีวิธีการคิดแกปญหาดวยวิธีการ ไดอยางถูกตอง

รวดเร็ว นำความประสบการณที่มีมาประยุกตใชประกอบกับขอมูลการตัดสินใจไดอยางมีคุณภาพ          

มีการวิเคราะหและวางแผนการจัดการศึกษาไดอยางเหมาะสม (2) ทักษะดานการสอน ผูบริหาร

สถานศึกษามีการพัฒนาครูใหสามารถทำผลงานทางวิชาการเพ่ือความกาวหนาในหนาที่การงานโดย    

การวัดประเมินผล นิเทศ กำกับ ติดตาม การเรียนการสอนของครูในสถานศึกษาอยางเปนระบบสามารถ

จัดการหลักสูตรการเรียนการสอนใหสอดคลองกับภารกิจ สังคม และชุมชน (3) ทักษะดานเทคนิควิธี 

ผูบริหารสถานศึกษามีการระดมความคิด นำวิธีการทำงานแบบรวมมือมาใชเพ่ือความกาวหนาใน        

การทำงาน มีเทคนิคในการนิเทศ กำกับ ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติที่หลากหลาย สามารถจัดหา

เครื่องมือและทรัพยากรในการบริหารไดอยางเพียงพอกับความตองการ คำสำคัญ ทักษะการบริหาร 

ผูบริหารสถานศึกษา 

อิทธิศักด์ิ  ศิริจันทร และ พิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2562, น.136-143) ไดศึกษาทักษะ

การสื่อสารของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาทักษะการสื่อสารของ

ผูบริหารสถานศึกษา และนำเสนอรูปแบบของการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพของผูบริหารสถานศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 ประกอบไปดวย 4 หัวขอ คือ 1) ความหมายและองคประกอบของทักษะในศตวรรษที่ 21            

2) ความหมายและความสำคัญของทักษะการสื่อสารในศตวรรษที่ 21 3) ความสำคัญของทักษะการ

สื่อสารที่มีตอผูบริหารในศตวรรษที่ 21 และ 4) รูปแบบและระดับของการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพของ

ผูบริหารสถานศึกษา ทักษะการสื่อสารเปนทักษะที่สำคัญอยางย่ิงของผูนำและผูบริหารสถานศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 โดยผูบริหารสถานศึกษาตองเลือกใชรูปแบบและระดับของการสื่อสารใหเหมาะสมตอ

สถานการณ มิเชนน้ันอาจเกิดปญหาความขัดแยงระหวางบุคลากร หรือระหวางบุคลากรกับองคกร      

จนนำมาสูความลมเหลวของการบริหารสถานศึกษาได ดังน้ัน ผูบริหารจึงจำเปนตองเรียนรูและฝกฝนให
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สามารถใชทักษะการสื่อสารอยางเช่ียวชาญเพ่ือลดปญหาดังกลาว ตลอดจนเพ่ือสรางแรงบันดาลใจ และ

ความเช่ือมั่นใหกับบุคลากรในสถานศึกษา เกิดความรวมมืออยางแข็งขันในการดำเนินการตางๆ ให

เปนไปไดอยางมีประสิทธิภาพ ประสบผลสำเร็จตามเปาหมายที่วางไว สามารถยืนหยัดไดอยางมั่นคงตอ

การเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษที่ 21 

อดุลยพร ชุมชวย (2562, บทคัดยอ) ศึกษาทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของ

ผูบริหารสถานศึกษาสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง การวิจัยครั้งน้ี มีวัตถุประสงค

เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาอางทอง ใน 5 ดานไดแก ดานความยืดหยุนและการปรับตัว ดานการริเริ่ม

สรางสรรคและการเปนตัวของตัวเอง ดานทักษะดานสังคมและทักษะขามวัฒนธรรม ดานการเปนผูสราง

หรือผลิตและรับผิดชอบเช่ือถือได และดานภาวะผูนำและความรับผิดชอบ และ 2) เพ่ือเปรียบเทียบ

ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

อางทอง จังหวัดอางทอง จำแนกตามสถานภาพสวนบุคคลของครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาอางทอง จังหวัดอางทอง ผลการวิจัย พบวา 1) ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของ

ผูบริหารสถานศึกษาสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง โดยภาพรวมอยูในระดับ       

มากที่สุด เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานความยืดหยุนและการปรับตัว 

รองลงมา คือ ดานภาวะผูนำและความรับผิดชอบ ดานการริเริ่มสรางสรรคและการเปนตัวของตัวเอง 

และดานการเปนผูสรางหรือผลิตและรับผิดชอบเช่ือถือได สวนดานที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ ดานทักษะดาน

สังคมและทักษะขามวัฒนธรรม 2) ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหาร

สถานศึกษาสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง พบวา ครูที่มีเพศ อายุ และประสบการณ           

การบริหารงานของผูบริหารตางกัน เห็นวา ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษา

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง จังหวัดอางทอง ไมแตกตางกัน แตครูที่มี

ประสบการณการสอนตาง ๆ เห็นวา ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษา

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ผลการวิจัยครั้งน้ีสามารถเปนประโยชนตอผูบริหารสถานศึกษาสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาอางทอง ในการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารสถานศึกษาในดานความยืดหยุนและ       

การปรับตัวใหมีความเหมาะสมมากยิ่งขึ้น 
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วัลลิภา พูลศิริ (2562, บทคัดยอ) ศึกษาทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาทักษะการบริหารของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 และเพ่ือเปรียบเทียบ

ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 

จำแนกตามประสบการณในการปฏิบัติงาน และขนาดของสถานศึกษา ผลการวิจัยพบวา 1) ทักษะ      

การบริหารของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 โดยรวม

และรายดานอยูในระดับมาก 2) ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารของผูบริหารสังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จำแนกตามประสบการณในการปฏิบัติงาน โดยรวมแตกตางกัน

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 3) ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา

โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งน้ี ผูบริหารสถานศึกษา

สามารถพัฒนาทักษะการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพมากขึ้นโดยการประยุกตใชสารสนเทศที่ทันสมัย 

สงเสริมการวิจัยเพ่ือปรับปรุงคุณภาพการศึกษา จัดทำนโยบายของสถานศึกษาแบบองครวมให

สอดคลองกับแผนการศึกษาแหงชาติ รวมทั้งยอมรับในศักยภาพของบุคลากรที่แตกตางกัน 

โสภณ เลียดทอง และ จารุวรรณ เขียวน้ำชุม (2563, บทคัดยอ) ศึกษาสภาพปจจุบัน 

สภาพที่พึงประสงคและแนวทางพัฒนาทักษะการใชเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือการบริหารงานวิชาการของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 การวิจัยครั้งน้ีมี

วัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงคของทักษะการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ    

การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา 2) ศึกษาความตองการจำเปนของทักษะการใช

เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา และ 3) พัฒนาแนวทางพัฒนา

ทักษะการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ผลการวิจัย พบวา 1) สภาพปจจุบันของทักษะการใช

เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา โดยรวมอยูในระดับปานกลาง 

สภาพที่พึงประสงคของการใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา 

โดยรวมอยูในระดับมาก 2) ความตองการจำเปนในการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการบริหารงานวิชาการ

ของสถานศึกษา คาดัชนีความตองการจำเปนสูงสุดไดแก ดานการใชโปรแกรมสรางสื่อดิจิทัล และ        

3) แนวทางพัฒนาทักษะการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 พบวา มีความเหมาะสมโดยรวมอยู    

ในระดับมาก และความเปนไปไดโดยรวมอยูในระดับมาก 
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สุชญา โกมลวานิช (2563, บทคัดยอ) ศึกษาองคประกอบของภาวะผูนำดิจิทัลของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 มีวัตถุประสงคเพ่ือ

การศึกษาองคประกอบของภาวะผูนำดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 23 ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนำดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษาเขต 23 มี 3 องคประกอบหลัก ไดแก 1) การสื่อสารดิจิทัล ประกอบดวยตัวช้ีวัด    

3 ตัว คือ การสื่อสารผานสื่อดิจิทัล การประชาสัมพันธดวยสื่อดิจิทัล และการสรางเครือขายผานสื่อ

ดิจิทัล 2) การมีวิสัยทัศนดิจิทัล ประกอบดวยตัวช้ีวัด 3 ตัว คือ กำหนดนโยบายดิจิทัลรวมกัน การใช

เทคโนโลยีดิจิทัลในการปฏิบัติงาน และการใชสื่อดิจิทัลอยางสรางสรรคและมีจรรยาบรรณ และ 3) การรูดิจิทัล 

ประกอบดวยตัวช้ีวัด 5 ตัว คือ การออกแบบการจัดการเรียนรูดิจิทัล การสรางนวัตกรรมการเรียนรู

ดิจิทัล การสรางบรรยากาศที่เอ้ือตอการเรียนรู การแบงปนขอมูลผานเทคโนโลยีดิจิทัล และการสรางสื่อ

ดิจิทัลมาบูรณาการการเรียน 

อนิรุทธ์ิ อมรแกว และ สุทธิวรรณ ตันติรจนวงศ (2563, น.432-444) ศึกษาทักษะของ

ผูบริหารสถานศึกษาที่สงเสริมการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษากระบ่ี การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาที่

สงเสริมการจัดการศึกษาในศตวรรษที่  21 ของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษากระบ่ี และ 2) เปรียบเทียบทักษะของผูบริหารสถานศึกษาที่สงเสริมการจัดการศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา ผลการศึกษาพบวา 1) ทักษะของผูบริหารสถานศึกษา

ที่ส งเสริมการจัดการศึกษาในศตวรรษที่  21 ในภาพรวมและรายดานอยู ในระดับมาก  และ                  

2) เปรียบเทียบทักษะของผูบริหารสถานศึกษาที่สงเสริมการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 จำแนกตาม

ขนาดของสถานศึกษาพบวาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาขนาดเล็กแตกตางกับขนาดกลางและขนาด

ใหญอยางมีนัยสำคัญที่ระดับ .05 

ณัฐพงษ ปรีชานนทกุล (2563, บทคัดยอ) ศึกษาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 ที่สงผลตอการบริหารงานวิชาการสถานศึกษา สังกัดสำนักสำนักงานคณะกรรมการ     

การอาชีวศึกษาจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาระดับ   

ความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 2) ศึกษาระดับความคิดเห็น

เก่ียวกับการบริหารงานวิชาการสถานศึกษา 3) ศึกษาความสัมพันธระหวางความคิดเห็นเก่ียวกับทักษะ

ผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับการบริหารงานวิชาการสถานศึกษา และ 4) สรางสมการ

พยากรณความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 ที่สงผลตอการ

บริหารงานวิชาการ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษาจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด 

ผลการวิจัยพบวา 1) ความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 อยูในระดับ
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มากทั้งในภาพรวมและรายดานทุกดาน 2) ความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารงานวิชาการสถานศึกษาอยู

ในระดับมากทั้งในภาพรวมและรายดานทุกดาน 3) ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21         

มีความสัมพันธกันทางบวกในระดับสูงกับการบริหารงานวิชาการสถานศึกษาอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 และ 4) ความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 2 สงผลตอ      

การบริหารงานวิชาการสถานศึกษา อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

พิมพวิมล วงษขันธ; อุดมพันธ พิชญประเสริฐ; พงษศักด์ิ ทองพันช่ัง และพิมล วิเศษสังข 

(2564, น.44-55) ศึกษาทักษะของผูบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาทักษะของผูบริหารสถานศึกษายุค

ดิจิทัล 2) เปรียบเทียบทักษะของผูบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล จำแนกตาม สถานภาพการดำรง

ตำแหนง ประสบการณในการปฏิบัติงาน และวุฒิการศึกษา 3) ศึกษาปญหาและแนวทางการพัฒนา

ทักษะของผูบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 

ผลการวิจัยพบวา 1) ทักษะของผูบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาศรีสะเกษเขต 3 โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก 2) ผลการเปรียบเทียบทักษะของ

ผูบริหารสถานศึกษายุคคิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 จำแนก

ตาม สถานภาพการดำรงตำแหนง และประสบการณในการปฏิบัติงาน พบวา โดยรวมไมแตกตางกัน 

และวุฒิการศึกษา พบวา โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 3) ปญหาและ

แนวทางพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาศรี

สะเกษ เขต 3 (1) ดานการรูเทาทันและใชเทคโนโลยีเปน (2) ดานความเขาใจนโยบาย กฎหมายและ

มาตรฐาน (3) ดานการใชดิจิทัลเพ่ือการประยุกตและพัฒนา (4) ดานการใชดิจิทัลเพ่ือการวางแผน

บริหารจัดการและนำองคกร 5) ดานการใชดิจิทัลเพ่ือขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงและสรางสรค ทั้ง 5 

ดานพบวา บุคลากรขาดความรูความสามารถในการใชดิจิทัล สวนแนวทางการพัฒนาน้ันผูบริหารตอง

เปนผูนำในการนำดิจิทัลมาใชในการทำงานเพ่ือใหสถานศึกษาพัฒนาตามยุคดิจิทัล 
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2.5.2 งานวิจัยตางประเทศ 

Kindred (1975, p.223-A) ไดศึกษาทักษะของผูบริหารโรงเรียน พบวา การไมประสบ

ผลสำเร็จในการประสานงานระหวางผูปกครองกับครู เกิดจากสาเหตุของผูบริหารไมมีทักษะทางการ

บริหารทั้ง 3 ดาน คือ ทักษะดานเทคนิควิธี ทักษะดานมนุษยสัมพันธ และทักษะดานความคิดรวบยอด 

ทำใหเกิดปญหาดังน้ี 1) ความมีอคติ 2) ขาดเปาหมายที่แนนอน 3) ขาดคุณสมบัติการเปนผูนำที่ดี        

4) ขาดการวางแผนที่ดี 5) เกิดบรรยากาศของความขัดแยง พบวา ถาผูบริหารโรงเรียนขาดทักษะ

ทางการบริหารจะทำใหเกิดปญหาทั้ง 5 ขอดังกลาว และถาผูบริหารมีทักษะทางการบริหารทั้ง 3 ดาน 

คือ ทักษะดานเทคนิควิธี ทักษะดานมนุษยสัมพันธและทักษะดานความคิดรวบยอดก็จะไมทำใหเกิดปญหา

ตาง ๆ ภายในโรงเรียน 

Marafino (1991, p.104) ไดศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะผูบริหารขั้นพ้ืนฐานของ

ศูนยการประเมินเก่ียวกับทักษะผูบริหาร NASSP พบวา การวัดทักษะของผูบริหารตามลำดับคะแนน 

ปรากฏวา เปนไปตามสภาพการปฏิบัติงานที่ทำอยูจริง ผลการวิจัยทั้งภายในและตางประเทศที่เกี่ยวกับ

ทักษะการบริหารทั้ง 3 ดาน คือ ทักษะดานเทคนิค ทักษะดานมนุษยสัมพันธและทักษะดานความคิด

รวบยอด จะเห็นไดวาผูบริหาร ครู อาจารย ใหความเห็นชอบวามีความจำเปนและมีความสำคัญตอการ

ปฏิบัติงานของผูบริหารอยางย่ิง เพ่ือใหการบริหารมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดในการบริหาร

เกี่ยวกับการศึกษาตอไป 

Cutler (1995, Abstract) ไดศึกษาการมีและการใชอำนาจ ทักษะที่จำเปนสำหรับ

ผูบริหารการศึกษา พบวา ที่มาของอำนาจที่เก่ียวของกับการบริหารการศึกษาเปนสิ่งสะทอนถึงอำนาจที่

จะทำใหองคการบรรลุเปาหมายผูบริหารสามารถพัฒนาเพ่ือใหมีอำนาจดวยปรัชญาศีลธรรม คุณคา และ

ทักษะมีความจำเปนที่ผูบริหารตองมีการฝกอบรมทักษะตาง ๆ เพ่ือให เปนผูบริหารที่มีประสิทธิภาพ 

Parsons (1997, Abstract) ศึกษาเรื่อง ทักษะการรับรูประสบการณและความชำนาญ

ของ ผูบริหาร ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารที่มีประสบการณทักษะการบริหารจะทำใหประสบความสำเร็จ

ในการบริหารงาน ซึ่งมีทักษะที่สำคัญดังน้ี คือ ความรูในดานเทคนิค ดานการตัดสินใจการวิเคราะหขอมูล

การมีมนุษยสัมพันธกับเพ่ือรวมงาน และการมีวิสัยทัศนในเรื่องตาง ๆ จะทำใหสามารถเปนผูบริหารที่มี

ประสิทธิผล 

Hammer (2000, Abstract) ศึกษาเรื่อง ทักษะการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียน

ในรัฐไอโรวา โดยนำเอาทฤษฎีของแคทซ (Katz) มาใช ผลการวิจัยพบวา องคประกอบที่ทำใหการ

ปฏิบัติงานของผูบริหารโรงเรียนประสบผลสำเร็จ ไดแก ทักษะดานความคิดรวบยอด ทักษะดานมนุษย

สัมพันธ และทักษะดานเทคนิควิธี โดยมีการปฏิบัติอยูในระดับมากที่สุด และเมื่อเปรียบเทียบตามอายุ 
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พบวา ทักษะดานความคิดรวบยอด ทักษะดานมนุษยสัมพันธ และทักษะดานเทคนิควิธี มีความแตกตาง

กันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

Certo (2009, p.36) ที่กลาวไววาทักษะการบริหารจัดการของผูบริหารเปนทักษะ

ความสามารถ ซึ่งจะทำใหเกิดกระบวนการในการดำเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกรผูบริหารจึง

ควรมีความรูเก่ียวกับทักษะการบริหารจัดการและมุงเนนไปที่การพัฒนาทักษะการจัดการเน่ืองจาก

ทักษะการจัดการมีความสำคัญมากสำหรับความสำเร็จขององคกรของสถาบันการศึกษา 

Tracy L. Ford (2010) การใชเทคโนโลยีสมัยใหมในศตวรรษที่ 21 ในโรงเรียนในรัฐ

นิวยอรกวัตถุประสงคของการศึกษาครั้งน้ีคือเพ่ือความเขาใจเก่ียวกับแนวปฏิบัติที่เปนผูนำของผูบริหาร

โรงเรียนประถมศึกษาเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีในศตวรรษที่ 21 ในโรงเรียนในเขตพ้ืนที่นครหลวงของรัฐ

นิวยอรก การศึกษาครั้งน้ีไดรับคำแนะนำจากคำถามการวิจัยตอไปน้ี 1) ในทางปฏิบัติที่ผูบริหารโรงเรียน

ประถมศึกษาระบุวิธีการสนับสนุนการดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพของเทคโนโลยีในศตวรรษที่ 21 

อยางไร 2) ความทาทายที่เฉพาะเจาะจงเหลาน้ีสามารถระบุไดในการปฏิบัติเหลาน้ีอยางไร 3) ผูบริหาร

ตีความการรวมตัวของเทคโนโลยีอยางไรเพ่ือสนับสนุนผลสัมฤทธ์ิของนักเรียนอยางมีประสิทธิภาพ 4) 

ขอแนะนำที่บุคคลเหลาน้ีใหแกผูบังคับบัญชาและสถาบันการศึกษาช้ันสูงเพ่ือสนับสนุนแนวทางหลักของ

โรงเรียนในการใชเทคโนโลยีในศตวรรษที่ 21วิธีการสอบถามรายละเอียดเพ่ิมเติมสำหรับการศึกษาวิจัย

เชิงสืบสวนครั้งน้ีเปนการออกแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ กลยุทธของการศึกษาเชิง phenomenological 

ไดรับเลือกใหเปนรูปแบบการออกแบบที่ดีที่สุดในการสนับสนุนผูบริหารโรงเรียนในการแบงปน

ประสบการณในการใชเทคโนโลยีในศตวรรษที่ 21 และชวยนักวิจัยในการวิเคราะหความสัมพันธและ

รูปแบบขอมูล ขอมูลที่รวบรวมจากผูเขารวมการวิจัยไดรับอนุญาตสำหรับการคนพบดังตอไปน้ี มีความ

จำเปนอยางย่ิงที่จะตองมีพฤติกรรมและแนวทางปฏิบัติดานเทคโนโลยีที่สำคัญเพ่ือขยายการปฏิบัติงาน

ดานเทคโนโลยีทั่ว ๆ ไปใหมากขึ้นทุกวัน ความเปนผูนำดานการสรางเทคโนโลยี จำเปนตองให

ความสำคัญกับผูบริหารโรงเรียนมากขึ้นโดยไมตองมอบหมายบทบาทใหกับเจาหนาที่ ผูบริหารสำนักงาน

กลางควรใหผูบริหารระดับสูงมีความเปนอิสระมากขึ้นในการกำหนดเปาหมายการในการใชเงินและ

ทรัพยากรในการสรางความตานทานตอการเปลี่ยนแปลงของครูควรเปนความคาดหวังสำหรับผูบริหาร

ในความพยายามของพวกเขาในการพัฒนาโปรแกรมเทคโนโลยีที่ใชงานไดมาก ทรัพยากรดานเทคโนโลยี

สามารถสนับสนุนการมีสวนรวมของนักเรียนในการปรับปรุงผลสัมฤทธ์ิของนักเรียนไดอยางมี

ประสิทธิภาพ จำเปนตองมีการสนับสนุนเทคโนโลยีระดับเมืองตาง ๆ มากขึ้นในรูปแบบของการฝกอบรม

ดานเทคโนโลยีและทรัพยากรเพ่ือเปนผูนำดานเทคโนโลยีของผูบริหารการพัฒนา จำเปนตองมี

สถาบันการศึกษาที่สูงขึ้นเพ่ือใหการสนับสนุนความเปนผูนำดานเทคโนโลยีผานหลักสูตรและโปรแกรม
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การฝกอบรมดานการบริหารเพ่ือเตรียมความพรอมและใหความสำคัญกับบทบาทของผูนำดาน

เทคโนโลยีอยางตอเน่ือง 

DoDEA (2014) ไดนำเสนอเครื่องมือการประเมินความเปนผูนำทางการศึกษาของ

ผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 เรื่อง Instructional Leadership : Self-Assessment and 

Reflection Conation ไดกำหนดตัวช้ีวัดดานสมรรถนะและความเปนผูนำที่มีประสิทธิผลไว 4 บทบาท

หลัก ดังน้ี 1) ผูนำโรงเรียนกำหนดใหมีการกำกับดูแลดานการบูรณาการการเรียนการสอนตอการ 

ประยุกตนวัตกรรมใหม ๆ มาใชและการประเมินผล ไดแก การใหคำแนะนําแนวคิดใหม ๆ สำหรับ 

ครูผูสอนเกี่ยวกับการใชหองเรียนที่มีประสิทธิผล การสนับสนุนใหการเรียนการสอนสอดคลองกับ ปจจัย

ภายในและภายนอกโรงเรียน 2) มีการนํารูปแบบทางดิจิตอลมาสนับสนุนการเรียนการสอนของครูเพ่ือ

การเรียนรูของผูเรียน ไดแก นำไปใชในหองเรียน สงเสริมใหครู นักเรียนใชเครื่องมือทางดิจิตอลอยางมี

ประสิทธิผล และใชอยางตอเน่ือง รวมทั้งการประเมินประเมินความพรอมของโรงเรียนที่จะนําทักษะทาง

ดิจิตอลมาใช 3) ใหโอกาสแกครูไดพิจารณาไตรตรอง กำหนดจุดมุงหมาย และการรวมมือกันเพ่ือใหเกิด

การ เรียนรูอยางมืออาชีพในสภาพแวดลอมที่มีความเสี่ยง แลวสามารถนำมาเปนโอกาส ไดแก ใหครู 

กำหนดยุทธศาสตรการวิจัยดานหลักสูตร ดานการเรียนการสอนและดานการประเมินผล และใหนำ

ผลการวิจัยมาใชประโยชน รวมทั้งเปดโอกาสใหครูไดเรียนรูอยางมืออาชีพไดอยางแทจริง 4) ตองจัด

สภาพแวดลอมบนพ้ืนฐานยึดการเรียนรูของผูเรียนเปนศูนยกลางการสงเสริม ปฏิสัมพันธ และความรูสึก

ที่ดีตอของชุมชน ไดแก การสรางสภาพแวดลอมของโรงเรียนเพ่ือสนับสนุน การสอน และการเรียนรูดาน

ทักษะในศตวรรษที่ 21 กำหนดใหจัดสภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูที่ประสิทธิภาพและความนาเช่ือถือ

ยืดหยุนภายในโรงเรียนและชุมชน นอกจากน้ีควรเพ่ิมโอกาสการเรียนรูดานโลกมากขึ้น และออกแบบ

ทางสิ่งแวดลอมที่เพ่ิมโอกาส การพัฒนาทักษะการคิด ทักษะชีวิต และทักษะทางอาชีพและเตรียมผูเรียน

สำหรับการทำงานในอนาคต 

Mckenna (2015, Abstract) ศึกษาเรื่อง แนวโนมและบริบทในการพัฒนาทักษะการ

บริหาร ผลการวิจัยพบวา แนวโนมของการพัฒนาทักษะการบริหารขึ้นอยูกับการปฏิบัติงานของแตละ

บุคคล สถานการณ และบริบทขององคกรจะเปนสิ่งสำคัญในการกำหนดใหผูจัดการตัดสินใจ วาควรจะ

ทำอะไรมากกวาที่จะขึ้นอยูกับการฝกอบรมในทางปฏิบัติ สะทอนใหเห็นถึงความลมเหลวของคูมือหรือ

ตำราเรียนไดน้ัน ดังน้ัน นักเรียนนักศึกษาทางวิชาบริหาร รวมถึงทักษะการบริหารก็จะขาดแคลน เพราะ

ทักษะไมสามารถแยกออกจากแตละบุคคลได 
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Satih Pasa Mernisogtu (2015, Abstract) ศึกษา ทักษะของผูบริหารมีความ

เก่ียวของในระดับคุณภาพมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา การกำหนดเปาหมายใหครูที่ดีจะสงผล

ใหนักเรียนประสบผลสำเร็จ มีคุณภาพชีวิตที่ดีที่อยูบนพ้ืนฐานที่เกิดจากความไววางใจในตัวผูบริหาร     

ซึ่งทักษะที่จำเปนที่ตองมี คือ ทักษะการบริหารจัดการมีความสามารถในการดำเนินการซึ่งจะทำให

กระบวนการบรรลุไดจริงมีวัตถุประสงคขององคกร มีการวินิจฉัยองคกรมีความรูเกี่ยวกับทักษะการ

บริหารจัดการโดยมุงเนนที่การพัฒนาทักษะการจัดการ ซึ่งมีความสำคัญมากสำหรับความสำเร็จของ

องคกรสถาบันการศึกษา 
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บทที่ 3 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 

การวิจัยเรื่องทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพพึงประสงคทักษะของ

ผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 และ

เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 โดยผูวิจัยไดกำหนดขั้นตอนการดำเนินการวิจัย ดังน้ี 

ตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพที่พึงประสงคทักษะของผูบริหารสถานศึกษา     

ในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 มีวิธีดำเนินการ ดังน้ี 
 

 

3.1 ประชากรและกลุมตวัอยาง 

ประชากร ที่ใชในการศึกษา ไดแก ครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี เขต 2 ปการศึกษา 2563 จำนวนครูทั้งสิ้น จำนวน 1,625 คน (ขอมูล ณ วันที่ 1 ธันวาคม 

2563 ระบบสารสนเทศเพ่ือการศึกษา สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2) 

กลุมตัวอยาง ที่ใชในการตอบแบบสอบถาม ไดแก ครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 จึงใชสูตรยามาเน (Yamane, 1970, pp. 886-887) ที่ระดับความเชื่อมั่น

รอยละ 95 และยอมรับใหมีความคลาดเคลื่อนได 0.05 คำนวณหาขนาดกลุมตัวอยาง ไดกลุมตัวอยาง 

จำนวน 317 คน โดยใชวิธีการสุมแบบแบงช้ันตามสัดสวน (Proportional Stratified Random sampling) 

เพ่ือใหกลุมตัวอยางกระจายไปตามขนาดของสถานศึกษา 
 

ตารางที่ 3.1 จำนวนประชากรและกลุมตัวอยาง ครู  

 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 
 

อำเภอ/ขนาดสถานศึกษา 
ประชากร  

จำนวน (คน) 

กลุมตัวอยาง 

จำนวน (คน) 

อำเภอธัญบุรี 

            ขนาดกลาง 78 15 

            ขนาดใหญ  131 26 

            ขนาดใหญพิเศษ 411 80 

รวม 620 121 
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ตารางที่ 3.1 จำนวนประชากรและกลุมตัวอยาง ครู  

 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 (ตอ) 
 

อำเภอ/ขนาดสถานศึกษา 
ประชากร  

จำนวน (คน) 

กลุมตัวอยาง 

จำนวน (คน) 

อำเภอลำลูกกา 

            ขนาดเล็ก 157 31 

            ขนาดกลาง 319 62 

            ขนาดใหญ 184 36 

รวม 660 129 

อำเภอหนองเสือ 

            ขนาดเล็ก 209 40 

            ขนาดกลาง 99 20 

            ขนาดใหญ 37 7 

รวม 345 67 

รวมทั้งสิ้น 1,625 317 

ที่มา : ระบบสารสนเทศเพ่ือการศึกษา สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 

ขอมูล 1 ธันวาคม 2563 

 

3.2 ตัวแปรท่ีศึกษา 

ตัวแปรที่ศึกษา ไดแก ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ตามแนวคิดของนักวิชาการทางดานการศึกษา ซึ่งมีทักษะการ

บริหารของผูบริหารสถานศึกษาที่ตรงกัน ประกอบดวย นักวิชาการทางดานการศึกษา ดังนี้ Hoyle 

,English and Steffy (2005); Weigel (2012); Katz (2005); Harris (1985); Drake and Roe (1986); 

Sergiovanni, T.J. (1983); Griffin (1984); พิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2561); มณฑาทิพย นามนุ (2561) 

และศรัญญา นอยพิมาย (2562) จากการสังเคราะหทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 โดยใชเกณฑการสังเคราะหที่มีคาระดับ

ความถี่ต้ังแต 5 ขึ้นไป จะไดทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ประกอบดวย 5 ทักษะ ดังน้ี 

1) ทักษะดานมนุษยสัมพันธ 

2) ทักษะดานการจัดการเรียนรูและการสอน 

3) ทักษะดานความคิดรวบยอดและความคิดสรางสรรค 
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4) ทักษะดานความรูความเขาใจ 

5) ทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล 

 

3.3 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับทักษะของ

ผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 

จำนวน 1 ฉบับ โดยโครงสรางของแบบสอบถามแบงออกเปน 2 ตอน ดังน้ี 

 ตอนที่ 1 สถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามเปนแบบตรวจรายการ (Check list) 

ประกอบดวยคำถามเกี่ยวกับ เพศ ระดับการศึกษา และประสบการณในการทำงาน มีลักษณะเปน     

แบบตัวเลือกที่กำหนดคำตอบไวให 

 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 แบบสอบถามมีลกัษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 

(rating scale) ชนิด 5 ระดับ (พิมลพรรณ  เพชรสมบัติ, 2561, น.61-65) ซึ่งมีความหมายดังน้ี 

 ระดับ 5   หมายถึง  สภาพปจจุบัน/สภาพที่พึงประสงคของทักษะการบริหารของ 

    ผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล อยูในระดับมากที่สุด 

 ระดับ 4   หมายถึง  สภาพปจจุบัน/สภาพที่พึงประสงคของทักษะการบริหารของ 

    ผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล อยูในระดับมาก 

 ระดับ 3   หมายถึง  สภาพปจจุบัน/สภาพที่พึงประสงคของทักษะการบริหารของ 

    ผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล อยูในระดับปานกลาง 

 ระดับ 2   หมายถึง  สภาพปจจุบัน/สภาพที่พึงประสงคของทักษะการบริหารของ 

    ผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล อยูในระดับนอย 

 ระดับ 1   หมายถึง  สภาพปจจุบัน/สภาพที่พึงประสงคของทักษะการบริหารของ 

    ผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล อยูในระดับนอยที่สุด 

 

3.4 การสรางและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือการวิจัย 

การวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดดำเนินการสรางและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ทำการการวิจัย ดังน้ี 

 การสรางเครื่องมือในการวิจัยแบบสอบถาม แบงเปน 7 ขั้นตอน  

 ขั้นที่ 1 ศึกษาคนควาเอกสารตำราแนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยที ่เกี ่ยวของกับทักษะของ

ผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล รวบรวมขอมูลมาใชเปนกรอบหรือเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม  
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 ขั้นที่ 2 สรางแบบสอบถามใหครอบคลุมวัตถุประสงคของการวิจัยและตัวแปรทุกตัวตาม

กรอบแนวคิด และขอบเขตของการวิจัย 

 ขั้นที่ 3 เสนอแบบสอบถามฉบับรางตออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อตรวจสอบความ

ถูกตองและความครอบคลุมดานเน้ือหาที่ตองการวัด 

 ขั้นที่ 4 ปรับปรุงแกไขแบบสอบถามตามคำแนะนำของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธแลว            

จึงนำไปใหผูเชี่ยวชาญ จำนวน 5 ทาน ตรวจสอบพิจารณาความเหมาะสมในประเด็นของความเที่ยงตรง     

เชิงเนื้อหา (content validity) ผูเชี่ยวชาญ จำนวน 5 ทาน ไดตรวจสอบคุณภาพในดานความเที่ยงตรง

ของเนื้อหาดวยวิธีการหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคำถามกับวัตถุประสงค (IOC : index of 

item-objective congruence) กำหนดเกณฑในการตรวจพิจารณาขอคำถาม ดังน้ี 

  ใหคะแนน  +1 ผูเช่ียวชาญแนใจคำถามน้ันสอดคลองกับวัตถุประสงค 

  ใหคะแนน  0  ผูเช่ียวชาญไมแนใจวาคำถามน้ันสอดคลองกับวัตถุประสงค 

  ใหคะแนน  -1  ผูเช่ียวชาญแนใจวาคำถามน้ันไมสอดคลองกับวัตถุประสงค 

  โดยใชสูตร คา IOC  ดังน้ี 

 

n

R
  IOC
∑=  

 

 

  เมื่อ  IOC  แทน  ความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคกับแบบทดสอบ 

        ∑R   แทน  ผลรวมของคะแนนจากผูเช่ียวชาญทั้งหมด 

  n     แทน  จำนวนผูเช่ียวชาญทั้งหมด 

  เกณฑการพิจารณาเลือกขอคำถาม โดยพิจารณาจากขอคำถามที่มีคาดัชนีความ

สอดคลองตั้งแต 0.50 ขึ้นไป ถาขอคำถามใดมีคาดัชนีความสอดคลองต่ำกวา 0.50 ตองนำไปปรับปรุง

แกไขตามขอเสนอแนะ ผลการวิเคราะหหาคาความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม มีคาเฉลี่ยของดัชนีความ

สอดคลอง (IOC) รายขออยูระหวาง 0.60-1.00 และมีคาเฉลี่ยของดัชนีความสอดคลอง (IOC) ทั้งฉบับ ได

เทากับ 0.95 

ขั้นที่ 5 ปรับปรุงแกไขแบบสอบถามทั้งฉบับเปนครั้งสุดทายภายใตคำแนะนำของอาจารย                 

ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ กอนนำไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูลจริงกับกลุมตัวอยาง 

ขั้นที่ 6 นำเครื่องมือที่ไดรับการปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (Try out) กับครูในสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 (ที่ไมใชกลุมตัวอยาง) จำนวน 30 คน

เพื่อตรวจสอบความชัดเจนของปญหา และหลังจากนั้นนำไปหาคาความเชื่อมั่น (Reliability) โดยวิธีหา



77 

คาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha coefficient) ของ Cronbach (1987, p.161 อางถึงใน พิมลพรรณ 

เพชรสมบัติ, 2561, น.61-65) มีคาระดับความเช่ือมั่นของแบบสอบถามเทากับ 0.991  

ขั้นที ่ 7 นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขเรียบรอยแลวมาจัดทำเครื ่องมือฉบับสมบูรณ       

แลวนำไปใชในการวิจัยเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางตอไป 

 

3.5 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม 

 ผูวิจัยไดดำเนินการรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามตามลำดับ ดังน้ี  

 3.5.1 ผูวิจัยนำหนังสือขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล จากงานบัณฑิตศึกษา คณะ

ครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ถึงผูอำนวยการสถานศึกษาในสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ที่เปนกลุมตัวอยาง เพื่อขออนุญาตเก็บ

รวบรวมขอมูล 

 3.5.2 ผูวิจัยดำเนินการเก็บแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางดวยตนเอง จากการสงแบบสอบถาม

จำนวน 317 ฉบับ ใหกับกลุมตัวอยางโดยใชแบบสอบถามออนไลน ผาน Google Form และหากพบวา

โรงเรียนใดยังไมตอบแบบสอบถามออนไลนตามกำหนด ผูวิจัยจะสงหนังสือขอความรวมมือในการตอบ

แบบสอบถามอีกครั้งจนไดรับแบบสอบถามเก็บไดครบรอยละ 100 ตามที่ตองการ  

 3.5.3 ผูวิจัยนำแบบสอบถามที่ไดมาตรวจสอบความถูกตองสมบูรณ จากน้ันจึงนำแบบสอบถาม

ที่มีความถูกตองครบถวนมาจัดเรียงขอมูลแยกขอมูล ตรวจใหคะแนนตามเกณฑที่ตั ้งไว แลวนำมา

วิเคราะหขอมูลในขั้นตอนตอไป 

 

3.6 การวิเคราะหขอมูล 

 เมื่อไดรับขอมูลครบถวนตามที่ตองการแลว การวิเคราะหขอมูลในครั้งนี้ผูวิจัยนำแบบสอบถาม 

ตอนที่ 1 และตอนที่ 2 ที่เก็บรวบรวมไดไปวิเคราะหดวยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ เพื่อประมวลผล

และหาคาสถิติ โดยดำเนินการตามขั้นตอน ดังน้ี 

 3.6.1 แบบสอบถามตอนที่ 1 ซึ่งเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ 

ระดับการศึกษา และประสบการณการทำงาน ทำการวิเคราะหขอมูลโดยใชการแจกแจงหาความถี่ และ

หาคารอยละ   

3.6.2 แบบสอบถามตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับสภาพปจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค ทักษะของ

ผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2         

มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) โดยการหาคาเฉลี่ย (Mean) และคาสวน
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เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เปนรายขอและภาพรวมทั้ง 5 ดาน ผูวิจัยใชการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม    

ในสวนที่เปนมาตราสวนประมาณคา โดยการหาคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน กำหนดการแปล

ความหมายของคาเฉลี่ยที่คำนวณได ดังน้ี 

 คะแนนเฉลี่ย 4.51–5.00 หมายถึง  สภาพปจจุบัน/สภาพที่พึงประสงคของ 

     ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล  

     อยูในระดับมากที่สุด 

 คะแนนเฉลี่ย 3.51–4.50 หมายถึง  สภาพปจจุบัน/สภาพที่พึงประสงคของ 

     ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล  

    อยูในระดับมาก 

 คะแนนเฉลี่ย 2.51–3.50 หมายถึง สภาพปจจุบัน/สภาพที่พึงประสงคของ 

     ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล  

    อยูในระดับปานกลาง 

 คะแนนเฉลี่ย 1.51–2.50 หมายถึง สภาพปจจุบัน/สภาพที่พึงประสงคของ 

     ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล  

    อยูในระดับนอย 

 คะแนนเฉลี่ย 1.00–1.50 หมายถึง สภาพปจจุบัน/สภาพที่พึงประสงคของ 

     ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล  

    อยูในระดับนอยที่สุด 

  คะแนนเฉลี่ย 0.00–0.99 หมายถึง ไมมีสภาพปจจุบัน 

  3.6.3 การประเมินความตองการจำเปน 

  การประเมินความตองการจำเปนในครั ้งนี ้ใชขอมูลที ่ไดจากการใชแบบสอบถาม      

เพื่อหาความตองการจำเปนในทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การ 

ศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 เพื่อแสดงระดับความตองการจำเปนในดานตาง ๆ โดยใชคาดัชนี  

PNIModified ซึ่งมีสูตรในการคำนวณ คือ PNIModified = (I - D)/ D โดย I (Importance) หมายถึง ระดับ

ความคาดหวังที่ตองการใหเกิดหรือสภาพที่พึงประสงค D (Degree of Success) หมายถึง สภาพที่

เปนอยูในปจจุบัน (สุวิมล วองวานิช, 2550) เพ่ือนำไปสรางแบบสัมภาษณตอไป 

  สวนการจัดลำดับความสำคัญของความตองการความจำเปนในการเรียงคาดัชนี              

PNI Modified จากมากไปหานอย คาดัชนีที่มีคามากแปลวามีความตองการจำเปนสูงที่ตองไดรับความ

สนใจในการพัฒนามากกวาดัชนีที่มีคานอยกวา โดยตั้งเกณฑการประเมินไววาความตองการจำเปนที่     

มีคาดัชนี PNIModified เทากับหรือมากกวาคาเฉลี่ย PNIModified ของแตละดาน กำหนดลำดับความตองการ
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จำเปนลำดับที่ 1 - 3 ถือไดวามีความตองการจำเปนตองพัฒนา สวนการจัดลำดับความสำคัญของ    

ความตองการจำเปนใชการเรียงตัวจากดัชนีมากไปหานอย ดัชนีที่มีคามากแปลวามีความจำเปนสูง        

ที่ตองไดรับการพัฒนามากกวาดัชนีที่มีคานอย 

ตอนที ่ 2 เพื ่อศึกษาแนวทางในการพัฒนาทักษะของผู บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล        

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต 2 ศึกษาแนวทางมีวิธีดำเนินการ ดังน้ี 
 

3.1 ผูใหขอมูลในการสัมภาษณ 

 ผูใหขอมูลในการสัมภาษณ ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ที่ไดรับการประเมินผลการสอบโอเน็ตสูงกวาเกณฑที่ระดับประเทศ

กำหนด ไดรับรางวัลผูบริหารสถานศึกษาดีเดน มีประสบการณในการบริหารสถานศึกษาไมนอยกวา 5 ป 

และวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไป อำเภอละ 2 คน ใน 3 อำเภอ จำนวน 6 คน 
 

ตารางที่ 3.2  ผูใหขอมูลในการสัมภาษณ 

ลำดับที ่ รายช่ืออำเภอ 
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 

ผูบริหารสถานศึกษา  

(คน) 

1 อำเภอธัญบุร ี 11 2 

2 อำเภอลำลูกกา 30 2 

3 อำเภอหนองเสือ 26 2 

 รวม 67 6 

 

3.2 ตัวแปรท่ีศึกษา 

ตัวแปรที ่ศึกษา ไดแก แนวทางการพัฒนาทักษะของผู บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล       

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ตามแนวคิดของนักวิชาการทาง        

ดานการศึกษาซึ่งมีทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาที่ตรงกัน ประกอบดวย นักวิชาการ

ทางดานการศึกษา ดังนี้ ดังนี้ Hoyle ,English and Steffy (2005); Weigel (2012); Katz (2005); 

Harris (1985); Drake and Roe (1986); Sergiovanni, T.J. (1983); Griffin (1984); พิมลพรรณ   

เพชรสมบัติ (2561); มณฑาทิพย นามนุ (2561) และศรัญญา นอยพิมาย (2562)  โดยใชการสังเคราะห

ที ่ม ีระดับความถี ่ ตั ้งแต 5 ขึ ้นไป จึงไดทักษะการบริหารของผู บริหารสถานศึกษาในยุคดิจ ิทัล 

ประกอบดวย 5 ทักษะ ดังน้ี 
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1) ทักษะดานมนุษยสัมพันธ 

2) ทักษะดานการจัดการเรียนรูและการสอน 

3) ทักษะดานความคิดรวบยอดและความคิดสรางสรรค 

4) ทักษะดานความรูความเขาใจ 

5) ทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล 

 

3.3  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 แบบสัมภาษณเกี่ยวกับทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 เปนแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured Interview)

เกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 มีลักษณะเปนคำถามแบบปลายเปด (Open Ended Question) 

 

3.4 การสรางและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือการวิจัย  

การสรางเครื่องมือในการวิจัย แบบสัมภาษณ นำขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม มาวิเคราะห    

หาคาเฉลี่ย โดยนำผลการวิเคราะหจัดลำดับความสำคัญของความตองการความจำเปนในการเรียงคาดัชนี 

PNIModified จากมากไปหานอย คาดัชนีที่มีคามากแปลวามีความตองการจำเปนสูงที่ตองไดรับความสนใจ

ในการพัฒนามากกวาดัชนีที่มีคานอย นำหัวขอ ความตองการจำเปนที่มีคาดัชนีขอที่มากที่สุดมาสราง

เปนแบบสัมภาษณ เสนอตออาจารยที ่ปรึกษาวิทยานิพนธ เพื ่อพิจารณาตรวจแกไขเนื ้อหาและ

ขอเสนอแนะ และสำนวนภาษาที่ใช ตลอดจนความถูกตองเหมาะสมตามจุดมุงหมายของการวิจัยแลว   

นำแบบสัมภาษณไปใชเก็บขอมูล เรื่อง ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงาน    

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 กับ ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ที ่ได ร ับการประเมินผลการสอบโอเน็ตสูงกวาเกณฑ                 

ที่ระดับประเทศกำหนด ไดรับรางวัลผูบริหารสถานศึกษาดีเดน มีประสบการณในการบริหารสถานศึกษา

ไมนอยกวา 5 ป และวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทขึน้ไป กำหนด อำเภอละ 2 คน ใน 3 อำเภอ จำนวน 6 คน 
 

3.5 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณ 

 ผูวิจัยไดดำเนินการรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณตามลำดับ ดังน้ี  

 3.5.1 ผูวิจัยนำหนังสือขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล จากงานบัณฑิตศึกษา      

คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ถึงผูอำนวยการสถานศึกษาใน
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สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ที่เปนกลุมผูใหขอมูล เพื่อขออนุญาต

เก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณ 

 3.5.2 ผูวิจัยดำเนินการสัมภาษณผูบริหารผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การ 

ศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ที่ไดรับการประเมินผลการสอบโอเน็ตสูงกวาเกณฑที่ระดับประเทศ

กำหนด ไดรับรางวัลผูบริหารสถานศึกษาดีเดน มีประสบการณในการบริหารสถานศึกษาไมนอยกวา 5 ป 

และวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไป อำเภอละ 2 คน ใน 3 อำเภอ จำนวน 6 คน ไดครบทั้ง 6 คน

ตามที่ตองการ  

 3.5.3 ผูวิจัยนำแบบสัมภาษณที่ไดมาตรวจสอบความถูกตองสมบูรณ จากนั้นจึงนำแบบ

สัมภาษณที่มีความถูกตองครบถวนมาจัดเรียงขอมูล เพ่ือนำมาวิเคราะหขอมูลในขั้นตอนตอไป 

 

3.6 การวิเคราะหขอมูล 

 ในการวิเคราะหที่ไดจากแบบสัมภาษณนำมาวิเคราะหเนื้อหา (Content  Analysis) และ

สังเคราะหขอมูลเปนความเรียง 
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

การนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูลการวิจัย เรื่อง ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพปจจุบัน

และสภาพพึงประสงคทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 และเพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาใน       

ยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 รวมมีผูตอบแบบสอบถาม

ทั้งสิ้น 317 คน จำนวนแบบสอบถาม 317 ฉบับ ไดรับแบบสอบถามที่สมบูรณกลับคืนมาครบ 317 ฉบับ 

คิดเปนรอยละ 100 ผูวิจัยไดเสนอผลการวิเคราะหและแปลความหมายของขอมูลตามลำดับขั้นตอน 

ดังตอไปน้ี 

4.1 สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

4.2 การนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

4.3 ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

4.1 สัญลักษณท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

เพื่อใหเขาใจถึงผลการวิเคราะหขอมูลและตัวแปรตาง ๆ คำสถิติ ผูวิจัยจึงกำหนดสัญลักษณ

ทางสถิติที่ใชแทนตัวแปรดังกลาวในการนำเสนอผลการวิจัย ดังน้ี 

n  แทน  กลุมตัวอยาง 

x�  แทน  คะแนนเฉลี่ย (Mean) 

S.D.  แทน  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

I  แทน  คาเฉลี่ยของสภาพที่พึงประสงค (Importance) 

D  แทน  คำเฉลีย่ของสภาพที่เปนอยูในปจจุบัน (Degree of Success) 

PNIModified แทน  ดัชนีการเรียงลำดับความสำคัญของความตองการจำเปน 
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4.2 การนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

ผูวิจัยไดเสนอผลการวิเคราะหขอมูลและแปลความหมายของขอมูลตามลำดับขั้นตอน โดย

แบงออกเปน 3 ตอน ดังน้ี 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และการประเมินความตองการ

จำเปนของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี เขต 2 โดยใชแบบการเรียงลำดับความสำคัญของขอมูล Modifiled Piority Index (PNIModified) 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหการศึกษาแนวทางในการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษา     

ในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 

 

4.3 ผลการวเิคราะหขอมูล 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปชองผูตอบแบบสอบถามการวิจัยในครั้งนี้ผู วิจัยเก็บ

ขอมูลโดยใชแบบสอบถาม จำแนกตาม เพศ ระดับการศึกษา และประสบการณในการทำงาน             

ดังแสดงในตารางที่ 4.1 

 

ตารางที่ 4.1 จำนวนรอยละของกลุมตัวอยางผูตอบแบบสอบถามทักษะของผูบริหารสถานศึกษา 

ในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2  

จำแนกตามเพศ ระดับการศึกษา และประสบการณการทำงาน 

ขอมูลทั่วไป 
จำนวน (คน) 

n = 317 

รอยละ 

𝐱𝐱� 
เพศ ชาย 133 41.96 

 หญิง 184 58.04 

ระดับการศึกษา ปริญญาตร ี 227 71.60 

 ปริญญาโท 89 28.08 

 ปริญญาเอก 1 0.32 

ประสบการณทำงาน ต่ำกวา 5 ป 178 56.15 

 5-10 ป 106 33.44 

 11 ปขึ้นไป 33 10.41 
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จากตารางที่ 4.1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จำนวน 184 คน คิดเปน

รอยละ 58.04 ระดับการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี จำนวน 227 คน คิดเปนรอยละ 71.60 และ        

มีประสบการณในการทำงานต่ำกวา 5 ป จำนวน 178 คน คิดเปนรอยละ 56.15 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และการประเมินความตองการ

จำเปนทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี เขต 2  

การวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และการประเมินความตองการจำเปนของ

ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี    

เขต 2 เสนอผลการวิเคราะห ดังตารางที่ 4.2 - 4.7 

 

ตารางที่ 4.2 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และการประเมินความตองการจำเปน 

ของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจทิัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2  

 (n = 317) 

ทักษะของผูบริหารสถานศึกษา 

ในยุคดิจิทัล 

สภาพปจจุบัน 

ของทักษะของผูบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

สภาพท่ีพึงประสงค 

ของทักษะของผูบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

ความตองการจำเปน 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ 
PNI 

Modified 
อันดับ 

1) ทักษะดานมนุษยสัมพันธ 3.33 0.90 ปานกลาง 4.20 0.79 มาก 0.26 4 

2) ทักษะดานการจัดการเรียนรู 

และการสอน 3.34 0.91 ปานกลาง 4.36 0.77 มาก 0.31 1 

3) ทักษะดานความคิดรวบยอด 

และความคิดสรางสรรค  3.36 0.92 ปานกลาง 4.27 0.78 มาก 0.27 3 

4) ทักษะดานความรูความเขาใจ 3.35 0.93 ปานกลาง 4.18 0.80 มาก 0.25 5 

5) ทักษะดานเทคนิคทาง

เทคโนโลยีและการใชดิจิทัล 3.37 0.92 ปานกลาง 4.33 0.76 มาก 0.28 2 

รวม 3.35 0.92 ปานกลาง 4.27 0.78 มาก 0.27  
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จากตารางที่ 4.2 พบวา สภาพปจจุบันของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัด

สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ในภาพรวมอยู ในระดับปานกลาง               

(x�=3.35, S.D.=0.92) เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล   

มีคาเฉลี่ยสูงสุด (x�=3.37, S.D.=0.92) รองลงมาเปนทักษะดานความคิดรวบยอด และความคิดสรางสรรค   

(x� =3.36, S.D.= 0.92) และทักษะดานมนุษยสัมพันธ มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด (x�=3.33, S.D.=0.90) 

สภาพที่พึงประสงคของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ในภาพรวมอยูในระดับมาก (x�=4.27, S.D.=0.78) เมื่อพิจารณา

รายดาน พบวา ทักษะดานการจัดการเรียนรู และการสอน มีคาเฉลี ่ยสูงสุด (x�=4.36, S.D.=0.77) 

รองลงมาเปนทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล (x�=4.33, S.D.=0.76) และทักษะ     

ดานความรูความเขาใจ มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด (x�=4.18, S.D.=0.80)  

จากผลการวิเคราะหขอมูลการจัดเรียงความตองการจำเปนเพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนา

ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 

เขต 2 พบวา กลุมตัวอยางมีความตองการจำเปนทุกขอ โดยมีคา PNIModifed อยูระหวาง 0.39-0.21       

พบวา 3 อันดับแรก ไดแก ทักษะดานการจัดการเรียนรูและการสอน มีคาความตองการจำเปนสูงที่สุด 

(0.31) รองลงมาเปนทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล (0.28) และทักษะดานความ    

คิดรวบยอดและความคิดสรางสรรค (0.27) และทักษะดานความรูความเขาใจ (0.25) มีคาความตองการ

จำเปนต่ำที่สุด  

 

ตารางที่ 4.3 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และการประเมินความตองการจำเปน 

ของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจทิัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทักษะดานมนุษยสัมพันธ 

ทักษะดานมนุษยสัมพันธ 

สภาพปจจุบัน 

ของทักษะของผูบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

สภาพท่ีพึงประสงค 

ของทักษะของผูบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจทัิล 

ความตองการจำเปน 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ PNIModified อันดับ 

1. ผูบริหารสถานศึกษามี

ความสามารถในการติดตอสื่อสาร 

สงขาวสารกับบุคคลท่ีเกี่ยวของใน

ยุคดิจิทัลไดอยางทันทวงที 3.23 0.95 ปานกลาง 4.04 0.88 มาก 0.25 5 
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ตารางที่ 4.3 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และการประเมินความตองการจำเปน 

ของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจทิัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทักษะดานมนุษยสัมพันธ (ตอ) 

ทักษะดานมนุษยสัมพันธ 

สภาพปจจุบัน 

ของทักษะของผูบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

สภาพท่ีพึงประสงค 

ของทักษะของผูบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

ความตองการจำเปน 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ PNIModified อันดับ 

2. ผูบริหารสถานศึกษามีการ

แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

ประสบการณในการปฏิบัติงานกนั

ระหวางครูและบุคลากรทางการศึกษา 3.24 0.88 ปานกลาง 4.10 0.85 มาก 0.27 3 

3. ผูบริหารสถานศึกษารับรูขอมูล

ขาวสาร โดยใชวิจารณญาณในการ

ไตรตรองถึงความถูกตอง และ       

มีความนาเชื่อถือ 3.40 0.93 ปานกลาง 4.37 0.71 มาก 0.29 2 

4. ผูบริหารสถานศึกษามีทักษะการ

สื่อสารภาษาอังกฤษใน

ชีวิตประจำวันอยางสม่ำเสมอ 3.39 0.95 ปานกลาง 4.17 0.81 มาก 0.23 7 

5. ผูบริหารสถานศึกษามีการสราง

แรงจูงใจใหบุคลากรปฏิบัติงานได

อยางเต็มความสามารถ 3.28 0.93 ปานกลาง 4.09 0.81 มาก 0.24 6 

6. ผูบริหารสถานศึกษามีปฏิกิริยา

ตอบสนองทำใหเกิดความรวมมือ 

และใหคำแนะนำกับผูรวมงานได

เปนอยางดี 3.35 0.90 ปานกลาง 4.23 0.79 มาก 0.26 4 

7. ผูบริหารสถานศึกษามีทักษะการ

ใช ICT ผานสังคมออนไลน ในการ

ติดตอประสานงานระหวางบุคคล

และหนวยงาน 3.38 0.92 ปานกลาง 4.42 0.71 มาก 0.30 1 

รวม 3.33 0.90 ปานกลาง 4.20 0.79 มาก 0.26  
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จากตารางที่ 4.3 พบวา สภาพปจจุบันของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทักษะดานมนุษยสัมพันธ ในภาพรวมอยูใน

ระดับปานกลาง (x�=3.33, S.D.=0.90) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ผูบริหารสถานศึกษารับรูขอมูล

ขาวสาร โดยใชวิจารณญาณในการไตรตรองถึงความถูกตอง และมีความนาเชื่อถือ มีคาเฉลี่ยสูงสุด 

(x�=3.40, S.D.=0.93) รองลงมาเปน ผู บร ิหารสถานศึกษามีทักษะการสื ่อสารภาษาอังกฤษใน

ชีวิตประจำวันอยางสม่ำเสมอ (x�=3.39, S.D.=0.95) และผูบริหารสถานศึกษามีความสามารถในการ

ติดตอสื่อสาร สงขาวสารกับบุคคลที่เกี่ยวของในยุคดิจิทัลไดอยางทันทวงที มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด (x�=3.23, 

S.D.=0.95)  

สภาพที่พึงประสงคของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทักษะดานมนุษยสัมพันธ ในภาพรวมอยูในระดับมาก (x�=4.20, 

S.D.=0.79) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ผูบริหารสถานศึกษามีทักษะการใช ICT ผานสังคมออนไลน     

ในการติดตอประสานงานระหวางบุคคลและหนวยงาน มีคาเฉลี่ยสูงสุด (x�=4.42, S.D.=0.71) รองลง    

มาเปน ผูบริหารสถานศึกษารับรูขอมูลขาวสาร โดยใชวิจารณญาณในการไตรตรองถึงความถูกตอง และ    

มีความนาเชื่อถือ (x�=4.37, S.D.=0.71) และผูบริหารสถานศึกษามีความสามารถในการติดตอสื่อสาร   

สงขาวสารกับบุคคลที่เกี่ยวของในยุคดิจิทัลไดอยางทันทวงที มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด (x�=4.04, S.D.=0.88) 

จากผลการวิเคราะหขอมูลการจัดเรียงความตองการจำเปน เพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนา

ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 

เขต 2 ทักษะดานมนุษยสัมพันธ พบวา กลุมตัวอยางมีความตองการจำเปนทุกขอ โดยมีคา PNIModifed 

อยูระหวาง 0.39-0.21 พบวา 3 อันดับแรก ไดแก ผูบริหารสถานศึกษามีทักษะการใช ICT ผานสังคม

ออนไลน ในการติดตอประสานงานระหวางบุคคลและหนวยงาน (0.30) รองลงมาลำดับที่ 2 ผูบริหาร

สถานศึกษารับรูขอมูลขาวสาร โดยใชวิจารณญาณในการไตรตรองถึงความถูกตอง และมีความนาเชื่อถือ 

(0.29) ลำดับที่ 3 ผูบริหารสถานศึกษามีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ประสบการณในการปฏิบัติงานกัน

ระหวางครูและบุคลากรทางการศึกษา (0.27) และผูบริหารสถานศึกษามีทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ

ในชีวิตประจำวันอยางสม่ำเสมอ มีคาความตองการจำเปนต่ำที่สุด (0.23) ตามลำดับ 
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ตารางที่ 4.4 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และการประเมินความตองการจำเปน 

ของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจทิัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทักษะดานการจัดการเรียนรูและการสอน 

ทักษะดานการจัดการเรียนรู 

และการสอน 

สภาพปจจุบัน 

ของทักษะของผูบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

สภาพท่ีพึงประสงค 

ของทักษะของผูบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

ความตองการจำเปน 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ PNIModified อันดับ 

8. ผูบริหารสถานศึกษาจัด

สภาพแวดลอมการเรียนรูทาง

วิชาการ และนวัตกรรมอยางมือ

อาชีพใหกับผูเรียน โดยใช

เทคโนโลยีและแหลงเรียนรู

ดิจิทัลตาง ๆ 3.32 0.89 ปานกลาง 4.33 0.80 มาก 0.31 5 

9. ผูบริหารสถานศึกษา

เสริมสรางบรรยากาศการเรียนรู 

ใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียน

การสอน 3.41 0.90 ปานกลาง 4.26 0.78 มาก 0.25 9 

10. ผูบริหารสถานศึกษาพัฒนา

แหลงเรียนรูท่ีเหมาะสม 3.30 0.93 ปานกลาง 4.25 0.81 มาก 0.29 6 

11. ผูบริหารสถานศึกษาจัดใหมี

การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น

ระหวางคณะครูดวยกัน เพ่ือ

ชวยใหครูจัดกิจกรรมไปใน

ทิศทางเดียวกัน 3.37 0.95 ปานกลาง 4.43 0.77 มาก 0.32 4 

12. ผูบริหารสถานศึกษากระตุน

ครูใหเปลี่ยนแปลงวิธีการสอน 

โดยมุงเนนไปท่ีการเสริมสราง

ทักษะท่ีจำเปนในการใช

ชีวิตประจำวันและบูรณาการ

การใชเทคโนโลยี 3.36 0.94 ปานกลาง 4.26 0.79 มาก 0.27 7 

13. ผูบริหารสถานศึกษา

สงเสริมใหครูใช ICT ในกิจกรรม

การจัดการเรียนรู ท่ีเนนผูเรียน

เปนสำคัญ 3.36 0.88 ปานกลาง 4.68 0.65 มากท่ีสุด 0.39 1 
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ตารางที่ 4.4 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และการประเมินความตองการจำเปน

ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทักษะดานการจัดการเรียนรูและการสอน (ตอ) 

ทักษะดานการจัดการเรียนรู 

และการสอน 

สภาพปจจุบัน 

ของทักษะของผูบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจทัิล 

สภาพท่ีพึงประสงค 

ของทักษะของผูบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

ความตองการจำเปน 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ PNIModified อันดับ 

14. ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริม

ใหครูใชกลยุทธการเรียนรูท่ี

หลากหลาย 3.21 0.93 ปานกลาง 4.03 0.85 มาก 0.26 8 

15. ผูบริหารสถานศึกษาพัฒนา

คุณภาพการจัดกจิกรรมการเรียนรู

โดยใช การนิเทศ กำกับ ติดตาม 

กิจกรรมการเรียนรูของครูใหมี

ประสิทธิภาพ 3.38 0.92 ปานกลาง 4.56 0.73 มากท่ีสุด 0.35 2 

16. ผูบริหารสถานศึกษาชี้ใหเห็น 

ถึงจุดเดน และจุดท่ีควรพัฒนา 

ในการสอน โดยใชเทคโนโลยีและ

นวัตกรรมของคร ู 3.39 0.95 ปานกลาง 4.47 0.75 มาก 0.33 3 

รวม 3.34 0.91 ปานกลาง 4.27 0.78 มาก 0.31  
 

จากตารางที่ 4.4 พบวา สภาพปจจุบันของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทักษะดานการจัดการเรียนรูและการสอน   

ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (x�=3.34, S.D.=0.91) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ผูบริหารสถานศึกษา

เสริมสรางบรรยากาศการเรียนรู ใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน มีคาเฉลี่ยสูงสุด (x�=3.41, 

S.D.=0.90) รองลงมาเปน ผูบริหารสถานศึกษาชี้ใหเห็นถึงจุดเดน และจุดที่ควรพัฒนาในการสอน      

โดยใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมของครู (x�=3.39, S.D.=0.95) และผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครูใช

กลยุทธการเรียนรูที่หลากหลาย มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด (x�=3.21, S.D.=0.93)  
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สภาพที่พึงประสงคของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทักษะดานการจัดการเรียนรูและการสอน ในภาพรวมอยูใน

ระดับมาก (x�=4.27, S.D.=0.78) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครูใช ICT 

ในกิจกรรมการจัดการเรียนรู ที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ มีคาเฉลี่ยสูงสุด (x�=4.68, S.D.=0.65) รองลงมา

เปน ผูบริหารสถานศึกษาพัฒนาคุณภาพการจัดกิจกรรมการเรียนรู โดยใช การนิเทศ กำกับ ติดตาม 

กิจกรรมการเรียนรูของครูใหมีประสิทธิภาพ (x�=3.56, S.D.=0.73) และผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมให

ครูใชกลยุทธการเรียนรูที่หลากหลาย มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ (x�=4.03, S.D.=0.85) 

จากผลการวิเคราะหขอมูลการจัดเรียงความตองการจำเปน เพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนา

ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 

เขต 2  ทักษะดานการจัดการเรียนรูและการสอน พบวา กลุมตัวอยางมีความตองการจำเปนทุกขอ โดย

มีคา PNIModifed อยูระหวาง พบวา 0.39-0.21 พบวา 3 อันดับแรก ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครูใช 

ICT ในกิจกรรมการจัดการเรียนรู  ที ่เนนผู เรียนเปนสำคัญ (0.39) รองลงมาลำดับที ่ 2 ผู บริหาร

สถานศึกษาพัฒนาคุณภาพการจัดกิจกรรมการเรียนรู โดยใช การนิเทศ กำกับ ติดตาม กิจกรรมการ

เรียนรูของครูใหมีประสิทธิภาพ (0.35) ลำดับที่ 3 ผูบริหารสถานศึกษาชี้ใหเห็นถึงจุดเดน และจุดที่ควร

พัฒนาในการสอน โดยใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมของครู (0.33) และผูบริหารสถานศึกษาเสริมสราง

บรรยากาศการเรียนรู ใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน มีคาความตองการจำเปนต่ำที่สุด (0.25) 

ตามลำดับ 

 

ตารางที่ 4.5 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และการประเมินความตองการจำเปน 

ของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจทิัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทักษะดานความคิดรวบยอดและความคิดสรางสรรค 

ทักษะดานความคิดรวบยอด 

และความคิดสรางสรรค 

สภาพปจจุบัน 

ของทักษะของผูบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

สภาพท่ีพึงประสงค 

ของทักษะของผูบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

ความตองการจำเปน 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ PNIModified อันดับ 

17. ผูบริหารสถานศึกษาสามารถ

ประยุกตและบริหารจัดการตาม

สถานการณไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 3.38 0.90 ปานกลาง 4.25 0.78 มาก 0.26 4 
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ตารางที่ 4.5 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และการประเมินความตองการจำเปนของ

ทักษะของผู บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทักษะดานความคิดรวบยอดและความคิดสรางสรรค (ตอ) 

ทักษะดานความคิดรวบยอด 

และความคิดสรางสรรค 

สภาพปจจุบัน 

ของทักษะของผูบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

สภาพท่ีพึงประสงค 

ของทักษะของผูบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

ความตองการจำเปน 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ PNIModified อันดับ 

18. ผูบริหารสถานศึกษามี

กระบวนการคิดวิเคราะห และ

แปลความหมายขอมูลอยาง

นาเชื่อถือ 3.31 0.92 ปานกลาง 4.23 0.81 มาก 0.28 3 

19. ผูบริหารสถานศึกษาปรับ

แนวคิดในการบริหารจัดการบูร

ณาการท่ีเนนการแกปญหา 

วิเคราะหแนวทางในการแกไขได

อยางถูกตอง 3.43 0.92 ปานกลาง 4.16 0.76 มาก 0.22 8 

20. ผูบริหารสถานศึกษามีวิธี

กระตุนใหบุคลากรแสดงความคิด

ริเริ่มสรางสรรคและกลาแสดง

ความคิดเห็น 3.38 0.92 ปานกลาง 4.56 0.73 มากท่ีสุด 0.35 1 

21. ผูบริหารสถานศึกษา  

มีการบริหารจัดการใหบรรลุ

เปาหมายตามท่ีกำหนดไวใน

แผนปฏิบัติการประจำป 3.42 0.91 ปานกลาง 4.27 0.80 มาก 0.25 5 

23. ผูบริหารสถานศึกษามีการใช

ขอมูลประเมินผลการวิจัยการ

พัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพ

การศึกษา 3.41 0.94 ปานกลาง 4.22 0.78 มาก 0.24 6 

24. ผูบริหารสถานศึกษาสามารถ

วิเคราะหแบบงานของสถานศึกษา

สูการปฏิบัติไดสอดคลองกับยุค

ดิจิทัล 3.38 0.95 ปานกลาง 4.47 0.75 มาก 0.32 2 

รวม 3.36 0.92 ปานกลาง 4.27 0.78 มาก 0.27  
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จากตารางที่ 4.5 พบวา สภาพปจจุบันของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทักษะดานความคิดรวบยอดและความคิด

สรางสรรค ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (x�=3.36, S.D.=0.92) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ผูบริหาร

สถานศึกษาปรับแนวคิดในการบริหารจัดการบูรณาการที่เนนการแกปญหา วิเคราะหแนวทางในการ

แกไขไดอยางถูกตอง มีคาเฉลี่ยสูงสุด (x�=3.43, S.D.=0.92) รองลงมาเปน ผูบริหารสถานศึกษาผูบริหาร

สถานศึกษามีการบริหารจัดการใหบรรลุเปาหมายตามที่กำหนดไวในแผนปฏิบัติการประจำป (x�=3.42, 

S.D.=0.91) และผูบริหารสถานศึกษาใชแนวคิดที่สรางสรรค และกลยุทธใหม ๆ ในการบริหารจัดการ

พัฒนาสถานศึกษาสูความเปนสากล มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ (x�=3.24, S.D.=0.93) 

สภาพที่พึงประสงคของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทักษะดานความคิดรวบยอดและความคิดสรางสรรค              

ในภาพรวมอยูในระดับมาก (x�=4.27, S.D.=0.78) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ผูบริหารสถานศึกษามีวิธี

กระตุนใหบุคลากรแสดงความคิดริเริ่มสรางสรรคและกลาแสดงความคิดเห็น มีคาเฉลี่ยสูงสุด (x�=4.56, 

S.D.=0.73) รองลงมาเปน ผูบริหารสถานศึกษาสามารถวิเคราะหแบบงานของสถานศึกษาสูการปฏิบัติ

ไดสอดคลองกับยุคดิจิทัล (x�=4.47, S.D.=0.75) และผูบริหารสถานศึกษาใชแนวคิดที่สรางสรรค และ  

กลยุทธใหม ๆ ในการบริหารจัดการพัฒนาสถานศึกษาสูความเปนสากล มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ (x�=4.00, 

S.D.=0.83) 

จากผลการวิเคราะหขอมูลการจัดเรียงความตองการจำเปน เพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนา

ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 

เขต 2  ทักษะดานความคิดรวบยอดและความคิดสรางสรรค พบวา กลุมตัวอยางมีความตองการจำเปน

ทุกขอ โดยมีคา PNIModifed อยูระหวาง 0.39-0.21 พบวา 3 อันดับแรก ไดแก ผูบริหารสถานศึกษามีวิธี

กระตุนใหบุคลากรแสดงความคิดริเริ่มสรางสรรคและกลาแสดงความคิดเห็น มีคาความตองการจำเปน

สูงที่สุด (0.35) รองลงมาลำดับที่ 2 ผูบริหารสถานศึกษาสามารถวิเคราะหแบบงานของสถานศึกษาสูการ

ปฏิบัติไดสอดคลองกับยุคดิจิทัล (0.32) ลำดับที่ 3 ผูบริหารสถานศึกษามีกระบวนการคิดวิเคราะห และ

แปลความหมายขอมูลอยางนาเชื่อถือ (0.28) และผูบริหารสถานศึกษาปรับแนวคิดในการบริหารจัดการ   

บูรณาการที่เนนการแกปญหา วิเคราะหแนวทางในการแกไขไดอยางถูกตอง มีคาความตองการจำเปน   

ต่ำที่สุด (0.22) ตามลำดับ 
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ตารางที่ 4.6 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และการประเมินความตองการจำเปน

ของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจทิัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทักษะดานความรูความเขาใจ 

ทักษะดานความรูความเขาใจ 

สภาพปจจุบัน 

ของทักษะของผูบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

สภาพท่ีพึงประสงค 

ของทักษะของผูบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

ความตองการจำเปน 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ PNIModified อันดับ 

25. ผูบริหารสถานศึกษามี

วิสัยทัศนกวางไกลสามารถกำหนด

ภาพอนาคตของสถานศึกษาได

อยางชัดเจนทันสมัยสอดคลองกับ

บริบทของสถานศึกษา 3.33 0.93 ปานกลาง 4.29 0.81 มาก 0.29 1 

26. ผูบริหารสถานศึกษามีความรู

ความเขาใจเรื่องของการบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล 3.32 0.95 ปานกลาง 4.05 0.83 มาก 0.22 6 

27. ผูบริหารสถานศึกษาพัฒนา

ความเปนมืออาชีพของตนเอง

อยางตอเนื่อง โดยเนนท่ีการใช

ประโยชนของการเชื่อมตอ

เทคโนโลยี 3.33 0.92 ปานกลาง 4.03 0.82 มาก 0.21 7 

28. ผูบริหารสถานศึกษาสามารถ

นำความรูและประสบการณ 

การศึกษาคนความาพัฒนาแนวคิด

ใหม ๆ เพ่ือเปนเครื่องมือในการ

บริหารสถานศึกษา 3.44 0.94 ปานกลาง 4.28 0.77 มาก 0.25 4 

29. ผูบริหารสถานศึกษาใชความรู

ความสามารถแกไขปญหาท่ีเกิดขึ้น

ในสถานศึกษาไดอยางเหมาะสม 3.31 0.94 ปานกลาง 4.21 0.80 มาก 0.27 2 

30. ผูบริหารสถานศึกษาสนับสนนุ

ใหครูรูจักใชความรู ความสามารถ

ท่ีมีอยูเพ่ือเพ่ิมสมรรถภาพในการ

ทำงาน 3.38 0.95 ปานกลาง 4.27 0.80 มาก 0.26 3 
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ตารางที่ 4.6 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และการประเมินความตองการจำเปน

ของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจทิัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทักษะดานความรูความเขาใจ (ตอ) 

ทักษะดานความรูความเขาใจ 

สภาพปจจุบัน 

ของทักษะของผูบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

สภาพท่ีพึงประสงค 

ของทักษะของผูบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

ความตองการจำเปน 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ PNIModified อันดับ 

31. ผูบริหารสถานศึกษาพัฒนาครู

ดานความรูเจตคติเชิงบวกในการ

จัดการชั้นเรียน และการเปดพ้ืนท่ี

การเรียนรูอยางกวางขวาง 3.33 0.91 ปานกลาง 4.11 0.85 มาก 0.23 5 

รวม 3.35 0.93 ปานกลาง 4.18 0.80 มาก 0.25  
 

จากตารางที่ 4.6 พบวา สภาพปจจุบันของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทักษะดานความรูความเขาใจ ในภาพรวมอยู

ในระดับปานกลาง (x�=3.35, S.D.=0.93) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ผูบริหารสถานศึกษาสามารถนำ

ความรูและประสบการณ การศึกษาคนความาพัฒนาแนวคิดใหม ๆ เพื่อเปนเครื่องมือในการบริหาร

สถานศึกษา มีคาเฉลี่ยสูงสุด (x�=3.44, S.D.=0.94) รองลงมาเปน ผูบริหารสถานศึกษาสนับสนุนใหครู

รู จักใชความรู  ความสามารถที่มีอยู เพื ่อเพิ ่มสมรรถภาพในการทำงาน (x�=3.38, S.D.=0.95) และ

ผูบริหารสถานศึกษาใชความรูความสามารถแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในสถานศึกษาไดอยางเหมาะสม         

มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด (x�=3.31, S.D.=0.94)  

สภาพที่พึงประสงคของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทักษะดานความรูความเขาใจ ในภาพรวมอยูในระดับมาก 

(x�=4.18, S.D.=0.80) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ผูบริหารสถานศึกษามีวิสัยทัศนกวางไกลสามารถ

กำหนดภาพอนาคตของสถานศึกษาไดอยางชัดเจนทันสมัยสอดคลองกับบริบทของสถานศึกษา มีคาเฉลี่ย

สูงสุด (x�=4.29, S.D.=0.81) รองลงมาเปน ผูบริหารสถานศึกษาสามารถนำความรูและประสบการณ 

การศึกษาคนความาพัฒนาแนวคิดใหม ๆ เพื ่อเปนเครื ่องมือในการบริหารสถานศึกษา (x�=4.28, 

S.D.=0.77) และผูบริหารสถานศึกษาพัฒนาความเปนมืออาชีพของตนเองอยางตอเนื่อง โดยเนนที่     

การใชประโยชนของการเช่ือมตอเทคโนโลยี มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด (x�=4.03, S.D.=0.82) 
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จากผลการวิเคราะหขอมูลการจัดเรียงความตองการจำเปน เพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนา

ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 

เขต 2 ทักษะดานความรูความเขาใจ พบวา กลุมตัวอยางมีความตองการจำเปนทุกขอ โดยมีคา PNIModifed    

อยูระหวาง 0.39-0.21 พบวา 3 อันดับแรก ไดแก ผูบริหารสถานศึกษามีวิสัยทัศนกวางไกลสามารถ

กำหนดภาพอนาคตของสถานศึกษาไดอยางชัดเจนทันสมัยสอดคลองกับบริบทของสถานศึกษา            

มีคาความตองการจำเปนสูงที่สุด (0.29) รองลงมาลำดับที่ 2 ผูบริหารสถานศึกษาใชความรูความสามารถ

แกไขปญหาที่เกิดขึ้นในสถานศึกษาไดอยางเหมาะสม (0.27) ลำดับที่ 3 ผูบริหารสถานศึกษาสนับสนุน

ใหครูรู จักใชความรู  ความสามารถที่มีอยู เพื ่อเพิ ่มสมรรถภาพในการทำงาน (0.26) และผูบริหาร

สถานศึกษาพัฒนาความเปนมืออาชีพของตนเองอยางตอเนื่อง โดยเนนที่การใชประโยชนของการ

เช่ือมตอเทคโนโลยี มีคาความตองการจำเปนต่ำที่สุด (0.21) ตามลำดับ 

 

ตารางที่ 4.7 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และการประเมินความตองการจำเปน

ของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจทิัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล 

ทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยี

และการใชดิจิทัล 

สภาพปจจุบัน 

ของทักษะของผูบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

สภาพท่ีพึงประสงค 

ของทักษะของผูบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

ความตองการจำเปน 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ PNIModified อันดับ 

32. ผูบริหารสถานศึกษามีระบบ

จัดการฐานขอมูลของ

สถานศึกษาโดยนำเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารมาใช

ในการสรางระบบฐานขอมูล 3.34 0.91 ปานกลาง 4.34 0.75 มาก 0.30 4 

33. ผูบริหารสถานศึกษานำ   

กลยุทธใหม ๆ มาใชในการ

ดำเนินกิจกรรมเพ่ือพัฒนาการ

ปฏิบัติงาน และเพ่ือใหเกิดองค

ความรู นวัตกรรมท่ีมีความ

ทันสมัย โดดเดน 3.32 0.88 ปานกลาง 4.16 0.82 มาก 0.25 6 
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ตารางที่ 4.7 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และการประเมินความตองการจำเปน

ของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล (ตอ) 

ทักษะดานเทคนิคทาง

เทคโนโลยีและการใชดิจิทัล 

สภาพปจจุบัน 

ของทักษะของผูบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

สภาพท่ีพึงประสงค 

ของทักษะของผูบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

ความตองการจำเปน 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ PNIModified อันดับ 

34. ผูบริหารสถานศึกษา

สามารถใชเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีมี

อยูในปจจุบันมาใชไดอยาง

สรางสรรค เหมาะสม และเกิด

ประโยชนสูงสุด 3.50 0.96 ปานกลาง 4.68 0.61 มากท่ีสุด 0.34 2 

35. ผูบริหารสถานศึกษามี

กระบวนการนำเทคโนโลยี

ดิจิทัลมาพัฒนาโรงเรียนใหมี

ความทันสมัยและมี

ประสิทธิภาพ 3.26 0.97 ปานกลาง 4.34 0.81 มาก 0.33 3 

36. ผูบริหารสถานศึกษามี

วิธีการในการปฏิบัติงานจัด

กิจกรรมท่ีหลากหลายนาสนใจ 

โดยการนำเทคนิค สื่อ 

เทคโนโลยีเขามาใชอยาง

คลองแคลว 3.49 0.96 ปานกลาง 4.73 0.83 มากท่ีสุด 0.36 1 

37. ผูบริหารสถานศึกษาใช

เทคโนโลยีในการสั่งการ เพ่ือ

ความสะดวกและรวดเร็วในการ

ปฏิบัติงาน เชน LINE 

FACEBOOK MESSENGER  

เปนตน 3.41 0.91 ปานกลาง 4.26 0.78 มาก 0.24 7 

38. ผูบริหารสถานศึกษา

สงเสริมและหรือพัฒนาระบบ

เครือขายอินเทอรเน็ต

ครอบคลุมสถานศึกษา 3.39 0.92 ปานกลาง 4.10 0.82 มาก 0.21 9 
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ตารางที่ 4.7 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และการประเมินความตองการจำเปน

ของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล (ตอ) 

ทักษะดานเทคนิคทาง

เทคโนโลยีและการใชดิจิทัล 

สภาพปจจุบัน 

ของทักษะของผูบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

สภาพท่ีพึงประสงค 

ของทักษะของผูบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

ความตองการจำเปน 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ PNIModified อันดับ 

39. ผูบริหารสถานศึกษา มี

เทคนิคการนิเทศ กำกับ 

ติดตาม ประเมินการ

ปฏิบัติงานท่ีหลากหลาย 3.29 0.91 ปานกลาง 4.24 0.80 มาก 0.29 5 

40. ผูบริหารสถานศึกษา

เลือกใชเทคโนโลยีเหมาะสมใน

การสืบคน ความรูดวยตนเอง

อยางถูกตอง 3.34 0.92 ปานกลาง 4.08 0.86 มาก 0.22 8 

รวม 3.37 0.92 ปานกลาง 4.33 0.76 มาก 0.28  
 

จากตารางที่ 4.7 พบวา สภาพปจจุบันของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใช

ดิจิทัล ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (x�=3.37, S.D.=0.92) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ผูบริหาร

สถานศึกษาสามารถใชเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยูในปจจุบันมาใชไดอยางสรางสรรค เหมาะสม และเกิด

ประโยชนสูงสุด มีคาเฉลี่ยสูงสุด (x�=3.50, S.D.=0.96) รองลงมาเปน ผูบริหารสถานศึกษามีวิธีการใน

การปฏิบัติงานจัดกิจกรรมที่หลากหลายนาสนใจ โดยการนำเทคนิค สื่อ เทคโนโลยีเขามาใชอยาง

คลองแคลว (x�=3.49, S.D.=0.96) และผูบริหารสถานศึกษามีกระบวนการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาพัฒนา

โรงเรียนใหมีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด (x�=3.26, S.D.=0.97)  
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สภาพที่พึงประสงคของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล ในภาพรวม

อยูในระดับมาก (x�=4.33, S.D.=0.76) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ผูบริหารสถานศึกษามีวิธีการในการ

ปฏิบัติงานจัดกิจกรรมที่หลากหลายนาสนใจ โดยการนำเทคนิค สื่อ เทคโนโลยีเขามาใชอยางคลองแคลว 

มีคาเฉลี่ยสูงสุด (x�=4.73, S.D.=0.83) รองลงมาเปน ผูบริหารสถานศึกษาสามารถใชเทคโนโลยีดิจิทัลที่

มีอยูในปจจุบันมาใชไดอยางสรางสรรค เหมาะสม และเกิดประโยชนสูงสุด (x�=4.68, S.D.=0.61) และ

ผูบริหารสถานศึกษาเลือกใชเทคโนโลยีเหมาะสมในการสืบคน ความรูดวยตนเองอยางถูกตอง มีคาเฉลี่ย

ต่ำที่สุด (x�=4.08, S.D.=0.86) 

จากผลการวิเคราะหขอมูลการจัดเรียงความตองการจำเปน เพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนา

ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 

เขต 2  ทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล พบวา กลุมตัวอยางมีความตองการจำเปน    

ทุกขอ โดยมีคา PNIModifed อยูระหวาง 0.39-0.21 พบวา 3 อันดับแรก ไดแก ผูบริหารสถานศึกษามี

วิธีการในการปฏิบัติงานจัดกิจกรรมที่หลากหลายนาสนใจ โดยการนำเทคนิค สื่อ เทคโนโลยีเขามาใช

อยางคลองแคลว มีคาความตองการจำเปนสูงที่สุด (0.36) รองลงมาลำดับที่ 2 ผูบริหารสถานศึกษา

สามารถใชเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยูในปจจุบันมาใชไดอยางสรางสรรค เหมาะสม และเกิดประโยชนสูงสุด 

(0.34) ลำดับที่ 3 ผูบริหารสถานศึกษามีกระบวนการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาพัฒนาโรงเรียนใหมีความ

ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ (0.33) และผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมและหรือพัฒนาระบบเครือขาย

อินเทอรเน็ตครอบคลุมสถานศึกษา มีคาความตองการจำเปนต่ำที่สุด (0.21) ตามลำดับ 
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ตอนที่ 3  ผลการวิเคราะหการศึกษาแนวทางในการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาใน

ยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 จากการสัมภาษณผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ที่ไดรับการประเมินผล   

การสอบโอเน็ตสูงกวาเกณฑที ่ระดับประเทศกำหนด ไดร ับรางวัลผู บร ิหารสถานศึกษาดีเดน                  

มีประสบการณในการบริหารสถานศึกษาไมนอยกวา 5 ป และวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไป 

อำเภอละ 2 คน ใน 3 อำเภอ จำนวน 6 คน โดยการใชแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured 

Interview) เกี่ยวกับ แนวทางในการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงาน

เขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 มีลักษณะเปนคำถามแบบปลายเปด (Open 

Question) แลวนำขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณสรุปเปนแนวทางในการพัฒนาทักษะของผูบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทั้ง 5 ดาน 

ดังน้ี 

1) ทักษะดานมนุษยสัมพันธ 

2) ทักษะดานการจัดการเรียนรูและการสอน 

3) ทักษะดานความคิดรวบยอดและความคิดสรางสรรค 

4) ทักษะดานความรูความเขาใจ 

5) ทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล 

แนวทางในการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ความตองการจำเปนที่มีคาดัชนี            

ขอที่มากแปลวามีความตองการจำเปนสูงที่ตองไดรับความสนใจ ซึ่งมีรายละเอียดบทความการสัมภาษณ 

ดังน้ี 

1) ทักษะดานมนุษยสัมพันธ หัวขอแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษาใหบุคลากรมีทักษะการ

ใช ICT ผานสังคมออนไลน ในการติดตอประสานงานระหวางบุคคลและหนวยงาน พบวา ผูบริหาร

สถานศึกษามีแนวทางการวางแผนการกำหนดนโยบาย ในการใชสื่อสังคมออนไลนการประยุกตใช สื่อ

สังคมออนไลน (Social Media) ประเภท Application ตาง ๆ เชน Facebook Line เปนตน ปจจุบัน 

Facebook หร ือ Social Media ตาง ๆ การใช   Search Engine อย างเช น Google เข ามาช วย            

ในการคนหาขอมูลตาง ๆ ไดอยางรวดเร็ว รวมไปถึงสถานศึกษาตาง ๆ ที่นำเทคโนโลยีสารสนเทศเขามา

ชวยในการ บริหารจัดการ สื่อสังคมออนไลน เพื่อใชสื่อสารระหวางกันในเครือขายทางสังคม ผานทาง

เว็บไซต โดยเนนใหผูใชทั้งที่เปนผูสงสารและผูรับสารมีสวนรวมอยางสรางสรรค ในการผลิตเนื้อหา       

ขึ้นเอง ในรูปของขอมูล ภาพ และเสียง โดยที่เครือขายสังคมออนไลน มักนำมาใชดำเนินงานหรือ

กิจกรรมตาง ๆ โดยมีบุคคลหรือหนวยงานตาง ๆ รวมกันเปนเครือขายเพื ่อใชทรัพยากรรวมกัน 
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แลกเปลี่ยน แบงปนทรัพยากร ขอมูล ขาวสาร ฯลฯ ซึ่งปจจุบันบริการเครือขายอินเทอรเน็ตมีการ

นำมาใชในการสื่อสารระหวางบุคคล เพ่ือการสื่อสารของหนวยงานราชการ ซึ่งมีแนวทางเพ่ิมเติม ดังน้ี 

(1.1) นำสื่อสังคมออนไลนมาใชในการสื่อสารของหนวยงานราชการ จำเปนจะตองมี

การดำเนินการเพื่อใหการสื่อสารของสื่อสังคมออนไลนที่นำมาใชนั้น เปนการสื่อสารสองทางที่เขาถึงทุก 

กลุมเปาหมายและไดรับขาวสารที่ถูกตอง ทันสมัย มีความเปนกลางและตรวจสอบไดอยางแทจริง  

(1.2) พิจารณารายละเอียดของสื่อและสารที่สงออกจากหนวยงานราชการอยางรอบคอบ 

(1.3) มีการตรวจสอบและปรับปรุงเนื้อหาสาระ ตลอดจนตอบขอสงสัยที่สอบถาม    

ผานสื่อออนไลนอยางสม่ำเสมอ โดยไมปลอยใหมีขอสงสัย หรือเกิดขอขัดแยงเกิดขึ้น อันเปนการชวยให

เกิดภาพลักษณที่ดี ของหนวยงานและเปนชองทางการประชาสัมพันธขอมูล 

(1.4) การนำสื่อสังคมออนไลนมาใชควรจะมีการวิเคราะหกระแสการตอบรับการ

สื่อสารดวยวา สื่อที่นำมาใชและสารที่สงออกไป สามารถเขาถึงกลุมเปาหมายมากนอยเพียงใด เพื่อเปน

ขอมูลในการปรับปรุง และพัฒนากลยุทธการสื่อสารใหถึงกลุมเปาหมายที่คาดหวังมากขึ้นตอไป 

2) ทักษะดานการจัดการเรียนรูและการสอน หัวขอแนวทางในการพัฒนาหรือสงเสริมใหครูใช 

ICT ในกิจกรรมการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ พบวา ผูบริหารสถานศึกษามีแนวทางสำหรับผู

ที่มีความเกี่ยวของในระดับนโยบาย ซึ่งควรสงเสริมใหมีการจัดอบรมเพื่อเสริมสรางทักษะที่จำเปนในการ

นำเทคโนโลยีมาประยุกตใชเปนสื่อการเรียนการสอนใหกับครูผูสอนอยางเขมขนและตอเนื่อง ทั้งน้ี

นอกจากการจัดอบรมแลวอาจใชกลไกที่เขมขนขึ้น เชน การกำหนดใหครูทุกคนตองสอบภาคความรูและ

ภาคปฏิบัติทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยกำหนดใหเปนหนึ ่งในเงื ่อนไขในการตออายุ             

ใบประกอบวิชาชีพ เพื่อเปนการกระตุนครูใหพัฒนาตนเองในเรื่องนี้อยางจริงจัง นอกจากนี้ควรสงเสริม

เรื่องจริยธรรมในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใหกับครูผูสอน ใหมีความรูในการนำสื่อตาง ๆ ไปใชอยาง

ถูกตองไมละเมิดลิขสิทธิ์และสิทธิทางปญญาของผูอื่น รวมทั้งควรสงเสริมใหรูเทาทันสื่อขอมูลตาง ๆ 

สามารถกลั่นกรองความจริงที่เปนสาระสำคัญมาถายทอดใหกับผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ และ

แนวทางสำหรับครูผูสอน ครูควรพัฒนาตนเองใหมีความสามารถในการจัดการเรียนรูโดยใชเทคโนโลยี

ผานชองทางตาง ๆ เพื่อเชื่อมโยงโลกภายนอกสูชั้นเรียน ใหผูเรียนไดเรียนรูและฝกทักษะอื่น ๆ ที่สำคัญ

ในยุคนี้ โดยใชสื่อเทคโนโลยีในการกระตุนความอยากรูของผูเรียนใหพรอมเปดรับการเรียนรูสิ่งใหม ๆ     

ซึ่งมีแนวทางเพ่ิมเติม ดังน้ี 

(2.1) โรงเรียนและครูผูสอนชวยกัน จัดหาสื่อและพัฒนาสื่อการสอนใหเหมาะสมตาม

สาระการเรียนรู และระดับการเรียนรูของนักเรียนไดอยางตอเน่ือง  
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(2.2) โรงเรียนจัดอบรมการออกแบบและพัฒนาสื่อการสอนดวยไอซีทีใหกับครูที่     

ขาดทักษะ เพื่อใหครูสามารถสรางสื่อการสอนไดดวยตนเอง อบรมความรูและการประยุกตไอซีทีเปน

เครื่องมือ ในการเรียนรูใหกับครูอยางตอเนื่อง การสืบคนขอมูลบนแหลงเรียนรูเครือขายอินเทอรเน็ต 

การใชสื่อสังคมออนไลน (Social Media) ในการติดตามและจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เปนตน  

(2.3) จัดตั ้งเครือขายโรงเรียน/กลุ มโรงเรียนดานการพัฒนาสื ่อ การศึกษาเพ่ือ

แลกเปลี่ยนและเรียนรูดานสื่อและเทคโนโลยี รวมถึงใหคำปรึกษาและแนะนําในการใชโปรแกรมเพ่ือ

พัฒนาสื่อและเทคโนโลยีการศึกษา   

(2.4) โรงเรียนมีการประเมินผลการเรียนรูในประเด็นการใชสื่อเพื่อการเรียนรูผาน     

การซักถามผูเรียน หรือแบบประเมินผลการเรียนรู หรือแบบประเมินผลครู ตามความเหมาะสมของสื่อ

กับผูเรียนและรายวิชา  

3) ทักษะดานความคิดรวบยอดและความคิดสรางสรรค หัวขอแนวทางกระตุนใหบุคลากร

แสดงความคิดริเริ่มสรางสรรคและกลาแสดงความคิดเห็น พบวา ผูบริหารสถานศึกษา มีแนวทางในการ

พัฒนาโดยไดศึกษากลยุทธ เทคนิคใหม ๆ วิธีการที่จะสามารถสงเสริมความคิดสรางสรรค เชน เทคนิค        

การเชื่อมโยง ซึ่งจะสามารถรอยเรียง บูรณาการประสบการณดานตาง ๆ ไดอยางลงตัวและจะสามารถ

คนพบความคิดสรางสรรคใหม ๆ หรือเทคนิคการตั้งคำถาม เพื่อเปนการกระตุนใหเกิดมุมมองที่แตกตาง 

เพื่อคนหาประเด็นสำคัญและทาทายความคิดใหออกจากกรอบความคิดเดิม ทำใหเกิดการกระตุน

ความคิดแนวปฏิบัติใหม ๆ ไดเปนอยางดี ซึ่งมีแนวทางเพ่ิมเติม ดังน้ี  

(3.1) ผูบริหารสนับสนุนใหครูไดมีการแสดงความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอน

ในทางบวกที่มีทัศนคติในการเรียนการสอนโดยใชไอซีที เปนฐานภายในโรงเรียน 

(3.2) ใหขวัญและกำลังใจ เมื่อความคิดนั้นบรรลุเปาหมาย การแสดงความยอมรับ

โดยการมอบรางวัล การใหโอกาสไดมีสวนรวมในการตัดสินใจ 

(3.3) ผูบริหารตองเปดใจยอมรับความคิดเห็นใหม ๆ และวิธีการใหม ๆ เปดโอกาส

ใหบุคลากรในสถานศึกษาไดแสดงความคิดเห็น และยอมรับความคิดเห็นที่แตกตาง 

(3.4) ผูบริหารใหการสนับสนุนแนวคิดที่ดี เพ่ือใหบุคลากรในสถานศึกษาไดมีสวนรวม 

(3.5) ผูบริหารพัฒนาระบบและเครื่องมือเพื่อชวยสรางแรงจูงใจในการพัฒนาอยาง

ตอเนื่อง โดยการสรางกลไกที่จะพัฒนาขาราชการใหมีการเรียนรูตลอดชีวิตแบบยั่งยืน อาทิ การสราง

บรรยากาศ และชุมชนการเรียนรู การสรางแรงจูงใจในการเรียนรู (Incentives) การนำผูมีสวนเกี่ยวของ

และเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในกระบวนการพัฒนา รวมถึงการเชื ่อมโยงกลไกการพัฒนากับกลไก          

การบริหารทรัพยากรบุคคล 
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4) ทักษะดานความรูความเขาใจ หัวขอมีแนวทางการสรางวิสัยทัศนกวางไกลสามารถกำหนด

ภาพอนาคตของสถานศึกษาไดอยางชัดเจนทันสมัยสอดคลองกับบริบทของสถานศึกษา พบวา ในยุคแหง

การเปลี่ยนแปลงของโลกดิจิทัลที ่มีการเปลี่ยนแปลงของนวัตกรรมและเทคโนโลยีอยางรวดเร็วน้ัน 

สถานศึกษาทั้งในภาครัฐและภาคเอกชนตองมีการปรับตัวใหทันตอกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลก      

ทั้งในดานเศรษฐกิจการเมืองสังคมและเทคโนโลยีซึ่งผูบริหารนั้นมีบทบาทสำคัญกับการเปลี่ยนแปลง   

ครั้งนี้ ผูบริหารสถานศึกษาในยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงควรมีพ้ืนฐานสำคัญ มองกวางอยางตอเนื่องและ

พรอมที่จะเปลี่ยนแปลง ตองเปนผูมีวิสัยทัศน สามารถกำหนดกลยุทธในการบริหารไดอยางถูกตอง 

เหมาะสมกับสถานการณตาง ๆ ที่เปลี่ยนแปลงไป วิสัยทัศนซึ่งเปนความคาดหวังในอนาคตของบุคคล

และสถานศึกษาจึงเปนการกำหนดทิศทางของพันธกิจอยางใดอยางหนึ่ง หรือหลายอยางเพื่อไปสู 

เปาหมายที่มีหรือจะเปนในอนาคต การมีวิสัยทัศนจึงเปนการบริหารจัดการที่ผู บริหารสถานศึกษา       

มืออาชีพจำเปนตองเรียนรู อีกทั้งยังตองสามารถวิเคราะหสถานการณ เพื่อกำหนดแผนกลยุทธ และ   

แผนปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายและนโยบายไดอยางเหมาะสม รับรูขอมูลขาวสารตาง ๆ ที่เกิดขึ้นทั้ง

สังคมภายนอกและภายในองคกร รวมทั้งการจัดระบบการสื่อสารใหไดผล เพื่อเชื่อมโยงขอมูลขาวสาร

ตางๆไดทั่วถึงทุกระดับองคกร/หนวยงาน/สถานศึกษา รวมทั้งขอเสนอแนะเพ่ิมเติม ดังน้ี 

(4.1) ผูบริหารหรือบุคลากรที่เกี่ยวของกับงาน ไอซีทีประชาสัมพันธ/เผยแพร/ชี้แจง

แผนแมบทไอซีทีเพื ่อการศึกษา แผนการพัฒนาครูเกี ่ยวกับทักษะ ไอซีทีของกระทรวงศึกษาธิการ 

สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา และโรงเรียนผานชองทางการสื่อสารของโรงเรียน เชน การประชุม

บุคลากรในโรงเรียน เว็บไซตของโรงเรียน ไลนกลุมของโรงเรียน Facebook กลุมของโรงเรียน เปนตน  

(4.2) ผูบริหารโรงเรียน มีนโยบายสงเสริมและสนับสนุน และถือเปนขอปฏิบัติ

รวมกัน ที่ครูในแตละกลุมสาระการเรียนรูใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการจัดกิจกรรมการเรียนรู โดยระบุ

เปนลายลักษณอักษรที่ชัดเจนในแผนการสอนของครู รวมถึงจัดหาและพัฒนาสื่อการสอนบนอุปกรณ

อิเล็กทรอนิกสที่เหมาะสมกับการเรียนรูในแตละสาระวิชาและระดับชั้นทั้งแบบการเชื่อมตอกับเครอืขาย 

หรือการไมเช่ือมตอกับเครือขาย    

(4.3) โรงเรียนมีแผนงาน/โครงการดาน ไอซีทีของโรงเรียนทั้งแบบระยะสั้นและ ระยะ

ยาวที่เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน รวมถึงมีโครงการจัดหาทรัพยากรทางดานไอซีสำหรับ การ

ใหบริการบุคลากรในสถานศึกษา และปรับปรุง/พัฒนาโครงสรางพื้นฐานทางไอซีทีของโรงเรียนให

สามารถแพรกระจายสัญญาครอบคลุมพ้ืนที่ใชงานของโรงเรียนที่มีความเร็วเสถียร  
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5) ทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล หัวขอแนวทางพัฒนาสถานศึกษาใหมี

วิธีการในการปฏิบัติงาน จัดกิจกรรมที่หลากหลายนาสนใจ โดยการนำเทคนิค สื่อ เทคโนโลยีเขามาใช

อยางคลองแคลวได พบวา แนวทางสำหรับการบริหารสถานศึกษา ควรสงเสริมใหครูไดใชเทคโนโลยี

สารสนเทศใหบอยขึ้น ทั้งในชีวิตประจำวันและในการจัดการเรียนการสอน โดยอาจพัฒนาใหมีระบบ  

การสงคะแนน ระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส หรือระบบติดตอดวยสื่อออนไลนในชองทางตาง ๆ อยาง

สรางสรรค เพื่อสรางความคุนเคยในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศขั้นพื้นฐานใหกับครู นอกจากนี้ควรมี

การจัดตั้งศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศภายในโรงเรียน เพื่อใหทำหนาที่คอยใหคำปรึกษา ในเรื่องการใชสื่อ

และนวัตกรรมทางการศึกษาตาง ๆ ใหกับครูและผูที่สนใจ การนำเทคโนโลยีมาใชเพื่อสนับสนุนการจัด

การศึกษา ทักษะพื้นฐานทางดิจิทัลสำหรับครู การพัฒนาทักษะในการใชเทคโนโลยีเพื่อการสรางและ

เผยแพรเนื้อหา การใชเครื่องมือในการคนหาขอมูลและการเขาถึงแหลงเรียนรูที่หลากหลาย ความรู

เกี่ยวกับทรัพยสินทางปญญา ซึ่งผูบริหารสถานศึกษาแนวปฏิบัติที่เหมาะสมของการสรางและสงเสริม   

ใหเกิดการรูดิจิทัลสำหรับครู ใหสามารถถายทอดการรูดิจิทัล ตลอดจนสามารถกระตุนการเรียนรูและ

สรางพฤติกรรมการเรียนรูที่เหมาะสมดวยเทคโนโลยีดิจิทัลไปสูผูเรียนได รวมทั้งขอเสนอแนะเพ่ิมเติม ดังน้ี 

(5.1) โรงเร ียนจัดจัดอบรมความรู ด านไอซีที ใหก ับครู เชน การใช อ ีเลิรนนิง                

(E-learning) ระบบจัดการเรียนรู (Learning Management System : LMS) เทคโนโลยีของเว็บ (Web 

Base Technology) สำหรับการเรียนรูของนักเรียนตามความสนใจของ นักเรียนแตละคนการผลิตสื่อ

การเรียนดวยไอซีที เปนตน 

(5.2) โรงเรียนจัดหาและติดตั้งโครงสรางพื้นฐานทางไอซีทีเพื่อสนับสนุนเพื่อรับ-สง 

และ แลกเปลี่ยนขอมูล ภาพและเสียง ระหวางบุคลากร โรงเรียน และหนวยงานที่เกี่ยวของ ผานระบบ

ไอซีที เชน ระบบสนับสนุนการทำงานกลุมหรือการตัดสินใจแบบกลุม 

(5.3) โรงเรียนมอบหมายและแตงตั้งใหครูที ่มีความรูความสามารถดานไอซีทีทำ

หนาที่สรุป และเผยแพรความรูดานไอซีทีเพ่ือเผยแพรลงสื่อกลางของโรงเรียน 

(5.4) โรงเรียนจัดประกวดนวัตกรรมเพื่อการเรียนการสอนในระดับโรงเรียนและ

สงเสริมครูสงผลงานนวัตกรรมทางการเรียนรวมประกวดกับหนวยงานภายนอกโรงเรียนสนับสนุน/

สงเสริมใหครูใชเทคโนโลยีดานตาง ๆ  ใหมีความชำนาญเพ่ือนำมาประยุกตใชสอนและพัฒนาสื่อการเรียนการสอน 

(5.5) โรงเรียนแตงต้ังบุคลากรในโรงเรียนทำหนาที่ผลิต จัดหา รวบรวม และเผยแพร

สื่อการเรียนการสอนผานชองทางการสื่อสารของโรงเรียนและจัดโครงการอบรมการผลิตสื่อการสอน

ใหกับครูในโรงเรียน  

(5.6) โรงเรียนสนับสนุนงบประมาณเพื ่อจัดหาและผลิตสื ่อการเรียนการสอนที่

หลากหลายและครอบคลุมเน้ือสาระการเรียนรูในโรงเรียน 
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บทที่ 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

การวิจัย เรื่อง ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 มีวัตถุประสงคการวิจัยเพื่อศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพพึงประสงค

ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 

เขต 2 และศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 มีวิธีการดำเนินการวิจัย ดังนี้ กลุมตัวอยางเปนครู สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ปการศึกษา 2563 จำนวน 317 คน        

จากสถานศึกษา 67 แหง เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบดวย แบบสอบถาม (Questionnaire) 

ชนิดมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับ จำนวน 40 ขอ ซึ่งมีคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.991 

และแบบสัมภาษณ กลุมตัวอยาง ประกอบดวย ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 จำนวน 6 คน เครื่องมือแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured 

Interview) และไดดำเนินการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติแบบบรรยาย ไดแก คารอยละ (Percentage) 

คาความถี่ (Frequency) คาเฉลี่ย (Mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และในการ

จัดลำดับความสำคัญของความตองการจำเปน (Modified Priority Needs Index : PNIModified) และ

การวิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis) 

 

5.1 สรุปผลการวิจัย 

ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี เขต 2  สามารถสรุปผลการศึกษา ไดดังน้ี 

5.1.1 ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ผลการวิเคราะห ขอมูลทั ่วไปของผู ตอบแบบสอบถาม พบวา สถานภาพผู ตอบ

แบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จำนวน 184 คน คิดเปนรอยละ 58.04 ระดับการศึกษาอยูในระดับ

ปริญญาตรี จำนวน 227 คน คิดเปนรอยละ 71.60 และมีประสบการณในการทำงานต่ำกวา 5 ป จำนวน 

178 คน คิดเปนรอยละ 56.15 

5.1.2 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และการประเมินความตองการ

จำเปนของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี เขต 2  
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ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และการประเมินความตองการ

จำเปนของทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี เขต 2 พบวา 

1) ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 สภาพปจจุบันของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัด

สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ในภาพรวมอยู ในระดับปานกลาง               

(x�=3.35, S.D.=0.92) เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล   

มีคาเฉลี่ยสูงสุด (x�=3.37, S.D.=0.92) รองลงมาเปนทักษะดานความคิดรวบยอด และความคิดสรางสรรค   

(x� =3.36, S.D.= 0.92) และทักษะดานมนุษยสัมพันธ มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด (x�=3.33, S.D.=0.90) 

สภาพที่พึงประสงคของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ในภาพรวมอยูในระดับมาก (x�=4.27, S.D.=0.78)          

เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ทักษะดานการจัดการเรียนรู และการสอน มีคาเฉลี่ยสูงสุด (x�=4.36, 

S.D.=0.77) รองลงมาเปนทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล (x�=4.33, S.D.=0.76)     

และทักษะดานความรูความเขาใจ มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด (x�=4.18, S.D.=0.80)  

จากผลการวิเคราะหขอมูลการจัดเรียงความตองการจำเปนเพื่อศึกษาแนวทางใน

การพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี เขต 2 พบวา กลุมตัวอยางมีความตองการจำเปนทุกขอ โดยมีคา PNIModifed อยูระหวาง 0.39-0.21 

พบวา 3 อันดับแรก ไดแก ทักษะดานการจัดการเรียนรูและการสอน มีคาความตองการจำเปนสูงที่สุด 

(0.31) รองลงมาเปนทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล (0.28) และทักษะดานความ    

คิดรวบยอดและความคิดสรางสรรค (0.27) และทักษะดานความรูความเขาใจ (0.25) มีคาความตองการ

จำเปนต่ำที่สุด  

2) ทักษะดานมนุษยสัมพันธ สภาพปจจุบันของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุค

ดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทักษะดานมนุษยสัมพันธ        

ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (x�=3.33, S.D.=0.90) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ผูบริหารสถานศึกษา

รับรูขอมูลขาวสาร โดยใชวิจารณญาณในการไตรตรองถึงความถูกตอง และมีความนาเชื่อถือ มีคาเฉลี่ย

สูงสุด (x�=3.40, S.D.=0.93) รองลงมาเปน ผูบริหารสถานศึกษามีทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษใน

ชีวิตประจำวันอยางสม่ำเสมอ (x�=3.39, S.D.=0.95) และผูบริหารสถานศึกษามีความสามารถในการ

ติดตอสื่อสาร สงขาวสารกับบุคคลที่เกี่ยวของในยุคดิจิทัลไดอยางทันทวงที มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด (x�=3.23, 

S.D.=0.95)  
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สภาพที่พึงประสงคของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทักษะดานมนุษยสัมพันธ ในภาพรวมอยูในระดับมาก 

(x�=4.20, S.D.=0.79) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ผูบริหารสถานศึกษามีทักษะการใช ICT ผานสังคม

ออนไลนในการติดตอประสานงานระหวางบุคคลและหนวยงาน มีคาเฉลี่ยสูงสุด (x�=4.42, S.D.=0.71) 

รองลงมาเปน ผูบริหารสถานศึกษารับรูขอมูลขาวสาร โดยใชวิจารณญาณในการไตรตรองถึงความ

ถูกตอง และมีความนาเชื่อถือ (x�=4.37, S.D.=0.71) และผูบริหารสถานศึกษามีความสามารถในการ

ติดตอสื่อสารสงขาวสารกับบุคคลที่เกี่ยวของในยุคดิจิทัลไดอยางทันทวงที มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด (x�=4.04, 

S.D.=0.88) 

จากผลการวิเคราะหขอมูลการจัดเรียงความตองการจำเปน เพื่อศึกษาแนวทางใน

การพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี เขต 2 ทักษะดานมนุษยสัมพันธ พบวา กลุมตัวอยางมีความตองการจำเปนทุกขอ โดยมีคา 

PNIModifed อยูระหวาง 0.39-0.21 พบวา 3 อันดับแรก ไดแก ผูบริหารสถานศึกษามีทักษะการใช ICT 

ผานสังคมออนไลน ในการติดตอประสานงานระหวางบุคคลและหนวยงาน (0.30) รองลงมาลำดับที่ 2 

ผูบริหารสถานศึกษารับรูขอมูลขาวสาร โดยใชวิจารณญาณในการไตรตรองถึงความถูกตอง และมีความ

นาเชื่อถือ (0.29) ลำดับที่ 3 ผูบริหารสถานศึกษามีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ประสบการณในการ

ปฏิบัติงานกันระหวางครูและบุคลากรทางการศึกษา (0.27) และผูบริหารสถานศึกษามีทักษะการสื่อสาร

ภาษาอังกฤษในชีวิตประจำวันอยางสม่ำเสมอ มีคาความตองการจำเปนต่ำที่สุด (0.23) ตามลำดับ 

3) ทักษะดานการจัดการเรียนรูและการสอน สภาพปจจุบันของทักษะของผูบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทักษะดานการ

จัดการเรียนรูและการสอนในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (x�=3.34, S.D.=0.91) เมื่อพิจารณารายขอ 

พบวา ผูบริหารสถานศึกษาเสริมสรางบรรยากาศการเรียนรู ใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน      

มีคาเฉลี่ยสูงสุด (x�=3.41, S.D.=0.90) รองลงมาเปน ผูบริหารสถานศึกษาชี้ใหเห็นถึงจุดเดน และจุดที่

ควรพัฒนาในการสอน โดยใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมของครู (x�=3.39, S.D.=0.95) และผูบริหาร

สถานศึกษาสงเสริมใหครูใชกลยุทธการเรียนรูที่หลากหลาย มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด (x�=3.21, S.D.=0.93)  
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สภาพที่พึงประสงคของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทักษะดานการจัดการเรียนรูและการสอน ในภาพรวม

อยูในระดับมาก (x�=4.27, S.D.=0.78) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครใูช 

ICT ในกิจกรรมการจัดการเรียนรู  ที ่เนนผู เรียนเปนสำคัญ มีคาเฉลี ่ยสูงสุด (x�=4.68, S.D.=0.65) 

รองลงมาเปน ผูบริหารสถานศึกษาพัฒนาคุณภาพการจัดกิจกรรมการเรียนรู โดยใช การนิเทศ กำกับ 

ติดตาม กิจกรรมการเรียนรูของครูใหมีประสิทธิภาพ (x�=3.56, S.D.=0.73) และผูบริหารสถานศึกษา

สงเสริมใหครูใชกลยุทธการเรียนรูที่หลากหลาย มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ (x�=4.03, S.D.=0.85) 

จากผลการวิเคราะหขอมูลการจัดเรียงความตองการจำเปน เพื่อศึกษาแนวทางใน

การพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี เขต 2  ทักษะดานการจัดการเรียนรูและการสอน พบวา กลุมตัวอยางมีความตองการจำเปน

ทุกขอ โดยมีคา PNIModifed อยูระหวาง พบวา 0.39-0.21 พบวา 3 อันดับแรก ผูบริหารสถานศึกษา

สงเสริมใหครูใช ICT ในกิจกรรมการจัดการเรียนรู ที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ (0.39) รองลงมาลำดับที่ 2 

ผูบริหารสถานศึกษาพัฒนาคุณภาพการจัดกิจกรรมการเรียนรู โดยใช การนิเทศ กำกับ ติดตาม กิจกรรม

การเรียนรูของครูใหมีประสิทธิภาพ (0.35) ลำดับที่ 3 ผูบริหารสถานศึกษาชี้ใหเห็นถึงจุดเดน และจุดที่

ควรพัฒนาในการสอน โดยใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมของครู (0.33) และผู บริหารสถานศึกษา

เสริมสรางบรรยากาศการเรียนรู ใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน มีคาความตองการจำเปนต่ำ

ที่สุด (0.25) ตามลำดับ 

4) ทักษะดานความคิดรวบยอดและความคิดสรางสรรค สภาพปจจุบันของทักษะของ

ผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทักษะ

ดานความคิดรวบยอดและความคิดสรางสรรค ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (x�=3.36, S.D.=0.92) 

เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ผูบริหารสถานศึกษาปรับแนวคิดในการบริหารจัดการบูรณาการที่เนนการ

แกปญหา วิเคราะหแนวทางในการแกไขไดอยางถูกตอง มีคาเฉลี่ยสูงสุด (x�=3.43, S.D.=0.92) รองลงมา

เปน ผูบริหารสถานศึกษาผูบริหารสถานศึกษามีการบริหารจัดการใหบรรลุเปาหมายตามที่กำหนดไวใน

แผนปฏิบัติการประจำป (x�=3.42, S.D.=0.91) และผูบริหารสถานศึกษาใชแนวคิดที่สรางสรรค และ    

กลยุทธใหม ๆ ในการบริหารจัดการพัฒนาสถานศึกษาสูความเปนสากล มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด (x�=3.24, 

S.D.=0.93) 
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สภาพที่พึงประสงคของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทักษะดานความคิดรวบยอดและความคิดสรางสรรค              

ในภาพรวมอยูในระดับมาก (x�=4.27, S.D.=0.78) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ผูบริหารสถานศึกษามีวิธี

กระตุนใหบุคลากรแสดงความคิดริเริ่มสรางสรรคและกลาแสดงความคิดเห็น มีคาเฉลี่ยสูงสุดอยูในระดับ

มากที่สุด (x�=4.56, S.D.=0.73) รองลงมาเปน ผูบริหารสถานศึกษาสามารถวิเคราะหแบบงานของ

สถานศึกษาสูการปฏิบัติไดสอดคลองกับยุคดิจิทัล (x�=4.47, S.D.=0.75) และผูบริหารสถานศึกษาใช

แนวคิดที่สรางสรรค และกลยุทธใหม ๆ ในการบริหารจัดการพัฒนาสถานศึกษาสูความเปนสากล          

มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด (x�=4.00, S.D.=0.83) 

จากผลการวิเคราะหขอมูลการจัดเรียงความตองการจำเปน เพื่อศึกษาแนวทางใน

การพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี เขต 2  ทักษะดานความคิดรวบยอดและความคิดสรางสรรค พบวา กลุมตัวอยางมีความ

ตองการจำเปนทุกขอ โดยมีคา PNIModifed อยูระหวาง 0.39-0.21 พบวา 3 อันดับแรก ไดแก ผูบริหาร

สถานศึกษามีวิธีกระตุนใหบุคลากรแสดงความคิดริเริ่มสรางสรรคและกลาแสดงความคิดเห็น มีคาความ

ตองการจำเปนสูงที่สุด (0.35) รองลงมาลำดับที่ 2 ผูบริหารสถานศึกษาสามารถวิเคราะหแบบงานของ

สถานศึกษาสูการปฏิบัติไดสอดคลองกับยุคดิจิทัล (0.32) ลำดับที่ 3 ผูบริหารสถานศึกษามีกระบวนการ

คิดวิเคราะห และแปลความหมายขอมูลอยางนาเชื่อถือ (0.28) และผูบริหารสถานศึกษาปรับแนวคิดใน

การบริหารจัดการบูรณาการที่เนนการแกปญหา วิเคราะหแนวทางในการแกไขไดอยางถูกตอง มีคา

ความตองการจำเปนต่ำที่สุด (0.22) ตามลำดับ 

5) ทักษะดานความรู ความเขาใจ พบวา สภาพปจจุบันของทักษะของผู บริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทักษะดาน

ความรูความเขาใจ ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (x�=3.35, S.D.=0.93) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา 

ผูบริหารสถานศึกษาสามารถนำความรูและประสบการณ การศึกษาคนความาพัฒนาแนวคิดใหม ๆ เพ่ือ

เปนเครื่องมือในการบริหารสถานศึกษา มีคาเฉลี่ยสูงสุด (x�=3.44, S.D.=0.94) รองลงมาเปน ผูบริหาร

สถานศึกษาสนับสนุนใหครูรู จักใชความรู  ความสามารถที่มีอยู เพื ่อเพิ ่มสมรรถภาพในการทำงาน 

(x�=3.38, S.D.=0.95) และผู บริหารสถานศึกษาใชความรู ความสามารถแกไขปญหาที ่เกิดขึ ้นใน

สถานศึกษาไดอยางเหมาะสม มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด (x�=3.31, S.D.=0.94)  
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สภาพที่พึงประสงคของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทักษะดานความรูความเขาใจ ในภาพรวมอยูในระดับ

มาก (x�=4.18, S.D.=0.80) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ผูบริหารสถานศึกษามีวิสัยทัศนกวางไกลสามารถ

กำหนดภาพอนาคตของสถานศึกษาไดอยางชัดเจนทันสมัยสอดคลองกับบริบทของสถานศึกษา มีคาเฉลี่ย

สูงสุด (x�=4.29, S.D.=0.81) รองลงมาเปน ผูบริหารสถานศึกษาสามารถนำความรูและประสบการณ 

การศึกษาคนความาพัฒนาแนวคิดใหม ๆ เพื ่อเปนเครื ่องมือในการบริหารสถานศึกษา (x�=4.28, 

S.D.=0.77) และผูบริหารสถานศึกษาพัฒนาความเปนมืออาชีพของตนเองอยางตอเนื่อง โดยเนนที่     

การใชประโยชนของการเช่ือมตอเทคโนโลยี มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด (x�=4.03, S.D.=0.82) 

จากผลการวิเคราะหขอมูลการจัดเรียงความตองการจำเปน เพื่อศึกษาแนวทางใน

การพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี เขต 2 ทักษะดานความรูความเขาใจ พบวา กลุมตัวอยางมีความตองการจำเปนทุกขอ โดยมีคา 

PNIModifed อยูระหวาง 0.39-0.21 พบวา 3 อันดับแรก ไดแก ผูบริหารสถานศึกษามีวิสัยทัศนกวางไกล

สามารถกำหนดภาพอนาคตของสถานศึกษาไดอยางชัดเจนทันสมัยสอดคลองกับบริบทของสถานศึกษา            

มีคาความตองการจำเปนสูงที่สุด (0.29) รองลงมาลำดับที่ 2 ผูบริหารสถานศึกษาใชความรูความสามารถ

แกไขปญหาที่เกิดขึ้นในสถานศึกษาไดอยางเหมาะสม (0.27) ลำดับที่ 3 ผูบริหารสถานศึกษาสนับสนุน

ใหครูรู จักใชความรู  ความสามารถที่มีอยู เพื ่อเพิ ่มสมรรถภาพในการทำงาน (0.26) และผูบริหาร

สถานศึกษาพัฒนาความเปนมืออาชีพของตนเองอยางตอเนื่อง โดยเนนที่การใชประโยชนของการ

เช่ือมตอเทคโนโลยี มีคาความตองการจำเปนต่ำที่สุด (0.21) ตามลำดับ 

6) ทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล สภาพปจจุบันของทักษะของ

ผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทักษะ

ดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (x�=3.37, S.D.=0.92) 

เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ผูบริหารสถานศึกษาสามารถใชเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยูในปจจุบันมาใชได

อยางสรางสรรค เหมาะสม และเกิดประโยชนสูงสุด มีคาเฉลี่ยสูงสุด (x�=3.50, S.D.=0.96) รองลงมา

เปน ผูบริหารสถานศึกษามีวิธีการในการปฏิบัติงานจัดกิจกรรมที่หลากหลายนาสนใจ โดยการนำเทคนิค 

สื่อ เทคโนโลยีเขามาใชอยางคลองแคลว (x�=3.49, S.D.=0.96) และผูบริหารสถานศึกษามีกระบวนการ

นำเทคโนโลยีดิจิทัลมาพัฒนาโรงเรียนใหมีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด (x�=3.26, 

S.D.=0.97)  
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สภาพที่พึงประสงคของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล           

ในภาพรวมอยูในระดับมาก (x�=4.33, S.D.=0.76) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ผูบริหารสถานศึกษามี

วิธีการในการปฏิบัติงานจัดกิจกรรมที่หลากหลายนาสนใจ โดยการนำเทคนิค สื่อ เทคโนโลยีเขามาใช

อยางคลองแคลว มีคาเฉลี่ยสูงสุด (x�=4.73, S.D.=0.83) รองลงมาเปน ผูบริหารสถานศึกษาสามารถใช

เทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยูในปจจุบันมาใชไดอยางสรางสรรค เหมาะสม และเกิดประโยชนสูงสุด (x�=4.68, 

S.D.=0.61) และผูบริหารสถานศึกษาเลือกใชเทคโนโลยีเหมาะสมในการสืบคน ความรูดวยตนเองอยาง

ถูกตอง มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด (x�=4.08, S.D.=0.86) 

จากผลการวิเคราะหขอมูลการจัดเรียงความตองการจำเปน เพื่อศึกษาแนวทางใน

การพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี เขต 2  ทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล พบวา กลุมตัวอยางมีความตองการ

จำเปนทุกขอ โดยมีคา PNIModifed อยูระหวาง 0.39-0.21 พบวา 3 อันดับแรก ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา

มีวิธีการในการปฏิบัติงานจัดกิจกรรมที่หลากหลายนาสนใจ โดยการนำเทคนิค สื่อ เทคโนโลยีเขามาใช

อยางคลองแคลว มีคาความตองการจำเปนสูงที่สุด (0.36) รองลงมาลำดับที่ 2 ผูบริหารสถานศึกษา

สามารถใชเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยูในปจจุบันมาใชไดอยางสรางสรรค เหมาะสม และเกิดประโยชนสูงสุด 

(0.34) ลำดับที่ 3 ผูบริหารสถานศึกษามีกระบวนการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาพัฒนาโรงเรียนใหมีความ

ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ (0.33) และผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมและหรือพัฒนาระบบเครือขาย

อินเทอรเน็ตครอบคลุมสถานศึกษา มีคาความตองการจำเปนต่ำที่สุด (0.21) ตามลำดับ 

5.1.3 ผลการวิเคราะหแนวทางในการพัฒนาทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2  

ผลการวิเคราะหแนวทางในการพัฒนาทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 จากการสัมภาษณผูบริหารสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ที่เกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาทักษะ

การบริหารของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2

สามารถเรียงลำดับตามความตองการจำเปนและสรุปผลได ดังน้ี 
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1) แนวทางในการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทักษะดานมนุษยสัมพันธ 

ผูบริหารสถานศึกษามีแนวทางการวางแผนการกำหนดนโยบาย ในการใช สื่อสังคม

ออนไลนการประยุกตใช ส ื ่อสังคมออนไลน (Social Media) ประเภท Application ตาง ๆ เชน 

Facebook Line เปนตน ปจจุบัน Facebook หรือ Social Media ตาง ๆ การใช Search Engine 

อยางเชน Google เขามาชวย ในการคนหาขอมูลตาง ๆ ไดอยางรวดเร็ว รวมไปถึงสถานศึกษาตาง ๆ ที่

นำเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยในการ บริหารจัดการ สื่อสังคมออนไลน เพื่อใชสื่อสารระหวางกันใน

เครือขายทางสังคม ผานทางเว็บไซต โดยเนนใหผูใชทั้งที่เปนผูสงสารและผูรับสารมีสวนรวมอยาง

สรางสรรค ในการผลิตเนื้อหาขึ้นเอง ในรูปของขอมูล ภาพ และเสียง โดยที่เครือขายสังคมออนไลน มัก

นำมาใชดำเนินงานหรือกิจกรรมตาง ๆ โดยมี บุคคลหรือหนวยงานตาง ๆ รวมกันเปนเครือขายเพื่อใช

ทรัพยากรรวมกัน แลกเปลี่ยน แบงปนทรัพยากร ขอมูล ขาวสาร ฯลฯ ซึ่งปจจุบันบริการเครือขาย

อินเทอรเน็ตมีการนำมาใชในการสื่อสารระหวางบุคคล เพื่อการสื่อสารของหนวยงานราชการ ซึ่งมี

แนวทางเพิ่มเติม ดังน้ี 1) นำสื่อสังคมออนไลนมาใชในการสื่อสารของหนวยงานราชการ จำเปนจะตองมี

การดำเนินการเพื่อใหการสื่อสารของสื่อสังคมออนไลนที่นำมาใชนั้น เปนการสื่อสารสองทางที่เขาถึงทุก 

กลุมเปาหมายและไดรับขาวสารที่ถูกตอง ทันสมัย มีความเปนกลางและตรวจสอบไดอยางแทจริง 2) 

พิจารณารายละเอียดของสื่อและสารที่สงออกจากหนวยงานราชการอยางรอบคอบ 3) มีการตรวจสอบ

และปรับปรุงเนื้อหาสาระ ตลอดจนตอบขอสงสัยที่สอบถาม ผานสื่อออนไลนอยางสม่ำเสมอ โดยไม

ปลอยใหมีขอสงสัย หรือเกิดขอขัดแยงเกิดขึ้น อันเปนการชวยใหเกิดภาพลักษณที่ดี ของหนวยงานและ

เปนชองทางการประชาสัมพันธขอมูล และ 4) การนำสื่อสังคมออนไลนมาใชควรจะมีการวิเคราะห

กระแสการตอบรับการสื่อสารดวยวา สื่อที่นำมาใชและสารที่สงออกไป สามารถเขาถึงกลุมเปาหมายมาก

นอยเพียงใด เพื่อเปนขอมูลในการปรับปรุง และพัฒนากลยุทธการสื่อสารใหถึงกลุมเปาหมายที่คาดหวัง

มากขึ้นตอไป  

2) แนวทางในการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทักษะดานการจัดการเรียนรูและการสอน 

ผูบริหารสถานศึกษามีแนวทางสำหรับผูที่มีความเกี่ยวของในระดับนโยบาย ซึ่งควร

สงเสริมใหมีการจัดอบรมเพื่อเสริมสรางทักษะที่จำเปนในการนำเทคโนโลยีมาประยุกตใชเปนสื่อการ

เรียนการสอนใหกับครูผูสอนอยางเขมขนและตอเนื่อง ทั้งนี้นอกจากการจัดอบรมแลวอาจใชกลไก         

ที่เขมขนขึ้น เชน การกำหนดใหครูทุกคนตองสอบภาคความรูและภาคปฏิบัติทักษะการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ โดยกำหนดใหเปนหน่ึงในเง่ือนไขในการตออายุใบประกอบวิชาชีพ เพ่ือเปนการกระตุนครูให

พัฒนาตนเองในเรื่องนี้อยางจริงจัง นอกจากนี้ควรสงเสริมเรื่องจริยธรรมในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
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ใหกับครูผูสอน ใหมีความรูในการนำสื่อตาง ๆ ไปใชอยางถูกตองไมละเมิดลิขสิทธิ์และสิทธิทางปญญา

ของผูอ่ืน รวมทั้งควรสงเสริมใหรูเทาทันสื่อขอมูลตาง ๆ สามารถกลั่นกรองความจริงที่เปนสาระสำคัญมา

ถายทอดใหกับผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ และแนวทางสำหรับครูผูสอน ครูควรพัฒนาตนเองใหมี

ความสามารถในการจัดการเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีผานชองทางตาง ๆ เพื่อเชื่อมโยงโลกภายนอกสูช้ัน

เรียน ใหผูเรียนไดเรียนรูและฝกทักษะอื่น ๆ ที่สำคัญในยุคนี้ โดยใชสื่อเทคโนโลยีในการกระตุนความ

อยากรูของผูเรียนใหพรอมเปดรับการเรียนรูสิ ่งใหม ๆ ซึ่งมีแนวทางเพิ่มเติม ดังน้ี 1) โรงเรียนและ

ครูผูสอนชวยกัน จัดหาสื่อและพัฒนาสื่อการสอนใหเหมาะสมตามสาระการเรียนรู และระดับการเรียนรู 

ของนักเรียน ไดอยางตอเนื่อง 2) โรงเรียนจัดอบรมการออกแบบและพัฒนาสื่อการสอนดวยไอซีทีใหกับ

ครูที่ขาดทักษะ เพื่อใหครูสามารถสรางสื่อการสอนไดดวยตนเอง อบรมความรูและการประยุกตไอซีที

เปนเครื่องมือ ในการเรียนรูใหกับครูอยางตอเน่ือง การสืบคนขอมูลบนแหลงเรียนรูเครือขายอินเทอรเน็ต 

การใชสื ่อสังคมออนไลน (Social Media) ในการติดตามและจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เปนตน        

3) จัดต้ังเครือขายโรงเรียน/กลุมโรงเรียนดานการพัฒนาสื่อ การศึกษาเพ่ือแลกเปลี่ยนและเรียนรูดานสื่อ

และเทคโนโลยี รวมถึงใหคำปรึกษาและแนะนําในการใชโปรแกรมเพื ่อพัฒนาสื ่อและเทคโนโลยี

การศึกษา และ 4) โรงเรียนมีการประเมินผลการเรียนรูในประเด็นการใชสื่อเพื่อการเรียนรูผานการ

ซักถามผูเรียน หรือแบบประเมินผลการเรียนรู หรือแบบประเมินผลครู ตามความเหมาะสมของสื่อกับ

ผูเรียนและรายวิชา  

3) แนวทางในการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทักษะดานความคิดรวบยอดและความคิดสรางสรรค 

ผูบริหารสถานศึกษา มีแนวทางในการพัฒนาโดยไดศึกษากลยุทธ เทคนิคใหม ๆ 

วิธีการที่จะสามารถสงเสริมความคิดสรางสรรค เชน เทคนิคการเชื่อมโยง ซึ่งจะสามารถรอยเรียงบูรณา

การประสบการณดานตาง ๆ ไดอยางลงตัวและจะสามารถคนพบความคิดสรางสรรคใหม ๆ หรือเทคนิค

การต้ังคำถาม เพ่ือเปนการกระตุนใหเกิดมุมมองที่แตกตาง เพ่ือคนหาประเด็นสำคัญและทาทายความคิด

ใหออกจากกรอบความคิดเดิม ทำใหเกิดการกระตุนความคิดแนวปฏิบัติใหม ๆ ไดเปนอยางดี ซึ่งมี

แนวทางเพ่ิมเติม ดังน้ี 1) ผูบริหารสนับสนุนใหครูไดมีการแสดงความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอน

ในทางบวกที่มีทัศนคติในการเรียนการสอนโดยใชไอซีทีเปนฐานภายในโรงเรียน 2) ใหขวัญและกำลังใจ 

เมื่อความคิดนั้นบรรลุเปาหมาย การแสดงความยอมรับโดยการมอบรางวัล การใหโอกาสไดมีสวนรวมใน

การตัดสินใจ 3) ผูบริหารตองเปดใจยอมรับความคิดเห็นใหม ๆ และวิธีการใหม ๆ เปดโอกาสใหบุคลากร

ในสถานศึกษาไดแสดงความคิดเห็น และยอมรับความคิดเห็นที่แตกตาง 4) ผูบริหารใหการสนับสนุน

แนวคิดที่ดี เพื่อใหบุคลากรในสถานศึกษาไดมีสวนรวม และ 5) ผูบริหารพัฒนาระบบและเครื่องมือเพ่ือ

ชวยสรางแรงจูงใจในการพัฒนาอยางตอเนื่อง โดยการสรางกลไกที่จะพัฒนาขาราชการใหมีการเรียนรู
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ตลอดชีวิตแบบยั่งยืน อาทิ การสรางบรรยากาศ และชุมชนการเรียนรู การสรางแรงจูงใจในการเรียนรู 

(Incentives) การนำผูมีสวนเกี่ยวของและเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในกระบวนการพัฒนา รวมถึงการ

เช่ือมโยงกลไกการพัฒนากับกลไกการบริหารทรัพยากรบุคคล 

4) แนวทางในการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทักษะดานความรูความเขาใจ 

การสรางวิสัยทัศนกวางไกลสามารถกำหนดภาพอนาคตของสถานศึกษาไดอยาง

ชัดเจนทันสมัยสอดคลองกับบริบทของสถานศึกษา พบวา ในยุคแหงการเปลี่ยนแปลงของโลกดิจิทัลที่มี

การเปลี ่ยนแปลงของนวัตกรรมและเทคโนโลยีอยางรวดเร็วนนั ้น สถานศึกษาทั ้งในภาครัฐและ

ภาคเอกชนตองมีการปรับตัวใหทันตอกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกทั้งในดานเศรษฐกิจการเมืองสังคม

และเทคโนโลยีซึ่งผูบริหารนั้นมีบทบาทสำคัญกับการเปลี่ยนแปลงครั้งนี้ ผูบริหารสถานศึกษาในยุคที่มี

การเปลี่ยนแปลงควรมีพื้นฐานสำคัญ มองกวางอยางตอเนื่องและพรอมที่จะเปลี่ยนแปลง ตองเปนผูมี

วิสัยทัศน สามารถกำหนดกลยุทธในการบริหารไดอยางถูกตอง เหมาะสมกับสถานการณตาง ๆ             

ที่เปลี่ยนแปลงไป วิสัยทัศนซึ่งเปนความคาดหวังในอนาคตของบุคคลและสถานศึกษาจึงเปนการกำหนด

ทิศทางของพันธกิจอยางใดอยางหนึ่ง หรือหลายอยางเพื่อไปสู เปาหมายที่มีหรือจะเปนในอนาคต การมี

วิสัยทัศนจึงเปนการบริหารจัดการที่ผู บริหารสถานศึกษามืออาชีพจำเปนตองเรียนรู อีกทั้งยังตอง

สามารถวิเคราะหสถานการณ เพื่อกำหนดแผนกลยุทธ และแผนปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายและ

นโยบายไดอยางเหมาะสม รับรูขอมูลขาวสารตาง ๆ ที่เกิดขึ้นทั้งสังคมภายนอกและภายในองคกร 

รวมทั้งการจัดระบบการสื่อสารใหไดผล เพื่อเชื่อมโยงขอมูลขาวสารตางๆไดทั่วถึงทุกระดับองคกร/

หนวยงาน/สถานศึกษา รวมทั้งขอเสนอแนะเพิ่มเติม ดังน้ี 1) ผูบริหารหรือบุคลากรที่เกี่ยวของกับงาน 

ไอซีทีประชาสัมพันธ/เผยแพร/ชี้แจงแผนแมบทไอซีทีเพื่อการศึกษาแผนการพัฒนาครูเกี่ยวกับทักษะ 

ไอซีทีของกระทรวงศึกษาธิการ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา และโรงเรียนผานชองทางการสื่อสารของ

โรงเรียน เชน การประชุมบุคลากรในโรงเรียน เว็บไซตของโรงเรียน ไลนกลุมของโรงเรียน Facebook 

กลุมของโรงเรียน เปนตน 2) ผูบริหารโรงเรียน มีนโยบายสงเสริมและสนับสนุน และถือเปนขอปฏิบัติ

รวมกัน ที่ครูในแตละกลุมสาระการเรียนรูใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการจัดกิจกรรมการเรียนรู โดยระบุ

เปนลายลักษณอักษรที่ชัดเจนในแผนการสอนของครู รวมถึงจัดหาและพัฒนาสื่อการสอนบนอุปกรณ

อิเล็กทรอนิกสที่เหมาะสมกับการเรียนรูในแตละสาระวิชาและระดับชั้นทั้งแบบการเชื่อมตอกับเครอืขาย 

หรือการไมเชื่อมตอกับเครือขาย และ 3) โรงเรียนมีแผนงาน/โครงการดาน ไอซีทีของโรงเรียนทั้งแบบ

ระยะสั้นและ ระยะยาวที่เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน รวมถึงมีโครงการจัดหาทรัพยากรทางดานไอซี

สำหรับการใหบริการบุคลากรในสถานศึกษา และปรับปรุง พัฒนาโครงสรางพื้นฐานทางไอซีทีของ

โรงเรียนใหสามารถแพรกระจายสัญญาครอบคลุมพ้ืนที่ใชงานของโรงเรียนที่มีความเร็วเสถียร  
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5) แนวทางในการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล  

สงเสริมใหครูไดใชเทคโนโลยีสารสนเทศใหบอยขึ้น ทั้งในชีวิตประจำวันและใน         

การจัดการเรียนการสอน โดยอาจพัฒนาใหมีระบบการสงคะแนน ระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส หรือ

ระบบติดตอดวยสื ่อออนไลนในชองทางตาง ๆ อยางสรางสรรค เพื ่อสรางความคุ นเคยในการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศขั้นพื้นฐานใหกับครู นอกจากนี้ควรมีการจัดตั้งศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศภายใน

โรงเรียน เพื่อใหทำหนาที่คอยใหคำปรึกษา ในเรื่องการใชสื่อและนวัตกรรมทางการศึกษาตาง ๆ ใหกับ

ครูและผูที่สนใจ การนำเทคโนโลยีมาใชเพื่อสนับสนุนการจัดการศึกษา ทักษะพื้นฐานทางดิจิทัลสำหรับ

ครู การพัฒนาทักษะในการใชเทคโนโลยีเพื่อการสรางและเผยแพรเนื้อหา การใชเครื่องมือในการคนหา

ขอมูลและการเขาถึงแหลงเรียนรู ที ่หลากหลาย ความรู เกี ่ยวกับทรัพยสินทางปญญา ซึ ่งผู บริหาร

สถานศึกษาแนวปฏิบัติที่เหมาะสมของการสรางและสงเสริม ใหเกิดการรูดิจิทัลสำหรับครู ใหสามารถ

ถายทอดการรูดิจิทัล ตลอดจนสามารถกระตุนการเรียนรูและสรางพฤติกรรมการเรียนรูที่เหมาะสมดวย

เทคโนโลยีดิจิทัลไปสูผู เรียนได รวมทั้งขอเสนอแนะเพิ่มเติม ดังนี ้ 1) โรงเรียนจัดจัดอบรมความรูดานไอซีที       

ใหกับครู เชน การใชอีเลิรนนิง (E-learning) ระบบจัดการเรียนรู (Learning Management System : 

LMS) เทคโนโลยีของเว็บ (Web Base Technology) สำหรับการเรียนรูของนักเรียนตามความสนใจของ 

นักเรียนแตละคนการผลิตสื่อการเรียนดวยไอซีที เปนตน 2) โรงเรียนจัดหาและติดตั้งโครงสรางพ้ืนฐาน

ทางไอซีทีเพื่อสนับสนุนเพื่อรับ-สง และ แลกเปลี่ยนขอมูล ภาพและเสียง ระหวางบุคลากร โรงเรียน 

และหนวยงานที่เกี่ยวของ ผานระบบไอซีที เชน ระบบสนับสนุนการทำงานกลุมหรือการตัดสินใจแบบ

กลุม 3) โรงเรียนมอบหมายและแตงตั้งใหครูที ่มีความรูความสามารถดานไอซีทีทำหนาที่สรุป และ

เผยแพรความรูดานไอซีทีเพ่ือเผยแพรลงสื่อกลางของโรงเรียน 4) โรงเรียนจัดประกวดนวัตกรรมเพ่ือการ

เรียนการสอนในระดับโรงเรียนและสงเสริมครูสงผลงานนวัตกรรมทางการเรียนรวมประกวดกับ

หนวยงานภายนอกโรงเรียนสนับสนุน/สงเสริมใหครูใชเทคโนโลยีดานตาง ๆ ใหมีความชำนาญเพื่อนำมา

ประยุกตใชสอนและพัฒนาสื่อการเรียนการสอน 5) โรงเรียนแตงตั้งบุคลากรในโรงเรียนทำหนาที่ผลิต 

จัดหา รวบรวม และเผยแพรสื่อการเรียนการสอนผานชองทางการสื่อสารของโรงเรียนและจัดโครงการ

อบรมการผลิตสื่อการสอนใหกับครูในโรงเรียน และ 6) โรงเรียนสนับสนุนงบประมาณเพ่ือจัดหาและผลิต

สื่อการเรียนการสอนที่หลากหลายและครอบคลุมเน้ือสาระการเรียนรูในโรงเรียน 
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5.2 การอภิปรายผล 

ผลการวิเคราะหทักษะของผู บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 มีประเด็นสำคัญที่ผูวิจัยนำมาอภิปรายผล ดังน้ี 

5.2.1 สภาพปจจุบันของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ทั้งน้ีอาจเปนเพราะทักษะของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 มีบทบาทหนาที่

ในการบริหารจัดการศึกษา ซึ่งปจจุบันสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019      

มีการระบาดในวงกวางอยางตอเนื่อง โดยเฉพาะอยางยิ่งแนวโนมที่จะเกิดการแพรระบาดในสถานศึกษา 

ผูบริหารสถานศึกษาตองนำเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยูในปจจุบันมาใชอยางสรางสรรคใหเกิดประโยชนสูงสุด

ในการสื่อสาร การเผยแพรขอมูล ขาวสาร ประชาสัมพันธกิจกรรมสูชุมชน มีการบริหารจัดการขอมูลอยาง

เปนระบบ และการใชเทคโนโลยีดิจิทัลในการสรางชุมชนการเรียนรู ออนไลนในการแลกเปลี ่ยน

ประสบการณ เพื ่อใหความสอดคลองกับการบริหารการศึกษาในยุคดิจิทัล โดยใชกลยุทธในการ

บริหารงานใชทักษะดานความรูความคิด ทักษะดานการศึกษาและการสอนในการทำงานรวมกับบุคคล

อื่นอยางเฉลียวฉลาด มีเทคนิคและทักษะในการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ เปนผูบริหารยุคใหมที่ให

ความสำคัญกับการคิดเชิงระบบที่นำไปสูการทำงานอยางเปนระบบซึ่งจะเปนผลดีตอการบริหารงาน

อยางยิ่ง ผูบริหารที่มีความคิดสรางสรรคสามารถระดมความคิดจากบุคลากรในโรงเรียน เพื่อนำมาใชใน

การกำหนดหรือวางแนวทางโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ รวมทั้งดำเนินการพัฒนาโรงเรียนใหเปนไป

ตามที่วางแผนกลยุทธไวใหมากที่สุด สอดคลองกับงานวิจัยของ บุณยวรีย เศวตวงศสกุล (2557, บทคัดยอ) 

ศึกษาทักษะการบริหารของผู บริหารสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 ผลการวิจัยพบวา ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้น

พื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 โดยภาพรวมมีทักษะ

การบริหารอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวามีทักษะการบริหารอยูในระดับปาน

กลางทุกดาน สอดคลองกับงานวิจัยของ ศรัญญา นอยพิมาย (2562, บทคัดยอ) ศึกษาทักษะการบริหาร

ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ผลการวิจัย

พบวา สภาพปจจุบันของทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง สอดคลองกับงานวิจัยของ โสภณ เลียด

ทอง และจารุวรรณ เขียวน้ำชุม (2563, บทคัดยอ) ศึกษาสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และ

แนวทางพัฒนาทักษะการใชเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ผลการวิจัย พบวา สภาพปจจุบันของทักษะ

การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา โดยรวมอยูในระดับปานกลาง  
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5.2.2 สภาพที่พึงประสงคของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ในภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะ ผูบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัลตองมีทักษะเกี่ยวกับการสงเสริมการใชเทคโนโลยีและสารสนเทศโดยการมี

วิสัยทัศนในการใชขอมูลจากเทคโนโลยีและสารสนเทศใหเกิดประโยชนโดยการสรางมูลคาเพิ่มในการบริหาร

จัดการสถานศึกษาและการจัดการเรียนการสอน สงเสริมใหครูนำเทคโนโลยีและสารสนเทศใหม ๆ           

มาสรางความโดดเดนที่แตกตางจากสถานศึกษาอ่ืน ๆ ใหประสบการณที่เหนือความคาดหมายกับผูเรียน 

ผูปกครอง และผูเกี ่ยวของ จัดบรรยากาศและสภาพแวดลอมการทำงานวัฒนธรรมองคกร สงเสริม

ความคิดสรางสรรคผลักดันใหครู และผูเรียนคิดคนนวัตกรรมการบริหารจัดการและนวัตกรรมการเรียน

การสอนอยางตอเนื่อง และจากสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 สงผล

กระทบเปนอยางมากตอภาคการศึกษา ทั้งน้ีหากมองอีกมุมหน่ึงถือไดวาเปนโอกาสที่ภาคการศึกษาจะได

เรียนรูโลกแหงเทคโนโลยีอยางเต็มตัว จะตองนำเทคโนโลยีเขามาใชในการปฏิบัติงานอยางเต็มที่เพื่อให

เกิดประสิทธิภาพ การบริหารสถานศึกษาในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 

ถือเปนเรื่องสำคัญ เพราะบุคลากรถือเปนหัวใจหลักในการขับเคลื่อนสถานศึกษาภายใต การบริหารของ

ผูบริหารสถานศึกษา ที่จะกำหนดทิศทางเพื่อกาวสูความสำเร็จอยางมีประสิทธิภาพ โดยการรวมมือของ

ทุกฝาย เพื่อใหสถานศึกษาสามารถเรียนรูเปลี่ยนแปลงทันตอสถานการณปจจุบัน สอดคลองกับงานวิจัย

ของ ศรัญญา นอยพิมาย (2562, บทคัดยอ) ศึกษาทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ผลการวิจัยพบวา สภาพที่พึงประสงคของ

ทักษะการบริหารของบริหารสถานศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 

ภาพรวมอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ ปรีตา ตรีธวัช และ ถนอมวรรณ ประเสริฐเจริญสุข 

(2556, น.160-167) ศึกษาความคาดหวังของครูตอทักษะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ผลการวิจัยพบวา 1) ความคาดหวังตอทักษะทางการ

บริหารของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ในภาพรวมและ

รายดานอยูในระดับมาก โดยเรียงลำดับจากมากไปหานอย คือ ทักษะดานมนุษย ทักษะดานมโนทัศน และ

ทักษะดานเทคนิค ตามลำดับ สอดคลองกับงานวิจัยของ วุฒิพงษ ศรีจันทร; จำนงค แจมจันทรวงษ และ 

วีรพันธุ ศิริฤทธิ์ (2561, น.124-139) ศึกษาทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ผลการวิจัยพบวา ทักษะการ

บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่คาดหวังของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 อยูในระดับมาก 
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5.2.3 การจัดเรียงความตองการจำเปนเพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนาทักษะของผูบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ภาพรวมมี

ความจำเปนทุกขอ เมื่อพิจารณารายดานพบวา 1) ทักษะดานการจัดการเรียนรูและการสอน มีคาความ

จำเปนสูงที่สุด อาจจะเปนเพราะปจจุบันสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

สงผลใหสถานศึกษาทั่วประเทศถูกสั่งปด ทำใหผูบริหารสถานศึกษา ครู และนักเรียน ตองปรับตัวเขาสู

การเรียนการสอนแบบออนไลน โดยคำนึงถึงบริบทการบริหารจัดการศึกษาที่สอดคลองกับสถานการณ 

ซึ่งถือเปนการปรับเปลี่ยนแนวคิดครั้งใหญ โดยมีการนำเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูมาใชในวงกวางยิ่งขึ้น 

ทั้งน้ีการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลมีแนวทางในการปฏิบัติเพื่อใหเกิดประโยชนตอสถานศึกษาและ

ผู เร ียน ซึ ่งการนำสื ่อเทคโนโลยีสารสนเทศ และนวัตกรรมมาประยุกตใชในการจัดทำหลักสูตร

สถานศึกษา การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู การเรียนการสอนให

ทันสมัยเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกผูเรียนและสถานศึกษา จัดอบรมการออกแบบ และพัฒนาสื่อการ

สอนดวยไอซีทีใหกับครูที่ขาดทักษะ เพื่อใหครูสามารถสรางสื่อการสอนไดดวยตนเอง รวมทั้งการสืบคน

ขอมูลบนแหลงเรียนรูเครือขายอินเทอรเน็ต การใชสื่อสังคมออนไลนในจัดกิจกรรมการเรียนการสอน       

เปนตน สอดคลองกับงานวิจัยของ วุฒิพงษ ศรีจันทร; จำนงค แจมจันทรวงษ และ วีรพันธุ ศิริฤทธ์ิ 

(2561, น.124-139) ศึกษาทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ผลการวิจัยเมื่อพิจารณาเปนรายดานทักษะ

โดยลำดับความสำคัญเรียงจากมากไปนอย พบวา ทักษะดานการศึกษาและการสอน มีตองการจำเปนสูง

ที่สุด เนื่องมาจากผูบริหารในยุคปจจุบันจะตองการสรางภาพพจนใหม ใหเปนผูนำทางวิชาการ นำ

แนวคิดใหม ๆ มาปฏิบัติเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาในดานตาง ๆ ตองทำตัวเปนผูจุดประกายความคิดในการ

พัฒนาคุณภาพทักษะตาง ๆ โดยทักษะการบริหารตองมีการใชศาสตรและศิลปะทุกประการ มาชวยใน

การบริหาร ใชทักษะในการบริหารงานโดยสงเสริมและใหโอกาสผูรวมงานใหมีบทบาทเปนผูนำเกี่ยวกับ

งานที่ไดมอบหมาย อีกทั้งผูบริหารยังสงเสริมใหบุคลากรมีการนำเสนอความคิดในการทำงานดวยวิธีการ

ที่หลากหลายและมีประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษามากยิ่งขึ้น และในปจจุบันผูบริหารยังคำนึงถึง

นักเรียนเปนสำคัญ จึงไดมีการสงเสริมและพัฒนาวิธีการสอนของครูใหมีความเหมาะสมตามวัยของ

ผูเรียนและมีการสงเสริมใหครูมีความกาวหนาทางวิชาการ และสนับสนุนใหผูรวมงานไดมีการพัฒนา

ตนเอง สนับสนุนการทำงนตามกำลังความรูความสามารถของแตละบุคคล สงเสริมความกาวหนาของ

ผูรวมงานดวยดวามจริงใจและเสมอภาค สอดคลองกับงานวิจัยของ อัจฉรา คำพูล (2560, บทคัดยอ) ได

ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธของทักษะการบริหารกับกระบวนการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 ผลการวิจัยพบวา 1) ผลการวิเคราะหทักษะการบริหารของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 ในภาพรวมอยูในระดับมาก 
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เมื่อพิจารณาตามรายดาน พบวา ดานการศึกษาและการสอน ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ควร

สงเสริมและสนับสนุนดานการบริหารวิชาการ โดยการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา พัฒนาการเรียนการ

สอนใหมีประสิทธิภาพ และประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษา สอดคลองกับ

งานวิจัยของ บุณยวรีย  เศวตวงศสกุล (2557, บทคัดยอ) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่องทักษะการบริหารของ

ผูบริหารสถานศึกษา ขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3   

นั้นโดยภาพรวม มีทักษะการบริหารอยูในระดับมาก เมื ่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ทักษะดาน

การศึกษาและการสอน ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด โดยมีขอเสนอแนะนั้นระบุชัดเจนวาผูบริหารควรพัฒนาตนเอง

และใชความรู ความคิด ความชำนาญ ในการวางแผนและพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาใหมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล สอดคลองกับบทความของ สุกัญญา แชมชอย (2561, น.140-141)          

การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล การจัดการเรียนการสอน และการเรียนรู การพัฒนาระบบบริหาร

จัดการเรียนรู เพื่ออำนวยความสะดวกในการจัดการเรียนรู หรือหองเรียนกลับดาน และสงเสริมใหเกิด

การใชอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะกลายเปนสื่อและนวัตกรรมหลักในการลดเวลาเรียนในหองเรียน แลว

เอาเวลาดังกลาวมาเพิ่มเวลารูนอกหองเรียน รวมทั้งการพัฒนาแหลงเรียนรู ทั้งในหองเรียนและนอก

หองเรียนใหเอื้อตอการเรียนรู และกระตุนความคิดสรางสรรค  รวมถึงการสรางบรรยากาศเชิงบวกให

เกิดขึ ้นในการเรียนรู ดวย การสรางเครือขายการเรียนรู  กับชุมชน หนวยงาน องคกรตาง ๆ เพ่ือ

แลกเปลี่ยนเรียนรู และแลกเปลี่ยนทรัพยากรที่จะมาสนับสนุนการศึกษาใหกวางขึ้น และเปนการเพ่ิม

โอกาสในการเกิดนวัตกรรมจากการเรียนรูอีกดวย 

 

5.3 ขอเสนอแนะ 

5.3.1 ขอเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใช 

 ผูวิจัยเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาทักษะของผู บริหารสถานศึกษาใน        

ยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ดังตอไปน้ี 

 1) ทักษะดานมนุษยสัมพันธ จากผลการวิจัย พบวา ผูบริหารสถานศึกษามีความสามารถ

ในการติดตอสื่อสาร สงขาวสารกับบุคคลที่เกี่ยวของในยุคดิจิทัลไดอยางทันทวงที มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด 

ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ควรที่จะ

สงเสริมสงการใชสื่อสังคมออนไลนในการสื่อสารสารสนเทศระหวางสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษากับ

โรงเรียน โรงเรียนกับโรงเรียน โรงเรียนกับครู โรงเรียนกับผูปกครอง ระหวางครูกับนักเรียน ครูกับครู    

ครูกับผูปกครอง เปนตน รวมทั้งตรวจสอบและปรับปรุงเนื้อหาสาระ ตลอดจนตอบขอสงสัยที่สอบถาม

ผานสื่อออนไลนอยางสม่ำเสมอ โดยไมปลอยใหมีขอสงสัย หรือเกิดขอขัดแยงเกิดขึ้น อันเปนการชวยให

เกิดภาพลักษณที่ดีของหนวยงานและเปนชองทางการประชาสัมพันธขอมูล 
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2) ทักษะดานการจัดการเรียนรูและการสอน จากผลการวิจัย พบวา ผูบริหารสถานศึกษา

สงเสริมใหครูใชกลยุทธการเรียนรูที่หลากหลาย มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ควรที่จะสงเสริมใหครูเปดโอกาสและให

นักเรียนมีสวนรวมในการเลือกใช เครื่องมือ ไอซีทีเปนสวนหนึ่งของกิจกรรมการเรียนรู หรือจัดต้ัง

เครือขายไอซีที จัดประกวดนวัตกรรมเพื่อการเรียนการสอนในระดับโรงเรียน และสงเสริมครูสงผลงาน

นวัตกรรมทางการเรียนรวมประกวดกับหนวยงานภายนอก โรงเรียนสนับสนุน/สงเสริมใหครูใหใช

เทคโนโลยีดานตาง ๆ ใหมีความชำนาญเพื่อนำมาประยุกตใชสอนและพัฒนาสื่อการเรียนการสอน เชน 

โปรแกรมสรางสื่อมัลติมีเดีย ระบบจัดการเรียนการสอนในระบบออนไลน (Moodle) โปรแกรมระบบ

การบริหารการจัดการเรียนการสอน (OBECLMS) เปนตน 

3) ทักษะดานความคิดรวบยอดและความคิดสรางสรรค จากผลการวิจัย พบวา 

ผูบริหารสถานศึกษาใชแนวคิดที่สรางสรรค และกลยุทธใหม ๆ ในการบริหารจัดการพัฒนาสถานศึกษาสู

ความเปนสากล มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ควรที่จะสงเสริมใหการสนับสนุนแนวคิดที่ดี เพื่อใหครูไดมีสวนรวม       

คิดนวัตกรรม พัฒนาระบบและเครื่องมือเพื่อชวยสรางแรงจูงใจในการพัฒนาอยางตอเนื่อง รวมถึง           

การเชื่อมโยงกลไกการพัฒนากับกลไกการบริหารทรัพยากรบุคคลระบบตาง ๆ อาทิ การวางแผนและ 

การเตรียมกำลังคนเพ่ืออนาคต การสรรหา การประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

4) ทักษะดานความรูความเขาใจ จากผลการวิจัย พบวา ผูบริหารสถานศึกษาใชความรู

ความสามารถแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในสถานศึกษาไดอยางเหมาะสม มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด ดังนั้น ผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ควรที่จะสงเสริมการศึกษา 

แผนการพัฒนาครูเกี่ยวกับทักษะไอซีทีของกระทรวงศึกษาธิการ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา และ

โรงเรียนผานชองทางการสื่อสารของโรงเรียน เชน การประชุมบุคลากรในโรงเรียน เว็บไซตของโรงเรียน 

ไลนกลุมของโรงเรียน เปนตน 

5) ทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล จากผลการวิจัย พบวา ผูบริหาร

สถานศึกษามีกระบวนการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาพัฒนาโรงเรียนใหมีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ    

มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 

เขต 2 ควรที่จะสงเสริมโรงเรียนจัดหาและติดตั้งโครงสรางพื้นฐานทางไอซีที เพื่อสนับสนุนเพื่อรับ-สง 

และ แลกเปลี่ยนขอมูล ภาพและเสียง ระหวางบุคลากร โรงเรียน และหนวยงานที่เกี่ยวของ ผานระบบ

ไอซีที  
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6) จากการวิเคราะหทักษะที่มีความตองการจำเปนที่มีคาดัชนีสูงที่สุด คือ ทักษะดาน

การจัดการเรียนรูและการสอน หัวขอแนวทางในการพัฒนาหรือสงเสริมใหครูใช ในกิจกรรมการจัดการ

เรียนรู ที ่เนนผู เรียนเปนสำคัญ ดังนั ้น ผู บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ควรสงเสริมเรื่องจริยธรรมในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใหกับครูผูสอน 

ใหมีความรูในการนำสื่อตาง ๆ ไปใชอยางถูกตองไมละเมิดลิขสิทธิ์และสิทธิทางปญญาของผูอื่น รวมทั้ง

ควรสงเสริมใหรูเทาทันสื่อขอมูลตาง ๆ สามารถกลั่นกรองความจริงที่เปนสาระสำคัญมาถายทอดใหกับ

ผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

5.3.2 ขอเสนอแนะเพ่ือทำวิจัยครั้งตอไป 

 1) ควรศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะผูบริหารสถานศึกษาในสังกัด หรือหนวยงานอ่ืน 

 2) ควรศึกษาทักษะการจัดการเรียนรู และการสอน ของผู บริหารสถานศึกษาใน        

ยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 
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- รายนามผูเช่ียวชาญตรวจเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

- หนังสือขอความอนุเคราะหผูเช่ียวชาญตรวจเครื่องมือวิจัย 

- หนังสือขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูล 
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รายนามผูเชีย่วชาญตรวจเครื่องมือท่ีใชในการวิจยั 

 

1. ผศ.ดร.พัชรา เดชโฮม   อาจารยประจำสาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

     คณะครุศาสตร  

มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 

2. ดร.อธิคุณ สินธนาปญญา   ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนบางเขน (ไวสาสีอนุสรณ) 

สำนักงานเขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร 

3. ดร.วิษณุ เปรี้ยวน่ิม   ครู โรงเรียนวัดประยูรธรรมาราม 

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 
4. นายนฤนาท ผองศรีนวล  ผูอำนวยการโรงเรียนธัญรัตน 

     สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี 

5. นางเสาวณีย สมบูรณศิโรรัตน  ผูอำนวยการโรงเรียนวัดสมุหราษฏรบำรุง   

     สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 
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ภาคผนวก ข 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



138 

 

 

 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง ทักษะของผูบรหิารสถานศึกษาในยคุดิจิทัล 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 

 

คำชี้แจง แบบสอบถามฉบับน้ี แบงออกเปน 3 ตอน คือ 

ตอนที ่1 แบบสอบถามสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม โดยมีขอคำถามจำนวน 3 ขอ 

  ตอนที ่ 2 แบบสอบถามเกี ่ยวกับทักษะของผู บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาปทุมธานี เขต 2 มี 5 ทักษะ คือ 1) ทักษะดานมนุษยสัมพันธ 2) ทักษะดาน

การจัดการเรียนรูและการสอน 3) ทักษะดานความคิดรวบยอดและความคิดสรางสรรค 4) ทักษะดาน

ความรูความเขาใจ และ 5) ทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล จำนวน 40 ขอ 

  ตอนที่ 3 การศึกษาแนวทางในการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาปทุมธานี เขต 2 

 แบบสอบถามนี้สรางขึ้นเพื่อเพื่อใชในการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับทักษะของผูบริหารสถานศึกษาใน

ยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานี เขต 2 ผูวิจัยจึงขอความกรุณาใหทานตอบ

แบบสอบถามใหครบทุกขอคำถาตามความจริง เพราะคำตอบของทานมีคุณคาตอวิทยานิพนธนี้อยางย่ิง

ขอมูลที่ไดรับจากแบบสอบถามจะใชสำหรับงานวิจัยเทานั้น ซึ่งไมมีผลกระทบตอการปฏิบัติงานและ

สถานภาพทางราชการของทานผลการตอบแบบสอบถามของทาน ผูวิจัยจะถือเปน 

 

ผูวิจัยขอขอบพระคุณอยางสูงที่ทานไดสละเวลาในการตอบแบบสอบถามและใหขอมูลครั้งน้ี 

 

 

 

นายธนวัฒน  สุวรรณเหลา 

นักศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ี
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ตอนที่ 1 

แบบสอบถามสถานภาพของผูตอบประเมิน 

คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย/ลงในชอง (  ) ที่กำหนดใหตรงกับความเปนจริง 
 

1) เพศ 

(  ) ชาย   

(  ) หญิง 

2) ระดับการศกึษา 

(  ) ปรญิญาตรี 

(  ) ปรญิญาโท 

(  ) ปรญิญาเอก 

3) ประสบการณทำงาน 

(  ) ต่ำกวา 5 ป 

(  ) 5-10 ป 

(  ) 11 ปขึ้นไป 
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ตอนที่ 2 

แบบสอบถามทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยคุดิจิทลั 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานี เขต 2 
 

คำชี้แจง แบบสอบถามเกี่ยวกับทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาปทุมธานี เขต 2 ประกอบดวย 5 ทักษะ ดังน้ี 1) ทักษะดานมนุษยสัมพันธ 2) ทักษะดานการ

จัดการเรียนรูและการสอน 3) ทักษะดานความคิดรวบยอดและความคิดสรางสรรค 4) ทักษะดานความรู

ความเขาใจ และ 5) ทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล มีลักษณะเปนมาตราสวน 

(Rating Scale) 5 ระดับ โปรดทำเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทานตามความ

จริงมากที่สุด ซึ่งแตละชองมีความหมายดังน้ี 

 5 หมายถึง  ผูบริหารสถานศึกษามีทักษะการปฏิบัติ  

   สภาพปจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค อยูในระดับ มากที่สุด 

 4 หมายถึง  มีผูบริหารสถานศึกษามีทักษะการปฏิบัติ  

   สภาพปจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค อยูในระดับ มาก 

 3 หมายถึง  ผูบริหารสถานศึกษามีทักษะการปฏิบัติ  

   สภาพปจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค อยูในระดับ ปานกลาง 

 2 หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษามีทักษะการปฏิบัติ  

   สภาพปจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค อยูในระดับ นอย 

 1 หมายถึง  ผูบริหารสถานศึกษามีทักษะการปฏิบัติ  

   สภาพปจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค อยูในระดับ นอยที่สุด 

ตัวอยาง  

ขอที่ 
ทักษะของผูบริหารสถานศึกษา 

ในยุคดิจิทัล 

ระดับการปฏิบัติ 

สภาพปจจุบัน 

ระดับการปฏิบัติ 

สภาพที่พึงประสงค 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

0 ผูบริหารสถานศึกษามีความสามารถใน 

การติดตอสื่อสาร สงขาวสารกับบุคคลท่ี

เกี่ยวของในยุคดิจิทัลไดอยางทันทวงที 

          

 

จากตัวอยางขางบนนี้ แสดงวา 

 ขอ 0 ผูบริหารสถานศึกษามีความสามารถในการติดตอสื่อสาร สงขาวสารกับบุคคลที่เกี่ยวของในยุค

ดิจิทัลไดอยางทันทวงที สภาพปจจุบัน มีทักษะการปฏิบัติอยูในระดับ นอย สภาพพึงประสงค มีทักษะการปฏิบัติ อยูใน

ระดับ มากท่ีสุด 
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คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทานตามความจริงมากที่สุด  

ขอที่ 
ทักษะของผูบริหารสถานศึกษา 

ในยุคดิจิทัล 

ระดับการปฏิบัติ 

สภาพปจจุบัน 

ระดับการปฏิบัติ 

สภาพที่พึงประสงค 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ทักษะดานมนุษยสัมพันธ 

1 ผูบริหารสถานศึกษามีความสามารถใน 

การติดตอสื่อสาร สงขาวสารกับบุคคลท่ี

เกี่ยวของในยุคดิจิทัลไดอยางทันทวงที 

          

2 ผูบริหารสถานศึกษามีการแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็น ประสบการณในการ

ปฏิบัติงานกันระหวางครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 

          

3 ผูบริหารสถานศึกษารับรูขอมูลขาวสาร 

โดยใชวิจารณญาณในการไตรตรองถึง

ความถูกตอง และมีความนาเชื่อถือ 

          

4 ผูบริหารสถานศึกษามีทักษะการสื่อสาร

ภาษาอังกฤษในชีวิตประจำวันอยาง

สม่ำเสมอ 

          

5 ผูบริหารสถานศึกษามีการสรางแรงจูงใจ

ใหบุคลากรปฏิบัติงานไดอยางเต็ม

ความสามารถ 

          

6 ผูบริหารสถานศึกษามีปฏิกิริยาตอบสนอง 

ทำใหเกิดความรวมมือ และใหคำแนะนำ

กับผูรวมงานไดเปนอยางด ี

          

7 ผูบริหารสถานศึกษามีทักษะการใช ICT 

ผานสังคมออนไลน ในการติดตอ

ประสานงานระหวางบุคคลและหนวยงาน 

          

ทักษะดานการจัดการเรียนรูและการสอน 

8 ผูบริหารสถานศึกษาจัดสภาพแวดลอม 

การเรียนรูทางวิชาการ และนวัตกรรม

อยางมืออาชีพใหกับผูเรียน โดยใช

เทคโนโลยีและแหลงเรียนรูดิจิทัลตาง ๆ 
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ขอที่ 
ทักษะของผูบริหารสถานศึกษา 

ในยุคดิจิทัล 

ระดับการปฏิบัติ 

สภาพปจจุบัน 

ระดับการปฏิบัติ 

สภาพที่พึงประสงค 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

9 ผูบริหารสถานศึกษาเสริมสรางบรรยากาศ

การเรียนรู ใชเทคโนโลยีในการจัดการ

เรียนการสอน 

          

10 ผูบริหารสถานศึกษาพัฒนาแหลงเรียนรูท่ี

เหมาะสม 
          

11 ผูบริหารสถานศึกษาจัดใหมีการ

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางคณะครู

ดวยกัน เพ่ือชวยใหครูจัดกิจกรรมไปใน

ทิศทางเดียวกัน 

          

12 ผูบริหารสถานศึกษากระตุนครูให

เปลี่ยนแปลงวิธีการสอน โดยมุงเนนไปท่ี 

การเสริมสรางทักษะท่ีจำเปนในการใช

ชีวิตประจำวันและบูรณาการการใช

เทคโนโลยี 

          

13 ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครูใช ICT  

ในกิจกรรมการจัดการเรียนรู ท่ีเนนผูเรียน

เปนสำคัญ 

          

14 ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครใูชกล

ยุทธการเรียนรูท่ีหลากหลาย 
          

15 ผูบริหารสถานศึกษาพัฒนาคุณภาพการ

จัดกิจกรรมการเรียนรู โดยใช การนิเทศ 

กำกับ ติดตาม กิจกรรมการเรียนรูของครู

ใหมีประสิทธิภาพ 

          

16 ผูบริหารสถานศึกษาชี้ใหเห็นถึงจุดเดน 

และจุดท่ีควรพัฒนาในการสอน โดยใช

เทคโนโลยีและนวัตกรรมของครู  

          

ทักษะดานความคิดรวบยอดและความคิดสรางสรรค 

17 ผูบริหารสถานศึกษาสามารถประยุกตและ

บริหารจัดการตามสถานการณไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 
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ขอที่ 
ทักษะของผูบริหารสถานศึกษา 

ในยุคดิจิทัล 

ระดับการปฏิบัติ 

สภาพปจจุบัน 

ระดับการปฏิบัติ 

สภาพที่พึงประสงค 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

18 ผูบริหารสถานศึกษามีกระบวนการคิด

วิเคราะห และแปลความหมายขอมูลอยาง

นาเชื่อถือ 

          

19 ผูบริหารสถานศึกษาปรับแนวคิดในการ

บริหารจัดการบูรณาการท่ีเนนการ

แกปญหา วิเคราะหแนวทางในการแกไข

ไดอยางถูกตอง 

          

20 ผูบริหารสถานศึกษามีวิธีกระตุนให

บุคลากรแสดงความคิดริเริ่มสรางสรรค

และกลาแสดงความคิดเห็น 

          

21 ผูบริหารสถานศึกษา มีการบริหารจัดการ

ใหบรรลุเปาหมายตามท่ีกำหนดไวใน

แผนปฏิบัติการประจำป 

          

22 ผูบริหารสถานศึกษาใชแนวคิดท่ี

สรางสรรค และกลยุทธใหม ๆ ในการ

บริหารจัดการพัฒนาสถานศึกษาสูความ

เปนสากล 

          

23 ผูบริหารสถานศึกษามีการใชขอมูล

ประเมินผลการวิจัยการพัฒนาหรือ

ปรับปรุงคุณภาพการศึกษา 

          

24 ผูบริหารสถานศึกษาสามารถวิเคราะห

แบบงานของสถานศึกษาสูการปฏิบัติได

สอดคลองกับยุคดิจิทัล 

          

ทักษะดานความรูความเขาใจ 

25 ผูบริหารสถานศึกษามีวิสัยทัศนกวางไกล

สามารถกำหนดภาพอนาคตของ

สถานศึกษาไดอยางชัดเจนทันสมัย

สอดคลองกับบริบทของสถานศึกษา 

          

26 ผูบริหารสถานศึกษามีความรูความเขาใจ

เรื่องของการบริหารสถานศึกษาในยุค

ดิจิทัล 
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ขอที่ 
ทักษะของผูบริหารสถานศึกษา 

ในยุคดิจิทัล 

ระดับการปฏิบัติ 

สภาพปจจุบัน 

ระดับการปฏิบัติ 

สภาพที่พึงประสงค 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

27 ผูบริหารสถานศึกษาพัฒนาความเปนมือ

อาชีพของตนเองอยางตอเนื่อง โดยเนนท่ี

การใชประโยชนของการเชื่อมตอ

เทคโนโลยี 

          

28 ผูบริหารสถานศึกษาสามารถนำความรู

และประสบการณ การศึกษาคนความา

พัฒนาแนวคิดใหม ๆ เพ่ือเปนเคร่ืองมือใน

การบริหารสถานศึกษา 

          

29 ผูบริหารสถานศึกษาใชความรู

ความสามารถแกไขปญหาท่ีเกิดขึ้นใน

สถานศึกษาไดอยางเหมาะสม 
          

30 ผูบริหารสถานศึกษาสนับสนุนใหครูรูจักใช

ความรู ความสามารถท่ีมีอยูเพ่ือเพ่ิม

สมรรถภาพในการทำงาน 
          

31 ผูบริหารสถานศึกษาพัฒนาครูดานความรู 

เจตคติเชิงบวกในการจัดการชั้นเรียน  

และการเปดพ้ืนท่ีการเรียนรูอยาง

กวางขวาง 

          

ทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล 

32 ผูบริหารสถานศึกษามีระบบจัดการ

ฐานขอมูลของสถานศึกษาโดยนำ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช

ในการสรางระบบฐานขอมูล 

          

33 ผูบริหารสถานศึกษานำกลยุทธใหม ๆ  

มาใชในการดำเนินกิจกรรมเพ่ือพัฒนา 

การปฏิบัติงาน และเพ่ือใหเกิดองคความรู 

นวัตกรรมท่ีมีความทันสมัย โดดเดน 

          

34 ผูบริหารสถานศึกษาสามารถใชเทคโนโลยี

ดิจิทัลท่ีมีอยูในปจจุบันมาใชไดอยาง

สรางสรรค เหมาะสม และเกิดประโยชนสงูสุด 
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ขอที่ 
ทักษะของผูบริหารสถานศึกษา 

ในยุคดิจิทัล 

ระดับการปฏิบัติ 

สภาพปจจุบัน 

ระดับการปฏิบัติ 

สภาพที่พึงประสงค 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

35 ผูบริหารสถานศึกษามีกระบวนการนำ

เทคโนโลยีดิจิทัลมาพัฒนาโรงเรียนใหมี

ความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 
          

36 ผูบริหารสถานศึกษามีวิธีการในการ

ปฏิบัติงานจัดกิจกรรมท่ีหลากหลาย

นาสนใจ โดยการนำเทคนิค สื่อ 

เทคโนโลยีเขามาใชอยางคลองแคลว 

          

37 ผูบรหิารสถานศึกษาใชเทคโนโลยีในการ

สั่งการ เพ่ือความสะดวกและรวดเร็วใน

การปฏิบัติงาน เชน LINE FACEBOOK 

MESSENGER เปนตน 

          

38 ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมและหรือ

พัฒนาระบบเครือขายอินเตอรเน็ต

ครอบคลุมสถานศึกษา 

          

39 ผูบริหารสถานศึกษา มีเทคนิคการนิเทศ 

กำกับ ติดตาม ประเมินการปฏิบัติงานท่ี

หลากหลาย 

          

40 ผูบริหารสถานศึกษาเลือกใชเทคโนโลยี

เหมาะสมในการสืบคน ความรูดวยตนเอง

อยางถูกตอง 

          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอขอบคุณท่ีใหความรวมมือในการทำแบบสอบถาม 

นายธนวัฒน  สุวรรณเหลา 

โทร.098-109-2463 
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แบบสัมภาษณ 

ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยคุดิจิทลั 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา เขต 2 
 

  

จากการวิจัยทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษา เขต 2 กลุ มตัวอยางในการวิจัยครั ้งนี ้ เปนครู สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษา เขต 2 จำนวน 321 คน โดยใชการสุมอยางงาย (Simple random sampling) ของแตละ

กลุมยอย ซึ่งจากการวิเคราะหการเรียงสำดับความสำคัญของความตองการจำเปนเพื่อหาแนวทางใน   

การพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

เขต 2 โดยใชวิธ ี Modified Priority index (PNIModified) ผลการวิเคราะหโดยลำดับความตองการ     

จำเปนได ดังน้ี 

1) ทักษะดานมนุษยสัมพันธ 

2) ทักษะดานการจัดการเรียนรูและการสอน 

3) ทักษะดานความคิดรวบยอดและความคิดสรางสรรค 

4) ทักษะดานความรูความเขาใจ 

5) ทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล 
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แนวทางในการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา เขต 2 

 

แนวทางในการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษา 

 

 

 ทานมีแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษาใหบุคลากรมีทักษะการใช ICT ผานสังคมออนไลน      

ในการติดตอประสานงานระหวางบุคคลและหนวยงานอยางไร 

...................................................................................................................................................................    

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

 

 

 

 ทานมีแนวทางในการพัฒนา หรือสงเสริมใหครูใช ICT ในกิจกรรมการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียน

เปนสำคัญ อยางไร 

....................................................................................................................................................................    

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................  

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

 

ทักษะดานมนษุยสัมพนัธ 

ทักษะการจัดการเรยีนรูและการสอน 
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 ทานมีแนวทางกระตุนใหบุคลากรแสดงความคิดริเริ ่มสรางสรรคและกลาแสดงความคิดเห็น 

อยางไร 

....................................................................................................................................................................    

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................  

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

 

 

 

 ทานมีแนวทางสรางวิสัยทัศนกวางไกลสามารถกำหนดภาพอนาคตของสถานศึกษาไดอยาง

ชัดเจนทันสมัยสอดคลองกับบริบทของสถานศึกษา อยางไร 

....................................................................................................................................................................    

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................  

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

 

 

 

 

 

ทักษะดานความคิดรวบยอดและความคดิสรางสรรค 

ทักษะทางดานความรูความเขาใจ 
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 ทานมีแนวทางพัฒนาสถานศึกษาใหมีวิธีการในการปฏิบัติงาน จัดกิจกรรมที ่หลากหลาย

นาสนใจ โดยการนำเทคนิค สื่อ เทคโนโลยีเขามาใชอยางคลองแคลวได อยางไร 

....................................................................................................................................................................    

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................   

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

 

 

 

ขอแสดงความนับถือ 

นายธนวัฒน  สุวรรณเหลา 

นักศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ี

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ทักษะเทคนคิทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล 
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ภาคผนวก ค 

ผลการประเมินคา IOC ของแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
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ผลการประเมินคา IOC ของแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง   ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจทัิล 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 
 

ขอที่ ขอคำถาม 

ความคิดเห็น 

ของผูเชี่ยวชาญ (ทานที่) คา IOC สรุป 

1 2 3 4 5 

ทักษะดานมนุษยสัมพันธ 

1 ผูบริหารสถานศึกษามีความสามารถใน 

การติดตอสื่อสาร สงขาวสารกับบุคคลท่ี

เกี่ยวของในยุคดิจิทัลไดอยางทันทวงที 

1 1 1 1 1 1 ใชได 

2 ผูบริหารสถานศึกษามีการแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็น ประสบการณในการปฏิบัติงานกัน

ระหวางครูและบุคลากรทางการศกึษา 

1 1 1 1 1 1 ใชได 

3 ผูบริหารสถานศึกษารับรูขอมูลขาวสาร โดย

ใชวิจารณญาณในการไตรตรองถึงความ

ถูกตอง และมีความนาเชื่อถือ 

1 1 1 1 1 1 ใชได 

4 ผูบริหารสถานศึกษามีทักษะการสื่อสาร

ภาษาอังกฤษในชีวิตประจำวันอยางสม่ำเสมอ 
1 1 1 1 1 1 ใชได 

5 ผูบริหารสถานศึกษามีการสรางแรงจูงใจให

บุคลากรปฏิบัติงานไดอยางเต็มความสามารถ 
1 1 1 1 1 1 ใชได 

6 ผูบริหารสถานศึกษามีปฏิกิริยาตอบสนอง 

ทำใหเกิดความรวมมือ และใหคำแนะนำกับ

ผูรวมงานไดเปนอยางด ี

1 1 0 1 0 0.60 ใชได 

7 ผูบริหารสถานศึกษามีทักษะการใช ICT  

ผานสังคมออนไลน ในการติดตอประสานงาน

ระหวางบุคคลและหนวยงาน 

1 1 1 1 1 1 ใชได 

ทักษะดานการจัดการเรียนรูและการสอน 

8 ผูบริหารสถานศึกษาจัดสภาพแวดลอม 

การเรียนรูทางวิชาการ และนวัตกรรมอยาง

มืออาชีพใหกับผูเรียน โดยใชเทคโนโลยีและ

แหลงเรียนรูดิจิทัลตาง ๆ 

1 1 1 1 0 1 ใชได 
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ขอที่ ขอคำถาม 

ความคิดเห็น 

ของผูเชี่ยวชาญ (ทานที่) คา IOC สรุป 

1 2 3 4 5 

9 ผูบริหารสถานศึกษาเสริมสรางบรรยากาศ

การเรียนรู ใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียน

การสอน 

1 1 1 1 1 1 ใชได 

10 ผูบริหารสถานศึกษาพัฒนาแหลงเรียนรูท่ี

เหมาะสม 
1 1 1 1 1 1 ใชได 

11 ผูบริหารสถานศึกษาจัดใหมีการแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็นระหวางคณะครูดวยกัน เพ่ือชวย

ใหครูจัดกิจกรรมไปในทิศทางเดียวกัน 

1 1 1 1 1 1 ใชได 

12 ผูบริหารสถานศึกษากระตุนครูให

เปลี่ยนแปลงวิธีการสอน โดยมุงเนนไปท่ี 

การเสริมสรางทักษะท่ีจำเปนในการใช

ชีวิตประจำวันและบูรณาการการใช

เทคโนโลยี 

1 1 1 1 1 1 ใชได 

13 ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครูใช ICT  

ในกิจกรรมการจัดการเรียนรู ท่ีเนนผูเรียน

เปนสำคัญ 

1 1 1 1 1 1 ใชได 

14 ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครูใชกลยุทธ

การเรียนรูท่ีหลากหลาย 
1 1 1 1 1 1 ใชได 

15 ผูบริหารสถานศึกษาพัฒนาคุณภาพการจัด

กิจกรรมการเรียนรู โดยใช การนิเทศ กำกับ 

ติดตาม กิจกรรมการเรียนรูของครูใหมี

ประสิทธิภาพ 

1 0 1 1 0 0.60 ใชได 

16 ผูบริหารสถานศึกษาชี้ใหเห็นถึงจุดเดน และ

จุดท่ีควรพัฒนาในการสอน โดยใชเทคโนโลยี

และนวัตกรรมของครู  

1 1 1 1 1 1 ใชได 

ทักษะดานความคิดรวบยอดและความคิดสรางสรรค 

17 ผูบริหารสถานศึกษาสามารถประยุกตและ

บริหารจัดการตามสถานการณไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

1 1 1 1 1 1 ใชได 
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ขอที่ ขอคำถาม 

ความคิดเห็น 

ของผูเชี่ยวชาญ (ทานที่) คา IOC สรุป 

1 2 3 4 5 

18 ผูบริหารสถานศึกษามีกระบวนการคิด

วิเคราะห และแปลความหมายขอมูลอยาง

นาเชื่อถือ 

1 1 1 1 1 1 ใชได 

19 ผูบริหารสถานศึกษาปรับแนวคิดในการ

บริหารจัดการบูรณาการท่ีเนนการแกปญหา 

วิเคราะหแนวทางในการแกไขไดอยางถูกตอง 

1 1 1 1 1 1 ใชได 

20 ผูบริหารสถานศึกษามีวิธีกระตุนใหบุคลากร

แสดงความคิดริเริ่มสรางสรรคและกลาแสดง

ความคิดเห็น 

1 1 1 1 1 1 ใชได 

21 ผูบริหารสถานศึกษาผูบริหารสถานศึกษามี

การบริหารจัดการใหบรรลุเปาหมายตามท่ี

กำหนดไวในแผนปฏิบัติการประจำป 

1 1 1 1 1 1 ใชได 

22 ผูบริหารสถานศึกษาใชแนวคิดท่ีสรางสรรค 

และกลยุทธใหม ๆ ในการบริหารจัดการ

พัฒนาสถานศึกษาสูความเปนสากล 

1 1 1 1 1 1 ใชได 

23 ผูบริหารสถานศึกษามีการใชขอมูลประเมิน

ผลการวิจัยการพัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพ

การศึกษา 

1 1 1 1 1 1 ใชได 

24 ผูบริหารสถานศึกษาสามารถวิเคราะหแบบ

งานของสถานศึกษาสูการปฏิบัติไดสอดคลอง

กับยุคดิจิทัล 

1 1 1 1 1 1 ใชได 

ทักษะดานความรูความเขาใจ 

25 ผูบริหารสถานศึกษามีวิสัยทัศนกวางไกล

สามารถกำหนดภาพอนาคตของสถานศึกษา

ไดอยางชัดเจนทันสมัยสอดคลองกับบริบท

ของสถานศึกษา 

1 1 1 1 1 1 ใชได 

26 ผูบริหารสถานศึกษามีความรูความเขาใจเรื่อง

ของการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 
0 1 1 1 0 0.60 ใชได 

27 ผูบริหารสถานศึกษาพัฒนาความเปนมือ

อาชีพของตนเองอยางตอเนื่อง โดยเนนท่ีการ

ใชประโยชนของการเชื่อมตอเทคโนโลยี 

1 1 1 1 1 1 ใชได 
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ขอที่ ขอคำถาม 

ความคิดเห็น 

ของผูเชี่ยวชาญ (ทานที่) คา IOC สรุป 

1 2 3 4 5 

 

28 

ผูบริหารสถานศึกษาสามารถนำความรูและ

ประสบการณ การศึกษาคนความาพัฒนา

แนวคิดใหม ๆ เพ่ือเปนเครื่องมือในการ

บริหารสถานศึกษา 
 

1 1 1 1 1 1 ใชได 

29 ผูบริหารสถานศึกษาใชความรูความสามารถ

แกไขปญหาท่ีเกิดขึ้นในสถานศึกษาไดอยาง

เหมาะสม 
 

1 1 1 1 1 1 ใชได 

30 ผูบริหารสถานศึกษาสนับสนุนใหครูรูจักใช

ความรู ความสามารถท่ีมีอยูเพ่ือเพ่ิม

สมรรถภาพในการทำงาน 
 

1 1 1 1 1 1 ใชได 

31 ผูบริหารสถานศึกษาพัฒนาครูดานความรูเจต

คติเชิงบวกในการจัดการชั้นเรียน และการ

เปดพ้ืนท่ีการเรียนรูอยางกวางขวาง 
 

1 1 0 1 0 0.60 ใชได 

ทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล 

32 ผูบริหารสถานศึกษามีระบบจัดการฐานขอมูล

ของสถานศึกษาโดยนำเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารมาใชในการสรางระบบ

ฐานขอมูล 

1 1 1 1 1 1 ใชได 

33 ผูบริหารสถานศึกษานำกลยุทธใหม ๆ  

มาใชในการดำเนินกิจกรรมเพ่ือพัฒนา 

การปฏิบัติงาน และเพ่ือใหเกิดองคความรู 

นวัตกรรมท่ีมีความทันสมัย โดดเดน 

1 1 1 1 1 1 ใชได 

34 ผูบริหารสถานศึกษาสามารถใชเทคโนโลยี

ดิจิทัลท่ีมีอยูในปจจุบันมาใชไดอยางสรางสรรค 

เหมาะสม และเกิดประโยชนสงูสุด 
 

1 1 1 1 1 1 ใชได 

35 ผูบริหารสถานศึกษามีกระบวนการนำ

เทคโนโลยีดิจิทัลมาพัฒนาโรงเรียนใหมีความ

ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 
 

1 1 1 1 1 1 ใชได 
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ขอที่ ขอคำถาม 

ความคิดเห็น 

ของผูเชี่ยวชาญ (ทานที่) คา IOC สรุป 

1 2 3 4 5 

36 ผูบริหารสถานศึกษามีวิธีการในการ

ปฏิบัติงานจัดกิจกรรมท่ีหลากหลายนาสนใจ 

โดยการนำเทคนิค สื่อ เทคโนโลยีเขามาใช

อยางคลองแคลว 

1 1 1 1 1 1 ใชได 

37 ผูบริหารสถานศึกษาใชเทคโนโลยีในการสั่ง

การ เพ่ือความสะดวกและรวดเร็วในการ

ปฏิบัติงาน เชน LINE FACEBOOK 

MESSENGER เปนตน 

1 1 1 1 1 1 ใชได 

38 ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมและหรือพัฒนา

ระบบเครือขายอินเตอรเน็ตครอบคลุม

สถานศึกษา 

1 1 1 1 1 1 ใชได 

39 ผูบริหารสถานศึกษา มีเทคนิคการนิเทศ 

กำกับ ติดตาม ประเมินการปฏิบัติงานท่ี

หลากหลาย 

0 1 1 1 0 0.60 ใชได 

40 ผูบริหารสถานศึกษาเลือกใชเทคโนโลยี

เหมาะสมในการสืบคน ความรูดวยตนเอง

อยางถูกตอง 

1 1 1 1 1 1 ใชได 
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ภาคผนวก ง 

การหาคาความเช่ือมั่นของเครื่องมือวิจัย 
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การหาคาความเช่ือมั่นของเครื่องมือวิจัย 

 

 

 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.991 80 
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ภาคผนวก จ 

รายนามผูใหสัมภาษณขอมูลที่ใชในการวิจัย 
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รายนามผูใหสัมภาษณที่ใชในการวิจัย 
ที่ รายชื่อ หนวยงาน 

อำเภอธัญบุร ี

1 นางพันธทิวา จางคพิเชียร โรงเรียนธัญญสิทธิศิลป 

2 นายกิตติภัฏ กุลจรัสอนันต โรงเรียนชุมชนวัดพิชิตปตยาราม 

อำเภอหนองเสือ 

1 นายนิธิพงศ โรจนดุล โรงเรียนศาลาลอย 

2 นางสาวณัฎฐิพร วงษไทย โรงเรียนนิกรราษฎรบำรุงวิทย 

อำเอลำลูกกา 

1 นายวัฒนา บุญจนะ โรงเรียนวัดคลองชัน 

2 นายธัญวิทย กล่ำพลบ โรงเรียนเจริญดีวิทยา 

 

 

 



ประวัติผูเขียน 
 

ชื่อ นามสกุล   นายธนวัฒน  สุวรรณเหลา 

วันเดือนปเกิด   8 พฤษภาคม 2537 

ที่อยู    339 หมู 16 ตำบลคาบกหวาน อำเภอเมือง 

    จังหวัดหนองคาย 43110 

การศึกษา   พ.ศ.2560 ปริญญาตร ี

ครุศาสตรบัณฑิต ค.บ. (คอมพิวเตอรศึกษา) 

มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 

    พ.ศ.2564 ปริญญาโท 

ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต ศษ.ม.  

(การบริหารการศึกษา) 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ี

ประสบการณการทำงาน  พ.ศ.2561 ขาราชการครู ตำแหนง ครูผูชวย 

      โรงเรียนวัดสมุหราษฎรบำรุง 

พ.ศ.2563 ขาราชการครู ตำแหนง ครู 

      โรงเรียนวัดสมุหราษฎรบำรุง 

โทรศัพท   098-1092463 

อีเมล    1163702080149@mail.rmutt.ac.th 
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