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Abstract 
 
  The purposes of this research were to investigate.1) the level of transformational 
leadership of school administrators. 2) the level of the learning organization of schools. 3) the 
relationship between the transformational leadership of school administrators and the learning 
organization of schools.4) the transformational leadership of school administrators affecting the 
learning organization of schools Amphoe Mueang Pathumthani under the office of Pathumthani 
Primary Educational Service Area 1.  
        The  samples group was consisted of 300 primary school teachers of 2010 academic year  
in Amphoe Mueang Pathumthani under the office of Pathumthani Primary Educational Service 
Area1. The data-collecting instruments were the set of five- leveled questionnaires developed by  the 
researcher’ and the data- analyzing were percentage, mean, standard deviation, Pearsons correlation 
and stepwise multiple regression analysis.  
 The research findings were as follows. 1) The transformational leadership of school and 
2) The learning Organization of school were at the high level, as a whole and in each aspect. 3) The 
relationship between the transformational leadership of school administrators and the learning 
organization of schools had the positive correlation and 4) The transformational leadership of school 
administrators Affecting the learning organization of schools Amphoe Mueang Pathumthani under 
the Office of Pathumthani Primary Educational Service Area 1, as a whole, had the correlation        
at .01 significance. 
 
         Keywords : The transformational leadership of school administrators, the learning organization of schools.
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
 ปจจุบันโลกมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว ดานสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และเทคโนโลยี 
อันเปนผลมาจากการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ และการปรับเปล่ียน โครงสรางเศรษฐกิจ การเมือง
มีผลทําใหประเทศตาง ๆ ตองพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกัน และมีความเช่ือมโยงระหวางกันมากข้ึน อีกท้ัง
ยังตองพยายามปรับเปล่ียน และดําเนินนโยบาย ใหเทาทันกระแสของการเปล่ียนแปลง เพื่อใหประเทศ
ของตนสามารถยืนหยัดอยูในสังคมโลกอยางมีศักดิ์ศรี คุณภาพของประชากรเปนปจจัยสําคัญท่ีจะ
สนับสนุนการขับเคล่ือนนโยบายไปสูความสําเร็จ และสามารถแขงขันกับนานาชาติได (สํานักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2552: คํานํา )โดยเฉพาะอยางยิ่งในชวงตนทศวรรษท่ี 1990 เปนตนมา การ
เปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอมในทางการเมือง และเศรษฐกิจระหวางประเทศในภูมิภาคตาง ๆ มี
ความเดนชัดมากข้ึน ซ่ึงเปนปรากฏการณท่ีจะนําไปสูการเปล่ียนแปลงท่ีจะสงผลกระทบตอการดําเนิน
นโยบายและการปรับตัวของสังคมไทยในอนาคตอยางหลีกเล่ียงไมได (สมชาย  ภคภาสนวิวัฒน, 
2543: 23) จึงจําเปนท่ีสังคมไทยจะตองพัฒนาศักยภาพของคนไทยในสังคมใหเขาใจถึงธรรมชาติของ
การเปล่ียนแปลง มีความรูและทักษะความสามารถท่ีจะปรับตนเอง เพื่ออยูในสังคมท่ีเปล่ียนแปลง
อยางมีความสุขในขณะเดียวกัน ก็ตองสามารถรวมมือแขงขันไดกับสังคมโลก โดยยังดํารงเอกลักษณ 
และคุณคาของความเปนไทยไดในสังคมท่ีเปล่ียนแปลงนี้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2543: 1)  
 เคร่ืองมือท่ีจะพัฒนาศักยภาพคนไทยให เปนไปตามความคาดหวังนี้ไดคงมีเพียง              
การจัดการศึกษาเทานั้น แตระบบการศึกษาไทยยังไมสามารถปรับตัวใหสอดคลอง และเหมาะสม    
กับสภาพเหลานี้ การศึกษามิไดสอนใหประชาชนจัดการกับการเปล่ียนแปลงไดเลยดวยเหตุผล
ดังกลาว จึงมีความจําเปนเรงดวนท่ีจะตองปฏิรูปการศึกษา เพื่อปรับเปล่ียนการจัดการศึกษา ใหเปน
การศึกษาท่ีดี มีคุณภาพไดมาตรฐาน สามารถผลิตคนท่ีมีคุณภาพ และเปนการศึกษาที่สอดคลอง
เหมาะสมกับสภาพการณท่ีเปล่ียนแปลงไปในยุคโลกาภิวัตน กระบวนการปฏิรูปการศึกษาไทย         
จึงเร่ิมตนข้ึนต้ังแต มีการจัดทํารัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ยังระบุใหมีการจัดทํา
กฎหมายการศึกษาแห งชา ติ  อัน เปนกฎหมายแมบทในการ จัดการ ศึกษาของประ เทศ                           
ผลจากนัยมาตรา  81 สงผลใหประเทศไทย  มีพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติพ .ศ .  2542            



 

2 

เกิดข้ึนนับเปนการปฏิรูปการศึกษาคร้ังสําคัญคร้ังหนึ่งของไทย เปนภารกิจสําคัญและยิ่งใหญท่ีทุกคน
ทุกหนวยงานองคกร จะตองรวมคิด รวมทํา และชวยตัดสินใจ การปฏิรูปการศึกษาเปนกระบวนการ                    
ของการเปล่ียนแปลงทางวัฒนธรรมท้ังในเชิงความคิด ความเชื่อ และการปฏิบัติ ซ่ึงตองอาศัย          
การมีสวนรวม ความรวมมือและภาวการณเปนผูนําในการดําเนินการอยางจริงจังและตอเนื่อง            
(สุรัฐ  ศิลปะอนันต, 2542: 1) 
 การศึกษาของไทยในเวทีโลกท่ีจัดอันดับความสามารถดานการศึกษาโดย (IMD) ซ่ึงเปน
ปจจัยหลักดานโครงสรางพื้นฐาน จากจํานวน 57 ประเทศผลการประเมินการจัดอันดับความสามารถ
ในการแขงขันดานการศึกษาของประเทศไทยป พ.ศ. 2551ไทยอยูอันดับท่ี 43 และในป พ.ศ. 2552        
ไทยอยูอันดับท่ี 47 ต่ํากวาปท่ีผานมา 4 อันดับเปนรองประเทศสิงคโปร ญ่ีปุน ไตหวัน ฮองกง มาเลเซีย 
เกาหลี และอันดับดีกวา ประเทศจีน และฟลิปปนส ( สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552: 42)    
ซ่ึงสอดคลองกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีต่ําของนักเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ตั้งแต              
ช้ันประถมศึกษาปท่ี 1 ถึงมัธยมศึกษาปท่ี 6 จะเห็นไดจากการประเมินคุณภาพการศึกษาโดยสถาบัน
ทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (องคการมหาชน) รายงานความกาวหนาการจัดการเรียนรูระดับ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน ป 2551-2552  ผูเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 3 ทดสอบ 3 วิชา คือ ภาษาไทย 
วิทยาศาสตร และคณิตศาสตร พบวา คะแนนเฉล่ียรอยละผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเรียนท้ัง 3วิชา
ไดนอยกวารอยละ 50 และผลสอบความรูรวบยอดปลายชวงช้ัน (6 ภาคเรียน) ของผูเรียน(O-NET)   
ในปการศึกษา 2550 และ 2551 ระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 (ชวงช้ันท่ี 2) พบวา คะแนนเฉล่ียรอยละ   
ของผลการสอบความรูรวบยอดปลายชวงช้ัน (O-NET) ของผูเรียนในวิชาวิทยาศาสตรมีคะแนนสูงสุด
คือ 49.57 และ 51.68 ตามลําดับเม่ือเทียบกับวิชาอ่ืนในขณะท่ีวิชาภาษาไทยกลับเปนวิชาท่ีผูเรียนได
คะแนนเฉล่ียรอยละตํ่าสุดคือ 36.58 และ 42.02 ตามลําดับ เม่ือเทียบกับวิชาอ่ืน และทุกวิชา ต่ํากวา   
รอยละ 50 และนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 และมัธยมศึกษาปท่ี 6 ทุกรายวิชาต่ํากวารอยละ 50 
เชนกัน ( สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552: 10-15) 
 กระทรวงศึกษาธิการจึงเปนหนวยงานหลักท่ีตองรับผิดชอบ และตองเรงแกไขปญหา
ดังกลาวขางตน จึงไดจัดทําวางแผนและดําเนินการโดยต้ังเปาหมายภายในป 2555 ดานการศึกษาตองมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาหลักระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานจากการทดสอบระดับชาติ คะแนนเฉลี่ย
สูงข้ึนรอยละ10  สถานศึกษาที่มีคุณภาพระดับดีในทุกระดับทุกประเภท มากกวารอยละ 50 อันดับ
ความสามารถดานการศึกษาของไทยในระดับนานาชาติ โดยสถาบันพัฒนาการจัดการระหวางประเทศ 
(IMD) ไมเกินอันดับท่ี 35 ( สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2551: 43- 44) และในขณะเดียวกัน
กระทรวงศึกษาธิการ ยังเปนหนวยงานท่ีมีหนาท่ีในการพัฒนาสมรรถนะทางการบริหารสําหรับ
ผูบริหารการศึกษา อันเปนผลสืบเนื่องมาจากการประกาศใชพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ         
พ.ศ. 2542 จนถึงปจจุบัน เปนเวลา 11 ป ของการพยายามปฏิรูปการศึกษาท้ังระบบอีกคร้ังหนึ่ง          
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โดยผลจากการประเมินการปฏิรูปการศึกษาท่ีผานมาพบวา หลายเรื่องประสบผลสําเร็จ เชน            
การปรับโครงสรางหนวยงานใหมีเอกภาพมากยิ่งข้ึน ตัวอยางไดแก การรวบรวมทบวงมหาวิทยาลัย 
กระทรวงศึกษาธิการ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ และสํานักนายกรัฐมนตรี              
เขาเปนกระทรวงเดียวกัน มีการจัดระเบียบ บริหารราชการแบบเขตพ้ืนท่ีการศึกษา เพื่อใหมีการพัฒนา
การศึกษาอยางบูรณาการ  และประสานเช่ือมโยงกัน  โดยยึดเขตพ้ืนท่ีเปนศูนยกลาง  มีการ               
จัดต้ังสํานักงานรับรองมาตรฐาน และประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) เปนองคการมหาชน            
เพื่อประเมินคุณภาพภายนอก และรับรองมาตรฐานสถาบันการศึกษาทุกระดับและประเภทการศึกษา
เปนตน (พสุ  เตชะรินทร และ ชัยวัฒน  หฤทัยพันธ, 2553: 16) 
  สถานศึกษาจึงเปนองคการหลักท่ีสําคัญในการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติเพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคหรือเปาหมายที่กําหนด บริหารจัดการใหการบริการการศึกษาแกประชาชนอยางท่ัวถึง
และเสมอภาค (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546: 30) สถานศึกษาในฐานะเปนหนวยงานทางการศึกษา        
มีหนาท่ีในการพัฒนาคุณภาพของผูเรียนใหมีคุณภาพตามท่ีสังคมตองการ งานของสถานศึกษาจะมี
ประสิทธิภาพเกิด และเกิดประสิทธิผลข้ึนอยูกับความรวมมือรวมใจของบุคลากรในสถานศึกษา 
ผูบริหารสถานศึกษาจึงตองแสดงบทบาทของผูนําทางการศึกษาท้ังในดานการเรียนการสอน          
การรวมกับสมาคมวิชาชีพ  มีความรอบรู ทันเหตุการณ เกี่ยวกับแนวคิดใหม  และนวัตกรรม               
ทางดานการศึกษา  และทําใหมีการสรางความสัมพันธอันดีระหวางสถานศึกษา  และชุมชน   
(มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2546: 310)  
 ผูบริหารสถานศึกษานับเปนกลไกสําคัญและมีอิทธิพลสูงตอคุณภาพของผลลัพธท่ีได       
จากระบบการศึกษา ท้ังดานประสิทธิภาพของการบริหารการศึกษา และประสิทธิผลขององคการ    
ทางการศึกษานักวิชาการหลายทานมีความเห็นตรงกันวาความสําเร็จและความลมเหลวทางการศึกษา
นั้น ผูบริหารนับวาเปนตัวแปรสําคัญโดยเฉพาะอยางยิ่งในสังคมไทย คุณภาพและประสิทธิภาพ
ทางการศึกษา มักแปรปรวนไปตามผูนําเสนอ (รุง  แกวแดง, 2546) ซ่ึงหนาท่ีของผูนําท่ีสําคัญนั้น
จะตองจัดการภายในองคการเพื่ออํานวยการใหทรัพยากรที่เปนตัวคนและวัตถุประสานเขาดวยกัน 
สามารถทํางานรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อนําองคการใหสามารถดําเนินไปได ผูนํา                   
ท่ีมีความสามารถจะทําใหผูใตบังคับบัญชามีความขยันขันแข็ง สามัคคี มุงม่ัน เต็มใจ และมีขวัญ
กําลังใจในการปฏิบัติงาน ซ่ึงจะสงผลตอความสําเร็จขององคการ (วาโร  เพ็งสวัสดิ์, 2549: 60)     
ในชวงสองทศวรรษท่ีผานมา ไดมีการศึกษาภาวะผูนํา ท่ีมีความเหมาะสมกับยุคปจจุบันซ่ึงเปนยุค               
ของการเปล่ียนแปลงนี้ แนวคิดทฤษฏีใหมท่ีมีช่ือเสียง และเปนท่ียอมรับกันมากในปจจุบันคือ    
แนวคิดทฤษฏีภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงเปนทฤษฏีภาวะผูนําแนวใหมหรือเปนกระบวนทัศนใหม 
เนื่องจากภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงนี้เปนการเปล่ียนแปลงกระบวนทัศนไปสูภาวะผูนําท่ีมีวิสัยทัศน 
(vision ) มีการกระจายอํานาจหรือการเสริมสรางพลังจูงใจเปนผูมีคุณธรรม และมีการกระตุนผูตาม  
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ใหมีความเปนผูนําดวย ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงนี้ จะพิจารณาท่ีลักษณะของผูนํา พฤติกรรม อํานาจ 
รวมท้ังตัวแปรสถานการณท่ีเกี่ยวของ ซ่ึงเปนแนวทางที่กวางกวาแนวคิดทฤษฏีภาวะผูนําอ่ืน ๆ        
บาส(Bass, 1999: 9-32 อางถึงใน รัตติกรณ จงวิศาล, 2543: 22) ไดเสนอรูปแบบภาวะผูนําท่ีมีการ
ปฏิสัมพันธระหวางผูนํากับผูตาม มี 2 ประเภท มีลักษณะเปนพลวัต (Dynamic) ท่ีมีความตอเนื่อง คือ 
ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง และภาวะผูนําการแลกเปลี่ยนตามรูปแบบภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง         
จะมีความตอเนื่องจากภาวะผูนําการแลกเปล่ียน โดยผูนําใชภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง เพื่อพัฒนา
ความตองการของผูตามใหสูงข้ึนตอเนื่องจากการท่ีผูนําใชภาวะผูนําการแลกเปล่ียนซ่ึงเปนการ
แลกเปล่ียนท่ีตองการระหวางกัน เพื่อใหผูตามปฏิบัติตามอันเปนความตองการขั้นพื้นฐาน ตามทฤษฏี 
มาสโลว ภาวะผูนําท้ัง 2 ประเภทนี้ ผูนําคนเดียวกันอาจใชในสถานการณท่ีแตกตางกัน หรือในเวลาท่ี
แตกตางกันเปนผู ท่ีมีความสามารถในการเปล่ียนแปลงสถานการณ  โดยเฉพาะอยางยิ่งผูนํา               
การเปล่ียนแปลงไมจําเปนตองมีปฏิกิริยาตอสภาพแวดลอมโดยพยายามที่จะเปนผูนําในสถานการณ 
(Avolio and Bass, 1988: 29-50) พื้นฐานสําคัญ 3 ประการ ของภาวะผูนําท่ีมีตอประสิทธิผลของ
องคการ คือ 1) ความสําเร็จขององคการโดยสวนรวม ข้ึนอยูกับความรับผิดชอบ และความรอบรู       
ในสถานการณตางๆ ของผูนําท่ีมีคุณภาพ 2) ภาวการณเปล่ียนแปลงองคการใหสอดคลองกับภาวะ
ความเปล่ียนแปลงของสังคม และส่ิงแวดลอม ถือไดวาหลักการท่ีสําคัญและจําเปนอยางยิ่งท่ีผูนํา
จะตองช้ีแนะแนวทางใหผูรวมงานไดเขาใจในจุดมุงหมายของการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน 3) ผูนํา
จะตองมีความเขาใจบทบาทหนาท่ี และโครงสรางขององคการ และสรางบทบาทในการนําองคการ  
ใหสังคมยอมรับตองเรียนรูทฤษฎีใหมๆ และมีความกลาหาญท่ีจะนําไปใชใหเกิดประโยชนในทาง
ปฏิบัติ (Bennis, 1986: 15-16 ) 
 ดังนั้นรูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษาจึงจําเปนตองปรับเปล่ียนสถานศึกษาใหเปน
องคการท่ีมีความคลองตัว มีความพรอมท่ีจะพัฒนาศักยภาพในการเรียนรูมีการคิดอยางสรางสรรค 
เพื่อตอบสนองตอความตองการในการรับบริการทางการศึกษาของสังคมไดอยางมีประสิทธิภาพ         
อีกทั้งควรมีลักษณะเปนองคการรูปแบบใหมท่ีมีขนาดเล็กลง ใชกําลังคนนอย บุคลากรมีความชํานาญ 
มีความเปนมืออาชีพ บริหารงานโดยใชทีมงานเปนฐาน มุงผลสัมฤทธ์ิของงาน ใหอํานาจในการ
ตัดสินใจแก ผูป ฏิ บัติ งานมาก ข้ึน  มีการแลกเป ล่ียนขอมูลเพื่ อชวยใหการทํ างานรวมกัน                 
ประสบผลสําเร็จใชการเรียนรู เปนฐานมีการสงเสริมใหบุคลากรมีการเรียนรูอยางตอเนื่อง               
เพื่อนําศักยภาพภายในของตนออกมาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด (กระทรวงศึกษาธิการ, 2544) 
 ภาวะผูนําของผูบริหารนั้นเปนปจจัยทางการบริหารท่ีมีอิทธิพลตอการเปนองคการ            
แหงการเรียนรูของสถานศึกษา จึงข้ึนอยูกับภาวะผูนําของผูบริหารในการท่ีจะสรางองคการ            
แหงการเรียนรูอยางแทจริง (วิโรจน สารรัตนะ และอัญชลี  สารรัตนะ, 2545: บทคัดยอ) ดังนั้น
สถานศึกษาควรเปนองคการแหงการเรียนรูมากกวาองคการประเภทใด ๆ ขณะท่ีสถานศึกษาไดกาว   
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เขาไปสูศตวรรษใหมนั้น สถานศึกษาจะตองพิจารณาปรับเปล่ียนกระบวนทัศน (paradigm) เพ่ือเปน
องคการแหงการเรียนรู ซ่ึงเปนกระบวนการในการเปล่ียนแปลงและปรับเปล่ียนสถานศึกษาใหเปน
ชุมชนแหงการเรียนรู (Hoy and Miskel, 2001: 15-16 ) การพัฒนาองคการ ภายใตอิทธิพลการเพิ่ม
ศักยภาพทรัพยากรบุคคลและกลุมบุคคลไปสูแนวคิดขององคการแหงการเรียนรูกระบวนทัศน       
ของการพัฒนาจะตองเร่ิมในทุกระดับท้ังระดับบุคคล ระดับกลุมและระดับองคการโดยกรอบหลักการ
ในการจัดการศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติเนนการเรียนรูในลักษณะเปนการศึกษา
ตลอดชีวิตของประชาชนสังคมทุกสวนท้ังครอบครัว ชุมชนองคการภาครัฐ  และเอกชน องคการ
วิชาชีพสถานประกอบการและทุกๆหนวยในสังคม จะตองเปนผูรวมมือในการสรางและพัฒนาผลิต
ผลลัพธทางการศึกษาอยางตอเนื่อง (สมรัก  เทพเรณู, 2546) โดยเฉพาะอยางยิ่งแนวความคิดท่ีเนน            
การพัฒนาคนเพื่อสรางสังคมแหงการเรียนรูตามแนวคิดของเซ็งเก (Senge, 1990) ผูใหแนวคิดท่ี       
ถือเปนหลักการพื้นฐานของการพัฒนาองคการใหเปนองคการแหงการเรียนรู ประกอบดวยพฤติกรรม
องคการ 5 ดาน คือดานความเช่ียวชาญของบุคคล ดานแบบแผนทางความคิด ดานการมีวิสัยทัศน
รวมกัน ดานการเรียนรูรวมกันเปนทีม และดานการคิดอยางเปนระบบ (วีรวัฒน  ปนนิตามัย, 2544 ข)         
 จากท่ีกลาวมาแลวขางตนจะเห็นไดวา ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารการศึกษา 
และความพึงพอใจในการทํางานของครู ตางก็เปนตัวแปรสําคัญท่ีจะสงผลตอประสิทธิภาพ            
การบริหารสถานศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่งในปจจุบันเปนยุคปฏิรูปการศึกษา ผูบริหารสถานศึกษา    
ถือเปนบุคคลท่ีสําคัญยิ่งท่ีจะเปนแบบอยางเปนผูนํา และผูประสานงานในการบริหาร ท้ังนี้การใช
ภาวะผูนําท่ีชาญฉลาดจะทําใหบุคลากรปฏิบัติงาน ยอมอุทิศตนเพ่ือการปฏิบัติงาน เกิดความรูสึกและ
เจตคติท่ีดีตองานที่ทํา มีความกระตือรือรน มีความสุขในการทํางาน และยอมอุทิศตนเพื่องาน สงผล
ใหสถานศึกษาเปนองคการแหงการเรียนรู    
 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 เปนผูกํากับดูแล สถานศึกษา              
ท่ีจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน (การศึกษากอนระดับอุดมศึกษา) โรงเรียนในสังกัดท้ังหมด 139 โรงเรียน 
แยกเปน โรงเรียนสังกัดรัฐ จํานวน 103 โรงเรียน โรงเรียนเอกชน จํานวน 36 โรงเรียน มีวิสัยทัศน    
ในป 2554 คือ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต1 เปนองคกรในการสงเสริม
และสนับสนุนการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานใหประชากรวัยเรียนอยางท่ัวถึง มีคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาข้ันพื้นฐานมีความรูคูคุณธรรมตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง จากแผนพัฒนาสํานักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ท่ีจะพัฒนาคุณภาพ และมาตรฐานทางดานการศึกษา              
ปลูกฝงคุณธรรม ขยายโอกาสทางการศึกษา พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาทั้งระบบ พัฒนา
ประสิทธิภาพการบริหารการศึกษา เนนการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน (สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1, 2552 )      
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      ผูวิจัยในฐานะผูบริหารสถานศึกษา จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษา ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง
ของผูบริหารสถานศึกษาที่สงผลตอองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 โดยใชแนวคิดทฤษฏีของ บาส และ 
อโวลิโอ (Bass and Avolio, 1994) ในดานภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา และ
แนวคิดของเซ็งเก (Senge, 1990) ท่ีสงผลตอองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา มาเปนกรอบ     
ในการศึกษาวิจัย เพ่ือท่ีจะนําผลการศึกษาไปใชใหสอดคลองกับสภาพของสถานศึกษา และพัฒนา
สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ในสภาวการณ
เปล่ียนแปลงงานในองคการใหมีประสิทธิผลเกิดประสิทธิภาพตอไป 
 
1.1  วัตถุประสงคการวิจัย  
 ผูวิจัยไดกําหนดวัตถุประสงคของการวิจัยไว 4 ประการ ดังนี้ 
 1.1.1  เพื่อศึกษาระดับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง ของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอเมือง
ปทุมธานี สังกัดสํานักงาน เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 
 1.1.2  เพื่อศึกษาระดับการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1  
 1.1.3  เพื่อศึกษาความสัมพนัธระหวาง ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารกับ องคการ    
แหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 1 
 1.1.4  เพื่อศึกษาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง ของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอ องคการ       
แหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 1                                 
  
1.2  คําถามการวิจัย 
 1.2.1  ระดับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1  อยูในระดับใด 
 1.2.2  ระดับการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 อยูในระดับใด  
 1.2.3  ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงมีความสัมพันธกับองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา
อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1หรือไม  
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 1.2.4  ปจจัยของภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา ท่ีสงผลตอองคการ    
แหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 1 หรือไม   
 
1.3  สมมติฐานการวิจัย 
 เพื่อใหการศึกษาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา ท่ีสงตอคุณภาพ
ผูบริหารสถานศึกษาสามารถตอบคําถามของงานวิจัยท้ัง 4 ประการได  ผูวิจัยจึงกําหนดสมมติฐาน  
เพื่อการวิจัยไวดังนี้ 
 1.3.1  ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัด  
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1  อยูในระดับมาก  
 1.3.2  การเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัด  
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 อยูในระดับมาก  
 1.3.3  ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงมีความสัมพันธกับองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา    
อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 
 1.3.4  ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา สงผลตอองคการแหงการเรียนรู  
ของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธาน ีสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1  
 
1.4  ขอบเขตของการวิจัย 
  การวิจัยในคร้ังนี้ มีขอบเขตดังนี้ 
 1.4.1  ขอบเขตของเน้ือหา การวิจัยในคร้ังนี้มุงศึกษาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของ  
ผูบริหารสถานศึกษา ท่ีสงผลตอองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ตามแนวคิดทฤษฏีของบาส และ อโวลิโอ 
(Bass and Avolio, 1994) ประกอบดวยคุณลักษณะ 4 ประการคือ 1) การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ
หรือการสรางบารมี 2) การสรางแรงบันดาลใจ 3) การกระตุนการใชปญญา และ 4) การคํานึงถึง             
ความเปนปจเจกบุคคลท่ีสงผลตอองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาตามแนวความคิดของ        
เซ็งเก (Senge, 1990) แนวคิดท่ีเนนในหลักการสําคัญท่ีเกี่ยวกับแนวฝกปฏิบัติ อีกท้ังเปนหัวใจหลัก 
ของการสรางองคการแหงการเรียนรูท่ีสถานศึกษาในทุกระดับสามารถฝกฝนไดนอกจากนี้ยังเปน
แนวคิดท่ีแพรหลาย และไดรับการยอมรับท่ัวโลกดวยเหตุนี้ผูวิจัยจึงใชแนวคิดทฤษฎีของ เซ็งเก
(Senge, 1990) มาศึกษาโดยหลักฝกปฏิบัติท้ัง 5 ประการขององคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาซ่ึง 
ประกอบไปดวย 1) การเปนบุคคลท่ีรอบรู 2) การมีแบบแผนความคิด  3) การสรางวิสัยทัศนรวมกัน  
4) การเรียนรูรวมกันเปนทีม และ 5) การคิดอยางเปนระบบ 
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 1.4.2  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  1.4.2.1  ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ครูผูสอนระดับประถมศึกษาในเขต        
อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ปการศึกษา 
2553 จํานวน 528 คน  
        1.4.2.2  กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจยัคร้ังนี้ ไดแก ครูผูสอน ระดับประถมศึกษา ในเขต  
อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต1 ปการศึกษา 
2553 จากการกําหนดขนาดกลุมตัวอยางตามตารางของ เครจซ่ี และมอรแกน (Robert V. Krejcie and 
Earyle W. Morgan, อางถึงในธานินทร  ศิลปจารุ, 2552: 48-49) ซ่ึงไดจากการสุมตัวอยางอยางงาย 
(Simple Random Sampling) ดวยการเทียบสัดสวน  กลุมตัวอยาง จํานวน 300 คน  
 1.4.3  ตัวแปรท่ีศึกษา ประกอบดวย 
  1.4.3.1  ตัวแปรตน ไดแก  
   1.4.3.1.1  ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาประกอบดวย 
    ก) การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ หรือการสรางบารมี  
    ข) การสรางแรงบันดาลใจ  
    ค) การกระตุนการใชปญญา  
     ง) การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล  
  1.4.3.2  ตัวแปรตาม ไดแก  
   4.3.2.1  องคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาซ่ึงประกอบไปดวย         
    ก)  การเปนบุคคลท่ีรอบรู  
    ข)  การมีแบบแผนความคิด  
    ค)  การสรางวิสัยทัศนรวมกัน  
    ง)  การเรียนรูรวมกันเปนทีม  
    จ)  การคิดอยางเปนระบบ  
 
1.5  คําจัดความในการวิจัย 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ แลวนํามาสรุปเปนนิยาม
ศัพทท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ ดังนี้ 
 1.5.1  ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา  หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูนํา 
แสดงใหเห็นในการจัดการหรือการทํางาน เปนกระบวนการท่ีผูนํามีอิทธิพลตอผูรวมงานโดยการ
เปล่ียนสภาพหรือเปล่ียนแปลงความพยายามของผูรวมงานใหสูงข้ึนกวาความพยายามที่คาดหวัง โดย
พัฒนาความสามารถของผูรวมงานไปสูระดับท่ีสูงข้ึนและมีศักยภาพมากข้ึน ทําใหเกิดการตระหนักรู 
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ในภารกิจและวิสัยทัศนของกลุมรวมท้ัง จูงใจใหผูรวมงานมองไกลเกินกวาความสนใจของพวกเขา
ไปสูประโยชนของกลุมหรือสังคมกระบวนการท่ีผูนํามีอิทธิพลตอผูรวมงานในคร้ังนี้ผูวิจัยศึกษา  
ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาตามแนวคิดของบาส และอโวลิโอ (Bass and 
Avolio, 1994) ซ่ึงประกอบดวย 
  1.5.1.1  การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณหรือการสรางบารมี (Idealized Influence or      
Charisma Leadership) หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูบริหารสถานศึกษา แสดงใหเห็นในการบริหาร
สถานศึกษาท่ีเปนกระบวนการทําใหบุคลากร มีความศรัทธา ไววางใจ และความภาคภูมิใจ             
เม่ือไดรวมงานกัน และมีความเชื่อม่ันในตนเอง กําหนดแนวโนมของการเปล่ียนแปลง มีวิสัยทัศน      
มีความสามารถเปนแบบอยางท่ีดี ทําใหบุคลากรผูรวมงานยึดถือเอาเปนแบบอยางบริหาร เปนท่ี
ประทับใจ สามารถนําพาบุคลากร เอาชนะอุปสรรคตางๆ ได 
  1.5.1.2  การสรางแรงบันดาลใจ (Inspirational Motivation) หมายถึง พฤติกรรมท่ี     
ผูบริหารสถานศึกษา แสดงใหเห็นในการบริหารสถานศึกษา ท่ีเปนกระบวนการท่ีทําใหผูตาม          
เกิดอารมณ กระตุนจูงใจใหไมเห็นประโยชนสวนตน แตอุทิศตนเพ่ือทีมงานเห็นคุณคาผลของการ
ปฏิบัติงาน ตามพันธกิจท่ีจะชวยพัฒนาสวนรวมและสังคม เปนผลใหเกิดความพยายามในการ
ปฏิบัติงานมากข้ึน โดยผูบริหารสถานศึกษาอาจใชคําพูด สัญลักษณ หรือจินตนาการ ชักชวนใหเขาใจ 
วิสัยทัศนและความหมาย ความรูสึกที่เห็นวาพันธกิจท่ีจะตองทําเปนส่ิงสําคัญ 
  1.5.1.3  การกระตุนการใชปญญา (Intellectual Stimulation) หมายถึง พฤติกรรมท่ี  
ผูบริหารโรงเรียนแสดงใหเห็นในการบริหารสถานศึกษา ท่ีเปนกระบวนการกระตุนบุคลากรใหเห็น
วิธีการหรือแนวทางใหมในการแกปญหาโดยใชสัญลักษณ จินตนาการ และภาษาท่ีเขาใจงาย     
สงเสริมใหบุคลากรเขาใจบทบาทและยอมรับในบทบาท สรางความม่ันใจ และสงเสริมคุณคา        
ของผลลัพธท่ีตองการ เปนผลใหบุคลากรเกิดความพยายามในการปฏิบัติงานมากข้ึน และแกปญหา      
ในการปฏิบัติงานดวยความเรียบรอย                  
  1.5.1.4  การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล (Individualized Consideration) หมายถึง       
พฤติกรรมท่ีผูบริหารโรงเรียนแสดงใหเห็นในการบริหารสถานศึกษา ท่ีเปนกระบวนการวินิจฉัย     
และยกระดับความตองการของบุคลากรโดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล มุงพัฒนาบุคลากร   
มีการติดตอกับบุคลากรเปนรายบุคคล เอาใจใสในความตองการของบุคลากร สงเสริมใหบุคลากร    
เกิดจินตภาพ มีความม่ันคง มีความจริงใจ และรับฟงเหตุผลดวยดี 
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 1.5.2.  องคการแหงการเรียนรู (Learning Organization) หมายถึง องคการท่ีบุคลากรหรือ  
สมาชิกขององคการตองการที่จะพัฒนาตนเองเพ่ือความเขาใจและปฏิบัติภารกิจของตนไดสอดคลอง
กับสภาพขององคกร ตามแนวคิดของ เซ็งเก ( Senge, 1990) ซ่ึงจําแนกองคการแหงการเรียนรูเปน       
5 ดาน ดังนี้ 
  1.5.2.1  การเปนบุคคลท่ีรอบรู ( Personal Mastery) หมายถึง บุคคลท่ีสามารถควบคุม  
จิตใจ และพฤติกรรมของตนเองใหพรอมท่ีจะเรียนรูอยูตลอดเวลา เปล่ียนความคิดและพฤติกรรม     
ไปตามกระแสโลก ใฝท่ีจะเรียนรู และสรางส่ิงใหมๆ อยูตลอดเวลา รวมทั้งมีความปรารถนา               
ท่ีจะเรียนรูเพื่อเพิ่มศักยภาพของตนเพ่ือมุงสูจุดหมาย และปฏิบัติงานใหบรรลุความสําเร็จในชีวิต    
และความสําเร็จขององคการ 
    1.5.2.2  การมีแบบแผนความคิด (Mental Models) หมายถึง การเขาใจบทบาทหนาท่ี     
มีมุมมองหรือโลกทัศนท่ีกวางไกล มีความคิดความเขาใจท้ังในเร่ืองของตนเอง ผูอ่ืน และองคการ 
สามารถปรับเปล่ียนวิธีการคิดใหสอดคลองกับเปาหมายขององคการ 
  1.5.2.3  การสรางวิสัยทัศนรวมกัน (Shared Vision) หมายถึง  การสรางวิสัยทัศน  
รวมกันของคนท้ังองคการ สมาชิกทุกคนตองไดรับการพัฒนาใหมีวิสัยทัศนสอดคลองกับวิสัยทัศน
ขององคการ 
  1.5.2.4  การเรียนรูรวมกันเปนทีม (Team Learning) หมายถึง กระบวนการเรียนรู  
รวมกันของสมาชิก มีการคิดและตีปญหาหรือประเด็นพิจารณาของปญหา โดยอาศัยการสนทนา      
การอภิปราย การประชุมปรึกษาหารือรวมกันอยางสมํ่าเสมอ คิดในส่ิงใหมๆ หรือแตกตางไปจากเดิม                     
มีการแลกเปล่ียนความรู ความคิดเห็น และประสบการณ สมาชิกในทีมมีการทํางานท่ีสอดประสานกัน 
และปฏิบัติงานรวมกันโดยมีความไววางใจตอกัน 
  1.5.2.5  การคิดอยางเปนระบบ (Systems Thinking) หมายถึง การมองส่ิงตางๆ            
ในลักษณะของภาพโดยรวมทั้งหมด มีกรอบความคิดท่ีมองเห็นความสัมพันธระหวางส่ิงตางๆ           
วามีความเช่ือมโยงอยางเปนระบบ เห็นแนวโนมของการเปล่ียนแปลงอนาคต สมาชิกสามารถวางแผน           
การปฏิบัติงานใหผลของงานเกิดความกระจางชัดเจน เปนระบบ มีลักษณะบูรณาการอยางเปน         
องครวม 
 
1.6  กรอบแนวคิดในการวิจัย      
 จากแนวคิดและทฤษฎีดังกลาวผูวิจัยไดศึกษาและกําหนดกรอบแนวคิดการวิจัยภาวะผูนํา            
การเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา ตามแนวคิดและทฤษฎีของ บาส และ อโวลิโอ (Bass and 
Avolio, 1994) ประกอบดวยคุณลักษณะ 4 ประการคือ 1) การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณหรือ 
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การสรางบารมี (Idealized Influence or Charisma Leadership) 2) การสรางแรงบันดาลใจ 
(Inspirational Motivation) 3) การกระตุนการใชปญญา (Intellectual Stimulation) และ 4) การคํานึงถึง
ความเปนปจเจกบุคคล (Individualized Consideration) ท่ีสงผลตอองคการแหงการเรียนรูของ
สถานศึกษา ตามแนวความคิดของเซ็งเก (Senge, 1990) เปนแนวคิดท่ีเนนในหลักการสําคัญท่ีเกี่ยวกับ
แนวฝกปฏิบัติ อีกท้ังเปนหัวใจหลักของการสรางองคการแหงการเรียนรูท่ีสถานศึกษาในทุกระดับ
สามารถฝกฝนได นอกจากนี้ยังเปนแนวคิดท่ีแพรหลายและไดรับการยอมรับท่ัวโลก ดวยเหตุนี้ผูวิจัย
จึงใชแนวคิดของ เซ็งเก (Senge, 1990) มาศึกษาโดยหลักฝกปฏิบัติท้ัง 5 ประการขององคการแหงการ
เรียนรูของสถานศึกษา ซึ่งประกอบไปดวย 1) การเปนบุคคลท่ีรอบรู ( Personal mastery) 2) การมีแบบ
แผนความคิด (Mental models) 3) การสรางวิสัยทัศนรวมกัน (Shared vision) 4) การเรียนรูรวมกัน  
เปนทีม (Team learning) และ 5) การคิดอยางเปนระบบ (Systems thinking) ดังภาพท่ี 1.1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาวะผูนาํการเปล่ียนแปลง 
ของผูบริหารสถานศึกษา 

 
   1)  การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ 
        หรือการสรางบารมี  (Idealized  
        Influence or Charisma Leadership) 
   2)  การสรางแรงบันดาลใจ  
        (Inspirational Motivation)  
   3)  การกระตุนการใชปญญา  
        (Intellectual Simulation)  
   4)  การคํานงึถึงความเปนปจเจกบุคคล     
        (Individualized Consideration)  
 

 

 
องคการแหงการเรียนรู 

 

   1)  การเปนบุคคลท่ีรอบรู 
           ( Personal Mastery) 
   2)  การมีแบบแผนความคิด  
           (Mental Models) 
    3)  การสรางวิสัยทัศนรวมกัน 
         (Shared Vision) 
    4)  การเรียนรูรวมกันเปนทีม 
         (Team Learning) 
    5)  การคิดอยางเปนระบบ  
         (Systems Thinking) 

 
ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดในการวิจยั 
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1.7  ประโยชนท่ีไดรับ 
 1.7.1  เปนขอมูลในการพัฒนาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผล  
ตอองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 
 1.7.2   เปนแนวทางในการพัฒนาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา           
ท่ีสงผลตอองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 
 1.7.3  เปนสารสนเทศ สําหรับผูบริหารโรงเรียน และผูมีสวนเกีย่วของในการบริหารงาน     
ในสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 สามารถนําขอคนพบไปพัฒนาภาวะผูนํา
ของผูบริหารโรงเรียน พัฒนาโรงเรียนประถมศึกษาใหเปนองคการแหงการเรียนรู ในจังหวัดปทุมธานี 
ใหมีประสิทธิภาพตอไป  
 



 
 

บทที่ 2 
 

แนวคิด ทฤษฏี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 ในการวิจัยคร้ังนี้มีความมุงหมายเพื่อศึกษาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหาร
สถานศึกษาท่ีสงผลตอองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิดและทฤษฎีตางๆ จากเอกสาร บทความ วารสาร 
หนังสือ และงานวิจัยตางๆ ท่ีเกี่ยวของเพื่อใชเปนกรอบในการศึกษา และไดนําเสนอผลการศึกษา
คนควาตามลําดับ ดังตอไปนี้ 
 2. 1  แนวคิดเก่ียวกับ บทบาทของผูบริหารสถานศึกษา 
  2.1.1  ผูบริหารสถานศึกษา 
  2.1.2  บทบาทของผูบริหารสถานศึกษา 
 2. 2  หลักการ แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับ ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง 
  2.2.1  ความหมายของผูนํา 
  2.2.2  ความหมายของภาวะผูนํา 
  2.2.3  ความหมายของภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง 
   2.2.4  ความเปนมาและแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง 
 2. 3  หลักการ แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับ องคการแหงการเรียนรู 
     2.3.1  ความหมายขององคการแหงการเรียนรู 
      2.3.2  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับองคการแหงการเรียนรู 
  2.3.3  ลักษณะขององคการแหงการเรียนรู 
  2.3.4  แนวทางการพัฒนาไปสูองคการแหงการเรียนรู 
  2.3.5  สถานศึกษาในฐานะท่ีเปนองคการแหงการเรียนรู 
 2. 4  สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 
 2. 5  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
  2.5.1  งานวิจัยในประเทศ 
  2.5.2 งานวิจัยตางประเทศ 
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2.1  แนวคิดเก่ียวกับ บทบาทของผูบริหารสถานศึกษา 
 2.1.1  ผูบริหารสถานศึกษา 
 ผูบริหารสถานศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 หมายถึง 
บุคลากรวิชาชีพท่ีรับผิดชอบการบริหารการศึกษาแตละแหงท้ังของรัฐและเอกชน และ“สถานศึกษา       
ข้ันพื้นฐาน” หมายความวา สถานศึกษาท่ีทําการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน ซ่ึงเปนการศึกษา                
กอนระดับอุดมศึกษา (พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และท่ีแกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) 
พ.ศ. 2545: 2 - 3)  ซ่ึงเปนไปตามระเบียบขอบังคับคุรุสภาวาดวยมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณ
ของวิชาชีพ พ.ศ. 2548 พระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ใหความหมายเกี่ยวกับ 
ผูบริหารสถานศึกษา หมายความวา บุคคลซ่ึงปฏิบัติงานในตําแหนงผูบริหารสถานศึกษาภายในเขต
พื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษาอื่นท่ีจัดการศึกษาปฐมวัย ข้ันพื้นฐาน และอุดมศึกษาต่ํากวาปริญญา 
ท้ังของรัฐและเอกชน  
 พรนพ  พุกกะพันธุ (2544: 14) ใหความหมายวา ผูบริหาร คือ คนท่ีรับผิดชอบงานคนอ่ืน 
ซ่ึงมีลักษณะในการวิเคราะหศึกษา และพัฒนาระบบงานท้ังหมดขององคกร 
 เนตรพัณณา  ยาวิราช (2552: 32) ไดใหความหมายวา ผูบริหาร หมายถึง บุคคลท่ีไดรับ    
การแตงต้ังใหดํารงตําแหนงในองคการตางๆ มีหนาท่ีในการอํานวยการหรือส่ังการบังคับบัญชา
ประสานงานโดยอาศัยอํานาจหนาท่ีเพื่อใหกิจกรรมงานบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคและเปาหมาย
ท่ีตองการสําเร็จ ลุลวง ตามวัตถุประสงคโดยอาศัยผูอ่ืน 
 แคมเบล (Cambell, 1972: 225) ไดอธิบายวา ผูบริหารสถานศึกษามีหนาท่ีความรับผิดชอบ  
4 ประการคือ 1) ผูบริหารตองเปนผูจัดรูปงาน สถานศึกษาขนาดเล็กผูบริหารอาจทําเองไดท้ังหมด แต
สถานศึกษาขนาดใหญผูบริหารอาจมอบหนาท่ีความรับผิดชอบ และมอบอํานาจใหผูอ่ืนชวยทําบาง 
ไมวาผูบริหารจะทําเองหรือใหผูอ่ืนชวยทํา ผูบริหารจะตองจัดรูปงานเพื่อใหภารกิจที่ปฏิบัติบรรลุ  
ผลสําเร็จ 2) ผูบริหารตองเปนส่ือความหมายเนื่องจากผูบริหารตองอยูทามกลางบุคคลท้ังหลาย           
ท่ีประกอบเปนสถานศึกษา 3) ผูบริหารจะตองเปนผูนําทางการศึกษา ผูบริหารจะตองแสดงบทบาท
ของผูนําทางการศึกษามากกวาจะเปนการสอน ความรอบรูทันเหตุการณ แนวคิดใหมๆ ทางการศึกษา              
4) ผูบริหารจําเปนตองบังคับบัญชาใหงานท้ังหลายลุลวงไปดวยดี 
 สําหรับการบริหารสามารถใชคําได 2 คําทดแทนกันได ไดแก การบริหาร (administration) 
และการจัดการ (management) แตในความหมายท่ีแทจริง คําวาการบริหารจะเนนในเร่ืองของการ
จัดการท่ีเกี่ยวของกับนโยบาย และการนํานโยบายไปปฏิบัติ ซ่ึงมักจะใชกับการบริหารงานทุกชนิดท่ี
เกี่ยวของกับภาครัฐ สวนคําวาการจัดการ มักจะใชในงานท่ีเกี่ยวกับธุรกิจเอกชน แตท้ัง 2 คํา ตางก็มี
ความหมายที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานของผูบริหารท้ังส้ิน ดังนั้น คําวา การบริหาร(administration) 
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จึงใชในความหมายกวางๆ ท่ีรวมถึงการบริหารรัฐและธุรกิจไดมีนักทฤษฎี และนักการศึกษาหลาย
ทานไดใหความหมายของการบริหารสถานศึกษาตามลักษณะของงานดังนี้ 
 สุรชาติ  จํารูญศิริ (2544: 12) ใหความหมายวา การบริหารการศึกษา หมายถึงความพยายาม
ในการใชศาสตร และศิลปในการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ เกี่ยวกับการศึกษา โดยใชทรัพยากรท่ีมีอยู      
ใหมีประสิทธิภาพ เพ่ือใหบรรลุจุดประสงคและเปาหมายท่ีตั้งไว คือ การพัฒนาคุณภาพนักเรียน       
ใหเปนสมาชิกท่ีดีท่ีพึงปรารถนาของสังคมท่ีตนดําเนินชีวิตอยู 
 อานุภาพ  งามสูงเนิน (2544: 10) ใหความหมายวาการบริหารหมายถึง กระบวนการทํางาน
ของคน ตั้งแต 2 คนข้ึนไปในการท่ีจะตองรวมมือกันดําเนินงานโดยใชทรัพยากรที่มีอยูใหบรรลุ
วัตถุประสงคหรือเปาหมาย และกอใหเกิดประโยชนสูงสุด 
    จันทรานี  สงวนนาม ( 2545: 140) ใหความหมายการบริหารสถานศึกษาวามีวัตถุประสงค
เพื่อใหการดําเนินงานของสถานศึกษาบรรลุเปาหมายหลัก คือ นักเรียนบรรลุจุดมุงหมายท่ีกําหนดไว
ในหลักสูตร กลาวคือ มีลักษณะท่ีพึงประสงค เปนคนเกง คนดี และมีความสุขงานวิชาการจะเปนงาน
ท่ีทําใหการบิหารสถานศึกษาบรรลุวัตถุประสงคหลักโดยตรง 
 ธีระ  รุญเจริญ (2545: 64) กลาววา ในการจัดการศึกษามีความจําเปนตองอาศัย ผูบริหาร
การศึกษา และผูบริหารสถานศึกษามืออาชีพ จึงจะทําใหการบริหารสถานศึกษาตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติประสบผลสําเร็จ จําเปนตองอาศัยองคกรปฏิบัติ คือสถานศึกษา ซ่ึงหมายถึง         
การปฏิบัติภารกิจของผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาไดเปนอยางดี และผูบริหารสถานศึกษา
จะตองเปนผูทําการปฏิรูปท่ีมีประสิทธิภาพ 
 ชาญชัย  อาจินสมาจาร (2546: 28) ไดกลาววา การบริหารงานในสถานศึกษาเปนการใช
อิทธิพลตอคนกลุมหนึ่งเพื่อใหมีความเจริญงอกงาม โดยใชคนกลุมท่ีสองดําเนินการเพื่อให
วัตถุประสงคบรรลุผลสําเร็จ ดังนั้น การบริหารจึงเปนกิจกรรมที่จําเปนสําหรับผูบริหารในองคการ   
ซ่ึงมีหนาท่ีส่ังการ และอํานวยความสะดวกในการทํางานของกลุมคน ท่ีมีวัตถุประสงคเดียวกัน 
 ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2546: 8) ไดกลาววา การบริหารสถานศึกษา เปนภารกิจหลัก
ของผูบริหารสถานศึกษา เปนภารกิจหลักของผูบริหารท่ีจะตองกําหนดแบบแผน วิธีการ และข้ันตอน
ตางๆ ในการปฏิบัติงานไวอยางมีระบบ นักบริหารที่ดีตองรูจักเลือกวิธีการบริหารที่เหมาะสม และ     
มีประสิทธิภาพ เพื่อใหงานนั้นบรรลุจุดมุงหมายท่ีวางไว 
 ไซมอน (Simon, 1966: 3) ไดใหความหมายวา การบริหาร หมายถึงกิจกรรมตางๆ ท่ีบุคคล
ตั้งแต 2 คนข้ึนไป รวมมือกันดําเนินงาน เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคอยางหน่ึงหรือหลายอยางรวมกัน
ใชกระบวนการอยางมีระเบียบ ใชทรัพยากรและเทคนิคอยางเหมาะสม 
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 กูด (Good, 1974: 541) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาไววา หมายถึง            
การอํานวยการดูแลควบคุมจัดการเก่ียวกับเร่ืองตางๆ ภายในสถานศึกษา และการดําเนินการของ
สถานศึกษาเก่ียวกับกระบวนการเรียนการสอน เกี่ยวกับครู นักเรียน แผนการสอน หลักสูตร กิจกรรม 
วิธีสอน ส่ือการเรียนการสอน และการแนะแนว โดยจะตองคํานึงถึงผลของการศึกษาเปนสําคัญ 
 แคมพเบลล (Campbell, 1977: 116) ไดกลาวถึงการบริหารสถานศึกษาโดยสรุปวามีงาน
สําคัญ  6 ประการ คือ 1) งานหลักสูตรและการสอน 2) งานบริหารบุคลากร 3) งานกิจการนักเรียน       
4) งานอาคารสถานท่ี 5) งานดานงบประมาณ และงานธุรการ และ6) งานความสัมพันธกับชุมชน 
 จากความหมายของการบริหารการศึกษาตามท่ีกลาวมาขางตน สรุปไดวาการบริหาร
การศึกษา หมายถึง การดําเนินกิจกรรมตาง ๆ รวมกันของบุคลากรในองคการ ตั้งแต 2 คน ข้ึนไป     
โดยใชกลวิธี ความสามารถและประสบการณในการดําเนินการจัดการศึกษา เพื่อพัฒนาบุคคล           
ในสังคมใหมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค เปนสมาชิกท่ีดีของสังคม บรรลุจุดประสงคท่ีกําหนดไว        
โดยบุคคลท่ีเปนหัวหนา ซ่ึงเรียกวา ผูบริหารการศึกษา มีหนาท่ีตัดสินใจวางแผนอยางมีศาสตร และ
ศิลป เพื่อนําเอาทรัพยากรที่เกี่ยวของมาดําเนินกรรมวิธีใหบรรลุจุดประสงคดังกลาว 
 
 2.1.2  บทบาทของผูบริหารสถานศึกษา 
 การบริหารงานในสถานศึกษาจําเปนอยางยิ่งท่ีตองอาศัยผูบริหารท่ีมีความรูความสามารถ
ในการบริหารจัดการ ซ่ึงผูบริหารจะตองนําพาองคการไปสูความสําเร็จดังท่ีคาดหมายดวยการแสดง
บทบาทหนาท่ีการเปนผูนําองคกร 
 กระทรวงศึกษาธิการ โดยกรมวิชาการ (2545: 5) กลาวถึงบทบาทของผูบริหารสถานศึกษา
โดยสรุปไววา ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูท่ีมีบทบาทสําคัญในการจัดการศึกษา รวมท้ังเปนผูสนับสนนุ   
ทุก ๆ ดาน เพื่อใหการจัดการศึกษาบรรลุจุดประสงคท่ีวางไว ซ่ึงผูบริหารจํา เปนตองมีบทบาทสําคัญ 
ไดแก การจัดใหมีการรวมกันกําหนดนโยบาย การสงเสริมสนับสนุน ใหขอเสนอแนะแกบุคลากร
ภายในสถานศึกษา  
 กระทรวงศกึษาธิการ (2546: 33-64) ไดกลาวถึง บทบาทของผูบริหารในการบริหาร  
สถานศึกษามีภารกิจขอบขายและการจัดการศึกษา ตามโครงสรางสายงานท่ีเปล่ียนแปลงใหม และ  
เปนบทบาทท่ีผูบริหารตองนําไปใชหรือนําไปปฏิบัติ  ในภารกิจ  4  ดาน  ดังนี้  
  1)  การบริหารงานวิชาการ  เปนภารกจิงานในการบริหารงานวิชาการไดโดยอิสระ    
คลองตัวรวดเร็วสอดคลองกับความตองการของผูเรียนโดยยึดผูเรียนเปนสําคัญประสาน ความรวมมือ
กับครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอ่ืน ๆ จัดภารกิจงานใหครอบคลุมการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา การพัฒนากระบวนการเรียนรูการวัดผลประเมินผล การวิจัย การพัฒนาส่ือนวัตกรรม
เทคโนโลยีทางการศึกษา  แหลงเรียนรู  และการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
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  2)  การบริหารงบประมาณ  เปนภารกิจงานในการบริหารงบประมาณ  มุงเนน          
ความคลองตัว โปรงใส ตรวจสอบได ยึดหลักบริหารมุงเนนผลสัมฤทธ์ิและบริหารงบประมาณ     
แบบมุงเนนผลงาน จัดภารกิจใหครอบคลุมการเสนอของบประมาณ การจัดสรรงบประมาณ  
บริหารงานการเงิน บัญชี พัสดุและสินทรัพย การตรวจสอบติดตามและประเมินผล 
  3)  การบริหารงานบุคคล เปนภารกิจงานในการบริหารงานบุคคลมุงสงเสริม                
ใหสถานศึกษาสามารถปฏิบัติงาน  เพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา  บุคลากรทางการศึกษา     
ใหขวัญกําลังใจ ยกยองเชิดชูเกียรติ ความกาวหนางานในอาชีพจัดภารกิจใหครอบคลุม การวางแผน
อัตรากําลัง การบรรจุแตงต้ัง การเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ตลอดจนวินัย และ  
การรักษาวินัย  
  4)  การบริหารทั่วไป  เปนภารกิจงานในการบริหารงานท่ัวไป  เกี่ยวของกับ                                              
การจัดระบบการบริหารองคกรใหบรรลุผลตามมาตรฐาน  มุงเนนการมีสวนรวมของบุคคล              
จัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล จัดภารกิจงานใหครอบคลุม งานสํานักงาน การพัฒนา
ระบบเครือขาย ขอมูลสารสนเทศ เครือขายการศึกษา งานอาคารสถานท่ี การระดมทรัพยากร                
เพื่อการศึกษา  การจัดระบบควบคุมภายใน และประสานงานราชการกับเขตพื้นท่ีการศึกษาและ
หนวยงานอ่ืน  
 ณัฎฐพันธ  เขจรนันทน และ ฉัตยาพร  เสมอใจ (2547: 25) กลาววา บทบาท เปนพฤติกรรม
ท่ีบุคคลตองแสดงออกใหสอดคลองกับสถานะภาพในสังคม และความคาดหวังของบุคคลอื่นท่ีมีตอ
สถานภาพของตน 
 ธงชัย สันติวงษ และ ชัยยศ สันติวงษ (2548: 163) กลาววา บทบาท เปนส่ิงเช่ือมโยง    
ระหวางบุคคลกับองคการ แสดงถึงพฤติกรรมของคนในองคการท่ีคาดวาจะแสดงออก บทบาท        
เกิดจากผลการเก่ียวของกันขององคการท่ีเปนทางการ เทคนิควิทยาการ องคการท่ีไมเปนทางการ      
และความคาดหมายของบุคคลในงานท่ีทํา 
 กอรตัน (Gorton, 1983: 118) ไดกลาวถึง บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในฐานะ 
ผูบริหารสถานศึกษา ผูนําทางดานการสอน ผูรักษาระเบียบวินัย สงเสริมสัมพันธภาพท่ีดีในองคการ                 
ผูประเมินผล และผูแกไขปญหาความขัดแยงในองคการ 
 โอเวน (Owen, 1998: 48) กลาววา บทบาท เปนการแสดงพฤติกรรมจริงๆ ของแตละบุคคล 
เม่ือมีการปฏิสัมพันธกับบุคคลอ่ืน ขณะปฏิบัติหนาท่ีงานในตําแหนงตางๆ ในองคการ และมีการ
คาดหวัง ท่ีจะใหแสดงพฤติกรรมออกมาอยางไร 
 ตามท่ีกลาวมาแลวขางตนจะเห็นวา ภารกิจหลัก  ซ่ึงเปนบทบาทของผูบริหารสถานศึกษา
ในฐานะผูนํายุคการเปล่ียนแปลง  หรือผูบริหารมืออาชีพอยางแทจริง  จําเปนตองมีกลยุทธในการ
บริหาร หรือในฐานะผูนําการเปล่ียนแปลง ดําเนินงานทุกอยางภายในสถานศึกษาใหบรรลุจุดมุงหมาย 
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และตอบสนองความตองการในดานการจัดการศึกษาโดยมีความรับผิดชอบ  และผลักดัน                    
ใหการดําเนินการดังกลาวบรรลุผลไดอยางมีประสิทธิภาพ  
 
2.2  หลักการ แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับ ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง 
 2.2.1  ความหมายของผูนํา  
  ความหมายของ ผูนํา (Leaders) กับภาวะผูนํา (Leadership) เปนคําท่ีคนสวนใหญยังไม
สามารถใหขอบเขตของคําจํากัดความไดอยางชัดเจน เนื่องจากมีขอบเขตท่ีกวางขวาง ซ่ึงอยูใน
ความคิดของแตละบุคคล แตอยางไรก็ตาม ผูนํากับภาวะผูนํา มีความหมายแตกตางกัน ดังปรากฏใน
พจนานุกรมภาษาอังกฤษของออกซฟอรด (Oxford English Dictionary)ไดช้ีใหเห็นวาคําวา ผูนํา
(Leaders) มีมาในภาษาอังกฤษประมาณป ค.ศ. 1300 สวนคําวาภาวะผูนํา (Leadership)ปรากฏขึ้นมา
ประมาณ ป ค.ศ. 1800 (ทองหลอ  เดชไทย, 2544: 9) สําหรับความหมายตามพจนานุกรมให
ความหมายของคําวา ผูนํา คือผูมีอํานาจในการส่ังการหรือมีผลตอการส่ังการ (พจนานุกรมฉบับ
ราชบัณฑิตยสถาน: 2542.)  ซ่ึงนักวิชาการ และนักวิจัย ไดแสดงความคิดเห็น และใหนิยามความหมาย
ของคําวา ผูนํา(Leaders) นั้นกวางมาก แตกตางกันออกไปดังนี้ 
 พรนพ  พุกกะพันธ (2544: 19) ไดใหความหมายของคําวา ผูนํา คือ บุคคลที่ไดรับแตงต้ัง
หรือไดรับการยกยอง ข้ึนใหเปนหัวหนา ผูตัดสินใจเพราะมีความสามารถในการปกครองบังคับบัญชา
หรือหมูชนไปในทางท่ีดีหรือช่ัวได โดยใชอิทธิพลในความสัมพันธท่ีมีอยูในสถานการณตางๆ เพื่อ
ปฏิบัติการณ และอํานวยการ โดยใชกระบวนการติดตอซ่ึงกันและกันในอันท่ีจะบรรลุเปาหมาย และ
ความสามารถท่ีจะชักจูงผูอ่ืนใหความรวมมือรวมใจกับตนดําเนินการไปสูจุดมุงหมายของตนได 
 รังสรรค  ประเสริฐศรี (2544: 31) ไดกลาวถึง 2 ลักษณะคือ ผูนําเปนบุคคลท่ีทําใหองคการ
ประสบความกาวหนา และบรรลุผลสําเร็จโดยเปนผูท่ีมีบทบาทแสดงความสัมพันธระหวางบุคคล      
ท่ีเปนผูใตบังคับบัญชา อีกลักษณะหนึ่ง ผูนําคือบุคคลซ่ึงกอใหเกิดความม่ันคงและชวยเหลือบุคคล
ตาง ๆ เพื่อใหบรรลุเปาหมายของกลุม 
 กวี  วงศพุฒ (2545: 15 )ไดใหความหมายของคําวา ผูนําหมายถึง บุคคลผูซ่ึงสามารถนํากลุม
ไปในทางที่ตองการเปนบุคคลที่มีสวนรวมและเกี่ยวของโดยตรงตอการแสดงบทบาทหรือพฤติกรรม
ความเปนผูนํา 
 วิโรจน  สารรัตนะ (2545: 26) กลาววา ผูนําคือผูท่ีมีอิทธิพลเหนือพฤติกรรมของบุคคลอ่ืน 
โดยใชกระบวนการบริหารเพื่อใหบุคคลอ่ืนปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายขององคกร  
 ยงยุทธ  เกษสาคร (2548: 68) ไดใหความหมายของคําวา ผูนํา หมายถึง ผูท่ีมีบุคลิกลักษณะ 
คุณสมบัติเดนกวาผู อ่ืนในกลุม และมีอิทธิพลมากกวาบุคคลอ่ืนๆ ในหนวยงาน ท้ังยังสามารถ        
สรางความมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลใหเกิดแกหนวยงานนั้นๆ ได ดังนั้น ผูนําจึงหมายถึง 
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บุคคลใดบุคคลหน่ึง ซ่ึงรับบทบาทเปน ผูบริหารปรสานประโยชนในกลุมเสมือนเปนสัญลักษณ     
ของกลุม ใหปฏิบัติงานใหบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนดไว 
 ฮาลปน (Halpin, 1966 อางถึงใน ยุพิน  เสนาะพิน, 2546: 11) กลาววา ผูนํา คือบุคคลท่ีมี
ลักษณะประการใดประการหน่ึงในหาประการตอไปนี้ 1)มีบทบาทหรืออิทธิพลตอคนในหนวยงาน
มากกวาผูอ่ืน 2) มีบทบาทเหนือผูอ่ืน 3) มีบทบาทท่ีสําคัญท่ีสุดในการอํานวยการใหงานดําเนินไปสู
เปาหมายท่ีตองการ 4) ไดรับเลือกจากผูอ่ืนใหเปนผูนํา และ 5) ดํารงตําแหนงเปนผูนําหรือหัวหนา      
ในหนวยงาน 
 เบนนิส (Bennis, 1984: 15-16 อางถึงใน สิทธิพร  นิยมศรีสมศักดิ์, 2546: 115) กลาววา ผูนํา
มีความสําคัญตอองคการในดานเปนผูรับผิดชอบตอประสิทธิผลขององคการ เปนผูเปล่ียนแปลง
องคการใหเหมาะสมกับส่ิงแวดลอม และเปนผูสนองความตองการทางการศึกษาของชุมชน 
 ดูบริน (Dubrin,1993: 431 อางถึงใน รังสรรค  ประเสริฐศรี, 2544: 12) กลาวถึง ผูนําวา  
เปนบุคคลที่ทําใหองคการประสบความกาวหนาและบรรลุความสําเร็จ โดยเปนผูท่ีมีบทบาทแสดง
ความสัมพันธระหวางบุคคล ท่ี เปนผูใตบังคับบัญชา หรือเปนบุคคลท่ีกอใหเกิดความมั่นคง             
และชวยเหลือผูอ่ืน เพื่อใหบรรลุเปาหมายของกลุม  
 จากความหมายของผูนํา ตามที่กลาวมาขางตน สรุปไดวา ความหมายของผูนําท่ีใหไว     
โดยนักการศึกษาท่ีกลาวถึงขางตน สามารถสรุปไดวา ผูนําหมายถึงบุคคลท่ีมีอิทธิพลเหนือพฤติกรรม
ของบุคคลอ่ืนในกลุมหรือในองคการ มีความสามรถในการจูงใจคน มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค และ
เปนท่ียอมรับใหเปนผูนําทีมงานในการปฏิบัติงาน สามารถโนมนาวและสรางแรงจูงใจใหยอมรับ และ
เต็มใจปฏิบัติตามดวยความศรัทธา นําพาบุคคลอ่ืนใหรวมกันปฏิบัติงานจนบรรลุเปาหมายขององคการ 
โดยท่ีบุคคลอ่ืนๆหรือผูรวมงานทุกฝายในองคการใหความรวมมือใน การปฏิบัติงานดวยความเต็มใจ 
 
 2.2.2  ความหมายของภาวะผูนํา  
 ภาวะผูนําตรงกับภาษาอังกฤษวา Leadership  เปนองคประกอบหนึ่งท่ีมีความสําคัญ        
อยางมากตอการบริหารงาน และเปนปจจัยหนึ่งท่ีกําหนดความสําเร็จ หรือความลมเหลวขององคการ 
ผูบังคับบัญชาตองมีภาวะผูนํา เพราะพฤติกรรมของผูบังคับบัญชาจะเปนปจจัยท่ีมีผลตอการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมการทํางาน ความพึงพอใจของลูกนองหรือผูใตบังคับบัญชา ใหรวมมือกัน
ปฏิบัติงานท่ีรับผิดชอบใหบรรลุวัตถุประสงค มีประสิทธิภาพสูง สงผลถึงความสําเร็จขององคการ   
(วันดี  ทับทิม, 2546: 6) สวนภาวะผูนํา ในภาษาไทยมีคําท่ีใชแทนกันไดหลายคํา ไดแก ความเปนผูนํา 
การเปนผูนํา ประมุขศิลป หรือสุขภาพ ท่ีใชกันบอยมากก็คือ ภาวะผูนํา หรือความเปนผูนํา ซ่ึง
ความหมายของคําดังกลาวเปนเร่ืองเกี่ยวของกับตัวผูนําโดยตรง กลาวคือเปนการพิจารณาวาผูนํามี
ความเหมาะสมสามารถที่จะทําหนาท่ีในการนําหนวยงานไดมากนอยเพียงใด เพราะภาวะผูนําจะเปน
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เคร่ืองช้ีใหเห็นความสําเร็จของหนวยงาน จะดําเนินไปดวยดีบรรลุวัตถุประสงคก็ข้ึนอยูกับศิลปะใน
การบริหารงานของผูนํา ศิลปะในการบริหารงานก็คือ ความเปนผูนํา นั่นเอง ดังนั้นภาวะผูนํา จึงเปน
ส่ิงท่ีนักวิชาการหลายทานไดใหความสนใจศึกษามาเปนเวลาชานาน จนเกิดทฤษฎีภาวะผูนําข้ึนเปน
จํานวนมาก ซ่ึงสาเหตุท่ีความหมายของภาวะผูนํา มีความหลากหลายและแตกตางกันนั้นก็เนื่องมาจาก
ขอบเขตของเน้ือหา และความสนใจในภาวะผูนําในการศึกษาของนักวิจัยท่ีแตกตางกัน ซ่ึงในทีน่ีผู้วจิยั
ขอนําเสนอความหมายของภาวะผูนํา ดังตอไปน้ี 
 รังสรรค  ประเสริฐศรี (2544: 31) ใหความหมายวาภาวะผูนําหมายถึง พฤติกรรมสวนตัว
ของบุคคลหน่ึง ท่ีจะชักนํากิจกรรมของกลุมใหบรรลุเปาหมายรวมกันหรือเปนความสัมพันธท่ีมี
อิทธิพลระหวางผูนํา และผูตาม ซ่ึงทําใหเกิดการเปล่ียนแปลง เพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายรวมกัน หรือ
เปนความสามารถที่จะสรางความเช่ือมั่น และใหการสนับสนุนบุคคลเพ่ือใหบรรลุเปาหมายองคการ 

ธนาพร  เมธาภิวัฒน (2546: 12) สรุปความหมายของ ภาวะผูนําไววา ภาวะผูนํา                                
เนนกระบวนการ กิจกรรมที่เกิดจากการปฏิสัมพันธระหวางตัวผูนํา กับพนักงานการใชอิทธิพล การมี
คุณสมบัติ และการมุงสูเปาหมายท่ีตั้งไว 
 นิตย  สัมมาพันธ (2546:  31) ไดใหความหมาย ภาวะผูนํา หมายถึง พลังชนิดหนึ่งท่ีสามารถ
สงแรงกระทําอันกอใหเกิดการขับเคล่ือนกลุมคน และระบบองคการไปสูการบรรลุเปาประสงค 
 สิทธิโชค  วรานุสันติกูล (2546: 263) ไดสรุป ภาวะผูนําไววา ภาวะผูนําเปนเร่ืองเกี่ยวกับ
การที่บุคคลหนึ่งสามารถกระตุนใหเกิดการเปล่ียนแปลงในดานตางๆ ของกลุม ดวยการกระตุน        
ใหสมาชิกคนอ่ืนในกลุมเกิดแรงจูงใจ และใชความสามารถของคนในกลุมตน กระทําการเปล่ียนแปลง
นั้นตามการโนมนาวใจของคนผูนั้น 
 สมบูรณ  ศิริสรรหิรัญ (2547:25) ไดสรุปความหมายของ ภาวะผูนําไววา ภาวะผูนําคือ  
รูปแบบของกระบวนการใชอิทธิพลเปนความสามารถในการนําของผูนํา หรือกลุมในอันท่ีจะ
กอใหเกิดการกระทํากิจกรรม หรือการเปล่ียนแปลง เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของกลุม 
 อาคม  วัดไธสง (2547: 3) ไดสรุปไววา ภาวะผูนํา หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงออกในรูป
ของกระบวนการ ความสามารถหรือกิจกรรม ซ่ึงกอใหเกิดอิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคคลอ่ืน โดยท่ี
บุคคลอ่ืนจะคลอยตาม หรือปฏิบัติตามผูนําเพื่อใหการดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงค ในสถานศึกษาใด
สถานศึกษาศึกษาหน่ึง 
 วันชัย  มีชาติ (2548: 184) ไดใหความหมาย ภาวะผูนําวา ภาวะผูนําเปนเร่ืองท่ีเกี่ยวของกับ       
พฤติกรรมหรือการแสดงออกของบุคคล ซ่ึงประกอบไปดวยผูนําและผูตาม โดยที่ผูนําจะมีอิทธิพล
เหนือผูตาม และพฤติกรรมเหลานั้นจะกอใหเกิดผลตามท่ีผูนําตองการ 
 วิเชียร  วิทยาอุดม (2548: 3) ไดกลาวไววา ภาวะผูนํา หมายถึง ลักษณะสวนตัวของบุคคล   
ท่ีจะแสดงพฤติกรรมออกมาเม่ือไดมีปฏิสัมพันธกับกลุม เปนความสามารถที่เกิดข้ึน ระหวางท่ีมีการ
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ทํางานรวมกัน หรืออยูรวมในเหตุการณเดียวกัน อันจะทําใหกิจกรรมของกลุมดําเนินไปสูเปาหมาย 
และประสบความสําเร็จ ภาวะผูนําจะมีมากหรือนอยข้ึนอยูกับประสบการณ และการฝกฝนของแตละ
บุคคล 
 สุเทพ  พงศศรีวัฒน (2548:  3) ไดกลาววา ภาวะผูนําเปนกระบวนการท่ีผูนําสราง            
ความชัดเจนแกผูใตบังคับบัญชาใหรับรูวาอะไรคือความสําคัญใหภาพความเปนจริงขององคการ      
แกผู อ่ืนชวยใหมองเห็นทิศทางและจุดมุงหมายอยางชัดเจนภายใตสภาวการณท่ีเปล่ียนแปลง           
อยางรวดเร็วของโลก 
            ทศพร  ศิริสัมพันธ (2549: 59) ภาวะผูนํา หมายถึง การสรางผูนําในการเปล่ียนแปลงใหมี
ภาวะผูนําท่ีมีประสิทธิภาพสามารถกําหนดทิศทางการเปล่ียนแปลงไดอยางชัดเจนและมีความมุงม่ัน
ตอการสรางภาพขององคการและสามารถนําพาองคการไปในทิศทางตามท่ีกําหนดไวในยุทธศาสตร
ได 
 ชาญชัย  อาจินสมาจาร (2550:1) ไดใหความหมาย ภาวะผูนํา คือความสามารถในการ
ขับเคล่ือน หรือสรางอิทธิพลตอผูอ่ืน เพ่ือใหเปาประสงคของปจเจกบุคคลหรือกลุมบรรลุความสําเร็จ 
ภาวะผูนําไมใชส่ิงลึกลับท่ีปจเจกบุคคลมี แตคนอ่ืนไมมี ภาวะผูนําเปนพฤติกรรมท่ีเกิดจากการเรียนรู
ท่ีใครๆ ก็สามารถปรับปรุงไดโดยการศึกษาและใช 

สรอยตระกูล(ติวยานนท)  อรรถมานะ (2550: 295) กลาววา ภาวะผูนําการเปนผูนํา           
เปนเร่ืองของความสามารถในการนํา หรือการใชความสามารถจูงใจโนมนาวบุคคลและกลุมใหมา   
รวมพลังกันทํางาน ใหบรรลุเปาหมาย 
 เนตรพัณณา  ยาวิราช (2552: 1) ไดใหความหมายเกี่ยวกับภาวะผูนํา หมายถึง บุคคล            
ท่ีมีความสามารถในการบังคับบัญชาบุคคลอ่ืนโดยไดรับการยอมรับ และยกยองจากบุคคลอ่ืน          
เปนผูท่ีทําใหบุคคลอื่นไววางใจและใหความรวมมือ ความเปนผูนําเปนผูมีหนาท่ีในการอํานวยการ 
หรือการส่ังการ การบังคับบัญชา ประสานงานโดยอาศัยอํานาจหนาท่ี เพื่อใหกิจการงานบรรลุ  
ผลสําเร็จตามวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีตองการ 
 ดรักเกอร (Drucker, 1968 อางถึงใน เกรียงศักดิ์  เจริญวงศศักดิ์, 2550: 80) กลาววา           
ภาวะผูนํามิใชบุคลิกภาพท่ีมีเสนหดึงดูดใจ ภาวะผูนําคือ การยกระดับความสามารถของคนใหสูงข้ึน
กวามาตรฐานการสรางบุคลิกภาพใหเหนือขอบเขตความจํากัดตามธรรมชาติ 
 เฟยวเดอร (Fielder, 1983 อางถึงใน พิชิต พิทักษเทพสมบัติ, 2548: 67) กลาววา ภาวะผูนํา
หมายถึง การท่ีผูนํามีอํานาจเหนือบุคคลอ่ืนๆ นี้จะชวยใหผูนําสามารถปฏิบัติงานซ่ึงเขาไมสามารถ
ปฏิบัติคนเดียวไดเปนผลสําเร็จ อยางไรก็ดี อํานาจเหนือบุคคลอ่ืนๆ ของผูนํานี้ยังรวมไปถึง             
การหามาตรการท่ีจะใหผูตามไดยอมรับหรืออยางนอยท่ีสุดก็เต็มใจท่ีจะปฏิบัติตามความประสงค   
ของผูนําดวย 
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 ดรูริน (Dubrin, 1993: 2)  กลาววา ภาวะผูนํา เปนความสามารถท่ีจะสรางความเช่ือม่ัน และ
ใหการสนับสนุนบุคคลเพ่ือใหบรรลุเปาหมายขององคการ  
  เฮอรเซร และแบลนชารด (Hersey and Blanchard,1993: 94) กลาววา ภาวะผูนําหมายถึง 
กระบวนการใชอิทธิพลในการปฏิบัติงานของบุคคล หรือกลุมบุคคลที่มุงการบรรลุเปาหมาย              
ที่กําหนดไว ถาสถานการณเปล่ียนแปลงความเปนผูนําในรูปกระบวนการใชอิทธิพลก็ตอง
เปล่ียนแปลงตามไปดวย 
 ยูกิ (Yuki, 1994: 5) ใหนิยาม ภาวะผูนําวา เปนการกระทําท่ีมีอิทธิพลตอความรูสึกของ
พนักงานโดยเปนผูเลือกวัตถุประสงคของกลุมหรือองคการ จัดการกิจกรรมการทํางานใหบรรลุ
วัตถุประสงคนั้น โดยจูงใจใหพนักงานมุงสูวัตถุประสงคท่ีตั้งไว รวมท้ังทําใหเกิดความสัมพันธ        
ของการรวมมือ และการทํางานรวมกัน รวมท้ังเปนผูท่ีทําใหเกิดการสนับสนุน เกิดความรวมมือ        
จากบุคคลภายนอกกลุมหรือองคการ 
 คูทซ และโพสเนอร (Kouzes and Posner, 1995: 30) กลาวถึง ภาวะผูนํา(Leadership) วา
เปนศิลปะในการชักจูงใหผูอ่ืนกระทําตาม เพื่อชวยการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายรวมกัน  
 ดาฟท (Daft, 2005: 5) ใหความหมายวา ภาวะผูนํา หมายถึง ความสัมพันธท่ีมีอิทธิพล
ระหวางผูนํา(Leaders)  และผูตาม(Followers)  ซ่ึงทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงเพ่ือใหบรรลุเปาหมาย
รวมกัน(Shared Purposes) 
       จากความหมายของภาวะผูนํา ท่ีกลาวมาขางตนอาจสรุปไดวา  ภาวะผูนําหมายถึง 
กระบวนการหรือวิธีการที่ทําใหเกิดการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลหรือกลุมบุคคลอันท่ีจะกอใหเกิด
การกระทํากิจกรรม เพื่อใหปฏิบัติภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย โดยการใชอํานาจ อิทธิพล แรงจูงใจ     
การตัดสินใจอยางมีศิลปะ รวมถึงการมีสวนรวมในกิจกรรมของกลุม ในการเปล่ียนแปลงและ       
สรางทัศนคติ ความเช่ือม่ัน ใหเพื่อเกิดการกระทําดวยความยินดี เต็มใจ ความศรัทธา และนําไปสู     
การดําเนินตามวัตถุประสงคของตนหรือขององคการ 
 
 2.2.3  ความหมายของภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง 
 นักวิชาการของไทยหลายทาน ไดมีผูใหความหมายภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงแตกตางกัน
ออกไป เชน ภาวะผูนําแบบเปล่ียนสภาพ ภาวะผูนําการปฏิรูป และภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง สําหรับ
งานวิจัยนี้ ผูวิจัยใชคําวาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง จากการศึกษาคนควาพบวามีนักวิชาการ               
ใหความหมายของภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงไว ดังนี้ 
 รัตติกรณ  จงวิศาล (2543: 5) ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง หมายถึง กระบวนการท่ีผูนํา         
มีอิทธิพลตอผูรวมงาน โดยการเปล่ียนสภาพหรือเปล่ียนแปลงความพยายามของผูรวมงานใหสูงข้ึน
กวาความพยายามท่ีคาดหวัง พัฒนาความสามารถของผูรวมงานไปสูระดับท่ีสูงข้ึนและมีศักยภาพ   
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มากข้ึน ทําใหเกิดการตระหนักรูในภารกิจ จูงใจใหผูรวมงานมองไกลเกินกวาความสนใจของตน      
ซ่ึงจะนําไปสูประโยชนของกลุมหรือสังคม  
  ตวงรัตน  จินตชาติ (2546: 4) ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง หมายถึง การที่ผูบริหารสามารถ   
ท่ีจะมีอิทธิพล จูงใจและเปล่ียนแปลงใหพนักงานปฏิบัติงานไดมากข้ึน รวมท้ังพัฒนาตนเอง            
เพื่อนําไปสูประโยชนขององคการ 
 ชนะ  พงศสุวรรณ (2548: 7) ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูบริหาร        
มีอิทธิพลตอผูรวมงานโดยเปล่ียนแปลงความพยายามของผูรวมงานใหสูงข้ึนกวาความพยายาม           
ท่ีคาดหวัง พัฒนาความสามารถของผูรวมงานไปสูระดับท่ีสูงข้ึนและมีศักยภาพมากข้ึน ทําใหเกิด
ความตระหนักรูในพันธกิจ และวิสัยทัศน ขององคการ 
 เบิรน (Burns, 1978: 20) ไดใหความหมายวาภาวะผูนําแบบเปล่ียนแปลงหมายถึง 
กระบวนการซึ่งผูนําเขาไปมีความเกี่ยวของกับผูตาม ดวยการสรางความสัมพันธท่ีเปนการยกระดับ
แรงจูงใจ และระดับจริยธรรมใหสูงข้ึน ลักษณะของผูนําแบบเปล่ียนแปลงนี้มุงความสนใจไปท่ี      
ความตองการและแรงจูงใจของผูตาม เพื่อเปนการดึงศักยภาพท่ีมีอยูในตัวผูตามออกมาใหไดสูงสุด   
ซ่ึงกระบวนการนี้สงผลกระทบในลักษณะของการสนับสนุนซ่ึงกันและกัน ทําใหท้ังผูนําและผูตาม    
มีระดับแรงจูงใจและระดับจริยธรรมเพ่ิมมากข้ึน 
 บาส (Bass, 1985: 20 อางถึงใน แคทลียา ศรีใส, 2548: 27) ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง 
หมายถึง ผูนําจะเปนผูกระตุนใหผูตามมีความตองการที่สูงข้ึน ทําใหตระหนักถึงความตองการ สํานึก
ในความสําคัญ คุณคาของจุดมุงหมาย และวิธีท่ีจะทําใหบรรลุจุดมุงหมาย ใหคํานึงถึงผลประโยชน
ของทีม องคการ นโยบายมากกวาผลประโยชนสวนตน และยกระดับความตองการใหสูงข้ึน 
 เบนนิส และนานัส (Bennis and Nanus, 1985 : 217) กลาววา ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง  
คือ ความสามารถของผูนําท่ีจะปรับรูปและยกระดับแรงจูงใจและเปาประสงคของผูตาม ใหบรรลุผล
สําเร็จของการเปล่ียนแปลงอยางมีนัยสําคัญ 
 กริฟฟน (Griffin, 1996: 524) กลาววา ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงหมายถึง พฤติกรรม      
ของผูนําท่ีดําเนินการเหนือความคาดหวังปกติ โดยการถายโอนความรูสึกตอพันธกิจ การกระตุน 
ประสบการณการเรียนรู การดลใจใหใชวิธีใหมในการคิด 
 เดสเลอร (Dessler, 1998: 202) ไดใหความหมายวา ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง                
เปนกระบวนการใชอิทธิพลตอการเปล่ียนแปลงท่ีสําคัญในเร่ืองทัศนคติและขอสมมติฐานของสมาชิก 
ขององคการและตอการสรางความผูกพัน สําหรับพันธกิจ วัตถุประสงค และกลยุทธขององคการ 
 ยูกิ (Yukl, 1998: 20) กลาววา ภาวะผูนําการเปล่ียนท่ีสรางความผูกพันตอจุดประสงคของ
องคการ และเพิ่มพลังอํานาจใหแกผูตาม เพื่อท่ีจะทําใหประสบความสําเร็จตามจุดประสงค  
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 ลูเนนเบิรก และ ออนสไตน (Lunenburg and Ornstein, 2000: 150-151) กลาววา ภาวะผูนํา
การเปล่ียนแปลงเปนพฤติกรรมของผูนําท่ีกระตุนจูงใจผูใตบังคับบัญชาใหกระทํามากกวา                   
ท่ีไดตั้งความคาดหวังไว 
 จากความหมายท่ีกลาวมานั้น สรุปไดวา ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง หมายถึง พฤติกรรม
ของผูนําและกระบวนการเปล่ียนแปลงดานแรงจูงใจซ่ึงผูนําและผูตามตางยกระดับซ่ึงกันและกัน      
ในการสรางแรงบันดาลใจใหกับผูตาม การกระตุนศักยภาพและความสามารถท่ีมีอยูในตัวผูตาม      
โดยผูนําจะกระตุนจูงใจผูตามใหกระทํามากกวาท่ีผูตามคาดหวังไว สรางความผูกพัน ตอจุดประสงค     
ขององคการ โดยผูนํากระตุนใหผูตามดําเนินงานใหประสบผลสําเร็จตามวิสัยทัศน พันธกิจ กลยุทธ
ขององคการและผูนําแสดงคุณลักษณะที่เปนตัวแบบหรือแบบอยางในการปฏิบัติแกผูตาม ตลอดจน
การเพ่ิมอํานาจ (Empower) เพ่ิมพลังอํานาจ ความเช่ือม่ันในศักยภาพของตนเอง ความรูสึกผูกพัน      
ตอกลุม และเปาหมายกลุม และความรูสึกวาตนเองมีคุณคาท้ังตอองคการ และคนรอบขาง           
 2.2.4  ความเปนมาและแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง 
  2.2.4.1  ความเปนมาและแนวคิดเก่ียวกับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง 
  ทฤษฎีภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง เปนทฤษฎีของการศึกษาภาวะผูนําแนวโนม หรือเปน
กระบวนทัศนใหมของภาวะผูนํา บาส (Bass, 1997: 133) และเบอรน (Burns, 1978) เปนสองคนแรก  
ท่ีไดกลาวถึงภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง โดยแสดงใหเห็นวาเปนทฤษฎีของการศึกษาภาวะผูนํา        
แนวใหม เนื่องจากภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงเปนการเปล่ียนแปลงกระบวนทัศน ไปสูความเปนผูนํา 
ท่ีมีวิสัยทัศน และมีการกระจายอํานาจหรือเสริมสรางพลังจูงใจ เปนผูมีคุณธรรม และกระตุนผูตาม     
ใหมีความเปนผูนํา ซ่ึงภาวะผูนําลักษณะน้ีกําลังเปนท่ีตองการอยางยิ่งในโลกท่ีมีการเปลี่ยนแปลง   
อยางรวดเร็วและสับสนอยางในปจจุบันนี้  (Mosley and others, 1996: 412, อางถึงในรัตติกรณ          
จงวิศาล, 2543: 15) 
            ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงเปนกระบวนการท่ีมีอิทธิพลตอการเปล่ียนแปลงเจตคติ และ
สมมติฐานของสมาชิกในองคการ สรางความผูกพันในการเปล่ียนแปลงวัตถุประสงค และกลยุทธ        
ท่ีสําคัญ ขององคการภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงเกี่ยวของกับอิทธิพลของผูนําท่ีมีตอผูตาม แตอิทธิพล
นั้น  เปนการให อํานาจแก ผูตามใหกลับกลายมาเปนผูนํ า  และผู ท่ี เป ล่ียนแปลงหนวยงาน                    
ในกระบวนการของการเปล่ียนแปลงองคการดังนั้น ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงจึงไดรับการมองวา      
เปนกระบวนการท่ีเปนองครวม และเก่ียวของกับการดําเนินการของผูนําในระดับตางๆ ในหนวยยอย    
ขององคการ (Mushinsky, 1997: 373 อางถึงใน รัตติกรณ  จงวิศาล, 2543: 15)  
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  2.2.4.2  ทฤษฎีเก่ียวกับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง (Transformational lendership) 
                 ทฤษฎีภาวะผูนําแบบเปล่ียนแปลงตามแนวคิดของเบอรน (Burn,1978 cited in 
Hughes et,al,1999: 290-293) เปนแนวคิดแรกเกี่ยวกับภาวะผูนําแบบเปล่ียนแปลง ซ่ึงเปนแนวคิด    
จากการศึกษา วิจัย เกี่ยวกับผูนําทางการเมือง เบอรน แบงภาวะผูนําออกเปน 2 รูปแบบคือ ผูนําท่ีใช
อิทธิพลเชิงอํานาจ ซ่ึงเปนผูนําท่ีมีอิทธิพลในการใชอํานาจควบคุมพนักงาน โดยมีพฤติกรรมท่ีเนน
ความสําเร็จของเปาหมายของตนเอง หรือทําใหเกิดความพอใจในตัวผูนําเอง แตไมคํานึงถึงความคิด
และเปาหมายของพนักงาน และผูนําจะเห็นพนักงานเปนเพียงส่ิงของหรือวัตถุท่ีสามารถควบคุม      
บงการได มากกวาท่ีจะเห็นวาเปนบุคคล ซ่ึงแตกตางกับผูนําท่ีเปนผูนําอยางแทจริงและไดรับ           
การยอมรับจากพนักงานจะมองพนักงานถึงระดับความตองการความสําเร็จในตัวของพนักงาน        
โดยผูนํา มีความตองการความสําเร็จและเปาหมายเดียวกันกับพนักงาน เบอรน เช่ือวาผูนําสามารถมีได         
2 รูปแบบ คือภาวะผูนําแบบแลกเปล่ียน และภาวะผูนําแบบเปล่ียนแปลง 
           โดยแบบแรกคือ ภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยน เกิดข้ึนเม่ือผูนําและพนักงานมีการ
แลกเปล่ียนความสัมพันธกัน ในระดับของความตองการท่ีมาพบกันท้ังสองฝาย การแลกเปล่ียน
สามารถเปนไปไดท้ังทาง  เศรษฐกิจ การเมือง หรือความตองการทางกายภาพ ลักษณะผูนํา            
แบบแลกเปล่ียนนี้จะทําใหกลุมไมมีความผูกพันอยางยั่งยืน เพราะอยูบนพื้นฐานการแลกเปล่ียน 
เบอรน กลาววาภาวะผูนําแบบแลกเปล่ียน จะไมทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงใดๆ ในสังคมหรือองคการ 
และองคการจะอยูในสภาพเดิมตอไป 
         ภาวะผูนําแบบท่ีสอง คือภาวะผูนําแบบเปล่ียนแปลง เปนการเปล่ียนแปลงรูปการ         
ท่ี เปนอยูในปจจุบันโดยการชักชวนใหพนักงานทีคานิยม  และมีวัตถุประสงค ท่ีสูงข้ึน  ผูนํา             
แบบเปล่ียนแปลงจะมีการแบงปญหาออกมาเปนระบบ  และมีวิสัยทัศนวาองคการควรจะมี          
รูปแบบใหม หรือองคการควรจะเปนอยางไร ซ่ึงวิสัยทัศนใหมของกลุมนี้ จะเช่ือมโยงความใกลชิด
ระหวางคานิยมของผูนํา และพนักงาน 
  สวนภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงตามแนวคิดของเบอรน (Burn,1978 cited in Yukl, 
1994: 350-351) เปนกระบวนการท่ีผูนําและผูตามตางชวยกันยกระดับแรงจูงใจและจริยธรรมของกัน
และกันใหสูงข้ึน ผูนําจะคนหาวิธีท่ีทําใหผูตามมีจิตสํานึกท่ีสูงข้ึน โดยปลุกจิตสํานึกของผูตาม          
ใหมุงไปสูอุดมการณ และมีคานิยมทางศีลธรรมท่ีสูงข้ึน เชน ความสงบสุข ความเคารพ ความยุติธรรม 
ความเสมอภาค และความมีมนุษยธรรม ผูนําการเปล่ียนแปลงจะกระตุนใหผูตามเกิดความตองการ
สูงข้ึนตามลําดับข้ัน ความตองการของ มาสโลว ผูนําจะยกระดับผูตามใหไปสูตัวตนท่ีดีกวานอกจากน้ี
เบอรน ไดแบงแยกความแตกตางระหวางภาวะผูนําแบบแลกเปล่ียน และภาวะผูนําแบบเปล่ียนแปลง 
โดยใชพื้นฐานของอิทธิพลจากลําดับข้ันการบังคับบัญชาของราชการ โดยมองวาองคการแบบราชการ 
จะใหความสําคัญกับอํานาจโดยตําแหนง ใหความเคารพในกฎประเพณีปฏิบัติ มากกวาพื้นฐาน
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อิทธิพลในการแลกเปล่ียนหรือการสรางแรงบันดาลใจ เบอรน กลาววาภาวะผูนําแบบเปล่ียนแปลง
มองไดท้ัง ระดับจุลภาค ซ่ึงเปนกระบวนการที่มีอิทธิพลในระดับบุคคล และเปนระดับมหภาค ซ่ึงเปน
กระบวนการที่ใชอํานาจเพื่อการเปล่ียนแปลงระบบของสังคมและปฏิรูปสถาบัน 
         เบอรนมองวาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงอยูคนละข้ัวกับภาวะผูนําแลกเปล่ียนและภาวะผูนํา
เปนกระบวนการของความสัมพันธระหวางผูนํา และผูตาม ซ่ึงผูนําจะเปนผูคอยกระตุนใหผูตาม                      
เกิดการตอบสนอง ทางดานแรงจูงใจ รวมท้ังปรับเปล่ียนรูปแบบพฤติกรรมนอกจากนี้ เบอรนเห็นวา
ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงเปนไดท้ังกระบวนการในระดับจุลภาค ซ่ึงเปนกระบวนการท่ีเกิดข้ึน
ระหวางบุคคล และยังมีอิทธิพลตอบุคคลและกระบวนการระดับมหภาค ซ่ึงเปนพลังอํานาจในการ
ขับเคล่ือนใหเกิดการเปล่ียนแปลงในระบบสังคมและในระบบองคการ 
        จากแนวคิดทฤษฎีของ บาส (Bass, 1985 อางถึงใน รัตติกรณ  จงวิศาล, 2543: 19-20)  
ไดเสนอทฤษฎีภาวะผูนําท่ีมีรายละเอียดมากข้ึนเพื่ออธิบายกระบวนการเปลี่ยนสภาพในองคการ และ
ได ช้ีให เห็นความแตกตางระหวางภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงแบบบารมี  (Charismatic) และ           
แบบแลกเปล่ียน (Transactional) บาส ไดนิยามภาวะผูนําในแงของผลกระทบของผูนําท่ีมีตอตัวผูตาม 
ผูนําเปล่ียนสภาพผูตามโดยการทําใหพวกเขาตระหนักในความสําคัญและคุณคาในผลลัพธของงาน
มากข้ึน หรือโดยยกระดับความตองการของผูตาม หรือโดยชักจูงใหพวกเขาเห็นแกองคการมากกวา
การสนใจของตนเอง ผลจากอิทธิพบเหลานี้ทําใหผูตามมีความเช่ือม่ันและเคารพในตัวผูนํา และไดรับ
การจูงใจใหทําส่ิงตาง ๆ ไดมากกวาท่ีคาดหวังในตอนแรก แสดงใหเห็นวาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง 
เปนมากกวาคําเพียงคําเดียวท่ีเรียกวา บารมี (Charismatic) และแบบแลกเปล่ียน (Transactional) บาส 
นิยามภาวะผูนําในแงของผลกระทบของผูนําที่มีตอตัวผูตาม ผูนําเปล่ียนสภาพผูตามโดยการทําให
พวกเขาตระหนักในความสําคัญและคุณคาในผลลัพธของงานมากข้ึน หรือโดยยกระดับความตองการ
ของผูตาม หรือโดยชักจูงใหพวกเขาเห็นแกองคการมากกวาการสนใจของตนเอง ผลจากอิทธิพล
เหลานี้ทําใหผูตามมีความเช่ือม่ันและเคารพในตัวผูนํา และไดรับการจูงใจใหทําส่ิงตาง ๆ ไดมากกวา 
ท่ีคาดหวังในตอนแรก บาส เห็นวาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงเปนมากกวาคําเพียงคําเดียวท่ีเรียกวา 
บารมี (Charisma) บารมีไดรับการนิยามวาเปนกระบวนการซ่ึงผูนําสงอิทธิพลตอผูตามโดยการ       
ปลุกเราอารมณท่ีเขมแข็ง และความเปนเอกลักษณของผูนํา บาส เห็นวาความมีบารมีมีความจําเปน แต
ไมเพียงพอสําหรับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง ยังมีสวนประกอบที่สําคัญอีกสามสวนของภาวะผูนํา
การเปล่ียนแปลงท่ีมีนอกเหนือจากความมีบารมี คือ การกระตุนทางปญญา การคํานึงถึงความเปน
ปจเจกบุคคล และการสรางแรงบันดาลใจ ท้ังสามองคประกอบรวมกับการสรางบารมี เปน
องคประกอบท่ีมีปฏิสัมพันธกัน เพื่อสรางความเปล่ียนแปลงใหแกผูตามผลที่ผสมผสานนี้ทําใหผูนํา
การเปล่ียนแปลงแตกตางกับผูนําแบบบารมี นอกจากนี้ผูนําการเปล่ียนแปลงพยายามท่ีจะเพิ่มพลัง และ
ยกระดับผูตามในขณะท่ีผูนําแบบมีบารมีหลายคนพยายามท่ีจะทําใหผูตามออนแอ และตองคอยพึ่งพา
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ผูนํา และสรางความจงรักภักดีมากกวาความผูกพันในดานแนวคิด บาสใหนิยามภาวะผูนําการ
เปล่ียนแปลงในทางท่ีกวางกวา เบอรน โดยไมใชเพียงแคการใชส่ิงจูงใจ เพื่อใหมีความพยายามมากข้ึน 
แตจะรวมการทําใหงานท่ีตองการมีความชัดเจนข้ึน เพื่อการใหรางวัลตอบแทน และบาส ยังมองภาวะ
ผูนําการเปล่ียนแปลงมีความแตกตาง จากภาวะผูนําแบบแลกเปล่ียน แตไมใชกระบวนการที่เกิดข้ึน
แยกจากกัน บาส ยอมรับวาในผูนําคนเดียวกันอาจใชภาวะผูนําท้ังสองแบบ แตในสถานการณ หรือ
เวลาท่ีแตกตางกัน 
             บาส และอโวลีโอ (Bass and Avolio, 1994:2 อางถึงใน รัตติกรณ  จงวิศาล, 2543: 20) 
กลาวถึง ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงวาสามารถเห็นไดจากผูนําท่ีมีลักษณะดังนี้ คือ มีการกระตุน        
ใหเกิดความสนใจในระหวางผูรวมงาน และผูตามใหมองงานของพวกเขาในแงมุมใหมๆ ทําใหเกิด            
การตระหนักรูในเรื่องภารกิจ และวิสัยทัศน ของทีมและขององคการ มีการพัฒนาความสามารถ      
ของผูรวมงาน และผูตามไปสูระดับความสามารถท่ีสูงข้ึน มีศักยภาพมากข้ึน ชักนําใหผูรวมงานและ   
ผูตามมองใหไกลเกินกวาความสนใจของพวกเขาเอง  ไปสู ส่ิงท่ีจะทําใหกลุมไดประโยชน                
ผูนําการเปล่ียนแปลง จะชักนําผูอ่ืนใหทํามากกวาท่ีพวกเขาต้ังใจต้ังแตตน และบอยคร้ังมากกวา          
ท่ีพวกเขาคิดวามันจะเปนไปได ผูนําจะมีการทาทายความคาดหวังและมักจะนําไปสูการบรรลุถึง
ผลงานท่ีสูงข้ึน 
           ในตอนเร่ิมตนของทฤษฎีภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของบาสในป ค.ศ. 1985 บาส ไดเสนอ
ภาวะผูนํา 2 แบบ คือ ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง (Transformational Leadership) และภาวะผูนํา       
การแลกเปล่ียน (Transactional Leadership) ซ่ึงมีลักษณะเปนพลวัตร (Dynamic) ที่มีความตอเนื่องกัน 
ตามรูปแบบภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง จะมีความตอเนื่องจากภาวะผูนําแบบแลกเปล่ียน โดยผูนํา     
จะใชภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงเพ่ือพัฒนาความตองการของผูตามใหสูงข้ึนตอเนื่องจากภาวะผูนํา     
แบบแลกเปล่ียน ซ่ึงเปนการแลกเปล่ียนส่ิงท่ีตองการระหวางกันเพื่อใหผูตามปฏิบัติตาม ภาวะผูนํา    
ท้ังสองประเภทน้ี ผูนําคนเดียวกัน อาจใชในประสบการณท่ีแตกตางกัน ในเวลาท่ีแตกตางกัน อยางไร
ก็ตาม บาส วินิจฉัยวาความเปนภาวะผูนําแบบแลกเปล่ียน สามารถสงผลในการปรับปรุงประสิทธิภาพ
ข้ันต่ํากวา สวนภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงซ่ึงชวยเพิ่ม และปรับปรุงประสิทธิภาพในข้ันที่สูงกวา 
นอกจากนั้น  บาส ยังไดกลาวถึง ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงวาเปนสวนขยายของภาวะผูนํา            
แบบแลกเปล่ียน เนื่องจากภาวะผูนําแบบแลกเปล่ียนจะเนนเฉพาะเร่ืองการจัดการหรือการแลกเปล่ียน
ซ่ึงเกิดข้ึนระหวางผูนํา ผูรวมงาน และผูตาม ซ่ึงการแลกเปล่ียนนี้จะอยูบนพื้นฐานท่ีผูนําถกเถียง    
พูดคุยกันวา มีความตองการอะไร มีการระบุเงื่อนไขและรางวัลท่ีผูตามและผูรวมงานจะไดรับ           
ถาพวกเขาทําในส่ิงท่ีตองการสําเร็จ แตภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงจะปฏิบัติตอผูรวมงานและผูตาม
มากกวาการกําหนดใหมีการแลกเปล่ียน หรือขอตกลงธรรมดา พวกเขาจะมีการปฏิบัติในวิถีทาง        
ท่ีจะนําไปสูการบรรลุถึงผลงานท่ีสูงข้ึน โดยการปฏิบัติในองคประกอบใดองคประกอบหน่ึงหรือ
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มากกวา ท่ีเกี่ยวกับการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ การสรางแรงบันดาลใจ การกระตุนทางปญญา และ
การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล 
  บาสและอโวลิโอ (Bass and Avolio, 1991 อางถึงใน รัตติกรณ  จงวิศาล, 2543: 22-25)              
ไดเสนอโมเดลภาวะผูนําแบบเต็มรูปแบบ โดยใชผลการวิเคราะหองคประกอบภาวะผูนําตามรูปแบบ
ภาวะผูนําท่ีเขาเคยเสนอในป ค.ศ. 1985 โมเดลนี้จะประกอบดวย ภาวะผูนํา 3 แบบ คือภาวะผูนําการ
เปล่ียนแปลง (Transformational Leadership) ภาวะผูนําแบบแลกเปล่ียน (Transactional Leadership) 
และภาวะผูนําแบบปลอยตามสบาย (Laissez - faire Leadership) หรือพฤติกรรมความไมมีภาวะผูนํา 
(Non leadership behavior) ดังรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 1.  ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง (Transformational Leadership) เปนกระบวนการท่ีผูนํา  
มีอิทธิพลตอผูรวมงานและผูตาม โดยเปล่ียนแปลงความพยายามของผูรวมงานและผูตามใหสูงข้ึนกวา
ความพยายามท่ีคาดหวังพัฒนาความสามารถของผูรวมงานและผูตามไปสูระดับท่ีสูงข้ึนและศักยภาพ
มากข้ึน ทําใหเกิดการตระหนักรูในภารกิจและวิสัยทัศนของทีมและขององคการ จูงใจใหผูรวมงาน
และผูตามมองใหไกลเกินกวาความสนใจของพวกเขาไปสูประโยชนของกลุมองคการหรือสังคม      
ซ่ึงกระบวนการท่ีผูนํามีอิทธิพลตอผูรวมงานหรือผูตามนี้จะกระทําโดยผานองคประกอบพฤติกรรม
เฉพาะ 4 ประการ หรือท่ีเรียกวา “4I” (Four I’s) คือ 
       1.1  การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ (Idealized Influence or Charisma Leadership:      
II or CL) หมายถึงการท่ีผูนําประพฤติตัวเปนแบบอยาง หรือเปนโมเดลสําหรับผูตาม ผูนําจะเปนท่ี    
ยกยอง เคารพนับถือ ศรัทธา ไววางใจ และทําใหผูตามเกิดความภาคภูมิใจเม่ือไดรวมงานกัน ผูตาม  
จะพยายามประพฤติปฏิบัติเหมือนกับผูนําและตองการเลียนแบบผูนําของเขา ส่ิงท่ีผูนําตองปฏิบัติ เพื่อ
บรรลุถึงคุณลักษณะนี้ คือผูนําตองมีวิสัยทัศน และสามารถายทอดไปยังผูตาม ผูนําจะมีความสม่ําเสมอ
มากกวาการเอาแตอารมณ สามารถควบคุมอารมณไดในสถานการณวิกฤต ผูนําเปนผูท่ีไวใจไดวา       
จะทําในส่ิงท่ีถูกตอง ผูนําจะเปนผูท่ีมีศีลธรรมและมีจริยธรรมสูง ผูนําจะหลีกเล่ียงท่ีจะใชอํานาจ             
เพื่อผลประโยชนสวนตน แตจะประพฤติตนเพื่อใหเกิดประโยชนแกผูอ่ืน และเพื่อประโยชนของกลุม 
ผูนําจะแสดงใหเห็นถึงความเฉลียวฉลาด ความมีสมรรถภาพ ความต้ังใจการเช่ือม่ันในตนเอง       
ความแนวแนในอุดมการณ ความเช่ือและคานิยมของเขา ผูนําจะเสริม ความภาคภูมิใจ ความจงรักภักดี 
และความมั่นใจของผูตาม และทําใหผูตามมีความเปนพวกเดียวกันกับผูนําโดยอาศัยวิสัยทัศน และการ
มีจุดประสงครวมกัน ผูนําแสดงความมั่นใจชวยสรางความรูสึกเปนหนึ่งเดียวกันเพื่อการบรรลุ
เปาหมายท่ีตองการ ผูตามจะเลียนแบบผูนํา และพฤติกรรมของผูนําจากการสรางความม่ันใจในตนเอง 
ประสิทธิภาพและความเคารพในตนเอง ผูนําการเปล่ียนแปลงจึงรักษาอิทธิพลของตนในการบรรลุ
เปาหมายและปฏิบัติภาระหนาท่ีขององคการ 
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         1.2  การสรางแรงบันดาลใจ (Inspiration Motivation: IM) หมายถึง การท่ีผูนํา 
จะประพฤติในทางท่ีจูงใจใหเกิดแรงบันดาลใจกับผูตาม โดยการสรางแรงจูงใจภายใน การให
ความหมาย และทาทายในเร่ืองงานของผูตาม ผูนําจะกระตุนจิตวิญญาณของทีม ใหมีชีวิตชีวา             
มีการแสดงออกซ่ึงความกระตือรือรน โดยการสรางเจตคติท่ีดีและการคิดในแงบวก ผูนําจะทําให        
ผูตามสัมผัสกับภาพท่ีงดงามของอนาคต ผูนําจะสรางและส่ือความหวังท่ีผูนําตองการอยางชัดเจน ผูนํา
จะแสดงการอุทิศตัวหรือความผูกพันตอเปาหมาย และวิสัยทัศนรวมกัน ผูนําจะแสดงความเช่ือมั่น  
และแสดงใหเห็นความตั้งใจอยางแนวแนวาจะสามารถบรรลุเปาหมายได ผูนําจะชวยใหผูตามมองขาม
ผลประโยชนของตนเพื่อวิสัยทัศนและภารกิจขององคการ ผูนําจะชวยใหผูตามพัฒนาความผูกพัน  
ของตนตอเปาหมายระยะยาว และบอยคร้ังพบวาการสรางแรงบันดาลใจนี้เกิดข้ึนผานการคํานึงถึง
ความเปนปจเจกบุคคล และการกระตุนทางปญญา โดยการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคลทําใหผูตาม
รู สึกวาตนเองมีคุณคา  และกระตุนใหพวกเขาสามารถจัดการกับปญหาท่ีตนเองเผชิญได                 
สวนการกระตุนทางปญญา ชวยใหผูตามจัดการกับอุปสรรคของตนเอง และเสริมความคิดสรางสรรค 
           1.3  การกระตุนทางปญญา (Intellectual Stimulation: IS)หมายถึง การท่ีผูนํามีการ 
กระตุนผูตามใหตระหนักถึงปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในหนวยงาน ทําใหผูตามมีความตองการ             
หาแนวทางใหม ๆ มาแกปญหาในหนวยงาน เพื่อหาขอสรุปใหมท่ีดีกวาเดิม เพื่อทําใหเกิดส่ิงใหม และ
สรางสรรค  โดยผูนํามีการคิด และการแกปญหาอยางเปนระบบ มีความคิดริเ ร่ิมสรางสรรค                 
มีการตั้งสมมติฐาน การเปล่ียนกรอบ (Reframing) การมองปญหา และการเผชิญกับสถานการณเกาๆ       
ดวยวิถีทางแบบใหม ๆ มีการจูงบใจ และสนับสนุนความคิดริเร่ิมใหม ๆ ในการพิจารณาปญหา       
และการหาคําตอบของปญหา มีการใหกําลังใจผูตามใหพยายามหาทางแกปญหาดวยวิธีใหมๆ ผูนํา     
มีการกระตุนใหผูตามแสดงความคิด และเหตุผล และไมวิจารณความคิดของผูตามแมวามันจะแตกตาง
ไปจากความคิดของผูนํา ผูนําทําใหผูตามรูสึกวาปญหาท่ีเกิดข้ึนเปนส่ิงท่ีทาทายและเปนโอกาสท่ีดี      
ท่ีจะแกปญหารวมกัน โดยผูนําจะสรางความเช่ือม่ันใหผูตามวาปญหาทุกอยางตองมีวิธีแกไข            
แมบางปญหาจะมีอุปสรรคมากมาย ผูนําจะพิสูจนใหเห็นวาสามารถเอาชนะอุปสรรคทุกอยาง           
ไดจากความรวมมือรวมใจในการแกปญหาของผูรวมงานทุกคน  ผูตามจะไดรับการกระตุน              
ใหตั้งคําถามตอคานิยมของตนเอง ความเช่ือ และประเพณี การกระตุนทางปญญาเปนสวนท่ีสําคัญ 
ของการพัฒนาความสามารถของผูตามในการท่ีจะตระหนัก เขาใจ และแกไขปญหาดวยตนเอง 
       1.4  การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล (Individualized Consideration: IC) ผูนําจะมี 
ความสัมพันธเกี่ยวของกับบุคคลในฐานะเปนผูนําใหการดูแลเอาใจใสผูตามเปนรายบุคคล และทําให  
ผูตามรูสึกมีคุณคาและมีความสําคัญ ผูนําจะเปนโคช และเปนท่ีปรึกษา ของผูตามแตละคน เพื่อการ
พัฒนาผูตาม ผูนําจะเอาใจใสเปนพิเศษในความตองการของปจเจกบุคคล เพื่อความสัมฤทธ์ิและเติบโต
ของแตละคน ผูนําจะพัฒนาศักยภาพของผูตามและเพื่อนรวมงานใหสูงข้ึน นอกจากน้ีผูนําจะมี        
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การปฏิบัติตอผูตาม โดยการใหโอกาสในการเรียนรูส่ิงใหม ๆ สรางบรรยากาศของการใหการ
สนับสนุน คํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลในดานความจําเปนและความตองการ การประพฤติ
ของผูนําแสดงใหเห็นวาเขาใจและยอมรับความแตกตางระหวางบุคคล เชน บางคนไดรับกําลังใจ
มากกวาบางคนไดรับอํานาจการตัดสินใจดวยตัวเองมากกวา บางคนมีมาตรฐานท่ีเครงครัดกวา        
บางคนมีโครงสรางงานท่ีมากกวา ผูนํามีการสงเสริมการส่ือสารสองทาง และมีการจัดการดวยการ   
เดินดูรอบ ๆ มีปฏิสัมพันธกับผูตามเปนการสวนตัว ผูนําสนใจในความกังวลของแตละบุคคล เห็น
ปจเจกบุคคลเปนบุคคลท้ังครบ  มากกวาเปนพนักงานหรือเปนเพียงปจจัยการผลิต ผูนําจะมีการฟง
อยางมีประสิทธิภาพ มีการเอาใจเขามาใสใจเรา ผูนําจะมีการมอบหมายงานเพื่อเปนเคร่ืองมือ            
ในการพัฒนาผูตาม เปดโอกาสใหผูตามไดใชความสามารถพิเศษอยางเต็มท่ีและเรียนรูส่ิงใหมๆ          
ท่ีทาทายความสามารถผูนําจะดูแลผูตามวาตองการคําแนะนํา การสนับสนุน และการชวยใหกาวหนา  
ในการทํางานท่ีรับผิดชอบอยูหรือไม โดยผูตามจะไมรูสึกวาเขากําลังถูกตรวจสอบ 
             องคประกอบพฤติกรรมเฉพาะท้ัง 4 ประการ (4I’s) ของภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงนี้ จะมี
ความสัมพันธกัน อยางไรก็ตาม มีการแบงแยกแตละองคประกอบ เพราะเปนแนวคิดพฤติกรรม          
ท่ีมีความเฉพาะเจาะจง และมีความสําคัญในการวินิจฉัยตามวัตถุประสงคตาง ๆ  
          2.  ภาวะผูนําแบบแลกเปล่ียน (Transactional Leadership) เปนกระบวนการท่ีผูนําใหรางวัล
หรือลงโทษผูตาม ข้ึนอยูกับผลการปฏิบัติงานของผูตาม ผูนําใชกระบวนการแลกเปล่ียนเสริมแรง   
ตามสถานการณ ผูนําจูงใจผูตามใหปฏิบัติงานตามระดับท่ีคาดหวังไว ผูนําชวยใหผูตามบรรลุเปาหมาย 
ผูนําทําใหผูตามมีความเชื่อม่ันท่ีจะปฏิบัติงานตามบทบาท และเห็นคุณคาของผลลัพธท่ีกําหนด         
ซ่ึงผูนําจะตองรูถึงส่ิงท่ีผูตามจะตองปฏิบัติเพื่อใหไดผลลัพธท่ีตองการ ผูนําจูงใจโดยเช่ือมโยง       
ความตองการและรางวัลกับความสําเร็จตามเปาหมาย รางวัลสวนใหญเปนรางวัลภายนอก ผูนํา         
จะทําใหผูตามเขาใจในบทบาท รวมท้ังผูนําจะตระหนักถึงความตองการของผูตาม ผูนําจะรับรูวา        
ผูตามตองทําอะไรเพื่อท่ีบรรลุเปาหมาย ผูนําจะระบุบทบาทเหลานี้และขอกําหนดงานท่ีชัดเจน ผูนํา       
จะรับรูความตองการของผูตาม ผูนําจะชวยใหผูตามระบุเปาหมาย และเขาใจวาความตองการหรือ
รางวัลท่ีพวกเขาตองการ จะเช่ือมโยงกับความสําเร็จตามเปาหมายอยางไร ภาวะผูนําแบบแลกเปล่ียน
ประกอบดวย 
       2.1  การใหรางวัลตามสถานการณ (Contingent Reward: CR) ผูนําจะทําใหผูตามเขาใจ
ชัดเจนวาตองการใหผูตามทําอะไรหรือคาดหวังอะไรจากผูตาม และจากนั้นจะจัดการแลกเปลี่ยน
รางวัลในรูปของคํายกยองชมเชย ประกาศความดีความชอบ การจายเพิ่มข้ึน ใหโบนัส เม่ือผูตาม
สามารถบรรลุเปาหมายตามท่ีคาดหวัง ผูนําแบบนี้มักจูงใจโดยใหรางวัลเปนการตอบแทน และ          
มักจูงใจ ดวยแรงจูงใจข้ันพื้นฐาน หรือแรงจูงใจภายนอก 
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       2.2  การบริหารแบบวางเฉย (Management-by Exception) เปนการบริหารงานลักษณะ 
ท่ีปลอยใหเปนไปตามสภาพเดิม ผูนําไมพยายามเขาไปยุงเกี่ยวกับการทํางานจะเขาไปแทรกตอเม่ือ      
มีอะไรเกิดผิดพลาดข้ึน หรือการทํางานตํ่ากวามาตรฐาน การเสริมแรงมักจะเปนทางลบ หรือใหขอมูล
ยอนกลับทางลบ มีการบริหารงานโดยไมปรับปรุงเปล่ียนแปลงอะไร ผูนําจะเขาไปเกี่ยวของก็ตอเม่ือ
งานบกพรอง หรือไมไดตามมาตรฐาน การบริหารแบบวางเฉย แบงไดเปน 2 แบบคือ 
             2.2.1  การบริหารแบบวางเฉยเชิงรุก (Active Management-by Exception: MBE-P)
ผูนําจะใชวิธีการทํางานแบบกันไวดีกวาแก ผูนําจะคอยสังเกตผลการปฏิบัติงานของผูตาม และ       
ชวยแกไขใหถูกตองเพื่อปองกันการเกิดความผิดพลาดหรือลมเหลว 
            2.2.2  การบริหารแบบวางเฉยเชิงรับ (Passive Management-by Exception: MBE-P)  
ผูนําจะใชวิธีการทํางานแบบเดิม และพยายามรักษาสภาพเดิมเอาไว ผูนําจะเขาไปแทรกแซงถาผลการ
ปฏิบัติงานไมไดตามมาตรฐาน หรือถามีบางอยางผิดพลาด 
        3.  ภาวะผูนําแบบปลอยตามสบาย (Laissez-Faire Leadership: LF) หรือพฤติกรรความไมมี
ภาวะผูนํา (Non leadership behavior) เปนภาวะผูนําท่ีไมมีความพยายาม ขาดความรับผิดชอบไมมี     
การตัดสินใจ ไมเต็มใจท่ีจะเลือกยืนอยูฝายไหน ขาดการมีสวนรวม เม่ือผูตามตองการผูนํา ผูนําจะ     
ไมอยู ไมมีวิสัยทัศนเกี่ยวกับภารกิจขององคการ ไมมีความชัดเจนในเปาหมาย 
          จากลักษณะภาวะผูนําแบบเต็มรูปแบบท้ังหมดท่ีกลาวมาขางตนนี้ บาส และอโวลิโอ (Bass 
and Avolio,1994: 4-6) ไดกลาวสรุปและเปรียบเทียบลักษณะของภาวะผูนําท้ัง 5 แบบคือ 1) ภาวะผูนํา 
การเปล่ียนแปลง (4 I’s)  2) ภาวะผูนําแบบการใหรางวัลตามสถานการณ (CR) 3) ภาวะผูนําแบบการ
บริหารแบบวางเฉยเชิงรุก (MBE-A)  4) ภาวะผูนําแบบการบริหารแบบวางเฉยเชิงรับ(MBE-P) และ  
5) ภาวะผูนําแบบปลอยตามสบาย (LF) ตามรายละเอียดดังนี้ 
 จากความเปนมาและแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงนักวิชาการไดเรียก
และใหความหมายท่ีแตกตางกันคือ ภาวะผูนําแบบเปล่ียนสภาพ  ภาวะผูนําแหงการเปล่ียนแปลง     
ผูนําปฏิรูป ผูนําการเปล่ียนแปลง เปนตน ไมวาจะใหความหมายอยางไรก็ตาม นักวิชาการเหลานี้ก็ได
ศึกษาทฤษฎีภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของบาส จึงถือไดวาช่ือท่ีมีนักวิชาการตาง ๆ เรียกไวแลวนั้น    
ก็คือภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงนั่นเอง ดังนั้นผูวิจัยจึงขอใชคําวา ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง              
ตามแนวคิดของบาส และ อโวลิโอ (Bass and Avolio) ซ่ึงไดศึกษาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง             
อยู 3 แบบคือ ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง ภาวะผูนําการแลกเปล่ียน และภาวะผูนําแบบปลอยสบาย   
แตผูวิจัยจึงเสนอภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงแบบเดียวเทานั้น  ซ่ึงมีองคประกอบ  4 ดานคือ                
การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณหรือการสรางบารมี การสรางแรงบันดาลใจ การกระตุนทางปญญา 
และการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล 
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2.3  หลักการ แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับ องคการแหงการเรียนรู 
 การเปล่ียนแปลงของโลกในปจจุบันเปนไปอยางรวดเร็ว เกิดการแขงขันในเชิงธุรกิจ     
อยางมากมาย ธุรกิจท่ีผลิตสินคา หรือใหบริการจึงตองมีการพัฒนาในเร่ืองคุณภาพของสินคา และ
บริการเพื่อใหผูใชบริการเกิดความพึงพอใจสูงสุด ดังนั้นปจจัยสําคัญท่ีนําไปสูการพัฒนาองคการ       
ใหมีศักยภาพสูง จึงอยูท่ีความสามารถขององคการในการเรียนรูถึงทักษะหรือความคิดริเร่ิมสรางสรรค 
นวัตกรรม และความสามารถใหมๆ ในการผลิตสินคาและบริการ แตถาองคการใดไมสามารถเรียนรู
ปรับตัวใหเขากับสภาพของการเปล่ียนแปลงท่ีเปนไปอยางรวดเร็ว ทําใหองคการนั้นยอมรอดยาก                       
(Lussier and Christopher, 2004) และการท่ีองคการจะสามารถเรียนรูได ก็ตองอาศัยสมาชิกทุกคน
ภายในองคการท่ีจะชวยในการเรียนรูส่ิงใหม มีการแลกเปล่ียนความรูระหวางสมาชิกตลอดจน
สรางสรรคกระบวนการหรือวิธีการในการทํางานในลักษณะใหมๆ เพ่ือเปนการเพิ่มประสิทธิภาพใน
การทํางานใหกับตนเองและองคการ โดยลักษณะการเรียนรูดังกลาวเปนแนวทางการบริหารองคการที่
เรียกวา “องคการแหงการเรียนรู หรือ Learning Organization” ซ่ึงแนวคิดขององคการแหงการเรียนรู
นั้นเปนแนวคิดใหม และกําลังไดรับความนิยมอยางแพรหลายในประเทศตางๆ ท่ีนํามาใชในการ
พัฒนาองคการและบุคลากรเพื่อใหมีการเพิ่มพูนความรูทักษะและความสามารถในการปฏิบัติงาน               
ใหมีคุณภาพยิ่งข้ึน เพื่อใหองคการสูความเปนเลิศอยางยั่งยืน (พิชิต  เทพวรรณ, 2548: 62)  
 แนวคิดองคการแหงการเรียนรู เร่ิมตนมาจากการศึกษาเร่ืองการเรียนรูขององคการ 
(Organization learning)โดยมีผลงานการศึกษาของ อารกีริส (Argyris) ศาสตราจารย ดานจิตวิทยา     
ท่ีสอนดานการศึกษาและพฤติกรรมองคการของมหาวิทยาลัยฮาวารด รวมกับชอรน (Schon)  
ศาสตราจารยดานปรัชญาแหงสถาบันเทคโนโลยีแหงรัฐแมสซาซูเซตส (Massachusetts Institute of 
Technology: MIT) ในป 1978 มุงเนนศึกษาเร่ืองการเรียนรูของบุคคลท่ีเกิดข้ึนในองคการเปนสําคัญ 
เชน การฝกอบรมงานวัฒนธรรมขององคการอาชีพ เปนตน โดยไดออกหนังสือช่ือ Organizational 
Learning: A Theory of Action Perspective ซึ่งถือวาเปนตําราเลมแรกขององคการแหงการเรียนรู    
โดยที่ในระยะเริ่มแรก หนังสือเลมนี้ไดใชคําวา การเรียนรูองคการ (สมคิด  สรอยน้ํา, 2547: 18)                
ในป ค.ศ. 1978 หนังสือช่ือ Organizational learning: A theory of action Perspective ซ่ึงถือวาเปนตํารา      
เลมแรกขององคการแหงการเรียนรู โดยใชคําวา การเรียนรูเชิงองคการ(Organizational Learning  หรือ
OL) ซ่ึงหมายถึงการเรียนรูท้ังหลายท่ีเกิดในองคการในป ค.ศ.1990 บุคคลท่ีมีบทบาทสรางความเขาใจ
เกี่ยวกับองคการแหงการเรียนรูและมีผลงานเผยแพรจนเปนท่ียอมรับ คือ เซ็งเก (Senge)  ศาสตราจารย
ของ MIT เปนผูกอต้ัง MIT Center for Organizational Learning ไดเขียนหนังสือช่ือ The fifth 
discipline: The art and practice of The learning organization และไดใชคําวา Learning organization 
แทนคําวา organization learning ในป ค.ศ. 1994 เซ็งเก และคณะไดออกหนังสือช่ือ The fifth 
discipline fieldbook: Strategies and tools for building a learning organization เพื่อใหขอแนะนํา
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สนับสนุนแนวปฏิบัติตางๆ ท่ีสงเสริมการเรียนรูในองคการในรูปแบบตางๆ(วีระวัฒน  ปนนิตามัย, 
2544 ก: 52-54)  และในป ค.ศ. 1998 เซ็งเก ไดออกหนังสือช่ือ The fifth discipline challenge : 
Mastering the twelve challenges to change in learning organization (1998) ปจจุบันพบวามีหนังสือ
และงานวิจัยเกี่ยวกับเร่ืององคการแหงการเรียนรูเกิดข้ึน จํานวนมาก ซ่ึงแสดงใหเห็นวา แนวโนม
ขางหนาเร่ืององคการแหงการเรียนรู จะเปนเร่ืองท่ีสําคัญในอนาคต ท้ังนี้นักวิชาการไทยไดนํามาแปล 
แปลไววา “ การเรียนรูในองคการ หมายถึง การทดสอบประสบการณอยางตอเนื่องและการเปล่ียน
ผานประสบการณดังกลาวเปนองคความรูท่ีตรงประเด็นกับความสามารถหลักขององคการ และบุคคล 
ท่ัวทั้งองคการ สามารถเขาถึงองคความรูดังกลาวได  
 
 2.3.1  ความหมายขององคการแหงการเรียนรู  
  มีนักวิชาการหลายทานท่ีไดใหความหมายขององคการแหงการเรียนรูไวดังนี้  
   เดชน  เทียมรัตน และ กานตสุดา  มาฆะศิรานนท (2544: 11) ไดใหความหมายไววา 
องคการแหงการเรียนรูเปนองคการท่ีมีความมุงเนนในการกระตุน เรงเราและจูงใจใหสมาชิกทุกคน    
มีความกระตือรือรนท่ีจะเรียนรูและพัฒนาตนเองอยูตลอดเวลา เพื่อขยายศักยภาพของตนเอง และ   
ขององคการในการ ท่ีจะลงมือปฏิบัติภารกิจนานับประการใหลุลวง โดยอาศัยรูปแบบของการทํางาน
เปนทีม และการเรียนรู รวมกันตลอดจนมีความเขาใจเชิงระบบท่ีจะประสานกัน เพื่อใหเกิดเปนความ
ไดเปรียบท่ียั่งยืนตอการแขงขัน ทามกลางกระแสโลกาภิวัตน  
  วีระวัฒน  ปนนิตามัย (2544 ก: 60) ไดกลาวถึงองคการแหงการเรียนรูวา เปน องคการ       
ท่ีสะทอนใหเห็นถึงความสัมพันธขององคการกับส่ิงแวดลอมภายนอก เนนถึงการปรับตัวในเชิงรุก 
เพื่อมุงสูอนาคตที่พึงประสงค โดยผานการเรียนรูของบุคคลและทีมเปนสําคัญ โดยผานกลไกล  
กระบวนการ บริหารจัดการมุงหมายถึงการเปล่ียนแปลงในความคิด ภูมิปญญา (ความรู ความเขาใจ 
การหยั่งรู) การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีแทจริง และการเปล่ียนแปลงอันอาจเกิดข้ึนไดในอนาคต      
ซ่ึงการท่ีจะเห็นไดอยาง ชัดเจนนั้นข้ึนอยูกับวาไดมุงใหเกิดการเปล่ียนแปลงในดานใดเปนสําคัญ       
    วิโรจน  สารรัตนะ (2545: 11) ไดกลาวสรุปถึงองคการแหงการเรียนรูวา เปนองคการ       
ท่ีสมาชิกในองคการ มีความตื่นตัวและมีแรงบันดาลใจท่ีจะพัฒนาศักยภาพของตนเองอยางตอเนื่อง    
มีความคิดริเร่ิมท่ีจะสรางสรรคส่ิงแปลกๆ ใหมๆ ใหเกิดข้ึนกับองคการมีความสัมพันธเพื่อการเรียนรู
รวมกัน ระหวางสมาชิกขององคการเองโดยภาพรวมเปนองคการท่ีมุงแสวงหาความเปนไปได        
และโอกาสเพ่ือการพัฒนา  
    พรธิดา  วิเชียรปญญา (2547: 89) กลาววา องคการแหงการเรียนรู หมายถึง องคการ        
ท่ีประกอบดวยคนท่ีมีความมุงม่ันท่ีจะขยายขีดความสามารถของตนผานกระบวนการเรียนรูรวมกัน
เปนทีม อยางตอเนื่องเปนองคการท่ีมีบรรยากาศท่ีเอ้ือตอการเรียนรู และพัฒนาความรูความสามารถ
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รวมท้ังมีการสราง การสรรหา การถายโอนความรูและการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมอันเปนผลมาจาก
ความรูใหมๆ มีการใชการกระจายอํานาจ (Empowerment) ใหกับสมาชิกในองคการเพื่อกระตุน          
ใหเกิดความรวมมือ และการเรียนรูรวมกันเปนทีม  
  วิจารณ  พานิช (2547: 15) ไดใหความหมายไววาองคการแหงการเรียนรูเปน องคการ 
ที่ทํางานผลิตผลงานไปพรอมๆกับการเกิดการเรียนรูส่ังสมความรู และสรางความรู จากประสบการณ
ในการทํางาน ผลลัพธขององคการแหงการเรียนรู คือ ผลงานตามภารกิจท่ีกําหนดการสรางศาสตร 
หรือสรางความรูในสวนท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติภารกิจขององคการนั้นรวมท้ังการสรางคน อันไดแก 
ผูท่ีปฏิบัติงานอยูในองคการ หรือมีสวนเกี่ยวของสัมพันธกับองคการจะเกิดการเรียนรู เปนการเรียนรู 
แบบบูรณาการ โดยอาศัยการทํางานเปนฐาน จากการศึกษาแนวคิดและการใหความหมายเกี่ยวกับ
องคการแหงการเรียนรู ของนักวิชาการ ท้ังในประเทศและตางประเทศ สามารถท่ีจะสรุปไดวา 
องคการท่ีสามารถปรับเปล่ียนพฤติกรรมของบุคคลใน องคการเพ่ือสรางศักยภาพของปจเจกชน และ
องคการในการสรรหา ถายโอนองคความรู และบุคลากรในองคการตางเรียนรูวิธีท่ีจะเรียนรูดวยกัน
อยางตอเนื่องและเช่ือมโยงเขาสูสถานศึกษาในฐานะท่ีเปนองคการแหงการเรียนรูไดวาสถานศึกษาท่ี
สามารถปรับตนเขาสูองคการแหงการเรียนรูไดตองปรับเปล่ียนตนเองอยางตอเนื่อง เพื่อบริหารความรู 
ใชเทคโนโลยีเสริมอํานาจบุคคลและขยายการเรียนรูของบุคคลท่ัวท้ังองคการเพื่อใหปรับตัวใหดีข้ึน 
กาวทันการเปล่ียนแปลง และสามารถกาวถึงจุดหมายปลายทางท่ีตั้งไวในสภาพแวดลอมท่ีกําลัง
เปล่ียนแปลง  
  วรภัทร  ภูเจริญ (2548: 21) ไดใหความหมายอยางงายวา องคการแหงการเรียนรู คือ
องคการที่ทุกคน ทุกระดับ พัฒนาขีดความสามารถในการสรางผลงานท่ีดีใหกับองคการดวยใจรัก   
และดวยความเต็มใจ เพื่อการพัฒนาท้ังตนเอง ทําใหหนวยงาน และองคการเจริญงอกงามอยางตอเนื่อง 
  เซ็งเก (Senge, 1990: 3) ใหความหมายขององคการแหง การเรียนรูวา เปนองคการ        
ท่ีสมาชิกได เพิ่มขีดความสามารถของตนอยางตอเนื่องท้ังในระดับบุคคล  ระดับกลุม  และ              
ระดับองคการ เพื่อไปสูจุดหมายท่ีบุคคลในระดับตางๆ ตองการอยางแทจริง เปนองคการที่รูปแบบ
ความคิดใหมๆ (Patterns of Thinking ) และแตกแขนงของความคิดใหเกิดข้ึนเปนท่ีปรารถนา และ   
แรงบันดาลใจรวมกัน (Collective Aspiration) ของสมาชิกในองคการ และมีการเรียนรูอยางตอเนื่อง
ถึงวิธีการเรียนรูรวมกันกับผูอ่ืน และเรียนรูไปดวยกันท้ังองคการ 
        เพ็ดเลอร และคณะ (Pedler et. At, 1991: 1-2) เรียก องคการแหงการเรียนรูวาเปน
บริษัทแหงการเรียนรูไดใหความหมายวา “องคการแหงการเรียนรู คือ องคการที่อํานวยความสะดวก
ในการเรียนรูแกสมาชิกทุกคน (สมาชิกหมายถึงพนักงาน ลูกคา เจาของผูผลิต เพื่อนบาน ส่ิงแวดลอม 
และแมแตคูแขงขันในบางกรณี) และเปนองคการที่ปฏิรูปตนเองอยางตอเนื่องโดยตองสราง
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บรรยากาศในการเรียนรู ท่ีดี และกระตุนทุกคนใหเรียนรูรวมทั้งยังจะตองสราง และคํานึงถึง
ความสามารถในการเรียนรูดวยตนเองของพนักงานดวย  
    มารคอรท และ เรโนลด (Marquardt and Reynolds, 1994: 118)  กลาววา องคการ   
แหงการเรียนรู หมายถึงองคการที่สมาชิกสรางความเปนเลิศใหแกองคการ ในขณะเดียวกันก็ใช
องคการในการสราง ความเปนเลิศใหแกสมาชิก โดยใชการเรียนรูเปนกระบวนเชิงยุทธศาสตร           
ท่ีตอเนื่อง และบูรณาการเขากับการปฏิบัติงาน และใชการเอ้ืออํานาจแกสมาชิกเปนตัวกระตุนใหเกิด
ความรวมมือ และการเรียนรูรวมกันเปนทีม สงเสริมการสนทนาอยางเปดเผยและมีการพึ่งพากัน
ระหวางบุคคล องคการ และชุมชน 
  แมกกิล และ สโลคัม (McGill and Slocum, 1994: 10) กลาวไววา องคการเรียนรู      
และองคการอัจฉริยะมีความหมายเหมือนกัน คือ องคการที่สนับสนุนการเรียนรูแกมวลสมาชิกทุกคน
และปรับปรุงเปล่ียนแปลงองคการอยางตอเนื่อง การเรียนรูมิใชการฝกอบรม การเรียนรูจะกระตุน     
ใหทุกคนมีแรงบันดาลใจ และสงสัยในการกระทําสรรพส่ิงซ่ึงเปนวินัยภายในตนเองตอการปรับปรุง
แกไขเพื่อความสําเร็จขององคการ รวมถึงอนุญาตใหบุคคลพยายามสรางพฤติกรรมใหม และ          
บางโอกาสสรางความผิดพลาด ซ่ึงส่ิงนั้นจะนํามาซ่ึงโอกาสใหเกิดการเรียนรูอยางแทจริง 
  สลาเทอร และ นารเวอร (Slater and Narver, 1995: 23) กลาววาองคการแหงการเรียนรู
เปนองคการที่มีการพัฒนาความรูใหม ๆ ท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของสมาชิกในองคการโดยมี
ขอตกลงเบ้ืองตนวา การเรียนรูเปนสวนสําคัญท่ีชวยใหเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม ท่ีนําไปสู     
การปรับปรุงการปฏิบัติ ซ่ึงการเรียนรูนี้จะเกิดข้ึนไดหากองคการไดพัฒนาสติปญญาใหเปนวัฒนธรรม
องคการใหมีการเรียนรูในทุกระดับ และใหสามารถรับรูหรือซึมซับในการเรียนรูนั้น  
  เกพฮารท และคณะ (Gephart et. At, 1996: 36) ใหความหมายขององคการแหงการ
เรียนรูไววา เปนองคการท่ียกระดับ และปรับเปล่ียนความสามารถท่ีจะเรียนรูดวยเปาหมายที่
สร างสรรค เปนองคการที่ วิ เคราะหควบคุมพัฒนาบริหารจัดการ  และวางแนวทางของ            
กระบวนการเรียนรูอยางวิสัยทัศน กลยุทธ ผูนํา คานิยม โครงสราง ระบบกระบวนการ และ            
การปฏิบัติงานขององคการแหงการเรียนรูกอใหเกิดการเรียนรูและการพัฒนาของบุคคล ตลอดจน     
เรงใหเกิดการเรียนรูในทุกระดับ  
  จากความหมายขององคการแหงการเรียนรูดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา องคการ
แหงการเรียนรู หมายถึง องคการที่มีบรรยากาศกระตุนและสนับสนุนการเรียนรูท้ังในระดับบุคคล
ระดับกลุม และระดับองคการใหเกิดการเรียนรูอยางเปนกระบวนการและอยางตอเนื่อง เพ่ือพัฒนา
ความรู ความสามารถ ทักษะ รวมถึงการถายทอดแลกเปล่ียนองคความรู ประสบการณการทํางาน    
ซ่ึงกันและกัน โดยสมาชิกทุกคนในองคการมีสวนรวมกันอยางเปนทีมและเกิดการเรียนรูรวมกัน    
ท้ังองคการ เพื่อนําองคการไปสูเปาหมายท่ีรวมกันกําหนดไว 
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 2.3.2  แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับองคการแหงการเรียนรู 
  องคการแหงการเรียนรูเปนองคการท่ีมุงเนนรวมสราง และจูงใจใหสมาชิกทุกคน                       
มีความกระตือรือรน ท่ีจะพัฒนาตนเองอยูตลอดเวลา เพื่อศักยภาพของตนเองและขององคการ           
ท้ังนี้เนื่องจากการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนอยางรวดเร็วท้ังในดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง วัฒนธรรม 
ภายใตสภาวะท่ีเกิดการเปล่ียนแปลง อยางรวดเร็ว และยากแกการพยากรณวาจะเกิดอะไรขึ้น แตละคน
จึงตองพัฒนาตนเองใหเปนบุคคลท่ีเรียนรูอยูตลอดเวลา เพราะความรูท่ีเคยมีมาต้ังแตในอดีตถูกทาทาย      
โดยความรูใหมท่ีเกิดข้ึนตลอดเวลาทฤษฎีภาวะผูนํามีวิวัฒนาการจากการศึกษา เร่ิมมีความชัดเจน
ประมาณตนศตวรรษท่ี 20  
           เดชน  เทียมรัตน และ กานตสุดา  มาฆะศิรานนท(2544: 17) กลาวถึงโรงเรียนท่ีจะเปน
องคการแหงการเรียนรูไดนั้น ตองรูจักวิธีสรางฐานองคความรูท่ีกอต้ังจากขอมูลและสารสนเทศ      
เพื่อประกอบกันเปนองคความรูจากประสบการณ และทักษะท่ีเคยส่ังสมมากอใหเกิดเปนภูมิปญญา         
ที่มีความเคล่ือนไหวถายโอนขอมูลขาวสารกันอยูเสมอ  
  วีระวัฒน  ปนนิดามัย (2544: 3) กลาววา แนวคิดเกี่ยวกับองคการแหงการเรียนรูนั้น 
เนนท่ีการเรียนรู (Learning) ท่ีเกิดข้ึนโดยการสรางจากคนในองคการที่อยูกับปญหา ตองเรียนรู               
ทางแกปญหา เพ่ือการเปล่ียนแปลงท่ีดีที่คุมคาเรียนรูเปนทีม ใหประโยชนท้ังบุคคล ทีม และองคการ
ไปในตัว คิดทําส่ิงท่ีใหม และแตกตาง และดีกวาเดิม เปนการพัฒนาเจตคติ คานิยม นอกเหนือจาก     
ฝกทักษะฝมือ และผลสัมฤทธ์ิตามเปาหมาย และการพัฒนานี้จะผูกโยงระบบเขาปรัชญา และวิสัยทัศน
ขององคการ โดยจะพัฒนาการเรียนรูไดท้ังท่ีเปนทางการ และไมเปนทางการ 
  เซ็งเก (Senge, 1990: 8) ไดกลาววา หัวใจของการท่ีจะสรางองคการแหงการเรียนรูนั้น        
อยูท่ีคุณลักษณะท่ีสําคัญ 5 ประการใหเกิดผลในรูปของการไปปฏิบัติแกบุคคล ทีม และองคการ           
อยางตอเนื่องและทุกระดับ คุณลักษณะ 5 ประการ ไดแก ความรอบรูแหงตน แบบแผนความคิดอาน 
วิสัยทัศนรวม การเรียนรูเปนทีม และการคิดอยางเปนระบบ  
          สลาเตอร และนารเวอร(Slater and Narver, 1995) กลาววาองคการแหงการเรียนรู
เปรียบเสมือนการพัฒนาความรูใหมๆ หรือการหย่ังรูท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมโดยมีขอตกลงเบ้ืองตน
วา การเรียนรูมีสวนรวมในการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีนําไปสูการปรับปรุง การปฏิบัติหรือ          
การกระทําและจากการศึกษาเอกสารอางอิงท่ีเกี่ยวของกับองคการแหงการเรียนรูพบวาองคการ       
แหงการเรียนรู มักจะมีประเด็นหลักๆ ดังตอไปนี้เปนองคประกอบท่ีสําคัญคือ 1) ความจําเปน        
ขององคการท่ีจะพัฒนาความเฉลียวฉลาดใหเปนวัฒนธรรมองคการ  2) ความจําเปนสําหรับการเรียนรู
ท่ีจะตองใหเกิดข้ึนในทุกระดับขององคการ  3) ความสามารถในการรับหรือซึมซับในการเรียนรูนั้น
ขององคการ 
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          มารควอรท (Marquardt, 1996) กลาววา องคการแหงการเรียนรู เปนการจัดการ และ   
ใชความรูท่ีมีอํานาจแหงการเรียนรู มีวิธีเรียนรูท่ีเปนพลวัต โดยสามารถเรียนรูจัดการ และใชความรู              
เปนเคร่ืองมือไปสูความสําเร็จ ควบคูกับการใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 
           สมิทซ และ แอนดริวส (Smith and Andrews, 1996) ไดกลาวเกี่ยวกับการบริหาร 
การจัดการวา เปนกระบวนการท่ีองคการจะตองตระนักถึง ในเร่ืองของคุณภาพรูปแบบ และลําดับ
กอนหลังของประสบการณ ตลอดจนการพัฒนารูปแบบทางดานจิตใจ เพื่อใหเกิดความสามารถเขาใจ
ในประสบการณเหลานั้น ดวยเหตุดังกลาว องคการแหงการเรียนรู จึงเปนเร่ืองท่ีบุคคลและกลุมจะตอง
มีความตระหนักในตนเอง ซ่ึงจะตองคอยจับตามองสภาพท่ีเปนอยูเพื่อปรับปรุงเปล่ียนแปลงไป         
ในทิศทางท่ีดีข้ึน และองคการแหงการเรียนรู จะประกอบดวยลักษณะท่ีสําคัญดังนี้ 1) เปนระบบท่ีมีอยู
เสมอแมเวลาจะเปล่ียนไป  2) มีการพัฒนาอยางตอเนื่องโดยท่ีจะสามารถคาดการณลวงหนา และ  
สรางทักษะตางๆ ท่ีจําเปนตอความสําเร็จในอนาคต  3) ความรวมมือมีสวนสงเสริมโอกาสหรือเรียนรู
อยางยิ่งโดยการสงเสริมและคนหาภูมิปญญาท่ีมีอยูในตัวผูทํางานทุกคน  4) เปนท่ีซ่ึงผูคนเรียนรู     
อยางตอเนื่อง และรวดเร็วและใชความรูของพวกเขา 
            ลูซานส (Luthans, 1998) กลาววา ผลจากการศึกษาวิเคราะหงานของ แองจีริส และ 
ซอน (Argyris and Schon) ท่ีวาองคการแหงการเรียนรูเปรียบเสมือนกระบวนการแกปญหาท่ีเกี่ยวกับ
การสืบสวน เขาไปในกลุมของสมาชิกในองคการที่อาจมีสวนรวมในปญหา ภายในองคการนั้น ๆ   
และการสืบสวนไดกอใหเกิดชนิดของการเรียนรูสามรูปแบบคือ 1) การเรียนรูแบบวงแหวนเดี่ยว 
(Single-loop-Learning) ตามรูปแบบนี้มีการเรียนรู เกิดจากองคการไดคาดการณจากความผิดพลาด      
หรือปญหาและจัดการแกไขโดยสรางหรือผลิตกลวิธีท่ีใชในการแกปญหาเปนการจัดการแบบใหม    
2) การเรียนรูแบบวงแหวนคู (Double-loop-Learning) ซ่ึงคลายคลึงกับรูปแบบแรก แตแตกตางกันท่ีวา
ไดมีการนําการศึกษาแบบการสืบคน เขาไปมีสวนรวมในการจัดหรือปรับโครงสรางในปทัฏฐาน    
ขององคการ(Organization Norns)  3) การเรียนรูท่ีจะเปนกระบวนการท่ีองคการใดองคการหนึ่ง หรือ
คนท่ีจะรู อยางไรก็ตาม  ลูซานส (Luthans) ไดใหทัศนะวา แนวคิดของบุคคลท้ังสองยังคงไมชัดเจน 

 
 2.3.3  ลักษณะขององคการแหงการเรียนรู  
  องคการแหงการเรียนรูเปนองคการที่มุงเนนในการกระตุน เรงเราและจูงใจใหสมาชิก
มีความกระตือรือรนท่ีจะเรียนรูตลอดชีวิต และพัฒนาตนเองอยูตลอดเวลา และแบงปนเผยแพรความรู
ระหวางสมาชิกภายในองคการเพื่อขยายศักยภาพของตนเองและพัฒนางานในหนาท่ีตนเองปฏิบัติ         
ใหมีประสิทธิภาพสูงสุดซ่ึงจะสงผลถึงความสําเร็จขององคการ ซ่ึงนักวิชาการหลายทานท่ีไดให
ความหมายของลักษณะองคการแหงการเรียนรูไวดังนี้ 
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    เปยมพงศ  นุยบานดาน (2543: 3-4) ไดกลาววา องคการที่เปนองคการแหงการเรียนรู      
จะมีลักษณะสําคัญ 5 ประการ ดังนี้ คือ  
   1)  มีการแกปญหาอยางเปนระบบ (Systematic Problem Solving) ซ่ึงโดยอาศัย     
หลักทางวิทยาศาสตร เชน การใชวงจรของ Deming ( PDCA : Plan, Do, Check, Action)  
   2)  มีการทดลองปฏิบัติ (Experimental) ในส่ิงใหมๆ ท่ีมีประโยชนตอองคกรเสมอ 
โดยอาจจะเปน Demonstration Project หรือเปน Ongoing Program  
   3)  มีการเรียนรูจากบทเรียนในอดีต (Learning from their Own Experience)           
มีการบันทึกขอมูลเปน Case Study เพ่ือใหสมาชิกท่ีอยูภายในองคการไดศึกษาถึงความสําเร็จ และ
ความผิดพลาดที่เกิดข้ึน เพื่อนํามาประยุกตใชในอนาคต มีการแลกเปล่ียนความรู และประสบการณ
ของสมาชิก  
   4)  มีการเรียนรูจากผูอ่ืน (Learning from the Others) โดยการใชวิธีการสัมภาษณ 
(Interview), การสังเกต (Observation) เปนตน 
   5) มีการถายทอดความรู โดยใชวิธีการทํา Report, Demonstration, Training & 
Education, Job Rotation 
  คํานึง  ผุดผอง (2547: 17) ไดสรุปคุณลักษณะท่ีสําคัญขององคการแหงการเรียนรู         
มี ดังนี้  
   1)  การเรียนรูและการพัฒนาของบุคคลจะไดรับการเช่ือมโยงเขากับการเรียนรู  
และการพัฒนาองคการ  
   2)  มุงเนนใหเกิดความคิดสรางสรรคและความสามารถในการปรับเปล่ียน  
     3)  การทํางานเปนทีมทุกรูปแบบ จะเปนสวนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู และ      
การทํางาน 
    4)  การทํางานแบบเปนเครือขายเปนส่ิงสําคัญในการท่ีจะเรียนรูและบรรลุผลสําเร็จ
ในงานนั้นๆ  
    5)  ความคิดสรางสรรคท่ีเกิดจากบุคคลและองคการทําใหองคการไดเปรียบคูแขง  
   6)  ความคิดอยางเปนระบบและการเรียนรูเปนส่ิงสําคัญ  
   7)  ตัวกระตุนท่ีสําคัญอีกประการหนึ่งคือ คานิยมและความสรางสรรคท่ีมีคา  
  ชัชวาล  วงษประเสริฐ (2548: 105-106) กลาวถึงคุณลักษณะท่ีสําคัญขององคการ     
แหงการเรียนรู มีดังนี้  
   1)  การเรียนรูเกิดข้ึนจากระบบขององคการท้ังหมดท้ังปวงเหมือนกับวาองคการ        
มีสมองเดียว  
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   2)  สมาชิกขององคการรับทราบวาการเรียนรูท่ัวท้ังองคการนั้นเปนส่ิงสําคัญท่ีสุด
ของอนาคต ตอความสําเร็จขององคการ  
   3)  การเรียนรูตอเนื่อง ในกระบวนการเปนการใชยุทธศาสตรและบูรณาการ ควบคู
กันไปกับการทํางาน  
   4)  เนนการเรียนรูเพื่อสรางสรรคและกอใหเกิดส่ิงใหมๆ  
   5)  การคิดเปนระบบ ถือไดวาเปนพื้นฐานสําคัญขององคการการเรียนรู 
   6)  ทุกคนสามารถเขาถึงสารสนเทศ และแหลงสารสนเทศท่ีสําคัญ ตอความสําเร็จ  
ขององคการ 
   7)  เนนการสรางบรรยากาศ โดยการกระตุนเชนการใหรางวัล และเรงใหเกิด      
การเรียนรูท้ังระดับบุคคล และระดับกลุม  
   8)  สรางเครือขายของผูปฏิบัติงาน มีนวัตกรรม มีลักษณะเหมือนกับเปนชุมชน
ภายในองคการ (Community of Practices) อีกทีหนึ่ง 
   9)  การเปลี่ยนแปลงเปนส่ิงท่ีทุกคนเห็นความสําคัญ และมีเร่ืองแปลกๆ ใหมๆ 
เกิดข้ึนอยางไมคาดคิด หรือแมกระท่ังความลมเหลวก็มองวาเปนโอกาสในการเรียนรู  
   10)  โอกาสแหงการเรียนรูมีการเปล่ียนแปลง พลิกผันรวดเร็วและยืดหยุน 
   11)  ทุกๆ คนในองคการมีความประสงคท่ีจะทําใหเกิดการปรับปรุงคุณภาพ     
อยางตอเนื่อง 
   12)  เนนกิจกรรมท่ีเปนไปดวยความหวัง การทบทวน และมีมุมมองใหมๆ 
   13)  สมรรถนะหลัก (Core Competency) ไดรับการพัฒนาอยางดี และตอเนื่อง     
เพื่อใชเปนจุดเร่ิมตนท่ีกอใหเกิดผลิตภัณฑและการบริการใหมๆ  
   14)  องคการสามารถปรับเปล่ียนปฏิรูปและเร่ิมตนวัฏจักรใหม เพ่ือตอบสนอง    
กับส่ิงแวดลอมท่ีกําลังเปล่ียนแปลง 
  มารควอรท และ เรยโนลด (Marquardt and Reynolds, 1994: 11) ไดกลาวไววาองคการ 
แหงการเรียนรูจะตองมีลักษณะ 11 ประการดังตอไปนี้  
   1)  โครงสรางท่ีเหมาะสม (Appropriate Structure) กลาวคือ เปนโครงสรางท่ีเล็ก 
และมีความคลองตัวสูง ไมมีสายการบังคับบัญชามากเกินไป มีลักษณะโครงสรางแบบแบนราบ     
(Flat Organization) มีคําพรรณนาหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในตําแหนงท่ียืดหยุนเอ้ือตอการ
จัดตั้งทีมทํางาน ไดมีโครงสรางแบบองครวมที่มีองคประกอบท่ีทําหนาท่ีของตนอยางประสาน
สัมพันธกับองคประกอบอ่ืนๆอยางแยกเปนอิสระจากกันไมได และมีลักษณะแบบทีมขามสายงาน 
เพื่อสรางกระบวนการเรียนรูเปนทีมและพัฒนาวิธีการใหมๆ ท่ีเช่ือถือได  
 

 



 

40 

   2)  มีวัฒนธรรมการเรียนรูในองคการ (Corporate learning culture) การมี 
บรรยากาศท่ีสงเสริมการทดลองทําส่ิงใหมๆ แมจะเส่ียงตอการผิดพลาดบางก็ตาม ซ่ึงการวัดผลสําเร็จ
การเรียนรู พิจารณาจากการบูรณาการ ความคิดท้ังหมดขององคการเขาดวยกัน วัฒนธรรมองคการ   
ตองชวยใหเกิดการเรียนรูในเร่ืองความตระหนักในตนเอง (Self-awareness) การไตรตรอง             
(Self-Reflective) และการสรางสรรค (Creative way) สงเสริมใหมีการเรียนรูจากประสบการณ          
โดยใหคนมีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย สนับสนุนใหมีการใหขอมูลยอนกลับรวมท้ังมีโอกาส   
ในการพัฒนาตนเองทุกคน รวมท้ังการสนับสนุนดานขวัญและกําลังใจและการเงินจากองคการ 
    3)  การใหอํานาจและความรับผิดชอบในงานท่ีเพิ่มมากข้ึน (Empowerment)   
เปนการเปดโอกาสสนับสนุนใหพนักงานทุกคนไดมีโอกาสแสดงศักยภาพ ความรูความสามารถ            
ของตนเองอยางเต็มท่ี พนักงานมีโอกาสที่จะเรียนรู มีอิสระในการตัดสินใจแกปญหาดวยตนเอง       
ลดความรูสึกพึ่งพาผูอ่ืนในการแกไขปญหา ขยายการเรียนรูของตนเองใหบังเกิดผลงอกงาม               
มีความคิดสรางสรรคอยางเต็มท่ี มีการกระจายความรับผิดชอบ และการตัดสินใจแกไขปญหาไปสู
ระดับลาง หรือผูปฏิบัติเพื่อใหมีศักยภาพในการเรียนรูภายใตกลยุทธและแผนงานขององคการ 
   4)  การวิเคราะหสภาพแวดลอม (Environmental Scanning) มีการคาดคะเน  
การเปล่ียนแปลงท่ีอาจจะมีผลกระทบตอสภาพแวดลอมขององคการตองไหวตัวใหทันกับการ
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนไดตลอดเวลา มีการพัฒนาการคาดการณเกี่ยวกับอนาคตท่ีมีความเปนไปได และ
มีการเลือกเปาหมายในสภาพแวดลอมท่ีองคการมุงจะปฏิสัมพันธดวย  
   5)  การสรางสรรคและถายโอนความรู (Knowledge Creation and Transfer) หนาท่ี 
ในการสรางนวัตกรรมองคความรูใหมๆ ถือเปนหนาท่ีของสมาชิกทุกคนในองคการ ไมใชหนาท่ี    
ของฝายใดฝายหนึ่งเทานั้น สมาชิกในองคการทุกคนจะมีบทบาทในการเสริมสรางความรู มีการเรียนรู
จากสวนอ่ืนฝายอ่ืนจากเครือขายสายสัมพันธติดตอผานชองทางการส่ือสารและเทคโนโลยีตางๆ          
มีการแลกเปล่ียนขาวสารระหวางกัน มีการสรางความรูใหมๆ อยูเสมอรวมท้ังตองมีการเรียนรู        
และหยั่งรูทางความคิดของแตละบุคคลในองคการอีกดวย 
   6)  เทคโนโลยีการเรียนรู (Learning Technology) มีการประยุกตใชเทคโนโลยี 
ในการปฏิบัติงานท่ีเหมาะสมในการเรียนรูอยางท่ัวถึง โดยใหมีการจัดเก็บประมวลผล และถายทอด
ขอมูลถึงกันอยางรวดเร็ว และถูกตองเหมาะสมกับแตละบุคคลและสถานการณ เชน มีการใช
เทคโนโลยีส่ือสารทางไกลมาใชในกระบวนการเรียนรูระยะไกล มีการใชปญญาประดิษฐเทียบเคียง
กับการทํางานของมนุษย เพ่ือชวยถายโอนการเรียนรูท่ัวท้ังองคการ สรางเครือขาย สรางฐานขอมูล         
ทางคอมพิวเตอร การฝกอบรม การจําลองเกมเพื่อพัฒนาบุคลากรโดยการเรียนรูจากประสบการณ      
ของตนเอง 
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   7)  มุงเนนคุณภาพ (Quality) การท่ีองคการใหความสําคัญกับการบริหารคุณภาพ 
โดยรวมท้ังองคการ เนนการปรับปรุงอยางตอเนื่อง ซ่ึงมีผลทําใหการเรียนรูท้ังท่ีตั้งใจ และไมตั้งใจ  
เกิดประสิทธิภาพ กลายเปนผลงานท่ีดีข้ึน 
   8)  กลยุทธ (Strategy) กระบวนการเรียนรูและองคการแหงการเรียนรูจะเปนไป 
อยางมีกลยุทธ โดยใชกลยุทธการเรียนรูโดยเจตนา และการเรียนรูเชิงปฏิบัติการ ท้ังดานการยกราง  
การดําเนินการ และการประเมิน ท้ังนี้ผูบริหารจะมีหนาท่ีเปนผูทดลองเกื้อหนุนมากกวาจะเปน             
ผูกําหนดแนวทางเองทั้งหมด  
   9)  บรรยากาศท่ีสนับสนุน (Supportive Atmosphere) เปนบรรยากาศท่ีเอ้ือ  
ใหปฏิบัติงานไดมีการพัฒนาศักยภาพของตนเองอยางเต็มท่ี มุงสงเสริมคุณภาพชีวิตท่ีดีในการทํางาน
ใหกับผูปฏิบัติงาน มีการเคารพในศักดิ์ศรีของความเปนมนุษย ใหมีความความเสมอภาค ยอมรับ       
ในความแตกตางของบุคคลใหความเทาเทียมเสมอกัน ใหความเปนอิสระ สรางบรรยากาศและแรงงาน
ท่ีเปนประชาธิปไตย และการมีสวนรวมโดยมีความสมดุลกันระหวางความตองการของบุคคล             
และองคการ 
   10)  การทํางานเปนทีมและการทํางานแบบมีเครือขาย (Teamwork and  
Networking) รูปแบบการทํางานเปนทีมจะชวยสงเสริมใหเกิดความรวมมือภายในในองคการ            
และเปนการสรางใหเกิดระบบการทํางานอยางเปนเครือขาย อันจะนําไปสูพลังรวม (Synergy)            
ในองคการซ่ึงเปนการสรางความรวมมือกันแกไขปญหาอยางตอเนื่องในระยะยาว และมีการริเร่ิม
สรางสรรคใหมๆ เพื่อสรางการแขงขัน และสรางพันธมิตรในการดําเนินธุรกิจ  
   11)  วิสัยทัศน (Vision) วิสัยทัศนเปนความคิดเห็น ซ่ึงเปนการมองภาพความสําเร็จ 
รวมกันท้ังองคการ ซ่ึงจะมุงไปสูเปาหมายเดียวกัน ดวยความรูสึกผูกพันบนพื้นฐานของคานิยม 
ปรัชญา ความเช่ือท่ีคลายคลึงกัน สงผลใหเกิดความมีสวนรวมในการทํากิจกรรมรวมกัน โดยมี
จุดหมายไปในทิศทางเดียวกัน  
  นอกจากนี้ มารควอรท และ เรยโนลด (Marquardt and Reynolds, 1994: 11) กลาวถึง
ลักษณะอันโดดเดนขององคการแหงการเรียนรูไวดังนี้ 
    1)  มีการเล็งเห็นโอกาสในความไมแนนอน เพื่อสรางความเจริญกาวหนา  
   2)  มีการสรางความเขาใจใหมๆ จากขอมูลท่ีเปนกลางมีการหยั่งรู และ 
การคาดคะเน  
   3)  สามารถที่จะปรับตัวเขากับกระแสการเปล่ียนแปลงไดเปนอยางดี  
   4)  มีการสนับสนุนพนักงานในระดับลางสุดไดมีโอกาส และมีความสามารถ  
ท่ีจะอธิบายถึงความกาวหนาในงาน รวมท้ังมีการอธิบายถึงอุปสรรคในการทํางาน  
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   5)  ใหการสนับสนุนผูบริหาร และผูบังคับบัญชาทุกระดับ ใหมีการปรับเปล่ียน 
หนาท่ี ไปเปนผูแนะนํา เปนพี่ล้ียง เปนท่ีปรึกษา และเปนผูเอ้ืออํานวยใหเกิดการเรียนรู  
   6)  สรางวัฒนธรรมท่ีเอ้ือตอการใหแรงเสริม และมีการเปดเผย 
   7)  มีการมองอยางเปนระบบ มีการเช่ือมโยงความสัมพันธตางๆ เขาดวยกัน 
โดยเปนการมองภาพรวมทั้งหมด  
   8)  วิสัยทัศน เปาหมาย และคานิยมรวมกันท่ัวท้ังองคการ  
   9)  มีการกระจายอํานาจในการตัดสินใจดวยการเพิ่มอํานาจในการปฏิบัติงาน 
แกสมาชิกทุกคนในองคการ  
   10)  มีผูท่ีเปนแบบอยางใหกับมวลสมาชิกในองคการเกี่ยวกับการกลาเส่ียงท่ีจะคิด 
อยางรอบคอบ และกลาท่ีจะทดลองทํา  
   11)  มีระบบท่ีเอ้ือใหเกิดการเรียนรูรวมกัน และสามารถท่ีจะใชประโยชน   
จากการเรียนรูนั้นในการดําเนินธุรกิจ  
   12)  คํานึงถึงความตองการ และความคาดหวังของผูใชบริการ  
   13)  มีสวนเกี่ยวของกับชุมชน  
   14)  มีการเช่ือมโยงการพัฒนาของแตละบุคคลเขากับการพัฒนาองคการ  
   15)  สรางเครือขายในองคการดวยการน าเทคโนโลยีเขามาประยุกตใช  
   16)  สรางเครือขายใหเกิดข้ึนภายในธุรกิจของชุมชน  
   17)  มีการใหโอกาสแกมวลสมาชิกอยูตลอดเวลา เพื่อใหรูจักเกิดการเรียนรู 
จากประสบการณ  
   18)  ตอตานแนวทางการทํางานท่ีสงผลใหเกิดการท างานเกิดความลาชา  
   19)  มีการใหรางวัลกับความคิดท่ีสรางสรรค และมีการเตรียมโครงการไว รองรับ  
   20)  สรางความเช่ือม่ัน และความไววางใจซ่ึงกันและกันในองคการ  
   21)  เนนการปรับปรุงแกไขอยางตอเนื่อง  
   22)  มีการสงเสริมและสนับสนุนการจัดตั้งทีมปฏิบัติงานทุกรูปแบบ  
   23)  ใชคณะผูทํางานท่ีมาจากหลายๆ สวน  
   24)  นําระบบการสํารวจ และการประเมินดานทักษะในการเรียนรูมาใช  
   25)  มององคการวาสามารถท่ีจะเจริญเติบโตไดจากการเรียนรู  
   26)  สามารถที่มองเห็นถึงส่ิงท่ีไมคาดคิดไดเพื่อเปนโอกาสอันดีท่ีจะไดเขาไป  
เรียนรู 
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  เกพฮารท และคณะ (Gaphart et. al., 1996: 9) กลาววา องคการแหงการเรียนรูควร  
ประกอบดวยลักษณะท่ีสําคัญ 5 ประการ คือ  
  1)  มีการเรียนรูอยางตอเนื่องในทุกระดับภายในองคการ ทุกคนจะมีการเรียนรู รวมกัน 
และถายโอนองคความรูใหแกกันและกัน เพื่อน าไปสูการปฏิบัติตอไป  
  2)  มีการสรางองคความรู และมีการแบงปนความรูใหแกกัน โดยใชเทคโนโลยี 
อันทันสมัยเปนท่ีสงผานขอมูลถึงกันอยางรวดเร็ว และสามารถเผยแพรขอมูลเหลานั้นใหแก                 
ผูท่ีตองการใชไดอยางสะดวก และรวดเร็ว  
  3)  สนับสนุนกระบวนการคิดอยางเปนระบบ และใหสมาชิกไดเรียนรูวิธีคิดใหมๆ 
รวมท้ังเปดโอกาสใหมีการวิพากษวิจารณ และอภิปรายกันอยางเปดเผยและท่ัวถึง  
  4)  มีการสนับสนุนท่ีจะสรางวัฒนธรรมการเรียนรูท่ีเอื้อใหแกสมาชิกทุกคน  
เห็นความสําคัญของการเรียนรู มีการใหรางวัลกับความคิดท่ีสรางสรรค มีระบบการประเมินผล             
การปฏิบัติงานท่ีตรงไปตรงมามีความโปรงใส ตรวจสอบไดท้ังนี้เพื่อกอใหเกิดการเรียนรูท่ีจะปรับปรุง 
และปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  
  5)  ใหความสําคัญกับสมาชิกทุกคนในองคการยึดคนเปนศูนยกลางโดยคํานึงถึง 
ความเปนอยูท่ีปกติสุขของมวลสมาชิก  
 ผลการวิจัยของ เพดเลอร และคณะ ( Pedler et. al., 1991: 21) พบวา องคการหรือบริษัท
แหงการเรียนรูมีลักษณะท่ีสําคัญอยู 5 ดาน 11 ประการ ดังนี้  
  1)  ดานยุทธศาสตร (Strategy) เปนการใชการเรียนรูเปนยุทธศาสตรขององคการ โดยมี
การสรางนโยบายแบบการมีสวนรวม มีรายละเอียดดังตอไปนี้ ประการท่ี 1 ยุทธศาสตรการเรียนรู 
(Learning approach to Strategy) องคการควรจะใชการเรียนรูเปนยุทธศาสตร เพื่อใหเกิดกระบวน    
การวางแผน และปรับปรุงอยางตอเนื่อง ประการท่ี 2 การกําหนดนโยบายการมีสวนรวม (Participative 
Policy Making) สมาชิกทุกคนควรไดรับโอกาสใหมีสวนรวมในวางรูปแบบการกําหนดนโยบาย และ
ยุทธศาสตรขององคการดวย  
  2)  ดานการมองภายในองคการ (Looking us) ไดแก การใหขอมูลสารสนเทศ 
การแลกเปล่ียนภายใน การสรางการตรวจและควบคุม และการใหรางวัลอยางยืดหยุน ประการท่ี 3 
การใหขอมูลสารสนเทศ (Information) เพื่อทําความเขาใจ ไมใชเพื่อใหรางวัลหรือลงโทษ เทคโนโลยี
ควรใชฐานขอมูล และเปนระบบส่ือสารท่ีชวยใหสมาชิกเขาใจทิศทางขององคการ และการตัดสินใจ   
ท่ีถูกตอง ประการท่ี 4 รูปแบบและการควบคุมระบบบัญชี (Formative and Accounting Control) 
ระบบของบัญชีงบประมาณ และการรายงาน เปนระบบท่ีชวยใหเกิดการเรียนรู และระบบการควบคุม
ออกแบบเพื่อสรางความพึงพอใจใหแกผูท่ีรับบริการ ประการท่ี 5 การแลกเปล่ียนภายใน (Internal 
Exchange) สงเสริมใหทุกหนวยงานมองวาหนวยงานอ่ืนคือผูรับบริการที่มาใชบริการ ทําใหเกิดการ

 



 

44 

เปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน ประการท่ี 6 ระบบการใชความดีความชอบท่ีมีความยืดหยุน 
(Reward Flexibility) ระบบการใหความดีความชอบ ควรตอบแทนสมาชิกอยางยืดหยุน โดยพิจารณา
จากผลงานมากกวาการกําหนดอัตราตายตัว และไมใชตัวเงินเพียงอยางเดียว  
  3)  ดานโครงสราง (Structure) หมายถึง โครงสรางท่ีกระจายอํานาจและมีการยืดหยุน 
เพื่อใหโอกาสสมาชิกมีความกาวหนาในอาชีพของตน ประการท่ี 7 เปนโครงสรางท่ีมีการกระจาย
อํานาจ และยืดหยุนเพื่อใหโอกาสสมาชิกภายในองคการมีความกาวหนาในอาชีพของตน  
  4)  ดานการมองภายนอก (Looking out) หมายถึง การมองสมาชิกเปนเสมือนผูวิเคราะห  
สภาพแวดลอม ประการท่ี 8 การใหสมาชิกเปนผูวิเคราะหสภาพแวดลอม (Boundary Work as 
Environmental Scanner) การใหสมาชิกออกไปพบผูรับบริการ ผูผลิต และชุมชน เพื่อรวบรวม และ
รายงานขอมูลสารสนเทศท่ีเกี่ยวกับสถานการณท่ีมีผลกระทบตอองคการ ประการท่ี 9 การเรียนรู
ระหวางองคการ (Inter – Company Learning) การรวมมือกับองคการอันเพื่อเปนการแบงปน และ
แลกเปล่ียนขอมูลสารนเทศเปนประจํา สมาชิกตองติดตามและมีสวนรวมในกับการประชุม กับ      
สถานประกอบการ ผูรับบริการ และคูแขงขัน  
  5)  ดานโอกาสในการเรียนรู (Learning Opportunities) ไดแก บรรยากาศ การเรียนรู 
และการพัฒนาตนเองของทุกคน ประการท่ี 10 บรรยากาศการเรียนรู (Learning Climate) หนาท่ีแรก 
ของผูบริหาร คือการอํานวยความสะดวกเพ่ือการเรียนรู การทดลอง และใหโอกาสเพื่อใหเกิด          
การเรียนรู ประการท่ี 11 สมาชิกทุกคนมีโอกาสในการพัฒนาตนเอง(Self - Development Opportunity 
for all) มีการจัดหาทรัพยากรอํานวยความสะดวกแกสมาชิกทุกระดับ เพ่ือใหเกิดการพัฒนาตนเอง       
มีแนวทางท่ีเหมาะสม และมีระบบขอมูลท่ียอนกลับ เพ่ือใหสมาชิกมีความรับผิดชอบในการเรียนรู
และพัฒนาตนเอง  
 ผลงานของ มารควอดต และ เรยโนลดส (Marquardt and Reynolds, 1994: 20 - 21) พบวา 
บริษัทแหงการเรียนรูระดับโลก (Global Learning Company) มีลักษณะกอใหเกิดการเรียนรู 11 
ลักษณะ ดังนี้  
  1)  โครงสรางท่ีเหมาะสม (Appropriate Structure)โครงสรางท่ีเล็ก และคลองตัว 
ปราศจากคําอธิบายลักษณะงาน (Job Description) ท่ีตายตัวปราศจากการบังคับบัญชาท่ีเนน             
การควบคุมมากเกินไป และกระบวนการทํางานท่ีซํ้าซอนกัน องคการตองมีโครงสรางแบบองครวม 
(Holistic Structure)  
  2)  วัฒนธรรมการเรียนรูขององคการ (Corporate Learning Culture) การเรียนรู ในเร่ือง
ความตระหนักในตน การไตรตรอง และการสรางสรรค วัฒนธรรมขององคการตองใหรางวัลพิเศษ 
แกนวัตกรรม และสงเสริมใหมีการเรียนรูจากประสบการณ สนับสนุนใหมี การยอนกลับของขอมูล        
มีโอกาสในการพัฒนาตนเองแกทุกคน ใหเกิดนิสัยการเรียนรูจากทุกอยางในการปฏิบัติงาน  
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  3)  การสงเสริมความรับผิดชอบและเสริมศักยภาพใหแกสมาชิก (Empowerment) คือ
การใหศักยภาพในการเรียนรู การตัดสินใจแกปญหาของตนเอง มีความคิดสรางสรรค และมีศักยภาพ
ในการเรียนรูภายใตยุทธศาสตรและแผนขององคการ  
  4)  การวิเคราะหสภาพแวดลอม (Environmental Scanning) การพัฒนาเกี่ยวกับ อนาคต
ท่ีเปนไปได การสรางผลกระทบตอสภาพแวดลอมในฐานะการเรียนรูโดยเจตนาและการเลือก
เปาหมายในสภาพแวดลอมวาจะเลือกเรียนรูอะไร  
  5)  การสรางและถายโอนความรู (Knowledge Creation and Transfer) การสราง  
ความรูใหม ท่ีนอกจากจะเกี่ยวของกับวัตถุประสงคขาวสารภายนอกแลว ยังรวมถึงการเรียนรูภายใน 
และการหยั่งรูทางความคิดของแตละคน  
  6)  เทคโนโลยีการเรียนรู (Learning Technology) การใชเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมมาชวย
ในการเรียนรู เชน การใชการสื่อสารทางไกลมาใชในการเรียนรู ใชปญญาในการสรางประดิษฐ       
เพื่อชวยถายโอนการเรียนรูไปท่ัวท้ังองคการ  
  7)  คุณภาพ (Quality) การที่องคการใหความสําคัญกับการบริหารเชิงคุณภาพ โดยรวม
ท่ีเนนการปรับปรุงอยางตอเนื่อง ซ่ึงทําใหผลการเรียนรูท้ังโดยต้ังใจและไมตั้งใจกลายเปนผลงาน        
ท่ีดีข้ึน  
  8)  ยุทธศาสตร (Strategy) ไดแก การใชยุทธศาสตรการเรียนรูโดยเจตนา และ 
การเรียนรูเชิงปฏิบัติการ (Action Learning) เปนจิตสํานึกขององคการควบคูไปกับการปฏิบัติงาน  
  9)  บรรยากาศสนับสนุน (Supportive Atmosphere) การพัฒนาศักยภาพเปนมนุษย   
ท่ีเต็มเปยม การเคารพศักดิ์ศรีความเปนมนุษยการยอมรับในความแตกตางของบุคคลความเทาเทียมกัน
ของแรงงานท่ีมีประชาธิปไตย ความสมดุลระหวางความตองการของบุคคลและองคการ  
  10)  การทํางานเปนทีมและการทํางานแบบเครือขาย (Teamwork and Networking)  
การตระหนักถึงความรวมมือ การแบงปน การทํางานเปนทีม การทํางานแบบเครือขายเปนการทํางาน
ท่ีมิใชเพียงแตการแกปญหาอยางตอเนื่องในระยะยาวแตเปนการคิดริเร่ิมส่ิงใหมๆ  
  11)  วิสัยทัศน (Vision) การเนนการเรียนรูท่ีเปนทิศทางท่ีตองการรวมกันของ องคการ
จากความหมาย ความสําคัญ และลักษณะขององคการแหงการเรียนรูท่ีไดกลาวมาแลวนั้นช้ีใหเห็นวา 
การท่ีจะพัฒนาองคการใหเปนองคการแหงการเรียนรูไดนั้น ตองมีการศึกษาเพื่อสรางความเขาใจ       
ในความหมาย ความสําคัญ และคุณลักษณะขององคการแหงการเรียนรูกอนท่ีจะกาวไปสูข้ันปฏิบัติ  
ในการพัฒนาองคการใหเปนองคการแหงการเรียนรู  
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 2.3.4  แนวทางการพัฒนาไปสูองคการแหงการเรียนรู 
 การรวบรวมแนวคิดเกี่ยวกับการสรางองคการแหงการเรียนรู จากนักวิชาการตางๆ              
มีหลายความคิดทฤษฎี ผูวิจัยสนใจท่ีจะทําการศึกษาวิจัย ตามแนวความคิดของ เซ็งเก (Senge, 1990: 3) 
ท่ีใหความสําคัญดานการเรียนรู ท่ีใชความสามารถในการเรียนรูรวมกันท่ีเ ร็วกวาคูแขงขัน                 
เปนตัวสรางความไดเปรียบทางดานเชิงธุรกิจ และการนําองคการไปสูความยั่งยืน การเรียนรู           
ของทุกคนมีธรรมชาติในการเรียนรู แสวงหาส่ิงท่ีดีใหแกชีวิต ซ่ึงประกอบดวย การเปนบุคคลท่ีรอบรู 
การมีแบบแผนความคิด การสรางวิสัยทัศนรวมกัน การเรียนรูรวมกันเปนทีม การคิดอยางเปนระบบ 
ผูวิจัยไดใชกรอบแนวคิดคุณลักษณะ 5 ประการ ของ เซ็งเก เปนกรอบในการศึกษาวิจัยโดยมี
รายละเอียดดังนี้ คือ 
 1.  การเปนบุคคลท่ีรอบรู (personal mastery) บุคคลหรือสมาชิกขององคการเปนรากฐาน 
ขององคการแหงการเรียนรู บุคคลท่ีมีระดับความเช่ียวชาญเปนพิเศษ จะสามารถขยายความสามารถ
ในการสรางสรรคผลงานท่ีตองการไดอยางตอเนื่อง ดังนั้นลักษณะการเรียนรูของคนในองคการ        
จะสะทอนใหเห็นถึงการเรียนรูขององคการไดนั้นสมาชิกองคการแหงการเรียนรูจะตองมีคุณลักษณะ
สําคัญท่ีเรียกวา บุคคลรอบรู (human mastery) คือความเปนบุคคลท่ีรอบรูในการควบคุมจิตใจ       
และพฤติกรรมของตัวเอง เปนคนท่ีพรอมจะเรียนรูอยูตลอดเวลายอมรับความจริงไมยึดม่ันถือม่ัน 
เปล่ียนไปตามกระแสโลกมีจิตใจท่ีเจริญ โดยสมาชิกในองคการที่มีแนวคิดแบบการเปนบุคคลท่ีรอบรู 
(personal mastery) นั้น จะเปนผูท่ีมีความกระตือรือรนสนใจและใฝท่ีจะเรียนรูส่ิงใหมๆ อยูตลอดเวลา 
รวมท้ังมีความปรารถนาท่ีจะเรียนรูเพ่ือเพิ่มศักยภาพของตนมุงสูจุดมุงหมาย และความสําเร็จ              
ท่ีไดกําหนดไว ดังนั้นการพัฒนาคนในองคการใหเกิดการเปนบุคคลท่ีรอบรู ถือไดวาเปนมิติท่ีตองเกิด
จากการฝกฝน เพื่อสรางใหเกิดวินัย และมีการปรับมุมมองอยางตอเนื่องบนพื้นฐานของความตองการ
ท่ีแทจริง กลาวไดวาวินัยขอนี้เปนเสมือนเสาหลักของแนวคิดองคการแหงการเรียนรูซ่ึงถาหากทุกคน
ในองคการ มีวินัยในขอนี้จะสงผลใหองคการกาวไปสูการเปนองคการแหงการเรียนรูได ซ่ึงการพฒันา
ตนเองใหเปนเลิศไดนั้น มีองคประกอบพื้นฐาน คือ 
  1.1  วิสัยทัศนสวนบุคคล (personal vision) วิสัยทัศนสวนบุคคลเปนเร่ืองของจิตใจ 
วิสัยทัศนจะแตกตางจากจุดมุงหมาย กลาววา วิสัยทัศนเปนภาพในอนาคตท่ีตองการที่มีตัวตน ซ่ึงจะ
เห็นไดชัดเจนเปนส่ิงท่ีแทจริงไมใชเร่ืองท่ัวไปเหมือนกับจุดมุงหมาย ดังนั้นเม่ือทุกคนสามารถ  
กําหนดวิสัยทัศนสวนบุคคลข้ึนมาไดแลว ก็จะทราบวาควรจะวางตนไปที่จุดใดจะหาความสําเร็จได
จากอะไร และท่ีสําคัญเขาตองการเปนอะไร ซ่ึงส่ิงตางๆเหลานี้จะกระจางข้ึนภายหลังการกําหนด
วิสัยทัศนสวนบุคคลแลวนั่นเอง ซ่ึงสามารถแบงออกไดเปน 
   1.1.1 วิสัยทัศนในหนาท่ีการงาน จะมีภารกิจในดานการทํางานและตําแหนงหนาท่ี           
เปนอยางไรในอนาคต 
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   1.1.2  วิสัยทัศนในดานครอบครัว การเปนอยูของคนในครอบครัวจะเปนเชนไร 
เชน การมีบุตร การสรางฐานะ และความมั่นคงแกสมาชิกในครอบครัว 
   1.1.3  วิสัยทัศนเฉพาะตัว ในชวงบ้ันปลายของชีวิตเราโดยความปรารถนาสูงสุด 
เราตองการอะไรเชน กาวเขาสูเพศบรรพชิต เขาวัดฟงธรรม หรือไปอยูชนบทท่ีสงบเงียบ  อานหนังสือ 
เปนตน 
  1.2  การจัดการกับความเครียดอยางสรางสรรค (Holding creative tension) ถือเปนแรง 
ใฝดี ท่ีชวยเสริมสงใหเรามีความเพียรพยายาม มุมานะ และพัฒนาการอยูตลอดเวลา ซ่ึงเม่ือเราได
กําหนดวิสัยทัศนสวนตนไวแลว แตถาเราไมลงมือทําและไมมุงม่ันสรางสรรควิสัยทัศนท่ีกําหนดไว     
ก็จะไมมีวันเปนจริงข้ึนมาได  และวิสัยทัศนนั้นจะตองมีการปรับใหมีความเปนไปไดในความเปนจริง 
เพื่อลดชองวางระหวางวิสัยทัศนและความเปนจริงหรือพยายามหาหนทางที่จะใหไปสูวิสัยทัศน          
ท่ีกําหนด 
  1.3  ใชเปนขอมูลเพื่อวิเคราะหและตัดสินใจ(Commitment to the Truth) การใชขอมูล 
ขอเท็จจริง และเหตุผลทุกคร้ัง จะชวยเราใหทํางานทุกส่ิงทุกอยางไดอยางถูกตองอยูตลอดเวลา 
ความสําคัญของการใชวิธีนี้ประการหนึ่งก็คือ จะชวยใหเรามีระบบการคิด และการตัดสินใจท่ีดี        
ไมมีการหลอกตัวเอง คือไมคิด และตัดสินใจใหถองแท จึงโลเล เปล่ียนไปเปล่ียนมา เปนผลใหตัวเรา
นั้นไมมีวันรูซ่ึงสถานะภาพของตัวเอง(Current Reality) ณ ปจจุบันไดเลย 
  1.4  ฝกใชจิตใตสํานึกในการทํางาน (Using Subconscious ness) ท้ังนี้เปรียบได 
กับการมีความชํานาญข้ันสูงสุด ซ่ึงจะชวยใหการทํางานอยางใดอยางหนึ่งดําเนินไปโดยอัตโนมัติ   
และมีผลงานออกมาดีเยี่ยมโดยไมตองใชสมาธิ ใชแตเพียงจิตใตสํานึกเปนตัวส่ังงานเทานั้น การท่ีจะ
บรรลุขีดความสามารถระดับนี้ไดนั้น จะตองมีการฝกทักษะ ในงานแตละประเภทอยางจริงจัง 
 การเปนบุคคลท่ีรอบรู ถือเปนองคประกอบท่ีเปรียบเสมือนเปนเสาหลักขององคการ       
แหงการเรียนรู มีอิทธิพลอยางยิ่งตอการพัฒนาศักยภาพ และความสามารถในการเรียนของคน          
ในองคการ และเปนพื้นฐานสําคัญท่ีควรจะใชการพัฒนาชีวิตของตนเองดังนั้นถาหากทุกคน หรือ    
คนสวนใหญในองคการมีลักษณะของการที่จะเปนบุคคลท่ีรอบรู จะสงผลใหองคการกาวไปสูองคการ
แหงการเรียนรูได    
 2.  การมีแบบแผนความคิด (Mental Models) การมีแบบแผนความคิด เปนความคิด 
ความเขาใจของบุคคลท่ีมีตอหนวยงานตอองคการ และตอธุรกิจของตนเอง ซ่ึงความคิดของบุคคลนั้น
เปนส่ิงท่ีสําคัญ และมีอิทธิพลอยางยิ่งตอพฤติกรรมของบุคคล การที่บุคคลในองคการรับรู และเขาใจ
งานท่ีทําแบบองครวม  สามารถเชื่อมโยงตําแหนงท่ีตนอยูกับภาพรวมท้ังหมดได  ทําใหเกิด            
ความกระจางใจ กับแบบแผนความคิด ความเชื่อท่ีดีมีผลตอการตัดสินใจ และการกระทําของตน        
เพื่อพัฒนาความคิดความเช่ือใหสอดคลองกับความแปรเปล่ียนไปของโลก ไมยืดติดกับความเช่ือเกาๆ 

 



 

48 

ท่ีลาสมัยไปแลว การที่จะทําใหคนมีแบบแผนความคิดไดนั้น องคการจะตองสนับสนุน และสรางคน
ในองคการมีการฝกตนเองใหเปนคนท่ีใฝรูตลอดเวลา และจะทําใหคนมีแบบแผนความคิดไดนั้น        
มีองคประกอบพื้นฐานคือ 
  2.1  ใชการวางแผนเปนกระบวนการเรียนรู 
  2.2  ตองฝกฝนทักษะในการใครครวญ และต้ังคําถาม เพื่อใหเกิดแนวคิดใหมๆ 
  2.3  การมีแบบแผนความคิด จําทําใหเกิดความเขาใจสมมติฐาน ในการคิดขณะท่ีมี 
การคิดอยางเปนระบบ ทําใหเกิดการปรับเปล่ียนสมมติฐานใหมในการหาสาเหตุของปญหา             
อยางถูกตองปราศจากการไตรตรองและต้ังคําถามส่ิงท่ีทําอยูก็ปราศจากการทดลองทําส่ิงใหมๆ         
เม่ือไมมีการทดลองส่ิงใหมก็ไมเกิดการเรียนรู และเขาใจโลกมากกวาท่ีเปนอยูทําใหขาดโลกทัศน       
ท่ีกวางขวาง 
 การพัฒนาคนในองคการใหเปนคนมีแบบแผนความคิดมีความสําคัญยิ่งตอการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมของคนในองคการ ท้ังนี้เพราะหากเปล่ียนความคิด ความเขาใจของคนท่ีมีตอโลก และ       
ตอส่ิงอ่ืนๆ ใหถูกตองและเหมาะสม เขาจะมีพฤติกรรมการปฏิบัติท่ีถูกตองตามไปดวยแตท้ังนี้องคการ
ไมควรไปกําหนดใหเขาแตควรปลอยใหมีการพัฒนารูปแบบของเขาเองโดยข้ึนอยูกับสถานการณ
ตางๆ ท่ีเกิดข้ึน เปาหมายของการพัฒนาแบบแผนความคิดของคน ไมตองการใหทุกคนมีความเห็น   
ไปในแนวเดียวกันท้ังองคการ แตตองการใหเกิดแนวคิดของแตละบุคคลภายหลังจากมีการเรียนรู    
ในระดับบุคคลแลว เพื่อนําไปสูข้ันตอนของการมีวิสัยทัศนรวมกัน 
 3.  การสรางวิสัยทัศนรวมกัน (Shared vision) คือ การสรางวิสัยทัศนรวมกันของคน 
ท้ังองคการ สมาชิกทุกคนตองไดรับการพัฒนาใหมีวิสัยทัศนสอดคลองกับวิสัยทัศนขององคการ      
เปนการสรางทัศนะของความรวมมือกันอยางยึดม่ันของสมาชิกในองคการเพื่อพัฒนาใหเกิด          
ภาพความสําเร็จในอนาคตเกิดเปนพลังรวม (Synergy) ของคนท้ังองคการและความตองการที่จะ       
มุงไปสูความปรารถนารวมกันของสมาชิกท้ังองคการ เปนวิธีการทําใหแตละคนเกิดวิสัยทัศน ดวยการ
ฝกใหคนคิดมองไปขางหนา มองไปท่ีอนาคต โดยการสรางสถานการณจําลองแบบตางๆ ใหคนไดคิด 
และหาทางหนีทีไลวาจะทําอยางไร โดยแฝงเขาไปในงาน ในกลุมการทํางานใหมีการตัดสินใจรวมกัน 
ฝกใหไปทําเปนการบานแลวนํากลับมาน่ังคุยกันซ่ึงการมอบหมายใหรับผิดชอบการตัดสินใจ           
ในแตละเร่ืองดวยตนเองจะทําใหเกิดความรูสึกผูกพันรวมกันรวมท้ังจะทําใหสมาชิกทุกคน                      
มีความตระหนัก และเขาใจในการเปล่ียนแปลงขององคการ มีมุมมองรวมกันเกี่ยวกับปรากฏการณ
แหงความเปล่ียนแปลงและอนาคตขององคการเ พ่ือชวยใหสมาชิกทุกคนเกิดการยอมรับ              
ยินยอมพรอมใจ และใหขอผูกพันตอจุดมุงหมายในการดําเนินงานดานตางๆ ขององคการท่ีตองการ
ตอบสนองตอความเปล่ียนแปลงซ่ึงการมีวิสัยทัศนรวมกันเ ร่ิมจากการมองส่ิงตางๆใหเปน
กระบวนการมองตอไปขางหนาวาจะเกิดอะไรข้ึนโดยเปนการมองภาพรวมขององคการ                
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ไมไดมองเฉพาะหนวยของตนเทานั้น (ปญญา  อัศวกุลประดิษฐ, 2544: 15-30) องคการแหงการเรียนรู 
จะตองเปนองคการท่ีสมาชิกทุกคนไดรับการพัฒนาวิสัยทัศนของตนใหสอดคลองกับวิสัยทัศนรวม
ขององคการ ซ่ึงจะสนับสนุนใหเกิดการพลังรวม (synergy) ของคนท้ังองคการ ท่ีมีการคาดหวัง        
ตอความเปล่ียนแปลง และความกาวหนาตอไปภายใตจุดมุงหมายเดียวกันของคนท้ังองคการ            
ซ่ึงแนวทางสรางวิสัยทัศนรวมกัน มีองคประกอบพื้นฐาน คือ 
  3.1  กระตุนใหแตละคนมีวิสัยทัศน โดยการสรางบรรยากาศกระตุนใหเกิด 
การสรางสรรค การที่องคการจะสรางการมีวิสัยทัศนรวมกันไดนั้น ตองเร่ิมตนจากการสรางวิสัยทัศน
สวนบุคคลข้ึนมาใหไดกอน เพราะถาหากพนักงานแตละคนไมมีวิสัยทัศนเปนของตัวเองแลว          
การทํางานหรือการตัดสินใจในเร่ืองตางๆ ก็จะเปนไปในลักษณะตาม ๆ กันไป โดยปราศจาก         
ความตั้งใจและความรวมมืออยางจริงจัง และจริงใจ การท่ีพนักงานแตละคนมีวิสัยทัศนสวนบุคคล      
จะทําใหองคการเกิดความรวมมือกัน ท่ีจะทําส่ิงตางๆ อยางมีประสิทธิภาพสูงสุด องคการสวนใหญ
สามารถแบงประเภทของพนักงานในเร่ืองการมีวิสัยทัศนไดเปน 2 ประเภทใหญๆ คือ 
   3.1.1  พนักงานประเภทไดรับความไววางใจ (compliance) จะอุทิศเวลาใหกับ 
องคการมีความกระตือรือรนอยูตลอดเวลา มีความรับผิดชอบสูง และมักมีความคิดสรางสรรค ท่ีเปน
ประโยชนตอองคการ 
   3.1.2  พนักงานประเภทใหความรวมมือ (compliance) ไมคอยมีความคิด 
สรางสรรคทําตามหนาท่ีคนอ่ืนคิด และแนะนําอยูตลอด ขาดความกระตือรือรน มักทําอะไรตามคําส่ัง
เทานั้น โดยมีเปาหมายในการทํางาน เพื่อรักษาตําแหนงของพวกเขาเทานั้น และคาดหวังวาจะไดรับ
การเล่ือนตําแหนงหากไมคิดหรือไมทําอะไรที่เกิดความขัดแยงตอผูบังคับบัญชา องคการแบบดั้งเดิม                     
มักใหความสําคัญกับพนักงานประเภทใหความรวมมือ (compliance) โดยผูนําจะมีความสุขถาไดเห็น
พนักงานอยูในโอวาททุกอยาง แตผูนําในองคการแหงการเรียนรูตองการเห็นพนักงานท่ีมีลักษณะ
ไดรับความไววางใจ (commitment) เพื่อใหการเรียนรูในองคการมีประสิทธิภาพสูงสุด 
  3.2  พัฒนาวิสัยทัศนสวนบุคคล ใหเปนวิสัยทัศนรวมกันท้ังองคการ ผูนําองคการ 
จะตองเลิกความคิดแบบเดิมๆ ท่ีวาวิสัยทัศนขององคการจะตองมาจากผูนําเพียงคนเดียวเทานั้น          
แตผูนําในองคการแหงการเรียนรู จะตองเปดโอกาสใหสมาชิกทุกคนในองคการไดมีโอกาสในการคิด
วิสัยทัศนรวมไปกับองคการ 
  3.3  สรางทัศนคติตอวิสัยทัศนในระดับของความผูกพันใหมากท่ีสุด เพื่อใหเกิด 
พฤติกรรมท่ีสนับสนุน โดยไมตองมีการบังคับควบคุม สามารถสรางไดโดยใชวิธีการติดตอส่ือสาร     
มีการสนทนากันอยางตอเนื่องเพื่อใหพนักงานรูสึกถึงความมีอิสระในทางความคิด และความรูสึก
ตางๆ ท่ีสามารถจะถายทอดออกมาไดงาย ซ่ึงผูนําในองคการแหงการเรียนรูมีความจําเปนอยางยิ่ง       
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ท่ีจะตองเปนคนเปดกวางทางความคิด และเต็มใจท่ีจะยอมรับฟงความคิดเห็นหรือความรูสึกตาง ๆ 
ของสมาชิกทุกคนในองคการ มารควอรท (Marquardt, 1996)   
  3.4  สามารถทําใหวิสัยทัศนท่ีมีรวมกันมีความเปนรูปธรรม คือ สามารถนําไปใชไดจริง 
 4.  การเรียนรูรวมกันเปนทีม (Team learning) กระบวนการเรียนรูรวมกันของสมาชิกโดย
อาศัยความรูและความคิดของสมาชิกในกลุม มาแลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน เพื่อพัฒนา
ความรู และความสามารถของทีมใหเกิดข้ึนซ่ึงการเรียนรูรวมกันเปนทีมจะเกิดข้ึนไดตอเม่ือ มีการ  
รวมพลังของสมาชิกในทีม ใหไดมีโอกาสที่จะเรียนรูส่ิงตางๆ รวมกัน โดยการแลกเปล่ียนขอมูล
แลกเปล่ียนความคิดเห็น และประสบการณซ่ึงกันและกันอยางสม่ําเสมอแลตอตนเอง จนเกิด           
เปนความคิดรวมกันของกลุม (group thinking) โดยท่ีกลุมควรลดส่ิงท่ีกอใหเกิดอิทธิพลของ         
ความครอบงํา แนวความคิดของสมาชิกคนอ่ืนๆ พรอมท้ังกระตุนใหกลุมมีการสนทนา และอภิปราย
รวมกันอยางกวางขวาง ซ่ึงจะเปนการนําเอาวิสัยทัศนของแตละคนมาพูดคุยแลกเปล่ียนมุมมอง และ
หาขอสรุปรวมกัน เพื่อนําไปสูแนวทางในการปฏิบัติรวมกันท่ีเกิดจากความเต็มใจ จากสมาชิกทุกคน 
อันจะนําองคการบรรลุสูเปาหมายไดองคประกอบพื้นฐานของการเรียนรูรวมกันเปนทีม มีดังนี้            
( Senge, 1990: 18-20) 
  4.1  การสนทนาและการอภิปราย (dialogue and discussion) การสนทนาเปนวิธี   
ท่ีจะชวยสมาชิกใหเปนตัวแทน เปนผูท่ีมีสวนรวมในการคิด และกลายเปนผูสังเกตการณความคิด      
ของสมาชิก โดยแยกความคิดของตนเอง เพื่อเตรียมรับความคิดของผูอ่ืนภายในกลุมซ่ึงเปนส่ิงท่ีชวย
ใหเกิดการพัฒนาเปล่ียนแปลง การสนทนาจะชวยพัฒนากระบวนการคิดใหมีความละเอียดออน      
มากข้ึน ซ่ึงส่ิงท่ีจะไดจากการสนทนาคือ 
   4.1.1  ชวยพัฒนาความสัมพันธระหวางสมาชิกของกลุมท่ีเขารวมการสนทนา 
เปนประจํา 
   4.1.2  ชวยพัฒนาความไววางใจใหมีความลึกซ้ึงมากยิ่งข้ึน 
   4.1.3  ชวยพัฒนาความรู ความเขาใจท่ีดียิ่งข้ึนของแตละคน 
   4.1.4  ชวยใหสมาชิกไดเรียนรู และพูดคุยกันอยางเปนมิตรการอภิปรายเปนการ 
นําเสนอความคิดเห็นของแตละคน มาแลกเปล่ียนและหาขอสรุปรวมกันเพื่อนําไปปฏิบัติเพื่อใหเกิด
การเรียนรูรวมกันเปนทีม ซ่ึงทังการสนทนาและการอภิปรายจะตองไปควบคูกันเพื่อนําไปสูเปาหมาย
เดียวกัน 
  4.2  การเรียนรูจากสภาพความเปนจริงในปจจุบัน ส่ิงท่ีจะบงช้ีถึงการเรียนรูรวมกัน 
เปนทีม คือขอคิดเห็นหลากหลายท่ีมีความขัดแยงกัน ซ่ึงในความขัดแยงทางความคิดนี้ จะเปน
กระบวนการใหเกิดความคิดสรางสรรคข้ึน อันเกิดมาจากมุมมองท่ีมีความหลากหลายของสมาชิก     
ในกลุม โดยท่ีลักษณะสําคัญของการเรียนรูรวมกันเปนทีมจะอยูท่ีเม่ือทีมตกลงท่ีจะเรียนรูรวมกัน       
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ก็จะมีการพูดคุยกันอยางเปดเผยและจริงใจ ท้ังในเร่ืองสภาพความเปนจริงทางธุรกิจท่ีดําเนินอยู          
และส่ิงท่ีกําลังดําเนินไปภายในกลุม เพราะความเขาใจสภาพความเปนจริงอยางถูกตองนั้นจะทําใหทีม
สามารถท่ีจะวางกลยุทธตางๆ ไดอยางเหมาะสมและสอดคลองกับความเปนจริง 
  4.3  การเรียนรูวิธีปฏิบัติ (learning how to practice) เปนการพัฒนาการฝกสนทนา 
รวมกันเพื่อใหเกิดการพัฒนาทักษะรวมกัน รวมท้ังมีการเรียนรูวิธีการใชคอมพิวเตอรมาเปนเคร่ืองมือ
ชวยในการทํางานเม่ือตองเผชิญกับความยุงยากในการปฏิบัติงาน 
 5.  การคิดอยางเปนระบบ (Systems thinking) เกิดจากการมองส่ิงตางๆ ในลักษณะของ 
องครวม เปนการมองความสัมพันธระหวางส่ิงตางๆ วามีการเช่ือมโยงกันอยางเปนระบบ เปนวัฏจักร
มีลักษณะบูรณาการอยางเปนองครวม ตางกับการมองโลกแบบแยกสวนทําใหเกิดปญหาตางๆ ตามมา
อยางเปนลูกโซ ซ่ึงจะสงผลกระทบไปยังทุกๆ สวนของระบบ กลาวคือ การตัดสินใจแกปญหา         
ดวยมุมมองแบบแยกสวนแมวาจะเร็วกวาก็ตาม แตอาจจะทําใหเกิดการชะงักงันของระบบท้ังหมด
หรือสรางปญหาท่ีซับซอนมากข้ึนอีกสงผลใหแทนท่ีจะแกปญหาไดเร็วข้ึนกับตองมาเสียเวลาโดย     
ใชเหตุรวมท้ังยังเปนการเพิ่มปญหาข้ึนมาอีกดวยเหตุนี้การมีความคิดอยางเปนระบบจะเปนองคความรู
ท่ีจะชวยใหเราสามารถสรางความเปล่ียนแปลงไดอยางเปนระบบ และมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน แมวา
จะตองคิดใหรอบคอบ และมีการวางแผนในระยะยาวก็ตามแตผลท่ีไดมีความกระจาง ชัดเจน สามารถ
มองเห็นปญหาไดอยางทะลุปรุโปรงการคิดอยางเปนระบบของสมาชิกในองคการจึงมีสวนสําคัญ     
ตอการสนับสนุนใหเกิดการเรียนรู เปนกระบวนการในการหาความสัมพันธของส่ิงตางๆ ท่ีเกิดข้ึน 
โดยอาศัยองคความรูท่ีไดจากการบูรณาการ มีลักษณะเปนสหวิทยา เกิดกรอบความรูใหมความคิดใหม 
เปนกรอบของการสรางความกระจาง ในความสัมพันธของส่ิงตางๆ และเขาในการเปล่ียนแปลงของ
ปรากฏการณตางๆ อยางลึกซ้ึงการท่ีจะสามารถคิดอยางเปนระบบหรือมีการมองโลกแบบองครวม   
ไดนั้น กอนอ่ืนตองมีการปรับเปล่ียนจิตใจในดานตาง ๆ ดังนี้ (Senge, 1990: 68) 
  5.1  เปล่ียนจากการมองโลกแบบแยกสวนมาเปนการมองแบบองครวม 
  5.2  เปล่ียนจากการมองมนุษยวาเปนคนเฉ่ือยชาไรประโยชน มาเปนการมองวามนุษย
เปนผูมีความกระตือรือรน ในการที่จะมีสวนรวมกับการเปล่ียนแปลงความจริงของพวกเขา 
  5.3  เปล่ียนจากการตั้งรับในปจจุบัน มาเปนการสรางสรรคในอนาคตจากวินัย  
ท้ัง 5 ประการ ดังไดกลาวมานี้ เซ็งเก ไดช้ีใหเห็นถึงแนวทางที่จะนําองคการไปสูการเปนองคการ       
แหงการเรียนรู ซ่ึงมีลักษณะเปนองคการในอุดมคติท่ี เซ็งเก ปรารถนาจะใหเกิดข้ึนอยางท่ัวถึง         
โดยมีวินัยท้ัง 5 ประการนี้ มีลักษณะของการท่ีจะรวมกันฝกฝนไปพรอม ๆ กัน ท้ังในระดับบุคคล          
ระดับกลุม และองคการ ซ่ึงทําใหมองเห็นภาพท่ีเปนมิติแหงความเช่ือมโยงกันอยางเปนเครือขาย 
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 2.3.5  สถานศึกษาในฐานะท่ีเปนองคการแหงการเรียนรู   
 สถานศึกษาในฐานะเปนองคการแหงการเ รียนรู ท่ี เกิดจากการปฏิรูปการศึกษา                 
ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ทําให
จําเปนตองเรงปรับตัว เพื่อใหเกิดความพรอมท่ีเผชิญกับความเปล่ียนแปลงในแวดวงทางการศึกษา     
ซ่ึงการปรับตัวอยางมีประสิทธิภาพนั้นเกิดจากการเรียนรูของโรงเรียนดังนั้นโรงเรียนจําเปน            
ตองพัฒนาองคการแหงการเรียนรูข้ึน เพ่ือใหเกิดการเรียนรูในส่ิงใหมๆ และใหเกิดข้ึนอยางตอเนื่อง
นักวิชาการไดกลาวถึงโรงเรียนในฐานะเปนองคการแหงการเรียนรูสรุปได ดังนี้ 
 วีรวุธ  มาฆะศิรานนท (2542: 72-76) ไดกลาวถึง การพัฒนาองคการเรียนรูวาตองมีการ
เตรียมการใหรอบคอบในเร่ืองการกําหนดกลยุทธท่ีเหมาะสม การกําหนดแผนงานใหชัดเจน การสราง
บรรยากาศเปดเผย การพัฒนาวินัย 5 ประการของ เซ็งเก ซ่ึงเปนพื้นฐานขององคการแหงการเรียนรู 
การพัฒนาพนักงานในระดับผูนําองคการ การมอบหมายพันธกิจ การสรางวัฒนธรรมองคการดานการ
พัฒนา การปรับปรุงงานใหดีข้ึนอยูตลอดเวลา และการทําการประเมิน โดยใหความสําคัญท้ังในสวน
ขององคการและสวนของปจเจกบุคคล 
 วิโรจน  สารรัตนะ (2546: 14-15) ไดกลาวถึงการพัฒนาสถานศึกษาใหเปนองคการแหงการ
เรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ จะตองพัฒนาทุกระบบยอยของการบริหารใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน 
ไดแก 
  1)  ความมีประสิทธิผลของโรงเรียน  
  2)  ความเปนองคการวิชาชีพ 
  3)  การตัดสินใจรวมและวิสัยทัศนรวม  
  4)  กลุมบริหารตนเองและการติดตอส่ือสาร 
  5)  การจูงใจเพ่ือสรางสรรค 
  6)  ผูนําแหงการเปล่ียนแปลง 
  7)  วัฒนธรรมและบรรยากาศองคการเชิงสรางสรรค 
  8)  การบริหารเพื่อการเปล่ียนแปลงและนวัตกรรม 
  9)  การบริหารหลักสูตรและการสอน 
  10)  การพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
 เปอรสกินส (Perskins, 2000: online อางถึงใน สุรพงศ  เอ้ือศิริพรฤทธ์ิ, 2547: 50) กลาวถึง 
สถานศึกษาในฐานะเปนองคการแหงการเรียนรูวาสถานศึกษาเปนสถานท่ีสรางความเจริญงอกงาม           
ใหแกเยาวชน ควรสรางความเจริญงอกงามใหกับบุคคลและรวมถึงผูบริหารดวย ควรเปนสถานศึกษา             
ท่ีสนับสนุนสงเสริมการใชปญญาและความรวมมือทางวิชาชีพ นอกจากนี้องคการแหงการเรียนรู      
ท่ีประสบผลสําเร็จตองกําหนดโครงสรางท่ีสงเสริมความสามารถ  
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 คารสเต็น, วองเก็น และ วัวทิอูส (Karsten, Voncken and Voorthius, 2000: 154-155) 
กลาวถึงสถานศึกษาท่ีเปนองคการแหงการเรียนรูตองมีลักษณะท่ีสําคัญคือการปรับปรุงกลไกตางๆ 
เพ่ือรับขอมูลขาวสารจากส่ิงแวดลอมภายนอก และคัดเลือก จัดระบบและเผยแพรขอมูลขาวสาร
ภายในสถานศึกษาการรับแนวคิดใหมๆ ของผูมีสวนไดสวนเสีย และนําความคิดเหลานี้ไปสราง    
ความแข็งแกรงใหกับสถานศึกษา ปรับปรุงการติดตอส่ือสารภายในโรงเรียนและสรางโอกาสในการ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นและประสบการณ ซ่ึงกันและกัน เก็บเกี่ยวผลประโยชนจากแนวคิดใหม ๆ 
และสนับสนุนความรวมมือและสรางนวัตกรรมใหม ๆ สรางการเรียนรูใหเกิดข้ึนในทุกระดับ และ
กําหนดเปนบรรทัดฐานและคานิยมของสถานศึกษา ทบทวนและสรางประสบการณในการเรียนรู      
ในสถานศึกษาอยางสมํ่าเสมอ  
 แบรนด (Brandt, 2003 อางถึงใน สุรพงศ  เอ้ือศิริพรฤทธ์ิ, 2547: 51) อธิบายถึง สถานศึกษา 
ท่ีเปนองคการแหงการเรียนรูวา วัฒนธรรมของสถานศึกษานั้นตองรับเอาการเรียนรูทางวิชาชีพ          
ที่ลึกซ้ึงและยั่งยืน ซ่ึงจะนําไปสูความสําเร็จของผูเรียน ปจเจกบุคคลเรียนรูไดดีท่ีสุดเม่ือระบบตางๆ   
มีโอกาสปฏิสัมพันธทางสังคมและส่ิงแวดลอมตาง ๆ ตองสนับสนุนการเรียนรูในการพิจารณาวา
สถานศึกษาเปนองคการแหงการเรียนรู นั้น ควรพิจารณาลักษณะท่ีสําคัญ 10 ประการ คือ  
 1)  องคการแหงการเรียนรูตองมีโครงสรางท่ีสนับสนุนพฤติกรรมการเรียนรู  
 2)  องคการแหงการเรียนรูมีเปาหมายท่ีทาทายและสามารถทําใหสําเร็จไดในสถานศึกษา 
เปาหมายท่ีสําคัญตองเกี่ยวของกับการเรียนรูของนักเรียน  
 3)  คณะครูในโรงเรียนสามารถอธิบายข้ันตอนการพัฒนาสถานศึกษาได อยางถูกตอง 
สถานศึกษาอาจมีการเปล่ียนแปลงไดตลอดเวลา และคณะครูภายในสถานศึกษาเปนผูกําหนด            
ความเปล่ียนแปลงได  
 4) รวบรวมและจัดการขอมูลขาวสารที่เหมาะสมกับวัตถุประสงคของสถานศึกษา  
 5)  มีกระบวนการที่ใชความรูเปนฐานและใชกระบวนการสรางความคิดใหม  
 6)  มีการแลกเปล่ียนขอมูลขาวสารกับแหลงการเรียนรูภายนอกอยูเสมอ  
 7)  ตองพิจารณาขอมูลปอนกลับดานผลผลิตและกระบวนการ  
 8)  มีการปรับปรุงแกไขกระบวนการทํางานอยางตอเนื่อง  
 9)  มีวัฒนธรรมท่ีสนับสนุน ไดแก บรรยากาศท่ีเปนมิตร  
 10)  เปนระบบเปดท่ีรับรูความเคล่ือนไหวจากส่ิงแวดลอมภายนอกรวมทั้งเง่ือนไข 
ทางสังคม การเมือง และเศรษฐกิจ จากคํากลาวของนักวิชาการขางตน ผูวิจัยสรุปไดวาสถานศึกษา    
ในฐานะเปนองคการแหงการเรียนรู หมายถึง สถานศึกษาในฐานะท่ีเปนองคการแหงการเรียนรู
ประกอบดวยสวนตาง ๆ เชน โครงสรางของสถานศึกษา มีเปาหมายรวมกัน มีการรวบรวมขาวสาร
ความรูท้ังภายใน ภายนอก มีการแลกเปล่ียนขาวสาร และใชความรูท่ีไดรับอยางคุมคา เพื่อความสําเร็จ
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ของสถานศึกษา คณะครูในสถานศึกษามีสวนรับผิดชอบในการสรางสถานศึกษาใหเปนองคการ     
แหงการเรียนรู  
 นอกจากนี้ รีเซ็กค และ สเวนซัน (Razik and Swanson, 2001 อางใน วิโรจน สารรัตนะ และ 
อัญชลี สารรัตนะ, 2545ข) ยังไดกลาวเพิ่มเติมถึงองคประกอบสําคัญท่ีจะทําใหสถานศึกษาเปน
องคการแหงการเรียนรู ผูบริหารตองมองสถานศึกษาเปนระบบองคการ (Organizational System) ซ่ึง
สวนตางๆ ภายในสถานศึกษาจะตองมีความเชื่อมโยงสัมพันธและสงผลซึ่งกันและกัน ไมวาจะเปน
ขนาดของสถานศึกษา  ความซับซอนของสถานศึกษาอํานาจการตัดสินใจและวัฒนธรรม                   
ในสถานศึกษาภาวะผูนําและการเปล่ียนแปลง การติดตอส่ือสาร การมีปฏิสัมพันธของสมาชิก 
ตลอดจนความมีประสิทธิผลในสถานศึกษา 
 จากท่ีกลาว สรุปไดวาสถานศึกษา กับการเปนองคการแหงการเรียนรูนั้น จําเปนอยางยิ่ง     
ท่ีบุคลากรทุกคนท่ีมีสวนเกี่ยวของกับสถานศึกษา ไมวาจะเปนผูบริหาร ครู เจาหนาท่ี นักเรียน 
ผูปกครองและชุมชน จะตองต่ืนตัวท่ีจะพัฒนาศักยภาพของตนเองอยางตอเนื่อง และแสวงหา           
ส่ิงแปลกๆ ใหมๆ เพื่อความกาวหนาของสถานศึกษา มีการพัฒนาทุกระบบของสถานศึกษา              
ไปในทิศทางเดียวกันไมแยกสวนหรือเนนการพัฒนาสวนใดสวนหนึ่ง ส่ิงสําคัญท่ีจะกอใหเกิด                  
การเปล่ียนแปลงดังกลาว ข้ึนอยูกับผูบริหารท่ีแสดงบทบาทเปนท้ังนักคิด นักสงเสริม นักทาทาย      
นักสรางสรรคนักประสาน เปนผูนําแหงการเปล่ียนแปลง ซ่ึงตองอาศัยภาวะผูนําในการบริหารงาน  
ทุกระบบ ใหเปนไปในทิศทางเดียวกันเพื่อความเจริญกาวหนาของท้ังบุคคลและองคการ 
 
2.4  สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 
 จากการประกาศใชพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ             
พ.ศ. 2546 ซ่ึงมีผลบังคับใช ตั้งแตวันท่ี 7 กรกฎาคม 2546 เปนตนไป ทําใหเกิดระบบปฏิรูปการศึกษา 
ระบบบริหารการจัดการศึกษารวมท้ังบุคลากรและทรัพยากรไดมีการเปล่ียนแปลงหลอมรวม
หนวยงานทางการศึกษาเปนหนวยเดียวกัน ทําใหสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัด สํานักงาน  
สามัญศึกษาจังหวัด สํานักงานศึกษาธิการจังหวัดเดิมตองถูกยุบเลิกไป และไดประกาศจัดต้ังสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาข้ึน จํานวน 175 เขต อยูภายใตการดูแลของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา      
ข้ันพื้นฐานกระทรวงศึกษาธิการ มีหนาท่ีดูแลการศึกษาข้ันพื้นฐาน คือ โรงเรียนประถมศึกษา และ
โรงเรียนมัธยมศึกษา (สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาปทุมธานี เขต 1. 2546 ก : 1) 
 จากพระราชบัญญัติดังกลาว จังหวัดปทุมธานีถูกแบงออกเปน 2 เขตพ้ืนท่ีการศึกษา คือ 
  1)  สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาปทุมธานี เขต 1 มีหนาท่ีดูแลการศึกษาขั้นพื้นฐาน           
จํานวน 4 อําเภอคือ อําเภอเมืองปทุมธานี อําเภอสามโคก อําเภอลาดหลุมแกว และอําเภอคลองหลวง 
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  2)  สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาปทุมธานี เขต 2 มีหนาท่ีดูแลการศึกษาขั้นพื้นฐาน            
จํานวน 3 อําเภอคือ อําเภอธัญบุรี อําเภอลําลูกกา และอําเภอหนองเสือ  
 การบริหารงานโดยแบงเขตพื้นท่ีการศึกษา ไดเกิดการเปล่ียนแปลงตามพระราชบัญญัติ
ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ  (ฉบับท่ี 2)  พ.ศ. 2553 เปนกฎหมายแยกเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษา และเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ซ่ึงมีผลบังคับใช ตั้งแตวันท่ี  23 กรกฎาคม 
2553 เปนตนไป โดยท่ีการจัดระเบียบบริหารราชการในเขตพ้ืนท่ีการศึกษากําหนดใหแตละเขตพื้นท่ี
การศึกษาประกอบดวย การศึกษาระดับประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษา ซ่ึงมีการบริหารและ     
การจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานรวมอยูในความรับผิดชอบของแตละเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ทําใหเกิดความไม
คลองตัวในการบริหารราชการสมควรแยกเขตพ้ืนท่ีการศึกษาออกเปนเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
และเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เพื่อใหการบริหารและการจัดการศึกษามีประสิทธิภาพ อันจะเปน
การพัฒนาการศึกษาแกนักเรียนในชวงช้ันประถมศึกษา และมัธยมศึกษา  ใหสัมฤทธิผลและมีคุณภาพ
ยิ่ ง ข้ึนตลอดจนเพื่อใหสอดคลองกับกฎหมายวาดวยการศึกษาแหงชาติจึงจํา เปนตองตรา
พระราชบัญญัตินี้ (ราชกิจจานุเบกษา, 2553: 6)  
 ดังนั้นจึงมีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ ใหมีการแบงเขตพื้นท่ีการศึกษา (ประถมศึกษา) 
และเขตพื้นท่ีการศึกษา  (มัธยมศึกษา)  ข้ึนมาใหม  ท่ัวประเทศแบงเปนเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
(ประถมศึกษา) จํานวน 183 เขต และเขตพ้ืนท่ีการศึกษา (มัธยมศึกษา) จํานวน 42 เขต มีผลบังคับใช 
ตั้งแตวันท่ี 19  สิงหาคม 2553 เปนตนไป ท้ังนี้ สถานศึกษาในจังหวัดปทุมธานี จึงถูกแบงไปตาม
ประกาศกระทรวงศึกษาธิการโดยใหโรงเรียนท่ีเปดสอนระดับมัธยมศึกษา ข้ึนอยูกับเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 ประกอบดวยทองท่ี จังหวัดปทุมธานี และสระบุรีใหสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 ตั้งอยูท่ี อําเภอเมืองปทุมธานี (ราชกิจจานุเบกษา, 2553: 63) การกําหนด
และแกไขเปล่ียนแปลงเขตพื้นท่ีการศึกษาเปนเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาใหเขตพื้นท่ีการศึกษา
ปทุมธานี เขต 1 เปล่ียนแปลงเปนเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ประกอบดวยทองท่ี 
อําเภอเมืองปทุมธานี อําเภอลาดหลุมแกว อําเภอคลองหลวง  และอําเภอสามโคก จังหวัดปทุมธานี    
ใหเขตพ้ืนท่ีการศึกษาปทุมธานี เขต 2 เปล่ียนแปลงเปนเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี   
เขต 2 ประกอบดวยทองท่ี อําเภอลําลูกกา อําเภอธัญบุรี และอําเภอหนองเสือ จังหวัดปทุมธานี                    
(ราชกิจจานุเบกษา, 2553: 42) 
          สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 เปนหนวยงานที่อยูภายใต     
การกํากับ ดูแล ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ดําเนินการใหเปนไปตามอํานาจ
หนาท่ี ของคณะกรรมการเขตพ้ืนท่ีการศึกษาตามมาตรา 28 แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ. 2542 และมาตรา 27 แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 
มีอํานาจหนาท่ีดังน้ี 
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          1)  จัดทํานโยบาย แผนพัฒนา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพ้ืนท่ีการศึกษาใหสอดคลอง
กับนโยบายมาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐานและความตองการ   
ของทองถ่ิน 
          2)  วิเคราะหการจัดต้ังงบประมาณเงินอุดหนุนท่ัวไป ของสถานศึกษาและหนวยงาน 
ในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา แจงการจัดสรรงบประมาณท่ีไดรับใหหนวยงานขางตนรับทราบ และกํากับ 
ตรวจสอบ ติดตามการใชจายงบประมาณของหนวยงานดังกลาว 
         3)  ประสาน สงเสริม สนับสนุนและพัฒนาหลักสูตรรวมกับสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี 
การศึกษา 
         4)  กํากับ ดูแล ติดตาม และประเมินผลสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ในสังกัดเขตพื้นท่ีการศึกษา 
         5)  ศึกษา วิเคราะห วิจัย และรวบรวมขอมูลสารสนเทศดานการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
         6)  ประสานการระดมทรัพยากรทุกดาน รวมท้ังทรัพยากรบุคคล เพื่อสงเสริมสนับสนุน 
การจัดการศึกษา และพัฒนาการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
         7)  จัดระบบการประกันคุณภาพการศึกษา และประเมินผลสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี 
การศึกษา 
         8)  ประสาน สงเสริม สนับสนุน การจัดการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน และองคกร 
ปกครองสวนทองถ่ิน รวมท้ังบุคคล องคกรชุมชน องคการวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ 
และสถาบันอ่ืนท่ีจัดรูปแบบท่ีหลากหลายในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
         9)  ดําเนินการ และประสานสงเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษาในเขตพื้นท่ี 
การศึกษา 
       10)  ประสาน สงเสริมการดําเนินงานของคณะอนุกรรมการ และคณะทํางานดานการศึกษา 
       11)  ประสานการปฏิบัติราชการท่ัวไปกับองคกร หนวยงานภาครัฐ เอกชน และองคกร 
ปกครองสวนทองถ่ิน ในฐานะสํานักงานผูแทนกระทรวงศึกษาธิการในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
      12)  ปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนเกี่ยวกับกิจการภายในเขตพื้นท่ีการศึกษา ท่ีมิไดระบุใหเปนหนาท่ี 
ของผูใดโดยเฉพาะหรือปฏิบัติงานอ่ืนท่ีไดรับมอบหมาย 
 2.4.1  ขอมูลพื้นฐาน 
           สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 เปนหนวยงานราชการ           
ทางการศึกษา ท่ีบริหารจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานของพื้นท่ี 4 อําเภอ ในจังหวัดปทุมธานี ประกอบดวย 
อําเภอเมืองปทุมธานี อําเภอสามโคก อําเภอลาดหลุมแกว และอําเภอคลองหลวง 
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            2.4.1.1  จํานวนโรงเรียนในสังกัดจําแนกตามระดับชั้นท่ีเปดสอน 
                สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาปทุมธานี เขต 1 กํากับ ดูแล สถานศึกษาท่ีจัดการศึกษา   
ข้ันพื้นฐาน (การศึกษากอนระดับอุดมศึกษา) รวมทั้งหมด 139 โรงเรียน แยกเปน โรงเรียนสังกัดรัฐ        
จํานวน 103 โรงเรียน และโรงเรียนสังกัดเอกชน จํานวน 36 โรงเรียน   
             2.4.1.2  ส่ิงท่ีตองพัฒนาในปงบประมาณ 2554   
        จาการศึกษาขอมูลผลการดําเนินงานท่ีไดจากคํารับรองการปฏิบัติราชการและขอมูล        
จากระบบการรายงานตัวช้ีวัดตามแผนปฏิบัติราชการในปงบประมาณ 2553 พบวามีเร่ืองท่ีตองแกไข
และพัฒนาโดยเรงดวนดังนี้ 
             1)  การยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 5 กลุมสาระวิชาหลัก 
             2)  พัฒนาการเรียนการสอนเพ่ือใหนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี  3 ทุกคน           
อานออกเสียงได 
          3)  ลดอัตราการออกกลางระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนตน 
             4)  เพิ่มศักยภาพนักเรียนในดานภาษา ดานคณิตศาสตร ดานวิทยาศาสตร และ    
ดานเทคโนโลยี 
            5)  ปลูกจิตสํานึกนักเรียนทุกคนใหมีความรักชาติ 
            6)  สงเสริมการจัดการศึกษาตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงโดยการขยายผล 
สถานศึกษาพอเพียงตนแบบ 
            7)  พัฒนาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา ใหมีคุณภาพและสามารถ 
ปฏิบัติงานไดตามมาตรฐานหรือเกณฑท่ีกําหนด 
            8)  จัดทําขอมูลสารสนเทศทางการศึกษาใหถูกตองสมบูรณครบถวนทันตาม
กําหนดเวลา 
            9)  จัดทํารายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการของสํานักงานเขตพื้นท่ี 
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ใหชัดเจนเพื่อนํามาเปนขอมูลอางอิงการดําเนินงานได 
            10)  พัฒนาสถานศึกษาทุกแหงใหมีระบบประกันคุณภาพในท่ีเขมแข็งและผาน 
การรับรองการประเมินคุณภาพจากภายนอก 
            11)  พัฒนาสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาใหผานการประเมินคุณภาพตามเกณฑ 
มาตรฐานของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
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 2.4.2  แนวทางการพัฒนาการศึกษา สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 

เขต 1                                  
วิสัยทัศน    

    สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1เปนองคกรในการสงเสริมและ
สนับสนุนการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานใหประชากรวัยเรียนอยางท่ัวถึง มีคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาข้ันพื้นฐานมีความรูคูคุณธรรมตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

พันธกิจ  
     พัฒนาและสงเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานใหประชาชนวัยเรียนทุกคน    
ไดรับการศึกษาอยางมีคุณภาพ โดยพัฒนาผูเรียนใหเปนบุคคลที่มีความรูคูคุณธรรมตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง และมีความสามารถตามมาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

เปาประสงค  
             1)  ผูเรียนทุกคนมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
             2)  ประชากรวัยเรียนทุกคนไดรับโอกาสในการศึกษาข้ันพื้นฐาน 15 ป อยางท่ัวถึง และได 
เรียนรูตลอดชีวิตอยางมีคุณภาพ 
             3)  ครูและบุคลากรทางการศึกษาสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ  
เต็มตามศักยภาพ 
             4)  สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษามีความเขมแข็งเปนกลไกขับเคล่ือน 
การศึกษาข้ันพื้นฐาน 

กลยุทธ  
               1)  พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับตามหลักสูตรและสงเสริม 
ความสามารถทางเทคโนโลยีเพื่อเปนเคร่ืองมือในการเรียนรู 
               2) ปลูกฝงคุณธรรม ความสํานึกในความเปนชาติไทย และวิถีชีวิตตามหลักปรัชญา 
เศรษฐกิจพอเพียง 
              3)  ขยายโอกาสทางการศึกษาใหท่ัวถึง ครอบคลุม ผูเรียนไดรับโอกาสในการพัฒนา 
เต็มตามศักยภาพ 
              4)  พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาท้ังระบบ ใหสามารถจัดการเรียนการสอนไดอยางมี 
คุณภาพ 
              5)  พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษา เนนการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน 
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2.5.  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 2.5.1  งานวิจัยในประเทศ 
               จรีรัตน  วิไลวรรณ (2545: บทคัดยอ) ไดศึกษาการใชภาวะผูนําแบบเปล่ียนแปลงของ
ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัดชัยภูมิตามทัศนะของครูผูสอน พบวา ทัศนะของครูผูสอนทีมี่ตอ       
ภาวะผูนําแบบการเปล่ียนแปลงของผูบริหารโรงเรียนโดยรวมอยูในระดับปานกลาง ดานท่ีอยู           
ในระดับสูงคือ ดานการสรางบารมี 
         จุฬารัตน  นิติการณสกุล (2546: บทคัดยอ) ไดทําวิจัยเร่ือง ปจจัยดานผูบริหารที่สงผลตอ
องคการแหงการเรียนรู โรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานประถมศึกษา จังหวัดนครสวรรค กลุม
ประชากรขาราชการครู จํานวน 595 คน ผลการวิจัยพบวา ปจจัยดานภาวะผูนํา มนุษยสัมพันธ ความ
เปนผูใฝรู ความคิดริเร่ิมสรางสรรค ความสามารถในการวางแผนบริหาร การมีวิสัยทัศน และ
ความสามารถในการส่ือสาร มีความสัมพันธกับองคการแหงการเรียนรู ของโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานประถมศึกษา จังหวัดนครสวรรค 
            คํานึง  ผุดผอง (2547: บทคัดยอ) ไดทําวิจัยเร่ือง ความสัมพันธระหวางภาวะผูนํา 
การเปล่ียนแปลงของผูบริหารกับองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐานในเขตพื้นท่ีพัฒนาชายฝงทะเลตะวันออก โดยศึกษาจากกลุมตัวอยางประชากร 
ไดแกครูท่ีเปนหัวหนากลุมสาระการเรียนรู 8 กลุมของโรงเรียน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน ในเขตพื้นท่ีพัฒนาชายฝงทะเลตะวันออก จํานวน 248 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการ
รวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามประมาณคา  5 ระดับ  ผลการวิจัยพบวา  1)ระดับภาวะผูนํา              
การเปล่ียนแปลงของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานในเขต
พื้นท่ีพัฒนาชายฝงทะเลตะวันออกโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก 2)ระดับองคการแหงการ
เรียนรูของโรงเรียน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในเขตพื้นท่ีพัฒนาชายฝง
ทะเลตะวันออก โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก  3) ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารกับ
องคการแหงการเรียนรูของโรงเรียน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานในเขตพ้ืนท่ี
พัฒนาชายฝงทะเลตะวันออก โดยรวมและรายดานมีความสัมพันธทางบวก อยางมีนัยสําคัญท่ีสถิติ .01 
           ปาลิกา  นิธิประเสริฐกุล (2547: บทคัดยอ) ไดวิจัยเร่ือง ปจจัยดานภาวะผูนําและองคกร 
แหงการเรียนรูท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐานในเขตพัฒนาพื้นท่ีชายฝงทะเลตะวันออก ผลการวิจัยพบวาภาวะผูนําของ
ผูบริหารโรงเรียนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนประถมศึกษาและประสิทธิผลของโรงเรียน
ประถมศึกษา อยูในระดับมาก ภาวะผูนําของผูบริหารและองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนมี
ความสัมพันธกับประสิทธิผลของโรงเรียนอยูในระดับสูง และปจจัยดานภาวะผูนําเชิงจัดการแบบ   
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การจัดการโดยการยกเวน และองคกรแหงการเรียนรู ดานแบบแผนความคิดอาน ดานการมีวิสัยทัศน
รวม และดานความคิดเชิงระบบ สามารถพยากรณและสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน 
           ธวัชชัย  หอมยามเย็น (2548: บทคัดยอ) ไดวิจัยเร่ืองการศึกษาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง  
ของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองคาย เขต 2 กลุมตัวอยาง
ผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน จํานวน 23 คน รวมเปนประชากรเปาหมายท้ังส้ิน 115 คน ผลการวิจัย
พบวา จากการศึกษาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานโดยภาพรวมพบวา 
ผูบริหารสถานศึกษามีระดับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงอยูในระดับ “มาก” เม่ือพิจารณาเปนรายดาน
พบวาผูบริหารสถานศึกษามีภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง ตามระดับความคิดเห็นของผูบริหาร
สถานศึกษาและครูผูสอนอยูในระดับ “มาก” เรียงจากมากไปหานอย ดังนี้ ดานการคํานึงถึง            
ความเปนปจเจกบุคคล ดานการใชอิทธิพลเชิงอุดมการณ ดานการสรางแรงบันดาลใจ ดานกระตุน   
ทางปญญา ตามลําดับ สวนดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล โดยเฉพาะผูบริหารรับฟงเร่ืองราว 
และความคิดเห็นของผูรวมงานดวยความสนใจและต้ังใจจริง อยูในระดับ “มากท่ีสุด” 
          ชัยวัฒน  ตุมทอง (2548: บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ือง ภาวะผูนําของผูบริหารที่สงผล 
ตอองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา        
โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาท่ีแบบภาวะผูนํา พบวา มีภาวะผูนําแบบเปล่ียนสภาพ       
อยูในระดับมาก ภาวะผูนําแบบแลกเปล่ียน อยูในระดับปานกลาง และมีภาวะผูนําแบบตามสบาย              
อยูในระดับนอย ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาระดับประถมศึกษา ท่ีจัดการศึกษาโดยภาครัฐ
แตกตางจากภาคเอกชน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา
ระดับมัธยมศึกษาท่ีจัดการศึกษาโดยภาครัฐไมแตกตางจากภาคเอกชน องคการแหงการเรียนรู         
ของสถานศึกษาในภาพรวมอยูในระดับมาก เ ม่ือพิจารณาท่ีหลักการฝกปฏิบัติท้ัง 5 ประการ            
ขององคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาอยูในระดับมากทุกดาน องคการแหงการเรียนรู             
ของสถานศึกษาระดับประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษา ท่ีจัดการการศึกษาโดยภาครัฐกับเอกชน
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ี  .05 สวนภาวะผูนําแบบเปล่ียนสภาพและภาวะผูนํา              
แบบแลกเปล่ียนสงผลตอองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา โดยท่ีภาวะผูนําแบบแลกเปล่ียนสงผล
ตอองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานครปฐมอยางมีนัยสําคัญ      
ทางสถิติ ท่ีระดับ .05 
 พัชรินทร  ไชยสมบัติ (2550: บทคัดยอ) ไดทําการวิจัย ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาท่ี
สงผลตอการเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาขอนแกน
เขต 4 ผลการวิจัยพบวาภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา มีสมรรถนะดานวิชาชีพอยูในระดับมาก
รองลงไปไดแกสมรรถนะพื้นฐานหลักของการเปนผูนํา แตสมรรถนะการเปนผูนําอยูในระดับสุดทาย
สมรรถนะดานวิชาชีพ พบวาอยูในระดับมาก 3 อันดับดวยกัน ไดแก 1) การมีความรูความเขาใจ 
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เร่ืองพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  2) การมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับระบบ 
การประกันคุณภาพการศึกษา 3) การมีความรูความเขาใจในเร่ืองเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษา และ            
ลําดับสุดทายคือความสามารถในการประเมินวินิจฉัยสถานการณตางๆลวงหนาไดถูกตองแมนยํา
ปจจัยภาวะผูนําท่ีสงผลตอการเปนองคการแหงการเรียนรู ท้ัง 24 ปจจัยมีความสัมพันธกันทางบวก 
อยางมีนัยทางสถิติท่ีระดับ .01 ปจจัยท่ีเปนตัวทํานายองคการแหงการเรียนรู คือปจจัยดานการเรียน   
การสอน ความสามารถในการบริหารความขัดแยงใหเกิดประโยชนสูงสุดแกองคการ ความสามารถใน
การโนมนาวสมาชิกใหทํางานประสบผลสําเร็จ ความสามารถในการเรียนรู ความสามารถในการ  
สรางวิสัยทัศนรวม ความสามารถในการบริหารตนเอง และปจจัยการส่ือสารโดยมีคาสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ .752  มีอํานาจจําแนกพยากรณรอยละ 56.60 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 ขนิษฐา  อุนวิเศษ (2550: บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาวิจัย ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของ 
ผูบริหารท่ีสงผลตอองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร 
เขต 3 ผลการวิจัยพบวา 1) ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารและองคการแหงการเรียนรูของ
โรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยรวมอยูในระดับมาก 2) ภาวะผูนํา   
การเปล่ียนแปลงของผูบริหารความคิดเห็นของขาราชการครูท่ีมีสภาพและการปฏิบัติงานในโรงเรียน
ท่ีแตกตางกัน โดยรวม และรายดาน พบวา ไมแตกตางกัน 3) องคการแหงการเรียนรูของโรงเรียน   
ตามความคิดเห็นของขาราชการครู ท่ีมีสภาพและการปฏิบัติงานในโรงเรียนท่ีแตกตางกัน โดยรวม
และรายดาน พบวา ไมแตกตางกัน 4) องคประกอบของภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหาร
โรงเรียนทุกดานมีความสัมพันธทางบวกกับองคการแหงการเรียนรูโรงเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .01 5) ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารโรงเรียน ดานท่ีมีอํานาจในการพยากรณ 
องคการ แหงการเรียนรูของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 3 คือดาน       
การสรางแรงบันดาลใจ ดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล และดานการบริหารแบบวางเฉย ซ่ึง
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยมีอํานาจการพยากรณ รอยละ 56.80 และมีความคลาดเคล่ือน
มาตรฐานของการพยากรณ 0.343 6) องคประกอบของภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหาร
โรงเรียนท่ีควรไดรับการพัฒนามี 3 ดาน คือ ดานความเปนปจเจกบุคคล ดานการสรางแรงบันดาลใจ 
และดานการบริหารแบบวางเฉย สวนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนท่ีควรไดรับการพัฒนา มี      
2 ดานคือ ดานความคลาดหวังท่ีทาทาย และดานการมีคานิยมรวมกัน 
 ขวัญฤทัย  ทองธิราช (2551: บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัย ความสัมพันธระหวางภาวะผูนํา 
การเปล่ียนแปลงของผูบริหารกับสภาพความเปนองคการแหงการเรียนรูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาหนองบัวลําภู การวิจัยพบวา 1) ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหาร
ตามความคิดของครูผูสอน โดยภาพรวม และรายดานอยูในระดับมาก 2) เปรียบเทียบกับภาวะผูนํา        
การเปล่ียนแปลงของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูผูสอนท่ีมีประสบการณตางกันไมแตกตางกัน 
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3) สภาพองคการแหงการเรียนรูโรงเรียนประถมศึกษา ตามความคิดเห็นของครูผูสอนโดยภาพรวม
และรายดานอยูในระดับมาก 4) เปรียบเทียบสภาพของความเปนองคการแหงการเรียนรูในโรงเรียน
ประถมศึกษา ตามความคิดเห็นของครูผูสอนท่ีมีประสบการณตางกัน ไมแตกตางกัน 5)ภาวะผูนํา    
การเปล่ียนแปลงของผูบริหาร กับสภาพความเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนประถมศึกษา       
ตามความคิดเห็นของครูผูสอน มีความสัมพันธทางบวกในระดับมาก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 
ระดับ .01 
 สุจิตราภรณ  สําเภาอินทร (2553: บทคัดยอ) ไดทําการวิจัย ความสัมพันธระหวางภาวะผูนํา            
การเปล่ียนแปลงผูบริหารสถานศึกษา กับการเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาราชบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบวา 1) ผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาราชบุรี เขต 2 มีภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาสอดคลองกับ
การเปนองคกรแหงการเรียนรู อยูในระดับมาก 2) การเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาราชบุรี เขต 2 สอดคลองกับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหาร
สถานศึกษา อยูในระดับมาก 3) ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษากับการเปนองคกร
แหงการเรียนรูของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาราชบุรี เขต 2 มีความสัมพันธ
ทางบวก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  
 
 2.5.2  งานวิจัยตางประเทศ 
      งานวิจัยในตางประเทศท่ีเกี่ยวของกับทฤษฎีภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงท่ีนักวิชาการ         
ไดทําการวิจัยไวจํานวนมาก ดังจะกลาวพอเปนสังเขปดังนี้ 
             ทิชชี และ เดวานนา (Tichy and Devanna, 1986 อางถึงใน สุมาลี  วิทยรัตน, 2543: 53) 
ศึกษาเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง และไดสรุปลักษณะของผูนําการเปล่ียนแปลง มีดังตอไปนี้         
1) เปนผูนําการเปล่ียนแปลงองคการท่ีตนรับผิดชอบไปสูเปาหมายท่ีดีกวา  2) เปนคนกลา และเปดเผย
กลาเผชิญความจริง 3) เช่ือมั่นในคนอ่ืนวามีความสามารถ 4) ช้ีนําใหผูตามตระหนักถึงคุณคาของ
เปาหมาย และสรางแรงผลักดันใหการปฏิบัติงานเพื่อบรรลุเปาหมายท่ีมีคุณคา 5) เปนผูเรียนรูตลอด
ชีวิต 6) มีความสามารถในการเผชิญกับความซับซอน ความคลุมเครือความไมแนนอน 7) เปนผูมี
ทัศนะภาพ 
              คูเนอท และ เลวิส (Kuhnert and Lewis, 1987) ไดทําการศึกษาคุณลักษณะของภาวะผูนํา
การเปล่ียนแปลงและภาวะผูนําการแลกเปล่ียน พบวา ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงจะอยูในระดับ            
ท่ีมีคุณคาสูงกวาภาวะผูนําการแลกเปล่ียน คือ ผูนําในลักษณะของผูนําการเปล่ียนแปลงจะมีลักษณะ     
การทํางานดวยแรงจูงใจเพื่อผลประโยชนท้ังสองฝาย ในขณะท่ีผูนําการเปล่ียนแปลงจะอยูในระดับ
พัฒนาการท่ีสูงข้ึนไป จะไมสนใจตอความตองการของตนเอง แตจะเริ่มเห็นคุณคาของหมูคณะ      
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และหนวยงาน ซ่ึงเปนคุณคาหรือคุณธรรมท่ีสูงกวา ผูนําการเปล่ียนแปลงจะเสียสละผลประโยชน  
ของตนเอง กาวเขาถึงจิตใจของผูตาม กระตุนใหลูกนองเห็นคุณคาของความมีอุดมคติ ศักดิ์ศรี 
เพื่อท่ีจะไมไดทํางานตามหนาท่ีเพียงเพื่อเงินเดือน หรือผลตอบแทนไปวัน ๆ อีกท้ังพยายาม
เปล่ียนแปลงทัศนคติ ความเช่ือของผูใตบังคับบัญชาใหเกิดการยอมรับและทํางานจนบรรลุเปาหมาย 
             คอช (Koh, 1991 อางถึงใน รัตติกรณ  จงวิศาล, 2543: 28)ไดศึกษา และทดสอบสมมติฐาน
หลายสมมติฐานเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงในประเทศสิงคโปร กลุมตัวอยางเปนผูบริหาร  
และอาจารยจากโรงเรียนมัธยมศึกษาในสิงคโปรจํานวน 90 โรงเรียน โรงเรียนละ 20 คน ผลการวิจัย
พบวา ผลของภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง และภาวะผูนําแบบแลกเปล่ียนสามารถทํานายการเปน
พลเมืองดีขององคการ ความผูกพันกับองคการ ความพึงพอใจ และผลการปฏิบัติงานขององคการ 
โดยรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และพบวา ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงทํานายความพึงพอใจ และ
ความผูพันไดเพิ่มข้ึนจากภาวะผูนําแบบแลกเปล่ียน 
 
 เฟลตัน (Felton, 1995 อางถึงใน กนกวรรณ  วิเชียรเขต, 2551: 82) ไดทําการศึกษาเร่ือง
ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําแบบแลกเปล่ียน และภาวะผูนําแบบเปล่ียนสภาพของผูบริหาร
โรงเรียนประถมศึกษา และมัธยมศึกษา กับความพึงพอใจในงานของครู ผลการวิจัยสรุปไดวา        
ภาวะผูนําแบบเปล่ียนสภาพของผูบริหารมีความสัมพันธกับความพึงพอใจในงานของครูและพบวา
ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษามีภาวะผูนําแบบเปล่ียนสภาพสูงกวาผูบริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
           วิลเล่ียม สเทียร และเทอรบอรก (William Steers and Terborg, 1995 อางถึงในรัตติกรณ        
จงวิศาล, 2543: 30) ไดศึกษาวิจัยความสัมพันธระหวางรูปแบบภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูนํา            
ของโรงเรียนในโรงเรียน 89 แหง ในประเทศสิงคโปร พบวา รูปแบบภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง            
มีความสัมพันธทางบวกกับความผูกพันตอองคการ พฤติกรรมกลุม และความพึงพอใจในการทํางาน
ของครู ตอผูนําของโรงเรียน และสงผลตอแรงจูงใจในการเรียนของนักเรียน 
            บาส (Bass, 1997: 130-139 อางถึงใน รัตติกรณ  จงวิศาล, 2543: 30) ไดศึกษา และรวบรวม
งานวิจัยท่ีพิสูจนยืนยันวาความสัมพันธท่ีเปนลําดับช้ันระหวางรูปแบบภาวะผูนําแบบตาง ๆ และ
ผลลัพธท่ีมีประสิทธิภาพ ความพยายาม และความพึงพอใจ พบวา ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง              
มีประสิทธิภาพมากกวา และทําใหเกิดความพยายาม และความพึงพอใจมากข้ึนกวาภาวะผูนํา         
แบบใหรางวัลตามสถานการณ การบริหารแบบวางเฉย แบบเชิงรุก และแบบเชิงรับและการปลอย   
ตามสบาย ตามลําพัง ผลการศึกษาน้ีพบในสหรัฐอเมริกา อินเดีย สเปน สิงคโปร ญ่ีปุน จีน แคนาดา 
ออสเตรเลีย นิวซีแลนด อิตาลี สวีเดน และเยอรมัน    
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของเกี่ยวกับ เร่ืองภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง     
ของผูบริหารสถานศึกษา กับองคการแหงการเรียนรูท้ังในประเทศและตางประเทศ การศึกษาวิจัย
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พบวา ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง ของผูบริหารสถานศึกษา มีความสําคัญเปนอยางยิ่งตอการบริหาร
สถานศึกษา ใหเปนองคการแหงการเรียนรูได ตองอาศัยความรู ความสามารถทักษะ ตลอดจน       
ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาท่ีจะตองสรางบารมี  สรางแรงบันดาลใจ กระตุนการใชปญญา   
การใหความสําคัญในตัวบุคคล  ซ่ึงเปนแนวทางในการบริหารจัดการสถานศึกษา การปฏิรูปการศึกษา 
ใหเกิดข้ึนภายในองคการทั้งระบบ สถานศึกษาจะเปนองคการแหงการเรียนรูไมไดหากผูบริหาร
สถานศึกษา ขาดภาวะผูนําอยางแทจริง หรือมีภาวะผูนําท่ีไรประสิทธิผล เพราะการที่จะสราง
สถานศึกษาใหเปนองคการแหงการเรียน ตองอาศัยความรู ความต้ังใจ การสรางแรงบันดาลใจ         
การกระตุนความคิด การเปนแบบอยางท่ีดีแกผูรวมงาน โดยการปฏิบัตินํา ซ่ึงการศึกษาวิจัยพบวา 
ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง มีความสอดคลองกับภาวะผูนําแบบเปล่ียนสภาพ และภาวะผูนํา            
แบบแลกเปล่ียน และไดรับการยืนยันแลววา เปนภาวะผูนําท่ีมีประสิทธิผลและสงผลตอการเปน
องคการแหงการเรียนรู ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาตองมีแนวการปฏิบัติดวยความพากเพียร                
เปนอยางมากจึงจะสําเร็จในการทําใหสถานศึกษามีคุณภาพ เปนสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล และ     
เปนองคการแหงการเรียนรู นักเรียนไดรับประโยชนจากการศึกษาอยางแทจริง  



 
 

บทที่ 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 ในการวิจัยคร้ังนี้เพื่อศึกษาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาที่สงผลตอ
องคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 มีรายละเอียดดังนี้ 
  3.1  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  3.2   เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
  3.3  การเก็บรวบรวมขอมูล 
  3.4  การวิเคราะหขอมูล 
  3.5  สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล  
 
3.1  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 3.1.1  ประชากร 
     ประชากรท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้ ไดแกครูผูสอนในสถานศึกษาท่ีจัดใหมีการเรียน     
การสอนระดับประถมศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต1 ปการศึกษา 2553 ท้ังหมด จํานวน 528  คน 
   3.1.2  กลุมตัวอยาง 
  ผูวิจัยใชขนาดกลุมตัวอยางจากการตารางสําเร็จรูปของ Krejcie and Morgan (อางถึงใน 
ธานินทร  ศิลปจารุ, 2552: 48-49) และนําไปเทียบสัดสวน ไดจํานวนกลุมตัวอยาง จํานวน 300 คน 
โดยวิธีการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling)รายละเอียดจํานวนประชากรและกลุมตัวอยาง    
ดังตารางท่ี 3.1  
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ตารางท่ี 3.1 แสดงจํานวนประชากรและกลุมตัวอยางครูผูสอน ท่ีใชในการวิจัย 
 

ท่ี สถานศึกษาอําเภอเมืองปทุมธานี ประชากร กลุมตัวอยาง 
1 โรงเรียนวัดชินวราราม 21 12   
2 โรงเรียนวัดบางนางบุญ 33 19 

3 โรงเรียนวัดบางคูวัด 26 15 

4 โรงเรียนวัดบางเด่ือ 21 12 

5 โรงเรียนวัดเทียนถวาย 19 11 

6 โรงเรียนวัดโบสถ 10 5 

7 โรงเรียนวัดมะขาม 21 12 

8 โรงเรียนวัดดาวเรือง 8 5 

9 โรงเรียนวัดเวฬุวนั 11 6 

10 โรงเรียนวัดโพธ์ิเล่ือน 8 5 

11 โรงเรียนชุมชนวัดเสด็จ 30 17 

12 โรงเรียนวัดเปรมประชากร 24 14 

13 โรงเรียนวัดไพรฟา 21 12 

14 โรงเรียนวัดราษฎรศรัทธาทํา 10 5  

15 โรงเรียนวัดฉาง 8 5 

16 โรงเรียนวัดโคก 9 5 

17 โรงเรียนวัดหงสปทุมาวาส 39 22 

18 โรงเรียนอนุบาลปทุมธานี 51 29 

19 โรงเรียนวัดรังสิต 23 13 

20 โรงเรียนสุลักขณะ 14 8 

21 โรงเรียนวัดนาวง 37 21 

22 โรงเรียนวัดบางพูน 23 13 

23 โรงเรียนวัดบางกุฎีทอง 23 13 

24 โรงเรียนชุมชนวัดบางกะด ี 6 3 

25 โรงเรียนขจรทรัพยอํารุง 32 18 

รวม 528 300 

ท่ีมา:  สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต 1 ขอมูล ณ วันท่ี 10 มิถุนายน 2553 
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3.2  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 3.2.1  ลักษณะของเคร่ืองมือ 
  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีผูวิจัยปรับปรุง
และพัฒนาข้ึน โดยพิจารณาภายใตกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีท่ีได จากการศึกษาวิเคราะหวรรณกรรม 
และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของรวมท้ังใหสอดคลองกับคําจํากัดความในการวิจัยท่ีไดกําหนดไวแบงเปน          
3 ตอนประกอบดวย 
  ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพท่ัวไปของกลุมตัวอยาง เปนแบบตรวจสอบ 
รายการ โดยมีลักษณะเปนแบบตัวเลือกท่ีกําหนดคําตอบไวให (forced choice) ประกอบดวย สถานะ       
ของผูตอบแบบสอบถาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนงหนาท่ีในสถานศึกษา ประสบการณ        
ในการทํางาน และจํานวนนักเรียนในสถานศึกษาของทาน   
  ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผูนํา 
การเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 
เขต 1 เปนแบบมาตราประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย และ   
นอยท่ีสุด โดยจัดเรียงเนื้อหา ขอคําถาม ตามแนวคิดและทฤษฎีของ บาส และ อโวลิโอ (Bass and 
Avolio, 1994) ประกอบดวยคุณลักษณะ 4 ประการ คุณลักษณะละ 7 ขอ รวมจํานวน 28 ขอ คือ 
   1)  การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ หรือการสรางบารมี   
                                  (Idealized influence or Charismatic )   
   2)  การสรางแรงบันดาลใจ (Inspirational Motivation)   
   3)  การกระตุนการใชปญญา (Intellectual Stimulation)   
   4)  การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล (Individualized Consideration)      
 ลักษณะคําถามเปนแบบสอบถามประมาณคา 5 ระดับ ของไลเคิรท (Likert’s five rating 
scale ) โดยผูวิจัยกําหนดคาระดับ คะแนนของชวงน้ําหนัก ซ่ึงมีความหมายดังนี้ 
   5  หมายถึง ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา มีการปฏิบัติ  
                             อยูในระดับ มากท่ีสุด 
   4  หมายถึง  ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา มีการปฏิบัติ  
                             อยูในระดับ มาก 
   3  หมายถึง ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา มีการปฏิบัติ  
                             อยูในระดับ ปานกลาง  
   2  หมายถึง  ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา มีการปฏิบัติ  
                             อยูในระดับ นอย  
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   1  หมายถึง  ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา มีการปฏิบัติ  
                             อยูในระดับ นอยท่ีสุด 
  ตอนท่ี 3 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 เปนแบบมาตราประมาณคา(Rating 
Scale) 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย และนอยท่ีสุดโดยจัดเรียงเนื้อหา ขอคําถาม          
ตามแนวคิดและทฤษฎีของ เซ็งเก (Senge, 1990)  จํานวน  5 ดาน ดานละ 7  ขอ รวมจํานวน 35 ขอ คือ 
      1)  การเปนบุคคลท่ีรอบรู( Personal Mastery) 
      2)  การมีแบบแผนความคิด (Mental Models) 
       3)  การสรางวิสัยทัศนรวมกัน (Shared Vision) 
      4)  การเรียนรูรวมกันเปนทีม (Team Learning) 
       5) การคิดอยางเปนระบบ (Systems Thinking) 
 ลักษณะคําถามเปนแบบสอบถามประมาณคา 5 ระดับ ของไลเคิรท (Likert’s five rating 
scale ) โดยผูวิจัยกําหนดคาระดับ คะแนนของชวงน้ําหนัก ซ่ึงมีความหมายดังนี้ 
   5  หมายถึง  สถานศึกษาเปนองคการแหงการเรียนรูในระดับมากท่ีสุด  
   4  หมายถึง  สถานศึกษาเปนองคการแหงการเรียนรูในระดับมาก  
   3  หมายถึง  สถานศึกษาเปนองคการแหงการเรียนรูในระดับปานกลาง  
   2  หมายถึง สถานศึกษาเปนองคการแหงการเรียนรูในระดับนอย  
   1  หมายถึง  สถานศึกษาเปนองคการแหงการเรียนรูในระดับนอยท่ีสุด 
 3.2.2  การสรางเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย  ผูวิจัยทําเปนแบบสอบถาม มีข้ันตอนดังนี้ 
  1)  ศึกษา ทฤษฎี หลักการ เอกสาร วรรณกรรม และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับภาวะผูนํา 
การเปล่ียนแปลง และองคกรแหงการเรียนรูของผูบริหารสถานศึกษา  
  2)  ศึกษาวิธีการสรางเคร่ืองมือท่ีเปนแบบสอบถามเปนมาตราสวนประมาณคา (Rating 
Scale) และแบบตรวจสอบรายการ  
  3)  นําขอมูลท่ีไดจากการศึกษามาประมวลกําหนดขอบเขตของเน้ือหา เพื่อดําเนินการ 
สรางเคร่ืองมือใหครอบคลุมเนื้อหา และกรอบความคิดของการวิจัย  
  4)  นําเคร่ืองมือท่ีเปนแบบสอบถามท่ีสรางเสร็จแลวเสนอตอประธานกรรมการ 
ผูควบคุมวิทยานิพนธ เพ่ือตรวจสอบพิจารณาความถูกตองและใหขอเสนอแนะ จากนั้นนํามาแกไข
ปรับปรุงเนื้อหา การใชภาษาใหถูกตองสมบูรณ 
  5)  นําเครื่องมือท่ีเปนแบบสอบถาม ท่ีผานการแกไขปรับปรุงเรียบรอยแลวเสนอตอ
ผูเช่ียวชาญทางดานวัดผลประเมินผล ดานภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา        
ดานองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา จํานวน 5 ทาน ท้ังนี้เพื่อตรวจสอบความตรง ซ่ึงไดแก
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ความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) ความตรงเชิงโครงสราง (Construct validity) แลวนํามาหาคา
ดัชนีความสอดคลอง (Index of item objective congruence : IOC) ผลการตรวจสอบสรุปประเด็น   
โดยการหาคา IOC พบวาทุกขอคําถามมีคาต้ังแต .06 - 1.00 จึงนําไปทดลองใช 
  6)  นําเคร่ืองมือท่ีเปนแบบสอบถามไปทดลองใช (Try out) เพื่อตรวจสอบความชัดเจน
ของภาษา กับครูผูสอน จํานวน 30 คน ในสถานศึกษา ซ่ึงไมใชกลุมตัวอยางในการวิจัย คร้ังนี้ ไดแก
โรงเรียนวัดอัยยิการาม สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ปทุมธานี เขต 2 และนําไปใช
หาความเช่ือม่ัน (reliability) ของแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนมาโดยใชวิธีคาสัมประสิทธ์ิสัมพันธ
แอลฟา ของครอนบาค (Cronbach, 1990: 202-204 อางถึงใน วาโร  เพ็งสวัสดิ์, 2551: 260)โดยมีคา
สัมประสิทธ์ิแอลฟา (α-coefficient) ของตอนที่ 2 เกี่ยวกับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหาร
สถานศึกษา เทากับ .969 ตอนท่ี 3 ซ่ึงเกี่ยวกับองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษามีคาสัมประสิทธ์ิ
แอลฟา เทากับ .972  และมีคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาท้ังฉบับเทากับ .982   
  7)  ไดเคร่ืองมือวิจัยเปนแบบสอบถามท่ีสมบูรณ นําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 
3.3  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยดําเนินการเก็บขอมูลตามข้ันตอนและวิธีการดังนี้ 
 3.31  ประสานงานกับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชมงคลธัญบุรี เพื่อทําหนังสือเกี่ยวกับ
การขอความอนุเคราะหเก็บขอมูลการวิจัย ถึงผูอํานวยการ สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 1 เพื่อขอความอนุเคราะหในการใชแบบสอบถามเก็บรวบรวมขอมูลจากสถานศึกษา      
กลุมตัวอยางท่ีเปนครูผูสอนจํานวน 300 คน  
 3.3.2  นําแบบสอบถามพรอมท้ังหนังสือขอความอนุเคราะห จํานวน 300 ฉบับไปยัง
สถานศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางในเขตอําเภอเมืองปทุมธานี เพื่อขออนุญาตในการเก็บรวบรวมขอมูล           
จากครูผูสอนท่ีเปนกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถาม และกําหนดวัน เวลา ขอรับแบบสอบถามคืน 
ภายใน 15 วัน 
 3.3.3  เก็บรวบรวมและติดตามแบบสอบถามท่ียังไมไดรับคืน และแจกแบบสอบถาม        
อีกคร้ังในรายท่ีแบบสอบถามสูญหายหรือไมสมบูรณ โดยขยายเวลาอีก 5 วัน 
 3.3.4  นําแบบสอบถามท่ีไดรับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ 
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3.4  การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยตรวจสอบความถูกตอง ความสมบูรณของแบบสอบถามท่ีไดรวบรวมจากกลุม
ตัวอยาง และคัดเลือกแบบสอบถามที่สมบูรณใชในการวิเคราะหขอมูล จากแบบสอบถามท่ีสงไปยัง
สถานศึกษา จํานวน 300 ฉบับ แลวนําขอมูลท้ังหมดมาดําเนินการ ดังนี้ 
 3.4.1  นําขอมูลจากแบบสอบถามตอนท่ี 1 เกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
ซ่ึงเปนแบบสอบถามชนิดเลือกตอบ (Check List) นํามาแจกแจงความถ่ี (Frequency) เปนรายขอ            
ใชวิเคราะหคํานวณหาคารอยละ(Percentage) และนําเสนอในรูปแบบตารางประกอบความเรียง  
 3.4.2  นําขอมูลจากแบบสอบถามตอนท่ี 2 เกี่ยวกับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหาร
สถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูผูสอนในเขตอําเภอเมืองปทุมธานี ในสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ซ่ึงเปนแบบสอบถามมาตราสวน     
ประมาณคา (Rating Scale) นํามาตรวจใหคะแนนตามเกณฑน้ําหนัก 5 ระดับจากนั้นนําไปบันทึก   
และวิเคราะหคาเฉล่ีย ( X )    และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) เพื่อทราบวาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง
ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1  มีภาวะผูนํา
การเปล่ียนแปลงในระดับใด แลวนําผลการวิเคราะหท่ีไดมา แปลความหมาย รายขอ รายดานและ
ความหมายในภาพรวม การแปรผลคาเฉลี่ยตามหลักเกณฑ ของชวงระดับคะแนน (Class Interval)  
(บุญชม  ศรีสะอาด, 2545: 103) 5 ระดับ ดังนี้ 
 

คาเฉล่ีย  4.51  ถึง 5.00  แสดงวา   ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา     
         มีการปฏิบัติอยูในระดับ มากท่ีสุด 

คาเฉล่ีย  3.51  ถึง 4. 50  แสดงวา   ภาวะผูนาํการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา   
              มีการปฏิบัติอยูในระดับ มาก 

คาเฉล่ีย  2.51  ถึง 3. 50  แสดงวา    ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา   
        มีการปฏิบัติอยูในระดับ ปานกลาง  

คาเฉล่ีย  1.51  ถึง 2. 50  แสดงวา    ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา   
        มีการปฏิบัติอยูในระดับ นอย                      
 คาเฉล่ีย  1.00  ถึง 1. 50  แสดงวา    ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา  
        มีการปฏิบัติอยูในระดับ นอยท่ีสุด 
 3.4.3  นําขอมูลจากแบบสอบถามตอนท่ี 3 เกี่ยวกับการเปนองคกรแหงการเรียนรู  
ของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูผูสอนในสถานศึกษา ในเขตอําเภอเมืองปทุมธานี 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ซ่ึงเปนแบบสอบถามมาตราสวน    
ประมาณคา (Rating Scale) มาตรวจใหคะแนนตามเกณฑน้ําหนัก 5 ระดับจากน้ันนําไปบันทึก         
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และวิเคราะหคาเฉล่ีย ( X ) และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ดวยโปรแกรมสําเร็จรูปทางคอมพิวเตอร       
เพื่อทราบวาสถานศึกษา ท่ีอยูในเขตอําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต1 เปนองคการแหงการเรียนรูอยูในระดับใด แลวนําผลการวิเคราะหท่ีได                      
มาแปลความหมาย รายขอ รายดาน และความหมายในภาพรวม การแปรผลคาเฉล่ียตามหลักเกณฑ 
ของชวงระดับคะแนน (Class Interval) (บุญชม  ศรีสะอาด, 2545: 103) 5 ระดับ ดังนี้ 
 

คาเฉล่ีย  4.51  ถึง 5.00  แสดงวา    สถานศึกษาเปนองคการแหงการเรียนรู  
          ในระดบั  มากท่ีสุด  

คาเฉล่ีย  3.51  ถึง 4. 50  แสดงวา    สถานศึกษาเปนองคการแหงการเรียนรู   
          ในระดบั  มาก 

คาเฉล่ีย  2.51  ถึง 3. 50  แสดงวา    สถานศึกษาเปนองคการแหงการเรียนรู   
           ในระดบั  ปานกลาง  

คาเฉล่ีย  1.51  ถึง 2. 50  แสดงวา    สถานศึกษาเปนองคการแหงการเรียนรู   
           ในระดบั  นอย  

คาเฉล่ีย  1.00  ถึง 1.50  แสดงวา    สถานศึกษาเปนองคการแหงการเรียนรู  
           ในระดบั  นอยท่ีสุด 
 3.4.4  นําขอมูลท่ีไดแปลความหมายของระดับความสัมพันธระหวางภาวะผูนํา 
การเปล่ียนแปลงกับองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาในเขตอําเภอเมืองปทุมธานี สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1โดยใชวิธีการหาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ
แบบเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) ไดแลว นําเอาคาไปเปรียบเทียบ
กับเกณฑ (ชูศรี วงศรัตนะ, 2553: 316 ) แปรความหมาย ดังนี้ 
 
 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ   0.71 –  1.00     หมายถึง  มีความสัมพันธกันสูง  

คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ   0.31 –  0.70    หมายถึง  มีความสัมพันธกันปานกลาง   
 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ   0.01 –  0.30  หมายถึง  มีความสัมพันธกันตํ่า  
 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ   เทากับ  0.00  หมายถึง  ไมมีความสัมพันธกัน  
 3.4.5  นําขอมูลท่ีได จากการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธอยางงายของภาวะผูนํา 
การเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษากับองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาในเขต          
อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต1  ท้ังนี้นําดาน             
ท่ีมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และมีความสัมพันธกันในทิศทางเดียวกันนํามาเขา
โปรแกรมสําเร็จรูปทางคอมพิวเตอรทีละตัว เพื่อทําการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน     



 72 

ของปจจัยภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาที่สงผลตอองคการแหงการเรียนรู      
ของสถานศึกษาโดยทดสอบความแตกตางของคาสัมประสิทธ์ิ การถดถอยเม่ือเพ่ิมปจจัยทีละตัว 
 
3.5  สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล  
 ผูวิจัยไดทาการวิเคราะหขอมูลโดยการใชโปรแกรมสําเร็จรูป ดังนี้  
 3.5.1  สถิติท่ีใชในการหาคุณภาพเครื่องมือคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถาม และ 
วัตถุประสงค (Index of item objective congruence : IOC) (วาโร  เพ็งสวัสดิ์, 2551: 245) 
 

 IOC      =             
n

R  

  เม่ือ   IOC หมายถึง   ดัชนีความสอดคลอง 
         R หมายถึง  ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญทั้งหมด 
    n  หมายถึง จํานวนผูเช่ียวชาญทั้งหมด 
โดยกําหนดเกณฑ การพิจารณาความคิดเห็นแบงออกเปน 3 ระดับดังนี้ 
          +  1     หมายถึง    ขอคําถามนี้มีความตรงตามเนื้อหาในการวิจัย 
                 0     หมายถึง    ไมแนใจวาขอคําถามนี้มีความตรงตามเนื้อหาในการวิจัย 
          -  1     หมายถึง    ขอคําถามนี้ไมมีความตรงตามเนื้อหาในการวิจัย 
 
 3.5.2  สถิติท่ีใชในการหาคาความเช่ือม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามโดยใชวิธีหาคา
สัมประสิทธ์ิอัลฟาของครอนบาค (Cronbach, 1990: 202-204 ) 
 

         ]1[
1 2

2

t

i

S

S

k

k 


        

 
  เม่ือ     หมายถึง คาสัมประสิทธ์ิแอลฟา ในทีนี้คือคาความเช่ือม่ัน 
     k  หมายถึง  จํานวนขอ 
          2

iS หมายถึง ความแปรปรวนของคะแนนการตอบแตละขอ 
       2    tS หมายถึง ความแปรปรวนของคะแนนท้ังฉบับ  
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 3.5.3  สถิติพื้นฐาน  
  3.5.3.1 คารอยละ (Percentage =  % )  
 

 P   =  
n

f   x 100 

 
 เม่ือ    P  หมายถึง คารอยละ 
   f  หมายถึง ความถ่ีท่ีตองการแปลงใหเปนคารอยละ 
   n  หมายถึง จํานวนความถ่ีท้ังหมด 
 
  3.5.3.2 คาเฉล่ีย ( X )    
 

             X  =     
n

xi
n

i


1                   

  
 เม่ือ      X    หมายถึง  คะแนนเฉล่ีย 
       Xi   หมายถึง  คะแนนแตละจํานวน 
          หมายถึง  ผลรวมของคะแนนท้ังหมด 
   n    หมายถึง  จํานวนขอมูล 

   xi   
n

i

1

หมายถึง  ผลรวมของคะแนนแตละจํานวน 

 
  3.5.3.3 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( Standard Deviation =  SD )    
 

                  
1

2)(
.. 1




  

n

XX
DS i

n
i  

 
 เม่ือ  S.D. หมายถึง คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
        n  หมายถึง จํานวนขอมูล 
   Xi  หมายถึง คาคะแนนแตละคน 
                        X    หมายถึง          คาเฉล่ียของคะแนนท้ังหมด 
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 3.5.4  สถิติท่ีใชในการทดสอบสมมติฐานในการวิเคราะหหาความสัมพันธระหวาง ระดับ 
ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงกับการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 จําแนกตามขนาดของสถานศึกษา 
โดยใชการทดสอบดวยการหาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s Product Moment 
Correlation Coefficient) (วาโร  เพ็งสวัสดิ์, 2551: 304)  
 

                
 
  






])(][)([ 2222 yynxxn

yxxyn
rxy  

 

เม่ือ  rxy    หมายถึง สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางตัวแปร X กับ Y  
                          X        หมายถึง ผลรวมท้ังหมดของคะแนนชุด X 
                    Y    หมายถึง ผลรวมท้ังหมดของคะแนนชุด Y 
                         X 2  หมายถึง ผลรวมของคะแนน X แตละตัวยกกําลังสอง 
                    Y 2  หมายถึง ผลรวมของคะแนน Y แตละตัวยกกําลังสอง 
   XY   หมายถึง ผลรวมของผลคูณระหวาง X กับ Y แตละคู            
   n    หมายถึง จํานวนคูของขอมูล  
 
 3.5.5  การวิเคราะหปจจัยดานภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา 
ท่ีสงผลตอองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 โดยวิเคราะห การถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (stepwise 
multiple regression analysis) 
  สมการพยากรณเชิงเสนตรงในรูปคะแนนดิบ   
              Y /   =  a+b1X1  +   b2X2  +…  +  bkXk   
 

เม่ือ   Y /       หมายถึง    คะแนนพยากรณของตัวแปรตาม (ตัวเกณฑ)  
         a   หมายถึง    คาคงท่ีของสมการพยากรณในรูปแบบคะแนนดิบ 
        b1, b2...bk  หมายถึง   คาน้ําหนักคะแนนหรือสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตัว                   
        แปรอิสระ (ตัวพยากรณ) ตัวท่ี  1  ถึงตัวท่ี  k  ตามลําดับ 
        X1, X2…Xk  หมายถึง   คะแนนของตัวแปรอิสระ (ตัวพยากรณ) ตัวท่ี  1  ถึง 
       ตัวท่ี  k  ตามลําดับ 
         k   หมายถึง   จํานวนตัวแปรอิสระ (ตัวพยากรณ) 
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สมการพยากรณเชิงเสนตรงในรูปของคะแนนมาตรฐาน 
 
 Z/ Y =β1Z1+ β2Z2+…+ βkZk 
 
 เม่ือ     Z/

 Y   หมายถึง    คะแนนพยากรณในรูปของคะแนนมาตรฐานของ 
       ตัวแปรตาม (ตัวเกณฑ) 
   β1, β2…βk หมายถึง   คาน้ําหนักเบตาหรือสัมประสิทธ์ิการถดถอยของคะแนน 
       มาตรฐานของตัวแปรอิสระ (ตัวพยากรณ) ตัวท่ี  1  ถึง 
       ตัวท่ี  k  ตามลําดับ 
   Z1, Z2…Zk หมายถึง   คะแนนมาตรฐานของตัวแปรอิสระ (ตัวพยากรณ)  
       ตัวท่ี  1  ถึง  ตัวท่ี  k  ตามลําดับ 
   k   หมายถึง   จํานวนตัวแปรอิสระ (ตัวพยากรณ)  
 



  
 

บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล  
 
 การวิจัยคร้ังนี้ เปนการวิจัยเพื่อศึกษาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง ของผูบริหารสถานศึกษา    
ท่ีสงผลตอองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1  เพื่อใหเปนตามวัตถุประสงค และตอบขอคําถามของการวิจัย
คร้ังนี้ ผูวิจัยไดสงแบบสอบถามเร่ืองภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง ของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอ 
องคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาอําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เพื่อเก็บขอมูลจากครูผูสอน ในสถานศึกษาเขตอําเภอเมืองปทุมธานี สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 จํานวน 25 โรงเรียน จํานวน 300 คน ไดรับ
แบบสอบถามคืนมาเปนฉบับท่ีสมบูรณ จํานวน 300 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 ผูวิจัยไดนําขอมูลมา
วิเคราะห และเสนอผลการวิเคราะหขอมูลโดยใชตารางประกอบการบรรยาย จําแนกไดดังนี้ 
 4.1  การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 4.2  การวิเคราะหภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 
 4.3  การวิเคราะหการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 
 4.4  การวิเคราะหความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารกับองคการ
แหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 1 
 4.5  การวิเคราะหภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง ของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอ องคการ
แหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 1                   
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 ในการวิเคราะหขอมูลสําหรับการวิจัยในคร้ังนี้ ผูวิจัยใชช่ือยอสัญลักษณตางๆ ดังนี้       
 X tot  หมายถึง  ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง 
               X1    หมายถึง  ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณหรือ 
                                                   การสรางบารมี   
    X2    หมายถึง  ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ 
 X3  หมายถึง  ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงดานการกระตุนการใชปญญา 
 X4  หมายถึง  ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล 
 Y tot  หมายถึง  องคการแหงการเรียนรู 
               Y1    หมายถึง  องคการแหงการเรียนรูดานการเปนบุคคลท่ีรอบรู 
    Y2  หมายถึง  องคการแหงการเรียนรูดานการมีแบบแผนความคิด 
 Y3  หมายถึง  องคการแหงการเรียนรูดานการสรางวิสัยทัศนรวมกัน 
 Y4  หมายถึง  องคการแหงการเรียนรูดานการเรียนรูรวมกันเปนทีม 
 Y5  หมายถึง  องคการแหงการเรียนรูดาน การคิดอยางเปนระบบ 
 n  หมายถึง  จํานวนประชากรในกลุมตัวอยาง 
 X   หมายถึง   คะแนนเฉล่ีย 
   S.D. หมายถึง   ความเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนน  
 DF  หมายถึง  ช้ันของความเปนอิสระ ( Degree of Freedom ) 
        r  หมายถึง  คาท่ีแสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระท่ีนําเขาสมการ 
      กับตัวแปรตาม 
 B  หมายถึง  คาสัมประสิทธ์ิการทดถอยของตัวแปรอิสระในรูปคะแนนดิบ 
 Beta หมายถึง  คาสัมประสิทธ์ิการทดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน 

 R   หมายถึง  คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณ 
 R2  หมายถึง  คาสัมประสิทธ์ิการทดถอย (อํานาจการพยากรณ) 
 Adjusted R2  หมายถึง  คาสัมประสิทธ์ิการถดถอยท่ีเปล่ียนจากเดิมเม่ือเพ่ิมตัวแปรอิสระ 

ทีละตัว (อํานาจการทํานายท่ีปรับแลว)       
 SE.B หมายถึง  ความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของสัมประสิทธ์ิการถดถอย 
 **  หมายถึง  ความมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 *  หมายถึง  ความมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 Z'   หมายถึง           สมการพยากรณในรูปคะแนนดิบ 

  Y'   หมายถึง  สมการพยากรณในรูปคะแนนมาตรฐาน 
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4.1  การวิเคราะหขอมูลสถานะภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามซึ่งไดจากการตอบแบบสอบถามของครูผูสอน 
สถานศึกษาในเขตอําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี   
เขต 1  จํานวนแบบสอบถาม 300 ฉบับ เม่ือจําแนกตาม เพศ  อายุ  ระดับการศึกษา ประสบการณใน
การทํางาน จํานวนนักเรียนในโรงเรียนท่ีบอกขนาดของโรงเรียน ดังรายละเอียดในตารางท่ี 4.1 
 
ตารางท่ี  4.1  สถานะภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
                   
ขอท่ี ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน รอยละ 

1. เพศ 
         ชาย                              
         หญิง 

 
35 

265 

 
11.70 
88.30 

 รวม 300 100.00 
2. อายุ 

         20-30  ป                     
         31-40  ป 
         41-50  ป                   
         51  ปข้ึนไป 

 
42 
40 
56 

162 

 
14.00 
13.30 
18.70 
54.00 

 รวม 300 100.00 
3. ระดับการศึกษา 

         ต่ํากวาปริญญาตรี      
         ปริญญาตรี 
         ปริญญาโท                
         ปริญญาเอก 

 
- 

248 
52 
- 

 
- 

82.70 
17.30 

- 
 รวม 300 100.00 
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ตารางท่ี  4.1  (ตอ) 
                   
ขอท่ี ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน รอยละ 

4. ประสบการณในการทํางาน 
         นอยกวา  5 ป             
         5 -10 ป 
         11 – 15  ป                  
          มากกวา15  ป 

 
36 
43 
12 

209 

 
12.00 
14.30 
4.00 

69.70 
 รวม 300 100.00 

5. จํานวนนักเรียนในโรงเรียนของทาน   
         1-120  คน                  
         121- 600  คน 
         601  คนข้ึนไป 

 
5 

122 
173 

 
1.70 

40.70 
57.70 

 รวม 300 100.00 
 
 จากตารางท่ี 4.1 พบวาขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนครูผูสอนจํานวน 300 คน 
เปนเพศหญิง จํานวน 265  คน  คิดเปนรอยละ 88.30  เปนเพศชายจํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 11.70  
เปนผูมีอายุ 51 ปข้ึนไปมากท่ีสุด จํานวน 162 คน คิดเปนรอยละ 54.20 รองลงมาอายุระหวาง 41-50  ป 
จํานวน 56  คน  คิดเปนรอยละ18.70  และอายุระหวาง 20-30  ปจํานวน 42  คน คิดเปนรอยละ14.00  
นอยท่ีสุดอายุระหวาง 31-40  ป จํานวน 40 คนคิดเปนรอยละ13.30 สวนระดับการศึกษาวุฒิการศึกษา
ปริญญาตรี มากท่ีสุด จํานวน 248 คน คิดเปนรอยละ 82.20 รองลงมาวุฒิการศึกษาปริญญาโท  จํานวน 
52  คน คิดเปนรอยละ 17.30  สําหรับนอยสุดไมมีเลยคือ ผูท่ีมี วุฒิการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี และ  
วุฒิการศึกษาปริญญาเอก  สําหรับประสบการณในการทํางานมากกวา15  ป มากท่ีสุด จํานวน 209 คน 
คิดเปนรอยละ 69.70 รองลงมาประสบการณในการทํางานระหวาง5 -10 ป จํานวน 43  คนคิดเปน   
รอยละ 14.30  และประสบการณในการทํางานนอยกวา 5  ป จํานวน 36  คนคิดเปนรอยละ 12.00  
นอยท่ีสุดประสบการณในการทํางานระหวาง 11 – 15  ป จํานวน 12  คน คิดเปนรอยละ 4.00  จํานวน
นักเรียนในโรงเรียนต้ังแต 601  คนข้ึนไปซ่ึงเปนโรงเรียนขนาดใหญมากท่ีสุด จํานวน 173  คน คดิเปน
รอยละ 57.70  รองลงมาจํานวนนักเรียน ระหวาง 121- 600  คนซ่ึงเปนโรงเรียนขนาดกลาง จํานวน 
122  คน คิดเปนรอยละ 40.70 นอยท่ีสุดจํานวนนักเรียนระหวาง 1- 120  คนซ่ึงเปนโรงเรียนขนาดเล็ก 
จํานวน 5  คน คิดเปนรอยละ 1.70   
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4.2  การวิเคราะห ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี  
        สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 
 จากการศึกษาระดับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอเมือง
ปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ผูวิจัยวิเคราะหโดยใช
คาเฉล่ีย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) จากกลุมตัวอยาง 300 คน แลวนําไปเทียบกับเกณฑ
ตามแนวคิดของ(Bass and Avolio, 1994) ผลการวิเคราะหขอมูลดังรายละเอียดในตารางท่ี 4.2 
 
ตารางท่ี  4.2  คาเฉล่ียสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหาร 
                       สถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
                       ปทุมธานี เขต 1                                                                                              
 

คาสถิต ิท่ี ภาวะผูนาํการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา การแปล 

X  ..DS  ความหมาย 
1 การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ หรือการสรางบารมี(X1)   4.22 .54 มาก 
2 การสรางแรงบันดาลใจ(X2)   4.17 .53 มาก 
3 การกระตุนการใชปญญา(X3)   4.16 .53 มาก 
4 การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล(X4)   4.17 .53 มาก 
                      รวม      ( X tot )   4.18 .49 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.2  พบวา ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาอําเภอเมือง
ปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต1 โดยภาพรวมอยูใน       
ระดับมาก ( X = 4.18,  = .49) เม่ือพิจารณาจําแนกตามรายดานพบวาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง
ของผูบริหารสถานศึกษา อยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงลําดับจากคาเฉล่ียมากไปหานอยดังนี้      
การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณหรือการสรางบารมี (X1) (

..DS

X = 4.22, = .54) การสรางแรง            
บันดาลใจ (X2) (

..DS

X  = 4.17,  = .53) ซ่ึงเทากับการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล (X4)                      
(

..DS

X  = 4.17, = .53) และการกระตุนการใชปญญา (X3) (..DS X  = 4.16, S  = .53) ..D

 เม่ือวิเคราะห ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ในแตละดานเปนรายขอจะไดผล    
การวิเคราะห ดังตารางท่ี 4.3 -  4.6 
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ตารางท่ี  4.3  คาเฉล่ียสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหาร 
                      สถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
                      ปทุมธานี เขต 1   จําแนกตามรายขอยอย  ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ  
                      หรือการสรางบารมี (X1)                                                                 
 

คาสถิต ิ การแปล ท่ี ภาวะผูนาํการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา ดาน 
การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ หรือการสรางบารมี (X1)   X  ..DS  ความหมาย 

1  ผูบริหารแสดงใหเห็นถึงการมีวิสัยทัศนความคิดริเร่ิม
สรางสรรค ของการเปนผูนาํในการปฏิบัตงิาน 

4.23 .62 มาก 

2 ผูบริหารประพฤติตนเปนท่ีนาช่ืนชม นาเคารพ นับถือ และ
ศรัทธาแกผูรวมงาน และบุคคลท่ัวไป 

4.22 .66 มาก 

3 ผูบริหารมีลักษณะเปนมิตรไมตรี เปดใจกวาง รับฟง 4.14 .71 มาก 
ความคิดเหน็ และขอเสนอแนะจากผูรวมงาน 

4 ผูบริหารใชหลักคุณธรรม จริยธรรมในการทํางาน  4.25 .65 มาก 
ไมใชอํานาจเพื่อประโยชนสวนตน 

5 ผูบริหารทําใหผูรวมงานเกดิความรูสึกยินด ีภาคภูมิใจ เต็ม
ใจ รวมใจ เม่ือไดปฏิบัติงานรวมกัน 

4.17 .67 มาก 

6 ผูบริหารมีความต้ังใจจริงในการ พัฒนาสถานศึกษา  4.38 .63 มาก 
ไปสูเปาหมายที่ดีกวา 

7 ผูบริหารสามารถพูดใหเห็นวาความ ไววางใจซ่ึงกัน 4.22 .54 มาก 
และกัน สามารถชวยให เอาชนะปญหาอุปสรรคตางๆ ได 

รวม ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ หรือการสรางบารมี (X1)   4.22 .54 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.3 เกี่ยวกับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา ( X )           
เม่ือแยกเปนตัวประกอบยอย พบวาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา ดาน            
การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ หรือการสรางบารมี(X1) (

tot

X  = 4.22,  = .54) และเม่ือพิจารณา
จําแนกเปนรายขอยอย ผลการวิเคราะห ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ หรือการสรางบารมี (X1)  
พบวาผูบริหารมีภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับมากทุกรายขอ โดยท่ี
ผูบริหารมีความต้ังใจจริงในการพัฒนาสถานศึกษาไปสู เปาหมายท่ีดีกวามีคาเฉล่ียมากท่ีสุด             
(

..DS

X  = 4.38,  = .63) รองลงมาคือผูบริหารใชหลักคุณธรรม จริยธรรมในการทํางานไมใชอํานาจ..DS
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เพื่อประโยชนสวนตน ( X  = 4.25,  =  .65) และนอยท่ีสุดคือ ผูบริหารมีลักษณะเปนมิตรไมตรี     
เปดใจกวาง รับฟง  ความคิดเห็น และขอเสนอแนะจากผูรวมงานมีคาเฉล่ีย (

..DS

X  = 4.14,  =  .71) ..DS

 
ตารางท่ี  4.4  คาเฉล่ียสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหาร 
                      สถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
                      ปทุมธานี เขต 1   จําแนกตามรายขอยอย  ดานการสรางแรงบันดาลใจ (X2)        
            

คาสถิต ิท่ี ภาวะผูนาํการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา การแปล 
ดานการสรางแรงบันดาลใจ (X2)         X  ..DS  ความหมาย 

8  ผูบริหารสงเสริมใหผูรวมงาน รวมกนัอุทิศตน 4.21 .63 
เพื่อการพัฒนาองคการรวมกนั 

มาก 

9 ผูบริหารกระตุนใหกําลังใจเพื่อเกิดความรวมมือรวมใจ 4.16 .67 มาก 
ในการทํางานเปนทีมสรางเจตคติท่ีดีในการทํางาน 

10 ผูบริหารสรางแรงจูงใจภายใน ทําใหผูรวมงาน 4.11 .68 มาก 
เกิดแรงบันดาลใจในการทํางาน 

11 ผูบริหารใหขวญัและกําลังใจแกผูรวมงานอยางสมํ่าเสมอ 4.11 .70 มาก 
12 ผูบริหารแสดงความเช่ือม่ันวาผูรวมงานจะสามารถ

ปฏิบัติงานไดบรรลุเปาหมาย 
4.16 .65 มาก 

13 ผูบริหารใหผูรวมงาน  รวมสรางวิสัยทัศน 4.15 .61 มาก 
ท่ีมีความเปนไปได ในทางปฏิบัติ 

14 ผูบริหารแสดงถึงความต้ังใจอยางแนวแนท่ีจะทํางาน 4.32 .59 มาก 
ใหสําเร็จตามท่ีกําหนดไว 

รวม ดานการสรางแรงบันดาลใจ (X2)         4.17 .53 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.4 เกี่ยวกับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา ( X )           
เม่ือแยกเปนตัวประกอบยอย พบวาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา ดานการสราง
แรงบันดาลใจ (X2)  (

tot

X  = 4.17,  =  .53) และเม่ือพิจารณาจําแนกเปนรายขอยอยผลการวิเคราะห 
ดานการสรางแรงบันดาลใจ(X2) พบวาผูบริหารมีภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา 
อยูในระดับมากทุกรายขอ โดยท่ีผูบริหารแสดงถึงความตั้งใจอยางแนวแนท่ีจะทํางานใหสําเร็จตามท่ี

.D.S
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กําหนดไวมีคาเฉล่ียมากที่สุด ( X  = 4.32,  = .59) รองลงมาคือผูบริหารสงเสริมใหผูรวมงาน
รวมกันอุทิศตนเพื่อการพัฒนาองคการรวมกัน (

..DS

X  = 4.21,  = .63) และนอยท่ีสุดเทากัน 2 ขอคือ  ..DS

ผูบริหารสรางแรงจูงใจภายในทําใหผูรวมงานเกิดแรงบันดาลใจในการทํางาน( X = 4.11, = .68)  
และผูบริหารใหขวัญและกําลังใจแกผูรวมงานอยางสมํ่าเสมอ (

..DS

X  = 4.11,  = .70)   ..DS

 
ตารางท่ี  4.5  คาเฉล่ียสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหาร 
                       สถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
                       ปทุมธานี เขต 1   จําแนกตามรายขอยอย  ดานการกระตุนการใชปญญา (X3)  
 

คาสถิติ   การแปล ท่ี ภาวะผูนาํการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา 
ดานการกระตุนการใชปญญา (X3)   X  ..DS  ความหมาย 

15 ผูบริหารสรางความม่ันใจและสงเสริมใหผูรวมงาน 4.19 .61 
เห็นคุณคาของผลงานท่ีสําเร็จ เพื่อใหเกดิความพยายาม 

มาก 

ในการทํางานมากย่ิงข้ึน 
16 ผูบริหารสงเสริมและใหโอกาสแกผูรวมงาน ไดแสดง

ความคิดเหน็ มุมมองในดานตางๆ 

4.17 .65 มาก 

17 ผูบริหารสามารถสงเสริมใหมีการใชเหตุผลและหลักฐาน 
เพื่อวิเคราะหปญหาตางๆมากกวาความรูสึกสวนตัว 

4.09 .63 มาก 

18 ผูบริหารฝกใหผูรวมงานทํางานอยางเปนระบบ  4.16 .66 มาก 
และกลาตัดสินใจอยางมีเหตุผล 

19 ผูบริหารพูดใหผูรวมงานเหน็วาความไววางใจซ่ึงกัน 4.15 .63 มาก 
และกันสามารถชวยใหเอาชนะอุปสรรคตางๆได 

20 ผูบริหารมีการวิเคราะหสาเหตุของ ปญหา การทํางาน 
โดยใชขอมูลหลักฐาน 

4.14 .66 มาก 

21 ผูบริหารมีการพูดคุย หรือพจิารณาใหผูรวมงานเห็นวา
ปญหาท่ีเกิดข้ึนเปนเร่ืองท่ีทาทายและเปนโอกาสท่ีดี 

4.18 .62 มาก 

ท่ีจะแกปญหารวมกัน  
            รวม ดานการกระตุนการใชปญญา (X3)   4.16 .53 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.5 เกี่ยวกับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา ( X )           
เ ม่ือแยกเปนตัวประกอบยอย  พบวาภาวะผูนํ าการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา                 
พบวาดานการกระตุนการใชปญญา (X3) (

tot

X  = 4.17,  = .53) และเม่ือพิจารณาจําแนกเปนราย   
ขอยอยผลดานการกระตุนการใชปญญา (X3) พบวาผูบริหารมีภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหาร
สถานศึกษาอยูในระดับมากทุกรายขอ โดยท่ีผูบริหารสรางความมั่นใจและสงเสริมใหผูรวมงานเห็น
คุณคาของผลงานท่ีสําเร็จ เพื่อใหเกิดความพยายามในการทํางานมากย่ิงข้ึน มีคาเฉล่ียมากที่สุด         
(

..DS

X  = 4.19,  = .61) รองลงมาคือผูบริหารมีการพูดคุย หรือพิจารณาใหผูรวมงานเห็นวาปญหา     
ท่ีเกิดข้ึนเปนเร่ืองท่ีทาทายและเปนโอกาสท่ีดีท่ีจะแกปญหารวมกัน (

..DS

X  = 4.18,  = .62) และ  
นอยท่ีสุดคือผูบริหารสามารถสงเสริมใหมีการใชเหตุผลและหลักฐาน เพื่อวิเคราะหปญหาตาง ๆ
มากกวาความรูสึกสวนตัว (

..DS

X  = 4.09,  = .63) ..DS

 
ตารางท่ี  4.6  คาเฉล่ียสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหาร 
                       สถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
                       ปทุมธานี เขต 1   จําแนกตามรายขอยอย  ดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล (X4)   
    

คาสถิต ิ การแปล ท่ี ภาวะผูนาํการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา 
ดานการคาํนงึถึงความเปนปจเจกบุคคล (X4)   X  ..DS  ความหมาย 

22 ผูบริหารเปดโอกาสใหผูรวมงานไดแสดงความสามารถ
ในการทํางานอยางเต็มท่ี 

4.22 .64 มาก 

23 ผูบริหารปฏิบัติตอผูรวมงานโดยคํานึง 4.18 .68 มาก 
ถึงความรู ความสามารถ ความแตกตาง ระหวางบุคคล  

24 ผูบริหาร อํานวยความสะดวกใหคําแนะนํา  
ใหความชวยเหลือ สนับสนุน วิธีการทํางานของผูรวมงาน 

4.24 .63 มาก 

25 ผูบริหารทําหนาท่ีพี่เล้ียง ครูผูแนะนํา และฝก เพื่อพัฒนา
ความสามารถของผูรวมงาน 

4.13 .65 มาก 

26 ผูบริหารกลาวคํายกยอง ชมเชย ในความสามารถ 4.22 .69 มาก 
ของผูรวมงานเม่ือปฏิบัติงานเปนผลสําเร็จ 

27 ผูบริหารสงเสริมใหผูรวมงานเกิดความม่ันใจในตนเอง 4.13 .65 
โดย การมอบหมายงานพิเศษใหปฏิบัติ และคอย 
ใหคําแนะนํา 

มาก 
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คาสถิต ิท่ี การแปล ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา 
ดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล (X4)   X  ..DS  ความหมาย 

28 ผูบริหารปฏิบัติตอผูใตบังคับบัญชา โดยคํานึงถึง 4.10 .65 
ความแตกตางระหวางบุคคลท้ังในดานความตองการ 

มาก 

และความจําเปน 

4.17 .53 รวม ดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล (X4) มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.6 เกี่ยวกับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา ( X )           
เ ม่ือแยกเปนตัวประกอบยอย  พบวาภาวะผูนํ าการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา                  
ดานการคํานึงถึงความเปนและปจเจกบุคคล (X4) (

tot

X  = 4.17,  = .53) และเม่ือพิจารณาจําแนก
เปนรายขอยอย ผลการวิเคราะห ดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล (X4) พบวาผูบริหารมีภาวะ
ผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับมากทุกรายขอโดยท่ีผูบริหารอํานวยความ
สะดวกใหคําแนะนํา ใหความชวยเหลือ สนับสนุน วิธีการทํางานของผูรวมงาน มีคาเฉล่ียมากท่ีสุด 
(

..DS

X = 4.24, = .63) รองลงมาเทากัน 2 ขอคือผูบริหารเปดโอกาสใหผูรวมงานไดแสดง
ความสามารถในการทํางานอยางเต็มท่ี (

..DS

X  = 4.22,  = .64) และผูบริหารกลาวคํายกยอง ชมเชย
ในความสามารถของผูรวมงานเม่ือปฏิบัติงานเปนผลสําเร็จ (

..DS

X  = 4.22,  = .69) และนอยท่ีสุดคือ
ผูบริหารปฏิบัติตอผูใตบังคับบัญชา โดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลท้ังในดานความตองการ 
และความจําเปน (

..DS

X  = 4.10,  = .65) ..DS
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4.3  การวิเคราะห การเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี 
        สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 
 จากการศึกษาระดับศึกษาระดับการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมือง
ปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ผูวิจัยวิเคราะหโดยใช
คาเฉล่ีย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) จากกลุมตัวอยาง 300 คน แลวนําไปเทียบกับเกณฑ      
ตามแนวคิดของ (Senge, 1990) ผลการวิเคราะหขอมูลดังรายละเอียดในตารางท่ี 4.7 
 
ตารางท่ี  4.7  คาเฉล่ียสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา 
     อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1       
              

คาสถิติ องคการแหงการเรียนรู การแปล ท่ี 

X  ..DS  ความหมาย 
1 การเปนบุคคลท่ีรอบรู (Y1) 4.13 .48 มาก 
2 การมีแบบแผนความคิด (Y2) 4.15 .48 มาก 
3 การสรางวิสัยทัศนรวมกนั (Y3) 4.12 .48 มาก 
4 การเรียนรูรวมกันเปนทีม (Y4) 4.14 .51 มาก 
5 การคิดอยางเปนระบบ (Y5) 4.05 .50 มาก 
                      รวม  องคการแหงการเรียนรู ( Y )   tot 4.12 .44 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.7  พบวา การเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมือง 
ปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 โดยภาพรวมอยูใน      
ระดับมาก ( X  = 4.12,  = .44) เม่ือพิจารณาจําแนกตามรายดานพบวาการเปนองคการแหงการ
เรียนรูของสถานศึกษาอยูในระดับมากทุกดานโดยเรียงลําดับจากคาเฉล่ียมากไปหานอยดังนี้                   
การมีแบบแผนความคิด (Y2) (

..DS

X  = 4.15,  = .48)  การเรียนรูรวมกันเปนทีม(Y4) (..DS X  = 4.14, 
 = .51) การเปนบุคคลท่ีรอบรู (Y1) (..DS X  = 4.13,  = .48) การสรางวิสัยทัศนรวมกัน(Y3)    

(
..DS

X  = 4.12,  = .48) การคิดอยางเปนระบบ (Y5) (..DS X  = 4.05,  = .50)  ..DS

                เม่ือวิเคราะหการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี       
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ในแตละดานเปนรายขอจะได               
ผลการวิเคราะห ดังตารางท่ี 4.8 - 4.12 
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ตารางท่ี  4.8  คาเฉล่ียสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการเปนองคการแหงการเรียนรู 
      ของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
      ปทุมธานี เขต 1 จําแนกตามรายขอยอย ดานการเปนบคุคลท่ีรอบรู  (Y1)             
           

คาสถิต ิท่ี องคการแหงการเรียนรู การแปล 
ดานการเปนบคุคลท่ีรอบรู  (Y1)       X  ..DS  ความหมาย 

1 สถานศึกษาของทานจัดใหมีระบบเผยแพร ขาวสาร 3.97 .65 มาก 
และขอมูลใหบุคลากร ไดรับรูเขาใจทันเหตุการณเสมอ 

2 สถานศึกษาของทานสงเสริม สนับสนุนใหบุคลากร 4.19 .63 มาก 
ในสถานศึกษาไดมีโอกาสกาวหนาในวิชาชีพของตน 

3 สถานศึกษาทานสงเสริมใหบุคลากรนําผลที่ไดจากการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานมาใชในการวางแผน พัฒนา
สถานศึกษา 

4.13 .67 มาก 

4 สถานศึกษาของทานมีการกระตุน จูงใจบุคลากรใน
สถานศึกษาใหใชความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน 

4.19 .62 มาก 

อยางเต็มความสามารถ 
5 ทานมีความกระตือรือรน และมีความสนใจท่ีจะพัฒนา

ตนเองอยูเสมอ 
4.19 .64 มาก 

6 ทานเรียนรูดวยตนเองจากส่ิงตาง ๆเชน อานหนังสือ 
วารสาร บทความทางวิชาการและศึกษาจาก Internet 

4.15 .66 มาก 

7 ทานแสวงหาความรูใหมๆ เพิม่เติมเพื่อพัฒนาศักยภาพ
ของทานใหกาวไปสูจุดหมายและความสําเร็จท่ีได 

4.13 .60 มาก 

กําหนดไว 
             รวม ดานการเปนบคุคลท่ีรอบรู (Y1) 4.13 .48 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.8  เกี่ยวกับการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา ( Y )  เม่ือแยก
เปนตัวประกอบยอย พบวาการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา ดานการเปนบุคคลท่ีรอบรู 
(Y1) (

tot

X  = 4.13,  = .48) และเม่ือพิจารณาจําแนกเปนรายขอยอยผลการวิเคราะหดานการเปน
บุคคลท่ีรอบรู (Y1) พบวาองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาอยูในระดับมากทุกรายขอโดยท่ี
สถานศึกษามีคาเฉล่ียมากท่ีสุดเทากันถึง 3 ขอยอยดวยกันคือสถานศึกษาของทานสงเสริมสนับสนุน

..DS
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ใหบุคลากรในสถานศึกษาไดมีโอกาสกาวหนาในวิชาชีพของตน ( X = 4.19, = .63) สถานศึกษา
ของทานมีการกระตุน จูงใจบุคลากรในสถานศึกษาใหใชความรูความสามารถในการปฏิบัติงานอยาง
เต็มความสามารถ (

..DS

X  = 4.19,  = .62) และทานมีความกระตือรือรน และมีความสนใจท่ีจะ
พัฒนาตนเองอยูเสมอ (

.D.S

X  = 4.19,  = .64) รองลงมาคือทานเรียนรูดวยตนเองจากส่ิงตาง ๆ เชน 
อานหนังสือ วารสาร บทความทางวิชาการและศึกษาจาก Internet (

..DS

X  = 4.15,  = .66) และ    
นอยท่ีสุดคือสถานศึกษาของทานจัดใหมีระบบเผยแพร ขาวสารและขอมูลใหบุคลากรไดรับรูเขาใจ
ทันเหตุการณเสมอ (

..DS

X  = 3.97,  = .65) ..DS

 
ตารางท่ี  4.9  คาเฉล่ียสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการเปนองคการแหงการเรียนรูของ 
      สถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
      ปทุมธานี เขต 1 จําแนกตามรายขอยอย ดานการมีแบบแผนความคดิ (Y2)    
                                                      

คาสถิต ิท่ี องคการแหงการเรียนรู การแปล 
ดานการมีแบบแผนความคดิ (Y2)     X  .D.S  ความหมาย 

8 สถานศึกษาของทานสามารถประยุกตศาสตรทางการ
บริหารมาใชในการบริหารสถานศึกษาไดเหมาะสม 

3.96 .60 มาก 

ทันตอการเปล่ียนแปลง 
9 สถานศึกษาทานสรางความตระหนักและวสัิยทัศน 4.06 .64 มาก 

ท่ีกาวไกลตอหนาท่ีใหแกบุคลากร 
10 สถานศึกษาของทานสงเสริมสนับสนุนใหบุคลากร 4.21 .66 มาก 

เขารวมประชุมสัมมนาทางวิชาการกับหนวยงานตางๆ 
ท่ีเกี่ยวของทางการศึกษา 

11 สถานศึกษาของทานมีการกระตุน จูงใจบุคลากรใน
สถานศึกษาใหใชความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน 

4.19 .64 มาก 

อยางเต็มความสามารถ 
12 ทานคิดเสมอวาปญหาในการทํางานมิใชอุปสรรคแตเปน

โอกาสในการพัฒนางานของทานใหดีข้ึน 
4.16 .62 มาก 
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ตารางท่ี  4.9  (ตอ) 
 

คาสถิต ิ การแปล ท่ี องคการแหงการเรียนรู 
ดานการมีแบบแผนความคดิ (Y2)     X  ..DS  ความหมาย 

13 ทานสามารถปรับแนวคิดวิธีการปฏิบัติงานใหสอดคลอง
กับนโยบายของสถานศึกษา  

4.18 .59 มาก 

14 ทานเช่ือวาการไดแลกเปล่ียนทัศนะองคความรูใหกัน 4.32 .48 มาก 
และกันดวยใจท่ีบริสุทธ์ิ โดยไมเห็นแกตวัจะชวยให
ทีมงานเติบโตและเขมแข็ง 

            รวม ดานการมีแบบแผนความคิด (Y2) 4.15 .48 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.9  เกี่ยวกับการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา (Y )  เม่ือแยก
เปนตัวประกอบยอย พบวาการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา ดานการมีแบบแผน
ความคิด (Y2) (

tot

X  = 4.15,  = .48) และเม่ือทําการพิจารณาจําแนกเปนรายขอยอยผลการวิเคราะห 
ดานการมีแบบแผนความคิด (Y2) พบวาองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาอยูในระดับมากทุกราย
ขอโดยท่ีทานเช่ือวาการไดแลกเปล่ียนทัศนะองคความรูใหกันและกันดวยใจท่ีบริสุทธ์ิ โดยไมเห็นแก
ตัวจะชวยใหทีมงานเติบโตและเขมแข็ง มีคาเฉล่ียมากท่ีสุดคือ (

..DS

X  = 4.32,  = .48) รองลงมา
ไดแกสถานศึกษาของทานสงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรเขารวมประชุมสัมมนาทางวิชาการ กับ
หนวยงานตางๆท่ีเกี่ยวของทางการศึกษา (

..DS

X  = 4.21,  = .66) และนอยท่ีสุดคือสถานศึกษาของ
ทานสามารถประยุกตศาสตรทางการบริหารมาใชในการบริหารสถานศึกษาไดเหมาะสมทันตอการ
เปล่ียนแปลง (

..DS

X  = 3.96,  = .60) ..DS
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ตารางท่ี  4.10  คาเฉล่ียสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการเปนองคการแหงการเรียนรูของ 
  สถานศึกษา  อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
                         ปทุมธานี เขต 1 จําแนกตามรายขอยอย ดานการสรางวิสัยทัศนรวมกัน (Y3) 
                                         

คาสถิต ิท่ี องคการแหงการเรียนรู การแปล 
ดานการสรางวิสัยทัศนรวมกัน (Y3) X  ..DS  ความหมาย 

15 วิสัยทัศนของสถานศึกษาทานไดจากการตดัสินใจรวมกนั
ระหวางคณะครู คณะกรรมการสถานศึกษา และผูมี 

4.13 .64 มาก 

สวนไดสวนเสีย 
16 สถานศึกษาทานใหบุคลากรมีสวนรวมในการแสดง 4.15 .60 มาก 

ความคิดเหน็ การวางแผน กาํหนดกลยุทธของสถานศึกษา 
4.12 .60 มาก 17 สถานศึกษาทานกระตุนใหผูรวมงานทุกคนมีสวนรวม

และแสดงความคิดเห็นในการดําเนินงาน วางแผนพัฒนา 
การเรียนการสอน 

3.96 .62 มาก 18 สถานศึกษาทานมีการนําประเด็นปญหาหรือประเด็นท่ี
ตองพิจารณา มาทบทวนรวมกันเปนประจํา 

19 ทานมีความตระหนกัดวีาอนาคต และความสําเร็จของ
หนวยงาน/ทีมงานเปนภาระรับผิดชอบรวมกันของ
สมาชิกทุกคนในทีมงาน 

4.24 .60 มาก 

20 สถานศึกษาเปดโอกาสใหบุคลากรไดมีสวนรวม  4.21 .59 มาก 
ในการสรางสรรคความสําเร็จใหกับสถานศึกษา  

21 ทานสามารถเช่ือมโยงความคิดของตนเองเขากับความคิด
ของกลุม ท่ีสอดคลองกับวิสัยทัศนองคการท่ีกําหนดไว 

4.05 .57 มาก 

             รวม ดานการสรางวิสัยทัศนรวมกัน (Y3) 4.12 .48 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.10  เกี่ยวกับการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา ( Y )  เม่ือแยก
เปนตัวประกอบยอย พบวาการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา ดานการสรางวิสัยทัศน
รวมกัน (Y3) (

tot

X  = 4.12,  = .48) และเม่ือพิจารณาจําแนกเปนรายขอยอยผลการวิเคราะห ดาน
การสรางวิสัยทัศนรวมกัน (Y3) พบวาองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาอยูในระดับมากทุกราย
ขอโดยท่ีทานมีความตระหนักดีวาอนาคต และความสําเร็จของหนวยงาน/ทีมงานเปนภาระรับผิดชอบ

..DS
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รวมกันของสมาชิกทุกคนในทีมงาน มีคาเฉล่ียมากท่ีสุดคือ ( X  = 4.24,  = .60) รองลงมาไดแก
สถานศึกษาเปดโอกาสใหบุคลากรไดมีสวนรวมในการสรางสรรคความสําเร็จใหกับสถานศึกษา   
(

..DS

X  = 4.21,  = .59) และนอยท่ีสุดคือ สถานศึกษาของทาน มีการนําประเด็นปญหาหรือประเด็น
ท่ีตองพิจารณา มาทบทวนรวมกันเปนประจํา (

..DS

X  = 3.96,  = .62) ..DS

 
ตารางท่ี  4.11  คาเฉล่ียสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการเปนองคการแหงการเรียนรูของ 
  สถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
  ปทุมธานี เขต 1  จําแนกตามรายขอยอย ดานการเรียนรูรวมกันเปนทีม (Y4)  
                                         

คาสถิติ องคการแหงการเรียนรู ท่ี การแปล 
ดานการเรียนรูรวมกันเปนทีม (Y4) X  ..DS  ความหมาย 

22  สถานศึกษาของทานมีการสรางบรรยากาศของการ
ทํางานเปนทีมหรือหมูคณะ 

4.11 .64 มาก 

23 ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนมีการทํางานการ
แลกเปล่ียนเรียนรู และแกปญหารวมกัน 

4.06 .66 มาก 

24 สถานศึกษาทานจัดใหมีการเขารวมการเรียนรูเปนทีม  4.11 .67 มาก 
ในดานการศึกษาดูงาน การสัมมนา การเผยแพร ผลงาน 
ของสถานศึกษา ครบทุกดาน 

25 สถานศึกษาทานสงเสริมใหบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา
มีสวนรวมในการผิดชอบงานและตัดสินใจอยางเหมาะสม

4.10 .65 มาก 
 

26 ทานยอมรับและใหคุณคาในความแตกตางของบุคคล 4.19 .60 มาก 
ในทีมเสมอ ๆ 

27 ทานมองเห็นวาการเรียนรูของทีม ทําใหเกิดการพัฒนา 4.24 .61 มาก 
ตอองคการอยางแทจริง 

4.17 .61 มาก 28 ทานมีความมุงม่ันและยึดม่ัน ท่ีจะเขารวมกจิกรรมตาง ๆ 
ของทีมและขององคการอยางกระตือรือรน 

            รวมดานการเรียนรูรวมกันเปนทีม (Y4) 4.14 .51 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.11  เกี่ยวกับการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา ( Y )  เม่ือแยก
เปนตัวประกอบยอย พบวาการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา ดานการเรียนรูรวมกัน   
เปนทีม(Y4) (

tot

X  = 4.14,  = .51) และเม่ือพิจารณาจําแนกเปนรายขอยอยผลการวิเคราะห ดาน
การเรียนรูรวมกันเปนทีม (Y4) พบวาองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาอยูในระดับมากทุกรายขอ 
โดยท่ีทานมองเห็นวาการเรียนรูของทีมทําใหเกิดการพัฒนาตอองคการอยางแทจริง มีคาเฉล่ียมากท่ีสุด
คือ (

..DS

X  = 4.24,  = .61) รองลงมาไดแกทานยอมรับ และใหคุณคาในความแตกตางของบุคคลใน
ทีมเสมอ ๆ (

..DS

X  = 4.19,  = .60) และนอยท่ีสุดคือ ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนมีการทํางาน
การแลกเปล่ียนเรียนรู และแกปญหารวมกัน (

..DS

X  = 4.06,  = .66) ..DS

 
ตารางท่ี  4.12  คาเฉล่ียสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการเปนองคการแหงการเรียนรูของ 
  สถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
  ปทุมธานี เขต 1   จําแนกตามรายขอยอย ดานการคิดอยางเปนระบบ (Y5)     
                                                      

คาสถิต ิท่ี องคการแหงการเรียนรู การแปล 
ดานการคดิอยางเปนระบบ (Y5)     X  ..DS  ความหมาย 

29 สถานศึกษาทานปฏิบัติงาน สนับสนุนใหบุคลากรมีการ
ระดมความคิดเห็นหาทางเลือกปฏิบัติท่ีดีท่ีสุดเหมาะสม 

4.10 .62 มาก 

เพื่อการพัฒนางาน 
30 สถานศึกษาทานมีคณะครูท่ีมีการคิดอยางเปนระบบ 4.08 .64 มาก 

มุงพัฒนาสถานศึกษา 
31 สถานศึกษาทานมีคณะครูท่ีมีความรูสึกในการเปน 4.12 .64 มาก 

เจาของรวมกนั และมีความผูกพันกับการพัฒนาเพื่อ 
ความกาวหนาของสถานศึกษา 

32 สถานศึกษาท่ีทานปฏิบัติงานมีกระบวนการประเมินผล
การปฏิบัติงานของบุคลากร โดยพิจารณาจากคุณภาพ 

4.06 .63 มาก 

และประสิทธิผลของงาน 

4.11 .61 33 ทานมีการมอง และแกปญหาโดยไมยึดติดกรอบความคิด
เดิมๆ ในการแกปญหา 

มาก 
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ตารางท่ี  4.12  (ตอ) 
 

คาสถิต ิ การแปล ท่ี องคการแหงการเรียนรู 

X  ..DS  ความหมาย 
34 ทานมีความสามารถในการคิดและการปฏิบัติงาน 3.91 .65 

ท่ีสลับซับซอนไดอยางเปนระบบ และเปนข้ันตอน 

มาก 

35 ทานสามารถวิเคราะหหรือใหความคิดเห็นเกี่ยวกับ 3.98 .65 มาก 
การเปล่ียนแปลงเพ่ือพัฒนางานสถานศึกษา  

รวม ดานการคิดอยางเปนระบบ (Y5) 4.05 .50 มาก 
 
  จากตารางท่ี 4.12  เกี่ยวกับการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา (Y )        
เม่ือแยกเปนตัวประกอบยอย พบวาการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา ดานการคิด      
อยางเปนระบบ (Y5) (

tot

X  = 4.05,  = .50) และเม่ือพิจารณาจําแนกเปนรายขอยอยผลการวิเคราะห 
ดานการคิดอยางเปนระบบ (Y5) พบวาองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาอยูในระดับมากทุก    
รายขอยอย โดยท่ีสถานศึกษาทานมีคณะครูท่ีมีความรูสึกในการเปนเจาของรวมกัน และมีความผูกพัน
กับการพัฒนาเพ่ือความกาวหนาของสถานศึกษา มีคาเฉล่ียมากท่ีสุดคือ (

..DS

X  = 4.12,  = .64) 
รองลงมาไดแก ทานมีการมอง และแกปญหาโดยไมยึดติดกรอบความคิดเดิม ๆในการแกปญหา      
(

..DS

X = 4.11, = .61) และนอยที่สุดคือทานมีความสามารถในการคิดและการปฏิบัติงานท่ี
สลับซับซอนไดอยางเปนระบบ และเปนข้ันตอน มีคาเฉล่ีย(

..DS

X  = 3.91,  = .65) ..DS
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4.4  การวิเคราะห ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา 
        กับองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี 
        การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 
 ในการวิเคราะหความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา
กับองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ผูวิจัยใชการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s 
product correlation coefficient) ดังรายละเอียดในตารางท่ี 4.13 
 
ตารางท่ี  4.13   คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา 
    กับองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงาน 
  เขตพ้ืนท่ี การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

องคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา   
ภาวะผูนาํการ
เปล่ียนแปลง 

** มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .01 

ของผูบริหาร
สถานศึกษา 

การเปน
บุคคลท่ี 

  รอบรู 
    (Y1) 

การมี 
แบบแผน  
ความคิด 

   (Y2) 

การสราง
วิสัยทัศน
รวมกัน 
(Y3) 

การเรียนรู
รวมกัน 

 เปนทีม 
(Y4) 

การคิด
อยางเปน
ระบบ 

  (Y5) 

   องคการแหง  
    การเรียนรู 
   ของสถาน 

     
     ระดับ 

     
 ศึกษา(Ytot) 

.540** .571** .597** .621** .517** .632** การมีอิทธิพลอยางมี
อุดมการณหรือ 

ปานกลาง 

การสรางบารมี (X1) 
.642** .652** .655** .659** .550** .701** ปานกลาง การสรางแรง 

บันดาลใจ (X2) 
.630** .636** .662** .648** .595** .704** ปานกลาง การกระตุนการใช

ปญญา (X3) 
ดานการคํานึงถึงความ 
เปนปจเจกบุคคล(X4) 

.674** .691** .710** .679** .604** .745** สูง 

ภาวะผูนาํการเปล่ียน .679** .692** .712** .708** .615** .755** 

แปลงของผูบริหาร
สถานศึกษา( Xtot) 

สูง 
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  จากตารางท่ี 4.13 พบวา ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของ 
ผูบริหารสถานศึกษา (X tot ) กับองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา (Y ) อําเภอเมืองปทุมธานี 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ           
ในภาพรวมและรายดาน มีความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  ทุกคา 

tot

 สรุปภาพรวมความสัมพันธ ระหวางภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา 
(X ) กับองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา (Y tot ) อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 อยูในระดับสูง (r = .755) ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐาน   
ท่ีตั้งไว 

tot

 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ  ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา จําแนก
ตามรายดาน ดังนี้ การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ หรือการสรางบารมี(X1) กับองคการแหงการเรียนรู
ของสถานศึกษา (Y tot ) พบวามีความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลาง (r=.632) การสรางแรง   
บันดาลใจ (X2) กับองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา (Y ) พบวามีความสัมพันธทางบวกใน
ระดับปานกลาง (r=.701) การกระตุนการใชปญญา (X3) กับองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา 
(Y ) พบวามีความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลาง (r = .704) และการคํานึงถึงความเปนปจเจก
บุคคล(X4) กับองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา (Y tot ) พบวามีความสัมพันธทางบวกใน
ระดับสูง (r = .745) 

tot

tot

 การวิเคราะหแสดงใหเห็นคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธอยางงาย ระหวางแรงภาวะผูนํา      
การเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาโดยภาพรวม กับองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา 
อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ปรากฏ           
ดัง ตารางท่ี 4.14 
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ตารางท่ี  4.14  แสดงการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง 
   ของผูบริหารสถานศึกษากับองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมือง 
  ปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1  
 

องคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา (Ytot) ภาวะผูนาํการเปล่ียนแปลง 
Pearson 

Correlation 
ระดับ

ความสัมพันธ 
ทิศทาง

ความสัมพันธ 
ของผูบริหารสถานศึกษา 

ปานกลาง ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ  
.632** 

หรือการสรางบารมี (X1) 
ทางบวก 

ดานการสรางแรงบันดาลใจ (X2) ปานกลาง ทางบวก .701** 
ดานการกระตุนการใชปญญา (X3) ปานกลาง ทางบวก .704** 
ดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล(X4) สูง ทางบวก .745** 
ภาวะผูนาํการเปล่ียนแปลง 

.755** 
ของผูบริหารสถานศึกษา( Xtot) 
** มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .01 

สูง ทางบวก 

 
 จากตารางท่ี 4.14  พบวา ความสัมพันธของภาพรวมระหวาง ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง
ของผูบริหารสถานศึกษากับองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 พบวาคูท่ีมีความสัมพันธกันสูงสุดคือ ดาน
ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา (Xtot) กับองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา 
(Ytot) มีความสัมพันธทางบวกในระดับสูง (r  = .755)  คูท่ีมีความสัมพันธรองลงมาคือ การคํานึงถึง
ความเปนปจเจกบุคคล(X4) กับองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา (Ytot) มีความสัมพันธทางบวก
ในระดับสูง (r = .745) คูท่ีมีความสัมพันธอันดับ 3 คือ ดานการสรางแรงบันดาลใจ (X2) กับองคการ    
แหงการเรียนรูของสถานศึกษา (Ytot) มีความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลาง (r  = .704) ซ่ึงมี
ความสัมพันธเทากับคูของ ดานการกระตุนการใชปญญา (X3) กับองคการแหงการเรียนรูของ
สถานศึกษา (Ytot) มีความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลาง (r  = .701) และคูท่ีมีความสัมพันธคา
นอยสุดคือ ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณหรือการสรางบารมี (X1) กับองคการแหงการเรียนรู
ของสถานศึกษา (Ytot) มีความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลาง (r  = .632) ซ่ึงมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .01 ทุกคา และเปนไปตามสมมติฐานการวิจัยขอท่ี 3 
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4.5  การวิเคราะหภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง ของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอองคการ 
        แหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
        ประถมศึกษา ปทุมธานี เขต 1                                 
 การวิเคราะหภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง ของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอองคการ 
แหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 1 ผูวิจัยใชวิธีการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise multiple 
regression analysis) พิจารณาตามตัวแปรท่ีเขาสมการตามลําดับความสําคัญ ดังรายละเอียดตอไปนี้                                
 
ตารางท่ี  4.15   ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอนของปจจัยภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง 
  ของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา เพื่อหาคา 
  ความแปรปรวน 
 

แหลงความแปรปรวน 
Sum of 
Squares  

df 
Mean 

Square 
F Sig 

Regression 34.580 3 11.527 144.311 .000 

Residual 23.643 296 . 08   

Totel 58.223 299    

** มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .01 
 

 จากตารางท่ี  4.15  ผลการวิเคราะหความแปรปรวน  พบวา  ตัวแปรพยากรณ คือ ปจจัย 
ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา ตัวเกณฑคือ องคการแหงการเรียนรูของ
สถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1      
มีความแปรปรวน (F) = 144.311  
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ตารางท่ี  4.16   ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอนของปจจัยภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง 
  ของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาโดยทดสอบ 
  ความแตกตางของคาสัมประสิทธ์ิ การถดถอยเมื่อเพิ่มตัวแปรอิสระทีละตัว 
 

ตัวแปรอิสระ R R2 Adjusted R2 Std. error F 

X4 .745 .555 .553 .295 371.542 

X4   X3    .766 .587 . 584 .285 211.096 

X4   X3    X2 .771 .594 .590 .283 144.311 
 

  
 การวิเคราะหการพหุคูณแบบข้ันตอน ผูวิจัยไดศึกษาจากตัวแปรอิสระท้ัง 4 ตัว ท่ีมีผลตอ 
การเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ดวยวิธีการเพิ่มตัวแปรอิสระทีละตัว แลวทดสอบ              
ความมีนัยสําคัญของคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธนั้น โดยการทดสอบคาสถิติสวนรวม เอฟ (Overall    
F- test) 
 ผลการวิเคราะหพบวา จากตัวแปรอิสระท้ังหมด 4 ตัว มีตัวแปรท่ีทดสอบแลวพบวา 
มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .01 จํานวน 3 ตัว ตามลําดับคือ ดานการคํานึง         
ถึงความเปนปจเจกบุคคล (X4) ดานการกระตุนการใชปญญา (X3) และดานการสรางแรงบันดาลใจ
(X2) สวนตัวแปรอิสระดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณหรือการสรางบารมี(X1) ถูกคัดออกจาก
สมการเน่ืองจากทดสอบความสัมพันธแลวไมมีนัยสําคัญทางสถิติ จึงแสดงใหเห็นวา ตัวแปรอิสระท่ีดี
และเหมาะสมท่ีสุด ท่ีจะทําใหสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานีสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 เปนองคกรแหงการเรียนรูไดนั้นจะตองประกอบดวยตัวแปรอิสระ    
เพียง 3 ตัวเทานั้น ซ่ึงมีคาสัมประสิทธ์ิพหุคูณต้ังแต .771 ถึง .766 
       จากตารางท่ี 4.16 จะพบวา คาสัมประสิทธ์ิการถดถอย (R2) เม่ือนําตัวแปรอิสระใสเขาไปใน
สมการจะมีคาเปลี่ยนไปทําใหคารอยละของการพยากรณเปล่ียนไปดวย โดยพบวาเม่ือใสปจจัย คือ           
ดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล (X4) เพียงตัวเดียวเขาไปในสมการจะมีคาคาสัมประสิทธ์ิ   
การถดถอยพหุคูณเทากับ .745 มีคาสัมประสิทธ์ิการพยากรณเกิดข้ึนรอยละ 55.50 (R2 = . 555) และ
เม่ือใสปจจัย ดานการกระตุนการใชปญญา (X3) เพิ่มเขาไปในสมการจะมีคาคาสัมประสิทธ์ิการ
ถดถอยพหุคูณเทากับ .766  มีคาสัมประสิทธ์ิการพยากรณเกิดข้ึนรอยละ 58.70 ( R2 = .587) และเม่ือใส
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ปจจัยตัวสุดทายคือ การสรางแรงบันดาลใจ (X2) เขาไปในสมการจะมีคาคาสัมประสิทธ์ิการถดถอย
พหุคูณเทากับ .711 มีคาสัมประสิทธ์ิการพยากรณ เกิดข้ึนรอยละ 59.40 (R2  = .594) ซ่ึงเปนคา
สัมประสิทธ์ิการพยากรณท่ีสูงท่ีสุด อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 การสรางสมการพยากรณ องคประกอบภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา
ท่ีสงผลตอองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาอําเภอเมืองปทุมธานีสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 เม่ือผูศึกษาคนหากลุมตัวแปรท่ีดีท่ีสุดแลว จึงนํากลุมตัวแปร
เหลานี้มาสรางสมการถดถอยโดยการคํานวณหาคาสัมประสิทธ์ิการถดถอยโดยการคํานวณ              
หาคาสัมประสิทธ์ิการถดถอยท่ีอยูในรูปคะแนนดิบ (B) และอยูในรูปคะแนนมาตรฐาน (Beta)           
ดังรายละเอียดในตารางท่ี 4.17 
 
  ตารางท่ี  4.17  ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอนภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง 
   ของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา  
   ดวยวิธี Stepwise 
 

คะแนนดิบ 
คะแนน 
มาตรฐาน ตัวแปรทํานาย 

B SE.B Beta 
t Sig. 

คาคงท่ี(Constant) 1.285 .138 - 9.316 0.000 

ดานการคาํนงึถึงความเปนปจเจกบุคคล (X4) .358 .058 .432 6.165 0.000 

ดานการกระตุนการใชปญญา (X3)  .185 .059 . 223 3.169 0.002 

ดานการสรางแรงบันดาลใจ (X2)  .137 .061 .164 2.241 0.026 

   R    = .771    R2   =  .594    Adjusted R2  =  .590    Std. error  = .28262    F  =  144.311  
** มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .01 
 
 จากตารางท่ี 4.17 ผลการวิเคราะหขอมูลโดยใชสมการถดถอยแบบพหุคูณแบบข้ันตอน 
พบวามีปจจัยทางภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง ของผูบริหารสถานศึกษาท่ีทํานายการเปนองคการ       
แหงการเรียนรูของสถานศึกษา ท้ังหมด 3 ดานสามารถรวมกันพยากรณตัวแปรเกณฑไดดี
ประกอบดวยดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล (X4) ดานการกระตุนการใชปญญา (X3) และ
ดานการสรางแรงบันดาลใจ (X2) ตามลําดับ ซ่ึงมีคาสัมประสิทธ์ิของตัวแปรพยากรณในรูปคะแนนดิบ 
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(b) เทากับ .358, .185 และ .699 มีคาสัมประสิทธ์ิของตัวแปรพยากรณในรูปของคะแนนมาตรฐาน 
(Beta) เทากับ .058 , .059 และ .061 ตามลําดับ  และมีคาคงท่ีของสมการพยากรณในรูปคะแนนดิบ (a) 
เทากับ 1.285 สามารถสรางสมการในรูปคะแนนดิบ และคะแนนมาตรฐานไดดังตอไปนี้ 
 
           สมการพยากรณในรูปคะแนนดิบ 

  Y' =  1.285  +  .358 (X4)  +  .185 (X3)    +.137 (X2)   
 สมการพยากรณในรูปคะแนนมาตรฐาน 
  Z/

 Y =  .432 (Z4)  +  .223 (Z3)    +.164 (Z2)   
 
 จากสมการความถดถอยเชิงพหุคูณขางตน  สามารถแปลความหมายไดดังนี้ 
 ผลการวิ เคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอนของภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง              
ของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมือง
ปทุมธานีสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 โดยทดสอบความแตกตาง    
ของคาสัมประสิทธ์ิการถดถอยเม่ือเพิ่มปจจัยทีละตัว  ปรากฏดังนี้ 
 1)  ถาตัวแปรการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล (X4)  มีหนวยเพิ่มข้ึน 1 หนวย จะทําให 
การเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานีสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 เพิ่มข้ึน .432 หนวย มีทิศทางเดียวกับการเปนองคการแหงการ
เรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานีสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 
เขต 1 โดยใหตัวแปรอ่ืนๆ มีคาคงท่ี 
 2)  ถาตัวแปรการกระตุนการใชปญญา (X3)  มีหนวยเพิ่มข้ึน 1 หนวย จะทําใหการเปน 
องคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานีสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 เพิ่มข้ึน .223 หนวย มีทิศทางเดียวกับการเปนองคการแหงการเรียนรู   
ของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานีสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1      
โดยใหตัวแปรอ่ืนๆ มีคาคงท่ี 
 3)  ถาตัวแปรการสรางแรงบันดาลใจ (X2)  มีหนวยเพิ่มข้ึน 1 หนวย จะทําใหการเปน 
องคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานีสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 เพิ่มข้ึน .164 หนวย มีทิศทางเดียวกับการเปนองคการแหงการเรียนรูของ
สถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานีสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1โดย
ใหตัวแปรอ่ืนๆ มีคาคงท่ี 
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 ดังนั้น ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอการเปนองคการ     
แหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานีสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 1 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 จึงเปนไปตามสมมติฐานการวิจัยขอท่ี 4 

 

 
 



  
 

บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัย การอภิปรายผลและขอเสนอแนะ   
 

 การวิจัยคร้ังนี้ เปนการวิจัยเพื่อศึกษาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง ของผูบริหารสถานศึกษา    
ท่ีสงผลตอองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1  ซ่ึงผูวิจัยจะไดนําเสนอขอสรุปผลการวิจัยตามลําดับข้ันตอน 
ดังตอไปนี้ 
 5.1  วัตถุประสงคของการวิจัย 
 5.2  สมมุติฐานของการวิจัย 
 5.3  วิธีดําเนินการวิจัย 
 5.4  การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใช  
 5.5  สรุปผลการวิจัย 
 5.6  อภิปรายผล 
 5.7  ขอเสนอแนะ 
 
5.1  วัตถุประสงคการวิจัย  
 ผูวิจัยไดกําหนดวัตถุประสงคของการวิจัยไว 4 ประการ ดังนี้ 
 5.1.1  เพื่อศึกษาระดับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอเมือง 
ปทุมธานีสังกัดสํานักงาน เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 
 5.1.2  เพื่อศึกษาระดับการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1  
 5.1.3  เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารกับองคการ 
แหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 1 
 5.1.4  เพื่อศึกษาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง ของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอ องคการ  
แหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 1                             
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5.2 สมมติฐานการวิจัย 
 5.2.1  ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัด 
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1  อยูในระดับ ท่ีแตกตางกัน 
 5.2.2  การเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงาน 
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 อยูในระดับ ท่ีแตกตางกัน 
 5.2.3  ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงมีความสัมพันธกับองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา
อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 
 5.2.4  ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา สงผลตอองคการแหงการเรียนรู 
ของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1  
 
5.3  วิธีดําเนินการวิจัย  
 5.3.1  ประชากร ท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ครูผูสอนในสถานศึกษาอําเภอเมืองปทุมธานี  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ปการศึกษา 2553 จํานวน                 
25 โรงเรียน โดยมีประชากรที่เปนครูผูสอนท้ังหมด จํานวน 528  คน 
   5.3.2  กลุมตัวอยางท่ีใชในการตอบแบบสอบถามการเลือกกลุมตัวอยางโดยการสุมอยางงาย 
(Simple Random Sampling) ซ่ึงเปนครูผูสอน ในสถานศึกษาอําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ปการศึกษา 2553 โดยมีข้ันตอนในการสุมดวยการ
กําหนดขนาดของกลุมตัวอยางจากการเทียบตารางของ เครจซ่ี และมอรแกน (Krejcie and Morgan)   
ไดจํานวนกลุมตัวอยางจากการใชวิธีเทียบสัดสวน จํานวน 300 คน  
   5.3.3  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้เปนแบบสอบถาม จํานวน 1 ฉบับ ท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 
แบงออกเปน 3 ตอนประกอบดวย 
  ตอนท่ี1  แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม เปนแบบ 
ตรวจสอบรายการโดยมีลักษณะเปนแบบตัวเลือกท่ีกําหนดคําตอบไวให (forced choice) จํานวน 5 ขอ  
  ตอนท่ี2  แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผูนํา 
การเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 
เขต 1 เปนแบบมาตราประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวคิดและทฤษฎีของ บาส และ       
อโวลิโอ (Bass and Avolio) รวม 4 ดาน จํานวน 28 ขอ คือ 1) การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ หรือ  
การสรางบารมี 2) การสรางแรงบันดาลใจ 3) การกระตุนการใชปญญา 4) การคํานึงถึงความเปน
ปจเจกบุคคล      
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  ตอนท่ี3 แบบสอบถามเกี่ยวกับการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 เปนแบบมาตราประมาณคา(Rating Scale) 
5 ระดับ ตามแนวคิดและทฤษฎีของ เซ็งเก ( Senge, 1990) รวมจํานวน 35 ขอ จํานวน 5 ดาน คือ        
1) การเปนบุคคลท่ีรอบรู  2) การมีแบบแผนความคิด  3) การสรางวิสัยทัศนรวมกัน  4) การเรียนรู
รวมกันเปนทีม  5) การคิดอยางเปนระบบ 
 
5.4  การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใช  
 ผูวิจัยใชการวิเคราะหขอมูลโดยใช โปรแกรมสําเร็จรูปดวยคอมพิวเตอรนํามาใชในการ
วิเคราะหขอมูลในการวิจัย  ตามข้ันตอน ดังนี้  
  5.4.1  นําแบบสอบถามตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบ 
แบบสอบถามท่ีตรวจใหคะแนนแลว มาวิเคราะหนํามาแจงความถ่ี (frequency) แลวคํานวณหาคา    
รอยละ (Percentage) และนําเสนอในรูปแบบตารางประกอบความเรียง  
  5.4.2  นําแบบสอบถามตอนท่ี 2  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง 
ของผูบริหารสถานศึกษาท่ีตรวจใหคะแนนตามเกณฑน้ําหนัก 5 ระดับ จากน้ันนําไปบันทึกแลว
วิเคราะหหาคาคะแนนเฉล่ีย (Mean) และคาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) นําผลจาก
การวิเคราะหท่ีได มาแปลความหมาย จําแนกออกเปนรายดาน จําแนกในภาพรวมและจําแนกแยกตาม   
รายขอของแตละรายดาน  
  5.4.3  นําแบบสอบถามตอนท่ี 3 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการเปนองคการแหงการ
เรียนรูของสถานศึกษา ท่ีตรวจใหคะแนนตามเกณฑน้ําหนัก 5 ระดับ จากนั้นนําไปบันทึกแลว
วิเคราะหหาคาคะแนนเฉล่ีย (Mean) และคาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) นําผล     
การวิเคราะหท่ีไดมาแปลความหมาย จําแนกออกเปนรายดาน จําแนกในภาพรวม และจําแนกแยกตาม
รายขอของแตละรายดาน 
  5.4.4  นําแบบสอบถามตอนท่ี 2 เกี่ยวกับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหาร 
สถานศึกษา ท่ีตรวจใหคะแนนตามเกณฑน้ําหนักระดับ ความสัมพันธ 5 ระดับ ท่ีจําแนกเปนรายดาน 
จําแนกในภาพรวม และนําแบบสอบถามตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการเปนองคการ         
แหงการเรียนรูของสถานศึกษาที่จําแนกเปนรายดาน จําแนกในภาพรวม นํามาเขาโปรแกรมสําเร็จรูป 
เพื่อคํานวณ และวิเคราะหหาความสัมพันธระหวางระดับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหาร
สถานศึกษากับการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 โดยใชการทดสอบดวยการหาคาสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) จากน้ันนําไปบันทึก
แลววิเคราะหหาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (r) และนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง  
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 5.4.5  วิเคราะหหาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอการ 
เปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 โดยใชวิธีการแบบ การหาคาความถดถอยแบบพหุคูณ ดวยวิธีนําผลท่ีได       
จากการหาคาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา ท่ีจําแนก    
ตามรายดาน กับการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาที่เปนภาพรวม ท่ีมีคาสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธในแตละดาน และในภาพรวม โดยนําเฉพาะดานท่ีมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ   
ทางสถิติ โดยมีคาความสัมพันธกันในทางบวกหรือมีความสัมพันธกันในลักษณะท่ีคลอยตามกัน       
นํามาเขาโปรแกรมสําเร็จรูป โดยใชวิธีการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise 
multiple regression analysis) พิจารณาตามตัวแปรท่ีเขาสมการ เรียงตามลําดับความสําคัญทีละตัว       
จนครบโดยพิจารณา เฉพาะดานท่ีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และนําเสนอในรูปตาราง 
ประกอบความเรียง 
 
5.5  สรุปผลการวิจัย 
 5.5.1  ผูตอบแบบสอบถาม ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอ
องคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 จํานวน 300 คนซ่ึงเปนครูผูสอนในสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญเปนเพศหญิงจํานวน 265 คน คิดเปนรอยละ 88.30 สวนใหญ มีอายุ 51 ปข้ึนไปมากท่ีสุด 
จํานวน 162 คน คิดเปนรอยละ 54.20 วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี มากท่ีสุด จํานวน 248 คน คิดเปน
รอยละ 82.20 เปนผูมีประสบการณในการทํางานมากกวา15 ป มากท่ีสุด จํานวน 209 คน คิดเปน     
รอยละ 69.70 และปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดใหญ ท่ีมีจํานวนนักเรียนในโรงเรียน ตั้งแต 601  คน  
ข้ึนไป มากท่ีสุด จํานวน 173  คน  คิดเปนรอยละ 57.70   
 5.5.2  ระดับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ตามความคิดเห็นของครูผูสอน พบวา      
ในภาพรวมมีสภาพที่ปรากฏอยูในระดับมาก สวนในรายดานมีสภาพที่ปรากฏอยูในระดับมากทุก    
รายดาน และในรายขอ มีสภาพท่ีปรากฏอยูในระดับมากทุกรายขอ โดยประเด็นท่ีมีสภาพปรากฏมาก
ท่ีสุดคือ  ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ หรือการสรางบารมี รองลงมาเทากันสองดานคือดาน      
การสรางแรงบันดาลใจ และดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล และพบวาดานท่ีมีสภาพท่ีปรากฏ
นอยท่ีสุดคือ ดานการกระตุนการใชปญญา  
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 5.5.3  ระดับการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานีสังกัด 
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ตามความคิดเห็นของครูผูสอนพบวา        
ในภาพรวม มีสภาพท่ีปรากฏอยูในระดับมาก สวนในรายดานมีสภาพท่ีปรากฏอยูในระดับมาก         
ทุกรายดาน และในรายขอ มีสภาพท่ีปรากฏอยูในระดับมากทุกรายขอ โดยประเด็นท่ีมีสภาพปรากฏ
มากท่ีสุดคือ  ดานการมีแบบแผนความคิด รองลงมาคือดานการเรียนรูรวมกันเปนทีม และพบวาดาน  
ท่ีมีสภาพท่ีปรากฏนอยท่ีสุดคือ ดานการคิดอยางเปนระบบ  
 5.5.4  ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษากับ 
องคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 พบวาโดยภาพรวมมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี       
ระดับ .01 มีคาความสัมพันธกันทางบวกในระดับสูงหรือมีความสัมพันธกันในลักษณะท่ีคลอยตามกัน      
เม่ือพิจารณาความสัมพันธกันในแตละดานของภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา  
กับองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา พบวา มีความสัมพันธกันในทางบวกสวนใหญอยูใน   
ระดับปานกลางคอนไปทางสูงโดยดานท่ีมีความสัมพันธกันสูงท่ีสุดคือ  ดานการคํานึงถึง               
ความเปนปจเจกบุคคล รองลงมาคือดานการกระตุนการใชปญญา และดานท่ีมีความสัมพันธต่ําสุดคือ 
ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ หรือการสรางบารมี 
 5.5.5  ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอองคการแหงการ 
เรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทมุธาน ี
เขต 1โดยการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise multiple regression analysis) พบวา 
ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา 
อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ท่ีถูกคัดเลือก    
มี 3 ดาน คือดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล คือดานการกระตุนการใชปญญา และดาน        
การสรางแรงบันดาลใจ สามารถรวมกันทํานายการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา   
อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ในภาพรวมได
รอยละ 59.40 
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5.6  อภิปรายผล 
 การศึกษาวิจัยเร่ืองภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอองคการ
แหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 1  ตามวัตถุประสงค และสมมติฐานของการวิจัย ซ่ึงผลของการวิจัยนํามาอภิปรายผลได
ดังนี้ 
 5.6.1  จากการวิจัยพบวา ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอเมือง 
ปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ภาพรวมอยูในระดับมาก   
ทุกดาน สอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว โดยเรียงลําดับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหาร
สถานศึกษา ในแตละดานจากมากไปหานอยไดดังนี้ คือ ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ หรือ   
การสรางบารมี  ดานการสรางแรงบันดาลใจ  ดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล  และ               
ดานการกระตุนการใชปญญา ท้ังนี้อาจเปนเพราะผลของการประกาศใชพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 และแกไขเพิ่มเติม(ฉบับท่ี2 ) พ.ศ. 2545 และการใชหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน  
พ.ศ. 2544 การใชหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พ.ศ. 2551 สงผลใหเกิดการเปล่ียนแปลงท้ัง
ทางดานหลักสูตร การสอน เทคโนโลยีการศึกษา และการบริหารจัดการประกอบกับหลักการบริหาร
การศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี2) พ.ศ. 2545 
มาตรา 39 กําหนดใหมีการกระจายอํานาจการบริหาร และการจัดการศึกษา ท้ังในดานวิชาการ 
งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารท่ัวไป ไปยังสถานศึกษาโดยตรง ดังนั้นผูบริหาร
สถานศึกษาจึงมีบทบาทสําคัญในฐานะหัวหนาหนวยงานท่ีใกลชิดกับครูและผูเรียนมากท่ีสุด  
ผูบริหารสถานศึกษา นอกจากจะตองเปนผูมีวิสัยทัศน คุณธรรม จริยธรรม มีทักษะในการบริหารแลว 
จําเปนตองเปนผูนําทางวิชาการไดอยางมีประสิทธิภาพการบริหารจัดการดานตาง ๆ ซ่ึงสอดคลองกับ  
บาส และอโวลิโอ (Bass and Avolio, 1991) ที่กลาววาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง (Transformational 
Leadership) เปนกระบวนการท่ีผูมีอิทธิพลตอผูรวมงานและผูตามใหสูงข้ึนกวาความพยายามท่ี
คาดหวังพัฒนาความสามารถของผูรวมงาน และผูตามไปสูระดับท่ีสูงข้ึนและศักยภาพมากข้ึน ทําให
เกิดการตระหนักรูในภารกิจ และวิสัยทัศนของทีม และองคการจูงใจใหผูรวมงาน และผูตามมองไกล
เกินกวาความสนใจของพวกเขาไปสูประโยชนของกลุมองคการหรือสังคมซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย
ของขวัญฤทัย  ทองธิราช (2551: 52) ทําการศึกษาวิจัยความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง
ของผูบริหารกับสภาพความเปนองคการแหงการเรียนรูโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงาน         
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาหนองบัวลําภู ผลการวิจัยพบวาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารตาม
ความคิดของครูผูสอนโดยภาพรวม และรายดานอยูในระดับมาก และสุจิตราภรณ  สําเภาอินทร 
(2553: 61) ไดทําการวิจัย ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงผูบริหารสถานศึกษากับการ
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เปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาราชบุรี เขต2   
ผลการวิจัยพบวา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 
 เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา      
อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ดาน              
การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ หรือการสรางบารมี ปรากฏผลอยูในระดับมากท่ีสุด กวาทุกดาน  ท้ังนี้    
อาจเปนเพราะ ผูบริหารคือ ผูปฏิบัติงานในฐานะผูนําขององคการ หรือหัวหนาหนวยงานทําหนาท่ี
บริหารจัดการศึกษาเพื่อสนองเจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และแกไข
เพิ่มเติม (ฉบับท่ี2 ) พ.ศ. 2545 รวมท้ังทําหนาท่ีประสานงานกับหนวยงาน หรือบุคคลท่ีเกี่ยวของ 
จําเปนตองแสดงตนตามบทบาทหนาท่ี หรือแสดงความสามารถใหผูใตบังคับบัญชาหรือเพื่อน
รวมงาน หนวยงานอ่ืนเห็นถึงความมีพลังอํานาจ แตไมใชอิทธิพลท่ีมาจากอํานาจหนาท่ีโดยตําแหนง            
และเช่ือม่ันในตนเองเพื่อเปนแบบอยางท่ีดี เชน ความมุงม่ันในการทํางาน มีความรับผิดชอบสูง       
การอุทิศตน โดยไมหวังผลประโยชนสวนตัว ซ่ึงเห็นไดจากการที่บุคลากร หรือหนวยงานอ่ืน ๆ        
ใหการยอมรับศรัทธา นิยมชมชอบใหความไววางใจ ใหความเคารพ มีการเลียนแบบพฤติกรรม
ผูบริหารเพื่อกาวสูความสําเร็จ เปนตน โดยสังเกตจากการที่ทุกฝายใหความรวมมือในกิจกรรมท่ีจัดข้ึน 
ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ สัมฤทธ์ิ  หงสชูโต (2547: 84) ท่ีพบวาระดับผูนําเพื่อการเปล่ียนแปลง
ของผูบริหารโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 3 ดานการสรางบารมี        
อยูในระดับมากและสอดคลองกับงานวิจัยของ อุทัยวรรณ  ฝอยหิรัญ (2551: 66) ท่ีพบวาภาวะผูนําของ 
ผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาชลบุรี เขต1 ดานการสรางบารมี 
อยูในระดับมาก ท้ังนี้เนื่องจาก ผูบริหารกระทําตนเปนแบบอยางในการอุทิศเวลา เสียสละประโยชน
สวนตน เพื่อประโยชนสวนรวม มีความเช่ือม่ันในตนเอง แนวแนในอุดมคติ ความเช่ือและคานิยมของ
ตน ใหความสําคัญกับภารกิจท่ีตองปฏิบัติรวมกัน ใหกําลังใจ และความไววางใจในการปฏิบัติงาน  
ของผูรวมงาน แสดงจุดยืนท่ีชัดเจนในการแสดงขอคิดเห็นตอปญหาท่ีเกิดข้ึนนอกจากนี้ผูบริหาร      
ยังปฏิบัติตนตามหลักคุณธรรม และจริยธรรม และเปนแบบอยางท่ีดี แกผูรวมงาน สําหรับดาน           
การกระตุนการใชปญญา อยูในระดับมาก แตนอยกวาทุกดาน ท้ังนี้อาจเปนเพราะผูบริหารสถานศึกษา
ยังใหโอกาสการแสดงความคิดเห็นของบุคลากรไมมากเทาท่ีควร ขาดการประชุมวางแผนการทํางาน 
หรือการติดตามข้ันตอนของการปฏิบัติ ท่ีไมปฏิบัติอยางสมํ่าเสมอ หนาท่ีของผูบริหารสถานศึกษาตอง  
ฝกใหผูรวมงานทํางานอยางเปนระบบ และกลาตัดสินใจอยางมีเหตุผล สรางความไววางใจซ่ึงกันและ
กันสามารถชวยใหเอาชนะอุปสรรคตางๆไดมีการพูดคุย หรือพิจารณาใหผูรวมงานเห็นวาปญหาท่ี
เกิดข้ึนเปนเร่ืองท่ีทาทายและเปนโอกาสท่ีดีท่ีจะแกปญหารวมกัน 
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 5.6.2  จากการวิจัยพบวา การเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมือง 
ปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ภาพรวมอยูในระดับมาก
ทุกดาน สอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไวโดยเรียงลําดับองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา          
ในแตละดานจากมากไปหานอยไดดังนี้ คือ  ดานการมีแบบแผนความคิด รองลงมาคือ ดานการเรียนรู
รวมกันเปนทีม  ดานการเปนบุคคลท่ีรอบรู ดานการสรางวิสัยทัศนรวมกัน  และดานการคิด              
อยางเปนระบบ ท้ังนี้อาจเปนเพราะ สถานการณของโลกในปจจุบันท่ีเปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็ว   
อันเนื่องมาจากความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีท่ีรวดเร็วและทันสมัย อีกท้ังดานสภาวะแวดลอม
และวัฒนธรรมตางๆ ในปจจุบันนั้นกําลังเปนไปตามกระแสโลกาภิวัตน สงผลกระทบตอทุกโรงเรียน
จะตองมีการปรับตัวเพื่อความอยูรอดและพัฒนาไดอยางตอเนื่อง ขาราชการครูและบุคลากร            
ทางการศึกษา เปนผูท่ีมีความรู ทักษะ และเจตคติท่ีดีในการปฏิบัติงาน มีความเปนตัวของตัวเอง        
มีวิสัยทัศนกวางไกลมีไหวพริบปฏิภาณ เปนผูใฝเรียนใฝรู สามารถเพ่ิมพูนศักยภาพตนเองเปดใจกวาง 
ยอมรับความรูใหม ๆ ยอมรับการเปล่ียนแปลงเกิดกระบวนทัศน และระบบการทํางานใหม 
แลกเปลี่ยนเรียนรู ฝกฝนพัฒนาทักษะความคิดสรางสรรคใหเกิดข้ึนสงผลตอการพัฒนาคน และ
องคการยึดหลักการมีสวนรวม ทํางานรวมกันเปนทีม จัดระบบเรียนรูรวมกันเปนทีม เขาใจบทบาท
หนาท่ี มีความรับผิดชอบรวมกัน แลกเปล่ียนประสบการณซ่ึงกันและกัน ชวยเหลือเกื้อกูลกัน สามัคคี 
และมีแรงบันดาลใจในการสรางสรรคส่ิงใหมๆ ตลอดจนปฏิบัติงานใหบรรลุถึงความสําเร็จท้ัง
สวนตัว และองคการ สรางความสัมพันธระหวางความรูท่ีไดจากประสบการณการเรียนรู มองเห็น
ภาพรวมของงานท่ีปฏิบัติอยูมีความเขาใจไดชัดเจนถึงความสัมพันธของส่ิงตางๆ ซ่ึงสอดคลองกับ   
เซ็งเก ( Senge, 1994) ท่ีกลาววา องคการแหงการเรียนรู คือ การท่ีสมาชิกในองคการมีการขยาย
ขอบเขตความสามารถของตนเองอยางตอเนื่องท้ังในระดับบุคคล ระดับกลุม และระดับองคการ        
เพื่อนําไปสูจุดมุงหมายท่ีบุคคลระดับตางๆ และเปนองคการท่ีซ่ึงสมาชิกมีการเรียนรูอยางตอเนื่อง     
ในเร่ืองของวิธีการที่จะเรียนรูไปดวยกันท้ังองคการ ท่ีสอดคลองกับ มารคอรท (Marquardt, 1996)    
ไดกลาววา องคการแหงการเรียนรู คือ องคการท่ีมีบรรยากาศของการเรียนรูท้ังบุคคลและกลุม            
มีวิธีการเรียนรูเปนพลวัต ใหสมาชิกในองคการมีกระบวนการคิดวิเคราะห สามารถเรียนรูจัดการ    
และใชความรูเปนเครื่องมือไปสูความสําเร็จควบคูไปกับการใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัย มีการเรียนรู         
ท่ีเกิดจากการทําซํ้า และลองผิดลองถูก ซ่ึงผลใหทุกคนตระหนักในการเปล่ียนแปลงและปรับตัวได
อยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ ขวัญฤทัย  ทองธิราช (2551: บทคัดยอ)             
ไดทําการวิจัย ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารกับสภาพความเปน
องคการแหงการเรียนรูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาหนองบัวลําภู 
ผลการวิจัยพบวา สภาพองคการแหงการเรียนรูโรงเรียนประถมศึกษาตามความคิดเห็นของ      
ครูผูสอนโดยภาพรวม และรายดานอยูในระดับมาก และสอดคลองกับการวิจัยของ ชัยวัฒน  ตุมทอง           
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(2548: บทคัดยอ) ท่ีทําการวิจัยเกี่ยวกับภาวะผูนําของผูบริหารที่สงผลตอองคการแหงการเรียนรู      
ของสถานศึกษา ผลการวิจัยพบวาองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาโดยภาพรวมอยูในระดับมาก 
เม่ือพิจารณาท่ีหลักการฝกปฏิบัติท้ัง 5 ประการขององคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา พบวา       
อยูในระดับมากทุกดาน  
 เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวาการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาอําเภอเมือง
ปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ทางดานการมีแบบแผน
ความคิด ปรากฏผลอยูในระดับมากท่ีสุด กวาทุกดาน ท้ังนี้อาจเปนเพราะ ผูบริหาร และบุคลากร       
ในสถานศึกษา สามารถปฏิบัติงานไดสอดคลองกับนโยบายสถานศึกษา มีการสรางความตระหนัก
และวิสัยทัศนท่ีกาวไกลตอหนาท่ี มีการสนับสนุนใหมีการพัฒนาประชุมสัมมนาทางวิชาการ            
กับหนวยงานตางๆที่เกี่ยวของทางการศึกษาใหแกบุคลากร สนับสนุนใหมีการแลกเปล่ียนเรียนรู     
ชวยทําใหเกิดการพัฒนาใหองคการเกิดการพัฒนามากยิ่งข้ึน ซ่ึงสอดคลองกับความคิดของ เซ็งเก 
(Senge, 1990) ท่ีกลาววา องคการแหงการเรียนรู เปนองคการที่บุคลากรในองคการนั้นมุงม่ันท่ีจะเพิ่ม
ขีดความสามารถของตน มีการสรางสรรคผลงานท่ีเปนความปรารถนา ใหมีส่ิงใหมๆ เกิดข้ึนและ        
มีการขยายขอบเขตแบบแผนของความคิด เปนความสามารถสรางแรงบันดาลใจใหมๆ ไดอยางอิสระ
และเต็มท่ีซ่ึงสมาชิกซ่ึงสมาชิกขององคการมีการเรียนรูอยางตอเนื่อง ถึงวิธีท่ีจะเรียนรูรวมกัน และ
สอดคลองกับ ศักดา  มัชปาโต (2550: 125) ท่ีไดทําการวิจัย เกี่ยวกับความเปนองคการแหงการเรียนรู 
ของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาขอนแกน เขต 5 ผลการวิจัยพบวา ความเปนองคการ
แหงการเรียนรูของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาขอนแกน เขต 5 โดยภาพรวมอยูใน
ระดับมาก พิจารณาคาเฉล่ียของความเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนท่ีมีคามาก 3 อันดับแรก 
พบวา ดานท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ แบบแผนความคิด รองลงมา คือการมีวิสัยทัศนรวม และการเรียนรู
เปนทีม สําหรับดานการคิดอยางเปนระบบในระดับมากแตนอยกวาทุกดาน ท้ังนี้อาจเปนเพราะ
ผูบริหารสถานศึกษาตองทําใหบุคลากรภายในองคการสามารถเขาใจภาพรวมขององคการ และเห็น
ความสัมพันธขององคประกอบยอยตางๆ ไดอยางเปนระบบ องคการตองสรางรูปแบบและแนวคิด
การคิดอยางเปนระบบไวใหท่ัวท้ังองคการรวม ท้ังกระตุนใหบุคลากรทุกระดับไดตระหนักถึง
กระบวนการทํางาน และตัดสินใจเลือกวิธีทํางานท่ีเหมาะสม มีการประเมินผลท้ังระบบและปรับปรุง
แกไข กําหนดวัตถุประสงคของงานใหชัดเจน และรวมกันแกปญหาโดยไมยึดติดกรอบความคิดเดิมๆ 
 5.6.3  จากการวิจัยพบวาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ
กับองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 พบวาทดสอบสมมติฐานโดยใชคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน
อยางงาย ซ่ึงผลการวิจัยพบวาสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว ในภาพรวมมีคาความสัมพันธกัน
ทางบวก ในระดับสูงมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ท้ังนี้อาจเปนเพราะ 
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ผูบริหารสถานศึกษา มีคุณลักษณะของการเปนผูนําการเปล่ียนแปลง ตามองคประกอบของภาวะผูนํา           
การเปล่ียนแปลงซ่ึงประกอบไปดวย การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณหรือการสรางบารมี การสราง    
แรงบันดาลใจ การกระตุนการใชปญญา และการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล รวมท้ังสามารถท่ีจะ
ปฏิบัติตนตอผูรวมงานตามคุณลักษณะท่ีมีไดเหมาะสมกับแตละบุคคล แตละสถานการณ และ
ปฏิบัติงานไดเต็มตามศักยภาพแลว ก็จะสงผลตอการดําเนินงานในสถานศึกษา เพื่อใหสถานศึกษาเปน
องคการแหงการเรียนรูได ซ่ึงสอดคลองกับงาน วิจัยของ คํานึง  ผุดผอง (2547: บทคัดยอ) ท่ีพบวา 
ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษากับองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียน สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ในเขตพื้นท่ีชายฝงทะเลภาคตะวันออกโดยรวม และ
รายดานมีความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .01 และสอดคลองกับงานวิจัยของ 
ขวัญหทัย  ทองธิราช (2551: บทคัดยอ) ท่ีพบวาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของ
ผูบริหารกับสภาพความเปนองคการแหงการเรียนรูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาหนองบัวลําภู ตามความคิดเห็นของครูผูสอนมีความสัมพันธกันในทางบวกในระดับมาก 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และสอดคลองกับ สุจิตราภรณ  สําเภาอินทร (2553: บทคัดยอ)   
ท่ีทําการศึกษาวิจัยและพบวาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษากับการเปนองคกร
แหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัดสานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาราชบุรี เขต 2  มีความสัมพันธ
ทางบวก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 แสดงใหเห็นวาหากผูบริหารสถานศึกษามีภาวะผูนํา               
การเปล่ียนแปลงในระดับมาก องคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาอยูในระดับมากดวยท้ังนี้      
อาจเปนเพราะผูบริหารมีภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง เปนผูมีความรูความสามารถ ในการดําเนินงาน
กิจการของสถานศึกษาใหพัฒนาไปอยางมีประสิทธิภาพ  มีอิทธิพลตอการเรียนรูของบุคคล              
ในสถานศึกษาท้ังรายบุคคล และรายกลุม สามารถทําใหบุคคลพัฒนาความสามารถไปสูความสามารถ
ท่ีสูงข้ึน สามารถจูงใจใหบุคลากรทํางานเพื่อใหบรรลุบรรลุกับเปาหมายของสถานศึกษา ซ่ึงสอดคลอง
กับ เนตรพัณณา  ยาวิราช (2550: 256) ท่ีวาการเปล่ียนแปลงองคการ คือกระบวนการท่ีทําใหองคการมี
ประสิทธิภาพมากข้ึนในการทํางานใหบรรลุวัตถุประสงค การเปล่ียนแปลงนี้เกี่ยวของกับสวนตางๆ 
ภายในองคการ และการพัฒนาองคการเปนส่ิงสําคัญท่ีผูบริหารทุกคนในองคการตางก็เผชิญกับสภาพ
การทํางานท่ีเปล่ียนแปลงไปอยูเสมอ ผูบริหารจะเปนผูศึกษา และทราบแนวทางที่จะทําใหเกิดการ
เปล่ียนแปลงอยางมีประสิทธิภาพ และบริหารองคการใหบรรลุวัตถุประสงค ทําใหองคการมีความ
ม่ันคง และประสบความสําเร็จในระยะยาว 
 5.6.4 จากการวิจัยพบวา ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาสงผลตอ 
องคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ทดสอบสมมติฐานโดยใชการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุคูณ          
แบบข้ันตอน(stepwise multiple regression analysis) พบวา ตัวแปรภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง        
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ของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสามารถพยากรณ องคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมือง
ปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 โดยรวม อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01 มีจํานวน   3 ดาน ประกอบดวย ปจจัยดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล 
ปจจัยดานการกระตุนการใชปญญา และปจจัยดานการสรางแรงบันดาลใจ ผลจากการวิจัยพบวา
สอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะผูบริหารเปนกลไกที่สําคัญในการขับเคล่ือน      
การดําเนินงานในสถานศึกษา เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะในการท่ีผูบริหารสถานศึกษา   
ทําหนาท่ี อํานวยความสะดวก ตลอดจนใหคําแนะนํา ใหความชวยเหลือ สนับสนุนวิธีการทํางาน    
ของผู ร วมงาน  อีก ท้ังยั ง เปดโอกาสให ผู ร วมงานไดแสดงความสามารถในการทํางาน                       
อยางเต็มความสามารถ เม่ือผูรวมงานทํางานประสบความสําเร็จเปนไปตามวัตถุประสงคท่ีวางไว 
ผูบริหารสถานศึกษามีการกลาวคํายกยอง ชมเชย ในความสามารถของผูรวมงานใหเปนท่ีประจักษ  
อีกทั้งผูบริหารสถานศึกษายังใหความสําคัญแตละบุคคล ท่ีมีความแตกตางกัน อีกท้ังใหการสนับสนุน      
และสรางบรรยากาศท่ีเอ้ือตอการเรียนรูงานใหมๆ สรางปฏิสัมพันธท่ีดีตอผูรวมงาน ใหความเปน
กันเอง ทําใหเกิดการเรียนรูของทีมและทํางานรวมกันของทีมในองคการ นําไปสูแนวคิดใหม            
ในการแกปญหาและการสรางสรรคผลงานใหมๆ โดยการสนทนา ซ่ึงเปนการแลกเปล่ียนความคิดเห็น
ระหวางกันในทีม การเสนอความคิดเห็นหรือการต้ังสมมติฐานเพื่อใหทีมงานนั้นรวมกันตรวจสอบ 
และคนหาความจริงในสมมติฐานนั้นๆ เพ่ือใหไดมาซ่ึงแนวความคิดใหมหรือกระบวนการทัศนใหม 
นําไปสูการตัดสินใจเลือก และขอสรุปของแนวทางในการปฏิบัติรวมกันเพียงหนึ่งเดียว สงผลให    
การดํา เนินงานในสถานศึกษา  ซ่ึงถือวา เปนองคการแหงการเ รียนรู  มีประสิทธิภาพ  และ                     
เกิดประสิทธิผลตอไป ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของขนิษฐา  อุนวิเศษ (2550: บทคัดยอ) ท่ีทําการศกึษา
วิจัยและพบวาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาดานท่ีมีอํานาจพยากรณองคการ
แหงการเรียนรูของโรงเรียน สังกัดสานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 3  คือ ดานการคํานึงถึง
เอกบุคคล ดานการสรางแรงบันดาลใจ และดานการบริหารแบบวางเฉย โดยมีอํานาจพยากรณ รอยละ 
56.80  และมีคาความคลาดเคล่ือน  0.35 และสอดคลองกับงานวิจัยของ มะลิวรรณ  ภูแชมโชติ 
(2552: 79) ท่ีทําการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาสงผลตอองคการแหงการ
เรียนรูของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาขอนแกน เขต 1 พบวาผลการ
วิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาสงผลตอองคการแหงการ
เรียนรูของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาขอนแกน เขต 1 พบวา ภาวะผูนําของ
ผูบริหารดานการกระตุนการใชปญญา ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณดานการบริหารแบบวางเฉย
เชิงรุกดาน การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล เปนองคประกอบท่ีสงผลตอการเปนองคการแหงการ
เรียนรูของโรงเรียนขนาดเล็ก โดยมีคาสัมประสิทธ์ิการพยากรณ เทากับ .579  (รอยละ 57.90) อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
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5.7  ขอเสนอแนะ 
 5.7.1  ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
  จากผลการวิจัยท่ีไดสรุปและอภิปรายผล ผูวิจัยมีแนวคิดเปนขอเสนอแนะนํา เพื่อ             
นําผลการวิจัยไปใช ดังนี้  
  5.7.1.1  จากการวิจัยพบวา ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา 
อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ภาพรวม         
อยูในระดับมากทุกดาน เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ดานการกระตุนการใชปญญา มีคะแนนเฉลี่ย      
อยูระดับมาก แตอยูในอันดับสุดทายของทุกดาน ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาควรมีการสงเสริม
สนับสนุน และเห็นความสําคัญของการใช หลักการ และเหตุผลโดยใชขอมูลหลักฐานเปนสําคัญ    
เพื่อนํามาประกอบวิเคราะหปญหาตางๆมากกวาการใชความรูสึกสวนตัวในการทํางานแตละคร้ัง   
ตองมีการส่ือสารกับผูรวมงานหรือพิจารณาใหผูรวมงานเห็นวาปญหาท่ีเกิดข้ึนเปนเร่ืองท่ีทาทาย และ
รวมกันแกไขปญหาอุปสรรค  การทํางานจึงจะเกิดความไววางใจซ่ึงกันและกัน และตองใหโอกาส   
แกผูรวมงาน ไดแสดงความคิดเห็น มุมมองในดานตาง ๆ ซ่ึงยอมสงผลตอการเปนองคการแหงการ
เรียนรูของสถานศึกษา ตอไป 
  5.7.1.2  จากการวิจัยพบวา การเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมือง
ปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1  ภาพรวมอยูในระดับมาก   
ทุกดาน เม่ือพิจารณารายดาน พบวาดานท่ีควรไดรับการพัฒนาหรือควรมีการปรับปรุงคือ ดาน        
การคิดอยางเปนระบบ มีคะแนนเฉล่ียอยูในอันดับสุดทายของทุกดาน ดังนั้นสถานศึกษา ควรจัด       
ใหมีการอบรมสัมมนาใหความรูรวมกันภายใน และภายนอกสถานศึกษา ในเรื่องความคิดอยางเปน
ระบบ ใหบุคลากร เกิดความเขาใจ สามารถคิดเปน และเกิดความเขาใจในเชิงระบบของสถานศึกษา 
การรวมกันคิดรวมกันหาทางแกใหเกิดเปนระบบ ภายในองคการมีข้ันตอนมีการวางแผนปรับใหเปน
อันหนึ่งอันเดียวกัน เปนระบบใหญในสถานศึกษา โดยการสรางความพรอมและพัฒนาตนเองใหมี
ความรูความเขาใจในเชิงระบบ เพื่อเกิดการเรียนรูท่ียั่งยืน และรองรับการเปล่ียนแปลงท่ีจะทําให
สถานศึกษา ไปสูองคการแหงการเรียนรู ท่ีสมบูรณ 
  5.7.1.3  จากการวิจัยพบวา ควรมีการปรับปรุง และพัฒนา องคประกอบของภาวะผูนํา 
การเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาที่สงผลตอองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาที่ไมได
คัดเ ลือกเขาสมการเพื่อวิ เคราะหการถดถอยพหุ คูณแบบข้ันตอนไดแกดานการมีอิทธิพล                
อยางมีอุดมการณ หรือการสรางบารมี ท้ังนี้เนื่องมาจากผลการวิจัย พบวา ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง
ของผูบริหารสถานศึกษาทางดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ หรือการสรางบารมี  มีความสัมพันธ
ทางบวก กับการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษานอยท่ีสุด จึงไมไดคัดเลือกเขาสมการ
ดังกลาวขางตน ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาจะตองปฏิบัติตนใหเปนแบบอยางท่ีดี เปนท่ียกยองนับถือ 
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สรางศรัทธา การไววางใจ ควบคุมอารมณไดดีในทุกสถานการณ เปนผูมีวิสัยทัศนกวางไกล      
ประพฤติตนอยูในศีลธรรมอันดีหลีกเล่ียงท่ีจะใชอํานาจเพ่ือผลประโยชนสวนตนทําเพื่อประโยชน
สวนรวม และปฏิบัติภาระหนาท่ีขององคการเพื่อการบรรลุเปาหมายท่ีตองการ 
 
 5.7.2  ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
  ตามท่ีผูวิจัยไดมีขอเสนอแนะของการวิจัยไปแลว ก็เพื่อใหงานวิจัยเกี่ยวกับภาวะผูนํา
การเปล่ียนแปลง ของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา        
อําเภอเมืองปทุมธานี  สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี  เขต  1 นั้น                
ไดแพรหลาย และไดมีการศึกษาเพื่อเปนการตอยอด องคความรูใหลึกซ้ึงมากยิ่งข้ึน และเปนประโยชน                
ในการศึกษาคนควาของผูบริหารนักศึกษา  นักวิชาการ  นักการศึกษาและผู ท่ีสนใจท่ัวไป                     
จึงขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยในคร้ังตอไปดังนี้ 
               5.7.2.1  ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง ของผูบริหารสถานศึกษา    
ท่ีสงผลตอองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา ในระดับสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาใน        
จังหวัดปทุมธานี  
         5.7.2.2  ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับองคประกอบของภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงดานอ่ืน ๆ 
ท่ีสามารถสงผลตอองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา 
               5.7.2.3  ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง           
ของผูบริหาร เพื่อความเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา 
               5.7.2.4  ควรมีการศึกษาวิจัย เกี่ ยวกับรูปแบบการพัฒนาองคการแหงการเ รียนรู                
ของสถานศึกษา 
               5.7.2.5  ควรมีการศึกษาวิจัย เชิงคุณภาพเกี่ยวกับองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา 
เพ่ือใหไดองคความรูในเชิงลึกมาเปรียบเทียบกับงานวิจัยในเชิงปริมาณ หรือเปนการสนับสนุน หรือ
หักลางส่ิงท่ีไดคนพบไปแลว 
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
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ภาคผนวก ค    
เครื่องมือแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
แบบสอบถามเลขท่ี............ 

 
 
 
 
 
 
 

แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
    เร่ือง ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอองคการแหงการเรียนรู 
             ของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานีสังกัดสํานกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษา  
             ปทุมธานี เขต 1 

 
คําชี้แจง  
 1. แบบสอบถามนี้มีจุดมุงหมายเพ่ือศึกษา ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหาร
สถานศึกษา ท่ีสงผลตอองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 เปนแบบสอบถามเพื่อการวิจัย
ประกอบการทําวิทยานิพนธ  ตามหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยี            
การบริหารการศึกษา คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี   
 2.  ผูตอบแบบสอบถามน้ีไดแก ครูผูสอน 
     3.  แบบสอบถาม มีท้ังหมด  3 ตอน  ดังนี ้

  ตอนท่ี 1  แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  
  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา 
อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1   
               ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับความเปนองคการแหงการเรียนรู ของสถานศึกษา 
อําเภอเมืองปทุมธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1   
 
 ผูวิจัยขอขอบพระคุณทานท่ีใหความอนุเคราะห ในการตอบแบบสอบถามไว ณ โอกาส นี้  
 
 
                 
                       (นายสมเกียรติ  บาลลา) 
            นักศึกษามหาบัณฑติ   สาขาวิชาเทคโนโลยีการบริหารการศึกษา 

                               คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม   มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
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ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 
คําช้ีแจง โปรดทําเคร่ืองหมาย () หนาขอความท่ีเปนจริงของผูตอบแบบสอบถาม  
 
ขอท่ี ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม สําหรับผูวิจัย 

1. เพศ     [  ] 
  [  ] 1.  ชาย [  ] 2.  หญิง  
       

2. อายุ     [  ] 
  [  ] 1.   20-30  ป [  ] 3.  31-40  ป  
  [  ] 2.   41-50  ป [  ] 4.  51  ปข้ึนไป  
     

3. ระดับการศึกษา   [  ] 
  [  ] 1.  ต่ํากวาปริญญาตรี [  ] 2.  ปริญญาตรี  
  [  ] 3.  ปริญญาโท [  ] 4.  ปริญญาเอก  
       

4. ประสบการณในการทํางาน   [  ] 
  [  ] 1.  นอยกวา  5 ป [  ] 2.  5 -10 ป  
  [  ] 3.  11 – 15  ป [  ] 4.  มากกวา 15 ป  
       

5. จํานวนนักเรียนในโรงเรียนของทาน   [  ] 
  [  ] 1.    1-120  คน [  ] 2.  121- 600  คน  
  [  ] 3.    601  คนข้ึนไป    
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ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา 

 
 คําชี้แจง  ในการตอบคําถามโปรดทําเคร่ืองหมาย ( ) ตามท่ีทานไดพิจารณาในชอง      
ท่ีตรงกับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนของทาน ชองระดับ      
ดานขวามือท่ีตรงกับสภาพความเปนจริง หรือความรูสึกท่ีเปนจริงมากที่สุดความหมายของระดับ
คะแนน คือ  
 
   5  หมายถึง ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา มีการปฏิบัติ  

อยูในระดับ มากท่ีสุด                              
   4  หมายถึง  ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา มีการปฏิบัติ  
                             อยูในระดับ มาก 
   3  หมายถึง ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา มีการปฏิบัติ  
                             อยูในระดับ ปานกลาง  
   2  หมายถึง  ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา มีการปฏิบัติ  
                             อยูในระดับ นอย  
   1  หมายถึง  ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา มีการปฏิบัติ  
                             อยูในระดับ นอยท่ีสุด 
 

ระดับปฏิบัติการ  ขอ ภาวะผูนาํการเปล่ียนแปลงของผูบริหาร 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

 
 
(4) 

 
(2) (5) (3) (1) 

สําหรับ
ผูวิจัย 

      [  ] # ผูบริหารรับฟงขอเสนอแนะจากผูรวมงาน
อยางต้ังใจ 

 
การแปรความหมาย ผูบริหารของทานเปนผูรับฟงขอเสนอแนะจากผูใตบังคับบัญชาอยางต้ังใจ  
                                 อยูในระดับ มาก 
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ระดับปฏิบัติการ   
ขอ 

 
ภาวะผูนาํการเปล่ียนแปลงของผูบริหาร 

 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ท่ีสุด 
(1) 

สําหรับ
ผูวิจัย 

         การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ หรือการสรางบารมี    
1  ผูบริหารแสดงใหเห็นถึงการมีวิสัยทัศน

ความคิดริเร่ิมสรางสรรค ของการเปนผูนาํ
ในการปฏิบัติงาน 

     [  ] 

2 ผูบริหารประพฤติตนเปนท่ีนาช่ืนชม นา
เคารพ นับถือ และศรัทธาแกผูรวมงาน 
และบุคคลท่ัวไป 

     [  ] 

3 ผูบริหารมีลักษณะเปนมิตรไมตรี เปดใจ
กวาง รับฟงความคิดเห็น และ
ขอเสนอแนะจากผูรวมงาน 

     [  ] 

4 ผูบริหารใชหลักคุณธรรม จริยธรรมใน
การทํางาน ไมใชอํานาจเพื่อประโยชน
สวนตน 

     [  ] 

5 ผูบริหารทําใหผูรวมงานเกดิความรูสึก
ยินดี ภาคภูมิใจ เต็มใจ รวมใจ เม่ือได
ปฏิบัติงานรวมกัน 

     [  ] 

6 ผูบริหารมีความต้ังใจจริงในการ พัฒนา
สถานศึกษา ไปสูเปาหมายท่ีดีกวา 

     [  ] 

7 ผูบริหารสามารถพูดใหเห็นวาความ 
ไววางใจซ่ึงกนัและกนั สามารถชวยให 
เอาชนะปญหาอุปสรรคตางๆ ได 

     [  ] 

         การสรางแรงบันดาลใจ  
8  ผูบริหารสงเสริมใหผูรวมงาน รวมกนั

อุทิศตนเพื่อการพัฒนาองคการรวมกัน 
     [  ] 

9 ผูบริหารกระตุนใหกําลังใจเพื่อเกิดความ
รวมมือรวมใจในการทํางานเปนทีมสราง
เจตคติท่ีดีในการทํางาน 

     [  ] 
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ระดับปฏิบัติการ   
ขอ 

 
ภาวะผูนาํการเปล่ียนแปลงของผูบริหาร 
 

มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ท่ีสุด 
(1) 

สําหรับ
ผูวิจัย 

10 ผูบริหารสรางแรงจูงใจภายใน ทําให
ผูรวมงานเกดิแรงบันดาลใจในการทํางาน 

     [  ] 

11 ผูบริหารใหขวญัและกําลังใจแกผูรวมงาน
อยางสมํ่าเสมอ 

     [  ] 

12 ผูบริหารแสดงความเช่ือม่ันวาผูรวมงานจะ
สามารถปฏิบัติงานไดบรรลุเปาหมาย 

     [  ] 

13 ผูบริหารใหผูรวมงาน  รวมสรางวิสัยทัศน
ท่ีมีความเปนไปได ในทางปฏิบัติ 

     [  ] 

14 ผูบริหารแสดงถึงความต้ังใจอยางแนวแน
ท่ีจะทํางานใหสําเร็จตามท่ีกําหนดไว 

     [  ] 

         การกระตุนการใชปญญา [  ] 
15 ผูบริหารสรางความม่ันใจและสงเสริม 

ใหผูรวมงานเห็นคุณคาของผลงานท่ีสําเร็จ 
เพื่อใหเกิดความพยายามในการทํางาน 
มากยิ่งข้ึน 

     [  ] 

16 ผูบริหารสงเสริมและใหโอกาสแก
ผูรวมงาน ไดแสดงความคิดเห็น มุมมอง
ในดานตางๆ 

     [  ] 

17 ผูบริหารสามารถสงเสริมใหมีการใช
เหตุผลและหลักฐาน เพื่อวิเคราะหปญหา
ตางๆมากกวาความรูสึกสวนตัว 

     [  ] 

18 ผูบริหารฝกใหผูรวมงานทํางานอยางเปน
ระบบ และกลาตัดสินใจอยางมีเหตุผล 

     [  ] 

19 ผูบริหารพูดใหผูรวมงานเหน็วาความ
ไววางใจซ่ึงกนัและกนัสามารถชวยให
เอาชนะอุปสรรคตางๆได 

     [  ] 
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ระดับปฏิบัติการ   
ขอ 

 
ภาวะผูนาํการเปล่ียนแปลงของผูบริหาร 

 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ท่ีสุด 
(1) 

สําหรับ
ผูวิจัย 

20 ผูบริหารมีการวิเคราะหสาเหตุของ ปญหา 
การทํางาน โดยใชขอมูลหลักฐาน 

     [  ] 

21 ผูบริหารมีการพูดคุย หรือพจิารณาให
ผูรวมงานเหน็วาปญหาท่ีเกิดข้ึนเปนเร่ืองท่ี
ทาทายและเปนโอกาสท่ีดีท่ีจะแกปญหา
รวมกัน  

     [  ] 

        การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล [  ] 
22 ผูบริหารเปดโอกาสใหผูรวมงานไดแสดง

ความสามารถในการทํางานอยางเต็มท่ี 
     [  ] 

23 ผูบริหารปฏิบัติตอผูรวมงานโดยคํานึง 
ถึงความรู ความสามารถ ความแตกตาง 
ระหวางบุคคล  

     [  ] 

24 ผูบริหาร อํานวยความสะดวกใหคําแนะนํา 
ใหความชวยเหลือ สนับสนุน วิธีการ
ทํางานของผูรวมงาน 

     [  ] 

25 ผูบริหารทําหนาท่ีพี่เล้ียง ครูผูแนะนํา และ
ฝก เพื่อพัฒนาความสามารถของผูรวมงาน 

     [  ] 

26 ผูบริหารกลาวคํายกยอง ชมเชย  
ในความสามารถของผูรวมงาน 
เม่ือปฏิบัติงานเปนผลสําเร็จ 

     [  ] 

27 ผูบริหารสงเสริมใหผูรวมงานเกิดความ
ม่ันใจในตนเอง โดยการมอบหมายงาน
พิเศษใหปฏิบัติ และคอยใหคําแนะนํา 

     [  ] 

28 ผูบริหารปฏิบัติตอผูใตบังคับบัญชา โดย
คํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลท้ัง 
ในดานความตองการและความจําเปน 

     [  ] 
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ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับการเปนองคการแหงการเรียนรูสถานศึกษา   
 
 คําชี้แจง  ในการตอบคําถามโปรดทําเคร่ืองหมาย ( ) ตามท่ีทานไดพิจารณาในชอง      
ท่ีตรงกับการเปนองคการแหงการเรียนรูสถานศึกษาของทาน ชองระดับดานขวามือท่ีตรงตาม    
ความคิดเห็นของทานวาอยูในระดับใด ท่ีมีระดับคะแนน ดังนี้คือ  
 
   5  หมายถึง  สถานศึกษาเปนองคการแหงการเรียนรูในระดับมากท่ีสุด  
   4  หมายถึง  สถานศึกษาเปนองคการแหงการเรียนรูในระดับมาก  
   3  หมายถึง  สถานศึกษาเปนองคการแหงการเรียนรูในระดับปานกลาง  
   2  หมายถึง สถานศึกษาเปนองคการแหงการเรียนรูในระดับนอย  
   1  หมายถึง  สถานศึกษาเปนองคการแหงการเรียนรูในระดับนอยท่ีสุด 
 

ระดับปฏิบัติการ    
ขอ องคการแหงการเรียนรู มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ท่ีสุด  
(4) 

 
(2) (5) (3) (1) 

สําหรับ
ผูวิจัย 

          การเปนบุคคลท่ีรอบรู   
1 สถานศึกษาของทานจัดใหมีระบบเผยแพร 

ขาวสารและขอมูลใหบุคลากร ไดรับรู
เขาใจทันเหตุการณเสมอ 

     [  ] 

2 สถานศึกษาของทานสงเสริม สนับสนุน
ใหบุคลากรในสถานศึกษาไดมีโอกาส
กาวหนาในวิชาชีพของตน 

     [  ] 

3 สถานศึกษาทานสงเสริมใหบุคลากรนําผล
ท่ีไดจากการประเมินผลการปฏิบัติงานมา
ใชในการวางแผน พัฒนาสถานศึกษา 

     [  ] 

4 สถานศึกษาของทานมีการกระตุน จูงใจ
บุคลากรในสถานศึกษาใหใชความรู
ความสามารถในการปฏิบัติงาน 

     [  ] 

อยางเต็มความสามารถ 
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ระดับปฏิบัติการ   
ขอ 

 
องคการแหงการเรียนรู 

 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
 
(2) 

นอย
ท่ีสุด 
(1) 

สําหรับ
ผูวิจัย 

5 ทานมีความกระตือรือรน และมีความ
สนใจท่ีจะพัฒนาตนเองอยูเสมอ 

     [  ] 

6 ทานเรียนรูดวยตนเองจากส่ิงตาง ๆเชน 
อานหนังสือ วารสาร บทความทางวิชาการ
และศึกษาจาก Internet 

     [  ] 

7 ทานแสวงหาความรูใหมๆ เพิม่เติมเพื่อ
พัฒนาศักยภาพของทานใหกาวไปสู
จุดหมายและความสําเร็จท่ีไดกําหนดไว 

     [  ] 

          การมีแบบแผนความคิด   
8 สถานศึกษาของทานสามารถประยุกต

ศาสตรทางการบริหารมาใชในการบริหาร
สถานศึกษาไดเหมาะสมทันตอ 
การเปล่ียนแปลง 

     [  ] 

9 สถานศึกษาทานสรางความตระหนัก 
และวิสัยทัศนท่ีกาวไกลตอหนาท่ี 
ใหแกบุคลากร 

     [  ] 

10 สถานศึกษาของทานสงเสริมสนับสนุน 
ใหบุคลากรเขารวมประชุมสัมมนา 
ทางวิชาการกบัหนวยงานตางๆที่เกี่ยวของ 
ทางการศึกษา 

     [  ] 

11 สถานศึกษาของทานมีการกระตุน จูงใจ
บุคลากรในสถานศึกษาใหใชความรู
ความสามารถในการปฏิบัติงาน 
อยางเต็มความสามารถ 

     [  ] 

12 ทานคิดเสมอวาปญหาในการทํางานมิใช
อุปสรรคแตเปนโอกาสในการพัฒนางาน
ของทานใหดข้ึีน 

     [  ] 
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ระดับปฏิบัติการ  ขอ  
องคการแหงการเรียนรู 

 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
 
(2) 

นอย
ท่ีสุด 
(1) 

สําหรับ
ผูวิจัย 

13 ทานสามารถปรับแนวคิดวิธีการปฏิบัติงาน
ใหสอดคลองกับนโยบายของสถานศึกษา  

     [  ] 

14 ทานเช่ือวาการไดแลกเปล่ียนทัศนะองค
ความรูใหกันและกันดวยใจท่ีบริสุทธ์ิ  
โดยไมเห็นแกตัวจะชวยใหทีมงานเติบโต 
และเขมแข็ง 

     [  ] 

          การสรางวิสัยทัศนรวมกัน  
15 วิสัยทัศนของสถานศึกษาทานไดจากการ

ตัดสินใจรวมกันระหวางคณะครู 
คณะกรรมการสถานศึกษา และผูมีสวนได
สวนเสีย 

     [  ] 

16 สถานศึกษาทานใหบุคลากรมีสวนรวมใน
การแสดงความคิดเห็น การวางแผน 
กําหนดกลยุทธของสถานศึกษา 

     [  ] 

17 สถานศึกษาทานกระตุนใหผูรวมงานทุก
คนมีสวนรวมและแสดงความคิดเห็น 
ในการดําเนินงาน วางแผนพัฒนา 
การเรียนการสอน 

     [  ] 

18 สถานศึกษาทานมีการนําประเด็นปญหา
หรือประเด็นท่ีตองพิจารณา มาทบทวน
รวมกันเปนประจํา 

     [  ] 

19 ทานมีความตระหนกัดวีาอนาคต และ
ความสําเร็จของหนวยงาน/ทีมงานเปน
ภาระรับผิดชอบรวมกันของสมาชิกทุกคน
ในทีมงาน 

     [  ] 

20 สถานศึกษาเปดโอกาสใหบุคลากรไดมี
สวนรวม ในการสรางสรรคความสําเร็จ
ใหกับสถานศึกษา  

     [  ] 
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ระดับปฏิบัติการ  ขอ  
องคการแหงการเรียนรู 

 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
 
(2) 

นอย
ท่ีสุด 
(1) 

สําหรับ
ผูวิจัย 

21 ทานสามารถเช่ือมโยงความคิดของตนเอง
เขากับความคิดของกลุม ท่ีสอดคลอง 
กับวิสัยทัศนองคการท่ีกําหนดไว 

     [  ] 

         การเรียนรูรวมกันเปนทีม  
22  สถานศึกษาของทานมีการสราง

บรรยากาศของการทํางานเปนทีม 
หรือหมูคณะ 

     [  ] 

23 ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน 
มีการทํางานการแลกเปล่ียนเรียนรู  
และแกปญหารวมกัน 

     [  ] 

24 สถานศึกษาทานจัดใหมีการเขารวมการ
เรียนรูเปนทีม ในดานการศึกษาดูงาน  
การสัมมนา การเผยแพร ผลงาน 
ของสถานศึกษา ครบทุกดาน 

     [  ] 

25 สถานศึกษาทานสงเสริมใหบุคลากรทุก
คนในสถานศึกษามีสวนรวมในการผิด
ชอบงานและตัดสินใจอยางเหมาะสม 

     [  ] 

26 ทานยอมรับและใหคุณคาในความแตกตาง
ของบุคคลในทีมเสมอ ๆ 

     [  ] 

27 ทานมองเห็นวาการเรียนรูของทีม ทําให
เกิดการพฒันาตอองคการอยางแทจริง 

     [  ] 

28 ทานมีความมุงม่ันและยึดม่ัน ท่ีจะเขารวม
กิจกรรมตาง ๆ ของทีมและขององคการ
อยางกระตือรือรน 

     [  ] 
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ระดับปฏิบัติการ   
ขอ 

 
องคการแหงการเรียนรู 

 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
 
(2) 

นอย
ท่ีสุด 
(1) 

สําหรับ
ผูวิจัย 

         การคิดอยางเปนระบบ  
29 สถานศึกษาทานปฏิบัติงาน สนับสนุนให

บุคลากรมีการระดมความคิดเห็นหาทาง
เลือกปฏิบัติท่ีดีท่ีสุดเหมาะสม 
เพื่อการพัฒนางาน 

     [  ] 

30 สถานศึกษาทานมีคณะครูท่ีมีการคิดอยาง
เปนระบบมุงพัฒนาสถานศึกษา 

     [  ] 

31 สถานศึกษาทานมีคณะครูท่ีมีความรูสึกใน
การเปนเจาของรวมกัน และมีความผูกพัน
กับการพัฒนาเพ่ือความกาวหนาของ
สถานศึกษา 

     [  ] 

32 สถานศึกษาท่ีทานปฏิบัติงานมี
กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของบุคลากร โดยพิจารณาจากคุณภาพ 
และประสิทธิผลของงาน 

     [  ] 

33 ทานมีการมอง และแกปญหาโดยไมยึดติด
กรอบความคิดเดิมๆ ในการแกปญหา 

     [  ] 

34 ทานมีความสามารถในการคิดและการ
ปฏิบัติงานท่ีสลับซับซอนไดอยางเปน
ระบบ และเปนข้ันตอน 

     [  ] 

35 ทานสามารถวิเคราะหหรือใหความคิดเห็น
เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงเพ่ือพัฒนางาน
สถานศึกษา  

     [  ] 

 
ขอเสนอแนะ ....................................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................................              
                                                             ขอขอบพระคุณท่ีกรุณาใหขอมูล ในการตอบแบบสอบถาม 



 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง    
รายชื่อโรงเรยีนที่เปนกลุมตัวอยาง 
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รายชื่อโรงเรียนท่ีเปนกลุมตวัอยาง สถานศึกษาอําเภอเมืองปทุมธานี สํานักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา                           
                                                       ประถมศึกษา ปทุมธานี เขต1 
 

ท่ี ช่ือสถานศึกษา สถานท่ีตั้ง 
1 โรงเรียนวัดชินวราราม ตําบลบางขะแยง     อําเภอเมืองปทุมธานี 
2 โรงเรียนวัดบางนางบุญ ตําบลบางขะแยง  อําเภอเมืองปทุมธาน ี

3 โรงเรียนวัดบางคูวัด ตําบลบางคูวัด อําเภอเมืองปทุมธาน ี

4 โรงเรียนวัดบางเด่ือ ตําบลบางเด่ือ อําเภอเมืองปทุมธาน ี

5 โรงเรียนวัดเทียนถวาย ตําบลบานใหม    อําเภอเมืองปทุมธาน ี

6 โรงเรียนวัดโบสถ ตําบลบานกลาง   อําเภอเมืองปทุมธาน ี

7 โรงเรียนวัดมะขาม ตําบลบานกลาง   อําเภอเมืองปทุมธาน ี

8 โรงเรียนวัดดาวเรือง ตําบลบางพูด   อําเภอเมืองปทุมธาน ี

9 โรงเรียนวัดเวฬุวนั ตําบลบางพูด      อําเภอเมืองปทุมธาน ี

10 โรงเรียนวัดโพธ์ิเล่ือน ตําบลบานกระแชง อําเภอเมืองปทุมธาน ี

11 โรงเรียนชุมชนวัดเสด็จ ตําบลสวนพริกไทย   อําเภอเมืองปทุมธาน ี

12 โรงเรียนวัดเปรมประชากร ตําบลบางพูด   อําเภอเมืองปทุมธาน ี

13 โรงเรียนวัดไพรฟา ตําบลบางเด่ือ   อําเภอเมืองปทุมธาน ี

14 โรงเรียนวัดราษฎรศรัทธาทํา ตําบลบางหลวง     อําเภอเมืองปทุมธาน ี

15 โรงเรียนวัดฉาง ตําบลบางปรอก     อําเภอเมืองปทุมธาน ี

16 โรงเรียนวัดโคก ตําบลบางปรอก       อําเภอเมืองปทุมธาน ี

17 โรงเรียนวัดหงสปทุมาวาส ตําบลบางปรอก    อําเภอเมืองปทุมธาน ี

18 โรงเรียนอนุบาลปทุมธานี ตําบลบางปรอก    อําเภอเมืองปทุมธาน ี

19 โรงเรียนวัดรังสิต ตําบลหลักหก    อําเภอเมืองปทุมธาน ี

20 โรงเรียนสุลักขณะ ตําบลหลักหก     อําเภอเมืองปทุมธาน ี

21 โรงเรียนวัดนาวง ตําบลหลักหก อําเภอเมืองปทุมธาน ี

22 โรงเรียนวัดบางพูน ตําบลบางพูน     อําเภอเมืองปทุมธาน ี

23 โรงเรียนวัดบางกุฎีทอง ตําบลบางกะดี     อําเภอเมืองปทุมธาน ี

24 โรงเรียนชุมชนวัดบางกะด ี ตําบลบานฉาง      อําเภอเมืองปทุมธาน ี

25 โรงเรียนขจรทรัพยอํารุง ตําบลบานใหม     อําเภอเมืองปทุมธาน ี

 

 



 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ    
  การประเมินคาดัชนีความสอดคลอง 
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ผลการพิจารณาแบบประเมินหาคา ดัชนีความสอดคลอง (IOC) 
    เร่ือง ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอองคการแหงการเรียนรู 
             ของสถานศึกษา อําเภอเมืองปทุมธาน ีสังกัดสํานกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
             ปทุมธานี เขต 1 

 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ผลการพิจารณา 
ของผูเชีย่วชาญ คนท่ี 

1 2 3 4 5 

   
ขอท่ี 

 
คา

IOC 
ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม สรุป 

1. เพศ 
         [  ] ชาย                             [  ] หญิง 
 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

2. อายุ 
         [  ]  20-30  ป                    [  ]  31-40  ป 
         [  ]  41-50  ป                   [  ]   51  ปข้ึนไป 
 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

3. ระดับการศึกษา +1 +1 +1 +1 +1 1.00 
         [  ]  ต่ํากวาปริญญาตรี     [  ]  ปริญญาตรี 
         [  ]  ปริญญาโท               [  ]   ปริญญาเอก 

ใชได 

4. ประสบการณในการทํางาน 
         [  ]  นอยกวา  5 ป            [  ]  5 -10 ป 
         [  ]  11 – 15  ป                 [  ]   มากกวา15  ป 
 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

5. จํานวนนักเรียนในโรงเรียนของทาน   
         [  ]  1-120  คน                 [  ]  121- 600  คน 
         [  ]  601  คนข้ึนไป 
 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
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ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง  
 

ผลการพิจารณา 
ของผูเชีย่วชาญ คนท่ี 

 
ขอท่ี 

 
ภาวะผูนาํการเปล่ียนแปลงของผูบริหาร 

 1 2 3 4 5 

 
คา

IOC 

 
สรุป 

 การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณหรือการสรางบารมี          
1.  ผูบริหารแสดงใหเห็นถึงการมีวิสัยทัศนความคิด

ริเร่ิมสรางสรรค ของการเปนผูนําในการปฏิบัติงาน 
+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

2. ผูบริหารประพฤติตนเปนท่ีนาช่ืนชม นาเคารพ  
นับถือ และศรัทธาแกผูรวมงาน และบุคคลท่ัวไป 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

3. ผูบริหารมีลักษณะเปนมิตรไมตรี เปดใจกวาง  
รับฟงความคิดเห็น และขอเสนอแนะจากผูรวมงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

4. ผูบริหารใชหลักคุณธรรม จริยธรรมในการทํางาน  
ไมใชอํานาจเพื่อประโยชนสวนตน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

5. ผูบริหารทําใหผูรวมงานเกดิความรูสึกยินด ี
ภาคภูมิใจ เต็มใจ รวมใจ เม่ือไดปฏิบัติงานรวมกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

6. ผูบริหารมีความต้ังใจจริงในการ พัฒนาสถานศึกษา  
ไปสูเปาหมายที่ดีกวา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

7. ผูบริหารสามารถพูดใหเห็นวาความ ไววางใจซ่ึงกัน
และกัน สามารถชวยให เอาชนะปญหาอุปสรรค
ตางๆ ได 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

 การสรางแรงบันดาลใจ        
8  ผูบริหารสงเสริมใหผูรวมงาน รวมกนัอุทิศตนเพื่อ

การพัฒนาองคการรวมกัน 
0 +1 +1 +1 +1 0.80 ใชได 

9 ผูบริหารกระตุนใหกําลังใจเพื่อเกิดความรวมมือ
รวมใจในการทํางานเปนทีม สรางเจตคติท่ีดี 
ในการทํางาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

10 ผูบริหารสรางแรงจูงใจภายใน ทําใหผูรวมงาน 
เกิดแรงบันดาลใจในการทํางาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
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ขอท่ี 

 
ภาวะผูนาํการเปล่ียนแปลงของผูบริหาร 

 

ผลการพิจารณา 
ของผูเชีย่วชาญ คนท่ี 

 
คา

IOC 

 
สรุป 

11 ผูบริหารใหขวญัและกําลังใจแกผูรวมงาน 
อยางสมํ่าเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

12 ผูบริหารแสดงความเช่ือม่ันวาผูรวมงานจะสามารถ
ปฏิบัติงานไดบรรลุเปาหมาย 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

13 ผูบริหารใหผูรวมงาน  รวมสรางวิสัยทัศน 
ท่ีมีความเปนไปได ในทางปฏิบัติ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

14 ผูบริหารแสดงถึงความต้ังใจอยางแนวแนท่ีจะ
ทํางานใหสําเร็จตามท่ีกําหนดไว 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

 การกระตุนการใชปญญา        
15 ผูบริหารสรางความม่ันใจและสงเสริมใหผูรวมงาน

เห็นคุณคาของผลงานท่ีสําเร็จ เพื่อใหเกดิความ
พยายามในการทํางานมากยิง่ข้ึน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

16 ผูบริหารสงเสริมและใหโอกาสแกผูรวมงาน  
ไดแสดงความคิดเห็น มุมมองในดานตางๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

17 ผูบริหารสามารถสงเสริมใหมีการใชเหตุผล 
และหลักฐาน เพื่อวิเคราะหปญหาตางๆ มากกวา
ความรูสึกสวนตัว 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

18 ผูบริหารฝกใหผูรวมงานทํางานอยางเปนระบบ  
และกลาตัดสินใจอยางมีเหตุผล 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

19 ผูบริหารพูดใหผูรวมงานเหน็วาความไววางใจซ่ึง
กันและกันสามารถชวยใหเอาชนะอุปสรรคตางๆได 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

20 ผูบริหารมีการวิเคราะหสาเหตุของ ปญหา  
การทํางานโดยใชขอมูลหลักฐาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

21 ผูบริหารมีการพูดคุย หรือพจิารณาใหผูรวมงาน 
เห็นวาปญหาที่เกิดข้ึนเปนเร่ืองท่ีทาทาย 
และเปนโอกาสท่ีดีท่ีจะแกปญหารวมกัน  

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
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ขอท่ี 

 
ภาวะผูนาํการเปล่ียนแปลงของผูบริหาร 

 

ผลการพิจารณา 
ของผูเชีย่วชาญ คนท่ี 

 
คา

IOC 

 
สรุป 

 การคํานงึถึงความเปนปจเจกบุคคล        
22 ผูบริหารเปดโอกาสใหผูรวมงานไดแสดง

ความสามารถในการทํางานอยางเต็มท่ี 
0 +1 +1 +1 +1 0.80 ใชได 

23 ผูบริหารปฏิบัติตอผูรวมงานโดยคํานึงถึงความรู 
ความสามารถ ความแตกตาง ระหวางบุคคล  

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

24 ผูบริหาร อํานวยความสะดวกใหคําแนะนํา ใหความ
ชวยเหลือ สนับสนุน วิธีการทํางานของผูรวมงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

25 ผูบริหารทําหนาท่ีพี่เล้ียง ครูผูแนะนํา และฝก เพื่อ
พัฒนาความสามารถของผูรวมงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

26 ผูบริหารกลาวคํายกยอง ชมเชย ในความสามารถ 
ของผูรวมงานเม่ือปฏิบัติงานเปนผลสําเร็จ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

27 ผูบริหารสงเสริมใหผูรวมงานเกิดความม่ันใจ 
ในตนเอง โดยการมอบหมายงานพิเศษใหปฏิบัติ 
และคอยใหคําแนะนํา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

28 ผูบริหารปฏิบัติตอผูใตบังคับบัญชา โดยคํานึง 
ถึงความแตกตางระหวางบุคคลท้ัง 
ในดานความตองการ และความจําเปน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
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ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับการเปนองคการแหงการเรียนรูสถานศึกษา  

 
ผลการพิจารณา 

ของผูเชีย่วชาญ คนท่ี 
 
ขอท่ี 

 
องคการแหงการเรียนรู 

1 2 3 4 5 

 
คา

IOC 

 
สรุป 

 การเปนบุคคลท่ีรอบรู        
1 สถานศึกษาของทานจัดใหมีระบบเผยแพร ขาวสาร

และขอมูลใหบุคลากร ไดรับรูเขาใจทันเหตุการณ
เสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

2 สถานศึกษาของทานสงเสริม สนับสนุนใหบุคลากร 
ในสถานศึกษาไดมีโอกาสกาวหนาในวิชาชีพ 
ของตน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

3 สถานศึกษาทานสงเสริมใหบุคลากรนําผลที่ได 
จากการประเมินผลการปฏิบัติงานมาใชในการ
วางแผนพฒันาสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

4 สถานศึกษาของทานมีการกระตุน จูงใจบุคลากร 
ในสถานศึกษาใหใชความรูความสามารถในการ
ปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

5 ทานมีความกระตือรือรน และมีความสนใจท่ีจะ
พัฒนาตนเองอยูเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

6 ทานเรียนรูดวยตนเองจากส่ิงตาง ๆเชน อานหนังสือ 
วารสาร บทความทางวิชาการและศึกษาจาก 
Internet 

0 +1 +1 +1 +1 0.80 ใชได 

7 ทานแสวงหาความรูใหมๆ เพิม่เติมเพื่อพัฒนา
ศักยภาพของทานใหกาวไปสูจุดหมาย 
และความสําเร็จท่ีไดกําหนดไว 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
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ผลการพิจารณา 
ของผูเชีย่วชาญ คนท่ี 

 
ขอท่ี 

 
องคการแหงการเรียนรู 

1 2 3 4 5 

 
คา

IOC 

 
สรุป 

 การมีแบบแผนความคดิ        
8 สถานศึกษาของทานสามารถประยุกตศาสตร

ทางการบริหารมาใชในการบริหารสถานศึกษา 
ไดเหมาะสมทันตอการเปล่ียนแปลง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

9 สถานศึกษาทานสรางความตระหนักและวสัิยทัศน
ท่ีกาวไกลตอหนาท่ีใหแกบุคลากร 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

10 สถานศึกษาของทานสงเสริมสนับสนุนใหบุคลากร
เขารวมประชุมสัมมนาทางวิชาการกับหนวยงาน
ตางๆท่ีเกี่ยวของทางการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

11 สถานศึกษาของทานมีการกระตุน จูงใจบุคลากร 
ในสถานศึกษาใหใชความรูความสามารถในการ
ปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

12 ทานคิดเสมอวาปญหาในการทํางานมิใชอุปสรรค 
แตเปนโอกาสในการพัฒนางานของทานใหดีข้ึน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

13 ทานสามารถปรับแนวคิดวิธีการปฏิบัติงานให
สอดคลองกับนโยบายของสถานศึกษา  

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

14 ทานเช่ือวาการไดแลกเปล่ียนทัศนะองคความรูให
กันและกันดวยใจท่ีบริสุทธ์ิ โดยไมเห็นแกตัวจะ
ชวยใหทีมงานเติบโตและเขมแข็ง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

 การสรางวิสัยทัศนรวมกัน        
15 วิสัยทัศนของสถานศึกษาทานไดจากการตดัสินใจ

รวมกันระหวางคณะครู คณะกรรมการสถานศึกษา 
และผูมีสวนไดสวนเสีย 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

16 สถานศึกษาทานใหบุคลากรมีสวนรวมในการแสดง 
ความคิดเหน็ การวางแผน กาํหนดกลยุทธของ
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

 
 
 



 
 164 

ผลการพิจารณา 
ของผูเชีย่วชาญ คนท่ี 

 
ขอท่ี 

 
องคการแหงการเรียนรู 

1 2 3 4 5 

 
คา

IOC 

 
สรุป 

17 สถานศึกษาทานกระตุนใหผูรวมงานทุกคน 
มีสวนรวมและแสดงความคิดเห็นในการดาํเนินงาน 
วางแผนพฒันาการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

18 สถานศึกษาทานมีการนําประเด็นปญหา 
หรือประเด็นท่ีตองพิจารณา มาทบทวนรวมกัน 
เปนประจํา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

19 ทานมีความตระหนกัดวีาอนาคต และความสําเร็จ 
ของหนวยงาน/ทีมงานเปนภาระรับผิดชอบรวมกัน 
ของสมาชิกทุกคนในทีมงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

20 สถานศึกษาเปดโอกาสใหบุคลากรไดมีสวนรวม  
ในการสรางสรรคความสําเร็จใหกับสถานศึกษา  

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

21 ทานสามารถเช่ือมโยงความคิดของตนเองเขากับ
ความคิดของกลุม ท่ีสอดคลองกับวิสัยทัศนองคการ
ท่ีกําหนดไว 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

 การเรียนรูรวมกันเปนทีม        
22  สถานศึกษาของทานมีการสรางบรรยากาศของการ

ทํางานเปนทีมหรือหมูคณะ 

-1 +1 +1 +1 +1 0.60 ใชได 

23 ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนมีการทํางาน 
การแลกเปล่ียนเรียนรู และแกปญหารวมกนั 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

24 สถานศึกษาทานจัดใหมีการเขารวมการเรียนรู 
เปนทีม ในดานการศึกษาดูงาน การสัมมนา  
การเผยแพร ผลงานของสถานศึกษา ครบทุกดาน 

-1 +1 +1 +1 +1 0.60 ใชได 

25 สถานศึกษาทานสงเสริมใหบุคลากรทุกคน 
ในสถานศึกษามีสวนรวมในการผิดชอบงาน 
และตัดสินใจอยางเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

26 ทานยอมรับและใหคุณคาในความแตกตาง 
ของบุคคลในทีมเสมอ ๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
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ผลการพิจารณา 
ของผูเชีย่วชาญ คนท่ี 

 
ขอท่ี 

 
องคการแหงการเรียนรู 

1 2 3 4 5 

 
คา

IOC 

 
สรุป 

27 ทานมองเห็นวาการเรียนรูของทีม ทําใหเกิด 
การพัฒนาตอองคการอยางแทจริง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

28 ทานมีความมุงม่ันและยึดม่ัน ท่ีจะเขารวมกจิกรรม
ตาง ๆ ของทีมและขององคการอยางกระตือรือรน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

 การคิดอยางเปนระบบ        
29 สถานศึกษาทานปฏิบัติงาน สนับสนุนใหบุคลากร 

มีการระดมความคิดเห็นหาทางเลือกปฏิบัติท่ีดีท่ีสุด
เหมาะสมเพื่อการพัฒนางาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

30 สถานศึกษาทานมีคณะครูท่ีมีการคิดอยางเปนระบบ
มุงพัฒนาสถานศึกษา 

-1 +1 +1 +1 +1 0.60 ใชได 

31 สถานศึกษาทานมีคณะครูท่ีมีความรูสึกในการเปน
เจาของรวมกนั และมีความผูกพันกับการพัฒนาเพื่อ
ความกาวหนาของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

32 สถานศึกษาท่ีทานปฏิบัติงานมีกระบวนการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร โดย
พิจารณาจากคุณภาพและประสิทธิผลของงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

33 ทานมีการมอง และแกปญหาโดยไมยึดติดกรอบ
ความคิดเดิมๆ ในการแกปญหา 

-1 +1 +1 +1 +1 0.60 ใชได 

34 ทานมีความสามารถในการคิดและการปฏิบัติงาน 
ท่ีสลับซับซอนไดอยางเปนระบบ และเปนข้ันตอน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

35 ทานสามารถวิเคราะหหรือใหความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
การเปล่ียนแปลงเพ่ือพัฒนางานสถานศึกษา  

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
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