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บทคัดยอ 
 

 การศึกษาครั้งนี้มีจุดประสงคเพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญา
โทในตางประเทศ โดยท่ีใชวิธีการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง กับกลุมนักศึกษาที่กําลังศึกษาระดับ
ปริญญาตรีหรือปริญญาโท และ ผูที่จบการศึกษาปริญญาตรี หรือปริญญาโท ซ่ึงเปนผูที่มีความสนใจ 
ที่จะศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จํานวน 400 คน 
 ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ
เปนเพศหญิง มีอายุระหวาง  23 - 26 ป สถานภาพโสด จบปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจ มีเกรดเฉลี่ย
ระหวาง 3.00 - 3.59 ครอบครัวมีรายไดตอเดือน 1 แสนแตไมเกิน 5 แสนบาท  บิดา-มารดาเปน
ผูสนับสนุนคาเลาเรียน ประเทศที่สนใจศึกษาตอ คือสหราชอาณาจักร ในสาขาวิชาบริหารธุรกิจ และ
แหลงขอมูลในการตัดสินใจมาจากเว็บไซต 
 ในดานปจจัยดานสวนผสมทางการตลาด พบวาระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศในดานสวนผสมทางการตลาดตางอยูในระดับมากคือ 
คุณภาพการเรียน-การสอน เนื้อหาวิชาของหลักสูตร ราคาคาเลาเรียน ส่ิงอํานวยความสะดวก เชน 
หอพัก หองสมุด สถานพยาบาลของมหาวิทยาลัย และมหาวิทยาลัยที่เสนอใหทุนสนับสนุนคาเลาเรียน
ในดานปจจัยสําคัญตาง ๆ ประกอบการตัดสินใจ พบวาระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษา
ตอระดับปริญญาโทในตางประเทศในดานปจจัยภายในเลือก  เพราะตองการเพิ่มพูนความรู
ความสามารถ และปจจัยภายนอกเลือกเพราะความตองการของตลาดแรงงาน  
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ABSTRACT 
 

 The purpose of this independent research was studying factors influencing decision to 
study master degree abroad by sampling specifically 400 university students doing Bachelor's 
Degree, Master's Degree and also the prospective students. Using a mathematical analysis program 
to elaborate descriptive information such as Percentage, Mean, Standard Deviation and test the 
hypothesis.  
 The results of the analysis of the personal information provided by respondents to 
questionnaire showed that the majority were female, aged between 23-26, single with graduated 
Bachelor's Degree in Business, GPA between 3.00-3.59, family monthly incomes in excess is at 
least Bt. 100,000 but not above Bt. 500,000. Parents was a sponsor, the countries interested is 
United Kingdomand subject interested is Business Studies, resources in the decision from the 
website. 
 Factor in the marketing mix, the level of opinions that affect the decision to study 
master’s degree abroad are in high level, and the reasons of choosing are learning and teaching 
quality, curriculum, tuition fees, facilities such as accommodation, library, sanatorium in the 
university and university’s scholarship offering respectively. The important factors having effects on 
making decision, the level of opinions affecting the decision to study master’s degree abroad. For 
internal factor, the most of respondents choseto study overseas in order to enhance their knowledge 
andcapabilities. For external factor, the most of respondents chose to study overseas because of the 
demands oflabor market. 
 
Keyword: The level of the opinions, Decision to study, Master degree in abroad 
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และขอคิดเห็นที่เปนประโยชนในการทําใหรายงานวิจัยฉบับนี้ใหมีความสมบูรณและสามารถสําเร็จ
ลุลวงตามเปาหมาย 
 ขอขอบพระคุณ เพื่อน ๆ ที่คอยชวยเหลือ ใหคําปรึกษาและยังเปนกําลังใจใหในยามที่มี
ความยากลําบากในชวงทํางานวิจัย สุดทายนี้หากมีความบกพรอง หรือผิดพลาดประการใดผูวิจัยตอง
ขออภัยมา ณ ที่นี้ และหวังวางานวิจัยฉบับนี้เปนประโยชนตอผูที่สนใจ และเปนแนวทางที่สามารถ
นําไปใชใหเกิดประโยชนในอนาคตตอไป  
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

1.1 ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
การศึกษาเปนสิ่งที่พอแมหรือผูปกครองทุกทานตางตระหนักและใหความสําคัญกับบุตร

หลานของตน และใหสนับสนุนสงเสริมใหลูกหลานไดรับการศึกษาที่สูงเทาที่แตละครอบครัวมีกําลัง
สนับสนุนปจจุบันการศึกษาตอระดับปริญญาโท และปริญญาเอกในตางประเทศยังไดรับความนิยม
อยางแพรหลาย และเพิ่มสูงขึ้นอยางตอเนื่องในครอบครัวที่มีฐานะการเงินเพียงพอมักนิยมสงลูกหลาน
โดยการไปเรียนตอในตางประเทศที่มีสถานบันการศึกษาที่มีช่ือเสียงและเปนที่ยอมรับ ปจจุบันสภาวะ
เศรษฐกิจไทยมีการเปลี่ยนแปลงและเติบโตอยางตอเนื่อง ธุรกิจการคาตาง ๆ หลีกเลี่ยงไมไดที่จะตองมี
การติดตอส่ือสารกับตางประเทศบริษัทตาง ๆ จําตองมีบุคคลากรที่มีความรูความสามารถเขามา
สนับสนุนการทํางานใหกับองคกร  ซ่ึงการสรรหาบุคคลากรใหตรงกับความตองการของตําแหนงงาน 
จึงจําเปนตองพิจารณาคัดเลือกอยางพิถีพิถันที่สุด เพื่อการแขงขันที่ตองไดมาซึ่งตําแหนงงานที่ดี การ
เพิ่มมูลคาใหกับตนเองโดยการเลือกศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้นจึงเปนอีกหนทางหนึ่งที่ถูกเลือกมาเพื่อ
พิจารณาซึ่งในปจจุบันการเลือกศึกษาตอตางประเทศตางไดรับความนิยมอยางมาก ทั้งในประเทศ
สหรัฐอเมริกา, สหราชอาณาจักร,ยุโรป หรือในเอเชีย ตางมีจํานวนเพิ่มมากขึ้นเรื่อย ๆ ซ่ึงเหตุผลใน
การไปศึกษาตอนั้นอาจตองการเพียงเพื่อจะหาประสบการณชีวิตในตางประเทศ หรือตองการใหมี
ความเขาใจทางดานภาษา  หรือเพื่อฝกอบรมเฉพาะทางสาขานั้น ๆ และไมวาจะดวยเหตุผลใดก็ตามแต  
ผูที่มีความสามารถในการใชภาษาอังกฤษ หรือภาษาที่สามไดนั้นมักจะไดรับโอกาสที่ดีกวาเสมอ 
ดังน้ันความรูและประสบการณตาง ๆ ที่ไดรับจากการใชเวลาศึกษาตอในตางประเทศ มักจะนํามาซึ่ง
ความไดเปรียบ  และความกาวหนาในหนาที่การงานและปจจุบันพบวานายจางสวนใหญตองการคนที่
มีประสบการณและสามารถในการใชภาษาอังกฤษ หรือภาษาอื่น ๆ โดยเฉพาะบุคคลที่จบการศึกษา
จากตางประเทศ เหตุผลเพราะตองการใหสามารถสื่อสารและสามารถทํางานกับคนตางชาติตาง
วัฒนธรรมได  ทั้งนี้การตัดสินใจเพื่อศึกษาตอตางประเทศ สําหรับคนรุนใหมในยุคโลกาภิวัตนนั้นมี
เหตุผลตาง ๆ มากมาย ไมวาจะเปนการไดพัฒนาตัวเองใหทันสมัย หรือตองการเพิ่มพูนความรูเพื่อให
ทันตอการเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจการเมืองเทคโนโลยีและสิ่งแวดลอมที่ดีและอีกเหตุผลมากมาย
แตกอนการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอจําเปนตองมีขอมูลตาง ๆ ที่สําคัญสําหรับการศึกษาตอตางประเทศที่
ซ่ึงปจจุบันมีธุรกิจการมากมายที่คอยใหบริการแนะแนวศึกษาตอไดมีบทบาทในการประสานงานและ
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ดําเนินการใหผูที่สนใจศึกษาตอตางประเทศมีความสะดวกในการหาขอมูลและติดตอกับมหาวิทยาลัย
ตาง ๆ ในตางประเทศไดงายขึ้น และกลยุทธตาง ๆ มากมายที่มหาวิทยาลัยช้ันนําตาง ๆ ในตางประเทศ
นํามาใชเปนโปรโมชั่นในการแขงขันเพื่อแยงชิงสวนแบงการตลาดใหสําหรับผูที่ตองการศึกษาตอ 
เชนการเปดหลักสูตรการศึกษาในสาขาวิชาตาง ๆ ที่หลากหลายมากขึ้นเพื่อตอบสนองความตองการ
ของผูที่สนใจศึกษาตอ หรือการประชาสัมพันธความมีชื่อเสียงของสถาบันในสาขาวิชาการตาง ๆ และ
รวมถึงคุณภาพของการเรียนการสอนการเสนอทุนการศึกษาการเสนอใหมีการฝกงาน หรือไดบรรจุให
เขาทํางานหลังจากสําเร็จการศึกษากับบริษัทชั้นนําตาง ๆ เปนตน ส่ิงตาง ๆ เหลานี้ลวนเปนเหตุจูงใจที่
ตองการทราบวา ความแตกตางดานพื้นฐานประชากรนั้นมีระดับความคิดเห็นในดานสวนประสมทาง
การตลาดและปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่ใชประกอบการตัดสินใจแตกตางกันอยางไร เพื่อที่จะไดนําผล
การศึกษาไปใชเปนแนวทางการใหคําปรึกษาแกลูกคาตอไป 

 
1.2 วัตถุประสงคการวิจัย 
 1. เพื่อเปรียบเทียบหาความแตกตางระหวางพื้นฐานประชากรกับระดับความคิดเห็นในดาน
สวนผสมทางการตลาดที่แตกตางกัน 
 2. เพื่อเปรียบเทียบหาความแตกตางระหวางพื้นฐานประชากรกับระดับความคิดเห็นในดาน
ปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่แตกตางกัน 

 
1.3 สมมติฐานการวิจัย 
 สมมติฐานที่  1 พื้นฐานประชากรที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสม
ทางการตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน  
 สมมติฐานที่  2 พื้นฐานประชากรที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญ
ตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

 
1.4 ขอบเขตของการวิจัย 

1. การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาถึงปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกศึกษาตอระดับ
ปริญญาโทในตางประเทศ ดังนั้นจึงไดกําหนดตัวแปรและขอบเขตการศึกษาไวดังนี้ 

2. ขอบเขตดานพื้นที่ โดยกําหนดพื้นที่ ที่ทําการแจกแบบสอบถามเฉพาะที่ British Council 
และเอเจนซี่ตาง ๆ ที่ใหคําปรึกษาเพื่อศึกษาตอตางประเทศ 



3 
 

 
 

3. ขอบเขตดานประชากร คือกลุมนักศึกษาที่กําลังศึกษาปริญญาตรีหรือปริญญาโทและ
นักศึกษาที่จบปริญญาตรีหรือปริญญาโท และเปนผูมีความสนใจในการศึกษาตอระดับปริญญาโท   
ในตางประเทศจํานวน 400 คน 

4. ขอบเขตดานตัวอยาง ไดใชกลุมประชากรจากการแจกแบบสอบถามและทําการสุมเพื่อ
หาคาความเชื่อมั่นที่ 95% จํานวน 30 ชุด 

5. ขอบเขตดานวิธีการสุมไดใชวิธีการแจกแบบสอบถามแบบเฉพาะเจาะจงกับประชากรที่
มีคุณสมบัติตรงกับความตองการที่จะศึกษาจํานวนรวมทั้งหมด 400 ชุด 

6. ขอบเขตดานระยะเวลา กําหนดเริ่มทําการศึกษาตั้งแตวันที่ 14 พฤษภาคม 2554 จนถึง 
วันที่ 20 สิงหาคม 2554 เปนระยะเวลาโดยรวม 3 เดือน 

 
1.5 คําจํากัความในการวิจัย 

1. ปจจัยดานประชากรหมายถงึ คุณลักษณะสวนตัวของกลุมประชากรที่ทําการศึกษา ไดแก
เพศอายุสถานภาพระดับการศึกษาสาขาวิชาที่จบเกรดเฉลี่ยรายไดของครอบครัวตอเดือน ผูสนับสนุน 
สาขาวิชาที่สนใจ และแหลงขอมูลของมหาวิทยาลัย 

2. ปจจัยสวนประสมทางดานการตลาดหมายถึงตัวแปรทางการตลาดที่สามารถควบคุมและ
จัดหาใหกับผูที่ตองการศึกษาตอได และเปนปจจัยที่กระตุนใหเกิดความตองการอยากไดและอยากรู
ในตัวสินคานั้น ๆ ทั้งนี้สวนประสมทางการตลาดแบงออกเปน4ประเภทคือ ดานผลิตภัณฑ ดานราคา
ดานชองทางการใหบริการและดานการสงเสริมการตลาด 

3. ผลิตภัณฑหมายถึงชื่อปริญญาในสาขาวิชาตาง ๆ และตัวเนื้อหาระยะเวลาในหลักสูตร
การเรียนการสอนชื่อเสียงของอาจารยและมหาวิทยาลัยที่ผูตองการศึกษาไดตัดสินใจเลือกสมัครเรียน
ตอในระดับปริญญาโท  

4. ราคาหมายถึงคาใชจายคาบริการตาง ๆ ที่ตองจายเปนคาเลาเรียนคาครองชีพ และการ
เรียกเก็บจากทางมหาวิทยาลัยที่เรียกเก็บเต็มจํานวน หรือจายเพียงบางสวนตามเงื่อนไขและระยะเวลา
ที่มหาวิทยาลยักําหนดไว 

5. ชองทางการใหบริการหมายถึง แหลงหรือรูปแบบการใหบริการของมหาวิทยาลัยในการ
อํานวยความสะดวกดานตาง ๆ ใหกับผูที่ตองการศึกษาตอ เชน หอพัก สถานพยาบาล หองสมุด และ
รวมถึงชองทางในการชําระคาเลาเรียนและคาที่พัก เปนตน 
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6. การสงเสริมการตลาดหมายถึงกระบวนการของการใชกลยุทธในการใชส่ือประเภทตาง ๆ
ในการประชาสัมพันธเพื่อใหขอมูลดานการสงเสริมการตลาดของมหาวิทยาลัยนั้นไปถึงกลุมเปาหมาย
ที่ตองการศึกษาตอ และเพื่อใหเกิดทัศนคติ ความรูสึกที่เปนไปในทางบวกตอมหาวิทยาลัย 

7. การตัดสินใจเลือกหมายถึงการที่ผูสนใจศึกษาตอพิจารณาใหความสําคัญกับปจจัย
สวนผสมทางการตลาดที่ไดกําหนดไว และตกลงใจเลือกเพราะมีความสัมพันธกับความตองการใน
การตัดสินใจศึกษาตอมากที่สุด 

8. ปจจัยภายในหมายถึงองคประกอบตาง ๆ ที่ใชประกอบในการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอ
ตางประเทศ วาเปนความตองการ หรือจําเปนที่ตองมี โดยมีเรื่องคานิยม ทัศนคติ และแรงจูงใจที่อยู
ภายใจจิตใจ เปนตัวกําหนดเพื่อตัดสินใจ 

9. ปจจัยภายนอกหมายถึงองคประกอบดานสิ่งแวดลอมตาง ๆ รอบตัวของผูที่ตองการศึกษา
ตอโดยสิ่งแวดลอมเหลานั้นเปนสิ่งที่ควบคุมไมได แตเปนปจจัยที่มีผลกระทบโดยตรงในการตัดสินใจ
ไดแกครอบครัว กลุมสังคมรอบขาง เศรษฐกิจ และวัฒนธรรม 
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1.6 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่  1.1  แสดงกรอบแนวความคิด 
  

1.7  ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
1. ทราบถึงปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ 
2. เพื่อนําผลท่ีไดไปใชเปนแนวทางในการใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการศึกษาตอในตางประเทศ 

ใหแกลูกคาตอไป 
 
 

พื้นฐานประชากร 
1. เพศ 
2. อายุ 
3. สถานภาพ 
4. ระดับการศึกษา 
5. สาขาวิชาที่จบการศึกษา 
6. เกรดเฉลี่ยสะสม 
7. รายไดของครอบครัว 
8. ผูที่ใหการสนับสนุนคาเลาเรียน 
9. ประเทศที่สนใจสมัคร 
10. สาขาวิชาที่สนใจสมัคร 
11. แหลงขอมูลมหาวิทยาลัย 

ตัวแปรตาม (Dependent Variable ) ตัวแปรตน (Independent Variable) 

สวนผสมทางการตลาด 

1. ผลิตภัณฑ 
2. ราคา 
3. ชองทางการใหบริการ 
4. การสงเสริมการตลาด 

 

 

ปจจัยสําคัญตางๆประกอบการตัดสินใจ 
1. ปจจัยภายนอก 
2. ปจจัยภายใน 

 



บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 ในการศึกษาครั้งนี้ไดมุงเนนศึกษาถึงปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโท
ในตางประเทศ ของกลุมผูที่กําลังศึกษาปริญญาตรีหรือปริญญาโท และ ผูที่จบการศึกษาปริญญาตรี
หรือปริญญาโท และมีความสนใจที่จะศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ โดยไดนําแนวคิด 
ทฤษฏี และงานวิจัยที่เกี่ยวของมาสนับสนุนการทาํวิจัยดังนี้ 

1.  ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับการศึกษาตอตางประเทศ 
2.  ทฤษฎีแรงจูงใจและแนวความคิดเกี่ยวกับแรงจูงใจในการศึกษาตอ 
3.  แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมผูบริโภค 
4.  ทฤษฎีสวนประสมทางการตลาด 
5.  แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับการตัดสินใจ 
6.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
2.1 ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับการศึกษาตอตางประเทศ 

กรธัช อยูสุข (2553) การตัดสินใจเลือกศึกษาตอตางประเทศมีหลายปจจัยใหคํานึงถึง ไดแก 
1. สาขาวิชาที่เรียน ซ่ึงเปนเรื่องหลักในการเลือกเรียน เพราะ สาขาวิชามีใหเลือกเรียนนั้นมี

ประโยชน และใชไดจริงอยางไร 
2. รายละเอียดของหลักสูตร  เนื่องจากสาขาวิชาตาง ๆของแตละมหาวิทยาลัยอาจมีรายละเอียด

ของหลักสูตรที่แตกตางกันไปบางแหงเนนดานวิชาการ เนนการปฏิบัติ เนนตองทําวิทยานิพนธ เนน
สอบเพื่อจบ หรือ ถาบางคนสนใจในทฤษฎี หรือ ศาสตราจารยผูใดเปนพิเศษอาจจะตามไปศึกษาที่
สถาบันที่ศาสตราจารยผูนั้นสอนอยู หรือสถาบันที่เนนในทฤษฎีที่สนใจก็ได 

3. สถาบันการศึกษาซึ่งในตางประเทศจะมีการจัดอันดับสถาบันการศึกษาระดับ
มหาวิทยาลัยไวโดยมีทั้งการจัดอันดับโดยรวม และการจัดอันดับแยกเปนสาขาวิชาดวยซ่ึงสามารถ
คนหาไดทั่วไปตามเว็บไซตตาง ๆ ซ่ึงจะมีการจัดอันดับใหม ๆ ทุกป 

4. คาใชจายตองคํานึงถึง คาครองชีพคาเลาเรียน คากิจกรรมตาง ๆ รวมทั้งระยะเวลาในการ
เรียนซ่ึงจะมีผลตอคาใชจายโดยตรง 



7 
 

5. ระยะเวลาในการเรียนที่เห็นแตกตางกันอยางชัดเจน เปนอีกหนึ่งปจจัยที่ตองคํานึงถึง
เนื่องจากระยะเวลาจะมีผลตอคาใชจายที่เพิ่มขึ้นตามระยะเวลาที่พักหรือระหวางที่กําลังศึกษาอยู 

6. ส่ิงแวดลอมในเมืองนั้น ๆ เพราะตองไปใชชีวิตอยูในสิ่งแวดลอม สภาพอากาศ และ 
สังคมของเมืองนั้น ๆ ดวยดังนั้น จึงควรเปนปจจัยหนึ่งที่นํามาพิจารณา 
 การจัดอันดับมหาวิทยาลัย 

การจัดลําดับมหาวิทยาลัยโดยหนวยงานตาง ๆ ก็จะนําขอมูลจาก 2 แหลงเปนหลักแตจะให
รายละเอียดที่ตางกันออกไปเชน The Times อาจเนนผลจาก RAE ในสวนที่สูงแตGuardian เนนผล
จาก QAA เปนหลัก นอกจากนั้นก็มีผลดานอื่นมาประกอบดวยเชนจํานวนผูมีงานทําหลังจากที่เรียน
จบอัตราสวนของจํานวนนักศึกษาตออาจารยเปนตน 

ผลของ QAA ซ่ึงทําการวัดใน 6 ประเด็นหลักคือ 
1. หลักสูตร (Curriculum Design, Content and Organization) 
2. การเรียนการสอน และการวัดผล (Teaching, Learning and Assessment) 
3. ความกาวหนา และความสัมฤทธิ์ผลของนักศึกษา  
 (Student Progression and Achievement) 
4. การสนับสนุน และการแนะแนวนักศึกษา (Student Support and Guidance) 
5. ทรัพยากรเพื่อการเรียนรู (Learning Resources) 
6. การบริหารดานคุณภาพ และการเพิ่มคุณคา  
 (Quality Management and Enhancement) 

โดยจะมีคะแนนเต็มในแตละหมวดเปน4 คะแนนรวมเปน24 คะแนนเมื่อดูผลการประเมิน
แลวพบวาสาขาวิชาสวนใหญในทุกมหาวิทยาลัยไดผลการประเมินระหวาง 20 ถึง 24 จากคะแนนเต็ม 
24 และมีสวนนอยมากที่ไดต่ํากวา 20 ซ่ึงการวัดความสามารถในการวิจัย (RAE) ขณะนี้ไดใชผลการ
ประเมินเมื่อป 2001 และในครั้งตอไปจะประกาศในป 2006 การวัดมีระดับจาก 1 ถึง 5* ขึ้นอยูกับวา
งานวิจัยที่ไดทําผานมานั้นอยูในระดับชาติหรือระดับนานาชาติโดยภาพรวมพบวามหาวิทยาลัยเกา ๆ 
จะไดระดับคอนขางสูง (4, 5, 5*) มหาวิทยาลัยใหมก็มีผลการประเมินขยับขึ้นในระดับที่สูงขึ้นทุกครั้ง
ที่มีการประกาศผลในป 2001 พบวาในบางสาขาวิชาของมหาวิทยาลัยใหมไดรับผลการประเมินใน
ระดับ5,5*ซ่ึงหมายความวาผลงานดานวิจัยในสาขานั้นอยูในระดับที่เทากับหรือดีกวามหาวิทยาลัยเกา
หลาย ๆ แหงการวัดความสามารถในการวิจัยนี้มีผลกระทบตอการจัดสรรเงินเพื่อการวิจัยใหกับ
มหาวิทยาลัยดังนั้นทุกมหาวิทยาลัยก็พยายามปรับปรุงตัวเองอยูเสมอสิ่งที่นาสนใจอยางหนึ่งก็คือ
มหาวิทยาลัยใหมมักจะมีหลักสูตรดานวิชาชีพใหม ๆ และมีความสัมพันธคอนขางดีกับสมาคมวิชาชีพ
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ที่เกี่ยวของโดยที่มหาวิทยาลัยเกาอาจไมไดจัดการสอนหลักสูตรนั้น ๆ มากอนหากมีในปจจุบันก็
เพราะไปรวมเอาวิทยาลัยอ่ืนมาหรือเพิ่งจะสรางขึ้นใหมตัวอยางเชนดานการโรงแรมกีฬา และการ
ทองเที่ยว (Hospitality,leisure, recreation, sport and tourism) ดังนั้นจึงไมแปลกเลยหากพบวา
มหาวิทยาลัยใหมสามารถเขาไปอยูในลําดับที่ทัดเทียมกับมหาวิทยาลัยเกา และมัชื่อเสียงในการ
จัดลําดับของ The Times และ Guardian ได 

จากรายงานระบุวาผลจัดอันดับนี้กระทําโดยนักวิชาการ 15,000 คน และพิจารณาจากปจจัย
ตาง ๆ เชนจํานวนนักศึกษาตางชาติขนาดของคณะวิชาจํานวนของผลงานวิจัย,คุณภาพของงานวิจัย
ความสามารถในการหางานของนกัศึกษาที่สําเร็จการศึกษา และมาตรฐานการสอน 

 
2.2 ทฤษฎีแรงจูงใจในการศึกษาตอ 

Rogers ไดกลาวถึงเหตุผล ที่นักศึกษาผูใหญมาเรียนดังนี(้สุวัฒนวัฒนวงศ, 2544 : 47-48) 
1. แรงจูงใจดานอาชีพ จากการศึกษาพบวา เปนแรงจูงใจที่มีความสําคัญ ในการทําให

ผูใหญแสวงหาความรู โดยการเขาศึกษาตออีกครั้ง โดยเฉพาะผูใหญวัยตน ซ่ึงเหตุผลหนึ่งก็เพราะจะ
ชวยสงเสริมโอกาสกาวหนาในอาชีพการงานที่ปฏิบัติอยู จากการสํารวจขอมูลของสถาบันการศึกษา
ผูใหญแหงชาติในประเทศอังกฤษ (NIAE-National Institute of Adult Education) ปรากฏวาประมาณ
เกือบรอยละ 10 ของนักศึกษาใหขอมูลวา การเขามาเรียนดวยความมุงหวังเกี่ยวกับความกาวหนาใน
การงานและอาชีพนั่นเอง 

2. แรงจูงใจที่จะพัฒนาตนเอง เปนการสนองความตองการสวนบุคคลของผูใหญโดยเฉพาะ
ในดานความรูทั่วไป หรืออาจเปนกิจกรรมสรางสรรคเพื่องานอดิเรก จากขอมูลท่ีไดมาจากการสํารวจ
ในประเทศอังกฤษ ซ่ึงจัดทําโดย NIAE ปรากฏวา นักศึกษาผูใหญมากกวารอยละ 40 บอกเหตุผล     
ในการเรียนวา เพราะตองการพัฒนาศักยภาพของตนเอง ตามความสนใจใหมากขึ้นซึ่งพบวาผูเรียน    
ที่เขามาเรียนดวยแรงจูงใจประเภทนี้จะเปนหญิงมากกวาชาย 

3. แรงจูงใจดานสังคม กิจกรรมการศึกษาผูใหญไดรับความสนใจจากผูเรียน คอนขางมาก 
ดวยเหตุผลทางสังคม นักศึกษาเขามาเรียนเพื่อที่จะไดมีโอกาสพบเพื่อนใหม รูจักกับครูผูสอน 
ตลอดจนบรรยากาศที่แปลกไปจากชีวิตประจําวัน และในขณะเดียวกันก็มีแรงจูงใจในการเรียนรูเพื่อ
พัฒนาสมอง และสติปญญาแทรกอยูดวย จากการสํารวจของสถาบัน NIAE พบวาเหตุผลนี้มีจํานวนถึง
รอยละ 10 ของนักศึกษาผูใหญที่เขามาเรียน 
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2.3_แนวความคิดเก่ียวกับแรงจูงใจในการศกึษาตอ 
แรงจูงใจที่สงผลหรือมีอิทธิพลโดยตรงตอการศึกษา คือแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (Achievement 

Motivation) ซ่ึงเปนแรงจูงใจที่มีอยูในมนุษยทุกคน เปนความตองการทางจิตใจของมนุษยที่จะเอาชนะ
อุปสรรค ฝาฟนการกระทําสิ่งที่ยาก ๆ ใหประสบผลสําเร็จ เปน ความปรารถนาที่จะกระทําสิ่งใด  ๆ 
ใหสําเร็จโดยเร็วที่สุด และไดผลดีที่สุดเทาที่จะทําไดผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิที่สูงจะบรรลุผลสําเร็จ
ในการศึกษา และมีความมานะพยายามที่จะศึกษาในระดับที่สูงขึ้นไปปจจัยที่เปนแรงจูงใจใน
การศึกษาของบุคคลนั้น มีผูกลาวไวหลายทัศนะดวยกันดังนี้ 

ปฐม  นิคมานนท (2528 : 321-323) กลาววาเหตุจูงใจใหผูใหญเขามาเรียน เหตุหนึ่ง คือเหตุ
จูงใจดานอาชีพ (Vocational Motives) เปนเหตุผลที่สําคัญ และชัดเจนที่สุดโดยเฉพาะอยางยิ่งวัยผูใหญ
ตอนตน หรือคนหนุมสาวเขาเรียน เพราะตองการพัฒนาตนเอง ทั้งดานอาชีพ และดานความรู เพื่อจะ
ไดหางานงายขึ้นประกอบอาชพีไดดีขึ้น ไดรับการเลื่อนขั้น เล่ือนตําแหนงหรือเพื่อใหมีรายไดเพิ่มขึ้น 
รองลงมาเปนเหตุผล เพื่อการพัฒนาตนเองเหตุจูงใจทางสังคม และเหตุผลอ่ืน ๆ ตามลําดับ 

จิราภรณ  ไหวดี (2541 : 29-30) กลาววา แรงจูงใจในการศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษาเปน
การศึกษาในระดับสูงที่มุงศึกษาในแตละสาขาวิชาอยางลึกซึ้งจึงมีนิสิตเปนจํานวนมากตองการศึกษา
ตอเพราะตองการพัฒนาศักยภาพของตนเองใหมีความรู ความสามารถ และประสบการณใหมากยิ่งขึ้น
เพื่อใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพและทันตอการเปลี่ยนแปลงของสังคมความกาวหนา
ทางวิชาการตลอดจนความเจริญทางวิทยาศาสตร และเทคโนโลยีที่เปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็วจึงตอง
พัฒนาตนเองเพื่อใหทันตอการเปลี่ยนแปลงดังกลาวนอกจากนี้ผูที่จบการศึกษาในระดับมหาบณัฑิตยัง
เปนที่ยอมรับของสังคมสงผลตอความกาวหนาในการรับราชการ และดานเศรษฐกิจจึงมีผูใหสําคัญตอ
การศึกษาในระดับนี้เปนจํานวนมาก 

เปรมจิตร  ศิริสานต (2542 : 27-28) กลาววา แรงจูงใจในการศึกษาตอนอกจากความตองการ
ที่จะเรียนเพื่อสนองตอบตอเหตุจูงใจที่คาดหวังจะประสบความสําเร็จตามเปาหมายทั้งดานความรู ดาน
สังคม ดานอาชีพ ดานรายไดดานความสัมพันธกับผูอ่ืนและเหตุผลสวนตัวอ่ืน ๆ แลวยังขึ้นอยูกับ
สถานภาพของผูเรียนเองมีความพอใจ และมีความสุขในการเรียนที่ไดนําความรูไปชวยเหลือผูอ่ืนการ
ใชเวลาวางใหเปนประโยชนเปนการจัดการศึกษาตรงกับความตองการของผูเรียน ความสะดวกในการ
เดินทางมาเรียน และมีความเชื่อถือในชื่อเสียงของสถาบันที่จะเขาศึกษา 

จากแนวคิด และขอคนพบที่ไดกลาวมา สรุปไดวาแนวคิดเกี่ยวกับแรงจูงใจใน การศึกษาตอ
นั้นขึ้นอยูกับปจจัยตาง ๆ ดังนี้ 
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1. ความมีช่ือเสียงของสถานศึกษาที่แตกตางกนั 
2. คุณภาพของการจัดการศึกษาที่แตกตางกัน 
3. สภาพฐานะทางเศรษฐกิจ และสังคมที่แตกตางกัน 
4. คานิยมในยุคปจจุบัน 
5. ความตองการพัฒนาตนเองใหมีศักยภาพ 
 

2.4_แนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมการบริโภค 
คําวา “พฤติกรรมผูบริโภค” ไดมีผูที่ใหความหมายเกี่ยวกับคํานี้ไวอยางหลากหลาย และ

สามารถสรุปไดดังนี้ 
สุภาวดี  ชาวผาขาว (2548) พฤติกรรมผูบริโภคหมายถึงปฏิกิริยาของบุคคลเกี่ยวของโดยตรง

กับการไดรับ และการใชสินคา และการบริการทางเศรษฐกิจรวมทั้งกระบวนการของการตัดสินใจซึ่ง
เกิดกอน และเปนตัวการกําหนดปฏิกิริยาตาง ๆ พฤติกรรมจึงเกี่ยวกับการศึกษาวาบุคคลบริโภคอะไรที่
ไหนอยางไร และภายใตสถานการณอยางไรที่มีผูบริโภคจะซื้อสินคา และบริการมาบริโภค 

Kotler (ทิวาพงษธน  ไพบูลยและคณะ, 2544 : 17) บิดาแหงวงการดานการตลาดไดนําทฤษฎี
พฤติกรรมผูบริโภคขางตนมาสรางเปนตัวแบบพฤติกรรมผูบริโภคขึ้นซึ่งผูบริโภคจะแสดงพฤติกรรม
เพราะมีส่ิงเราหรือส่ิงกระตุนทําใหเกิดความตองการโดยจะถูกปอนสูความรูสึกนึกคิดของผูบริโภคซึ่ง
เปรียบเสมอืนกลองดําโดยผูผลิตไมสามารถคาดคะเนไดวาความรูสึกนึกคิดไดเกิดขึ้นเนื่องจากไดรับ
อิทธิพลจากปจจัยใดบางผูบริโภคก็จะเกิดการตอบสนองเรียกตัวแบบพฤติกรรมผูบริโภควาสิ่งกระตุน
การตอบสนอง (Stimulus-Respones Model; S- R Model) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. ส่ิงกระตุนหมายถึงสิ่งเราที่จะทําใหเกิดความตองการหรือเกิดความนึกคิดอยางใดอยาง
สามารถแบงไดเปน 2 ลักษณะคือ 

  1.1 ส่ิงกระตุนภายในหมายถึงส่ิงกระตุนที่เกิดจากความตองการภายในรางกายของ
ผูบริโภคหรือเปนความตองการที่เกิดขึ้นตามสัญชาติญาณเชนความหิวความเจ็บปวยความกลัวเปนตน 

  1.2 ส่ิงกระตุนภายนอกหมายถึงสิ่งกระตุนที่มิไดเกิดขึ้นเองจากความตองการภายใน
รางกาย แตเปนส่ิงที่นักการตลาดสรางใหเกิดขึ้นเพื่อใหผูบริโภคเกิดความตองการโดยใชส่ิงจูงใจ
ทางดานเหตุผล และอารมณประกอบดวย2 สวนคือ 

   1.2.1 ส่ิงกระตุนทางการตลาดเกิดจากการที่นักการตลาดนําสวนประสมทาง
การตลาด (4P’S) มาเปนตัวกระตุนใหเกิดความตองการไดแก 
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1. ผลิตภัณฑโดยการพัฒนาสวนประกอบตาง ๆ ซ่ึงอาจเปนคุณภาพ
ปริมาณการออกแบบบรรจุภัณฑเปนตน 

2. ราคาโดยการกําหนดราคาผลิตภัณฑใหเหมาะสมกับคุณภาพ 
3. ชองทางการจัดจําหนายโดยการวางจําหนายผลิตภัณฑอยางทั่วถึง

สามารถหาซื้องาย และสะดวกในการเดินทางหรือจัดตกแตงรานคาใหสวยงามเปนระเบียบ 
4. การสงเสริมการตลาดโดยมีการโฆษณาสม่ํา เสมอมีการสง

พนักงานขายไปสาธิต การแจกสินคาตัวอยางเพื่อทดลองใชมีการลดราคาสินคาเปนตน 
 อยางไรก็ตามการกระตุนความตองการของผูบริโภคโดยใชส่ิงกระตุนทางการตลาด

นั้นควรมีสวนประสมทางการตลาด (4P’S) มาใชควบคูกันวาผูบริโภคคิดอยางไรซื้ออยางไรเปนตน 
   1.2.2 ส่ิงกระตุนอื่น ๆ เปนสิ่งกระตุนภายนอกที่เกิดขึ้น และเปลี่ยนแปลงอยู

ตลอดเวลาซึ่งไมสามารถควบคุมไดแตสามารถสรางโอกาสใหเกิดขึ้นไดไดแกภาวะทางเศรษฐกิจ
เทคโนโลยีกฎหมาย และการเมือง และวัฒนธรรม 

 2. ความรูสึกนึกคิดหรือกลองดําเปนความรูสึกนึกคิดที่เกิดขึ้นภายหลังจากที่ไดรับส่ิง
กระตุนซึ่งผูผลิตหรือจําหนายไมสามารถทราบไดจึงตองพยายามคนหาความรูสึกนึกคิดดังกลาวเพื่อ
จะไดใหสอดคลองกับความตองการของผูบริโภคประกอบดวย 

2.1 ลักษณะของผูบริโภคไดแกลักษณะสวนบุคคลวัฒนธรรมสังคม  และ
จิตวิทยา 

2.2 กระบวนการตัดสินใจซื้อของผูบริโภคคือ การรับรูปญหา หรือความตองการ
คนหาขอมูล การประเมินผลทางเลือก การตัดสินใจซื้อ และพฤติกรรมหลังการซื้อ 

 3. การตอบสนองคือการแสดงออกของผูบริโภคโดยการตัดสินใจในประเด็นตาง ๆ  
 
2.5 ทฤษฎีพฤติกรรมของผูบริโภค 

พฤติกรรมของผูบริโภคหมายถึงบทบาทของผูบริโภคที่เกี่ยวของกับการตัดสินใจซื้อ
ผูบริโภคตองการประโยชนอะไรจากสินคาและบริการสามารถศึกษาไดจากตัวแบบของความตองการ
ของมนุษย และตัวกระตุนที่เกี่ยวของกับการซื้อสินคาที่ตองการ การศึกษาถึงเหตุจูงใจที่ทําใหเกิดการ
ตัดสินใจซื้อสินคาหรือบริการโดยมีการเริ่มตนจากสิ่งกระตุน (Stimulus) ในความรูสึกนึกคิดของ
ผูบริโภคซึ่งเปรียบเสมือนกลองดํา (Buyer’s black box) หรือความรูสึกนึกคิดของผูบริโภคซึ่งไดรับ
อิทธิพลจากลักษณะตาง ๆ แลวจะมีการตอบสนองออกมา (Buyer’s response)  
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ส่ิงกระตุนประกอบดวยส่ิงกระตุนจากภายในรางกาย และสิ่งกระตุนจากภายนอกสิ่ง
กระตุนถือวาเปนสิ่งจูงใจใหเกิดการซื้อสินคาหรือบริการ 

ส่ิงกระตุนทางการตลาดคือส่ิงกระตุนที่เกี่ยวของกับสวนประสมทางการตลาดซึ่งเปนเหตุ
จูงใจใหผูบริโภคมีความตองการซื้อสินคาเชนราคาตัวสินคาสถานที่ และการสงเสริมการขาย 

ส่ิงกระตุนอื่นคือส่ิงกระตุนที่อยูนอกเหนอืจากการควบคุมขององคกรไดแกภาวะเศรษฐกิจ
กฎหมาย และการเมืองวัฒนธรรมเทคโนโลยีเปนตนความรูสึกนึกคิดของผูบริโภคหรือกลองดําซึ่ง
กิจการสามารถทราบไดถึงความตองการจึงพยายามมีการวิเคราะหความรูสึกนึกคิดของผูบริโภคซ่ึง
ประกอบไปดวย 

1.  ปจจัยภายในคือความตองการแรงจูงใจการรับรู 
2.  ปจจัยภายนอกคือวัฒนธรรมครอบครัว 

กระบวนการตัดสินใจซื้อของผูบริโภคคือการรับรูปญหาการคนหาขอมูลการประเมิน
ทางเลือกการตัดสินใจซื้อการตอบสนองของผูซ้ือพิจารณาไดจากปริมาณในการซื้อเวลาในการซื้อ
ผลิตภัณฑที่ซ้ือหรือความถี่ในการบริโภค 

 
2.6_แนวคิดสวนประสมทางการตลาด 

การกําหนดสวนผสมทางการตลาด สวนผสมทางการตลาด (Marketing Mix) ของสินคา 
โดยพื้นฐานจะมีอยู 4 ตัว ไดแก ผลิตภัณฑ ราคา ชองทางการจัดจําหนายและการสงเสริมทางการตลาด 
แตสวนผสมทางการตลาดบริการจะมีความแตกตางจากสวนผสมทางการตลาดของสินคาทั่วไป คือ 
จะตองมีการเนนถึงพนักงาน กระบวนการในการใหบริการ และสิ่งแวดลอมทางกายภาพ ซ่ึงทั้งสาม
สวนผสมเปนปจจัยหลักในการสงมอบบริการดังนั้น สวนผสม ทางการตลาดของการบริการจึง
ประกอบดวย 7Psไดแก ผลิตภัณฑ ราคา ชองทางการจัดจําหนาย การสงเสริมการตลาด พนักงาน 
กระบวนการใหบริการ และส่ิงแวดลอมทางกายภาพ ดังนี้ (ปรีชา  ภูมิกอง, 2550 : 23-27) 

1.  ผลิตภัณฑ (Product) บริการจะเปนผลิตภัณฑอยางหนึ่ง แตเปนผลิตภัณฑที่ไมมีตัวตน 
(intangibleproduct)ไมสามารถจับตองได มีลักษณะอาการนามไมวาจะเปนความสะดวกความรวดเร็ว 
ความสบายตัว ความสบายใจ การใหความเห็น การใหคําปรึกษา บริการจะตองมีคุณภาพเชนเดียวกับ
สินคา แตคุณภาพของการบริการจะตองประกอบมาจากหลายปจจัยที่ประกอบกัน ทั้งความรู 
ความสามารถ และประสบการณของพนักงาน ความทันสมัยของอุปกรณ ความรวดเร็ว และตอเนื่อง
ของขั้นตอนการสงมอบบริการ ความสวยงามของอาคารสถานที่ รวมถึงอัธยาศัยไมตรีของพนักงาน
ทุกคน 
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2. ราคา (Price) ราคาเปนส่ิงกําหนดรายไดของกิจการ คือ การตั้งราคาสูงจะทําใหธุรกิจมี
รายไดสูงขึ้น การตั้งราคาต่ําจะทําใหรายไดของธุรกิจต่ํา ซ่ึงอาจจะนําไปสูภาวะขาดทุนไดอยาไรก็ตาม
มิไดหมายความวาธุรกิจหนึ่งจะตั้งราคาไดตามใจชอบ ธุรกิจจะตองอยูในสภาวะของการมีคูแขงหาก
ตั้งราคาสูงกวาคูแขงมาก แตบริการของธุรกิจนั้นไมไดมีคุณภาพสูงกวาคูแขงมากเทากับราคาที่เพิ่ม 
ยอมทําใหลูกคาไมมาใชบริการกับธุรกิจนั้นตอไป หากธุรกิจนั้นตั้งราคาต่ําก็จะนํามาสูสงครามราคา 
เนื่องจากคูแขงรายอื่นสามารถลดราคาตามไดในเวลาอันรวดเร็ว ในมุมมองของลูกคา การตั้งราคามีผล
เปนอยางมากตอการตัดสินใจซ้ือบริการของลูกคา และราคาของการบริการเปนปจจัยสําคัญในการ
บอกถึงคุณภาพที่จะไดรับคือ ราคาสูงคุณภาพในการใหบริการนาจะสูงดวย ทําใหมโนภาพหรือความ
คาดหวังของลูกคาตอการบริการที่จะไดรับสูงดวยแตผลที่ตามมาก็คือ บริการตองมีคุณภาพตอบสนอง
ความคาดหวังของลูกคาตอการบริการ ที่ไดจะรับสูงดวยแตผลที่ตามมาคือ บริการตองมีคุณภาพ
ตอบสนองความคาดหวังของลูกคาได ในขณะที่การตั้งราคาต่ําลูกคามักคิดวาจะไดรับบริการที่มี
คุณภาพดอยตามไปดวย ซ่ึงถาหากต่ํามาก ๆ ลูกคาอาจจะไมใชบริการได เนื่องจากไมกลาเสี่ยงตอ
บริการที่จะไดรับ ดังนั้นการตั้งราคาในธุรกิจบริการเปนเรื่องที่ซับซอนยากกวาการตั้งราคาของสินคา
มาก ซ่ึงผูบริหารตองไมลืมวา ราคาที่จะเปนเงินที่ลูกคาตองจายออกไปเพื่อรับบริการกับธุรกิจหนึ่ง ๆ 
ดังนั้นการที่ธุรกิจตั้งราคาไวสูง หมายความวาลูกคาที่มาใชบริการก็ตองจายเงินสูงดวย ผลที่ตามมาก็
คือลูกคาจะมีการเปรียบเทียบราคากับคูแขง หรืออยางนอยจะเปรียบเทียบกับความคุมคาที่จะไดรับ 
การตั้งราคาสูงหรือต่ํา ตองคํานึงถึงปจจัยภายในธุรกิจปจจัยภายนอกธุรกิจ และการตั้งราคา ดังนี้ 
 ภายในธุรกิจ มีปจจัยที่ตองคํานึงถึงดังนี้ 

- นโยบายดานการตลาดของธุรกิจ 
- ตนทุน 
- แบรนดเนมของธุรกิจ และมาตรฐานการใหบริการ 
- วงจรชวีิตของการใหบริการ 
- ลักษณะความซับชอนของการใหบริการ 

 ภายนอกธุรกิจ มีปจจัยที่ตองคํานึงถึง คือ 
  - การแขงขัน 
  - ความคาดหวังของลูกคา 
  - สภาวะอื่น ๆ เชน เศรษฐกิจ การเมือง 
 การตั้งราคา การตั้งราคามีวิธีการ ดังนี้ 
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- ตั้งราคาตามตนทุน (cost-based pricing) การตั้งราคาแบบนี้อาศัยตนทุนการ
ใหบริการเปนหลักในการคิดราคา และบวกกําไรที่ตองการ 

- การตั้งราคาตามการแขงขัน (competition-basedpricing) การตั้งราคาแบบนี้อาจตั้ง
ใหสูงกวาหากธุรกิจมีความมั่นใจวาคุณภาพในการใหบริการดีกวาคูแขง หรืออาจตั้งราคาต่ํากวาหาก
คุณภาพในการใหบริการดอยกวา 

- การตั้งราคาตามการรับรูคุณคา (perceived-value pricing) เปนการตั้งราคาตาม
การรับรูคุณคาของการบริการในสายตาหรือความรูสึกของลูกคา หากลูกคารูสึกวาบริการนั้นคุมคากับ
เงินที่จาย มีคุณภาพในการใหบริการสูง มีภาพลักษณ  และแบรนดเนมที่ดี ราคาบริการตองสูงหาก
ลูกคารูสึกวาเพื่อประหยัดเวลา แคคุมคา มีคุณภาพการบริการไดตามมาตรฐาน จะตองตั้งราคาต่ํา 

3. ชองทางการจําหนาย (Place) ในการใหบริการนั้นสามารถผานชองทางการจัดจําหนายได 
4 วิธี คือ 

- การใหบริการผานราน (outlet) 
- การใหบริการถึงที่บานลูกคาหรือสถานที่ที่ลูกคาตองการ 
- การใหบริการผานตัวแทน 
- การใหบริการผานทางอิเล็กทรอนิกส 

4. การสงเสริมทางการตลาด (Promotion) การสงเสริมการตลาดของธุรกิจบริการจะมีความ
คลายกับธุรกิจขายสินคา คือ การสงเสริมการตลาดของธุรกิจบริการทําไดในทุกรูปแบบ ไมวาจะเปน
การโฆษณา การประชาสัมพันธ การใหขาว การลดแลกแจกแถม การตลาดทางตรงผานสื่อตาง ๆ ซ่ึง
การบริการที่ตองการเจาะลูกคาระดับสูง ตองอาศัยการประชาสัมพันธชวยสรางภาพลักษณ สวนการ
บริการที่ตองการเจาะลูกคาระดับกลาง และระดับลางซึ่งเนนราคาคอนขางต่ําตองอาศัยการลดแลกแจก
แถม การสงเสริมการตลาดที่นิยมกันใช เชน 

- โครงการสะสมคะแนน (loyalty program) การสงเสริมการตลาดแบบนี้เปนการ
เนนความจงรักภักดีของลูกคา ดวยการใหสิทธิประโยชนสะสมทุกครั้งของการใหบริการ ทําใหลูกคา
รูสึกผูกพันกับธุรกิจ 

- การลดราคาโดยใชชวงเวลา 
- การสมัครเปนสมาชิก 
- การขายบัตรใชบริการลวงหนา 
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5. พนักงาน (People) พนักงานจะประกอบดวยบุคคลทั้งหมดในองคกรที่ใหบริการนั้นซ่ึง
จะรวมตั้งแตเจาของ ผูบริหาร พนักงานในทุกระดับ บุคคลดังกลาวมีผล ตอคุณภาพของการใหบริการ 
ดังนี้ 

- เจาของและผูบริหาร มีสวนสําคัญอยางมากในการกําหนนโยบายในการใหบริการ
การกําหนดอํานาจหนาที่ใหการสนับสนุนงานดานตาง ๆ ที่จะทําใหการบริการนั้นครบถวนสมบูรณ 

- การใหบริการพนักงาน พนักงานในองคกรที่ใหบริการ จะมีทั้งพนักงาน ที่ทํางาน
พบกับลูกคาโดยตรง กับพนักงานที่ทําการสนับสนุน เพื่อทําใหพนักงานสวนใหบริการสงมอบบริการ
อยางมีคุณคาใหลูกคา ดังคําที่ตองใชเปนหลักปฏิบัติวา “หนาพึ่งหลัง หลังพึ่งหนา” จะขาดสวนใด 
สวนหนึ่งไมได งานทั้งสองสวนจะตองสมบูรณ สอดประสานกันอยางราบรื่น แตในความเปนจริงมัก
พบวาทั้งสองสวนมักจะ “ไมประสานงาน” แตเปน “ประสานงา” แทนการบริการที่ดี และการสราง
ความสัมพันธที่ดีกับลูกคาจะตองมาจากพนักงานทั้งสองสวน รวมทั้งการปรับปรุงการใหบริการตอง
อาศัยขอมูลความตองการของลูกคาจากพนักงานทั้งสองสวนซ่ึง ทําใหการบริการเกิดประสิทธิภาพใน
การใหบริการ เชน กําหนดงานอยางชัดเจน สรางกระบวนการทํางานที่ส้ัน กระชับและมีประสิทธิภาพ
เนนการติดตอส่ือสารที่ชัดเจน สงเสริมกิจกรรมรวมกนั การสลับเปลี่ยนงานกันทํา 
 6. กระบวนการใหบริการ (Process) กระบวนการใหบริการเปนสวนผสมทางการตลาดที่มี
ความสําคัญมากตองอาศัยพนักงานที่มีประสิทธิภาพหรือเครื่องมือทันสมัยในการทําใหเกิดกระบวนการ
ที่สามารถสงมอบบริการที่มีคุณภาพได เนื่องจากการใหบริการโดยทั่วไป มักประกอบดวยหลาย
ขั้นตอน ไดแก การตอนรับ การสอบถามขอมูลเบื้องตน การใหบริการตามความตองการ การชําระเงิน 
ซ่ึงในแตละขั้นตอนตองประสานเชื่อมโยงกันอยางดี หากมีขั้นตอนใดไมดีแมแตขั้นตอนเดียวยอม   
ทําใหการบริการไมเปนที่ประทับใจแกลูกคา ผูบริหารที่เกง จะตองเริ่มใหพนักงาน สงมอบบริการ
อยางมีคุณภาพและการสรางความสัมพันธกับลูกคาตั้งแตขั้นตอนแรก ไมวาจะเปนพนักงานรับ
โทรศัพทหรือพนักงานตอนรับ จะตองอบรมพนักงาน เปนอยางดี 

7.  ส่ิงแวดลอมทางกายภาพ (Physical Evidence) ส่ิงแวดลอมทางกายภาพ ไดแกอาคารของ
ธุรกิจบริการ เครื่องมือ อุปกรณ ส่ิงเหลานี้เปนส่ิงเปนส่ิงที่ลูกคาใชเปนเครื่องหมาย แทนคุณภาพของ
การใหบริการ คือลูกคาจะอาศัยส่ิงแวดลอมทางกายภาพเปนปจจัยหนึ่งในการเลือกใชบริการ  
 
 
 
 



16 
 

2.7 ปจจัยท่ีมีตอการตัดสนิใจซื้อของผูบริโภค 
ปจจัยที่มีตอการตัดสินใจซื้อของผูบริโภคจะมีลักษณะแตกตางกันไปในดานตาง ๆ  
ฉัตยาพร และมัทนียา สมมิท (2546) ไดกลาวถึงปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อของผูบริโภค

วาผูบริโภคแตละคนจะมีความแตกตางกันในดานตาง ๆ ซ่ึงมีผลมาจากความแตกตางกันของลักษณะ
ทางกายภาพ และสภาพแวดลอมของแตละบุคคล ทําใหการตัดสินใจซื้อของแตละบุคคลมีความ
แตกตางกัน ปจจัยที่จะมีผลตอพฤติกรรมของผูบริโภคแบงออกเปน 2 ประการ คือ 

1. ปจจัยภายใน (Internal Factors) เปนปจจัยที่เกิดขึ้นจากตัวบุคคลในดานความคิดและการ
แสดงออก ซ่ึงมีพื้นฐานมาจากสภาพแวดลอมดานตาง ๆ โดยที่ปจจัยภายในประกอบดวยองคประกอบ
ตาง ๆ ไดแก 

1.1 ความจําเปน (Needs) ความตองการ (Wants) และความปรารถนา (Desires) ทั้ง 3 
คําเปนคําที่มีความหมายใกลเคียงกัน และสามารถใชแทนกันได ซ่ึงสวนใหญจะใชคําวาความตองการ
ในการสื่อความหมาย โดยที่ความตองการสิ่งหนึ่งส่ิงใดของบุคคลจะเปนจุดเริ่มตนของความตองการ
ในการใชสินคาหรือบริการ คือ เมื่อเกิดความจําเปนหรือความตองการ ไมวาในดานรางการหรือจิตใจ
ขึ้น บุคคลก็จะหาทางที่จะสนองความจําเปนหรือความตองการนั้น ๆ ความตองการของผูบริโภคเปน
เกณฑสําหรับการตลาดยุคใหม และเปนปจจัยสําคัญของแนวความคิดทางการตลาดนอกจากนั้นยัง
เปนปจจัยสําคัญตอความอยูรอด ความสามารถในการสรางกําไร และความเจริญเติบโตของธุรกิจภายใต
ส่ิงแวดลอมทางการตลาดที่มีการแขงขัน กลาวคือ ธุรกิจตองสามารถที่จะกําหนด และตอบสนองความ
ตองการของผูบริโภคที่ยังไมไดรับการตอบสนองไดดีกวา และรวดเร็วกวาคูแขงขัน 

1.2 แรงจูงใจ (Motive) เมื่อบุคคลเกิดปญหาทางกายหรือในจิตใจขึ้น และหากปญหา
นั้นไมรุนแรงเขาอาจจะปลอยวางไมคิด ไมใสใจ หรือไมมีการตัดสินใจใด ๆ แตหากปญหานั้น ๆ 
ขยายตัวหรือเกิดความรุนแรงยิ่งขึ้น เขาก็จะเกิดแรงจูงใจในการพยายามที่จะแกไขปญหาที่เกิดขึ้นนั้น 

1.3 บุคลิกภาพ (Personality) เปนลักษณะนิสัยโดยรวมของบุคคลที่พัฒนาขึ้นมาจาก
ความคิด ความเชื่อ อุปนิสัย และสิ่งจูงใจตาง ๆ ระยะยาว และแสดงออกมาในดานตาง ๆ ซ่ึงมีผลตอ
การกําหนดรูปแบบในการสนองของแตละบุคคลแตกตางกัน จะเปนลักษณะการตอบสนองใน
รูปแบบที่คงที่ตอตัวกระตุนทางสภาพแวดลอม เชน ผูที่มี ลักษณะเปนผูนําจะแสดงออกหรือ
ตอบสนองตอปญหาดวยความมั่น ใจ และกลาแสดงความคิดเห็น มีความเปนตัวเองสูง ในขณะที่ผูที่
ขาดความมั่นใจในตนเองไมกลาเสนอแนะความคิดเห็นและรับอิทธิพลจากผูอ่ืนไดงายจะมีลักษณะ
เปนคนที่ชอบตามผูอ่ืน 
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1.4 ทัศนคติ (Attitude) เปนการประเมินความรูสึกหรือความคิดเห็นตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง
ของบุคคล โดยทัศนคติจะมีผลตอพฤติกรรมตาง ๆ ของบุคคลดังนั้น เมื่อเราตองการใหบุคคลใด ๆ 
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม เราจะตองพยายามที่จะเปลี่ยนทัศนคติเขากอน แตในความเปนจริง ทัศนคติ
เปนส่ิงที่เปลี่ยนแปลงไดยาก เนื่องจากเปนส่ิงที่ถูกสรางขึ้น ในจิตใจ ดังนั้น การปรับตัวใหเขากับ
พฤติกรรมของผูบริโภคยอมกระทําไดงายกวา การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของผูบริโภค ซ่ึงตองใชความ
เขาใจ แรงพยายาม และระยะเวลาดําเนินการที่ยาวนาน 

1.5 การรับรู (Perception) เปนกระบวนการของบุคคลในการยอมรับความคิดหรือ
การกระทําของบุคคลอื่น กาวแรกของการเขาสูความคิดในการสรางความตองการแกผูบริโภคคือ 
ความตองการใหเกิดการรับรูกอน โดยการสรางภาพพจนของสินคาหรือองคการใหมีคุณคาในสายตา
ของผูบริโภค ซ่ึง จะเปนการสรางการยอมรับไดเทากับเปนการสรางยอดขายนั้นเอง 

1.6 การเรียนรู (Learning) เปนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคลที่เกิดจากการ
รับรู และประสบการณของบุคคล ซ่ึงจะเปนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม หรือไมเกิดการเปลี่ยนแปลง
อยางคอนขางจะคงที่ก็ยังไมถือวาเปนการเรียนรู 

2. ปจจัยภายนอก (External Factor) หมายถึง ปจจัยที่เกิดจากสิ่งแวดลอมรอบตัวของบุคคล
ซ่ึงจะมีอิทธิพลตอความคิดและพฤตกรรมของผูบริโภค โดยปจจัยภายนอกแบงออกเปนองคประกอบ
ที่สําคัญ 6 ประการ ไดแก 

2.1 สภาพเศรษฐกิจ เปนสิ่งที่กําหนดอํานาจซื้อของผูบริโภค ทั้งในรูปตัวเงิน และ
ปจจัยอ่ืนที่เกี่ยวของ 

2.2 ครอบครัว การเลี้ยงดูในสภาพครอบครัวที่ตางกันสงผลใหบุคคลมีความ
แตกตางกัน เชน การตอบสนองตอความตองการผลิตภัณฑของบุคคลจะไดรับอิทธิพลจากครอบครัว 
ซ่ึงครอบครัวจะมีผลตอพฤติกรรมบุคคลไดสูงกวาสถาบันอื่น ๆ เนื่องจากบุคคลจะใชชีวิตในวัยเด็ก 
ซ่ึงเปนวัยซึมซับ และเรียนรูลักษณะอันกอใหเกิดนิสัยประจําของบุคคลไปตลอดชีวิต 

2.3 สังคม กลุมสังคมรอบ ๆ ตัวของบุคคลมีผลตอการปรับพฤติกรรมของบุคคลให
เปนไปในทิศทางเดียวกันของสังคม เพื่อการยอมรับเขาเปนสวนหนึ่งของสังคม หรือที่เรียกวา
กระบวนการขัดเกลาทางสังคม ประกอบดวยรูปแบบการดํารงชีวิต คานิยมของสังคม และความเชื่อ 
นอกจากนี้สังคมอาจเปนไดทั้งสังคมอาชีพ และสังคมทองถ่ิน ทําใหนักการตลาดตองศึกษาถึงลักษณะ
ของสังคม เพ่ือจะทราบถึงปจจัยที่มีอิทธิพลของสังคมที่มีตอการอยูรวมกันของมนุษยโดยเฉพาะ
บรรทัดฐานที่สังคมกําหนด 
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2.4 วัฒนธรรม เปนวิถีการดําเนินชีวิตที่สังคมเชื่อถือวาเปนส่ิงดีงาม และยอมรับ
ปฏิบัติมา เพื่อใหสังคมดําเนินตอไป และมีพัฒนาการไปไดดวยดี บุคคลในสังคมเดียวกันจึงตองยึดถือ
และปฏิบัติตามวัฒนธรรมเพื่อการอยูเปนสวนหนึ่งของสังคม โดยวัฒนธรรมเปนกลุมของคานิยม
พื้นฐาน การรับรู ความตองการ และพฤติกรรม ซ่ึงเรียนรูจากการเปนสมาชิกของสังคมในครอบครัว 
ชุมชน และสังคม จึงเปนรูปแบบหรือวิถีทางในการดําเนินชีวิตที่คนสวนใหญในสังคมยอมรับ 
ประกอบดวย คานิยมการแสดงออก คานิยมในการใชวัตถุหรือส่ิงของ หรือแมกระทั่งวิธีคิดก็เปน
วัฒนธรรมดวย 

2.5 การติดตอธุรกิจหมายถึงโอกาสที่ผูบริโภคจะไดพบเห็นสินคาหรือบริการนั้น ๆ
สินคาตัวใดที่ผูบริโภคไดรูจัก และพบเห็นบอย ๆ ก็จะมีความคุนเคย ซ่ึงจะทําใหผูบริโภคมีความ
ไววางใจ และมีความยินดีที่จะใชสินคานั้น ดังนั้น ธุรกิจจึงควรเนนในเรื่องของการทําใหเกิดการพบ
เห็นในตราสินคา นําสินคาเขาไปใหผูบริโภคไดพบเห็น ไดรูจัก ไดสัมผัส ไดยิน ไดฟงดวยความถี่สูง 
การสรางใหบุคคลเกิดการเปดรับมากเทาใด ก็ยิ่งทําใหไดประโยชนมากขึ้น เทานั้น ตามหลักจิตวิทยา
ที่มีอยูวา ความคุนเคยนั้น กอใหเกิดความรัก 

2.6 สภาพแวดลอมการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมทั่วไป เชน ความแปรปรวน
ของสภาพอากาศ การขาดแคลนน้ํามันเชื้อเพลิง ผลกระทบของปรากฏการณทางธรรมชาติ เชน EI 
Ninyo หรือ LaNina เปนตนสงผลใหการตัดสินใจซื้อของผูบริโภคเปล่ียนแปลงดวยเชนกัน 
ตัวอยางเชน การเปลี่ยนแปลงอยางกะทันหันของสภาพอากาศ ทําใหผูบริโภคตัดสินใจซื้อเครื่องกัน
หนาวไดเร็ว และงายขึ้นเปนตนนอกจากนี้การตัดสินใจซื้อของผูบริโภคจะมีลักษณะแตกตางกันไป
ตามชั้นของสังคมที่สังกัดอยู อาจสืบเนื่องมาจากสาเหตุตาง ๆ กันดังนี้ 

2.6.1 ส่ิงจูงใจตางกัน (Motivation) เปาหมายของแตละบุคคลมักจะเปนสิ่งที่สืบ
เนื่องมาจากคานิยมที่ตางกัน ดังนี้  ชั้นของสังคมแตละชั้น ที่มีวัฒนธรรมยอยที่แตกตางกัน จึงยอมทํา
ใหส่ิงจูงใจของแตละชั้นไมเหมือนกันดวย เชน จากการศึกษา พบวา คนชั้นกลางมักจะมีส่ิงจูงใจที่เนน
ถึงเหตุผลมากกวา และมีการคิดถึงอนาคตมากกวาคนในชั้นลางซึ่งคํานึงถึงแตปจจุบัน และอดีตเทานั้น 

2.6.2 การรับรู และความเขาใจตางกัน (Perception) กลาวคือ คนที่อยูในชนชั้น
ใดมักจะมองเห็น และเขาใจสิ่งตาง ๆ และมีตัวกระตุนอันเดียวกันออกไปตามคานิยมของชนชั้นของ
ตนเสมอ (ชนชั้นสูง ชนชั้นกลาง และชนชั้นลาง) 

2.6.3 ลักษณะทาทางตางกัน (Personality) ลักษณะทาทางของบุคคลตาง ๆ 
มักจะผันแปรไปตามชนชั้นทางสังคมเสมอ จากการทดสอบพบวาเด็กที่อยูในชนชั้นที่มีฐานะสูงกวา 



19 
 

มักจะมีบุคลิกภาพที่มีความมั่นใจ ซ่ือสัตย ความสมบูรณทางจิตใจ การใชภาษาความรวมมือ และความ
สุภาพ มากกวาเด็กที่อยูในชนชั้นที่มีฐานะต่ํากวา 

2.6.4 การเรียนรู และเฉลียวฉลาดตางกัน (Learning and Intelligence) โดยปกติ
เด็กในชนชั้นที่อยูสูงกวามักจะมีความเฉลียวฉลาด และมีการเรียนรูที่เร็ว ทั้งนี้เพราะไดรับการเลี้ยงดู
ดวยอาหารที่สมบูรณในชวงแรกของการเติบโตอันทําใหสมองดีกวา และมีสุขภาพดีกวา มีโอกาส
ไดรับการศึกษาดี และมากกวา มีการเสริมจากทางบานมากกวา เปนตน 

2.6.5 ครอบครัว (The Family) ครอบครัวที่ตางกันในชนชั้นตาง ๆ อาจทําใหมี
ผลตอการตัดสินสินใจซื้อที่แตกตางกัน 

2.6.6 แบบวัฒนธรรมที่แตกตางกัน (Cultural Patterns and Artifacts) ระดับชั้น
ของสังคมจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของครอบครัวดวยการถายทอดวัฒนธรรมของชุมชนเขาสู
ครอบครัวในแบบตาง ๆ กัน 

2.6.7 กระบวนการตัดสินใจตางกัน (Decision Process)ระดับชนชั้นของสังคม
มักจะเปนปจจัยประการสําคัญที่ทําใหกระบวนการตัดสินใจตาง ๆ แตกตางกันออกไป เชน ชนชั้น
ของการสังเกตที่เห็นปญหา ชนชั้นทางสังคมตาง ๆ ที่อยูต่ําลงไป มักจะทําการซื้อท่ีรวดเร็วทันทีที่เกิด
ความตองการขึ้น และนอกจากนี้การซื้อสินคาประเภทคงทนถาวร ช้ันที่อยูต่ําลงไปมักจะทําการซื้อ
ทันทีที่ของเดิมใชการไมได แตตรงกันขามกับชนชั้นที่อยูตรงกลาง ๆ ซ่ึงมักมีการวางแผนซื้อส่ิง
ดังกลาวไวลวงหนา 

2.6.8 แหลงขอมูลที่ไดมาตางกัน (Information_Sources) ผูบริโภคทั้งหลาย
มักจะไดรับขาวสาร และ จากแหลงที่มาของขอมูลแตกตางกันไปตามฐานะสังคม สําหรับชนช้ันที่อยู
ต่ําสุด แหลงที่มาของขอมูลมักจะจํากัดกวา และมักจะไดรับขอมูล ที่ไมถูกตอง รวมทั้งถูกหลอกลวง 
แตในเวลาเดียวกันในชนชั้นที่อยูสูงขึ้นไปนั้น โดยปกติมักจะไดรับจากแหลงขอมูล ที่มากกวาชั้นลาง ๆ 
ทั้งนี้เพราะแตละคนมักจะชอบแหลงขอมูลตามที่เหมาะสมกับชนช้ันของตน และนอกจากนี้คนในแต
ละชนชั้นยังมักที่จะเลือกหาแหลงขอมูล เชน หนังสือพิมพ และโทรทัศนที่มีมาตรฐานตางกันอีกดวย 

2.6.9 กระบวนการซื้อตางกัน (Purchasing Processes) ฐานะทางสังคมมักจะมี
อิทธิพลตอผูบริโภคในสวนที่เกี่ยวกับการซื้อวา จะเลือกซื้อที่ไหน อยางไร หลักฐานที่ปรากฏเสมอก็คือ
คนที่มีฐานะตางมักจะนิยมซื้อจากรานในทองถ่ินที่ใกล ๆ ที่เปนที่รูจัก ในขณะที่คนมีฐานะปานกลาง 
และที่ฐานะคอนขางสูงมักจะมีความมั่นใจในการซื้อ และจะทําการเสาะหาและเปรียบเทียบจากหลาย ๆ
ราน และจากที่ไกล ๆ จะเห็นวาปจจัยตาง ๆ มีความสําคัญ และมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของผูบริโภค 
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เพียงแตองคประกอบแตละตัวจะมีความรุนแรง และผลกระทบในมิติที่แตกตางกันแนวคิด และทฤษฎี
ที่เกี่ยวของกับการตัดสินใจ 
 
2.8 ความหมายของการตดัสินใจ 

อรุณ  ศรีกุมุท (2529 : 4) บรอสส ไดอธิบายเกี่ยวกับการตัดสินใจวาปจจุบันพฤติกรรมการ
ตัดสินใจไดทวีความยุงยากมากขึ้นไมใชวาจะมีทางเลือกมากมายใหตองตัดสินใจเลือกเทานั้นแตยังมี
ความยุงยากมากขึ้นมิใชแตวาจะมีทางเลือกจนมากมายใหตองตัดสินใจเลือกเทานั้นแตยังมีความ
ขัดแยงในเรื่องคานิยมที่ยึดถือดวยบุคคลสามารถไดรับการชวยเหลือ 2 ประการคือประการแรกในการ
ตัดสินใจในเปาหมายเฉพาะอยางเรียกวาผลที่ได (Outcome) และประการที่สองในการพิจารณา
ทางเลือกหลาย ๆ ทาง และการชั่งน้ําหนักทางเลือกเหลานั้นในสวนที่สัมพันธกับคุณลักษณะของเขา
เองเพื่อใหสามารถตัดสินใจได 

สุจิตรา  เหลืองอมรเลิศ (2529 : 5) มารรีนเนอร ไดใหความหมายของการตัดสินใจวาเปน
กระบวนการแกปญหาทางวิทยาศาสตรอยางหนึ่งซ่ึงประกอบดวยขั้นตอนการพิจารณาปญหาการ
พิจารณาทางเลือกตาง ๆ การตัดสินใจเลือกทางเลือกการนําทางเลือกไปปฏิบัติ และการติดตาม
ประเมินผลในความหมายนี้การตัดสินใจเปนการเลือกหนทางปฏิบัติที่ไดจากการวิเคราะหเปรียบเทียบ
เพื่อตกลงใจการตัดสินใจตองอาศัยดุลยพินิจของผูตัดสินใจหลังจากการตัดสินใจตองมีการสั่งการ
เพื่อใหเกิดการนําไปปฏิบัติจริงนอกจากนี้การตัดสินใจยังเปนกระบวนการที่เปลี่ยนแปลงอยูเสมอการ
ตัดสินใจยอมเปลี่ยนแปลงเชนกันถาขอมูลที่ไดมานั้นคลาดเคลื่อนไมทันเหตุการณ 

สมัย  จินตนาจันทรโคตร (2530 : 20-21) ไดสรุปความหมายของการตัดสินใจวาการตัดสินใจ
คือกระบวนการคิดอยางมีเหตุผลเพื่อศึกษาปญหา และเลือกแนวทางปฏิบัติที่จะสามารถแกปญหา และ
นําไปสูเปาหมายที่ตั้งเอาไวอยางถูกตอง และเหมาะสมที่สุดซ่ึงมีขั้นตอนที่สําคัญไดแกการพิจารณา
ปญหาการพิจารณาทางเลือกตัดสินใจเลือกนําไปปฏิบัติ และติดตามผลการปฏิบัติ 

นา  อัชชะกิจ (2537 : 84) ไดใหความหมายวาการตัดสินใจหมายถึงพฤติกรรมขณะที่บุคคล
ตองเผชิญหนากับทางเลือกที่กําลังรอคอยการตัดสินใจตั้งแต 2 ทางเลือกขึ้นไป และจําเปนที่จะตอง
เลือกสิ่งหนึ่งจากหลายสิ่งในบางกรณีมีทางเลือกที่ดีมีประโยชนมากกวาหนึ่งสิ่งก็อาจเลือกสองสามสิ่ง
จากหลายสิ่งได 

แพทเทอร (1980 : 107) ไดใหความหมายวาการตัดสินใจหมายถึงการที่บุคคลเขาไปสูความ
เสี่ยงโดยมีการรวบรวม และประเมินขอมูลมีทางเลือกหลายทางและมีส่ิงประกอบอื่น ๆ ที่สําคัญอัน
นําไปสูการตัดสินใจเลือกจากความหมายการตัดสินใจดังกลาวพอสรุปไดวาการตัดสินใจเปน
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กระบวนการคิดอยางมีเหตุผลเลือกแนวทางการปฏิบัติที่ถูกตอง และเหมาะสมเพื่อนําไปสูการปฏิบัติ
ใหบรรลุตามวัตถุประสงคที่ตองการ และจากความหมายดังกลาวสามารถจําแนกองคประกอบที่สําคัญ
ของการตัดสินใจไดดังนี้ 

1. การตัดสินใจตองมีจุดมุงหมายหรือวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่งหรือหลาย ๆ 
อยางที่ตองการใหบรรลุวัตถุประสงค 

2. การตัดสินใจเปนเรื่องของกระบวนการใชความคิดเปนการใหเหตุผล และความ
พอใจเปนเกณฑในการประเมินทางเลือก 

3. การตัดสินใจตองมีทางเลือก และวิธีการเลือกวาจะกระทําอยางใดอยางหนึ่งนั้น
ตองมีมากกวา 1 ทางเลือก 

 
2.9_แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกับการตัดสินใจ 

ศุภวดี  บุญญวงศ (2528 : 138-139) กลาววาทฤษฎีการตัดสินใจของ ทอลเบิรตเปนทฤษฎีที่
แสดงถึงวงจรกระบวนการตัดสินใจโดยเริ่มจากจุดมุงหมายหรือวัตถุประสงค และเมื่อบุคคลมีความ
ประสงคที่ตองการจะตัดสินใจบุคคลนั้นก็ประสงคจะไดรับขอสนเทศโดยเขาจะรวบรวมขอมูลให
สอดคลองกับวัตถุประสงคของการตัดสินใจของเขาตอจากนั้นบุคคลก็จะพิจารณาความเปนไปไดของ
ทางเลือกสําหรับการทํานายผลอาจจะขึ้นอยูกับความสําเร็จของประสบการณในอดีต และระดับความ
ปรารถนาของบุคคลนั้นซึ่งการทํานายผลจะมีประสิทธิภาพหรือไมขึ้นอยูกับสิ่งตาง ๆ ดังนี้ 

1. ขอมูลที่รวบรวมได และน้ําหนักในการคาดคะเนอยางเหมาะสมหรือไมเหมาะสม 
2. ลําดับของคานิยมในขั้นนี้บุคคลจะพิจารณาถึงผลที่ปรารถนาเขาจะเปรียบเทียบผลท่ี

ไดรับกับลําดับขั้นของคานิยมเชนถาเขาเลือกวิชาชีพนี้เพื่อตองการเงินเดือนมากหรือคาดวาเขา
สามารถจะเรียนจบในสาขาวิชานี้ได และมีโอกาสจะศึกษาตอเขาอาจจะมีคําถามวาคานิยมสูงสุดของ
เขานั้นคืออะไรทั้งนี้เพื่อใหการตัดสินใจเลือกของเขาเหมาสมยิ่งขึ้น 

3. การประเมินผล และการตัดสินใจเลือกซึ่งเปนผลการตัดสินใจในครั้งนั้นโดยผลที่ไดรับ
เหมาะสมกับจุดมุงหมาย และขอมูลหรือการตัดสินใจที่จะสํารวจตอไปโดยวางแผนสํารวจใหได
ขอมูลใหมเพื่อการตัดสินใจครั้งตอไปวงจรกระบวนการตัดสินใจประกอบดวยข้ันตอนดังนี้ 

1. จุดมุงหมายบุคคลตองการตัดสินใจเมื่อมีทางเลือกอยางนอยสองทาง 
2. ขอสนเทศบุคคลจะตองคนควาหาขอมูลเกี่ยวของกับทางเลือกนั้น ๆ  
3. ความเปนไปไดโดยจะตองคนหาความเปนไปไดทั้งหมดของกิจกรรม 
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4. ความเปนไปไดของผลที่จะไดรับโดยจะตองตรวจสอบความเปนไปไดในแตละ
ทางเลือก 

5. ความนาจะเปนของผลที่จะไดรับโดยการทํานายความนาจะเปนจริงของแตละ
ระดับ 

6. คานิยมโดยการประเมินความตองการของบุคคลแตละระดับ 
7. การประเมินโดยการประเมินความเหมาะสม และการตัดสินใจ 
8. การตัดสินใจมีการตัดสินใจเกิดขึ้นซึ่งอาจจะเปน 

8.1 การตัดสินใจสิ้นสุดลง 
8.2 คนหาขอสนเทศใหม 

ศุภวดี  บุญญวงศ (2528 : 138-139) กลาวถึงทฤษฎีการตัดสินใจของเกอเลตวาเปนทฤษฎีที่
แสดงถึงวงจรกระบวนการตัดสินใจมีลักษณะเปนวัฏจักรตามธรรมชาติแบงเปนขั้นตอนดังนี้ 

1. กําหนดเปาหมายในการเลือกโดยกําหนดตัวเลือกตามความตองการในการเลือกอาชีพ
อาจมีหลายตัวเลือกหลาย ๆ อยางได 

2. รวบรวมขอมูลเกี่ยวกับตัวเลือกเหลานั้นถาหากเปนตัวเลือกการศึกษาก็ควรรวบรวม
ขอมูลเกี่ยวกับคุณสมบัติของผูสมัครหลักสูตรจํานวนผูเรียนที่สถานศึกษารับไวได และคาใชจายเปน
ตน และเปนการเลือกอาชีพก็ควรรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับความตองการของตลาดแรงงานคุณสมบัติ
ของผูประกอบอาชีพสวัสดิการที่จะไดรับรายได และการฝกอบรมเพื่อเขาสูอาชีพเปนตนนอกจากนี้
บุคคลตองรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับตนเองอีกดวยเปนตนวาความสามารถ และทัศนคติ 

3. นําขอมูลเกี่ยวกับอาชีพหรือการศึกษาที่ไดรับการศึกษาที่ไดรวบรวมไวแลวนั้นมา
เปรียบเทียบกับขอมูลเกี่ยวกับตนเองเพื่อทํานายความเปนไปได และผลที่เกิดขึ้นหลังจากการตัดสินใจ
เลือกแลว 

4. ทําความกระจางแจงกับระบบคานิยมของตนแลวนํามาประกอบการพิจารณาตัดสินใจ
เลือกอาชีพที่เหมาะสมกับตนใหมากที่สุด 

5. ประเมินตัวเลือกทั้งหมดแลวตัดสินใจแบบเด็ดขาดหรือแบบคนหาขอมูลเพิ่มเติมอีกถา
เปนการตัดสินใจแบบเด็ดขาดบุคคลก็จะประเมินถึงการทํานายผลที่จะเกิดขึ้นจากการตัดสินใจนั้นอีก
คร้ังหนึ่งเพื่อความมั่นใจ และถาหากเปนการตัดสินใจแบบคนหาขอมูลเพิ่มเติมอีกบุคคลก็จะกลับไปสู
ขั้นที่ 2 ใหมดําเนินการจนครบทุกขั้นจนสามารถตัดสินใจได 
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จีรพรรณ  กาญจนจินดา (12-23 : 528)ไดรวบรวมปจจัยที่มีผลตอการกระทําของมนุษยเปน
ทฤษฎีขึ้นเพื่ออธิบายถึงพฤติกรรมตาง ๆ โดยท่ัวไปแลวรูปแบบทางดานจิตวิทยาสังคมที่เกี่ยวของกับ
การตัดสินใจ และการกระทําพฤติกรรมของมนุษยนั้นขึ้นอยูกับปจจัยที่เรียกวาความเชื่อและความไมเช่ือ
อันประกอบดวยมูลเหตุดังตอไปนี้ 
 มูลเหตุดึงดูด (Pull Factor) 

1. เปาหมาย (Goals) คือความมุงประสงคที่จะใหบรรลุผล และใหสัมฤทธิ์ผลในการกระทํา
ส่ิงใดสิ่งหนึ่งนั้นผูกระทําจะมีการกําหนดเปาประสงคไวกอนลวงหนา และผูกระทําพยายามที่จะ
กระทําทุกวิถีทางเพื่อใหบรรลุเปาประสงคนั้น 

2. ความเชื่อ (Belief Orientation) คือความรูความคิดที่ผูกระทําเขาใจเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ซ่ึงจะ
มีอิทธิพลตอการตัดสินใจ และการกระทําทางสังคมการที่บุคคลเลือกประพฤติหรือปฏิบัติมากกวา
วิธีการปฏิบัติอยางอื่น 

3. มาตรฐานคานิยม (Value Standard) คือส่ิงที่บุคคลยึดถือเปนเครื่องชวยในการตัดสินใจ 
และกําหนดการกระทําของตนเองคานิยมนี้เปนความเชื่ออยางหนึ่งแตมีลักษณะถาวรโดยเชื่อวาวิธีการ
ปฏิบัติบางอยางเปนสิ่งที่ตนเองหรือสังคมเห็นดีเห็นชอบสมควรที่จะยึดถือปฏิบัติมากกวาวิธีปฏิบัติ
อยางอื่น 

4. นิสัย และขนบธรรมเนียม (Habit andCustoms) คือแบบอยางพฤติกรรมที่สังคมกําหนด
ไวแลวสืบทอดตอกันมาดวยประเพณี และถามีการละเมิดก็จะถูกบังคับดวยการที่สังคมไมเห็นชอบไม
มีวิธีการลงโทษที่ชัดเจนจากรัฐหรือทางกฎหมายการตัดสินใจที่จะเลือกพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่ง 
ของมนุษยสวนหนึ่งเกิดมาจากแบบอยางพฤติกรรมที่สังคมกําหนดไวแลว 
 มูลเหตุผลักดัน (Push Factors) 

5. ความคาดหวัง (Expectation) คือทาทีของบุคคลอื่นที่มีตอพฤติกรรมของบุคคลที่เกี่ยวของ
กับตนโดยคาดหวังหรือตองการใหบุคคลนั้นประพฤติในสิ่งที่ตนตองการดังนั้นในการเลือกกระทํา
พฤติกรรมของบุคคลสวนหนึ่งจึงขึ้นอยูกับความคาดหวัง และทาทีของบุคคลอื่นดวย 

6. ขอผูกพัน (Commitment) คือส่ิงที่ผูกระทําเชื่อวาตนเองถูกผูกมัดที่จะตองกระทําให
สอดคลองกับสถานการณนั้น ๆ ขอผูกพันจะมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ และการกระทําทางสังคม
เพราะผูกระทําตั้งใจที่จะกระทําสิ่ง ๆ นั้นเนื่องมาจากรูวามีขอผูกพันที่จะตองกระทํา 

7. การบังคับ (Force) คือส่ิงที่จะชวยกระตุนใหผูกระทําตัดสินใจกระทําการตาง ๆ นั้น
อาจจะไมแนใจวาจะกระทําพฤติกรรมนั้นดีหรือไมแตเมื่อมีการบังคับก็จะทําใหการตัดสินใจกระทํา
พฤติกรรมนั้น ๆ รวดเร็วขึ้น 
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 มูลเหตุสนับสนุน (Able Factors) 
8. โอกาส (Opportunity) คือความคิดของผูกระทําที่เชื่อวาสถานการณที่เกิดขึ้นชวยใหมี

โอกาสเลือกกระทําบุคคลมักจะตัดสินใจกระทําการอยางใดอยางหนึ่งเมื่อเขาคิดวาโอกาสเปดใหกระทําได 
9. ความสามารถ (Ability) คือการที่ผูกระทํารูถึงความสามารถของตนเองซึ่งจะกอใหเกิด

ผลสําเร็จในเรื่องนั้น ๆ ไดการตระหนักถึงความสามารถนี้จะนําไปสูการตัดสินใจ และการกระทําทาง
สังคมเพราะรูวาหากตัดสินใจกระทําไปแลวตนเองมีความสามารถจะกระทําไดแนนอนโดยทั่วไปการ
กระทําพฤติกรรมใด ๆ นั้นบุคคลจะพิจารณาความสามารถของตนเองเสียกอน 

10. การสนับสนุน (Support) คือส่ิงที่ผูกระทําจะไดรับหรือคาดวาจะไดรับจากคนอื่นดังนั้น
บุคคลมีความโนมเอียงที่จะตัดสินใจกระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งเมื่อรูวาจะไดรับการสนับสนุนจากคนอื่น
ปจจัยทั้ง 10 ประการนี้เปนปจจัยที่รีดเดอรเชื่อวาเปนเหตุผลของตัดสินใจเลือกการกระทําพฤติกรรม
ของมนุษยกลาวคือการที่บุคคลจะกระทําส่ิงใดสิ่งหนึ่งยอมมีเหตุผลในการกระทําแฝงอยูทั้งสิ้น และ
เหตุผลดังกลาวมิไดจํากัดอยูเพียงปจจัยตัวใดตัวหนึ่งเทานั้นแตจะประกอบดวยกลุมปจจัยของเหตุผล
หลายประการซึ่งอาจจะเหมือนหรือแตกตางกันในแตละบุคคลรีดเดอรอธิบายถึงแนวความคิดเกี่ยวกับ
ปจจัยหรือสาเหตุที่มีผลตอการตัดสินใจกระทําพฤติกรรมทางสังคมไวดังนี้ 

1. ในสถานการณของการกระทําทางสังคมจะเกี่ยวของกับพฤติกรรมทางสังคมซึ่งแต
ละคนจะมีเหตุผลแตละอยางตอการตัดสินใจในการกระทํา 

2. บุคคลหรือองคกรจะตัดสินใจหรือแสดงการกระทําบนพื้นฐานของกลุมเหตุผลซ่ึง
ผูกระทําคิดวาสอดคลองกับปญหา และสถานการณนั้น ๆ  

3. เหตุผลบางประการอาจสนับสนุนการตัดสินใจ และเหตุผลบางประการอาจตอตาน
การตัดสินใจ 

 4. เหตุผลที่มีตอการตัดสินใจนั้นอาจจะเปนเหตุผล 5 หรือ 6 ประการหรือมากกวาน้ัน
จากจํานวนเหตุผลหรือปจจัยที่มีอิทธิพลตอการกระทําทั้ง 10 ประการที่กลาวมาแลว 

 5. เหตุผลที่มีตอการตัดสินใจนั้นไมจําเปนจะตองเกิดขึ้นพรอมกันทั้ง 10 ประการ 
 6. กลุมปจจัย และเหตุผลที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจนั้นยอมจะมีการเปลี่ยนแปลงได 
 7. บางสถานการณจะมีบอยครั้งที่มีทางเลือก 2 หรือ 3 ทางเพื่อท่ีจะตอบสนองตอ

สถานการณนั้น 
 8. ผูกระทําหรือผูตดัสินใจอาจเลือกทางเลือกโดยเฉพาะซึ่งแตกตางกันออกไปในแตละ

บุคคล 
 9. เหตุผลที่จะตัดสินใจสามารถมองเห็นไดจากทางเลือกที่ถูกเลือกแลว 



25 
 

2.10 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
อัญชลี  อวมฉิม (2554) ไดศึกษาเรื่อง “ปจจัยที่มีผลการตัดสินใจศึกษาตอในระดับปริญญาโท

หลักสูตรศิลปมหาบัณฑิตสาขาวิชาการออกแบบตกแตงภายใน ในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน” มี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยที่เปนสาเหตุในการตัดสินใจศึกษาตอในระดับปริญญาโท หลักสูตรศิลป
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการออกแบบตกแตงภายใน ที่มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต พบวาปจจัยที่เปน
สาเหตุในการตัดสินใจศึกษาตอที่ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญมากที่สุด คือ ประเด็นของการ
ตองการความรูที่เปนวิทยาการใหม ๆ เพิ่มเติม รองลงไป คือ ตองการนําความรูไปพัฒนาอาชีพ และ
พัฒนาคุณภาพของตน ตลอดจนตองการไดรับการสงเสริมในตําแหนงงานในระดับที่สูงขึ้นสวนปจจัย
ที่มีอิทธิพลตอการเลือกสถาบันที่จะศึกษาตอผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญกับความพรอมของ
สถาบันการศึกษาในการเปดสอนสาขาวิชาตาง ๆ กับการที่สถาบันมีคณาจารยที่มีคุณวุฒิ ชื่อเสียง และ
ประสบการณการสอน ประเด็นตอมา คือ ความสะดวกทางดานเวลาที่จะสามารถศึกษาตอพรอม ๆ กับ
ทํางานไปพรอมกันได ตลอดจนการมีระบบการเรียนการสอนที่เปนมาตรฐาน มีปจจัยเกื้อหนุนที่
เหมาะสมกับสภาพการจัดการเรียน การสอน และหลักสูตรนั้น จะตองยอมรับของสังคม  

วัลภา  พิริยะพิทยา (2548) ไดศึกษาเรื่อง “ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกศึกษาตอที่
โรงเรียนศรีวิกรมบริหารธุรกิจ” ปจจัยดานผลิตภัณฑ ดานราคาดานสถานที่ ดานการสงเสริมการตลาด 
ดานพฤติกรรมและดานอื่น ๆ จากการศึกษาพบวาความสําคัญอยูในระดับดีทั้งหมดโดยมี 2 อันดับแรก
คือหลักสูตรที่เปดสอนมีหลายสาขาวิชา และวันเวลาที่เปดสอนมีหลายทางเลือก(ดานราคา) จาก
การศึกษาพบวา ความสําคัญอยูในระดับดีทั้งหมดโดยมี 2 อันดับแรกคือคาเทอม และคาธรรมเนียม
ของโรงเรียนอยูในอัตราที่เหมาะสมเมื่อเปรียบเทียบ กับโรงเรียนอื่น และเอกสารตําราเรียนมีราคาที่
เหมาะสม (ดานสถานที่)จากการศึกษาพบวาความสําคัญอยูในระดับดีทั้งหมด โดยมี 2 อันดับแรกคือ
อาคารสถานที่เรียน มีความทันสมัย และอาคารสถานที่เหมาะสมเอื้อตอแหลงวิชาการ (ดานการ
สงเสริมการตลาด)จากการศึกษาพบวา ความสําคัญอยูในระดับดีทั้งหมดโดยมี 2 อันดับแรกคือ
เว็บไซต และเปดโอกาสใหมีการผอนชําระคาเลาเรียนได (ดานอ่ืน ๆ) จากการศึกษาในการสมัครเขา
ทํางานในหนวยงานของรัฐบาล และเอกชน และความสามารถของนักศึกษาที่จบการศึกษาระดับ
มหาวิทยาลัยของรัฐบาล และเอกชน (ดานพฤติกรรม) จากการศึกษาพบวาผูมีสวนที่เกี่ยวกับคาใชจาย
ในการศึกษามากที่สุดคือผูปกครอง และตัดสินใจเรียนดวยตนเองสวนเหตุผลสําคัญในการเลือก
สถานที่เรียนมากที่สุด คือ ใกลที่พักอาศัย และแหลงที่ไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการศึกษาในการ
ตัดสินใจเลือกศึกษาตอที่โรงเรียนศรีวิกรมบริหารธุรกิจมากที่สุดคือ โปรชัวร /แผนพับ 
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Kasravi (2009) ไดศึกษาเรื่อง “ปจจัยการศึกษาตอตางประเทศของนักศึกษาผิวสี U.S.”
สถาบันอุดมศึกษาที่มีความชํานาญในดานการแลกเปลี่ยนการศึกษานานาชาติ  และรัฐบาลไดตระหนัก
ถึงความสําคัญของการศึกษาตางประเทศของนักศึกษาปริญญาตรีของอเมริกัน ในขณะที่จํานวนรวม
ของนักศึกษาปริญญาตรีของ U.S. ที่กําลังศึกษาอยูในตางประเทศไดเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่องตั้งแตชวงป 
1980 แตจํานวนของนักศึกษาที่เขารวมโครงการนักศึกษาผิวสีที่ยังคงอยูในระดับต่ํา วัตถุประสงคของ
การศึกษานี้คือการยายอุปสรรคเพื่อการศึกษาตอในตางประเทศ และมุงเนนถึงนักเรียนผิวสีเหลานั้นมี
การตัดสินใจที่จะเขารวมโครงการ และปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของพวกเขาซึ่งอุปสรรค
ระหวางผูสมัคร และไมสมัครนั้น ก็ตองสํารวจเชนเดียวกัน เพื่อใหรูวาเหมือนกัน หรือแตกตางกัน 
โดยการศึกษาครั้งนี้มุงเนนไปที่นักศึกษาสองกลุม กลุมแรกประกอบดวยนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
ผิวสีที่ไดรับการตอบรับเพื่อศึกษาโปรแกรมการศึกษาตางประเทศที่ University of California ซานดิเอโก 
กลุมที่สอง และรวมกับทั้งหมดขางตนที่เขาดวยกัน ไมคํานึงถึงเชื้อชาติวาจะมีการตัดสินใจที่จะ       
ไมสมัครเรียนตอในตางประเทศหรือไม พบวาปจจัยสวนบุคคล และปจจัยสังคมเปนปจจัยแรกที่มี
อิทธิพลตอการตัดสินใจสมัคร และปจจัยดานการเงิน และดานวิชาการ ก็เปนปจจัยหลักในการ
ตัดสินใจทั้งสองกลุม แมจะมีแรงตานของอุปสรรคทางดานครอบครัวหรือ ดานวัฒนธรรมนักศึกษา 
ในกลุมแรกที่เอาชนะไดดวยการหาขอมูลการจากสื่อภายนอกในการกําหนดปจจัยสวนบุคคลเพื่อให
สามารถตัดสินใจที่จะเขารวมโครงการในการศึกษาในตางประเทศได  

Mpinganjira (2009) การวิเคราะหเปรียบเทียบปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจที่เรียนตอ
ตางประเทศ ตลาดนักเรียนนานาชาติไดกลายเปนการแขงขันสูงทั่วโลก และการแขงขันยังคงรุนแรง
เพื่อที่จะใหประสบความสําเร็จในการแสวงหา และยังคงรักษานักเรียนนานาชาติไว ซ่ึงตองขึ้นอยูกับ
ความสามารถของประเทศ และ/หรือสถาบันการศึกษาที่ตองทําความเขาใจ และตอบสนองความ
ตองการของตลาด ซ่ึงบทวิจัยนี้ไดใหความสําคัญถึงปจจัยที่มีอิทธิพลการตัดสินใจที่จะศึกษาใน
ตางประเทศ มีวัตถุประสงคเพื่อเปดเผยขอบเขตที่ซ่ึงแตกตางกันของปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
โดยทั่วไป และโดยเฉพาะในกลุมที่แตกตางกันของนักเรียนที่มีผลกระทบของตอปจจัยเหลานี้ที่
เกี่ยวกับการตลาดของการบริการดานการศึกษาที่มีคุณภาพสูงในแอฟรกิาใต ซ่ึงการคนพบนี้แสดงให
เห็นวาแมวาเงื่อนไขที่เกี่ยวของกับความตองการในประเทศบานเกิด อิทธิพลตอการตัดสินใจใน
การศึกษาในตางประเทศ  และปจจัยที่สําคัญที่สุดคือผูที่เกี่ยวของกับเงื่อนไขตาง ๆ ในตางประเทศ 
โดยไมคํานึงถึงนักเรียนของกลุมสวนใหญที่จะมองไปที่โอกาสที่จะเพิ่มความกาวหนาในอาชีพ เมื่อ
เขาผานการรับการศึกษาที่มีคุณภาพสูงที่มีคุณสมบัติที่เปนที่ยอมรับทั่วโลกประสบการณในการศึกษา
ในตางประเทศ และผลประโยชนที่เกี่ยวของเปนสิ่งสําคัญสําหรับนักเรียนมากที่สุด 
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กุสุมา  สารดี (2551) ไดศึกษาเรื่อง “ปจจัยจําแนกการตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ : การ
วิเคราะหจําแนก”ซ่ึงผลการวิจัยสรุปไดวาสัดสวนของกลุมนักศึกษาที่ตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศมี
รอยละ 25.75 และกลุมนักศึกษาที่ตัดสินใจไมศึกษาตอตางประเทศมีรอยละ 74.25 ปจจัยดานภูมิหลัง
การศึกษาที่มีความสัมพันธกับการตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ และไมศึกษาตอตางประเทศ ไดแก 
คณะ และเกรดเฉลี่ยสะสม ปจจัยดานภูมิหลังครอบครัวที่มีความสัมพันธกับการตัดสินใจศึกษาตอ
ตางประเทศ และไมศึกษาตอตางประเทศ ไดแก รายไดบิดา-มารดา รายไดผูปกครอง การศึกษาบิดา-
มารดา การศึกษาผูปกครอง อาชีพบิดา-มารดา อาชีพผูปกครอง  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
และปจจัยที่สามารถจําแนกกลุมนักศึกษาที่มีการตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ และไมศึกษาตอ
ตางประเทศ เมื่อพิจารณาจากฟงกช่ัน พบวา ปจจัยที่สามารถจําแนกกลุมได คือ จุดมุงหมาย ความ
คาดหวัง ความสามารถ การไดรับการสนับสนุน โอกาส การถูกบังคับ นิสัยและความเคยชิน ขอผูกพัน
ความเชื่อโดยสามารถจําแนกกลุมของนักศึกษาที่มีการตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ และไมศึกษาตอ
ตางประเทศไดถูกตองรอยละ 80.80 

เอื้อจิต  ทัศนะภาคย และคณะ (2552) ไดศึกษาเรื่อง “การรับรูของนักศึกษาไทยในการศึกษา
ตอที่ประเทศออสเตรเลีย” งานศึกษานี้ตองการตรวจสอบประเด็นที่เกี่ยวของกับการเคลื่อนยายของ
นักศึกษาเพื่อการศึกษาตอในตางประเทศโดยทําการสํารวจนักศึกษาไทยในเรื่องของการตัดสินใจ
เลือกสถานที่ศึกษา และการรับรูดานอื่นที่เกี่ยวของในขณะที่กําลังศึกษาในประเทศออสเตรเลีย
โดยเฉพาะปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกศึกษาตอณสถาบันการศึกษาในออสเตรเลียจากการศึกษา
พบขอมูลที่เปนเหตุผลในการตัดสินใจของนักศึกษาที่เลือกศึกษาตอที่ประเทศออสเตรเลีย แทนการ
เลือกศึกษาตอที่ประเทศอื่นโดยเรียงลําดับจากเหตุผลที่นักศึกษาเลือกเปนสัดสวนสูงที่สุดเรียง
ตามลําดับลงมาดังนี้การศึกษาในออสเตรเลียเสียคาใชจายต่ํากวาการศึกษาตอในสหรัฐอเมริกา และ
ประเทศในทวีปยุโรปเหตุผลอันดับสองที่มีสัดสวนเทากันสองเหตุผลไดแกความปลอดภัยในการใช
ชีวิตในสังคมของออสเตรเลียคนออสเตรเลียอบอุน อัธยาศัยดี และเปนมิตรเหตุผลรองลงมาไดแก
นักศึกษาผูเรียนมีวัตถุประสงคจะพัฒนาทักษะดานภาษาอังกฤษโดยการลงทะเบียนเรียนหลักสูตร
ภาษาอังกฤษกอนเขาศึกษาตอหลักสูตรจริงความรูสึกวาออสเตรเลียมีระบบการจัดการศึกษาที่ดีไมเปน
รองใคร และเหตุผลอันดับถัดไปที่มีสัดสวนเทากันหาปจจัย ไดแกนักศึกษาคาดหวังที่จะไดสะสม
ประสบการณรวมทั้งโอกาสที่จะไดศึกษา และใชชีวิตในประเทศออสเตรเลียความชื่นชอบในประเทศ
ออสเตรเลียวาเปนประเทศที่สวยงาม อากาศดี และสภาพอากาศไมหนาวเย็นจนเกินไปดังประเทศใน
ภูมิภาคตะวันตกนักศึกษามีญาติถือสัญชาติออสเตรเลียหรือมีเพื่อนซึ่งมีอิทธิพลในการชักชวนใหไป
ศึกษาตอที่ออสเตรเลียออสเตรเลียมีทําเลที่ตั้งที่ไมไกลจากประเทศไทยมากนักและโอกาสในการได
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คัดเลือกเขาศึกษาตอในระดับสูงในมหาวิทยาลัยของออสเตรเลียไมยากมากนักเมื่อพิจารณาประเด็น
ความสําคัญของคุณลักษณะของสถาบันการศึกษาปจจัยที่ถูกพิจารณาวามีความสําคัญในการตัดสินใจ
เลือกศึกษาตอในสถาบันใด ๆ ของออสเตรเลีย ไดแกหลักสูตรของสถาบันการศึกษานั้นหองสมุด และ
องคประกอบที่เกี่ยวของกับหองสมุดโอกาสการหางานทําเมื่อศึกษาหลักสูตรนั้นบรรยากาศทางดาน
ชีวิตความเปนอยูในสังคมของสถาบันนั้นสถานที่ของสถาบันการศึกษา ชื่อเสียงของอาจารยผูสอน 
และอุปกรณ และการใหบริการทางดานคอมพิวเตอรของสถาบันปจจัยที่ถูกพิจารณาวามีความสําคัญ
นอยตอการตัดสินใจเลือกศึกษาตอในสถาบันใด ๆ ไดแกการไมสามารถเขาศึกษาตอในสถาบันการศึกษา
ที่ตองการในประเทศไทยความตั้งใจที่จะยายถ่ินที่อยูมายังประเทศที่ศึกษาตอพื้นเพเบื้องหลังทางสังคม
ของนักศึกษาในสถาบันที่ตองการเขาศึกษาตอกฎระเบียบ ขอบังคับของสถาบันการศึกษาและกิจกรรม
ตาง ๆ ของสถาบัน ไดแกเร่ืองกีฬา เปนตน 

Jong & Schnusenbergand Goel (2553) การศึกษาการตลาดในตางประเทศที่มปีระสิทธิภาพ
โปรแกรมศึกษาในตางประเทศไดกลายเปนสิ่งสําคัญมากขึ้นเรื่อย ๆ ในประเทศสหรัฐอเมริกา ในทาง
กลับกัน ก็สงผลใหในจํานวนของนักเรียนอเมริกันเพิ่มมากขึ้นเชนเดียวกันและเปนผลใหมหาวิทยาลัย
จํานวนมากมีการพัฒนาโปรแกรมทางการศึกษาในตางประเทศเพิ่มมากขึ้นเรื่อย ๆ ซ่ึงลักษณะปจจัยที่
มีความสําคัญสําหรับ กลุมนักเรียนตัวอยางจํานวน 125 คน ในมหาวิทยาลัย เซาสเทิรน (Southern 
university) ในประเทศสหรัฐอเมริกา ที่ไดเกี่ยวของกับโปรแกรมการแขงขันการศึกษาในตางประเทศ
มากกวา 15 ป ดวยการสังเกตการประเมิน และพูดคุยผลสรุปการรายงานแสดงใหเห็นวานักศึกษา
พิจารณาจากปจจัยตาง ๆ ในการตัดสินใจเพื่อเขารวมโปรแกรม ในดานปจจัยดานคาใชจาย และ
รวมถึงปจจัยดานวิชาการองคประกอบวัฒนธรรม และดานความมีชื่อเสียงของอาจารยดวยนอกจากนี้
ปจจัยที่กําหนดเรื่องความพึงพอใจในดานคาใชจาย และกําหนดลักษณะสําหรับพื้นที่ในชวงเวลา
สําหรับการศึกษาในแตละภาคการศึกษา (Semester) ซ่ึงสิ่งเหลานี้ ลวนมีบทบาทที่สําคัญซ่ึงการคนพบ
และมีประโยชนสําหรับมหาวิทยาลัยตาง ๆ ที่กําลังมองหาโปรแกรมการพัฒนาการศึกษาในตางประเทศ 
(หรือโปรแกรมที่มีอยูแลวในตลาด) เพื่อใหโปรแกรมตาง ๆ ที่มีอยูแลวไดมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
 

เปนการทําการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงปจจัยที่มี
ผลตอการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศซึ่งไดดําเนินการตามขั้นตอนการวิจัย 
ดังนี้ 

1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
2.  เครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
3.  วิธีการเก็บรวบรวมขอมลู 
4.  สถิติที่ใชในการวจิัย 

 
3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง  

กลุมประชากร (Population) ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ กลุมนักศึกษาที่กําลังศึกษาระดับ
ปริญญาตรี หรือ ปริญญาโท และผูที่จบการศึกษาปริญญาตรี หรือปริญญาโท ซ่ึงเปนผูที่มีความสนใจ
ที่จะศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 
sampling) และใชสูตรคํานวณสําหรับกรณีที่ไมทราบจํานวนประชากร กําหนดความเชื่อมั่นที่ 95%  
โดยคาความคลาดเคลื่อนในการสุมตัวอยางรอยละ 5 หรือ 0.5  ดังสูตรตอไปนี้ 

 
 
 
 
 

โดยที ่
n = 

P(1-P)(Z)2 
 

E 2 
n = จํานวนกลุมตวัอยาง 
P = คาเปอรเซ็นที่ตองการสุมจากประชากรทั้งหมด 
E = คาเปอรเซ็นความคลาดเคลื่อนที่ยอมใหเกดิขึ้น 5% 
Z = คามาตรฐานของระดับความเชื่อมั่น 95% = 1.96 
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วิธีการคํานวณ 
แทนคาในสูตร  Z = 1.96, D = 0.05 

 
 
 
 
 
 

ดังนั้นการคํานวณกลุมตัวอยางนี้ใหความคลาดเคลื่อนในการสุมตัวอยางรอยละ 5 หรือ 0.05 
จากประชากรที่ทําการศึกษาทั้งหมด 400 คนเพื่อความสมบูรณของแบบสอบถามจึงเผื่อความคลาดเคลือ่น
ไดเทากับ 15 คน ฉะนั้นขนาดตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 400 คน 
 เกณฑการแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยของแบบสอบถามอยูระหวาง 

4.50  - 5.00 ระดับความคดิเห็น มากที่สุด 
3.50  - 4.49 ระดับความคดิเห็น มาก 
2.50  - 3.49 ระดับความคดิเห็น ปานกลาง 
1.50  - 2.49 ระดับความคดิเห็น นอย 

1.00  - 1.49 ระดับความคดิเห็น นอยที่สุด 

 
3.2  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 1.  ศึกษาเทคนิคและวิธีการสรางแบบสอบถามจากงานวิจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวกับปจจัยและตัว
แปรตาง ๆ เพื่อใชเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถามที่มีผลตอระดับความคิดเห็นของผูที่สนใจ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ 

2. รวบรวมขอมูลที่จะใชในการสรางแบบสอบถาม โดยศึกษาและสืบคนแหลงขอมูลดาน
ผลงานการวิจัยตาง ๆ ในหนังสือเอกสาร และบทความตาง ๆ จากอินเตอรเน็ต (Internet) 

3. สรางแบบสอบถามใหสอดคลองกับวัตถุประสงคและสอดคลองกับปจจัยหรือตัวแปรที่
ใชในการศึกษา และสรางแบบสอบถามฉบับรางแลวนําเสนออาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบและแนะนํา
ถึงความเพียงพอของเนื้อหา และแกไขขอบกพรอง 

4. นําแบบสอบถามที่ผานการวิเคราะหแลวไปทดลองใช (Try Out) กับกลุมตัวอยางที่ได
กําหนดคุณสมบัติไวจํานวน 30 คน เพื่อนํามาวิเคราะหหาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) 

n    = 
0.5(1-0.5)(1.96)2 

0.052 

n    = 
0.9604 
0.0025 

n    = 384.16 หรือ 385 คน 
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ดวยการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาโดยวิธีของครอนบัค (Cronbach’sAlpha) และผลความเชื่อมั่นที่ได
คือ 0.8991 จากนั้นไดนําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบคุณภาพและปรับปรุงแกไขใหสมบูรณ 
แลวนําไปเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางเพื่อใชในการวิจัยตอไป 

5. เครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูลเปนแบบสัมภาษณ (Questionnaire) ที่สรางขึ้นตามแนวคิด
และทฤษฎีสวนผสมทางการตลาด และพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริโภค ซ่ึงเนื้อหาของแบบสอบถาม
แบงออกเปน 3 ตอนดังนี้ 

ตอนที่ 1 ลักษณะทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามแบบสอบถามขอมูลสวนบุคคลทางดาน
ประชากรศาสตรของกลุมตัวอยางไดแกเพศอายุสถานภาพระดับการศึกษาสาขาวิชาที่จบเกรดเฉลี่ย
รายไดของครอบครัวตอเดือน ผูที่ใหการสนับสนุนคาเลาเรียนประเทศที่สนใจสาขาวิชาที่สนใจ และ
แหลงขอมูลในการตัดสินใจ โดยสรางคําถามจากตัวเลือก (Choice Techniques) ทั้งหมด 11 ขอ 

ตอนที่ 2 และ 3 ใชมาตราสวนที่ใชแบบการประเมินคา (Rating Scale) 5 ระดับ ซ่ึงเปนการ
วัดขอมูลประเภทอันตรภาคขั้น (Interval Scale) ตามวิธีของ ลิเคิรท (Likert’s scale) ดังนี้ (ธานินทร
ศิลปจารุ, 2554 : 75) 

ระดับความคดิเห็น มากที่สุด กําหนดใหคาน้ําหนกัของตวัเลือกเทากับ 5 
ระดับความคดิเห็น มาก  กําหนดใหคาน้ําหนกัของตวัเลือกเทากับ 4 
ระดับความคดิเห็น ปานกลาง กําหนดใหคาน้ําหนกัของตวัเลือกเทากับ 3 
ระดับความคดิเห็น นอย  กําหนดใหคาน้ําหนกัของตวัเลือกเทากับ 2 
ระดับความคดิเห็น นอยที่สุด กําหนดใหคาน้ําหนกัของตวัเลือกเทากับ 1 

 ตอนที่ 2 ปจจัยสวนประสมทางดานการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกศึกษาตอปริญญา
โทในตางประเทศ ประกอบดวย ปจจัยผลิตภัณฑราคาชองทางการใหบริการและการสงเสริมการตลาด
ทั้งหมด 32 ขอ 
 ตอนที่ 3 เปนการวิเคราะหความคิดเห็นของผูที่ตอบแบบสอบถามในการใหความสําคัญกับ
ปจจัยตาง ๆ ที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ โดยแบงเปน 2 ดานคือ 
ดานปจจัยภายใน และดานปจจัยภายนอก ทั้งหมด 12 ขอ  
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3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 
ในการศึกษาครั้งนี้ไดดําเนินการรวบรวมเก็บขอมูลเพื่อใชในการศึกษาจาก 2 ประเภทดังนี ้

 1. ประเภทขอมูลปฐมภูมิ (PrimaryData) ไดใชวิธีการแจกแบบสอบถามเฉพาะเจาะจงที่
BritishCouncil และเอเจนซี่ตาง ๆ ที่ใหคําปรึกษาเพื่อเรียนตอตางประเทศกําหนดระยะเวลาใน
การศึกษาไวในวันที่ 5 กรกฎาคม จนถึงวันที่ 1 สิงหาคม 2554 จากนั้นจึงนําแบบสอบถามที่เก็บและ
รวบรวมไดมาวิเคราะหขอมูลหาคาทางสถิติโดยใชโปรแกรมประยุกตทางคณิตศาสตรเพื่อประมวลผล 
และแปลความหมายของขอมูล  
 2.  ประเภทขอมูลทุติยภูมิ (SecondaryData) เปนขอมูลที่รวบรวมจากตํารา-เอกสารดานงาน
วิชาการ ผลงานวิจัยตาง ๆ รวมถึงสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสตาง ๆ ที่เกี่ยวของในกรอบการศึกษา 
 
3.4 วิธีการวิเคราะหขอมูล 

เมื่อเก็บแบบสอบถามครบ 400ชุดแลว จึงนําขอมูลทั้งหมดมาวิเคราะหหาคาทางสถิติ โดย
ใชโปรแกรมประยุกตทางคณิตศาสตรในการวิเคราะหขอมูลโดยไดแบงขั้นตอนไวดังนี้ 
 1. ทําการวิเคราะหดวยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยใชคาสถิติพื้นฐาน
ไดแก คาเฉลี่ยความถี่รอยละ และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่ออธิบายลักษณะทั่วไปของขอมูลดาน
ปจจัยพื้นฐานประชากรของกลุมตัวอยาง 
 2. ทําการทดสอบสถิติเชิงพรรณนา เพื่อแจกแจงความถี่และใชสถิติเชิงอนุมาน Independent 
Sample t-test เพื่อทดสอบปจจัยพื้นฐานประชากรที่แตกตางกันระหวาง 2 กลุม และใช ANOVA 
(One-WayAnalysisof Variance) ทําการทดสอบความแตกตาง3กลุมขึ้นไป 

3.  ในกรณีที่การทดสอบหาคาเฉลี่ยโดย One-Way ANOVA (One-Way Analysis of Variance) 
เพื่อหานัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และทําการเปรียบเทียบรายคูดวยวิธีการ LSD (Least Significant 
Difference) เมื่อพบวามีคาเฉลี่ยอยางนอย 2 กลุมที่แตกตางกัน 



บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 การศึกษามีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกศึกษาตอระดับ
ปริญญาโทในตางประเทศโดยไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลตามลําดับดังนี้ 

1.  สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
2.  การวิเคราะหขอมูล 
3.  ผลการวิเคราะหขอมูล 

 สัญลักษณท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 ผลในการวิเคราะหขอมูลและการแปลความหมาย ไดกําหนดสัญลักษณที่ใชในการวิเคราะห
ขอมูลดังนี้ 
 N แทน จํานวนกลุมตวัอยาง 
 X แทน คาเฉลี่ย (Mean) 
 S.D. แทน คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 t แทน คาสถิติที่ใชพิจารณาคา t-Distribution 
 F-Ratio แทน คาสถิติที่พิจารณาคา F-Distribution 
 Df แทน ระดับชั้นแหงความเปนอิสระ (Degree of Freedom) 
 MS แทน คาเฉลี่ยผลบวกกําลังสองของคะแนน (Mean of Squares) 
 SS แทน คาผลบวกกําลังสองของคะแนน (Sum of Squares) 
 LSD แทน การเปรียบเทยีบความแตกตางเปนรายคู 
 * แทน ความมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 Sig. แทน ระดับนยัสําคัญทางสถิตจิากการทดสอบที่โปรแกรมคํานวณได 
   ใชในการสรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
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4.1 การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูล ไดนําผลจาการวิเคราะหตามวัตถุประสงคการวิจัยโดยการนําเสนอ
ออกเปน 3 สวนดังนี้ 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของพื้นฐานประชากร ปจจัยสวนผสมทางการตลาด และปจจัยสําคัญ
ที่ใชประกอบการตัดสินใจ วิเคราะหโดยการแจกแจงความถี่ และคารอยละ 

สวนที่ 2 ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของกลุมตัวอยาง วิเคราะหโดยการหาคาเฉลี่ย (X)    
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และแปลความหมายของผลขอมูลที่ไดตามเกณฑที่กําหนดไว 

สวนที่ 3 เปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของกลุมตัวอยาง จําแนกตาม พื้นฐาน
ประชากร ปจจัยสวนผสมทางการตลาด ปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่ใชประกอบการตัดสินใจ วิเคราะหโดย
ใชการทดสอบ t (t-test) หรับกลุมที่มีตัวแปร 2 กลุม และวิเคราะหความแปรแรวนทางเดียว One-Way 
ANOVA (One-Way Analysis of Variance) สําหรับกลุมที่มีตัวแปร 3 กลุมขึ้นไปและทดสอบ LSD 
(Least Significant Difference) เพื่อเปรียบเทียบรายคูที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
4.2 ผลการวิเคราะห 

สวนที่ 1การวิเคราะหพื้นฐานประชากรของผูตอบแบบสอบถาม 
ขอมูลประชากรของผูตอบแบบสอบถามไดแกเพศอายุสถานภาพระดับการศึกษา สาขาวิชา

ที่จบ-เกรดเฉลี่ย-รายไดครอบครัวตอเดือนผูสนับสนุนคาเลาเรียน ประเทศที่สนใจ สาขาวิชาที่สนใจ 
แหลงขอมูลในการตัดสินใจ โดยแจกแจงเปนจํานวนความถี่ และคารอยละดังนี้ 

 
ตารางที่ 4.1แสดงจํานวน (ความถี่) และรอยละพื้นฐานประชากรจําแนกตามเพศ 

เพศ จํานวน (คน) รอยละ 
ชาย 147 36.8 
หญิง 253 63.3 
รวม 400 100.0 
 ผลจากตารางที่  4.1 แสดงใหเห็นถึงผลวิเคราะหพื้นฐานประชากรของผูตอบแบบสอบถาม
ที่ใชเปนกลุมตัวอยางจํานวน 400 คนจําแนกตามเพศพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง
มากที่สุด จํานวน 253 คน คิดเปนรอยละ 63.3 และเพศชาย จํานวน 174 คนคิดเปนรอยละ 36.80 
ตามลําดับ 
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ตารางที่  4.2 แสดงจํานวน (ความถี่) และรอยละพื้นฐานประชากรจําแนกตามอาย ุ

อายุ จํานวน (คน) รอยละ 
19-22 ป 69 17.3 
23-26 ป 233 58.3 
27-30 ป 56 14.0 
31 ปขึ้นไป 42 10.5 
รวม 400 100 

ผลจากตารางที่  4.2 แสดงใหเห็นถึงผลวิเคราะหพื้นฐานประชากร ของผูตอบแบบสอบถาม
ที่ใชเปนกลุมตัวอยางจํานวน 400 คนโดยจําแนกตามอายุพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุ
ระหวาง 23-26 ป จํานวน 233 คนคิดเปนรอยละ 58.3 รองลงมาคือ มีอายุระหวาง 19-22 ปจํานวน 69 คน 
คิดเปนรอยละ 17.3 มีอายุระหวาง 27-30 ปจํานวน 56 คน คิดเปนรอยละ 14.0 และมีอายุระหวาง 31 ป
ขึ้นไปจํานวน 42 คน คิดเปนรอยละ 10.5 ตามลําดับ 

 
ตารางที่  4.3 แสดงจํานวน (ความถี่) และรอยละพื้นฐานประชากรจําแนกตามสถานภาพ 
สถานภาพ จํานวน (คน) รอยละ 
โสด 358 89.5 
สมรส 42 10.5 
รวม 400 100 
 ผลจากตารางที่  4.3 แสดงใหเห็นถึงผลวิเคราะหพื้นฐานประชากรของผูตอบแบบสอบถาม
ที่ใชเปนกลุมตัวอยางจํานวน 400 คนจําแนกตามสถานภาพ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมี
สถานภาพโสดมากที่สุด จํานวน 358 คนคิดเปนรอยละ 89.6 และมีสถานภาพสมรสจํานวน 42 คน  
คิดเปนรอยละ 10.5 ตามลําดับ 
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ตารางที่  4.4 แสดงจํานวน(ความถี่) และรอยละพื้นฐานประชากรจําแนกตามระดับการศึกษา 
ระดับการศึกษา จํานวน (คน) รอยละ 
กําลังศึกษาปรญิญาตรี 33 8.3 
จบปริญญาตรี 226 56.5 
กําลังศึกษาปรญิญาโท 108 27.0 
จบปริญญาโท 33 8.3 
รวม 400 100.0 
 ผลจากตารางที่  4.4 แสดงใหเห็นถึงผลวิเคราะหพื้นฐานประชากรของผูตอบแบบสอบถาม
ที่ใชเปนกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน จําแนกตามระดับการศึกษาพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ
จบปริญญาตรีมากที่สุดจํานวน 226 คน คิดเปนรอยละ 56.5 รองลงมาคือกําลังศึกษาปริญญาโทจํานวน
108 คิดเปนรอยละ 27.0 กําลังศึกษาปริญญาตรีและผูที่จบปริญญาโท มีจํานวนเทากันจํานวน 33 คน
คิดเปนรอยละ 8.3  
 
ตารางที่  4.5 แสดงจํานวน (ความถี่) และรอยละพื้นฐานประชากรจําแนกตามระดับการศึกษา 
สาขาวิชาที่จบ จํานวน (คน) รอยละ 
การศึกษา  10 2.5 
สังคมศาสตร  11 2.8 
รัฐศาสตร  16 4.0 
อักษรศาสตร  18 4.5 
กฎหมาย  10 2.5 
เศรษฐศาสตร  47 11.8 
บริหารธุรกิจ 148 37.0 
วิทยาศาสตร  17 4.3 
วิศวกรรม  73 18.3 
คอมพิวเตอร  17 4.3 
สาขาวิชาอ่ืน ๆ 33 8.3 
รวม 400 100.0 
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 ผลจากตารางที่ 4.5 แสดงใหเห็นถึงผลวิเคราะหพื้นฐานประชากร ของผูตอบแบบสอบถาม
ที่ใชเปนกลุมตัวอยางจํานวน 400 คนจําแนกตามสาขาวิชาที่จบพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญจบ
การศึกษาในสาขาวิชาบริหารธุรกิจมากที่สุด จํานวน148 คน คิดเปนรอยละ 37.0 รองลงมาคือ ผูที่จบ
สาขาวิชาวิศวกรรม จํานวน 73 คน คิดเปนรอยละ18.3สาขาวชิาเศรษฐศาสตร จํานวน 47 คน คิดเปน
รอยละ11.8สาขาวิชาอื่นๆจํานวน33 คนคิดเปนรอยละ 8.3 สาขาวิชาอักษรศาสตร จํานวน 18 คนคิด
เปนรอยละ4.5 สาขาวิชาวิทยาศาสตรและ คอมพิวเตอร มีจํานวนเทากันคือ 17 คน คิดเปนรอยละ 4.3 
สาขาวิชารัฐศาสตร จํานวน16 คน คิดเปนรอยละ 4.0 สาขาวิชาสังคมศาสตร จํานวน11 คน คิดเปน
รอยละ2.8 และสาขาวิชาการศึกษา และ สาขาวิชากฎหมาย มีจํานวนเทากันคือ 10 คน คิดเปนรอยละ 
2.5 ตามลําดับ 
 
ตารางที่  4.6  แสดงจํานวน (ความถี่)และรอยละพื้นฐานประชากรจําแนกตามเกรดเฉลี่ย 

เกรดเฉลี่ยสะสม จํานวน(คน) รอยละ 
ต่ํากวา 2.6 38 9.5 
2.60-2.99 83 20.8 
3.00-3.59 193 48.3 
3.6 ขึ้นไป 86 21.5 
รวม 400 100 
 ผลจากตารางที่ 4.6 แสดงใหเห็นถึงผลวิเคราะหพื้นฐานประชากร ของผูตอบแบบสอบถาม
ที่ใชเปนกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน จําแนกตามเกรดเฉลี่ยสะสมพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ
มีเกรดเฉลี่ยระหวาง 3.00-3.59 มากที่สุด จํานวน 193 คน คิดเปนรอยละ 48.3 รองลงมาคือ เกรดเฉลี่ย 
3.6 ขึ้นไปจํานวน 86 คน คิดเปนรอยละ 21.5 เกรดเฉลี่ยระหวาง 2.60-2.99 จํานวน 83 คน คิดเปน  
รอยละ 20.8 และสุดทายคือผูที่เกรดเฉลี่ยต่ํากวา 2.6 จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 9.5 ตามลําดับ 
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ตารางที่  4.7 แสดงจํานวน (ความถี่) และรอยละพื้นฐานประชากรจําแนกตามรายไดครอบครัว 
 ตอเดือน 
รายไดครอบครัวตอเดือน จํานวน (คน) รอยละ 
นอยกวา 5 หมื่นบาท 55 13.8 
5 หมื่น แตไมเกิน 1 แสนบาท 123 30.8 
1 แสน แตไมเกิน 5 แสนบาท 169 42.3 
มากกวา 5 แสนบาท 53 13.3 
รวม 400 100 

 ผลจากตารางที่ 4.7 แสดงใหเห็นถึงผลวิเคราะหพื้นฐานประชากร ของผูตอบแบบสอบถาม
ที่ใชเปนกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน จําแนกตามรายไดเฉล่ียครอบครัวตอเดือนพบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญมีรายไดเฉลี่ยตอครอบครัวอยูระหวาง 1 แสนแตไมเกิน 5 แสนบาทมากที่สุด จํานวน169 คน
คิดเปน รอยละ 42.3 รองลงมาคือครอบครัวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนระหวาง 5 หมื่นบาท แตไมเกิน 1 
แสนบาท จํานวน 123 คน คิดเปนรอยละ 30.8 ครอบครัวที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนต่ํากวา 5 หมื่นบาท 
จํานวน 55 คน คิดเปนรอยละ 13.8 และสุดทายคือครอบครัวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 5 แสนบาทขึ้นไป
จํานวน 53 คนคิดเปนรอยละ 13.3 ตามลําดับ 
 
ตารางที่  4.8 แสดงจํานวน (ความถี่) และรอยละพื้นฐานประชากรจําแนกตามผูใหการสนับสนนุ 
 คาเลาเรียน 

ผูสนับสนุนคาเลาเรียน จํานวน (คน) รอยละ 
บิดา-มารดา 299 74.8 
ทุนการศึกษา 34 8.5 
ญาติ-พี่นอง 10 2.5 
ตนเอง 57 14.3 
รวม 400 100.0 
 ผลจากตารางที่ 4.8 แสดงใหเห็นถึงผลวิเคราะหพื้นฐานประชากร ของผูตอบแบบสอบถาม
ที่ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศจํานวน 400 คนจําแนกตามผูสนับสนุนคาเลาเรียน
พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีผูสนับสนุนคาเลาเรียน คือบิดา-มารดามากที่สุดมีจํานวน      
299 คน คิดเปนรอยละ 74.8 รองลงมาคือ สนับสนุนตนเองมีจํานวน 57 คน คิดเปนรอยละ 14.3 ไดรับ
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ทุนการศึกษา มีจํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 8.5 และญาติ-พี่นองมี จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 2.5 
ตามลําดับ 
 
ตารางที่  4.9 แสดงจํานวน (ความถี่) และรอยละพื้นฐานประชากรจําแนกตามประเทศที่สนใจ 
ประเทศที่สนใจ จํานวน (คน) รอยละ 
สหรัฐอเมริกา 93 23.3 
สหราชอาณาจกัร 236 59.0 
ญี่ปุน 21 5.3 
ออสเตรเรีย 37 9.3 
เยอรมันน ี 9 2.3 
ประเทศอื่น ๆ 4 1.0 
รวม 400 100.0 
 ผลจากตารางที่  4.9 แสดงใหเห็นถึงผลวิเคราะหพื้นฐานประชากรของผูตอบแบบสอบถาม
ที่ใชเปนกลุมตัวอยางจํานวน 400 คนจําแนกตามประเทศที่สนใจศึกษาตอพบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญ ใหความสนใจเพื่อศึกษาตอในตางประเทศมากที่สุด คือ สหราชอาณาจักร เปนจํานวน 236 คน 
คิดเปนรอยละ 59.0 รองลงมาคือประเทศสหรัฐอเมริกาจํานวน 93 คน คิดเปนรอยละ23.3 ประเทศ
ออสเตรเรีย จํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 9.3 ประเทศญี่ปุน จํานวน 21 คนคิดเปนรอยละ 5.3 ประเทศ
เยอรมันนี จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 2.3 และประเทศอื่น ๆ จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 1.0  
ตามลําดับ 
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ตารางที่  4.10 แสดงจํานวน (ความถี่) และรอยละพื้นฐานประชากรจําแนกตามสาขาวชิาที่สนใจ 
สาขาวิชาที่สนใจ จํานวน (คน) รอยละ 
การศึกษา  8 2.0 
สังคมศาสตร  6 1.5 
รัฐศาสตร   12 3.0 
กฎหมาย  11 2.8 
เศรษฐศาสตร   21 5.3 
บริหารธุรกิจ  281 70.3 
วิทยาศาสตร  9 2.3 
วิศวกรรม  27 6.8 
สาขาวิชาอื่น ๆ  25 6.3 
รวม 400 100.0 
 ผลจากตารางที่4.10แสดงใหเห็นถึงผลวิเคราะหพื้นฐานประชากรของผูตอบแบบสอบถาม
ที่ใชเปนกลุมตัวอยางจํานวน400 คนจําแนกตามสาขาวิชาที่สนใจพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ
มีความสนใจเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศในสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มากที่สุด จํานวน 
281 คนคิดเปนรอยละ 70.3 รองลงมาคือ สาขาวิชาวิศวกรรม จํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 6.8 
สาขาวิชาอื่น ๆ จํานวน 25 คน คิดเปนจํานวน 6.3 สาขาวิชาเศรษฐศาสตร จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 
5.3 สาขาวิชารัฐศาสตรจํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 3.0 สาขาวิชากฎหมายจํานวน 11 คน คิดเปน 
รอยละ 2.8 สาขาวิชาวิทยาศาสตร จํานวน 11 คน คดิเปนรอยละ 2.3 สาขาวิชาการศึกษา จํานวน 8 คน
คิดเปนรอยละ 2.0 และสุดทายคือ สาขาวิชาสังคมศาสตร จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 1.5 ตามลําดับ 
 

ตารางที่  4.11 แสดงจํานวน (ความถี่) และรอยละพื้นฐานประชากรจําแนกตามแหลงขอมูล 
  ในการตัดสนิใจ 
แหลงขอมูลของมหาวิทยาลัย จํานวน (คน) รอยละ 
เวปไซต 250 62.5 
หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํามหาวิทยาลัย 19 4.8 
ศูนยแนะแนวตาง ๆ  68 17.0 
อาจารย-เพื่อน 58 14.5 
อื่น ๆ  5 1.2 
รวม 400 100.0 
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 ผลจากตารางที่  4.11 แสดงใหเห็นถึงผลวิเคราะหพื้นฐานประชากรของผูตอบแบบสอบถาม
ที่ใชเปนกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน จําแนกตามแหลงขอมูลของมหาวิทยาลัยพบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญ ตัดสินใจจากขอมูลเว็บไซตมากที่สุด มีจํานวน 250 คน คิดเปนรอยละ 62.5 รองลงมาคือ
ขอมูลจากศูนยแนะแนวตาง ๆ จํานวน 68 คน คิดเปนรอยละ 17.0 ขอมูลจากอาจารย-เพื่อน จํานวน 58 คน 
คิดเปนรอยละ 14.5 ขอมูลจากหนังสือ-ส่ือพิมพแนะนํามหาวิทยาลัย จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 4.8 
และสุดทายขอมูลจากแหลงอื่น ๆ จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 1.2 ตามลําดับ 
 สวนที่  2  ปจจัยสวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจของกลุมตัวอยางวิเคราะห
โดยหาคาเฉลี่ย (X) เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และแปลความหมายของผลขอมูลที่ไดตามเกณฑที่
กําหนดไว 
 
ตารางที่  4.12 แสดงคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผลระดับความคิดเหน็ 
 ของผูตอบแบบสอบถามในดานภาพรวมการตลาด 

ปจจัยสวนผสมทางการตลาด X S.D. แปลผล อันดับ 

ผลิตภัณฑ 3.94 0.493 มาก 1 

ราคา  3.24 0.877 ปานกลาง 4 

ชองทางบริการ 3.67 0.652 มาก 2 

การสงเสริมการตลาด  3.57 0.633 มาก 3 

ภาพรวมปจจัยสวนผสมทางการตลาด 3.61 0.504 มาก  

 ผลจากตารางที่  4.12 ผลการวิเคราะหขอมูล พบวาระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม
ดานภาพรวมการตลาดอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย3.61, S.D. เทากับ0.504 ซ่ึงผูตอบแบบสอบถามมี
ความคิดเห็นระดับมากในดานผลิตภัณฑ โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.94, S.D. เทากับ 0.493 รองลงมาคือ
ชองทางการใหบริการ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.67, S.D. เทากับ 0.652 
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ตารางที่  4.13 แสดงคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผลระดับความคิดเหน็ของผูที่สนใจ 
 ศึกษาตอระดบัปริญญาโทในตางประเทศ ในดานผลิตภณัฑ 

ดานผลิตภัณฑ 
ระดับความคดิเห็น     

นอย
ที่สุด 

นอย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ที่สุด 

X S.D. แปลผล อันดับ 

ชื่อปริญญา 5 29 108 181 77 3.74 0.894 มาก 6 

ระยะเวลาของหลักสูตร 9 9 99 217 66 3.81 0.818 มาก 5 

เนื้อหาวิชาของหลักสูตร 2 5 54 159 180 4.28 0.778 มาก 2 

คุณภาพการเรยีน-การสอน - 5 40 164 191 4.35 0.710 มาก 1 

ชื่อเสียงของอาจารยผูสอน 4 31 122 180 63 3.67 0.868 มาก 7 

คุณภาพงานวจิัย 4 30 162 153 51 3.54 0.846 มาก 8 

อันดับโดยรวมของหา
วิทยาลัย 

- 8 89 175 128 4.06 0.788 มาก 4 

อันดับแตละสาขาวิชา 4 7 86 165 138 4.07 0.847 มาก 3 

ภาพรวม  3.94 0.493 มาก  

 ผลจากตารางที่  4.13 ผลการวิเคราะหขอมูลพบวาระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม
ดานผลิตภัณฑอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย 3.94, S.D. เทากับ 0.493 ซ่ึงผูตอบแบบสอบถามมีระดับ
ความคิดเห็นในดานคุณภาพการเรียน-การสอนโดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.35, S.D. เทากับ 0.710 รองลงมา
คือ เนื้อหาวิชาของหลักสูตรมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.28, S.D. เทากับ 0.778 
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ตารางที่  4.14 แสดงคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปลผลระดับความคิดเหน็ของผูที่สนใจ 
 ศึกษาตอระดบัปริญญาโทในตางประเทศ ในดานราคา 

ราคา 
ระดับความคิดเห็น     

นอย
ที่สุด 

นอย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ที่สุด 

X S.D. แปลผล อันดับ 

ราคาคาเลาเรียน 23 35 148 108 86 3.50 1.097 มาก 1 

คาครองชีพ 22 38 144 130 66 3.45 1.049 ปานกลาง 2 

ราคาคาที่พัก 33 56 148 112 51 3.23 1.100 ปานกลาง 6 
การเรียกเก็บคาใบสมัคร 52 83 147 91 27 2.90 1.103 ปานกลาง 8 

การเรียกเก็บคามัดจําคาเลาเรียน 49 76 151 97 27 2.94 1.092 ปานกลาง 7 

การเรียกเก็บคาเลาเรียนทั้งหมด
กอนเขาเรียน 

34 51 146 115 54 3.26 1.109 ปานกลาง 5 

การเรียกเก็บคาที่พักทั้งหมด 30 56 138 126 50 3.28 1.087 ปานกลาง 4 

การเรียกเก็บคาบริการจากศูนยแนะ
แนว 

20 62 133 106 79 3.41 1.118 ปานกลาง 3 

ภาพรวมดานราคา  3.24 0.877 ปานกลาง  

 ผลจากตารางที่  4.14 ผลการวิเคราะหขอมูลพบวาระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม
ดานราคาในภาพรวมอยูในระดับปานกลางโดยมีคาเฉลี่ย 3.24, S.D. เทากับ 0.877 ซ่ึงผูตอบ
แบบสอบถามมีความระดับความคิดเห็นในดานราคาคาเลาเรียนมากที่สุด มีคาเฉลี่ย 3.50, S.D. เทากับ
1.097 รองลงมาคือ คาครองชีพ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.45, S.D. เทากับ 1.049 
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ตารางที่  4.15 แสดงคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผลระดับความคิดเหน็ของผูที่สนใจ 
 ศึกษาตอระดบัปริญญาโทในตางประเทศ ในชองทางการใหบริการ  

ชองทางบริการ 
ระดับความคิดเห็น     

นอย
ที่สุด 

นอย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ที่สุด 

X S.D. แปลผล อันดับ 

แหลงที่ต่ังอาคาร-สถานที่ของ
มหาวิทยาลัย 

2 33 118 181 66 3.69 0.861 มาก 6 

สภาพแวดลอมและภูมิอากาศใน
มหาวิทยาลัย 

3 31 10 186 70 3.72 0.867 มาก 5 

สิ่งอํานวยความสะดวก เชน ที่พัก 
หองสมุด สถานพยาบาลของ
มหาวิทยาลัย 

5 12 11 182 90 3.85 0.845 มาก 1 

แหลงอํานวยความสะดวกดานอุปโภค-
บริโภคของมหาวิทยาลัย 

3 12 115 185 85 3.84 0.815 มาก 3 

ระบบการใหบริการดานสวัสดิการ 
เชน การตอวีซา การหางานพิเศษ ของ
มหาวิทยาลัย 

5 21 122 167 85 3.76 0.887 มาก 4 

ระบบคมนาคมเพื่อเดินทางเขา-ออก
มหาวิทยาลัย 

5 14 100 200 81 3.85 0.826 มาก 2 

ชองทางชําระคาเลาเรียนของ
มหาวิทยาลัยผานระบบอินเตอรเน็ต 

18 42 149 150 41 3.39 0.961 ปานกลาง 8 

ชองทางชําระคาเลาเรียนผานบัญชี
ธนาคารของศูนยแนะแนว 

14 38 160 144 44 3.42 0.930 ปานกลาง 7 

ภาพรวมดานชองทางบริการ  3.69 0.652 มาก  

 ผลจากตารางที่  4.15 ผลการวิเคราะหขอมูลพบวา ระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม
ในดานชองทางการใหบริการอยูในระดับมากโดยมีคาเฉลี่ย 3.69, S.D. เทากับ 0.652 ซ่ึงผูตอบ
แบบสอบถามมีความคิดเห็นมากที่สุดในดานสิ่งอํานวยความสะดวกเชนที่พัก หองสมุด สถานพยาบาล
ของมหาวิทยาลัย มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.85, S.D. เทากับ 0.867 รองลงมาคือ ระบบคมนาคมเพื่อเดิน
ทางเขา-ออกมหาวิทยาลัย มีคาเฉลี่ย 3.85, S.D. เทากับ 0.826 
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ตารางที่  4.16 แสดงคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผลระดับความคิดเหน็ของผูที่สนใจ 
 ศึกษาตอระดบัปริญญาโทในตางประเทศ ในดานการสงเสริมการตลาด 

การสงเสริมการตลาด 
ระดับความคิดเห็น     

นอย
ท่ีสุด 

นอย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ท่ีสุด 

X S.D. แปลผล อันดับ 

สื่อประชาสัมพันธตาง ๆ ของ
มหาวิทยาลัย 

9 54 165 144 28 3.32 0.874 ปานกลาง 8 

มหาวิทยาลัยท่ีมีหลักสูตรฝกงาน
ระหวางเรยีน 

12 35 119 177 57 3.58 0.941 มาก 4 

มหาวิทยาลัยท่ีรับตรงโดยใหโอกาส
ในการเรียนภาษากอน 

21 44 89 169 77 3.59 1.079 มาก 3 

มหาวิทยาลัยท่ีเสนอใหทุนสนับสนุน
คาเลาเรียน 

9 24 107 159 101 3.80 0.961 มาก 1 

การใหขอมูลจากเจาหนาท่ี
มหาวิทยาลัยโดยตรงในงาน
นิทรรศการ 

12 30 141 168 49 3.53 0.909 มาก 5 

การใหขอมูลจากศูนยแนะแนวตาง ๆ 10 21 149 186 34 3.53 0.822 มาก 6 
ศูนยแนะแนวที่สามารถออกใบตอบ
รับเขามหาวิทยาลัยโดยตรง 

17 46 133 151 53 3.44 1.000 ปานกลาง 7 

ขอมูลมหาวิทยาลัยท่ีไดจากอาจารย 
หรือศิษยเกา 

7 15 125 178 75 3.75 0.863 มาก 2 

ภาพรวมดานการสงเสริมการตลาด  3.57 0.633 มาก  
 ผลจากตารางที่  4.16 ผลการวิเคราะหขอมูล พบวาระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม
ดานภาพรวมการสงเสริมการตลาดอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.57, S.D. เทากับ 0.633 ซ่ึง
ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นมากที่สุดในเรื่องมหาวิทยาลัยที่เสนอใหทุนสนับสนุนคาเลาเรียน
โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.80, S.D. เทากับ 0.961 รองลงมาคือขอมูลมหาวิทยาลัยที่ไดจากอาจารยหรือ
ศิษยเกา มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.75, S.D. เทากับ0.863 
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ตารางที่  4.17 แสดงคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผลระดับความคิดเหน็ของผูที่สนใจ 
 ศึกษาตอระดบัปริญญาโทในตางประเทศ ในดานภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ  

ดานปจจยัสําคญัตาง ๆ  X S.D. แปลผล อันดับ 
ปจจัยภายใน 3.79 0.679 มาก 1 
ปจจัยภายนอก 2.99 0.714 ปานกลาง 2 
ภาพรวมดานปจจัยสําคัญตาง ๆ  3.83 0.552 มาก  
 จากตารางที่  4.17  ผลการวิเคราะหขอมูล พบวาระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม
ในภาพรวมดานปจจัยสําคัญตาง ๆ อยูในระดับมากโดยมีคาเฉลี่ย 3.82, S.D. เทากับ 0.552 ซ่ึงผูตอบ
แบบสอบถามมีความคิดเห็นในดานปจจัยภายในมากที่สุดโดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.64, S.D. เทากับ 
0.679 รองลงมาคือ ดานปจจัยภายนอกมีคาเฉลี่ย 2.99, S.D. เทากับ 0.714 
 
ตารางที่  4.18 แสดงคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผลระดับความคิดเหน็ของผูที่สนใจ 
 ศึกษาตอระดบัปริญญาโทในตางประเทศ ในดานปจจยัภายใน 

ปจจัยภายใน 
ระดับความคิดเห็น     

นอย
ที่สุด 

นอย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ที่สุด 

X S.D. แปลผล อันดับ 

เลือกเพราะตองการวุฒิปริญญาโท 3 7 74 162 154 4.14 0.830 มาก 3 
เลือกเพราะมีแผนการศึกษาตอระดับ
ปริญญาเอก 

57 79 127 97 40 2.96 1.188 ปาน
กลาง 

6 

เลือกเพราะตองการเพิ่มพูนความรู
ความสามารถ 

2 2 29 185 182 4.36 0.683 มาก 1 

เลือกเพราะตองการเลื่อนตําแหนง
งานเมื่อสําเร็จการศึกษา 

13 20 77 172 118 3.91 0.987 มาก 4 

เลือกเพื่อตองการชองทางดําเนิน
ธุรกิจเมื่อสําเร็จการศึกษา 

22 28 57 156 137 3.90 1.119 มาก 5 

เลือกเพราะตองการประสบการณใช
ชีวิต และทํางานในตางประเทศ 

8 7 43 164 178 4.24 0.863 มาก 2 

ภาพรวม  3.79 0.679 มาก  
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จากตารางที่  4.18 ผลการวิเคราะหขอมูล พบวาระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม
ในภาพรวมดานปจจัยภายในอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.91, S.D. เทากับ 0.679 ซ่ึงผูตอบ
แบบสอบถามมีความคิดเห็นมากที่สุด คือเลือกเพราะตองการเพิ่มพูนความรูความสามารถโดยมี
คาเฉลี่ย เทากับ 4.36, S.D. เทากับ 0.683 รองลงมาคือ เลือกเพราะตองการประสบการณใชชีวิตและ
ทํางานในตางประเทศมีโดยมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.24, S.D. เทากับ 0.863 
 
ตารางที่  4.19 แสดงคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผลระดับความคิดเหน็ของผูที่สนใจ 
 ศึกษาตอระดบัปริญญาโทในตางประเทศ ในดานปจจยัภายนอก 

ปจจัยภายนอก 
ระดับความคดิเห็น     

นอย
ที่สุด 

นอย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ที่สุด 

X S.D. แปลผล อันดับ 

เลือกเพราะไดรับทุนการศึกษา 73 60 110 77 80 3.08 1.368 ปานกลาง 2 
เลือกเพราะความตองการของ
ครอบครัว 

61 65 127 115 32 2.98 1.176 ปานกลาง 4 

เลือกเพราะคําแนะนําจากอาจารย
หรือศิษยเกา 

37 34 161 144 24 3.06 1.027 ปานกลาง 3 

เลือกเพราะความตองการของ
ตลาดแรงงาน 

28 49 132 133 58 3.36 1.090 ปานกลาง 1 

เลือกเพราะสื่อประชาสัมพันธ 
ตาง ๆ ของมหาวิทยาลัย 

36 97 173 88 6 2.83 0.925 ปานกลาง 5 

เลือกเพราะคนในครอบครัวจบ
การศึกษาจากตางประเทศ 

92 98 102 82 26 2.63 1.223 ปานกลาง 6 
 

รวมภายนอก  2.99 0.714 ปานกลาง  
 จากตารางที่  4.19 ผลการวิเคราะหขอมูล พบวาระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม
ภาพรวมดานปจจัยภายนอกอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.99, S.D. เทากับ 0.714 ซ่ึง
ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นมากที่สุด คือเลือกเพราะความตองการของตลาดแรงงานมีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.36, S.D. เทากับ 1.090 รองลงมาคือ เลือกเพราะไดรับทุนการศึกษามีคาเฉลี่ย 3.08, S.D.
เทากับ 1.392 
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สวนท่ี  3  ทดสอบสมมติฐานเพื่อวิเคราะหระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามดาน
สวนผสมทางการตลาด โดยจําแนกตามพื้นฐานประชากร 

สถิติที่ใชในการวิเคราะหคือ t-test โดยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ดังนี้
(Independent sample t-test) และ One-Way ANOVA(One-Way Analysis of Variance) 

สมมติฐานที่ 1 พื้นฐานประชากรที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสม
ทางการตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน  

สมมติฐานที่ 1.1 พื้นฐานประชากรดานเพศ ที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดาน
สวนผสมทางการตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน  

H0: เพศที่แตกตางกัน ไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดเพื่อศึกษา
ตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

H1: เพศที่แตกตางกัน ที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาด
เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน  
   
ตารางที่  4.20 แสดผลเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอการ 
 ตัดสินใจ ศึกษาตอในตางประเทศ โดยมีเพศที่แตกตางกัน 
ระดับความคดิเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศกึษาตอตางประเทศ 

t-test for Equality of Means 
เพศ X S.D. t df P 

ดานผลิตภัณฑ ชาย 4.03 0.455 2.779 398 0.006* 
 หญิง 3.89 0.507    
ดานราคา ชาย 3.28 0.860 0.644 398 0.520 
 หญิง 3.22 0.888    
ชองทางการใหบริการ  ชาย 3.59 0.580 -2.232 398 0.026* 
 หญิง 3.74 0.686    
ดานการสงเสริมการตลาด ชาย 3.54 0.661 -0.589 398 0.557 
 หญิง 3.58 0.616    
ภาพรวมปจจัยสวนผสมทาการตลาด ชาย 3.61 0.472 0.051 398 0.590 
 หญิง 3.61 0.522    
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 ผลจากตารางที่  4.20 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็น ดานสวนผสมทางการตลาดที่มี
ผลตอการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอในตางประเทศโดยมีเพศที่แตกตางกันและวิเคราะหโดยใชสถิติ t-test 
(Independent sample t-test) พบวาดานผลิตภัณฑและดานชองทางใหบริการมีคาP (Probability) เทากับ 
0.006 และ 0.026 ซ่ึงนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก H0 และ
ยอมรับสมมติฐานรอง H1 

สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวา เพศที่แตกตางกันมีผลตอระดับความคิดเห็นดาน
สวนผสมทางการตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกันในดานผลิตภัณฑ 
และชองทางบริการอยางมีนัยที่สําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

สมมติฐานที่ 1.2 พื้นฐานประชากรดานอายุที่แตกตางกันมีผลตอระดับความคิดเห็นดาน
สวนผสมทางการตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน  

H0: อายุที่แตกตางกัน ไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดเพื่อศึกษา
ตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน  

H1: อายุที่แตกตางกัน ที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาด
เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน  

สถิติที่ใชในการวิเคราะห ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) เพื่อทดสอบ
ความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของประชากรมากกวา 2 กลุมโดยใชความเชื่อมั่นที่ 95% ซ่ึงจะปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก H0 เมื่อพบวาคา Sig. มีคานอยกวา 0.05 
 
ตารางที่  4.21 แสดผลเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอในตางประเทศโดยมอีายุที่แตกตางกัน 
ระดับความคดิเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศกึษาตอตางประเทศ 

แหลงความ df SS MS F-Ratio Sig. 
แปรปรวน      

ดานผลิตภัณฑ ระหวางกลุม 0.731 3 0.244 1.003 0.392 
 ภายในกลุม 96.175 396 0.243   
 รวม 96.906 399    
ดานราคา ระหวางกลุม 12.032 3 4.011 5.388 0.001* 
 ภายในกลุม 294.799 396 0.744   
 รวม 306.831 399    
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ตารางที่  4.21  (ตอ) 
ระดับความคดิเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศกึษาตอตางประเทศ 

แหลงความ df SS MS F-Ratio Sig. 
แปรปรวน      

ชองทางการใหบริการ  ระหวางกลุม 4.558 3 1.519 3.645 0.013* 
 ภายในกลุม 165.065 396 0.417   
 รวม 169.624 399    
ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางกลุม 0.625 3 0.208 0.519 0.670 
 ภายในกลุม 159.114 396 0.402   
 รวม 159.739 399    
ภาพรวมปจจัยดานการตลาด ระหวางกลุม 0.894 3 0.298 1.176 0.319 
 ภายในกลุม 100.339 396 0.253   
 รวม 101.232 399    
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ผลจากตารางที่  4.21 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็น ดานสวนผสมทางการตลาดที่มี
ผลตอการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอในตางประเทศโดยมีอายุที่แตกตางกันซ่ึงใชสถิติความแปรปรวนทาง
เดียวOne-Way ANOVA (One-Way Analysis of Variance) และพบวาปจจัยดานราคาและชองทาง
ใหบริการมีคา Sig. เทากับ 0.001 และ 0.013 ซ่ึงนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 จึงปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก H0 และยอมรับสมมติฐานรอง H1  

สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวาอายุที่แตกตางกันมีผลตอระดับความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามมีความแตกตางกันในดานราคา และดานชองทางการใหบริการ อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นจึงตองทดสอบดวยวิธี LSD (Least Significant Difference) เพื่อหาคาความ
แตกตางเปนรายคูดังนี้ 
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ตารางที่  4.22 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานราคาที่มีผลตอการตัดสินใจ 
 ศึกษาตอระดบัปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามอาย ุ

อายุ 
 

X 
19-22 ป 23-26 ป 27-30 31 ปขึ้นไป 

2.99 3.22 3.33 3.66 
19-22 ป 2.99 - -0.23 -0.34 -0.66 
    (0.051) (0.031*) (0.000*) 
23-26 ป 3.22 - - -0.10 -0.43 
    (0.419) (0.003*) 
27-30ป 3.33 - - - -0.33 
     (0.062) 
31 ปขึ้นไป 3.66 - - - - 
      

 ผลจากตารางที่  4.22 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็น ที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามอายุพบวา 
 กลุมที่มีอายุ 19-22 ป กับกลุมที่มีอายุ 27-30 ป และ 31 ปขึ้นไป มีคา Sig. เทากับ 0.031 และ
0.000 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 หมายความวากลุมที่มีอายุ 19-22 ปมีระดับความ
คิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ ในดานราคานอยกวา กลุมที่มี
อายุ 27-30 ปและ 31 ปขึ้นไปโดยมีผลตางคาเฉลี่ย -0.34 และ -0.66 

กลุมที่มีอายุ 23-26 ป กับกลุมที่มีอายุ 31 ปขึ้นมีคา Sig. เทากับ 0.003 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่มีอายุ 23-26 ป มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ ในดานราคา นอยกวากลุมที่มีอายุ 31 ปขึ้นไปโดยมี
ผลตางคาเฉลี่ย -0.43 
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ตารางที่  4.23 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานชองทางการใหบริการ 
 ที่มีผลตอการตัดสินใจศกึษาตอระดับปรญิญาโทในตางประเทศ จําแนกตามอาย ุ

อายุ X 
19-22 ป 23-26 ป 27-30ป 31 ปขึ้นไป 

3.75 3.75 3.46 3.57 

19-22 ป 3.75 - 0.00 0.28 0.18 

   (0.977) (0.015*) (0.160) 

23-26 ป 3.75 - - 0.29 0.18 

    (0.003*) (0.096) 

27-30 ป 3.46 - - - -0.11 

     (0.420) 

31 ปขึ้นไป 3.57 - - - - 

ผลจากตารางที่ 4.23 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็น ที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามอายุ พบวา 

กลุมที่มีอายุ 27-30 ป กับกลุมที่มีอายุ 19-22 ป และ 23-26 ป มีคา Sig. เทากับ 0.015 และ
0.003 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่มีอายุ 27-30 ปมีระดับความ
คิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศในชองทางการใหบริการนอย
กวากลุมที่มีอายุ 19-22 ป และ 23-26 ป โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.28 และ 0.29  

สมมติฐานที่ 1.3 พื้นฐานประชากรดานสถานภาพที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็น
ดานสวนผสมทางการตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

H0: สถานภาพที่แตกตางกัน ไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดเพื่อ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน     

H1: สถานภาพที่แตกตางกัน ที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทาง
การตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
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ตารางที่  4.24 แสดผลเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอในตางประเทศ โดยมสีถานภาพที่แตกตางกัน 
ระดับความคดิเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจ
ศึกษาตอตางประเทศ 

t-test for Equality of Means 
สถานภาพ X S.D. t df P 

ดานผลิตภัณฑ โสด 3.93 0.481 -0.984 398 0.326 
 สมรส 4.01 0.584    
ดานราคา โสด 3.21 0.872 -2.549 398 0.011* 
 สมรส 3.57 0.859    
ชองทางการใหบริการ  โสด 3.70 0.645 1.397 398 0.163 
 สมรส 3.56 0.706    
ดานการสงเสริมการตลาด โสด 3.58 0.633 0.895 398 0.371 
 สมรส 3.49 0.635    
ภาพรวมปจจัยสวนผสมทาการตลาด โสด 3.60 -0.505 -0.609 398 0.543 
 สมรส 3.65 0.494    
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผลจากตารางที่ 4.24 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็น ดานสวนผสมทางการตลาดที่มี
ผลตอการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอในตางประเทศโดยมีเพศที่แตกตางกัน วิเคราะหโดยใชสถิติ t-test 
(Independent sample t-test) ผลการทดสอบเปรียบเทียบความแตกตางดานสถานภาพของผูตอบ
แบบสอบถาม พบวาดานราคามีคา P (Probability) เทากับ 0.011 ซ่ึงนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิตทิี่ 
0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก H0 และ ยอมรับสมมติฐานรอง H1  
 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวา สถานภาพที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นตอ
สวนผสมทางการตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกันในดานราคาอยางมี
นัยที่สําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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สมมติฐานที่ 1.4 พื้นฐานประชากรดานระดับการศึกษาที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความ
คิดเห็นตอสวนผสมทางการตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

H0: ระดับการศึกษาที่แตกตางกัน ไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาด
เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

H1: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาด
เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

 
ตารางที่  4.25 แสดผลเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอในตางประเทศ โดยมรีะดับการศึกษาที่แตกตางกัน 
ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ 

แหลงความ SS df MS F-Ratio Sig. 
แปรปรวน      

ดานผลิตภัณฑ ระหวางกลุม 1.502 3 0.501 2.078 0.103 
 ภายในกลุม 95.404 396 0.241   
 รวม 96.906 399    
ดานราคา ระหวางกลุม 12.008 3 4.003 5.376 0.001* 
 ภายในกลุม 294.823 396 0.745   
 รวม 306.831 399    
ชองทางการใหบริการ  ระหวางกลุม 0.575 3 0.192 0.449 0.718 
 ภายในกลุม 169.049 396 0.427   
 รวม 169.624 399    
ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางกลุม 2.289 3 0.763 1.919 0.126 
 ภายในกลุม 157.45 396 0.398   
 รวม 159.739 399    
ภาพรวมปจจัยดานการตลาด ระหวางกลุม 1.403 3 0.468 1.855 0.137 
 ภายในกลุม 99.829 396 0.252   
 รวม 101.232 399    
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผลจากตารางที่ 4.25 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็น ดานสวนผสมทางการตลาดที่มี
ผลตอการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอในตางประเทศโดยมีระดับการศึกษาที่แตกตางกัน ซ่ึงใชสถิติความ
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แปรปรวนทางเดียว One-Way ANOVA (One-Way Analysis of Variance) และพบวาปจจัยดานราคามี
คา Sig. เทากับ 0.001 ซ่ึงนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก H0 และ
ยอมรับสมมติฐานรอง H1  

สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวาระดับการศึกษาที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความ
คิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามแตกตางกันในดานราคา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้น
จึงตองทดสอบดวยวิธี LSD (Least Significant Difference) เพื่อหาคาความแตกตางเปนรายคูดังนี้ 

 
ตารางที่  4.26 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานราคามีผลตอการตัดสินใจ 
 ศกึษาตอระดบัปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา 
กําลังศึกษาระดับ

ปริญญาตรี 
จบปริญญาตรี กําลังศึกษา

ปริญญาโท 
จบปริญญาโท 

X 3.11 3.16 3.30 3.78 
กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี 3.11 - -0.05 -0.19 -0.67 
   (0.756) (0.272) (0.002*) 
จบปริญญาตรี 3.16 - - -0.14 -0.14 
    (0.170) (0.000*) 
กําลังศึกษาปริญญาโท 3.30 - - - -0.48 
     (0.005*) 
จบปริญญาโท 3.78 - - - - 
      

จากตารางที่ 4.26 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา 

กลุมที่จบปริญญาโท กับกลุมที่กําลังศึกษาระดับปริญญาตรีจบปริญญาตรีและกลุมที่กําลัง
ศึกษาปริญญาโท มีคา Sig. เทากับ 0.002, 0.000 และ 0.005 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 หมายความวากลุมที่จบปริญญาโทมีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับ
ปริญญาโทในตางประเทศ ในดานราคามากกวากลุมที่กําลังศึกษาระดับปริญญาตรีจบปริญญาตรีและ
กลุมที่กําลังศึกษาปริญญาโทโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.67, -0.14 และ -0.48 ตามลําดับ 
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สมมติฐานที่ 1.5 พื้นฐานประชากรดานสาขาวิชาที่จบแตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็น
ดานสวนผสมทางการตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

H0: สาขาวิชาที่จบแตกตางกัน ไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาด
เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

H1: สาขาวิชาที่จบแตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดเพื่อ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 
ตารางที่  4.27 แสดผลเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอในตางประเทศ โดยสาขาวิชาที่จบแตกตางกัน 
ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ 

แหลงความ SS df MS F-Ratio Sig. 
แปรปรวน      

ดานผลิตภัณฑ ระหวางกลุม 5.175 10 0.517 2.194 0.017* 
 ภายในกลุม 91.731 389 0.236   
 รวม 96.906 399    
ดานราคา ระหวางกลุม 39.534 10 3.953 5.753 0.000* 
 ภายในกลุม 267.297 389 0.687   
 รวม 306.831 399    
ชองทางการใหบริการ  ระหวางกลุม 7.119 10 0.712 1.704 0.078 
 ภายในกลุม 162.505 389 0.418   
 รวม 169.624 399    
ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางกลุม 8.514 10 0.851 2.190 0.018* 
 ภายในกลุม 151.225 389 0.389   
 รวม 159.739 399    
ภาพรวมปจจัยดานการตลาด ระหวางกลุม 5.935 10 0.594 2.423 0.008* 
 ภายในกลุม 95.297 389 0.245   
 รวม 101.232 399    
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ผลจากตารางที่ 4.27 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็น ดานสวนผสมทางการตลาดที่มี
ผลตอการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอในตางประเทศโดยมีสาขาวิชาที่จบแตกตางกันโดย ซ่ึงใชสถิติความ
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แปรปรวนทางเดียว One-Way ANOVA (One-Way Analysis of Variance) และพบวาปจจัยดานผลิตภัณฑ 
ดานราคา ดานการสงเสริมการตลาด และภาพรวมการตลาด มีคา Sig. เทากับ 0.017, 0.000, 0.018 และ
0.008 ซ่ึงนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก H0 และยอมรับสมมติฐาน- 
รอง H1 

สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวาสาขาวิชาที่จบตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นของ
ผูตอบแบบสอบถามมีความแตกตางกันในดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานการสงเสริมการตลาด และ
ภาพรวมการตลาด อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นจึงตองทดสอบดวยวิธี LSD (Least 
Significant Difference) เพื่อหาคาความแตกตางเปนรายคูดังนี้ 
 
ตารางที่  4.28 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานผลิตภัณฑที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จาํแนกตามสาขาวิชาที่จบ 

สาขาวิชาท่ีจบ 

 

การ 
ศึกษา 

สังคม 
ศาสตร 

รัฐศาส
ตร 

อักษร
ศาสตร 

กฎ 
หมาย 

เศรษฐ 
ศาสตร 

บริหารธุ
รกิจ 

วิทยา 
ศาสตร 

วิศว 
กรรม
ศาสตร 

คอม 
พิวเตอร 

สาขา 
อ่ืน ๆ  

  4.43 4.14 4.09 3.93 4.05 4.04 3.91 3.97 3.86 3.80 3.81 

การศึกษา 4.43 - 0.29 0.33 0.49 0.38 0.39 0.51 0.45 0.56 0.62 0.61 
   (0.175) (0.091) (0.010*) (0.085) (0.023*) (0.001*) (0.019*) (0.001*) (0.001*) (0.001*) 
สังคมศาสตร 4.14 - - 0.04 0.21 0.09 0.10 0.23 0.17 0.27 0.33 0.33 
    (0.823) (0.269) (0.684) (0.553) (0.139) (0.378) (0.085) (0.075) (0.055) 
รัฐศาสตร 4.09 - - - 0.16 0.04 0.05 0.18 0.12 0.23 0.29 0.28 
     (0.329) (0.823) (0.702) (0.154) (0.467) (0.088) (0.085) (0.056) 
อักษรศาสตร 3.93 - - - - -0.12 -0.11 0.02 -0.04 0.07 0.13 0.12 
      (0.533) (0.417) (0.874) (0.808) (0.607) (0.432) (0.400) 
กฎหมาย 4.05 - - - - - 0.01 0.14 0.08 0.19 0.25 0.24 
       (0.952) (0.383) (0.682) (0.259) (0.200) (0.173) 
เศรษฐศาสตร 4.04 - - - - - - 0.13 0.07 0.18 0.24 0.23 
        (0.115) (0.614) (0.054) (0.084) (0.038*) 
บริหารธุรกิจ 3.91 - - - - - - - -0.06 0.05 0.11 0.10 
         (0.634) (0.503) (0.378) (0.282) 
วิทยาศาสตร 3.97 - - - - - - - - 0.11 0.17 0.16 
          (0.419) (0.311) (0.270) 
วิศวกรรมศาสตร 3.86 - - - - - - - - - 0.06 0.05 
           (0.629) (0.596) 
คอมพิวเตอร 3.80 - - - - - - - - - - -0.01 
            (0.950) 
อ่ืน ๆ  3.81 - - - - - - - - - - - 
             

 ผลจากตารางที่ 4.28 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามสาขาวิชาที่จบพบวากลุมที่จบสาขาวิชา
การศึกษากับกลุมที่จบสาขาวิชาอักษรศาสตร เศรษฐศาสตร บริหารธุรกิจ วิทยาศาสตร วิศวกรรมศาสตร 
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คอมพิวเตอร และสาขาวิชาอื่น ๆ มีคา Sig. เทากับ 0.010, 0.023, 0.001, 0.019, 0.001, 0.001 และ 
0.001ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่จบสาขาวิชาการศึกษา มี
ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ ในดานผลิภัณฑ
มากกวากลุมที่จบสาขาวิชาอักษรศาสตร เศรษฐศาสตร บริหารธุรกิจ วิทยาศาสตร วิศวกรรมศาสตร
คอมพิวเตอรและสาขาวิชาอื่น ๆ โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.49, 0.39, 0.51, 0.45, 0.56, 0.62 และ
0.61 ตามลําดับ 

 
ตารางที่  4.29 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นดานราคาที่มีผลตอการตัดสินใจ 
 ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามสาขาวิชาที่จบ 

สาขาวิชาที่จบ 

 

การ 
ศึกษา 

สังคม 
ศาสตร 

รัฐ 
ศาสตร 

อักษร
ศาสตร 

กฎ 
หมาย 

เศรษฐ 
ศาสตร 

บริหาร 
ธุรกิจ 

วิทยา 
ศาสตร 

วิศว 
กรรม
ศาสตร 

คอม 
พิวเตอร 

สาขา 
วิชา 
อื่น ๆ 

 4.19 3.03 3.16 2.48 3.51 2.72 3.31 3.49 3.30 3.65 3.42 
การศึกษา 4.19 - 1.15 1.02 1.71 0.67 1.47 0.88 0.70 0.89 0.53 0.77 
   (0.002*) (0.002*) (0.000*) (0.069) (0.000*) (0.001*) (0.034*) (0.002*) (0.107) (0.010*) 
สังคมศาสตร 3.03 - - -0.13 -0.55 -0.48 0.32 -0.28 -0.45 -0.26 -0.62 -0.38 
    (0.689) (0.081) (0.187) (0.252) (0.289) (0.160) (0.329) (0.054) (0.186) 
รัฐศาสตร 3.16 - - - 0.68 -0.35 0.45 -0.15 -0.32 -0.13 -0.49 -0.25 
     (0.17) (0.298) (0.062) (0.506) (0.267) (0.564) (0.090) (0.318) 
อักษรศาสตร 2.48 - - - - -1.03 -0.24 -0.83 -1.01 -0.82 -1.18 -0.94 
      (0.002*) (0.304) (0.000*) (0.000*) (0.000*) (0.000*) (0.000*) 
กฎหมาย 3.51 - - - - - 0.80 0.20 0.03 0.22 -0.14 0.10 
       (0.006*) (0.453) (0.934) (0.440) (0.668) (0.749) 
เศรษฐศาสตร 2.27 - - - - - - -0.59 -0.77 -0.58 -0.94 -0.70 
        (0.000*) (0.001*) (0.000*) (0.000*) (0.000*) 
บริหารธุรกิจ 3.31 - - - - - - - -0.18 0.01 -0.35 -0.11 
         (0.407) (0.913) (0.105) (0.501) 
วิทยาศาสตร 3.49 - - - - - - - - 0.19 -0.17 0.07 
          (0.398) (0.552) (0.782) 
วิศวกรรมศาสตร 3.30 - - - - - - - - - -0.36 -0.12 
           (0.109) (0.489) 
คอมพิวเตอร 3.65 - - - - - - - - - - 0.24 
            (0.337) 
อื่น ๆ 3.42 - - - - - - - - - - - 

            

ผลจากตารางที่ 4.29 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามสาขาวิชาที่จบพบวา กลุมที่จบสาขาวิชา
การศึกษากับกลุมที่จบสาขาวิชาสังคมศาสตรรัฐศาสตร อักษรศาสตรกฎหมายเศรษฐศาสตร 
บริหารธุรกิจ วิทยาศาสตร วิศวกรรมศาสตร คอมพิวเตอร และสาขาวิชาอื่น ๆ มีคา Sig. เทากับ 0.002, 
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0.002, 0.000,0.069, 0.000, 0.001, 0.034, 0.002, 0.107 และ 0.010 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทาง
สถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่จบสาขาวิชาการศึกษา มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ ในดานราคามากกวากลุมที่จบสาขาวิชาสังคมศาสตร
รัฐศาสตรอักษรศาสตรกฎหมายเศรษฐศาสตรบริหารธุรกิจวิทยาศาสตร วิศวกรรมศาสตรคอมพิวเตอร 
และสาขาวิชาอื่น ๆโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 1.15, 1.02, 1.71 , 0.67, 1.47, 0.88, 0.70, 0.89, 0.53 
และ 0.77 ตามลําดับ 

กลุมที่จบสาขาวิชาอักษรศาสตร กับกลุมที่จบสาขาวิชากฎหมายบริหารธุรกิจวิทยาศาสตร
วิศวกรรมศาสตรคอมพิวเตอรและสาขาวิชาอื่น ๆ พบวามีคา Sig. เทากับ 0.002, 0.000, 0.000, 0.000, 
0.000 และ 0.000 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่จบสาขาวิชา
อักษรศาสตรมีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศใน
ดานราคานอยกวากลุมที่จบสาขาวิชากฎหมาย บริหารธุรกิจวิทยาศาสตร วิศวกรรมศาสตร คอมพิวเตอร 
และสาขาวิชาอ่ืน ๆโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.59, 0.77, 0.58, 0.94 และ 0.70 ตามลําดับ 

กลุมที่จบสาขาวิชากฎหมาย กับกลุมที่จบสาขาวิชาเศรษฐศาสตรพบวามีคา Sig. เทากับ 
0.006 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่จบสาขาวิชากฎหมายมี
ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ ในดานราคา 
มากกวากลุมที่จบสาขาวิชาเศรษฐศาสตรโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.80 

กลุมที่จบสาขาวิชาเศรษฐศาสตร กับกลุมที่จบสาขาวิชาบริหารธุรกิจวิทยาศาสตร
วิศวกรรมศาสตรคอมพิวเตอร และสาขาวิชาอื่น ๆพบวามีคา Sig. เทากับ 0.000, 0.001, 0.000, 0.000 
และ 0.000 หมายความวากลุมที่จบสาขาวิชาเศรษฐศาสตรมีระดับความคิดเห็นท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ ในดานราคานอยกวากลุมที่จบสาขาวิชาบริหารธุรกิจ
วิทยาศาสตรวิศวกรรมศาสตรคอมพิวเตอร และสาขาวิชาอ่ืน ๆ โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.59, 0.77, 
0.58, 0.94 และ 0.70 ตามลําดับ  
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ตารางที่  4.30 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานการสงเสริมการตลาดที่มี 
 ผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามสาขาวิชาที่จบ 

สาขาวิชาท่ีจบ 
 

การ 
ศึกษา 

สังคม 
ศาสตร 

รัฐ 
ศาสตร 

อักษร
ศาสตร 

กฎ 
หมาย 

เศรษฐ 
ศาสตร 

บริหาร 
ธุรกิจ 

วิทยา 
ศาสตร 

วิศว 
กรรม
ศาสตร 

คอม 
พิวเตอร 

สาขา 
วิชาอื่น ๆ 

 3.70 3.70 3.58 3.40 3.89 3.29 3.59 3.68 3.49 3.68 3.81 
การศึกษา 3.70 - 0.00 0.12 0.30 -0.19 0.41 0.11 0.02 0.21 0.02 -0.11 
   (0.987) (0.628) (0.217) (0.502) (0.061) (0.597) (0.948) (0.314) (0.948) (0.612) 
สังคมศาสตร 3.70 - - 0.13 0.31 -0.18 0.41 0.11 0.02 0.22 0.02 -0.11 
    (0.65) (0.197) (0.502) (0.049*) (0.564) (0.932) (0.284) (0.932) (0.613) 
รัฐศาสตร 3.58 - - - 0.18 -0.31 0.29 -0.01 -0.11 0.09 -0.11 -0.24 
     (0.395) (0.219) (0.114) (0.932) (0.627) (0.601) (0.627) (0.214) 
อักษรศาสตร 3.40 - - - - -0.49 0.10 -0.20 -0.29 -0.09 -0.29 -0.42 
      (0.046)* (0.550) (0.208) (0.173) (0.575) (0.173) (0.022) 
กฎหมาย 3.89 - - - - - 0.59 0.30 0.20 040 0.20 0.07 
       (0.006*) (0.148) (0.413) (0.058) (0.413) (0.745) 
เศรษฐศาสตร 3.29 - - - - - - -0.30 -0.39 -0.20 -0.39 -0.52 
        (0.004)* (0.027*) (0.094) (0.027)* (0.000)* 
บริหารธุรกิจ 3.59 - - - - - - - -0.09 0.10 -0.90 0.22 
         (0.566) (0.244) (0.566) (0.065) 
วิทยาศาสตร 3.68 - - - - - - - - 0.20 0.00 -0.13 

          (0.244) (1.000) 0.483) 
วิศวกรรมศาสตร 3.49 - - - - - - - - - -0.20 -0.33 

           (0.244) (0.013*) 
คอมพิวเตอร 3.68 - - - - - - - - - - 0.13 
            (0.483) 
อ่ืน ๆ 3.81 - - - - - - - - - - - 

             

ผลจากตารางที่ 4.30 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามสาขาวิชาที่จบ พบวา 

กลุมที่จบสาขาวิชาเศรษฐศาสตร กับกลุมที่จบสาขาวิชาสังคมศาสตร และสาขาวิชา
กฎหมาย พบวามีคา Sig. เทากับ 0.049 และ 0.006 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
หมายความวากลุมที่จบสาขาวิชาเศรษฐศาสตรมีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอ
ระดับปริญญาโทในตางประเทศในดานการสงเสริมการตลาดนอยกวากลุมที่จบสาขาวิชาสังคมศาสตร  
และสาขาวิชากฎหมาย โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.41 และ 0.59 

กลุมที่จบสาขาวิชาเศรษฐศาสตร กับกลุมที่จบสาขาวิชาบริหารธุรกิจวิทยาศาสตร 
คอมพิวเตอรและสาขาวิชาอื่น ๆ พบวามีคา Sig. เทากับ 0.004, 0.027, 0.027 และ 0.000 ซ่ึงมีคานอยกวา
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่จบสาขาวิชาเศรษฐศาสตรมีระดับความคิดเห็นที่มี
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ผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ ในดานการสงเสริมการตลาดนอยกวา
กลุมที่จบสาขาวิชาบริหารธุรกิจ วิทยาศาสตร คอมพิวเตอร และสาขาวิชาอื่น ๆโดยมีผลตางคาเฉลี่ย
เทากับ -0.30, -0.39, -0.39 และ -0.52 ตามลําดับ 

 
ตารางที่  4.31 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานภาพรวมการตลาดที่มีผลตอ 

การตัดสินใจศกึษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จาํแนกตามสาขาวิชาที่จบ 

ดานภาพรวมการตลาด 
การ 
ศึกษา 

สังคม 
ศาสตร 

รัฐ 
ศาสตร 

อักษร
ศาสตร 

กฎ 
หมาย 

เศรษฐ 
ศาสตร 

บริหาร 
ธุรกิจ 

วิทยา 
ศาสตร 

วิศว 
กรรม
ศาสตร 

คอม 
พิวเตอร 

สาขา 
วิชาอื่น ๆ 

  3.95 3.62 3.63 3.36 3.78 3.42 3.63 3.69 3.55 3.82 3.73 
การศึกษา 3.95 - 0.33 0.32 0.59 0.17 0.53 0.32 0.26 0.40 0.14 0.22 
   (0.124) (0.115) (0.003*) (0.455) (0.002*) (0.48) (0.197) (0.17) (0.522) (0.223) 
สังคมศาสตร 3.62 - - -0.02 0.26 -0.17 0.19 -0.01 -0.08 0.07 -0.21 -0.12 
    (0.925) (0.175) (0.438) (0.247) (0.932) (0.683) (0.677) (0.280) (0.503) 
รัฐศาสตร 3.63 - - - 0.28 -0.15 0.21 0.01 -0.06 0.09 -0.19 -0.10 
     (0.106) (0.454) (0.142) (0.969) (0.728) (0.534) (0.274) (0.519) 
อักษรศาสตร 3.36 - - - - -0.42 -0.06 -0.27 -0.34 -0.19 -0.46 -0.37 
      (0.030*) (0.637) (0.29) (0.46) (0.145) (0.006*) (0.011*) 
กฎหมาย 3.78 - - - - - 0.36 0.15 0.09 0.23 -0.04 0.05 
       (0.037*) (0.339) (0.650) (0.160) (0.843) (0.770) 
เศรษฐศาสตร 3.42 - - - - - - -0.21 -0.27 -0.13 -0.40 -0.31 
        (0.014*) (0.054) (0.176) (0.005*) (0.006*) 
บริหารธุรกิจ 3.63 - - - - - - - -0.07 0.08 -0.19 -0.10 
         (0.607) (0.259) (0.127) (0.283) 
วิทยาศาสตร 3.69 - - - - - - - - 0.15 -0.13 -0.04 

          (0.277) (0.449) (0.802) 
วิศวกรรมศาสตร 3.55 - - - - - - - - - -0.27 -0.18 

           (0.041*) (0.080) 
คอมพิวเตอร 3.82 - - - - - - - - - - 0.09 
            (0.536) 
อ่ืน ๆ 3.73 - - - - - - - - - - - 

             

ผลจากตารางที่ 4.31 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามสาขาวิชาที่จบพบวา 

กลุมที่จบสาขาวิชาการศึกษากับกลุมที่จบสาขาวิชาอักษรศาสตรและสาขาวิชาเศรษฐศาสตร
พบวามีคา Sig. เทากับ 0.003, 0.002 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิตทิี่ 0.05 หมายความวา 
กลุมที่จบสาขาวิชาการศึกษามีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทใน
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ตางประเทศ ในดานภาพรวมการตลาดมากกวากลุมที่จบสาขาวิชาอักษรศาสตรและสาขาวิชา
เศรษฐศาสตรโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.59 และ 0.53 

กลุมที่จบสาขาวิชาอักษรศาสตรกับกลุมที่จบสาขาวิชากฎหมาย คอมพิวเตอร และสาขาวิชา
อ่ืน ๆ พบวามีคา Sig. เทากับ 0.030, 0.006 และ 0.011 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05
หมายความวา กลุมที่จบสาขาวิชาอักษรศาสตรมีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอ
ระดับปริญญาโทในตางประเทศในดานภาพรวมการตลาดนอยกวากลุมที่จบสาขากฎหมาย 
คอมพิวเตอร และสาขาวิชาอ่ืน ๆ โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.42, 0.46 และ 0.37 ตามลําดับ 

กลุมที่จบสาขาวิชาเศรษฐศาสตร กับกลุมที่จบสาขาบริหารธุรกิจ คอมพิวเตอร และ
สาขาวิชาอื่น ๆ พบวามีคา Sig. เทากับ 0.014, 0.005 และ 0.006 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทาง
สถิติที่ 0.05 หมายความวา กลุมที่จบสาขาวิชาเศรษฐศาสตรมีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ ในดานภาพรวมการตลาด นอยกวากลุมที่จบสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ คอมพิวเตอร และสาขาวิชาอ่ืน ๆ โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.21, 0.40, 0.31 ตามลําดับ 

สมมติฐานที่ 1.6 พื้นฐานประชากรดานเกรดเฉลี่ยที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็น
ดานสวนผสมทางการตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

H0: เกรดเฉลี่ยที่แตกตางกัน ไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดเพื่อ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

H1: เกรดเฉลี่ยที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดเพื่อ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
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ตารางที่  4.32 แสดผลเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอในตางประเทศโดยมเีกรดเฉลี่ยที่แตกตางกัน 
ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ 

แหลงความ SS df MS F-Ratio Sig. 
แปรปรวน      

ดานผลิตภัณฑ ระหวางกลุม 4.889 3 1.630 7.013 0.000* 
 ภายในกลุม 92.017 396 0.232   
 รวม 96.906 399    
ดานราคา ระหวางกลุม 1.546 3 0.515 0.669 0.572 
 ภายในกลุม 305.285 396 0.771   
 รวม 306.831 399    
ชองทางการใหบริการ  ระหวางกลุม 5.558 3 1.853 4.471 0.004* 
 ภายในกลุม 164.066 396 0.414   
 รวม 169.624 399    
ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางกลุม 0.991 3 0.330 0.824 0.481 
 ภายในกลุม 158.748 396 0.401   
 รวม 159.739 399    
ภาพรวมปจจัยดานการตลาด ระหวางกลุม 1.864 3 0.621 2.476 0.061 
 ภายในกลุม 99.369 396 0.251   
 รวม 101.232 399    
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผลจากตารางที่ 4.32 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็น ดานสวนผสมทางการตลาดที่มี
ผลตอการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอในตางประเทศโดยมีเกรดเฉลี่ยที่แตกตางกันซึ่งใชสถิติความแปรปรวน
ทางเดียว One-Way ANOVA (One-Way Analysis of Variance) และพบวาปจจัยดานผลิตภัณฑและ
ชองทางใหบริการ มีคา Sig. เทากับ 0.000 และ 0.004 ซ่ึงนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 จึง
ปฏิเสธสมมติฐานหลัก H0 และยอมรับสมมติฐานรอง H1  
 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวาเกรดเฉลี่ยที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นของ
ผูตอบแบบสอบถามมีความแตกตางกันในดานผลิตภัณฑ และชองทางใหบริการ อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นจึงตองทดสอบดวยวิธี LSD (Least Significant Difference) เพื่อหาคาความ
แตกตางเปนรายคูดังนี้ 
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ตารางที่  4.33 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานผลิตภัณฑที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จาํแนกตามเกรดเฉลี่ย 

เกรดเฉลี่ย 
 ต่ํากวา 2.6 2.6-2.99 3.0-3.59 3.6 ขึ้นไป 
 3.81 3.76 4.02 3.98 

ต่ํากวา 2.6 3.81 - 0.05 -0.22 -0.17 
   (0.620) (0.011*) (0.072) 
2.6-2.99 3.76 - - -0.27 -0.22 
    (0.000*) (0.044*) 
3.0-3.59 4.02 - - - 0.05 
     (0.430) 
3.6 ขึ้นไป 3.98 - - - - 
      

ผลจากตารางที่ 4.33 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็น ที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามเกรดเฉลี่ยพบวา 

กลุมที่มีเกรดเฉลี่ยต่ํากวา 2.6 กับกลุมที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง 3.0-3.59 พบวามีคา Sig. เทากับ 
0.011 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวา กลุมที่มีเกรดเฉลี่ยต่ํากวา 2.6 มี
ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ ในดานผลิตภัณฑ
นอยกวากลุมที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง 3.0-3.59 โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.22 

กลุมที่มีเกรดต่ํากวา 2.6-2.99 กับกลุมที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง 3.0-3.59 และกลุมที่มีเกรดเฉลี่ย 
3.6 ขึ้นไป พบวามีคา Sig. เทากับ 0.000 และ 0.044 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05
หมายความวากลุมที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง 2.6-2.99 มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอ
ระดับปริญญาโทในตางประเทศ ในดานผลิตภัณฑนอยกวากลุมที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง 3.0-3.59 และ
กลุมที่มีเกรดเฉลี่ย 3.6 ขึ้นไปโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.27 และ -0.22  
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ตารางที่  4.34 ผลแสดงการเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานชองทางการใหบริการ 
 ที่มีผลตอการตัดสินใจศกึษาตอระดับปรญิญาโทในตางประเทศ จําแนกตามเกรดเฉลี่ย 

ชองทางการใหบริการ  
 ต่ํากวา 2.6 2.6-2.99 3.0-3.59 3.6 ขึ้นไป 
 3.75 3.63 3.79 3.50 

ต่ํากวา 2.6 3.75 - 0.13 -0.04 0.26 
   (0.321) (0.756) (0.042*) 
2.6-2.99 3.63 - - -0.16 0.13 
    (0.058) (0.187) 
3.0-3.59 3.79 - -  0.29 
     (0.001*) 
3.6 ขึ้นไป 3.50 - - - - 
      

ผลจากตารางที่ 4.34 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามเกรดเฉลี่ยพบวา 

กลุมที่มีเกรดเฉลี่ย 3.6 ขึ้นไป กับกลุมที่มีเกรดเฉลี่ยต่ํากวา 2.6 และกลุมที่มีเกรดระหวาง 
3.0-3.59 พบวามีคา Sig. เทากับ 0.042 และ 0.001 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
หมายความวากลุมที่มีเกรดเฉลี่ย 3.6 ขึ้นไปมีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับ
ปริญญาโทในตางประเทศในดานชองทางการใหบริการนอยกวากลุมที่มีเกรดเฉลี่ยต่ํากวา 2.6 และ
กลุมที่มีเกรดระหวาง 3.0- 3.59 โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.26 และ 0.29  

สมมติฐานที่ 1.7 พื้นฐานประชากรดานรายไดตอครอบครัวที่แตกตางกัน มีผลตอระดับ
ความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

H0: รายไดตอครอบครัวที่แตกตางกัน ไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทาง
การตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

H1: รายไดตอครอบครัวที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาด
เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
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ตารางที่  4.35 แสดผลเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอในตางประเทศ โดยรายไดครอบครัวตอเดือนแตกตางกัน 
ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ 

แหลงความ SS df MS F-Ratio Sig. 
แปรปรวน      

ดานผลิตภัณฑ ระหวางกลุม 2.720 3 0.907 3.812 0.010* 
 ภายในกลุม 94.186 396 0.238   
 รวม 96.906 399    
ดานราคา ระหวางกลุม 18.721 3 6.240 8.577 0.000* 
 ภายในกลุม 288.110 396 0.728   
 รวม 306.831 399    
ชองทางการใหบริการ  ระหวางกลุม 5.827 3 1.942 4.695 0.003* 
 ภายในกลุม 163.797 396 0.414   
 รวม 169.624 399    
ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางกลุม 2.978 3 0.993 2.508 0.059 
 ภายในกลุม 156.761 396 0.396   
 รวม 159.739 399    
ภาพรวมปจจัยดานการตลาด ระหวางกลุม 3.517 3 1.172 4.751 0.003* 
 ภายในกลุม 97.715 396 0.247   
 รวม 101.232 399    
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ผลจากตารางที่ 4.35 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดที่มี
ผลตอการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอในตางประเทศโดยมีรายไดครอบครัวตอเดือนที่แตกตางกันซึ่งใชสถิติ
ความแปรปรวนทางเดียว One-Way ANOVA (One-Way Analysis of Variance) และพบวาปจจัยดาน
ผลิตภัณฑ ดานราคา ชองทางใหบริการและภาพรวมการตลาดมีคา Sig. เทากับ 0.010, 0.000, 0.003 และ 
0.003ซ่ึงนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก H0 และยอมรับสมมติฐาน- 
รอง H1 
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สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวารายไดครอบครัวตอเดือนที่แตกตางกันมีผลตอระดับ
ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามมีความแตกตางกันในดานผลิตภัณฑ ดานราคาชองทาง
ใหบริการ และภาพรวมการตลาด อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นจึงตองทดสอบดวยวิธี
LSD (Least Significant Difference) เพื่อหาคาความแตกตางเปนรายคูดังนี้ 
 
ตารางที่  4.36 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นดานผลิตภัณฑที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามรายไดครอบครัว 
 ตอเดือน  

รายไดครอบครัวตอเดือน 

 
ตํ่ากวา 5 
หมื่นบาท  

5 หมื่นแตไม
เกิน 1 แสน

บาท 

1 แสนแตไม
เกิน 5 แสน

บาท 

5 แสนบาท
ขึ้นไป 

 3.74 3.95 3.99 3.95 
ตํ่ากวา5 หมื่นบาท 3.74 - -0.21 -0.25 -0.21 
   (0.009*) (0.001*) (0.025*) 
5 หมื่นแตไมเกิน 1 แสนบาท 3.95 - - -0.05 0.00 
    (0.415) (0.957) 
1 แสนแตไมเกิน 5 แสนบาท 3.99 - - - 0.04 
     (0.577) 
5 แสนบาทขึ้นไป 3.95 - - - - 
      

ผลจากตารางที่ 4.36 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามรายไดครอบครัวตอเดือนพบวา กลุมที่
ครอบครัวมีรายไดตอเดือนต่ํากวา 5 หมื่นบาท กับกลุมที่ครอบครัวมีรายไดตอเดือน5 หมื่นบาทแตไม
เกิน 1 แสนบาท, 1 แสนแตไมเกิน 5 แสนบาท และ 5 แสนบาทขึ้นไปพบวามีคา Sig. เทากับ 0.009, 
0.001 และ 0.025 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่ครอบครัวมี
รายไดต่ํากวา5 หมื่นบาทมีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทใน
ตางประเทศในดานผลิตภัณฑนอยกวากลุมที่ครอบครัวมีรายไดตอเดือน 5 หมื่นแตไมเกิน 1 แสนบาท, 
1 แสนแตไมเกิน 5 แสนบาทและ 5 แสนบาทขึ้นไปโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ-0.21, -0.25 และ -0.21
ตามลําดับ 
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ตารางที่  4.37 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นดานราคาที่มีผลตอการตัดสินใจ 
 ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามรายไดครอบครัวตอเดือน  

รายไดครอบครัวตอเดือน 

 ตํ่ากวา 5 
หมื่นบาท  

5 หมื่นแตไม
เกิน 1 แสน

บาท 

1 แสนแตไม
เกิน 5 แสน

บาท 

5 แสนบาท
ขึ้นไป 

 3.26 3.51 3.18 2.82 
ตํ่ากวา 5 หมื่นบาท  3.26 - -0.24 0.09 0.44 
   (0.078) (0.159) (0.008*) 
5 หมื่นแตไมเกิน 1  แสนบาท 3.51 - - 0.33 0.69 
    (0.001*) (0.000*) 
1 แสนแตไมเกิน 5 แสนบาท 3.18 - - - 0.36 
     (0.009*) 
5 แสนบาทขึ้นไป 2.82 - - - - 
      

ผลจากตารางที่ 4.37 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามรายไดครอบครัวตอเดือนพบวา กลุมที่
ครอบครัวมีรายได 5 แสนบาทขึ้นไป กับกลุมที่ครอบครัวมีรายไดตอเดือนต่ํากวา 5 หมื่นบาท, 5 หมื่น
แตไมเกิน 1 แสนบาท และ 1 แสนบาทแตไมเกิน 5 แสนบาทพบวามีคา Sig. เทากับ 0.008, 0.000และ
0.009 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่ครอบครัวมีรายไดตอเดือน 
5 แสนบาทขึ้นไปมีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ
ในดานราคานอยกวากลุมที่ครอบครัวมีรายไดตอเดือนต่ํากวา 5 หมื่นบาท,5 หมื่นบาทแตไมเกิน 1 
แสนบาท และ 1 แสนแตไมเกิน 5 แสนบาทโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.44, 0.69 และ 0.36 ตามลําดับ 
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ตารางที่  4.38 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นดานชองทางใหบริการที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามรายไดครอบครัว 
 ตอเดือน 

รายไดครอบครัวตอเดือน 

 

ตํ่ากวา 5 
หมื่นบาท  

5 หมื่นแตไม
เกิน 1 แสน

บาท 

1 แสนแตไม
เกิน 5 แสน

บาท 

5 แสนบาท
ขึ้นไป 

 3.39 3.73 3.75 3.71 
ต่ํากวา 5 หมื่นบาท 3.39 - -0.35 -0.36 -0.32 
   (0.001*) (0.000*) (0.010*) 
5 หมื่นแตไมเกิน 1 แสนบาท 3.73 - - 0.01 0.02 
    (0.864) (0.814) 
1 แสนแตไมเกิน 5 แสนบาท 3.75 - - - 0.04 
     (0.709) 
5 แสนบาทขึ้นไป 3.71 - - - - 
      

ผลจากตารางที่ 4.38 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามรายไดครอบครัวตอเดือนพบวา 

กลุมที่ครอบครัวมีรายไดตอเดือนต่ํากวา 5 หมื่นบาท  กับกลุมที่ครอบครัวมีรายไดตอเดือน
5 หมื่นแตไมเกิน 1 แสนบาท, 1 แสนแตไมเกิน5 แสนบาทและกลุมครอบครัวที่มีรายได 5 แสนบาท
ขึ้นไป พบวามีคา Sig. เทากับ 0.001, 0.000 และ 0.010 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
หมายความวา กลุมที่ครอบครัวมีรายไดตอเดือนต่ํากวา 5 หมื่นบาท มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ ในดานชองทางใหบริการ นอยกวากลุมที่
ครอบครัวมีรายไดตอเดือน 5 หมื่นแตไมเกิน 1 แสนบาท, 1 แสนแตไมเกิน5 แสนบาท และกลุม
ครอบครัวที่มีรายได 5 แสนบาทขึ้นไปโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.35, -0.36 และ -0.32 ตามลําดับ 
 
 
 
 



70 

ตารางที่  4.39 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นดานภาพรวมการตลาดที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามรายไดครอบครัว 
 ตอเดือน 

รายไดครอบครัวตอเดือน 

 

ตํ่ากวา 5 
หมื่นบาท  

5 หมื่นแตไม
เกิน 1 แสน

บาท 

1 แสนแตไม
เกิน 5 แสน

บาท 

5 แสนบาท
ขึ้นไป 

 3.46 3.72 3.62 3.48 
ต่ํากวา 5 หมื่นบาท 3.46  -0.26 -0.17 -0.03 
   (0.001*) (0.033*) (0.785) 
5 หมื่นแตไมเกิน 1 แสนบาท 3.72   0.09 0.23 
    (0.117) (0.005*) 
1 แสนแตไมเกิน 5 แสนบาท 3.62    0.14 
     (0.076) 
5 แสนบาทขึ้นไป 3.48 - - - - 
      

ผลจากตารางที่ 4.39 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็น ที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามรายไดครอบครัวตอเดือนพบวา 

กลุมที่ครอบครัวมีรายไดตอเดือนต่ํากวา 5 หมื่นบาท กับกลุมที่ครอบครัวมีรายไดตอเดือน 
5 หมื่นแตไมเกิน 1 แสนบาท และกลุมครอบครัวที่มีรายได 1 แสนแตไมเกิน 5 แสนบาทพบวามีคา 
Sig. เทากับ 0.001 และ 0.033 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่
ครอบ- ครัวมีรายไดตอเดือนต่ํากวา 5 หมื่นบาท มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอ
ระดับปริญญาโทในตางประเทศในดานภาพรวมการตลาดนอยกวากลุมที่ครอบครัวมีรายไดตอเดือน 5 
หมื่นแตไมเกิน1 แสนบาท และกลุมครอบครัวที่มีรายได 1 แสนแตไมเกิน 5 แสนบาทโดยมีผลตาง
คาเฉลี่ยเทากับ -0.26 และ -0.17 ตามลําดับ 
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สมมติฐานที่ 1.8 พื้นฐานประชากรดานผูสนับสนุนคาเลาเรียนที่แตกตางกัน มีผลตอระดับ
ความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

H0: ผูสนับสนุนคาเลาเรียนที่แตกตางกัน ไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทาง
การตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

H1: ผูสนับสนุนคาเลาเรียนที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทาง
การตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

 
ตารางที่  4.40 แสดผลเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอในตางประเทศ โดยที่ผูสนับสนุนคาเลาเรียนแตกตางกัน 
ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ 

แหลงความ SS df MS F-Ratio Sig. 
แปรปรวน      

ดานผลิตภัณฑ ระหวางกลุม 1.321 3 0.440 1.825 0.142 
 ภายในกลุม 95.585 396 0.241   
 รวม 96.906 399    
ดานราคา ระหวางกลุม 13.367 3 4.456 6.013 0.001* 
 ภายในกลุม 293.464 396 0.741   
 รวม 306.831 399    
ชองทางการใหบริการ  ระหวางกลุม 10.508 3 3.503 8.718 0.000* 
 ภายในกลุม 159.115 396 0.402   
 รวม 169.624 399    
ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางกลุม 4.405 3 1.468 3.743 0.011* 
 ภายในกลุม 155.334 396 0.392   
 รวม 159.739 399    
ภาพรวมปจจยัดานการตลาด ระหวางกลุม 1.769 3 0.590 2.348 0.072 
 ภายในกลุม 99.463 396 0.251   
 รวม 101.232 399    
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ผลจากตารางที่ 4.40 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดที่มี
ผลตอการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอในตางประเทศโดยมีผูสนับสนุนคาเลาเรียนที่แตกตางกันซึ่งใชสถิติ
ความแปรปรวนทางเดียว One-Way ANOVA (One-Way Analysis of Variance) และพบวาปจจัยดาน
ราคา ชองทางใหบริการ และดานการสงเสริมการตลาด มีคา Sig. เทากับ0.001, 0.000 และ 0.011 ซ่ึง
นอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก H0 และยอมรับสมมติฐานรอง H1 

สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวาผูสนับสนุนคาเลาเรียนแตกตางกัน มีผลตอระดับความ
คิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามมีความที่แตกตางกันในดานราคา ชองทางใหบริการ และดานการ
สงเสริมการตลาด อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นจึงตองทดสอบดวยวิธี LSD (Least 
Significant Difference) เพื่อหาคาความแตกตางเปนรายคูดังนี้ 
 
ตารางที่  4.41 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานราคาที่มีผลตอการตัดสินใจ 
   ศึกษาตอระดบัปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามผูสนับสนุนคาเลาเรียน 

ผูสนับสนุนคาเลาเรียน  

บิดา-มารดา ทุนการศึกษา ญาติพ่ีนอง ตนเอง 

 3.18 3.06 3.81 3.61 
บิดา-มารดา 3.18 - 0.12 -0.64 -0.43 
   (0.449) (0.022*) (0.001*) 
ทุนการศึกษา 3.06 - - -0.75 -0.55 
    (0.015*) (0.003*) 
ญาติพี่นอง 3.81 - - - 0.20 
     (0.492) 
ตนเอง 3.61 - - - - 
      
 ผลจากตารางที่  4.41 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามผูสนับสนุนคาเลาเรียนพบวา 

กลุมที่บิดา-มารดา เปนผูสนับสนุนคาเลาเรียน กับกลุมที่ญาติพี่นองสนับสนุนคาเลาเรียน 
และกลุมที่สนับสนุนตนเอง พบวามีคา Sig. เทากับ 0.022 และ 0.001 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ 0.05 หมายความวา กลุมที่บิดา-มารดา เปนผูสนับสนุนคาเลาเรียน มีระดับความคิดเห็นที่มี
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ผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ ในดานราคานอยกวากลุมที่ญาติพี่นอง
สนับสนุนคาเลาเรียนและกลุมที่สนับสนุนตนเองโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.64 และ -0.43  

กลุมที่ไดรับทุนการศึกษากับกลุมที่ญาติพี่นองสนับสนุนคาเลาเรียน และกลุมที่สนับสนุน
ตนเองพบวามีคา Sig. เทากับ 0.015 และ 0.003 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
หมายความวา กลุมที่ไดรับทุนการศึกษามีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับ
ปริญญาโทในตางประเทศ ในดานราคานอยกวา กลุมที่ญาติพี่นองสนับสนุนคาเลาเรียน และกลุมที่
สนับสนุนตนเอง โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.75 และ -0.55 ตามลําดับ 
 
ตารางที่  4.42 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานชองการทางใหบริการที่ม ี
  ผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามผูสนับสนุน 

คาเลาเรียน 

ผูสนับสนุนคาเลาเรียน  บิดา-มารดา ทุนการศึกษา ญาติพ่ีนอง ตนเอง 
 3.76 3.35 4.04 3.44 

บิดา-มารดา 3.76 - 0.42 -0.27 0.33 
   (0.000*) (0.181) (0.000*) 
ทุนการศึกษา 3.35 - - -0.69 -0.09 
    (0.003*) (0.499) 
ญาติพี่นอง 4.04 - - - 0.60 
     (0.006*) 
ตนเอง 3.44 - - - - 
      

ผลจากตารางที่  4.42 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศจําแนกตามผูสนับสนุนคาเลาเรียนพบวา 

กลุมที่สนับสนุนตนเอง กับที่กลุมที่บิดา-มารดาเปนผูสนับสนุนคาเลาเรียน และกลุมที่ญาติ
พี่นองสนับสนุนคาเลาเรียนพบวามีคา Sig. เทากับ 0.000 และ 0.006 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่สนับสนุนตนเอง มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศในดานชองทางใหบริการนอยกวากลุมที่บิดา-มารดาเปน
ผูสนับสนุนคาเลาเรียน และกลุมที่ญาติพี่นองสนับสนุนคาเลาเรียนโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.33 
และ 0.60 
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กลุมที่บิดา-มารดาเปนผูสนับสนุนคาเลาเรียน กับกลุมที่ไดรับทุนการศึกษา พบวามีคา Sig. 
เทากับ 0.000 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่บิดา-มารดา เปน
ผูสนับสนุนคาเลาเรียนมีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทใน
ตางประเทศในดานชองทางใหบริการมากกวากลุมที่ไดรับทุนการศึกษาโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 
0.42 

กลุมที่ไดรับทุนการศึกษา กับกลุมที่ญาติพี่นองสนับสนุนคาเลาเรียนพบวามีคา Sig. เทากับ 
0.003 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่ไดรับทุนการศึกษามีระดับ
ความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ ในดานชองทาง
ใหบริการนอยกวากลุมที่ญาติพี่นองสนับสนุนคาเลาเรียนโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.69 
 
ตารางที่  4.43 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นดานการสงเสริมการตลาด 
 ที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ  
 จําแนกตามผูสนับสนุนคาเลาเรียน 

ผูสนับสนุนคาเลาเรียน  บิดา-มารดา ทุนการศึกษา ญาติพ่ีนอง ตนเอง 
 3.61 3.25 3.73 3.52 

บิดา-มารดา 3.61 - 0.36 -0.12 0.09 
   (0.002*) (0.564) (0.315) 
ทุนการศึกษา 3.25 - - -0.48 -0.27 
    (0.034*) (0.046*) 
ญาติพี่นอง 3.73 - - - 0.21 
     (0.335) 
ตนเอง 3.52 - - - - 
      

ผลจากตารางที่  4.43 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามผูสนับสนุนคาเลาเรียนพบวา 

กลุมที่บิดา-มารดาเปนผูสนับสนุนคาเลาเรียน กับกลุมที่ไดรับทุนการศึกษาพบวามีคา Sig. 
เทากับ 0.002 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่บิดา-มารดาเปน
ผูสนับสนุนคาเลาเรียนมีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทใน
ตางประเทศ ในดานการสงเสริมการตลาดมากกวากลุมที่ไดรับทุนการศึกษา โดยมีผลตางคาเฉลี่ย
เทากับ 0.36 
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กลุมที่ไดรับทุนการศึกษา กับกลุมที่ญาติพี่นองสนับสนุนคาเลาเรียนและกลุมที่สนับสนุน
ตนเอง พบวามีคา Sig. เทากับ 0.034 และ 0.046 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
หมายความวากลุมที่ไดรับทุนการศึกษา มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับ
ปริญญาโทในตางประเทศ ในดานการสงเสริมการตลาดนอยกวากลุมที่ญาติพี่นองสนับสนุนคาเลา
เรียนและกลุมที่สนับสนุนตนเอง โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.48 และ -0.27  

สมมติฐานที่ 1.9 พื้นฐานประชากรดานประเทศที่สนใจศึกษาตอที่แตกตางกันมีผลตอระดับ
ความคิดเหน็ดานสวนผสมทางการตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

H0: ประเทศที่สนใจศึกษาตอที่แตกตางกัน ไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทาง
การตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

H1: ประเทศที่สนใจศึกษาตอที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทาง
การตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

 
ตารางที่  4.44 แสดผลเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอในตางประเทศ โดยประเทศที่สนใจแตกตางกัน 
ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจ
ศึกษาตอตางประเทศ 

แหลงความ SS df MS F-Ratio Sig. 

แปรปรวน      
ดานผลิตภัณฑ ระหวางกลุม 12.798 5 2.560 11.990 0.000* 
 ภายในกลุม 84.109 394 0.213   
 รวม 96.906 399    
ดานราคา ระหวางกลุม 7.595 5 1.519 2.000 0.078 
 ภายในกลุม 299.236 394 0.759   
 รวม 306.831 399    
ชองทางการใหบริการ  ระหวางกลุม 2.436 5 0.487 1.148 0.334 
 ภายในกลุม 167.187 394 0.424   
 รวม 169.624 399    
ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางกลุม 0.398 5 0.080 0.197 0.964 
 ภายในกลุม 159.341 394 0.404   
 รวม 159.739 399    
ภาพรวมดานการตลาด ระหวางกลุม 0.377 5 0.075 0.294 0.916 
 ภายในกลุม 100.855 394 0.256   
 รวม 101.232 399    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 ผลจากตารางที่  4.44 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็น ดานสวนผสมทางการตลาดที่มี
ผลตอการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอในตางประเทศโดยมีประเทศที่สนใจที่แตกตางกันซึ่งใชสถิติความ
แปรปรวนทางเดียว One-Way ANOVA (One-Way Analysis of Variance) และพบวาปจจัยดานผลิตภัณฑ 
มีคา Sig. เทากับ 0.000 ซ่ึงนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก H0 และ
ยอมรับสมมติฐานรอง H1  

สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวาประเทศที่สนใจเพื่อศึกษาตอแตกตางกัน ระดับความ
คิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามมีความที่แตกตางกันในดานผลิตภัณฑ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 ดังนั้นจึงตองทดสอบดวยวิธี LSD (Least Significant Difference) เพื่อหาคาความแตกตาง
เปนรายคูดังนี้ 

 
ตารางที่  4.45 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานผลิตภัณฑที่มีผลตอ 
    การตัดสินใจศกึษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จาํแนกตามประเทศ 
    ที่สนใจศึกษาตอ 

ประเทศที่สนใจศึกษาตอ 
  

สหรัฐ 
อเมริกา  

สหราช
อาณาจักร 

ญี่ปุน) ออสเตรเรีย เยอรมันนี ประเทศ
อื่น ๆ  

 3.83 4.07 3.71 3.68 3.40 3.38 
สหรัฐอเมริกา  3.83 - -0.25 0.12 0.14 0.42 0.45 
   (0.000*) (0.290) (0.109) (0.009*) (0.056) 
สหราชอาณาจักร 4.07 - - 0.36 0.39 0.67 0.70 
    (0.001*) (0.000*) (0.000*) (0.003*) 
ญี่ปุน 3.71 - - - 0.03 0.31 0.33 
     (0.838) (0.098) (0.187) 
ออสเตรเรีย 3.68 - - - - 0.28 0.31 
      (0.104) (0.207) 
เยอรมันนี 3.40 - - - - - 0.03 
       (0.920) 
ประเทศอื่น ๆ  3.38 - - - - - - 
        

ผลจากตารางที่  4.45 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศจําแนกตามประเทศที่สนใจศึกษาตอ พบวากลุมที่
สนใจศึกษาตอในสหรัฐอเมริกากับกลุมที่สนใจศึกษาตอในสหราชอาณาจักรพบวามีคา Sig. เทากับ 
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0.000 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่สนใจศึกษาตอในประเทศ
สหรัฐอเมริกามีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ ใน
ดานผลิตภัณฑ นอยกวากลุมที่สนใจศึกษาตอในสหราชอาณาจักรโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.25  

กลุมที่สนใจศึกษาตอในสหราชอาณาจักรกับกลุมที่สนใจศึกษาตอในญี่ปุนออสเตรเรีย 
เยอรมันนีและประเทศอื่น ๆ พบวามีคา Sig. เทากับ 0.001, 0.000, 0.000 และ 0.003 ซ่ึงมีคานอยกวา
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวา กลุมที่สนใจศึกษาตอใน สหราชอาณาจักรมีระดับความ
คิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ ในดานผลิตภัณฑมากกวากลุม
ท่ีสนใจศึกษาตอในญี่ปุนออสเตรเรีย เยอรมันนี และประเทศอื่น ๆโดยมีผลตางคาเฉล่ียเทากับ 0.36, 
0.39, 0.67 และ 0.70 ตามลําดับ 

กลุมที่สนใจศึกษาตอในสหรัฐอเมริกา กับกลุมที่สนใจศึกษาตอในเยอรมันนี พบวามีคา 
Sig. เทากับ 0.009 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่สนใจศึกษาตอ
ในสหรัฐอเมริกา มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ 
ในดานผลิตภัณฑมากกวากลุมที่สนใจศึกษาตอในเยอรมันนี โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.42  

สมมติฐานที่ 1.10 พื้นฐานประชากรดานสาขาวิชาที่สนใจที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความ
คิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดเพื่อศึกษาตอระดบัปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

H0: สาขาวิชาที่สนใจที่แตกตางกันไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาด
เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

H1: สาขาวิชาที่สนใจที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาด
เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน  
 

ตารางที่  4.46 แสดผลเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอในตางประเทศ โดยที่สาขาวิชาที่สนใจแตกตางกนั 
ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ 

แหลงความ SS df MS F-Ratio Sig. 
แปรปรวน      

ดานผลิตภัณฑ ระหวางกลุม 4.122 8 0.515 2.171 0.029* 
 ภายในกลุม 92.785 391 0.237   
 รวม 96.906 399    
ดานราคา ระหวางกลุม 10.360 8 1.295 1.708 0.095 
 ภายในกลุม 296.471 391 0.758   
 รวม 306.831 399    
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ตารางที่  4.46  (ตอ) 
ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ 

แหลงความ SS df MS F-Ratio Sig. 
แปรปรวน      

ชองทางการใหบริการ  ระหวางกลุม 5.915 8 0.739 1.766 0.082 
 ภายในกลุม 163.709 391 0.419   
 รวม 169.624 399    
ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางกลุม 9.514 8 1.189 3.095 0.002* 
 ภายในกลุม 150.225 391 0.384   
 รวม 159.739 399    
ภาพรวมปจจัยดานการตลาด ระหวางกลุม 3.585 8 0.448 1.724 0.077 
 ภายในกลุม 97.647 391 0.250   
 รวม 101.232 399    
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 

ผลจากตารางที่  4.46 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดที่มี
ผลตอการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอในตางประเทศโดยมีสาขาวิชาที่สนใจที่แตกตางกันซึ่งใชสถิติความ
แปรปรวนทางเดียว One-Way ANOVA (One-Way Analysis of Variance) และพบวาปจจัยดาน
ผลิตภัณฑและดานการสงเสริมการตลาดมีคา Sig. เทากับ 0.029 และ 0.002 ซ่ึงนอยกวาระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานหลกั H0 และยอมรับสมมติฐานรอง H1  

สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวาสาขาวิชาที่สนใจแตกตางกัน มีผลตอระดับความ
คิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามที่แตกตางกันในดานผลิตภัณฑ และดานการสงเสริมการตลาดอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ0.05ดังนั้นจึงตองทดสอบดวยวิธี LSD (Least Significant Difference) เพื่อ
หาคาความแตกตางเปนรายคูดังนี้ 
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ตารางที่  4.47 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานผลิตภัณฑที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จาํแนกตามสาขาวิชาที่สนใจ 

สาขาวิชาที่สนใจ 
 

การ 
ศึกษา 

สังคม 
ศาสตร 

รัฐ 
ศาสตร 

กฎ 
หมาย 

เศรษฐ 
ศาสตร 

บริหารธุ
รกิจ 

วิทยา 
ศาสตร 

วิศว 
กรรม
ศาสตร 

สาขา 
วิชา 
อ่ืน ๆ 

 3.84 4.15 4.16 4.06 4.11 3.93 4.17 3.67 3.92 
การศึกษา 3.84 - -0.30 -0.31 -0.21 -0.27 -0.09 -0.32 0.17 -0.08 
   (0.252) (0.161) (0.347) (0.184) (0.625) (0.173) (0.380) (0.700) 
สังคมศาสตร 4.15 - - -0.01 0.09 0.03 0.22 -0.02 0.47 0.23 
    (0.966) (0.719) (0.885) (0.282) (0.935) (0.032*) (0.308) 
รัฐศาสตร 4.16 - - - 0.10 0.04 0.23 -0.01 0.48 0.24 
     (0.625) (0.807) (0.115) (0.961) (0.004*) (0.168) 
กฎหมาย 4.06 - - - - -0.06 0.13 -0.11 0.39 0.14 
      (0.756) (0.395) (0.616) (0.028*) (0.438) 
เศรษฐศาสตร 4.11 - - - - - 0.18 -0.05 0.44 0.19 
       (0.096) (0.783) (0.002*) (0.181) 
บริหารธุรกิจ 3.93 - - - - - - -0.24 0.26 0.01 
        (0.151) (0.009*) (0.927) 
วิทยาศาสตร 4.17 - - - - - - - 0.50 0.25 
         (0.009*) (0.193) 
วิศวกรรมศาสตร 3.67 - - - - - - - - -0.25 
          (0.067) 
สาขาวิชาอื่น ๆ 3.92 - - - - - - - - - 
           

 ผลจากตารางที่  4.47 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็น ที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามสาขาวิชาที่สนใจพบวากลุมที่สนใจ
ศึกษาตอในสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตรกับกลุมที่สนใจศึกษาตอในสาขาวิชาสังคมศาสตรรัฐศาสตร
กฎหมายเศรษฐศาสตรบริหารธุรกิจ และสาขาวิชาวทิยาศาสตรพบวามีคา Sig. เทากับ 0.032, 0.004, 
0.028, 0.002, 0.009 และ 0.009 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวา กลุมที่
สนใจศึกษาตอในสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอ
ระดับปริญญาโทในตางประเทศ ในดานผลิตภัณฑนอยกวากลุมที่สนใจศึกษาตอในสาขาวิชา
สังคมศาสตรรัฐศาสตรกฎหมายเศรษฐศาสตรบริหารธุรกิจ และสาขาวิชาวิทยาศาสตรโดยมีผลตาง
คาเฉลี่ยเทากับ 0.47, 0.48, 0.49, 0.44, 0.26  และ 0.50 ตามลําดับ 
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ตารางที่  4.48 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานการสงเสริมการตลาด 
 ที่มีผลตอการตัดสินใจศกึษาตอระดับปรญิญาโทในตางประเทศ  
 จําแนกตามสาขาวิชาที่สนใจ 

สาขาวิชาที่สนใจ 
 

การ 
ศึกษา 

สังคม 
ศาสตร 

รัฐ 
ศาสตร 

กฎ 
หมาย 

เศรษฐ 
ศาสตร 

บริหารธุ
รกิจ 

วิทยา 
ศาสตร 

วิศว 
กรรม
ศาสตร 

สาขา 
วิชา 
อ่ืน ๆ 

 3.03 3.60 3.69 3.90 3.54 3.53 3.74 3.51 4.01 
การศึกษา 3.03 - -0.57 -0.66 -0.87 -0.50 -0.50 -0.70 -0.48 -0.98 
   (0.088) (0.021*) (0.003*) (0.051) (0.026*) (0.020*) (0.056) (0.000*) 
สังคมศาสตร 3.60 - - -0.08 -0.29 0.07 0.08 -0.13 0.09 -0.41 
    (0.788) (0.351) (0.812) (0.763) (0.687) (0.735) (0.146) 
รัฐศาสตร 3.69 - - - -0.21 0.15 0.16 -0.05 0.18 -0.33 
     (0.417) (0.499) (0.381) (0.859) (0.408) (0.133) 
กฎหมาย 3.90 - - - - 0.36 0.37 0.16 0.39 -0.12 
      (0.117) (0.052) (0.562) (0.081) (0.601) 
เศรษฐศาสตร 3.54 - - - - - 0.01 -0.20 0.03 -0.48 
       (0.951) (0.418) (0.883) (0.009*) 
บริหารธุรกิจ 3.53 - - - - - - 0.21 0.02 -0.49 
        (0.320) (0.886) (0.000*)  
วิทยาศาสตร 3.74 - - - - - - - 0.23 -0.28 
         (0.342) (0.248) 
วิศวกรรมศาสตร 3.51 - - - - - - - - -0.51 
          (0.003*) 
สาขาวิชาอื่น ๆ 4.01 - - - - - - - - - 
           

 ผลจากตารางที่  4.48 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามสาขาวิชาที่สนใจพบวา กลุมที่สนใจ
ศึกษาตอในสาขาการศึกษากับกลุมที่สนใจศึกษาตอในสาขาวิชารัฐศาสตรกฎหมาย บริหารธุรกิจและ
วิทยาศาสตร พบวามีคา Sig. เทากับ 0.021, 0.003, 0.026 และ 0.020 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ 0.05 หมายความวา กลุมที่สนใจศึกษาตอในสาขาการศึกษามีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอ
การตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศในดานการสงเสริมการตลาดนอยกวากลุมที่
สนใจศึกษาตอในสาขาวิชารัฐศาสตรกฎหมาย บริหารธุรกิจและวิทยาศาสตร โดยมีผลตางคาเฉลี่ย
เทากับ -0.66, -0.87, -0.50 และ -0.70 ตามลําดับ 
 กลุมที่สนใจศึกษาตอในสาขาอื่นๆกับกลุมที่สนใจศึกษาตอในสาขาชาวิการศึกษา
เศรษฐศาสตรบริหารธุรกิจและสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตรพบวามีคา Sig. เทากับ 0.000, 0.009, 0.000
และ 0.003 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่สนใจศึกษาตอใน
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สาขาวิชาอื่น ๆ มีระดับมีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทใน
ตางประเทศดานการสงเสริมการตลาดมากกวากลุมที่สนใจศึกษาตอในสาขาชาวิการศึกษา
เศรษฐศาสตรและสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตรโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.98, -0.48, -0.49 และ -0.51 
ตามลําดับ 
 สมมติฐานที่ 1.11 พื้นฐานประชากรดานแหลงขอมูลในการตัดสินใจที่แตกตางกันมีผลตอ
ระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

H0: แหลงขอมูลในการตัดสินใจที่แตกตางกันไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสม
ทางการตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

H1: แหลงขอมูลในการตัดสินใจที่แตกตางกันมีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทาง
การตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 
ตารางที่  4.49 แสดผลเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอในตางประเทศ โดยที่แหลงขอมูลในการตัดสนิใจที่แตกตางกัน 
ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ 

แหลงความ SS df MS F-Ratio Sig. 
แปรปรวน      

ดานผลิตภัณฑ ระหวางกลุม 2.429 4 0.607 2.539 0.040* 
 ภายในกลุม 94.477 395 0.239   
 รวม 96.906 399    
ดานราคา ระหวางกลุม 9.079 4 2.270 3.011 0.018* 
 ภายในกลุม 297.752 395 0.754   
 รวม 306.831 399    
ชองทางการใหบริการ  ระหวางกลุม 14.007 4 3.502 8.889 0.000* 
 ภายในกลุม 121.727 395 0.394   
 รวม 133.000 399    
ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางกลุม 5.678 4 1.419 3.639 0.006* 
 ภายในกลุม 154.061 395 0.390   
 รวม 159.739 399    
ภาพรวมปจจัยดานการตลาด ระหวางกลุม 6.530 4 1.632 6.809 0.000* 
 ภายในกลุม 94.702 395 0.240   
 รวม 101.232 4    
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 ผลจากตารางที่  4.49 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดที่มี
ผลตอการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอในตางประเทศโดยมีขอมูลในการตัดสินใจที่แตกตางกันซึ่งใชสถิติ
ความแปรปรวนทางเดียว One-Way ANOVA (One-Way Analysis of Variance) พบวาปจจัยดาน
ผลิตภัณฑ ดานราคาดานชองทางใหบริการดานสงเสริมการตลาดและดานภาพรวมการตลาด มีคา Sig. 
เทากับ 0.040, 0.018, 0.000, 0.006 และ 0.000 ซ่ึงนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 จึงปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก H0 และยอมรับสมมติฐานรอง H1  
 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวาสาขาวิชาที่สนใจที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความ
คิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามแตกตางกันในดานผลิตภัณฑดานราคา ดานชองทางใหบริการ ดาน
สงเสริมการตลาดและดานภาพรวมการตลาดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นจึงตอง
ทดสอบดวยวิธี LSD (Least Significant Difference) เพื่อหาคาความแตกตางเปนรายคูดังนี้ 

 
ตารางที่  4.50 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานผลิตภัณฑที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จาํแนกตามแหลงขอมูล 
 ในการตัดสนิใจ 

แหลงขอมูลในการตัดสินใจ 

 เว็บไซต หนังสือ-สื่อ
พิมพแนะนํา
มหาวิทยาลัย 

ศูนยแนะ
แนวตาง ๆ  

อาจารย 
หรือเพื่อน 

อื่น ๆ  

 3.88 4.10 4.05 3.98 4.10 
เวปไซต 3.88 - -0.22 -0.17 -0.10 -0.22 
   (0.063) (0.011*) (0.165) (0.323) 
หนังสือ-ส่ือพิมพแนะนาํมหาวทิยาลัย 4.10 - - 0.05 0.12 0.00 
    (0.721) (0.362) (0.996) 
ศูนยแนะแนวตาง ๆ  4.05 - - - 0.07 -0.05 
     (0.406) (0.837) 
อาจารย หรือเพื่อน 3.98 - - - - -0.12 
      (0.601) 
อื่น ๆ  4.10 - - - - - 
       

 ผลจากตารางที่  4.50 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามแหลงขอมูลในการตัดสินใจพบวากลุม
ที่ใชขอมูลจากเว็บไซตกับกลุมที่ใชขอมูลจากจากศูนยแนะแนวตาง ๆ ในการตัดสินใจ พบวามีคา Sig. 
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เทากับ 0.011 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวา กลุมที่ใชขอมูลจาก
เว็บไซตในการตัดสินใจ มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทใน
ตางประเทศดานผลิตภัณฑนอยกวากลุมที่ใชขอมูลจากจากศูนยแนะแนวตาง ๆ ในการตัดสินใจ โดยมี
ผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.17 
 
ตารางที่  4.51 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานราคาที่มีผลตอการตัดสินใจ 
 ศึกษาตอระดบัปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามแหลงขอมูลในการตัดสินใจ 

แหลงขอมูลในการตัดสินใจ 

 
เว็บไซต หนังสือ-ส่ือ

พิมพแนะนาํ
มหาวิทยาลัย 

ศูนยแนะ
แนว 
ตาง ๆ 

อาจารย 
หรือเพื่อน 

อื่น ๆ 

 3.14 3.27 3.47 3.46 3.08 

เว็บไซต 3.14 - -0.13 -0.33 -0.32 0.06 

   (0.518) (0.006*) (0.012*) (0.876) 

หนังสือ-ส่ือพิมพแนะนาํมหาวทิยาลัย 3.27 - - -0.20 -0.19 0.19 

    (0.382) (0.415) (0.656) 

ศูนยแนะแนวตาง ๆ 3.47 - - - 0.01 0.39 

     (0.949) (0.331) 

อาจารย หรือเพือ่น 3.46 - - - - 0.38 

      (0.346) 

อื่น ๆ 3..08 - - - - - 

 ผลจากตารางที่  4.51 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามแหลงขอมูลในการตัดสินใจพบวากลุม
ที่ใชขอมูลจากเว็บไซตในการตัดสินใจกับกลุมที่ใชขอมูลจากจากศูนยแนะแนวตาง ๆ และกลุมที่ใช
ขอมูลจากอาจารยหรือเพื่อนในการตัดสินใจ พบวามีคา Sig. เทากับ 0.006 และ 0.012 ซ่ึงมีคานอยกวา
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่ใชขอมูลจากเว็บไซตในการตัดสินใจ มีระดับ
ความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศดานราคานอยกวากลุมที่
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ใชขอมูลจากจากศูนยแนะแนวตาง ๆ และกลุมที่ใชขอมูลจากอาจารยหรือเพื่อนในการตัดสินใจโดยมี
ผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.33 และ -0.32 

 
ตารางที่4.52 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นดานชองทางใหบริการท่ีมีผลตอการ 

ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามแหลงขอมูลในการตัดสินใจ 

แหลงขอมูลในการตัดสินใจ 

 

เว็บไซต หนังสือ-สื่อ
พิมพแนะนํา
มหาวิทยาลัย 

ศูนยแนะ
แนว 
ตาง ๆ 

อาจารย 
หรือเพื่อน 

อื่น ๆ 

 3.55 4.09 3.97 3.83 3.65 
เว็บไซต 3.55 - -0.53 -0.41 -0.28 0.00 

   (0.000*) (0.000*) (0.003*) (0.989) 

หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํามหาวิทยาลัย 4.09 - - 0.12 0.25 0.54 

    (0.460) (0.127) (0.090) 

ศูนยแนะแนวตาง ๆ 3.97 - - - 0.13 0.48 

     (0.236) (0.154) 

อาจารย หรือเพื่อน 3.83 - - - - 0.28 

      (0.336) 

อื่น ๆ 3.55 - - - - - 

 ผลจากตารางที่  4.52 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามแหลงขอมูลในการตัดสินใจพบวา   
กลุมที่ใชขอมูลจากเว็บไซตในการตัดสินใจกับกลุมที่ใชมูลจากหนังสือ-ส่ือพิมพแนะนํามหาวิทยาลัย
ขอมูลจากจากศูนยแนะแนวตาง ๆ และขอมูลจากอาจารยหรือเพื่อนในการตัดสินใจ พบวามีคา Sig. 
เทากับ 0.000, 0.000 และ 0.003 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวา กลุมที่
ใชขอมูลจากเว็บไซตในการตัดสินใจ มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับ
ปริญญาโทในตางประเทศดานชองทางใหบริการนอยกวากลุมที่ใชมูลจากหนังสือ-ส่ือพิมพแนะนํา
มหาวิทยาลัยขอมูลจากจากศูนยแนะแนวตาง ๆ และขอมูลจากอาจารยหรือเพื่อนในการตัดสินใจโดยมี
ผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.53, - 0.41 และ -0.28 ตามลําดับ 
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ตารางที่  4.53 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานการสงเสริมการตลาด 
 ที่มีผลตอการตัดสินใจศกึษาตอระดับปรญิญาโทในตางประเทศ จําแนกตามแหลงขอมูล 
 ในการตัดสนิใจ 

แหลงขอมูลในการตัดสินใจ 

 

เว็บไซต หนังสือ-สื่อ
พิมพแนะนํา
มหาวิทยาลัย 

ศูนย
แนะ
แนว 
ตาง ๆ 

อาจารย 
หรือ
เพื่อน 

อื่น ๆ 

 3.48 3.74 3.77 3.61 3.85 
เว็บไซต 3.48 - -0.25 -0.29 -0.12 -0.37 
   (0.090) (0.001*) (0.175) (0.195) 
หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํามหาวิทยาลัย 3.74 - - -0.04 0.13 -0.11 
    (0.819) (0.435) (0.719) 
ศูนยแนะแนวตาง ๆ 3.77 - - - 0.17 -0.08 
     (0.137) (0.793) 
อาจารย หรือเพื่อน 3.61 - - - - -0.24 
      (0.406) 
อื่น ๆ 3.85 - - - - - 

ผลจากตารางที่  4.53 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามแหลงขอมูลในการตัดสินใจพบวา  
กลุมที่ใชขอมูลจากเว็บไซตในการตัดสินใจ กับกลุมที่ใชขอมูลจากจากศูนยแนะแนวตาง ๆ พบวามีคา 
Sig. เทากับ 0.001 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่ใชขอมูลจาก
เว็บไซตในการตัดสินใจ มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทใน
ตางประเทศในดานการสงเสริมการตลาดนอยกวากลุมที่ใชขอมลูจากจากศูนยแนะแนวตาง ๆ ในการ
ตัดสินใจโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.29 
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ตารางที่  4.54 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานภาพรวมการตลาดที่มีผลตอ 
  การตัดสินใจศกึษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จาํแนกตามแหลงขอมูล 
  ในการตัดสนิใจ 

แหลงขอมูลในการตัดสินใจ 

 

เวปไซต หนังสือ-สื่อ
พิมพแนะนํา
มหาวิทยาลัย 

ศูนยแนะ
แนว 
ตาง ๆ  

อาจารย 
หรือเพื่อน 

อื่น ๆ  

 3.51 3.80 3.81 3.72 3.64 
เวปไซต 3.51 - -0.28 -0.30 -0.21 -0.13 
   (0.015*) (0.000*) (0.004*) (0.557) 
หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํามหาวิทยาลัย 3.80 - - -0.02 0.08 0.15 
    (0.9893) (0.5545) (0.532) 
ศูนยแนะแนวตาง ๆ  3.81 - - - 0.10 0.17 
     (0.276) (0.451) 
อาจารย หรือเพื่อน 3.72 - - - - 0.08 
      (0.741) 
อื่น ๆ  3.64 - - - - - 
       

ผลจากตารางที่  4.54 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามแหลงขอมูลในการตัดสินใจพบวา  
กลุมที่ใชขอมูลจากเว็บไซตในการตัดสินใจ  กับกลุมที่ใชขอมูลจากหนังสือ-ส่ือพิมพแนะนํา
มหาวิทยาลัย ขอมูลจากจากศูนยแนะแนวตาง ๆ และขอมูลจากอาจารยหรือเพื่อนในการตัดสินใจพบวา
มีคา Sig. เทากับ 0.015, 0.000 และ 0.004 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวา
กลุมที่ใชขอมูลจากเว็บไซตในการตัดสินใจ มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับ
ปริญญาโทในตางประเทศในดานภาพรวมการตลาดนอยกวากลุมที่ใชขอมูลจากหนังสือ-ส่ือพิมพ
แนะนํามหาวิทยาลัยขอมูลจากจากศูนยแนะแนวตาง ๆ และขอมูลจากอาจารยหรือเพื่อนในการ
ตัดสินใจโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.28, -0.30 และ -0.21 

สมมติฐานที่ 2 พื้นฐานประชากรที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญ
ตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
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 สถิติที่ใชในการวิเคราะหคือ t-test (Independent Sample t-test) และOne-Way ANOVA 
(One-Way Analysis of Variance) โดยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05  
 สมมติฐานที่ 2.1 พื้นฐานประชากรดานเพศที่แตกตางกันมีผลตอระดับความคิดเห็นดาน
ปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 H0: เพศที่แตกตางกันไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอ
ระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 H1: เพศที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับ
ปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 
ตารางที่  4.55 แสดผลเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นตอปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอ 
  ระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกนั โดยที่เพศแตกตางกัน 
ปจจัยสําคัญตาง ๆที่มีผลตอการตัดสินใจ
ศึกษาตอตางประเทศ 

เพศ  S.D. t df Sig. 

ปจจัยภายใน 
ชาย 3.67 0.606 -2.621 398 0.009* 
หญิง 3.85 0.711    

ปจจัยภายนอก 
ชาย 2.93 0.636 -1.173 398 0.241 
หญิง 3.02 0.755    

ภาพรวมปจจัยสําคัญ 
ชาย 3.30 0.474 -2.440 398 0.015* 
หญิง 3.44 0.589    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผลจากตารางที่  4.55 การทดสอบเปรียบเทียบความแตกตางดานเพศของผูตอบแบบสอบถาม 
พบวามีคา P (Probability) ที่ 0.009 และ 0.015 ซ่ึงนอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นจึง
ปฏิเสธสมมติฐานหลัก H0 และยอมรับสมมติฐานรอง H1   
 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวา เพศที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดาน
ปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศในดานปจจัยภายใน และภาพรวม
ปจจัยสําคัญ แตกตางกันอยางมีนัยที่สําคัญทางสถิติที่ระดับ0.05 
 สมมติฐานที่ 2.2 พื้นฐานประชากรดานอายุท่ีแตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดาน
ปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
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 H0: อายุที่แตกตางกันไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อตัดสินใจ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 H1: อายุที่แตกตางกันมีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อตัดสินใจศึกษา
ตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

 
ตารางที่  4.56 แสดผลเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นตอปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่มีผลตอการตัดสินใจ 
 ศึกษาตอระดบัปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกันโดยที่อายแุตกตางกัน 

ปจจัยสวนสําคัญตาง ๆ 
แหลงความ SS df MS F-Ratio Sig. 
แปรปรวน      

ปจจัยภายใน ระหวางกลุม 8.271 3 2.757 6.209 0.000* 
 ภายในกลุม 175.827 396 0.444   
 รวม 184.098 399    
ปจจัยภายนอก ระหวางกลุม 0.129 3 0.043 0.084 0.969 
 ภายในกลุม 203.324 396 0.513   
 รวม 203.453 399    
ภาพรวมปจจยัสําคัญตาง ๆ ระหวางกลุม 1.781 3 0.594 1.958 0.120 
 ภายในกลุม 120.059 396 0.303   
 รวม 121.840 399    
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผลจากตารางที่  4.56 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็น  ดานปจจัยสําคัญตาง  ๆ 
ประกอบการตัดสินใจที่มีผลตอการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอในตางประเทศโดยมีอายุที่แตกตางกันซึ่งใช
สถิติความแปรปรวนทางเดียว One-Way ANOVA (One-Way Analysis of Variance) และพบวาดาน
ปจจัยภายในมีคา Sig. เทากับ 0.000 นอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก H0  และยอมรับสมมติฐานรอง H1   
 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวา อายุที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดาน
ปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกันในดานปจจัย
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ภายในอยางมีอยางมีนัยที่สําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นจึงตองทดสอบดวยวิธี LSD (Least 
Significant Difference) เพื่อหาคาความแตกตางเปนรายคูดังนี้ 

 
ตารางที่  4. 57 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานปจจยัภายในที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอในตางประเทศ  จําแนกตามอาย ุ

อาย ุ
 19-22 ป 23-26 ป 27-30 ป 31 ปขึ้นไป 
 3.88 3.86 3.49 3.60 

19-22 ป 3.88 - 0.02 0.39 0.28 
   (0.856) (0.001*) (0.030*) 
23-26 ป 3.86 - - 0.37 0.27 
    (0.000*) (0.017*) 
27-30 ป 3.49 - - - -0.10 
     (0.457) 
31 ปขึ้นไป 3.60 - - - - 
      

 ผลจากตารางที่ 4.57ผลเปรียบเทียบรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจเพื่อ
ศึกษาตอในตางประเทศ จําแนกตาอายุพบวากลุมที่มีอายุระหวาง 19-22 ป กับกลุมที่มีอายุระหวาง   
27-30 ปและ 31 ปขึ้นไปพบวามีคา Sig เทากับ 0.001 และ 0.030 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทาง
สถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่มีอายุระหวาง 19-22 ป มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ ในดานปจจัยภายในมากกวากลุมที่มีอายุระหวาง 27-30 ป
และ 31 ปขึ้นไป โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.39 และ 0.28 
 กลุมที่มีอายุระหวาง 23-26 ป กับกลุมที่มีอายุระหวาง  27-30 ป และ 31 ปขึ้นไป พบวามีคา 
Sig เทากับ 0.000 และ 0.017 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่มีอายุ
ระหวาง 23-26 ป มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ 
ในดานปจจัยภายในมากกวากลุมที่มีอายุระหวาง 27-30 ปและ 31 ปขึ้นไป โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 
0.37 และ 0.27 
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 สมมติฐานที่  2.3 พื้นฐานประชากรดานสถานภาพที่แตกตางกันมีผลตอระดับความคิดเห็น
ดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 H0: สถานภาพที่แตกตางกันไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 H1: สถานภาพที่แตกตางกันมีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อตัดสินใจ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

 
ตารางที่  4.58 แสดผลเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นตอปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอ 
 ระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกนัโดยที่สถานภาพแตกตางกนั 
ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ 

สถานภาพ  S.D. t df Sig. 

ปจจัยภายใน 
โสด 3.81 0.676 2.254 398 0.025* 
สมรส 3.56 0.675    

ปจจัยภายนอก 
โสด 2.99 0.700 0.429 398 0.668 

สมรส 2.94 0.834    

ภาพรวมปจจัยสําคัญ 
โสด 3.40 0.543 1.659 398 0.098 

สมรส 3.25 0.617    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผลจากตารางที่  4.58 การทดสอบเปรียบเทียบความแตกตางดานสถานภาพของผูตอบ
แบบสอบถามพบวา ดานปจจัยภายในมีคาP (Probability) 0.025 ซ่ึงนอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก H0  และยอมรับสมมติฐานรอง H1   
 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวา สถานภาพที่แตกตางกันมีผลตอระดับความคิดเห็น
ดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกันในดานปจจัยภายใน 
อยางมีนัยที่สําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 สมมติฐานที่ 2.4 พื้นฐานประชากรดานระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีผลตอระดับความ
คิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 H0: ระดับการศึกษาที่แตกตางกัน ไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 H1: ระดับการศึกษาที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

 
ตารางที่  4.59 แสดผลเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นตอปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอ 
 ระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกนัโดยที่ระดับการศึกษาแตกตางกัน 
ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ 
ตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ 

แหลงความ SS df MS F-Ratio Sig. 
แปรปรวน      

ปจจัยภายใน ระหวางกลุม 1.978 3 0.659 1.434 0.233 
 ภายในกลุม 182.120 396 0.460   
 รวม 184.098 399    
ปจจัยภายนอก ระหวางกลุม 0.919 3 0.306 0.599 0.616 
 ภายในกลุม 202.534 396 0.511   
 รวม 203.453 399    
ภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ ระหวางกลุม 0.806 3 0.269 0.879 0.452 
 ภายในกลุม 121.034 396 0.306   
 รวม 121.840 399    
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผลจากตารางที่  4.59 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง  ๆ
ประกอบการตัดสินใจที่มีผลตอการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอในตางประเทศโดยมีระดับการศึกษาที่
แตกตางกันซึ่งใชสถิติความแปรปรวนทางเดียว One-Way ANOVA (One-Way Analysis of Variance)
และพบวาทุกดานมีคา Sig. ซ่ึงมากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานหลัก H0 
และปฏิเสธสมมติฐานรอง H1 
 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวาระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีผลตอระดับความ
คิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 สมมติฐานที่  2.5 พื้นฐานประชากรดานสาขาวิชาที่จบแตกตางกัน มีผลตอระดับความ
คิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศที่แตกตางกัน 
 H0: สาขาวิชาที่จบที่แตกตางกันไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 H1: สาขาวิชาที่จบที่แตกตางกันมีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

 
ตารางที่  4.60 แสดผลเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่มีผลตอการตัดสินใจ 
 ศึกษาตอในตางประเทศ โดยที่สาขาวิชาที่จบแตกตางกัน 

ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ 

แหลงความ SS df MS F-Ratio Sig. 
แปรปรวน      

ปจจัยภายใน ระหวางกลุม 10.281 10 1.028 2.301 0.012* 
 ภายในกลุม 173.817 389 0.447   
 รวม 184.098 399    
ปจจัยภายนอก ระหวางกลุม 4.632 10 0.463 0.906 0.527 
 ภายในกลุม 198.821 389 0.511   
 รวม 203.453 399    
ภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ ระหวางกลุม 4.635 10 0.463 1.538 0.124 
 ภายในกลุม 117.205 389 0.301   
 รวม 121.840 399    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผลจากตารางที่  4.60 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็น ดานปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่มีผล
ตอการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอในตางประเทศโดยมีสาขาวิชาที่จบที่แตกตางกันซึ่งใชสถิติความ
แปรปรวนทางเดียว One-Way ANOVA (One-Way Analysis of Variance) พบวาปจจัยภายใน มีคา 
Sig. เทากับ 0.012 ซ่ึงนอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก H0 และ
ยอมรับสมมติฐานรอง H1   
 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวา สาขาวิชาที่จบแตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็น
ดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศที่แตกตางกันในดานปจจัยภายใน
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อยางมีนัยที่สําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นจึงตองทดสอบดวยวิธี LSD (Least Significant 
Difference) เพื่อหาคาความแตกตางเปนรายคูดังนี้ 

 
ตารางที่  4.61 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานปจจยัภายในที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จาํแนกตามสาขาวิชาที่จบ 

สาขาวิชาท่ีจบ 
 

การ 
ศึกษา 

สังคม 
ศาสตร 

รัฐ 
ศาสตร 

อักษร
ศาสตร 

กฎ 
หมาย 

เศรษฐ 
ศาสตร 

บริหาร 
ธุรกิจ 

วิทยา 
ศาสตร 

วิศว 
กรรม
ศาสตร 

คอม 
พิวเตอร 

สาขา 
วิชาอื่น ๆ  

 3.53 3.64 3.80 3.98 3.73 3.83 3.79 3.67 3.58 4.24 4.02 

การศึกษา 3.53 - -0.10 -0.27 -0.45 -0.20 -0.30 -0.26 -0.13 -0.05 -0.70 -0.49 
   (0.724) (0.319) (0.090) (0.504) (0.204) (0.242) (0.617) (0.836) (0.009*) (0.044*) 
สังคมศาสตร 3.64 - - -0.17 -0.35 -0.10 -0.19 -0.15 -0.03 0.06 -0.60 -0.38 
    (0.527) (0.178) (0.740) (0.388) (0.464) (0.907) (0.794) (0.021*) (0.100) 
รัฐศาสตร 3.80 - - - -0.18 0.07 -0.03 0.01 0.14 0.22 -0.43 -0.22 
     (0.435) (0.799) (0.886) (0.943) (0.561) (0.229) (0.064) (0.285) 
อักษรศาสตร 3.93 - - - - 0.25 0.15 0.19 0.31 0.40 -0.25 -0.04 
      (0.347) (0.413) (0.250) (0.165) (0.023*) (0.262) (0.843) 
กฎหมาย 3.73 - - - - - -0.10 -0.06 0.07 0.15 -0.50 -0.29 
       (0.679) (0.797) (0.803) (0.496) (0.060) (0.235) 
เศรษฐศาสตร 3.83 - - - - - - 0.04 0.16 0.25 -0.41 -0.19 
        (0.718) (0.389) (0.046*) (0.033*) (0.210) 
บริหารธุรกิจ 3.79 - - - - - - - 0.12 0.21 -0.45 -0.23 
         (0.474) (0.029*) (0.010*) (0.074) 
วิทยาศาสตร 3.67 - - - - - - - - 0.09 -0.57 -0.35 
          (0.630) (0.014*) (0.077) 
วิศวกรรมศาสตร 3.58 - - - - - - - - - -0.66 -0.44 
           (0.000*) (0.002*) 
คอมพิวเตอร 4.24 - - - - - - - - - - 0.22 
            (0.282) 
อ่ืน ๆ  4.02 - - - - - - - - - - - 
             
 

 จากตารางที่  4.61 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามสาขาวิชาที่จบ พบวากลุมที่จบสาขาวิชา
คอมพิวเตอรกับกลุมที่จบสาขาวิชาการศึกษาสังคมศาสตรเศรษฐศาสตรบริหารธุรกิจวิทยาศาสตร 
และวิศวกรรมศาสตรพบวามีคา Sig. เทากับ 0.009, 0.021, 0.000, 0.010, 0.014 และ 0.033 ซ่ึงมีคา 
นอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความกลุมที่จบสาขาวิชาคอมพิวเตอร มีระดับความ
คิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ ในดานปจจัยภายในมากวากับ
กลุมที่จบสาขาวิชาการศึกษา สังคมศาสตรเศรษฐศาสตร บริหารธุรกิจ วิทยาศาสตรและวิศวกรรมศาสตร
โดยมผีลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.70, -0.60, -0.41, -0.45, -0.57 และ -0.66 ตามลําดับ 
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 กลุมที่จบสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตรกับกลุมที่จบสาขาวิชาบริหารธุรกิจเศรษฐศาสตรและ 
อักษรศาสตร พบวามีคา Sig. เทากับ 0.023, 0.046 และ 0.029 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทาง  
สถิติที่ 0.05 หมายความกลุมที่จบสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตรมีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ ในดานปจจัยภายในนอยกวากลุมที่จบสาขาวิชา
บริหารธุรกิจเศรษฐศาสตรและอักษรศาสตรโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.21, 0.25 และ 0.40 
 กลุมที่จบสาขาวิชาอ่ืน ๆ กับกลุมที่จบสาขาวิชาการศึกษา และวิศวกรรมศาสตรพบวามีคา 
Sig. เทากับ 0.044 และ 0.002 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความกลุมที่จบ
สาขาวิชาอื่น ๆ มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ 
ดานปจจัยภายในมากกวากลุมที่จบสาขาวิชาการศึกษาและวิศวกรรมศาสตรโดยมีผลตางคาเฉลี่ย
เทากับ -0.49 และ -0.44 
 สมมติฐานที่ 2.6 พื้นฐานประชากรดานเกรดเฉลี่ยที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็น
ดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 H0: เกรดเฉลี่ยที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอ
ระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 H0: เกรดเฉลี่ยที่แตกตางกัน ไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษา
ตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

 
ตารางที่  4.62 แสดผลเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่มีผลตอการตัดสินใจ 
 ศึกษาตอในตางประเทศ โดยที่เกรดเฉลี่ยแตกตางกัน 
ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ 

แหลงความ SS df MS F-Ratio Sig. 
แปรปรวน      

ปจจัยภายใน ระหวางกลุม 5.271 3 1.757 3.891 0.009* 
 ภายในกลุม 178.826 396 0.452   

 รวม 184.098 399    
ปจจัยภายนอก ระหวางกลุม 1.255 3 0.418 0.819 0.484 
 ภายในกลุม 202.198 396 0.511   
 รวม 203.453 399    
ภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ ระหวางกลุม 1.316 3 0.439 1.441 0.230 
 ภายในกลุม 120.525 396 0.304   
 รวม 121.840 399    
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 ผลจากตารางที่  4.62 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็น ดานปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่มีผล
ตอการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอในตางประเทศโดยมีเกรดเฉลี่ยที่แตกตางกันซึ่งใชสถิติความแปรปรวน
ทางเดียว One-Way ANOVA (One-Way Analysis of Variance) พบวาดานปจจัยภายในมีคา Sig. 
เทากับ 0.009 ซ่ึงนอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก H0 และ
ยอมรับสมมติฐานรอง H1  
 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวา เกรดเฉลี่ยแตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดาน
ปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศที่แตกตางกันดานปจจัยภายในอยางมี
นัยที่สําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05ดังนั้นจึงตองทดสอบดวยวิธี LSD Least Significant Difference) เพื่อ
หาคาความแตกตางเปนรายคูดังนี้ 

 
ตารางที่  4.63 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานปจจยัภายในที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จาํแนกตามเกรดเฉลี่ย 

เกรดเฉลี่ย 
 ต่ํากวา 2.6 2.6-2.99 3.0-3.59 3.6 ขึ้นไป 
 3.80 3.68 3.90 3.63 

ต่ํากวา 2.6 3.80 - 0.12 -0.10 0.16 
   (0.372) (0.411) (0.210) 
2.6-2.99 3.68 - - -0.22 0.05 
    (0.015*) (0.650) 
3.0-3.59 3.90 - - - 0.26 
     (0.003*) 
3.6 ขึ้นไป 3.63 - - -  
      

 ผลจากตารางที่  4.63 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามเกรดเฉลี่ย พบวากลุมที่มีเกรดเฉลี่ย    
ต่ํากวา 2.6 -2.99 กับกลุมที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง 3.0-3.59 พบวามีคา Sig. เทากับ 0.015 ซ่ึงมีคานอยกวา
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวา กลุมที่มีเกรดเฉลี่ยต่ํากวา 2.6-2.99 มีระดับความคิดเห็น
ที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศในดานปจจัยภายใน นอยกวากลุมที่มี
เกรดเฉลี่ยระหวา 3.0-3.59 โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.22 
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 สมมติฐานที่ 2.7 พื้นฐานประชากรดานรายไดของครอบครัวตอเดือนที่แตกตางกันมีผลตอ
ระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 H0: รายไดของครอบครัวตอเดือนที่แตกตางกัน ไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัย
สําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 H1: รายไดของครอบครัวตอเดือนที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญ
ตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

 
ตารางที่  4.64 แสดผลเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่มีผลตอการตัดสินใจ 
 ศึกษาตอในตางประเทศ โดยรายไดของครอบครัวตอเดือนแตกตางกัน 

ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ 

แหลงความ SS df MS F-Ratio Sig. 
แปรปรวน      

ปจจัยภายใน ระหวางกลุม 6.973 3 2.324 5.196 0.002* 
 ภายในกลุม 177.125 396 0.447   
 รวม 184.097 399    
ปจจัยภายนอก ระหวางกลุม 1.289 3 0.430 0.842 0.472 
 ภายในกลุม 202.164 396 0.511   
 รวม 203.453 399    
ภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ ระหวางกลุม 1.636 3 0.545 1.796 0.147 
 ภายในกลุม 120.204 396 0.304   
 รวม 121.840 399    
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผลจากตารางที่  4.64 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่มีผล
ตอการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอในตางประเทศโดยมีรายไดครอบครัวตอเดือนที่แตกตางกันซึ่งใชสถิติ
ความแปรปรวนทางเดียว One-Way ANOVA (One-Way Analysis of Variance) พบวาปจจัยภายในมี
คา Sig. เทากับ 0.002 ซ่ึงนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก H0 และ
ยอมรับสมมติฐานรอง H1 
 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวารายไดของครอบครัวตอเดือนแตกตางกัน มีผลตอ
ระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามที่แตกตางกันในดานปจจัยภายใน อยางมีนัยสําคัญทาง
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สถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นจึงตองทดสอบดวยวิธี LSD (Least Significant Difference) เพื่อหาคาความ
แตกตางเปนรายคูดังนี้ 

 
ตารางที่  4.65 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานปจจยัภายใน ที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอในตางประเทศจําแนกตามรายไดของครอบครัวตอเดือน 

รายไดของครอบครัวตอเดือน 

 

ตํ่ากวา5 
หมื่นบาท  

5 หมื่นบาท 
แตไมเกิน 1 
แสนบาท 

1 แสนบาท 
แตไมเกิน5 
แสนบาท 

5 แสนบาท
ขึ้นไป 

 3.46 3.80 3.85 3.86 
ต่ํากวา 5 หมื่นบาท 3.46  -0.34 -0.39 -0.40 
   (0.002*) (0.000*) (0.002*) 
5 หมื่นบาท แตไมเกิน1 แสนบาท 3.80   -0.05 -0.06 
    (0.524) (0.578) 
1 แสนบาท แตไมเกิน5 แสนบาท 3.85    -0.01 
     (0.919) 
5 แสนบาทขึ้นไป 3.86     
 ผลจากตารางที่  4.65 ผลเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นกับปจจัยภายในที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามรายไดของครอบครัวตอเดือนพบวา
กลุมที่ครอบครัวมีรายไดตอเดือนต่ํากวา 5 หมื่นบาทกับกลุมที่ครอบครัวมีรายไดตอเดือน 5 หมื่นแต
ไมเกิน  แสนบาท, 1 แสนแตไมเกิน 5 แสนบาท และ 5 แสนบาทขึ้นไป พบวามีคา Sig. เทากับ 0.002, 
0.000 และ 0.002 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่ครอบครัวมี
รายไดตอเดือนต่ํากวา 5 หมื่นบาทมีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญา
โทในตางประเทศ ในดานปจจัยภายในนอยกวา กลุมที่ครอบครัวมีรายไดตอเดือน 5 หมื่นแตไมเกิน   
1 แสนบาท, 1 แสนแตไมเกิน 5 แสนบาทและ 5 แสนบาทขึ้นไป โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.34,     
-0.39และ -0.40 ตามลําดับ 
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 สมมติฐานที่  2.8 พื้นฐานประชากรดานผูสนับสนุนคาเลาเรียนแตกตางกันมีผลตอระดับ
ความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 H0: ผูสนับสนุนคาเลาเรียนที่แตกตางกัน ไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญ 
ตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 H1: ผูสนับสนุนคาเลาเรียนที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ 
เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

 
ตารางที่  4.66 แสดผลเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่มีผลตอการตัดสินใจ 
 เพื่อศึกษาตอในตางประเทศ โดยผูสนับสนุนคาเลาเรียนแตกตางกัน 

ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ 

แหลงความ SS df MS F-Ratio Sig. 
แปรปรวน      

ปจจัยภายใน ระหวางกลุม 13.609 3 4.536 10.537 0.000* 
 ภายในกลุม 170.489 396 0.431   
 รวม 184.098 399    
ปจจัยภายนอก ระหวางกลุม 3.234 3 1.078 2.132 0.096 
 ภายในกลุม 200.219 396 0.506   
 รวม 203.453 399    
ภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ ระหวางกลุม 6.686 3 2.229 7.664 0.000* 
 ภายในกลุม 115.155 396 0.291   
 รวม 121.840 399    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผลจากตารางที่  4.66 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่มีผลตอ
การตัดสินใจเพื่อศึกษาตอในตางประเทศโดยมีผูสนับสนุนคาเลาเรียนที่แตกตางกันซึ่งใชสถิติความ
แปรปรวนทางเดียว One-Way ANOVA (One-Way Analysis of Variance) พบวาดานปจจัยภายใน 
และภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ มีคา Sig. เทากับ 0.000 และ 0.000 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทาง
สถิติที่ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก H0 และยอมรับสมมติฐานรอง H1 

 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวา ผูสนับสนุนคาเลาเรียนตางกัน มีผลตอระดับความ
คิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศที่แตกตางกัน ในดานปจจัย
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ภายในและภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ อยางมีนัยที่สําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นจึงตองทดสอบ
ดวยวิธี LSD (Least Significant Difference) เพื่อหาคาความแตกตางเปนรายคูดังนี้ 
 
ตารางที่  4.67 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานปจจยัภายในที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอในตางประเทศ จําแนกตามผูสนับสนุนคาเลาเรียน 

ผูสนับสนนุคาเลาเรียน  
บิดา-มารดา ทุนการศึกษา ญาติ-พ่ีนอง ตนเอง 

 3.88 3.44 4.13 3.46 
บิดา-มารดา 3.88 - 0.43 -0.26 0.41 
   (0.000*) (0.222) (0.000*) 
ทุนการศึกษา 3.44 - - -0.69 -0.02 
    (0.004*) (0.884) 
ญาติ-พี่นอง 4.13 - - - 0.67 
     (0.003*) 
ตนเอง 3.46 - - - - 
      
 ผลจากตารางที่  4.67 ผลเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นกับปจจัยภายในที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามผูสนับสนุนคาเลาเรียนพบวากลุมที่
บิดา-มารดาเปนผูสนับสนุนคาเลาเรียนกับกลุมที่ไดรับทุนการศึกษา พบวามีคา Sig. เทากับ 0.003 ซ่ึงมี
คานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวา กลุมที่บิดา-มารดาเปนผูสนับสนุนคาเลาเรียน 
มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศมากกวากลุมที่
ไดรับทุนการศึกษาโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.43 
 กลุมที่ไดรับทุนการศึกษากับกลุมที่ไดรับการสนับสนุนคาเลาเรียนจากญาติ-พี่นอง พบวามี
คา Sig. เทากับ 0.004 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่ไดรับ
ทุนการศึกษา มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ 
นอยกวากลุมที่ไดรับการสนับสนุนคาเลาเรียนจากญาติ-พี่นองโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.69 
 กลุมที่สนับสนุนตนเอง กับกลุมที่บิดา-มารดาเปนผูสนับสนุนคาเลาเรียนและกลุมที่ไดรับ
การสนับสนุนคาเลาเรียนจากญาติ-พี่นอง พบวามีคา Sig. เทากับ 0.000 และ 0.003 หมายความวา กลุม
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ที่สนับสนุนตนเองมีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทใน
ตางประเทศ นอยกวากลุมที่บิดา-มารดาเปนผูสนับสนุนคาเลาเรียน และกลุมที่ไดรับการสนับสนุนคา
เลาเรียนจากญาติ-พี่นองโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.41 และ 0.67 
 
ตารางที่  4.68 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ 

 ที่มีผลตอการตัดสินใจเพื่อศกึษาตอในตางประเทศ จําแนกตามผูสนับสนุนคาเลาเรียน 

ผูสนับสนุนคาเลาเรียน  บิดา-มารดา ทุนการศึกษา ญาติ-พ่ีนอง ตนเอง 

 3.45 3.21 3.52 3.12 
บิดา-มารดา 3.45 - 0.25 -0.06 0.33 
   (0.012*) (0.720) (0.000*) 
ทุนการศึกษา 3.21 -  -0.31 0.09 
    (0.113) (0.450) 
ญาติ-พี่นอง 3.52 -   0.40 
     (0.032*) 
ตนเอง 3.12 - - - - 
      

ผลจากตารางที่  4.68 ผลเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นกับภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่มี
ผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามผูสนับสนุนคาเลาเรียนพบวา
กลุมที่บิดา-มารดาเปนผูสนับสนุนคาเลาเรียน กับกลุมที่ไดรับทุนการศึกษาและกลุมที่สนับสนุนดวย
ตนเองพบวามีคา Sig. เทากับ 0.012 และ 0.000 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่0.05 
หมายความวา กลุมที่บิดา-มารดาเปนผูสนับสนุนคาเลาเรียน มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศดานภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ มากกวากลุมที่ไดรับ
ทุนการศึกษา และกลุมที่สนับสนุนดวยตนเองโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.25 และ 0.33 
 กลุมที่ญาติ-พี่นองเปนผูสนับสนุนคาเลาเรียนกับกลุมที่สนับสนุนตนเอง พบวามีคา Sig. 
เทากับ 0.032 หมายความวากลุมที่ญาติ-พี่นองเปนผูสนับสนุนคาเลาเรียนมีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอ
การตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศดานภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ มากกวากลุมที่
สนับสนุนตนเอง โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.40 
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 สมมติฐานที่  2.9 พื้นฐานประชากรดานประเทศที่สนใจศึกษาตอที่แตกตางกันมีผลตอ
ระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ
แตกตางกัน 
 H0: ประเทศที่สนใจศึกษาตอที่แตกตางกันไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญ
ตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศที่แตกตางกัน 
 H1: ประเทศที่สนใจศึกษาตอที่แตกตางกันมีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ 
เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศที่แตกตางกัน 

 
ตารางที่  4.69 แสดผลเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่มีผลตอการตัดสินใจ 
 ศึกษาตอในตางประเทศ โดยประเทศที่สนใจแตกตางกัน 
ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ 

แหลงความ SS df MS F-Ratio Sig. 
แปรปรวน      

ปจจัยภายใน ระหวางกลุม 3.315 5 0.663 1.445 0.207 
 ภายในกลุม 180.783 394 0.459   
 รวม 184.097 399    
ปจจัยภายนอก ระหวางกลุม 19.162 5 3.832 8.194 0.000* 
 ภายในกลุม 184.291 394 0.468   
 รวม 203.453 399    
ภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ ระหวางกลุม 4.681 5 0.936 3.148 0.008* 
 ภายในกลุม 117.159 394 0.297   
 รวม 121.840 399    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผลจากตารางที่  4.69 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่มีผลตอ
การตัดสินใจเพื่อศึกษาตอในตางประเทศโดยมีประเทศที่สนใจที่แตกตางกันซึ่งใชสถิติความ
แปรปรวนทางเดียว One-Way ANOVA (One-Way Analysis of Variance) พบวาดานปจจัยภายนอก
และภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ มีคา Sig. เทากับ 0.000 และ0.008 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทาง
สถิติที่ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก H଴ และยอมรับสมมติฐานรอง Hଵ  
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 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวาประเทศที่สนใจศึกษาตอแตกตางกัน มีผลตอระดับ
ความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศที่แตกตางกันในดาน
ปจจัยภายนอก และภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ อยางมีนัยที่สําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นจึงตอง
ทดสอบดวยวิธี LSD (Least Significant Difference) เพื่อหาคาความแตกตางเปนรายคูดังนี้ 

 
ตารางที่  4.70 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานปจจยัภายนอกที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จาํแนกตามประเทศที่สนใจ 
 ศึกษาตอ 

ประเทศที่สนใจศึกษาตอ 
 สหรัฐ 

อเมริกา  
สหราช
อาณาจักร 

ญี่ปุน  ออสเตรเรีย เยอรมันนี ประเทศอื่น ๆ 

 3.10 2.93 2.32 3.44 2.91 3.25 
สหรัฐอเมริกา  3.10 - 0.16 0.78 -0.34 0.19 -0.15 
   (0.053) (0.000*) (0.010*) (0.428) (0.661) 
สหราชอาณาจักร 2.93 - - 0.62 -0.51 0.03 -0.32 
    (0.000*) (0.000*) (0.908) (0.361) 
ญี่ปุน  2.32 - - - -1.12 -0.59 -0.93 
     (0.000*) (0.031*) (0.013*) 
ออสเตรเรีย 3.44 - - - - 0.53 0.19 
      (0.036*) (0.595) 
เยอรมันนี 2.91 - - - - - -0.34 
       (0.405) 
ประเทศอื่น ๆ 3.25 - - - - - - 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผลจากตารางที่  4.70 ผลเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นกับปจจัยภายนอกที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามประเทศที่สนใจศึกษาตอพบวากลุมที่
สนใจศึกษาตอในสหรัฐอเมริกา กับกลุมที่สนใจศึกษาตอในประเทศญี่ปุน และกลุมที่สนใจศึกษาตอ
ในออสเตรเรีย พบวามีคา Sig. เทากับ 0.000 และ 0.010 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 หมายความวา กลุมที่สนใจศึกษาตอในสหรัฐอเมริกา มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจ
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ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศดานปจจัยภายนอก นอยกวากลุมที่สนใจศึกษาตอในประเทศ
ญี่ปุน และ มากกวากลุมที่สนใจศึกษาตอในออสเตรเรีย โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.78 และ -0.34  
 กลุมที่สนใจศึกษาตอในสหราชอาณาจักร กับกลุมที่สนใจศึกษาตอในประเทศญี่ปุน และ
กลุมที่สนใจศึกษาตอในออสเตรเรีย พบวามีคา Sig. เทากับ 0.000 และ 0.000 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวา กลุมที่สนใจศึกษาตอในสหราชอาณาจักร มีระดับความ
คิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศดานปจจัยภายนอกมากกวา 
กลุมที่สนใจศึกษาตอในประเทศญี่ปุน และนอยกวากลุมที่สนใจศึกษาตอในออสเตรเรีย โดยมีผลตาง
คาเฉลี่ยเทากับ 0.62 และ -0.51 
 กลุมที่สนใจศึกษาตอในญี่ปุน กับกลุมที่สนใจศึกษาตอในประเทศออสเตรเรีย เยอรมันนี 
และประเทศอื่น ๆ พบวามีคา Sig. เทากับ 0.000, 0.003 และ 0.013 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทาง
สถิติที่ 0.05 หมายความวา กลุมที่สนใจศึกษาตอในญี่ปุน มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศดานปจจัยภายนอก นอยกวากลุมที่สนใจศึกษาตอในประเทศ
ออสเตรเรีย เยอรมันนี และประเทศอื่น ๆ โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -1.12, -0.59 และ -0.93 ตามลําดับ 
 กลุมที่สนใจศึกษาตอในญี่ปุน กับกลุมที่สนใจศึกษาตอในเยอรมันนีและกลุมที่สนใจศึกษา
ตอในประเทศอื่น ๆ พบวามีคา Sig. เทากับ 0.031 และ 0.013 หมายความวากลุมที่สนใจศึกษาตอใน
ญี่ปุนมีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศดานปจจัย
ภายนอก นอยกวากลุมที่สนใจศึกษาตอในเยอรมันนีและกลุมที่สนใจศึกษาตอในประเทศอื่น ๆ โดยมี
ผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.59 และ -0.93 ตามลําดับ  

กลุมที่สนใจศึกษาตอในออสเตรเรีย กับกลุมที่สนใจศึกษาตอในเยอรมันนี พบวามีคา Sig. 
เทากับ 0.036 หมายความวากลุมที่สนใจศึกษาตอในออสเตร มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศดานปจจัยภายนอก มากกวากลุมที่สนใจศึกษาตอ
ในประเทศเยอรมันนีโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.53 
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ตารางที่  4.71 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ 
 ที่มีผลตอการตัดสินใจศกึษาตอระดับปรญิญาโทในตางประเทศ จําแนกตามประเทศ 
 ที่สนใจศึกษาตอ 

ประเทศที่สนใจศึกษาตอ  

สหรัฐ 
อเมริกา  

สหราช
อาณาจักร 

ญี่ปุน  ออส 
เตรเรีย 

เยอร 
มันนี 

ประเทศ 
อื่น ๆ 

 3.41 3.38 3.10 3.63 3.10 3.42 
สหรัฐอเมริกา 3.41  0.03 0.30 -0.22 0.30 -0.01 
   (0.661) (0.022*) (0.035*) (0.110) (0.972) 
สหราชอาณาจักร 3.38   0.27 -0.25 0.28 -0.04 
    (0.028*) (0.009*) (0.137) (0.887) 
ญี่ปุน 3.10    -0.53 0.00 -0.31 
     (0.000*) (0.995) (0.293) 
ออสเตรเรีย 3.63     0.53 0.21 
      (0.009*) (0.456) 
เยอรมันนี 3.10      -0.31 
       (0.337) 
ประเทศอื่น ๆ 3.42       

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผลจากตารางที่  4.71 ผลเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นกับปจจัยภายนอกที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามประเทศที่สนใจศึกษาตอพบวากลุมที่
สนใจศึกษาตอในสหรัฐอเมริกา กับกลุมที่สนใจศึกษาตอในญี่ปุนและกลุมที่สนใจศึกษาตอใน 
ออสเตรเรียพบวามีคา Sig. เทากับ 0.022 และ  0.035 หมายความวากลุมที่สนใจศึกษาตอใน
สหรัฐอเมริกามีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ
ดานภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ มากกวากลุมที่สนใจศึกษาตอในญี่ปุนและนอยกวากลุมที่สนใจศึกษาตอ
ในออสเตรเรียโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.30 และ -0.22 
 กลุมที่สนใจศึกษาตอในสหราชอาณาจักรกับกลุมที่สนใจศึกษาตอในญี่ปุน และกลุมที่
สนใจศึกษาตอในออสเตรเรียพบวามีคา Sig. เทากับ 0.028 และ 0.009 หมายความวากลุมที่สนใจศึกษา
ตอในสหราชอาณาจักรมีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทใน
ตางประเทศดานภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ มากกวากลุมที่สนใจศึกษาตอในญี่ปุนและนอยกวากลุมที่
สนใจศึกษาตอในออสเตรเรียโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.27 และ -0.25 
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 กลุมที่สนใจศึกษาตอในญี่ปุน กับกลุมที่สนใจศึกษาตอในออสเตรเรียพบวามีคา Sig. 
เทากับ 0.000 หมายความวา กลุมที่สนใจศึกษาตอในญี่ปุนมีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศดานภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ นอยกวากลุมที่สนใจศึกษา
ตอในออสเตรเรียโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.53 
 กลุมที่สนใจศึกษาตอในออสเตรเรีย กับกลุมที่สนใจศึกษาตอในเยอรมันนี พบวามีคา Sig. 
เทากับ0.009 หมายความวากลุมที่สนใจศึกษาตอในออสเตรเรียมีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศดานภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ มากกวากลุมที่สนใจ
ศึกษาตอในเยอรมันนีโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.53 
 สมมติฐานที่ 2.10 พื้นฐานประชากรดานสาขาวิชาที่สนใจที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความ
คิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 H0: สาขาวิชาที่สนใจแตกตางกัน ไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 H1: สาขาวิชาที่สนใจแตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 
ตารางที่  4.72 แสดผลเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่มีผลตอการตัดสินใจ 
 ศึกษาตอในตางประเทศโดยที่สาขาวิชาที่สนใจแตกตางกนั 
ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ 

แหลงความ SS df MS F-Ratio Sig. 
แปรปรวน      

ปจจัยภายใน ระหวางกลุม 6.568 8 0.821 1.808 0.074 
 ภายในกลุม 177.530 391 0.454   

 รวม 184.097 399    
ปจจัยภายนอก ระหวางกลุม 8.871 8 1.109 2.228 0.025* 
 ภายในกลุม 194.582 391 0.498   
 รวม 203.453 399    
ภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ ระหวางกลุม 2.834 8 0.354 1.164 0.320 
 ภายในกลุม 119.007 391 0.304   
 รวม 121.840 399    
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 ผลจากตารางที่  4.72 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ มีผลตอ
การตัดสินใจศึกษาตอในตางประเทศโดยมีสาขาวิชาที่สนใจที่แตกตางกันซ่ึงใชสถิติความแปรปรวน
ทางเดียว One-Way ANOVA (One-Way Analysis of Variance) พบวาดานปจจัยภายในปจจัยภายนอก
มีคา Sig. เทากับ 0.025 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก 
H0 และยอมรับสมมติฐานรอง H1 
 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวาสาขาวิชาที่สนใจแตกตางกัน มีผลตอระดับความ
คิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ ประกอบการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศที่
แตกตางกันในดานปจจัยภายนอก อยางมีนัยที่สําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นจึงตองทดสอบดวย
วิธี LSD (Least Significant Difference) เพื่อหาคาความแตกตางเปนรายคูดังนี้ 
 
ตารางที่   4.73  แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานปจจยัภายนอกที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จาํแนกตามสาขาวิชาที่สนใจ 

สาขาวิชาที่สนใจ  

การ 
ศึกษา 

สังคม 
ศาสตร 

รัฐศาสตร กฎหมาย เศรษฐ 
ศาสตร 

บริหาร 
ธุรกิจ 

วิทยาศาสตร วิศวกรรม 
ศาสตร 

สาขา 
อื่น ๆ 

 3.00 2.72 3.19 3.30 2.79 3.02 3.19 2.54 3.04 
การศึกษา 3.00 - 0.28 -0.19 -0.30 0.21 -0.02 -0.19 0.46 -0.04 
   (0.466) (0.546) (0.356) (0.482) (0.936) (0.589) (0.109) (0.889) 
สังคมศาสตร 2.72 - - -0.47 -0.58 -0.07 -0.30 -0.46 0.18 -0.32 
    (0.181) (0.106) (0.827) (0.307) (0.214) (0.574) (0.322) 
รัฐศาสตร 3.19 - - - -0.11 0.40 0.17 0.01 0.65 0.15 
     (0.713) (0.117) (0.402) (0.976) (0.008*) (0.533) 
กฎหมาย 3.30 - - - - 0.51 0.28 0.12 0.76 0.26 
      (0.053) (0.193) (0.710) (0.003*) (0.303) 
เศรษฐศาสตร 2.79 - - - - - -0.23 -0.39 0.25 -0.25 
       (0.157) (0.164) (0.223) (0.239) 
บริหารธุรกิจ 3.02 - - - - - - -0.17 -0.02 0.48 
        (0.490) (0.001*) (0.893) 
วิทยาศาสตร 3.19 - - - - - - - 0.64 0.15 
         (0.019*) (0.597) 
วิศวกรรมศาสตร 2.54 - - - - - - - - -0.50 
          (0.012*) 
สาขาวิชาอื่น ๆ 3.04 - - - - - - - - - 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผลจากตารางที่  4.73 ผลเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นกับปจจัยภายนอกที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามสาขาวิชาที่สนใจพบวากลุมที่สนใจใน
สาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร กับกลุมที่สนใจในสาขารัฐศาสตรกฎหมายบริหารธุรกิจ และวิทยาศาสตร
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พบวามีคา Sig. เทากับ 0.008, 0.003, 0.001 และ 0.019 หมายความวา กลุมที่สนใจในสาขาวิชา
วิศวกรรมศาสตร มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ
ดานปจจัยภายนอกนอยกวากลุมที่สนใจในสาขารัฐศาสตร กฎหมาย บริหารธุรกิจ และวิทยาศาสตร
โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.64, 0.76, -0.02 และ 0.64 ตามลําดับ 
 สมมติฐานที่ 2.11 พื้นฐานประชากรดานแหลงขอมูลในการตัดสินใจที่แตกตางกัน มีผลตอ
ระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 H0: แหลงรับทราบขอมูลของมหาวิทยาลัยที่แตกตางกัน ไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดาน
ปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 H1: แหลงรับทราบขอมูลของมหาวิทยาลัยที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดาน
ปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 
ตารางที่  4.74 แสดผลเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่มีผลตอการตัดสินใจ 
  ศึกษาตอในตางประเทศโดยที่แหลงขอมูลในการตัดสนิใจแตกตางกัน 
ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ 

แหลงความ SS df MS F-Ratio Sig. 
แปรปรวน      

ปจจัยภายใน ระหวางกลุม 15.641 4 3.910 9.169 0.000* 
 ภายในกลุม 168.456 395 0.426   

 รวม 184.098 399    
ปจจัยภายนอก ระหวางกลุม 4.501 4 1.125 2.234 0.065 
 ภายในกลุม 198.952 395 0.504   
 รวม 203.453 399    
ภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ ระหวางกลุม 8.783 4 2.196 7.672 0.000* 
 ภายในกลุม 113.057 395 0.286   
 รวม 121.840 399    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผลจากตารางที่  4.74 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่มีผลตอ
การตัดสินใจเพื่อศึกษาตอในตางประเทศโดยมีแหลงขอมูลในการตัดสินใจที่แตกตางกันและใชสถิติ
ความแปรปรวนทางเดียว One-Way ANOVA (One-Way Analysis of Variance) พบวาดานปจจัยภายใน
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และภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ มีคา Sig. เทากับ 0.000 และ 0.000 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทาง
สถิติที่ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก H0 และยอมรับสมมติฐานรอง H1  
 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวาแหลงขอมูลในการตัดสินใจแตกตางกัน มีผลตอระดับ
ความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่มีผลตอการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทใน
ตางประเทศที่แตกตางกัน ในดานปจจัยภายใน และภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ อยางมีนัยที่สําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นจึงตองทดสอบดวยวิธี LSD (Least Significant Difference) เพื่อหาคาความ
แตกตางเปนรายคูดังนี้ 
 
ตารางที่  4.75 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานปจจยัภายในที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จาํแนกตามแหลงขอมูล 
 ในการตัดสนิใจ 

แหลงขอมูลในการตัดสินใจ 

 เว็บไซต หนังสือ-สื่อ
พิมพแนะนํา
มหาวิทยาลัย 

ศูนยแนะ
แนวตาง ๆ 

อาจารย 
หรือเพื่อน 

อื่น ๆ 

 3.65 4.20 4.10 3.89 3.63 
เว็บไซต 3.65 - -0.55 -0.46 -0.24 0.01 
   (0.000*) (0.000*) (0.012*) (0.962) 
หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํามหาวิทยาลัย 4.20 - - 0.10 0.31 0.57 
    (0.560) (0.070) (0.084) 
ศูนยแนะแนวตาง ๆ 4.10 - - - 0.22 0.47 
     (0.066) (0.121) 
อาจารย หรือเพื่อน 3.89 - - - - 0.25 
      (0.403) 
อื่น ๆ 3.63 - - - - - 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผลจากตารางที่  4.75 ผลเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นกับดานปจจัยภายในที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามแหลงขอมูลในการตัดสินใจพบวา  
กลุมที่ใชขอมูลจากเว็บไซตในการตัดสินใจ  กับกลุมที่ใชขอมูลจากหนังสือ-ส่ือพิมพแนะนํา
มหาวิทยาลัยขอมูลจากศูนยแนะแนวตาง ๆ และขอมูลจากอาจารยหรือเพื่อนในการตัดสินใจ พบวามี
คา Sig. เทากับ 0.000, 0.000 และ 0.012 หมายความวา กลุมที่ใชขอมูลจากเว็บไซตในการตัดสินใจมี
ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศดานปจจัยภายใน
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นอยกวากลุมที่ใชขอมูลจากหนังสือ-ส่ือพิมพแนะนํามหาวิทยาลัย จากศูนยแนะแนวตาง ๆ และขอมูล
จากอาจารยหรือเพื่อนในการตัดสินใจโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.55, -0.46 และ -0.24 ตามลําดับ 

 
ตารางที่  4.76 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ 
 ที่มีผลตอการตัดสินใจศกึษาตอระดับปรญิญาโทในตางประเทศจําแนกตามแหลงขอมูล 
 ในการตัดสนิใจ 

แหลงขอมูลในการตัดสินใจ 

เว็บไซต หนังสือ-สื่อ
พิมพแนะนํา
มหาวิทยาลัย 

ศูนยแนะแนว
ตาง ๆ 

อาจารย 
หรือเพื่อน 

แหลง 
ขอมูลอื่น ๆ 

 3.29 3.71 3.61 3.48 3.08 
เว็บไซต 3.29 - -0.43 -0.32 -0.19 0.20 
   (0.001*) (0.000*) (0.013*) (0.399) 
หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํามหาวิทยาลัย 3.71 - - 0.11 0.23 0.63 
    (0.436) (0.099) (0.019*) 
ศูนยแนะแนวตาง ๆ 3.61 - - - 0.13 0.52 

     (0.191) (0.035*) 
อาจารย หรือเพื่อน 3.48 - - -  0.40 
      (0.111) 
อื่น ๆ 3.08 - - - -  
       

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผลจากตารางที่  4.76 ผลเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นดานภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่มี
ผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามแหลงขอมูลในการตัดสินใจ 
พบวากลุมที่ใชขอมูลจากเว็บไซตในการตัดสินใจ กับกลุมที่ใชขอมูลจากหนังสือ-ส่ือพิมพแนะนํา
มหาวิทยาลัยขอมูลจากศูนยแนะแนวตาง ๆ และขอมูลจากอาจารยหรือเพื่อนในการตัดสินใจพบวามี
คา Sig. เทากับ 0.001, 0.000 และ 0.013 หมายความวา กลุมที่ใชขอมูลจากเว็บไซตในการตัดสินใจมี
ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศดานภาพรวมปจจัย
สําคัญตาง ๆ นอยกวากลุมที่ใชขอมูลจากหนังสือ-ส่ือพิมพแนะนํามหาวิทยาลัย ขอมูล-จากศูนยแนะ
แนวตาง ๆ และขอมูลจากอาจารยหรือเพื่อนในการตัดสินใจ โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.43, -0.32 
และ -0.19 ตามลําดับ 
 กลุมที่ใชขอมูลจากหนังสือ-ส่ือพิมพแนะนํามหาวิทยาลัย และขอมูลจากอาจารยหรือเพื่อน
ในการตัดสินใจกับกลุมที่ใชขอมูลจากแหลงอื่น ๆ พบวามีคา Sig. เทากับ 0.019 และ 0.035 หมายความวา 
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กลุมที่ใชขอมูลจากหนังสือ-ส่ือพิมพแนะนํามหาวิทยาลัย และขอมูลจากอาจารยหรือเพื่อนในการ
ตัดสินใจมีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศดาน
ภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ มากกวากลุมที่ใชขอมูลจากแหลงอ่ืน ๆ ในการตัดสินใจ โดยมีผลตาง
คาเฉลี่ยเทากับ 0.63 และ0.52 

 



บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัย  การอภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 

การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาคนควาเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับ
ปริญญาโทในตางประเทศ เพื่อทราบถึงปจจัยสวนผสมทางการตลาด และปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่มีผลตอ
การตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศผูศึกษาไดสรุปผลการศึกษาไวดังนี้ 

1. สรุปผลการวิจัย 
2. การอภิปรายผล 
3. ขอเสนอแนะ 
4. งานวิจยัที่เกี่ยวของในอนาคต 

 
5.1 สรุปผลการวิจัย 
 ขอมูลประชากรดานเพศพบวาผูที่สนใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศสวนใหญ
เปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 23-26 ป อายุระหวาง 27-30 ปมีสถานภาพโสดจบปริญญาตรีดาน
บริหารธุรกิจ มีเกรดเฉลี่ยระหวาง 3.00-3.59 ครอบครัวมีรายไดตอเดือนระหวาง 1 แสนบาท แตไมเกิน 
5 แสนบาท บิดา-มารดาเปนผูสนับสนุนคาเลาเรียน สนใจศึกษาตอในสหราชอาณาจักรในสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ และใชเวปไซดเปนแหลงขอมูลในการตัดสินใจ 
  ขอมูลที่มีผลตอระดับความคิดเห็นของผูที่สนใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ
ดานสวนผสมทางการตลาด ในดานผลิตภัณฑ พบวาระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจใน
ภาพรวมอยูในระดับมากเมื่อพิจารณารายขอพบวาดานคุณภาพการเรียน-การสอนมีผลตอการตัดสินใจ
เปนอันดับแรก รองลงมา คือเนื้อหาวิชาของหลักสูตร สวนดานราคาพบวาระดับความคิดเห็นที่มีผล
ตอการตัดสินใจในภาพรวมอยูในระดับปานกลางเมื่อพิจารณารายขอพบวา ดานราคาคาเลาเรียนอยูใน
ระดับมาก และมีผลตอการตัดสินใจเปนอันดับแรก รองลงมาคือ คาครองชีพอยูในระดับปานกลาง
สวนดานชองทางบริการพบวาระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจในภาพรวมอยูในระดับมาก
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาดานสิ่งอํานวยความสะดวก เชน หอพัก หองสมุด สถานพยาบาลของ
มหาวิทยาลัย อยูในระดับมากและมีผลตอการตัดสินใจเปนอันดับแรก รองลงมาคือระบบคมนาคมเพื่อ
เดินทางเขา-ออกมหาวิทยาลัยซ่ึงก็อยูในระดับมากเชนเดียวกัน สวนในดานการสงเสริมการตลาด
พบวาระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอพบวา
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ดานที่มหาวิทยาลัยเสนอใหทุนสนับสนุนคาเลาเรียนอยูในระดับมากและมีผลตอการตัดสินใจเปน
อันดับแรก รองลงมาคือดานที่เปนขอมูลที่ไดจากอาจารยหรือศิษยเกาอยูในระดับมากเชนเดียวกัน 
 ขอมูลที่มีผลตอระดับความคิดเห็นของผูที่สนใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ
ดานปจจัยสําคัญตาง ๆ ในดานปจจัยภายในพบวาระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจใน
ภาพรวมอยูในระดับมากเมื่อพิจารณารายขอ พบวาเลือกเพราะตองการเพิ่มพูนความรูความสามารถอยู
ในระดับมากและมีผลตอการตัดสินใจเปนอันดับแรก รองลงมาเลือกเพราะตองการประสบการณใช
ชีวิตและทํางานในตางประเทศอยูในระดับมากเชนเดียวกัน สวนดานปจจัยภายนอกพบวาระดับความ
คิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามในภาพรวมอยูในระดับระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายขอพบวา
เลือกเพราะความตองการของตลาดแรงงานอยูในระดับปานกลาง และมีผลตอการตัดสินใจเปนอันดับ
แรก รองลงมาคือเลือกเพราะไดรับทุนการศึกษาอยูในระดับปานกลางเชนเดียวกัน 
 ผลการวิเคราะหขอมูลเชิงอนุมานเพื่อสอบสมมติฐาน 
 
ตารางที่  5.1 แสดงผลสรุปการทดสอบสมมติฐานดานสวนผสมทางการตลาด 
พื้นฐานประชากร ดาน ดานราคา ดานชองทาง ดานสงเสริม ภาพรรวม
เพศ  -  - - 
อายุ -   - - 
สถานภาพ -  - - - 
ระดับการศึกษา -  - - - 
จบสาขาวิชา   -   
เกรดเฉลี่ย  -  - - 
รายไดครอบครัวตอเดือน    -  
ผูสนับสนุนคาเลาเรียน -    - 
ประเทศที่สนใจศึกษาตอ  - - - - 
สาขาวิชาที่สนใจ  - -  - 
แหลงขอมูลในการตัดสินใจ      

คือ มีผลตอการตัดสินใจอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
-   คือ ไมมีผลตอการตัดสินใจอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 

 ผลจากตารางที่  5.1 สามารถสรุปและวิเคราะหผลพื้นฐานประชากรที่แตกตางกัน มีผลตอ
ระดับความคิดเห็นในดานสวนผสมทางการตลาดไดดังตอไปนี้ 
 ปจจัยพื้นฐานประชากร ประกอบดวย เพศ สาขาวิชาที่จบ เกรดเฉลี่ย รายไดตอครอบครัว 
ประเทศที่สนใจ สาขาวิชาที่สนใจ และแหลงขอมูลในการตัดสินใจแตกตางกันมีผลตอระดับความ
คิดเหน็ในดานผลิตภัณฑที่แตกตางกัน  
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 ปจจัยพื้นฐานประชากรประกอบดวย อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา สาขาวิชาที่จบรายได
ตอครอบครัว ผูสนับสนุนคาเลาเรียน และแหลงขอมูลในการตัดสินใจแตกตางกันมีผลตอระดับความ
คิดเห็นในดานราคาที่แตกตางกัน  
 ปจจัยพื้นฐานประชากร ประกอบดวย เพศ อายุ เกรดเฉลี่ย รายไดตอครอบครวั ผูสนับสนุน
คาเลาเรียน และแหลงขอมูลในการตัดสินใจที่แตกตางกันมีผลตอระดับความคิดเห็นในดานชองทาง
ใหบริการที่แตกตางกัน 
 ปจจัยพื้นฐานประชากรประกอบดวย สาขาวิชาที่จบ ผูสนับสนุนคาเลาเรียน สาขาวิชาที่
สนใจ และแหลงขอมูลในการตัดสินใจแตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นในดานสงเสริม
การตลาดที่แตกตางกัน  
 ปจจัยพื้นฐานประชากรประกอบดวย สาขาวิชาที่จบราย ไดครอบครัวตอเดือน และ
แหลงขอมูลในการตัดสินใจแตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดานภาพรวมดานสวนผสมทาง
การตลาดที่แตกตางกัน 
 
ตารางที่  5.2 แสดงผลสรุปการทดสอบสมมติฐานดานปจจัยสําคัญตาง ๆ   
พื้นฐานประชากร ปจจัยภายใน ปจจัยภายนอก ภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ   
เพศ  -  
อายุ  - - 
สถานภาพ  - - 
ระดับการศึกษา - - - 
จบสาขาวิชา  - - 
เกรดเฉลี่ย  - - 
รายไดตอครอบครัว  - - 
ผูสนับสนุนคาเลาเรียน  -  
ประเทศที่สนใจศึกษาตอ -   
สาขาวิชาที่สนใจ -  - 
แหลงขอมูลในการตัดสินใจ  -  

คือ มีผลตอการตัดสินใจอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
- คือ ไมมีผลตอการตัดสินใจอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 

 ผลจากตารางที่  5.2 สามารถสรุปและวิเคราะหผลพื้นฐานประชากรแตกตางกันผลตอระดับ
ความคิดเห็นในดานปจจัยสําคัญตาง ๆ ไดดังตอไปนี้ 
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 ปจจัยพื้นฐานประชากรประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพ จบสาขาวิชา เกรดเฉลี่ย รายได
ครอบครัวตอเดือน ผูสนับสนุนคาเลาเรียน และแหลงขอมูลในการตัดสินใจแตกตางกัน มีผลตอระดับ
ความคิดเห็นในดานปจจัยภายในแตกตางกัน  
 ปจจัยพื้นฐานประชากรประกอบดวย ประเทศที่สนใจศึกษาตอและสาขาวิชาที่สนใจ
แตกตางกันมีผลตอระดับความคิดเห็นในดานปจจัยภายนอกแตกตางกัน  
 ปจจัยพื้นฐานประชากรประกอบดวย เพศ ผูสนับสนุนคาเลาเรียน ประเทศที่สนใจศึกษาตอ
และแหลงขอมูลในการตัดสินใจ มีผลตอระดับความคิดเห็นในดานภาพรวมปจจัยตาง ๆ   

 
5.2 การอภิปรายผลการวิจัย 
 ผลจาการศึกษาคนควาเรื่อง ปจจัยที่ผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทใน
ตางประเทศทําใหทราบถึงปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศจาก
การวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางระหวางปจจัยพื้นฐานประชากรที่มีผลตอระดับการตัดสินใจ
ดานสวนผสมทางการตลาด และเปรียบเทียบความแตกตางระหวางปจจัยพื้นฐานประชากรกับปจจัย
สําคัญตาง ๆ ประกอบการตัดสินใจวามีความแตกตางกัน ซ่ึงสามารถตอบวัตถุประสงคของการศึกษา
คนควา และสามารถอภิปรายผลการศึกษาไดดังนี้ 
 1. ผลจาการศึกษาขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวน
ใหญเปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 23-26 ป สถานภาพโสดจบปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจ มีเกรด
เฉลี่ยระหวาง 3.00 -3.59  ครอบครัวมีรายไดตอเดือน 1 แสนแตไมเกิน 5 แสนบาท บิดา-มารดาเปน
ผูสนับสนุนคาเลาเรียน ประเทศที่สนใจศึกษาตอคือสหราชอาณาจักร สนใจศึกษาตอในสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ แหลงขอมูลในการตัดสินใจมาจากเว็บไซด 
 2. ปจจัยดานสวนผสมทางการตลาด  ดานผลิตภัณฑพบวาผูตอบแบบสอบถามมีระดับ
ความคิดเห็นในภาพรวมอยูในระดับมาก โดยระดับความคิดเห็นมากที่สุดในดานคุณภาพการเรียน 
การสอน รองลงมาคือเนื้อหาวิชาของหลักสูตร ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ Arambewela & Hall 
(2008 : 134) รูปแบบของความพึงพอใจของนักศึกษาปริญญาโทนานาชาติจากเอเชียพบวา ผูตอบแบบ
แบบสอบถามใหความสําคัญของคุณภาพการสอน และบทบาทของอาจารยผูสอนทั้งดานวิชาการ และ
ไมเกี่ยวกับวิชาการ รวมถึงหลักสูตรในการศึกษาในแงของรายละเอียดของเนื้อหา และคุณภาพการ
วิจัยระหวางประเทศ สวนในดานราคาพบวา ผูตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นในภาพรวม
ราคาอยูในระดับปานกลาง โดยมีระดับความคิดเห็นในมากที่สุดในดานราคาคาเลาเรียนรองลงมาคือ 
คาครองชีพแตละมหาวิทยาลัย ซ่ึงสอดคลองกับ Chen (2007: บทคัดยอ) ตัวเลือกสถาบันระดับ
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บัณฑิตศึกษาของประเทศแคนาดาของนักเรียนเอเชียตะวันออกเฉียงใต พบวาผูตอบแบสอบถามให
ความคิดเห็นกับมหาวิทยาลัยในสหราชอาณาจักรโดยพิจารณาวามีคุณภาพการศึกษาที่สูง และให
ความคิดเห็นมากที่สุดที่คือ ดานที่อยูอาศัยคาเลาเรียนที่มีคาใชที่สูงกวาประเทศอื่น ๆ และดานชองทาง
บริการพบวาผูตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นในภาพรวมอยูในระดับมากโดยมีระดับความ
คิดเห็นมากที่สุดในดานสิ่งอํานวยความสะดวก เชน หอพัก หองสมุด สถานพยาบาลของมหาวิทยาลัย
และรองลงมาคือ ระบบคมนาคมเพื่อเดินทางเขา-ออกมหาวิทยาลัย ซ่ึงสอดคลองกับ Arambewela & 
Hall (2008:130) รูปแบบของความพึงพอใจของนักศึกษาปริญญาโทนานาชาติจากที่มาจากเอเชีย 
พบวาทางเลือกของการศึกษาจะพิจารณาจากการเลือกประเทศเปนอันดับแรก และสถาบันการศึกษา
เปนอันดับที่สอง ทั้งนี้มีความเกี่ยวของกับเศรษฐกิจ-สังคมและสิ่งแวดลอม รวมถึงปจจัยความ
ปลอดภัยไลฟสไตลและคาใชจายที่พักอาศัยการเดินทาง และการใหบริการการเพื่อการขอวีซาที่มี
ศักยภาพ สวนในดานการสงเสริมการตลาดพบวา ผูตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นใน
ภาพรวมการสงเสริมการตลาดอยูในระดับมาก  โดยมีระดับความคิดเห็นมากที่ สุดในดานที่
มหาวิทยาลัยเสนอใหทุนสนับสนุนคาเลาเรียน รองลงมาคือขอมูลมหาวิทยาลัยที่ไดจากอาจารยหรือ
ศิษยเกาซึ่งสอดคลองกับแนวคิดสวนผสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาด ปรีชา ภูมิกอง 
(2550 : 23-27) การสงเสริมการตลาดของธุรกิจบริการทําไดทุกรูปแบบ ไมวาเปนการโฆษณา 
ประชาสัมพันธ การใหขาวการลดแลกแจกแถม การตลาดทางตรงผานสื่อตาง ๆ กลาวคือมหาวิทยาลัย
ที่เสนอทุนคาเลาเรียนให เปนการโฆษณาเพื่อจูงใจใหกับกลุมที่สนใจศึกษาตอไดตัดสินใจเลือกศึกษา
ตอไดงาย และเปนการเพิ่มจํานวนนักศึกษาที่ดีมีคุณภาพใหเขาไปศึกษาในสถาบันของตนเองมากขึ้น 
 3. ปจจัยสําคัญตาง ๆ พบวาระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามในภาพรวมปจจัย
ภายในอยูในระดับมาก โดยมีระดับความคิดเห็นมากที่สุดคือ เลือกเพราะตองการเพิ่มพูนความรู
ความสามารถ รองลงมาคือเลือกเพราะตองการประสบการณใชชีวิตและทํางานในตางประเทศ ซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจัยของ Mpinganjira (2009 : บทคัดยอ) การวิเคราะหเปรียบเทียบปจจัยที่มีอิทธิพล
ตอการตัดสินใจที่เรียนตอตางประเทศซึ่งพบวาอิทธิพลตอการตัดสินใจในการศึกษาในตางประเทศ 
และปจจัยที่สําคัญที่สุดคือ ส่ิงที่เกี่ยวของกับเงื่อนไขตาง ๆ ในตางประเทศ ซ่ึงสวนใหญจะมองหา
โอกาสที่จะสามารถกาวหนาในอาชีพเมื่อหลังสําเร็จการศึกษาที่ซ่ึงมีคุณภาพสูงเปนที่ยอมรับทั่วโลก 
และยังเปนประสบการณที่ไดศึกษาตอในตางประเทศอีกดวย สวนในดานปจจัยภายนอกพบวาระดับ
ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามในภาพรวมอยูในระดับปานกลางโดยมีระดับความคิดเห็นมาก
ที่สุดคือเลือกเพราะความตองการของตลาดแรงงาน รองลงมาคือเลือกเพราะไดรับทุนการศึกษาซึ่ง
สอดคลองกับ Wiers-Jenssen (2006 : บทคัดยอ) ผลกระทบของการศึกษานานาชาติของการทํางานใน
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ระยะแรก ผลที่ไดแสดงใหเห็นวาประสบการณการศึกษาจากตางประเทศนั้นมีผลกระทบทั้งบวกและ
ลบเกี่ยวกับตลาดแรงงาน การเปลี่ยนแปลงการทํางานสําหรับผูสําเร็จการศึกษาในประเทศมักจะมี
ความราบรื่นในการทํางานมากกวาสําหรับผูที่จบการศึกษาระดับสูงในตางประเทศ แตผูที่ไดรับ
การศึกษาในตางประเทศนั้นไดรับคาแรงที่สูงกวาผูที่สําเร็จการศึกษาในประเทศ 

 
5.3  ขอเสนอแนะที่ไดจากการวิจัย 
 ผลจากการศึกษาเรื่องปจจยัที่มีผลตอการตัดสินใจศกึษาตอระดับปรญิญาโทในตางประทศ 
ผูศึกษาไดมีขอคิดเห็นและเสนอแนะดังนี ้
  1. สวนผสมทางการตลาด ในดานราคา ควรเนนการใหขอมูลกับกลุมที่จบปริญญาโท
กลุมที่สาขาวิชาการศึกษากลุมที่ครอบครัวมีรายไดตอเดือนต่ํากวา 5หมื่นบาทโดยแนะนํามหาวิทยาลัย
ที่มีคาเลาเรียน- คาที่พักและคาครองชีพไมสูงมาก เพื่อใหลูกคากลุมนี้ไดมีชองทางและโอกาสในการ
ตัดสินใจเลือกเพื่อศึกษาตอปริญญาโทในตางประเทศดวยงบประมาณที่ไมสูงมากจนเกินไปเพราะวา
แนวโนนที่มหาวิทยาลัยตาง ๆ ในตางประเทศ จะขึ้นราคาคาเลาเรียนและคาที่พักในทุก ๆ ป 
 2. ปจจัยสําคัญตาง ๆ ในดานปจจัยภายนอก ควรเพิ่มชองทางการสื่อประชาสัมพันธตาง ๆ   
ของมหาวิทยาลัยใหครอบคลุมพื้นที่กลุมเปาหมายที่ตองการศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ
ใหมากขึ้น เชนการทํา Social Network ระหวางผูที่สนใจศึกษาตอตางประเทศ และมหาวิทยาลัย หรือ
ตัวแทนตาง ๆ ของมหาวิทยาลัย เพื่อใชเปนชองทางในการติดตอส่ือสารไปกลับ เชน Facebook 
Twister  Widow live และอ่ืน ๆ การติดบอรดประชาสัมพันธในเขตมหาวิทยาลัยตาง ๆ ทําสื่อโฆษณา-
มีเดีย (Media) การประชาสัมพันธมหาวิทยาลัยที่มีชื่อเสียงตาง ๆ ตามสถานีรถไฟฟา BTSรถไฟใตดิน
MRT การทําใบปลิว-แผนพับแนะนําหลักสูตรในที่ ที่มีคนเดินพลุกพลานทําลิงคที่สามารถเชื่อมตอ
จากเว็บไซดที่มีความนิยมในปจจุบันใหสามารถเชื่อมตอถึงขอมูลมหาวิทยาลัยหรือหนวยงานที่
เกี่ยวของกับในเมืองไทยได การลงโฆษณาในวารสารแนะนํามหาวิทยาลัยในสถาบันตาง ๆ ที่มีกลุม 
เปาหมายสามารถเขาถึงได เชน British Council, IDP, ศูนยสอบ TOEFL หรือสํานักงานขาราชการ  
พลเรือน (ก.พ.) เปนตน 
 3. ดานผูสนับสนุนคาเลาเรียน ควรมีการจัดเตรียมขอมูลในรายละเอียดแหลงที่ตั้งของ
มหาวิทยาลัย ราคาคาเลาเรียนคาครองชีพ แหลงอํานวยความสะดวกดานอุปโภค และบริโภคชองทาง
ในการชําระคาเลาเรียน การคมนาคมเดินทางเขาออกมหาวิทยาลัยใหเพียงพอสําหรับกลุมที่มีบิดา-
มารดา และญาติพี่นองเปนผูสนับสนุนคาเลาเรียน เพราะกลุมนี้มีระดับความคิดเห็นในดานราคา ดาน
ชองทางใหบริการ และการสงเสริมการตลาด มากกวากลุมอื่น ๆ   
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 4. กลุมที่จบในสาขาการวิชาศึกษา ควรมีการจัดเตรียมขอมูลเนื้อหาหลักสูตร คุณภาพการ
เรียน-การสอน อันดับความมีช่ือเสียง คุณภาพงานวิจัย แหลงที่ตั้งของมหาวิทยาลัยส่ิงอํานวยความ
สะดวกตาง ๆ เชนที่พัก หองสมุด สถานพยาบาล แหลงอํานวยความสะดวก ดานอุปโภค-บริโภค ราคา
คาเรียน ราคาคาครองชีพ แหลงที่ตั้งอาคาร-สถานที่ระบบการคมนาคม มหาวิทยาลัยที่เสนอทุนคาเลา
เรียน เพราะโดยลักษณะของคนที่จบสาขาการศึกษานั้นตองการเนื้อหาและขอมูลที่ครอบคลุมทุก ๆ 
ดาน มากกวากลุมที่จบในสาขาวิชาอ่ืนๆ   
 5. กลุมที่ครอบครัวมีรายไดต่ํากวา 5 หมื่นบาท ซ่ึงปจจัยทางดานราคานั้นมีผลตอการ
ตัดสินใจอยางมากในกลุมนี้ควรแนะนําเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยที่มีทุนสนับสนุนคาเลาเรียน และมีคา
ครองชีพไมสูงมากมีงานพิเศษใหทําเพื่อลดคาใชจายระหวางเรียน 
 6. กลุมที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง 2.6-2.99 ควรแนะนําสาขาวิชาที่มีเนื้อหาและวิชาใกลเคียงกับ
ความตองการศึกษาตอเพื่อเพิ่มชองทางใหกับกลุมที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง 2.6-2.99 ไดมีโอกาสเขาศึกษา
ในมหาวิทยาลัยที่ดีมีช่ือเสียงไดมากขึ้น 
 
5.4 งานวิจัยท่ีเก่ียวของในอนาคต 
 1. ควรศึกษาเพิ่มเติมในเรื่องชองทางของสื่อประชาสัมพันธทางการตลาดที่มีผลในการเพิ่ม
จํานวนของผูที่ตองการศึกษาตอตางประเทศ 
 2. ควรศึกษาเพิ่มในปจจัยที่มีผลทําใหหนวยงานสนับสนุน และสงเสริมใหพนักงานหรือ
คนในองคกรไดศึกษาตอในตางประเทศ 
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แบบสอบถาม 
เรื่อง ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ 

คณะบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
คําชี้แจง: แบบสอบถามนี้จัดทําขึ้นโดยมวีตัถุประสงคเพื่อศึกษาถึงปจจยัที่มีผลตอการตัดสินใจเพื่อ
ศึกษาตอระดบัปริญญาโทในตางประเทศ ขอความกรุณาใหทานตอบแบบสอบถามที่ตรงกับสภาพ
ความเปนจริงของทานมากที่สุด 

______________________________________ 
 
แบบสอบถามนี้แบงออกเปน 3 สวนดังนี ้
 สวนที่ 1 ขอมูลพื้นฐานประชากรศาสตร 
 สวนที่ 2 ปจจยัสวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจ 
 สวนที่ 3 ความสําคัญของปจจัยตางๆ 
 
สวนท่ี 1 ขอมูลพื้นฐานประชากรศาสตร 
คําชี้แจง: โปรดทําเครื่องหมาย √ ในชองที่ตรงกับสภาพความเปนจริงของทานมากที่สุด 
 
ขอ 1เพศ 

  (1) ชาย   (2) หญิง 
ขอ 2 อายุ 

___________ ป (โปรดระบุ)  
ขอ 3 สถานภาพ 

 (1) โสด   (2) สมรส 
ขอ 4 ระดับการศึกษาของทานคือ 

 (1) กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี  (2)จบการศึกษาระดับปริญญาตรี 
 (3)กําลังศึกษาระดับปริญญาโท  (4)จบการศึกษาระดับปริญญาโท 

ขอ 5 ทานจบการศึกษาในสาขาวิชาใดตอไปนี ้
 (1) การศึกษา (Education)  (7) บริหารธุรกิจ (Business Studies) 
 (2) สังคมศาสตร (Social Science)  (8)วิทยาศาสตร (Science) 
 (3) รัฐศาสตร (Political Science)  (9)วิศวกรรม (Engineering) 
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 (4) อักษรศาสตร (Literature)    (10) คอมพิวเตอร (Computer Science) 
 (5) กฎหมาย (Laws)  (11) สาขาอื่นๆ ____________________ 
 (6) เศรษฐศาสตร (Economics)   

ขอ 6 ทานไดเกรดเฉลี่ยสะสมคือ 
____________(โปรดระบุ)  

ขอ 7รายไดของครอบครัวตอเดือน 
 (1) ไมเกิน 5 หมื่นบาท  (2) 5 หมื่นบาทแตไมเกิน  1 แสนบาท 
 (3) 1 แสนบาท แตไมเกิน 5 แสนบาท  (4) 5 แสนบาท ขึ้นไป 

ขอ8ผูที่ใหการสนบัสนุนคาเลาเรียน 
 (1) บิดา-มารดา  (2) ทุนการศึกษา 
 (3) ญาติ-พี่นอง  (4) ตนเอง 

ขอ 9ประเทศใดตอไปนี้ที่ทานใหความสนใจที่จะศึกษาตอมากที่สุด 
 (1) สหรัฐอเมริกา(USA)  (2) สหราชอาณาจักร(UK) 
 (3) ญี่ปุน (JAPAN)  (4) ออสเตรเรีย(AUSTRALIA)   
 (5) เยอรมันนี (GERMANY)  (6) ประเทศอืน่ๆ  _______________ 

 
ขอ10ทานสนใจศึกษาตอปริญญาโทในสาขาวิชาใดตอไปนี้  

 (1) การศึกษา (Education)  (7) บริหารธุรกิจ (Business Studies) 
 (2) สังคมศาสตร (Social Science)  (8) วิทยาศาสตร (Science) 
 (3) รัฐศาสตร (Political Science)  (9) วิศวกรรม (Engineering) 
 (4) อักษรศาสตร (Literature)    (10) คอมพิวเตอร (Computer Science) 
 (5) กฎหมาย (Laws)  (11) สาขาอื่นๆ ___________________ 
 (6) เศรษฐศาสตร (Economics)   

 
ขอ 11 ทานเลือกใชแหลงขอมูลใดตอไปนี้ในการตัดสนิใจ 

 (1) เวปไซด  (2) หนังสือ-ส่ือพิมพแนะนําขอมูลของ
มหาวิทยาลัย 

 (3) เอเจนซี ่  (4) อาจารยหรือเพื่อน 
 (5) จากแหลงอื่นๆ______________   
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สวนท่ี 2 ปจจัยสวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอการตดัสินใจ 
คําชี้แจง: โปรดเลือกทําเครื่องหมาย  √ ลงในชองระที่ตรงกับระดับความคิดเห็นทานมากที่สุด 

 
 
 
 

ปจจัยสวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจ 
ระดับความคิดเห็น 

นอ
ยท

ี่สุด
 

นอ
ย 

ปา
นก

ลา
ง 

มา
ก 

มา
กท

ี่สุด
 

           ขอ 12   ผลิตภัณฑ (Product) 1 2 3 4 5 
12.1 ช่ือปริญญา (Title Degree) มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      
12.2 ระยะเวลาของหลักสูตร มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      
12.3 เนื้อหาของหลักสูตร มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      
12.4 คุณภาพการเรียน-การสอน ของมหาวิทยาลัยมี  ผลตอการตัดสินใจของทาน

ระดับใด 
     

12.5 ช่ือเสียงของอาจารยผูสอนมีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      
12.6 คุณภาพการวิจัยของแตละมหาวิทยาลัย  มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      
12.7 อันดับของมหาวิทยาลัยโดยรวม(Ranking)  มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      
12.8 อันดับมหาวิทยาลัยแตละสาขาวิชา  มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      
           ขอ 13  ราคา (Price) 1 2 3 4 5 
13.1 ราคาคาเลาเรียน  มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      
13.2 คาครองชีพแตละมหาวิทยาลัย มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      
13.3 ราคาที่พัก  มีผลตอการตัดสินในของทานระดับใด      
13.4 การเรียกเก็บคาใบสมัครจากมหาวิทยาลัย มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      
13.5 การเรียกเก็บมัดจําคาเลาเรียน  มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      

13.6 
การเรียกเก็บคาเลาเรียนทั้งหมด กอนเขาเรียนจริง   
มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด 

     

13.7 การเรียกเก็บคาที่พักทั้งหมด  มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      
13.8 การเรียกเก็บคาบริการจากศูนยแนะแนว มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      



126 
 

สวนท่ี 2 ปจจัยสวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอการตดัสินใจ (ตอ) 

 

ปจจัยสวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจ 

ระดับความคิดเห็น 

นอ
ยท

ี่สุด
 

นอ
ย 

ปา
นก

ลา
ง 

มา
ก 

มา
กท

ี่สุด
 

14.1 แหลงที่ต้ังอาคาร-สถานที่ ของมหาวิทยาลัยมีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด 1 2 3 4 5 
14.2 สภาพแวดลอมและภูมิอากาศในมหาวิทยาลัย  มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      

14.3 สิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ เชน ที่พัก,หองสมุด, สถานพยาบาล  
มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด 

     

14.4 
แหลงอําอวยความสะดวกดานอุปโภค และ บริโภคของมหาวิทยาลัย  
มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด 

     

14.5 
ระบบการใหบริการดานสวัสดิการเชน การตอวีซา  การหางานพิเศษ 
 ของมหาวิทยาลัย มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      

14.6 ระบบการคมนาคมเพื่อเดินทางเขา-ออกมหาวิทยาลัย  
มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด 

     

14.7 
ชองทางเพื่อชําระคาเลาเรียนของมหาวิทยาลัยผานระบบอินเตอรเน็ต (internet )  
มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      

14.8 ชองทางชําระคาเลาเรียนผานบัญชีธนาคารของศูนยแนะแนว 
มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด 

     

        ขอ 15   การสงเสริมการตลาด (Promotion) 1 2 3 4 5 
15.1 สื่อประชาสัมพันธตางๆของมหาวิทยาลัย  มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      
15.2 มหาวิทยาลัยที่มีหลักสูตรฝกงานระหวางเรียน มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      
15.3 มหาวิทยาลัยที่รับตรง โดยการใหโอกาสในการเรียนภาษากอน  

 มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด 
     

15.4 มหาวิทยาลัยท่ีเสนอใหสนับสนุนทุนคาเลาเรียน  มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      
15.5 การใหขอมูลจากเจาหนาที่มหาวิทยาลัยโดยตรงในงานนิทัศการ การศึกษาตอ

ตางประเทศ มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด 
     

15.6 การใหขอมูลจากศูนยแนะแนวตางๆ มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      
15.7 ศูนยแนะแนวที่สามารถออกใบตอบรับเขามหาวิทยาลัยไดโดยตรง   

มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด 
     

15.8 ขอมูลมหาวิทยาลัยท่ีไดรับจากอาจารย หรือ ศิษยเกา ผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      
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สวนท่ี 3 ความสําคัญของปจจัยตางๆ 

คําชี้แจง: โปรดเลือกทําเครื่องหมาย √ ลงในชองระที่ตรงกับระดับความคิดเห็นทานมากที่สุด 

ความสําคัญของปจจัยตางๆ 
ระดับการตัดสินใจ 

นอ
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ี่สุด
 

นอ
ย 
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นก

ลา
ง 

มา
ก 

มา
กท

ี่สุด
 

16.  ปจจัยภายใน 1 2 3 4 5 
16.1 เลือกเพราะตองการวุฒิปริญญาโท      
16.2 เลือกเพราะมีแผนการศึกษาตอระดับปริญญาเอก      
16.3 เลือกเพราะตองการเพิ่มพูนความรูความสามารถ      
16.4 เลือกเพราะตองการเลื่อนตําแหนงงานเมื่อสําเร็จการศึกษา      
16.5 เลือกเพื่อตองการชองทางดําเนินธุรกิจเมื่อสําเร็จการศึกษา      
16.6 เลือกเพราะตองการประสบการณใชชีวิตและทํางานตางประเทศ      
          17. ปจจัยภายนอก 1 2 3 4 5 
17.1 เลือกเพราะไดรับทุนการศึกษา      
17.2 เลือกเพราะความตองการของครอบครัว      
17.3 เลือกเพราะคําแนะนําของอาจารยและศิษยเกา      
17.4 เลือกเพราะมีความตองการของตลาดแรงงาน      
17.5 เลือกเพราะสื่อประชาสัมพันธตางๆของมหาวิทยาลัย      
17.6 เลือกเพราะคนในครอบครัวจบการศึกษาจากตางประเทศ      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข. 
ผลการวิเคราะหขอมลูดวยโปรแกรมประยุคทางคณิตศาสตร 

และผลการทดสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
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การทดสอบความนาเชื่อถือของแบบสอบถาม 
 

Reliability 
 

****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 
_ 

R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
 

Item-total Statistics 
 

Scale          Scale      Corrected 
Mean         Variance       Item-            Alpha 

if Item        if Item       Total           if Item 
Deleted        Deleted    Correlation        Deleted 

 
V12.1        181.0646       374.1300        .3778           .8971 
V12.2        180.9979       385.0525        .1586           .8992 
V12.3        180.3646       394.3546       -.1753           .9019 
V12.4        180.4646       387.0447        .1032           .8996 
V12.5        181.0313       373.4114        .6071           .8953 
V12.6        181.2313       375.9174        .4257           .8967 
V12.7        180.5646       386.9533        .0793           .9001 
V12.8        180.6646       382.7982        .1790           .8994 
V13.1        181.4312       364.6101        .5481           .8947 
V13.2        181.3979       367.9275        .5526           .8949 
V13.3        181.7979       367.4413        .5099           .8953 
V13.4        182.1646       366.1925        .6201           .8941 
V13.5        181.8646       360.1305        .6191           .8935 
V13.6        181.3646       367.3913        .5444           .8949 
V13.7        181.4646       377.8572        .3370           .8976 
V13.8        181.0646       374.2938        .3478           .8975 
V14.1        181.3646       376.2296        .3771           .8971 
V14.2        181.2313       380.5489        .2495           .8985 
V14.3        180.9979       385.8326        .1211           .8997 
V14.4        180.9646       383.0878        .2785           .8982 
V14.5        181.1646       374.5460        .4483           .8964 
V14.6        180.9646       377.5102        .4065           .8969 
V14.7        181.4312       368.0497        .5747           .8947 
V14.8        181.3979       367.8822        .5339           .8951 
V15.1        181.3646       366.7490        .6301           .8941 
V15.2        181.0646       367.1645        .5222           .8952 
V15.3        181.2646       370.6460        .4282           .8964 
V15.4        180.7646       377.3313        .4557           .8966 
V15.5        181.0979       371.7365        .5732           .8952 
V15.6        181.1313       374.8859        .3829           .8970 
V15.7        181.4979       372.8757        .3610           .8974 
V15.8        180.9312       376.7329        .3919           .8970 
V16.1        180.7313       384.5532        .1109           .9005 
V16.2        181.7646       391.1460       -.0554           .9057 
V16.3        180.3312       379.5855        .4155           .8971 
V16.4        180.6979       368.6671        .5055           .8954 
V16.5        180.9646       377.2732        .2644           .8987 
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V16.6        180.2979       384.6956        .1705           .8991 
V17.1        181.6979       377.7232        .1620           .9021 
V17.2        182.0313       378.5902        .1652           .9015 
V17.3        181.4312       374.0907        .3393           .8977 

_ 
R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 

Item-total Statistics 
Scale          Scale      Corrected 

Mean         Variance       Item-            Alpha 
if Item        if Item       Total           if Item 

Deleted        Deleted    Correlation        Deleted 
 

V17.4        181.2646       382.2818        .1470           .9004 
V17.5        181.6979       371.4494        .5635           .8952 
V17.6        182.2646       377.8550        .1972           .9005 
ผลิตภัณ      181.2687       382.7067        .4255           .8976 
ราคา          181.5688       367.7084        .7341           .8937 
ชองทาง      181.1896       376.2871        .6247           .8958 
สงเสรมิ       181.1396       371.7117        .7763           .8944 
ภายใน        180.7979       380.0787        .5668           .8968 
ภายนอก      181.7313       375.8137        .5443           .8960 
ตลาดรวม     181.2917       374.4195        .9407           .8949 
ปจจัยรว       181.2646       377.8525        .6584           .8961 

 
Reliability Coefficients 

 
N of Cases =     30.0                    N of Items = 52 

 
Alpha =    .8991 

 



131 
 

ตาราง  4.1 
 

เพศ 
 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid ชาย 147 36.8 36.8 36.8

  หญิง 253 63.3 63.3 100.0

  รวม 400 100.0 100.0  

 

 
ตาราง  4.2 
 

อาย ุ
 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 19-22 ป 69 17.3 17.3 17.3

  23-26 ป 233 58.3 58.3 75.5

  27-30 ป 56 14.0 14.0 89.5

  31 ปขึ้นไป 42 10.5 10.5 100.0

  รวม 400 100.0 100.0  

 

 
ตาราง 4.3 
 

สถานภาพ 
 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid โสด 358 89.5 89.5 89.5

  สมรส 42 10.5 10.5 100.0

  รวม 400 100.0 100.0  

 
 
ตาราง 4.4 
 

ระดบัการศกึษา 
 

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี 33 8.3 8.3 8.3

  จบปริญญาตรีแลว 226 56.5 56.5 64.8

  กําลังศึกษาปริญญาโท 108 27.0 27.0 91.8

  จบปริญญาโทแลว 33 8.3 8.3 100.0

  รวม 400 100.0 100.0  
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ตาราง 4.6 
รายไดของครอบครวั 

 

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid ไมเกิน 5 หมื่นบาท 55 13.8 13.8 13.8
  5 หมื่นบาท แตไมเกิน 1 แสนบาท 123 30.8 30.8 44.5
  1 แสนบาท แตไมเกิน 5 แสนบาท 169 42.3 42.3 86.8
  5 แสนบาทขึ้นไป 53 13.3 13.3 100.0
  รวม 400 100.0 100.0  

 
 
ตาราง 4.7 

ผูทีใ่หการสนบัหนนุ 
 

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid บิดา-มารดา 299 74.8 74.8 74.8
  ทุนการศึกษา 34 8.5 8.5 83.3
  ญาติ-พี่นอง 10 2.5 2.5 85.8
  ตนเอง 57 14.3 14.3 100.0
  รวม 400 100.0 100.0  

 
 
ตาราง 4.8 

ประเทศทีใ่หความสนใจทีจ่ะศกึษาตอ 
 

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid สหรัฐอเมริกา  93 23.3 23.3 23.3
  สหราชอาณาจักร  236 59.0 59.0 82.3
  ญี่ปุน  21 5.3 5.3 87.5
  ออสเตรเรีย  37 9.3 9.3 96.8
  เยอรมันนี  9 2.3 2.3 99.0
  อื่นๆ 4 1.0 1.0 100.0
  รวม 400 100.0 100.0  

 
 
ตาราง 4.9 

สาขาวชิาทีส่นใจ 
 

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid การศึกษา  8 2.0 2.0 2.0

  สังคมศาสตร  6 1.5 1.5 3.5

  รัฐศาสตร 12 3.0 3.0 6.5

  กฎหมาย 11 2.8 2.8 9.3

  เศรษฐศาสตร   21 5.3 5.3 14.5

  บริหารธุรกิจ  281 70.3 70.3 84.8

  วิทยาศาสตร  9 2.3 2.3 87.0

  วิศวกรรมศาสตร 27 6.8 6.8 93.8

  อื่นๆ 25 6.3 6.3 100.0

  รวม 400 100.0 100.0  
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ตาราง 4.10 
 
 

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid เวปไซต 250 62.5 62.5 62.5
  หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 19 4.8 4.8 67.3

  ศูนยแนะแนว 68 17.0 17.0 84.3
  อาจารย หรือ เพื่อน 58 14.5 14.5 98.8
  อื่นๆ 5 1.3 1.3 100.0
  รวม 400 100.0 100.0  

 
 
ตาราง 4.12 
 

  
  

N Mean Std. Deviation

Valid Missing     
ผลิตภัณฑ 400 0 3.94 .493 
ราคา 400 0 3.24 .877 
ชองทาง 400 0 3.69 .652 
สงเสริม 400 0 3.57 .633 
ภาพรวมตลาด 400 0 3.61 .504 

 
 
ตาราง 4.13 
 

 ดานผลิตภัณฑ 
  

N Mean Std. Deviation 

Valid Missing     
ชื่อปริญญา 400 0 3.74 .894 
ระยะเวลาของหลักสูตร 400 0 3.81 .818 
เน้ือหาวิชาของหลักสูตร 400 0 4.28 .778 
คุณภาพการเรียน-การสอน 400 0 4.35 .710 
ชื่อเสียงของอาจารยผูสอน 400 0 3.67 .868 
คุณภาพงานวิจัย 400 0 3.54 .846 
อันดับโดยรวมของมหาวิทยาลัย 400 0 4.06 .788 
อันดับแตละสาขาวิชา 400 0 4.07 .847 
ภาพรวมดานผลิตภัณฑ 400 0 3.94 .493 

 
 

ตาราง 4.14 
 
 ดานราคา 
  

N Mean Std. Deviation 

Valid Missing     
ราคาคาเลาเรียน 400 0 3.50 1.097 

คาครองชีพ 400 0 3.45 1.049 

ราคาคาที่พัก 400 0 3.23 1.100 

การเรียกเก็บคาใบสมัคร 400 0 2.90 1.103 

การเรียกเก็บคามัดจําคาเลาเรียน 400 0 2.94 1.092 

การเรียกเก็บคาเลาเรียนทั้งหมดกอนเขาเรียน 400 0 3.26 1.109 

การเรียกเก็บคาที่พักทั้งหมด 400 0 3.28 1.087 

การเรียกเก็บคาบริการจากศูนยแนะแนว 400 0 3.41 1.118 

ภาพรวมดานราคา 400 0 3.24 .877 
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ตาราง 4.15 
 

 ดานการสงเสริม 
  

N Mean Std. Deviation 

Valid Missing     
แหลงที่ตั่งอาคาร-สถานที่ของมหาวิทยาลัย 400 0 3.690 .86067 

สภาพแวดลอมและภูมิอากาศในมหาวิทยาลัย 400 0 3.723 .86740 

สิ่งอํานวยความสะดวก เชน หอพัก หองสมุด สถานพยาบาลของมหาวิทยาลัย 400 0 3.850 .84515 

แหลงอํานวยความสะดวกดานอุปโภค-บริโภคของมหาวิทยาลัย 400 0 3.843 .81508 

ระบบการใหบริการดานสวัสดิการ เชน การตอวีซา การหางานพิเศษ ของ
มหาวิทยาลัย 400 0 3.765 .88698 

ระบบคมนาคมเพื่อเดินทางเขา -ออกมหาวิทยาลัย 400 0 3.845 .82625 

ชองทางชําระคาเลาเรียนของมหาวิทยาลัยผานระบบอินเตอรเน็ต 400 0 3.385 .96129 

ชองทางชําระคาเลาเรียนผานบัญชีธนาคารของศูนยแนะแนว 400 0 3.415 .93002 

ภาพรวมดานชองทางการบริการ 400 0 3.689 .65201 

 
 
 
ตาราง 4.16 
 

 ดานการสงเสริม 
  

N Mean Std. Deviation 

Valid Missing     
สื่อประชาสัมพันธตางๆของมหาวิทยาลัย 400 0 3.3200 .87436 

มหาวิทยาลัยที่มีหลักสูตรฝกงานระหวางเรียน 400 0 3.5800 .94118 

มหาวิทยาลัยที่รับตรงโดยใหโอกาสในการเรียนภาษากอน 400 0 3.5925 1.07905 

มหาวิทยาลัยที่เสนอใหทุนสนับสนุนคาเลาเรียน 400 0 3.7975 .96115 

การใหขอมูลจากเจาหนาที่มหาวิทยาลัยโดยตรงในงานนิทัศการ 400 0 3.5300 .90894 

การใหขอมูลจากศูนยแนะแนวตางๆ 400 0 3.5325 .82197 

ศูนยแนะแนวที่สามารถออกใบตอบรับเขามหาวิทยาลัยโดยตรง 400 0 3.4425 .99960 

ขอมูลมหาวิทยาลัยที่ไดจากอาจารย หรือศิษยเกา 400 0 3.7475 .86349 

ภาพรวมดานการสงเสริม 400 0 3.5678 .63273 

 

 
ตาราง 4.17 

 ภาพรวมปจจัยสําคัญตางๆ 
  

N Mean 
Std. 
Deviation 

Valid Missing     
ภายใน 400 0 3.7858 .67926 
ปจจัยปจจัยภายนอก 400 0 2.9892 .71408 
ภาพรวมปจจัยสําคัญตางๆ  400 0 3.3875 .55260 
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ตาราง 4.18 
 

 ปจจัยภายใน 
  

N Mean Std. Deviation 

Valid Missing     
เลือกเพราะตองการวุฒิปริญญาโท 400 0 4.1425 .83001 
เลือกเพรามีแผนการศึกษาตอระดับปริญญาเอก 400 0 2.9600 1.18825 
เลือกเพราะตองการเพิ่มพูนความรูความสามารถ 400 0 4.3575 .68254 
เลือกเพราะตองการเลื่อนตําแหนงงานเมื่อสําเร็จการศึกษา 400 0 3.9050 .98661 
เลือกเพื่อตองการชองทางดําเนินธุรกิจเมือสําเร็จการศึกษา 400 0 3.8950 1.11898 
เลือกเพราะตองการประสบการณใชชีวิต และทํางานในตางประเทศ 400 0 4.2425 .86346 
ภาพรวมปจจัยภายใน 400 0 3.7858 .67926 

 

 
ตาราง 4.19 
 

 ปจจัยปจจัยปจจัยภายนอก 
  

N Mean Std. Deviation 

Valid Missing     
เลือกเพราะไดรับทุนการศึกษา 400 0 3.0775 1.36791 
เลือกเพราะความตองการของครอบครัว 400 0 2.9800 1.17603 
เลือกเพราะคําแนะนําจากอาจารยหรือศิษยเกา 400 0 3.0600 1.02666 
เลือกเพราะความตองการของตลาดแรงงาน 400 0 3.3600 1.09012 
เลือกเพราะสื่อประชาสัมพันธตางๆของมหาวิทยาลัย 400 0 2.8275 .92460 
เลือกเพราะคนในครอบครัวจบการศึกษาจากตางประเทศ 400 0 2.6300 1.22345 
ภาพรวมปจจัยปจจัยปจจัยภายนอก 400 0 2.9892 .71408 

 
 
ตาราง 4.20 
 

  เพศ N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 
ผลิตภัณฑ ชาย 147 4.0272 .45483 .03751

  หญิง 253 3.8864 .50732 .03189

ราคา ชาย 147 3.2815 .85968 .07091

  หญิง 253 3.2228 .88777 .05581

ชองทางใหบริการ ชาย 147 3.5944 .57962 .04781

  หญิง 253 3.7446 .68567 .04311

สงเสริมการตลาด ชาย 147 3.5434 .66138 .05455

  หญิง 253 3.5820 .61636 .03875

ภาพรวมตลาด ชาย 147 3.6116 .47188 .03892

  หญิง 253 3.6089 .52221 .03283
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Independent Samples Test 
 

    

Levene's Test for 
Equality of 
Variances t-test for Equality of Means 

    F Sig. t df 
Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Differe

nce 

Std. 
Error 

Differenc
e 

95% Confidence 
Interval of the 

Difference 

                  Lower Upper 
ผลิตภัณฑ Equal 

variances 
assumed 

.103 .748 2.779 398 .006 .1408 .05068 .04121 .24049

  Equal 
variances 
not 
assumed 

   2.860 332.657 .004 .1408 .04924 .04399 .23771

ราคา Equal 
variances 
assumed .137 .712 .644 398 .520 .0586 .09101 

-
.12029 .23756

  Equal 
variances 
not 
assumed 

   .650 313.294 .516 .0586 .09024 -
.11891 .23618

ชองทาง Equal 
variances 
assumed 7.519 .006 -2.232 398 .026 -.1502 .06728 -

.28245 
-.01790

  Equal 
variances 
not 
assumed 

   -2.333 347.027 .020 -.1502 .06437 -
.27679 

-.02357

สงเสริม Equal 
variances 
assumed .166 .684 -.589 398 .557 -.0386 .06567 

-
.16776 .09046

  Equal 
variances 
not 
assumed 

   -.578 288.033 .564 -.0386 .06691 
-

.17035 .09305

รวมตลาด Equal 
variances 
assumed 2.612 .107 .051 398 .959 .0027 .05230 

-
.10016 .10549

  Equal 
variances 
not 
assumed 

   .052 330.697 .958 .0027 .05092 -
.09750 

.10283
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ตาราง  4.21-23 
 

    N Mean 
Std. 

Deviation 
Std. 
Error 

95% Confidence Interval 
for Mean Minimum Maximum 

            
Lower 
Bound Upper Bound     

ผลิตภัณฑ 19-22 ป 69 3.95 .37464 .04510 3.8575 4.0375 2.88 4.75
  23-26 ป 233 3.95 .48263 .03162 3.8948 4.0194 2.00 5.00
  27-30 ป 56 3.95 .56220 .07513 3.6820 3.9831 1.88 4.63
  31 ปขึ้นไป 42 3.96 .60904 .09398 3.7685 4.1481 2.25 4.75
  รวม 400 3.94 .49282 .02464 3.8897 3.9866 1.88 5.00
ราคา 19-22 ป 69 2.99 .68159 .08205 2.8290 3.1565 1.38 4.38
  23-26 ป 233 3.22 .88244 .05781 3.1103 3.3381 1.00 5.00
  27-30 ป 56 3.33 .94735 .12660 3.0744 3.5818 1.00 4.75
  31 ปขึ้นไป 42 3.66 .89972 .13883 3.3774 3.9381 1.00 4.88
  รวม 400 3.24 .87693 .04385 3.1582 3.3306 1.00 5.00
ชองทาง 19-22 ป 69 3.75 .59446 .07157 3.6036 3.8892 1.88 4.88
  23-26 ป 233 3.75 .61116 .04004 3.6700 3.8278 2.00 5.00
  27-30 ป 56 3.46 .76237 .10188 3.2579 3.6662 1.38 4.50
  31 ปขึ้นไป 42 3.57 .73936 .11409 3.3381 3.7989 1.38 4.75
  รวม 400 3.69 .65201 .03260 3.6253 3.7535 1.38 5.00
สงเสริม 19-22 ป 69 3.59 .61324 .07382 3.4396 3.7343 2.00 4.88
  23-26 ป 233 3.55 .62923 .04122 3.4714 3.6338 1.25 5.00
  27-30 ป 56 3.53 .69208 .09248 3.3437 3.7144 1.25 4.63
  31 ปขึ้นไป 42 3.67 .61172 .09439 3.4820 3.8632 1.50 4.63
  รวม 400 3.57 .63273 .03164 3.5056 3.6300 1.25 5.00
ภาพรวมตลาด 19-22 ป 69 3.57 .38469 .04631 3.4760 3.6608 2.56 4.63
  23-26 ป 233 3.62 .50378 .03300 3.5557 3.6857 2.06 4.75
  27-30 ป 56 3.54 .61710 .08246 3.3727 3.7032 1.38 4.56
  31 ปขึ้นไป 42 3.71 .50486 .07790 3.5570 3.8716 2.13 4.50
  รวม 400 3.61 .50370 .02519 3.5604 3.6594 1.38 4.75

 
 

ANOVA 
 

    Sum of Squares df 
Mean 
Square F Sig. 

ผลิตภัณฑ Between Groups .731 3 .244 1.003 .392

  Within Groups 96.175 396 .243   

  รวม 96.906 399     

ราคา Between Groups 12.032 3 4.011 5.388 .001

  Within Groups 294.799 396 .744   

  รวม 306.831 399     

ชองทาง Between Groups 4.558 3 1.519 3.645 .013

  Within Groups 165.065 396 .417   

  รวม 169.624 399     

สงเสริม Between Groups .625 3 .208 .519 .670

  Within Groups 159.114 396 .402   

  รวม 159.739 399     

ภาพรวมตลาด Between Groups .894 3 .298 1.176 .319

  Within Groups 100.339 396 .253   

  รวม 101.232 399       
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Multiple Comparisons 
 

LSD 
Dependent 
Variable (I) อายุ (J) อาย ุ

Mean 
Difference (I-J) Std. Error Sig. 

95% Confidence 
Interval 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

ผลิตภัณฑ 19-22 ป 23-26 ป -.01 .06754 .887 -.1424 .1232
    27-30 ป .11 .08864 .196 -.0594 .2891
    31 ปขึ้นไป -.01 .09645 .910 -.2005 .1787
  23-26 ป 19-22 ป .01 .06754 .887 -.1232 .1424
    27-30 ป .12 .07334 .090 -.0197 .2687
    31 ปขึ้นไป .00 .08261 .988 -.1637 .1612
  27-30 ป 19-22 ป -.11 .08864 .196 -.2891 .0594
    23-26 ป -.12 .07334 .090 -.2687 .0197
    31 ปขึ้นไป -.13 .10060 .212 -.3235 .0720
 31 ปขึ้นไป 19-22 ป .01 .09645 .910 -.1787 .2005
    23-26 ป .00 .08261 .988 -.1612 .1637
    27-30 ป .13 .10060 .212 -.0720 .3235
ราคา 19-22 ป 23-26 ป -.23 .11825 .051 -.4640 .0010
    27-30 ป -.34(*) .15519 .031 -.6405 -.0303
   31 ปขึ้นไป -.66(*) .16886 .000 -.9970 -.3330
  23-26 ป 19-22 ป .23 .11825 .051 -.0010 .4640
    27-30 ป -.10 .12841 .419 -.3563 .1486
    31 ปขึ้นไป -.43(*) .14464 .003 -.7178 -.1491
  27-30 ป 19-22 ป .34(*) .15519 .031 .0303 .6405
    23-26 ป .10 .12841 .419 -.1486 .3563
    31 ปขึ้นไป -.33 .17612 .062 -.6759 .0166
  31 ปขึ้นไป 19-22 ป .66(*) .16886 .000 .3330 .9970
    23-26 ป .43(*) .14464 .003 .1491 .7178
    27-30 ป .33 .17612 .062 -.0166 .6759
ชองทาง 19-22 ป 23-26 ป .00 .08849 .977 -.1765 .1714
    27-30 ป .28(*) .11612 .015 .0560 .5126
    31 ปขึ้นไป .18 .12635 .160 -.0705 .4263
  23-26 ป 19-22 ป .00 .08849 .977 -.1714 .1765
    27-30 ป .29(*) .09609 .003 .0980 .4758
    31 ปขึ้นไป .18 .10823 .096 -.0323 .3932
  27-30 ป 19-22 ป -.28(*) .11612 .015 -.5126 -.0560
    23-26 ป -.29(*) .09609 .003 -.4758 -.0980
    31 ปขึ้นไป -.11 .13179 .420 -.3655 .1527
  31 ปขึ้นไป 19-22 ป -.18 .12635 .160 -.4263 .0705
    23-26 ป -.18 .10823 .096 -.3932 .0323
    27-30 ป .11 .13179 .420 -.1527 .3655
สงเสริม 19-22 ป 23-26 ป .03 .08688 .693 -.1364 .2052
    27-30 ป .06 .11401 .612 -.1662 .2821
    31 ปขึ้นไป -.09 .12406 .490 -.3296 .1582
  23-26 ป 19-22 ป -.03 .08688 .693 -.2052 .1364
    27-30 ป .02 .09434 .803 -.1619 .2090
    31 ปขึ้นไป -.12 .10626 .259 -.3289 .0889
  27-30 ป 19-22 ป -.06 .11401 .612 -.2821 .1662
    23-26 ป -.02 .09434 .803 -.2090 .1619
    31 ปขึ้นไป -.14 .12939 .268 -.3980 .1108
  31 ปขึ้นไป 19-22 ป .09 .12406 .490 -.1582 .3296
    23-26 ป .12 .10626 .259 -.0889 .3289
    27-30 ป .14 .12939 .268 -.1108 .3980
ภาพรวมตลาด 19-22 ป 23-26 ป -.05 .06899 .449 -.1880 .0833
    27-30 ป .03 .09054 .737 -.1476 .2084
    31 ปขึ้นไป -.15 .09851 .139 -.3396 .0478
  23-26 ป 19-22 ป .05 .06899 .449 -.0833 .1880
    27-30 ป .08 .07491 .270 -.0645 .2300
    31 ปขึ้นไป -.09 .08438 .268 -.2595 .0723
  27-30 ป 19-22 ป -.03 .09054 .737 -.2084 .1476
    23-26 ป -.08 .07491 .270 -.2300 .0645
    31 ปขึ้นไป -.18 .10275 .087 -.3783 .0257
  31 ปขึ้นไป 19-22 ป .15 .09851 .139 -.0478 .3396
    23-26 ป .09 .08438 .268 -.0723 .2595
    27-30 ป .18 .10275 .087 -.0257 .3783
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ตาราง 4.24 
 

  สถานภาพ N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 
ผลิตภัณฑ โสด 358 3.93 .481 .02544

  สมรส 42 4.01 .584 .09011

ราคา โสด 358 3.21 .872 .04610

  สมรส 42 3.57 .859 .13262

ชองทาง โสด 358 3.70 .645 .03407

  สมรส 42 3.56 .706 .10896

สงเสริม โสด 358 3.58 .633 .03344

  สมรส 42 3.49 .635 .09791

ภาพรวมตลาด โสด 358 3.60 .505 .02671

  สมรส 42 3.65 .494 .07615

 
  

Independent Samples Test 
 

    

Levene's Test 
for Equality of 
Variances 

t-test for Equality of Means

    

F Sig. t df Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Differen
ce 

Std. Error 
Difference 

95% Confidence 
Interval of the Difference 

      Lower Upper

ผลิตภัณฑ Equal 
variances 
assumed 

.977 .324 -.984 398 .326 -.0791 .08038 -.23714 .07892

  Equal 
variances 
not assumed 

  -.984 47.760 .402 -.0791 .09363 -.26738 .10916

ราคา Equal 
variances 
assumed 

.000 .991 -2.549 398 .011 -.3621 .14205 -.64137 -.08283

  Equal 
variances 
not assumed 

  -2.579 51.420 .013 -.3621 .14041 -.64392 -.08028

ชองทาง
ใหบริการ 

Equal 
variances 
assumed 

.264 .607 1.397 398 .163 .1484 .10622 -.06041 .35723

  Equal 
variances 
not assumed 

  1.300 49.355 .200 .1484 .11416 -.08096 .37779

สงเสริม
การตลาด 

Equal 
variances 
assumed 

.014 .906 .895 398 .371 .0924 .10323 -.11054 .29533

  Equal 
variances 
not assumed 

  .893 51.044 .376 .0924 .10346 -.11530 .30009

ภาพรวมตลาด Equal 
variances 
assumed 

.412 .522 -.609 398 .543 -.0501 .08222 -.21174 .11154

  Equal 
variances 
not assumed 

  -.621 51.615 .537 -.0501 .08070 -.21206 .11186
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ตาราง  4.25-26  
Descriptives 

 

    N Mean 

Std. 
Deviati

on 
Std. 
Error 

95% Confidence 
Interval for Mean 

Minimu
m 

Maxim
um 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound     

ผลิตภัณฑ กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี 33 3.91 .451 .07851 3.7492 4.0690 2.88 4.50
  จบปริญญาตรีแลว 226 3.94 .506 .03367 3.8723 4.0049 2.00 5.00
  กําลังศึกษาปริญญาโท 108 3.89 .479 .04607 3.7964 3.9791 1.88 5.00
  จบปริญญาโทแลว 33 4.13 .459 .07985 3.9661 4.2914 3.00 4.75
  รวม 400 3.94 .493 .02464 3.8897 3.9866 1.88 5.00
ราคา กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี 33 3.11 .593 .10318 2.8997 3.3200 2.00 4.13
  จบปริญญาตรีแลว 226 3.16 .898 .05975 3.0421 3.2776 1.00 5.00
  กําลังศึกษาปริญญาโท 108 3.30 .925 .08903 3.1221 3.4751 1.00 4.88
  จบปริญญาโทแลว 33 3.78 .571 .09942 3.5778 3.9828 2.00 4.75
  รวม 400 3.24 .877 .04385 3.1582 3.3306 1.00 5.00
ชองทางใหบริการ กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี 33 3.75 .575 .10008 3.5499 3.9577 1.88 4.88
  จบปริญญาตรีแลว 226 3.71 .680 .04522 3.6205 3.7987 1.38 5.00
  กําลังศึกษาปริญญาโท 108 3.63 .620 .05969 3.5159 3.7526 1.38 4.50
  จบปริญญาโทแลว 33 3.67 .645 .11237 3.4378 3.8956 1.63 4.63
  รวม 400 3.69 .652 .03260 3.6253 3.7535 1.38 5.00
สงเสริมการตลาด กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี 33 3.63 .521 .09070 3.4402 3.8098 2.00 4.75
  จบปริญญาตรีแลว 226 3.50 .697 .04634 3.4120 3.5946 1.25 5.00
  กําลังศึกษาปริญญาโท 108 3.67 .540 .05199 3.5694 3.7755 1.25 4.88
  จบปริญญาโทแลว 33 3.61 .509 .08868 3.4292 3.7905 2.25 4.50
  รวม 400 3.57 .633 .03164 3.5056 3.6300 1.25 5.00
ภาพรวมตลาด กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี 33 3.60 .339 .05907 3.4791 3.7198 2.56 4.56
  จบปริญญาตรีแลว 226 3.58 .544 .03616 3.5066 3.6491 2.06 4.75
  กําลังศึกษาปริญญาโท 108 3.62 .474 .04559 3.5329 3.7136 1.38 4.28
  จบปริญญาโทแลว 33 3.80 .420 .07315 3.6474 3.9454 2.47 4.53
  รวม 400 3.61 .504 .02519 3.5604 3.6594 1.38 4.75

 
 

ANOVA 
 

    
Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 
ผลิตภัณฑ Between Groups 1.502 3 .501 2.078 .103

  Within Groups 95.404 396 .241   

  รวม 96.906 399     

ราคา Between Groups 12.008 3 4.003 5.376 .001

  Within Groups 294.823 396 .745   

  รวม 306.831 399     

ชองทาง Between Groups .575 3 .192 .449 .718

  Within Groups 169.049 396 .427   

  รวม 169.624 399     

สงเสริม Between Groups 2.289 3 .763 1.919 .126

  Within Groups 157.450 396 .398   

  รวม 159.739 399     

ภาพรวมการตลาด Between Groups 1.403 3 .468 1.855 .137

  Within Groups 99.829 396 .252   

  รวม 101.232 399     
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Multiple Comparisons 

LSD 

Dependent 
Variable (I) ระดับการศึกษา (J) ระดับการศึกษา 

Mean 
Differenc

e (I-J) 
Std. 
Error Sig. 

95% Confidence 
Interval 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

ผลิตภัณฑ กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี จบปริญญาตรีแลว -.03 .09147 .747 -.2093 .1503
  กําลังศึกษาปริญญาโท .02 .09763 .827 -.1706 .2133
  จบปริญญาโทแลว -.22 .12084 .070 -.4573 .0179
  จบปริญญาตรีแลว กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี .03 .09147 .747 -.1503 .2093
  กําลังศึกษาปริญญาโท .05 .05742 .376 -.0620 .1638
  จบปริญญาโทแลว -.19(*) .09147 .038 -.3700 -.0104
  กําลังศึกษาปริญญาโท กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี -.02 .09763 .827 -.2133 .1706
  จบปริญญาตรีแลว -.05 .05742 .376 -.1638 .0620
  จบปริญญาโทแลว -.24(*) .09763 .014 -.4330 -.0491
  จบปริญญาโทแลว กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี .22 .12084 .070 -.0179 .4573
  จบปริญญาตรีแลว .19(*) .09147 .038 .0104 .3700
  กําลังศึกษาปริญญาโท .24(*) .09763 .014 .0491 .4330
ราคา กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี จบปริญญาตรีแลว -.05 .16079 .756 -.3661 .2661
  กําลังศึกษาปริญญาโท -.19 .17162 .272 -.5262 .1486
  จบปริญญาโทแลว -.67(*) .21242 .002 -1.0881 -.2528
  จบปริญญาตรีแลว กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี .05 .16079 .756 -.2661 .3661
  กําลังศึกษาปริญญาโท -.14 .10093 .170 -.3372 .0597
  จบปริญญาโทแลว -.62(*) .16079 .000 -.9366 -.3043
  กําลังศึกษาปริญญาโท กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี .19 .17162 .272 -.1486 .5262
  จบปริญญาตรีแลว .14 .10093 .170 -.0597 .3372
  จบปริญญาโทแลว -.48(*) .17162 .005 -.8191 -.1443
  จบปริญญาโทแลว กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี .67(*) .21242 .002 .2528 1.0881
  จบปริญญาตรีแลว .62(*) .16079 .000 .3043 .9366
  กําลังศึกษาปริญญาโท .48(*) .17162 .005 .1443 .8191
ชองทาง กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี จบปริญญาตรีแลว .04 .12176 .717 -.1952 .2835
  กําลังศึกษาปริญญาโท .12 .12996 .358 -.1360 .3750
  จบปริญญาโทแลว .09 .16085 .588 -.2291 .4033
  จบปริญญาตรีแลว กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี -.04 .12176 .717 -.2835 .1952
  กําลังศึกษาปริญญาโท .08 .07643 .325 -.0749 .2256
  จบปริญญาโทแลว .04 .12176 .724 -.1964 .2823
  กําลังศึกษาปริญญาโท กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี -.12 .12996 .358 -.3750 .1360
  จบปริญญาตรีแลว -.08 .07643 .325 -.2256 .0749
  จบปริญญาโทแลว -.03 .12996 .803 -.2879 .2231
  จบปริญญาโทแลว กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี -.09 .16085 .588 -.4033 .2291
  จบปริญญาตรีแลว -.04 .12176 .724 -.2823 .1964
  กําลังศึกษาปริญญาโท .03 .12996 .803 -.2231 .2879
สงเสริม กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี จบปริญญาตรีแลว .12 .11751 .301 -.1093 .3527
 กําลังศึกษาปริญญาโท -.05 .12542 .705 -.2940 .1991
  จบปริญญาโทแลว .02 .15523 .922 -.2900 .3203
  จบปริญญาตรีแลว กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี -.12 .11751 .301 -.3527 .1093
  กําลังศึกษาปริญญาโท -.17(*) .07376 .022 -.3141 -.0241
  จบปริญญาโทแลว -.11 .11751 .365 -.3375 .1245
  กําลังศึกษาปริญญาโท กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี .05 .12542 .705 -.1991 .2940
  จบปริญญาตรีแลว .17(*) .07376 .022 .0241 .3141
  จบปริญญาโทแลว .06 .12542 .618 -.1840 .3092
  จบปริญญาโทแลว กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี -.02 .15523 .922 -.3203 .2900
  จบปริญญาตรีแลว .11 .11751 .365 -.1245 .3375
  กําลังศึกษาปริญญาโท -.06 .12542 .618 -.3092 .1840
รวามตลาด กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี จบปริญญาตรีแลว .02 .09357 .818 -.1624 .2055
  กําลังศึกษาปริญญาโท -.02 .09987 .812 -.2202 .1725
  จบปริญญาโทแลว -.20 .12361 .112 -.4400 .0460
  จบปริญญาตรีแลว กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี -.02 .09357 .818 -.2055 .1624
  กําลังศึกษาปริญญาโท -.05 .05873 .440 -.1609 .0701
  จบปริญญาโทแลว -.22(*) .09357 .020 -.4025 -.0346
  กําลังศึกษาปริญญาโท กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี .02 .09987 .812 -.1725 .2202
  จบปริญญาตรีแลว .05 .05873 .440 -.0701 .1609
  จบปริญญาโทแลว -.17 .09987 .084 -.3695 .0232
  จบปริญญาโทแลว กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี .20 .12361 .112 -.0460 .4400
  จบปริญญาตรีแลว .22(*) .09357 .020 .0346 .4025
  กําลังศึกษาปริญญาโท .17 .09987 .084 -.0232 .3695
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ตาราง 4.27-31 
Descriptives 

 

    N Mean 

Std. 
Deviati

on 
Std. 
Error 

95% Confidence 
Interval for Mean 

Minimu
m 

Maxim
um 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound     

ผลิตภัณฑ การศึกษา 10 4.43 .37361 .11815 4.1577 4.6923 3.75 4.75
  สังคมศาสตร 11 4.14 .35113 .10587 3.9005 4.3723 3.75 4.75
  รัฐศาสตร 16 4.09 .22592 .05648 3.9734 4.2141 3.63 4.50
  อักษรศาสตร 18 3.93 .32995 .07777 3.7665 4.0946 3.38 4.38
  กฎหมาย 10 4.05 .43381 .13718 3.7397 4.3603 3.38 4.63
  เศรษฐศาสตร 47 4.04 .39880 .05817 3.9228 4.1570 3.25 4.75
  บริหารธุรกิจ 148 3.91 .61172 .05028 3.8119 4.0107 1.88 5.00
  วิทยาศาสตร 17 3.97 .47089 .11421 3.7285 4.2127 3.13 4.63
  วิศวกรรม 73 3.86 .35155 .04115 3.7827 3.9467 3.00 4.75
  คอมพิวเตอร  17 3.80 .60282 .14621 3.4915 4.1114 3.25 4.88
  อื่นๆ 33 3.81 .36859 .06416 3.6799 3.9413 2.88 4.50
  รวม 400 3.94 .49282 .02464 3.8897 3.9866 1.88 5.00
ราคา การศึกษา  10 4.19 .38302 .12112 3.9135 4.4615 3.63 4.75
  สังคมศาสตร  11 3.03 .81985 .24720 2.4833 3.5849 1.63 4.63
  รัฐศาสตร  16 3.16 .79414 .19854 2.7409 3.5872 2.00 5.00
  อักษรศาสตร   18 2.48 .98635 .23248 1.9887 2.9697 1.13 4.00
  กฎหมาย  10 3.51 .52853 .16713 3.1344 3.8906 3.00 4.13
  เศรษฐศาสตร   47 2.72 .72780 .10616 2.5017 2.9291 1.63 4.38
  บริหารธุรกิจ  148 3.31 .91768 .07543 3.1600 3.4582 1.00 5.00
  วิทยาศาสตร  17 3.49 .84303 .20447 3.0518 3.9187 2.63 5.00
  วิศวกรรม  73 3.30 .84561 .09897 3.0989 3.4935 1.13 4.63
  คอมพิวเตอร  17 3.65 .77122 .18705 3.2579 4.0509 2.25 4.88
  อื่นๆ 33 3.42 .56481 .09832 3.2164 3.6169 2.00 4.50
  รวม 400 3.24 .87693 .04385 3.1582 3.3306 1.00 5.00
ชองทาง การศึกษา  10 3.49 .41854 .13235 3.1881 3.7869 3.13 4.13
  สังคมศาสตร 11 3.59 .44753 .13494 3.2903 3.8916 3.13 4.50
  รัฐศาสตร   16 3.70 .56435 .14109 3.4024 4.0038 3.00 4.50
  อักษรศาสตร  18 3.63 .42761 .10079 3.4193 3.8446 2.88 4.50
  กฎหมาย  10 3.69 .49036 .15506 3.3367 4.0383 2.75 4.13
  เศรษฐศาสตร  47 3.65 .74347 .10845 3.4306 3.8672 2.25 4.75
  บริหารธุรกิจ 148 3.71 .73509 .06042 3.5867 3.8255 1.38 5.00
  วิทยาศาสตร  17 3.64 .53925 .13079 3.3625 3.9170 2.63 4.25
  วิศวกรรม  73 3.55 .48802 .05712 3.4358 3.6635 2.13 4.25
  คอมพิวเตอร  17 4.15 .61481 .14911 3.8383 4.4705 2.75 5.00
  อื่นๆ 33 3.89 .71080 .12373 3.6343 4.1384 1.63 4.88
  รวม 400 3.69 .65201 .03260 3.6253 3.7535 1.38 5.00
สงเสริม การศึกษา 10 3.70 .12076 .03819 3.6136 3.7864 3.38 3.75
  สังคมศาสตร 11 3.70 .48500 .14623 3.3787 4.0304 3.13 4.63
  รัฐศาสตร 16 3.58 .34118 .08530 3.3963 3.7599 3.13 4.13
  อักษรศาสตร 18 3.40 .61574 .14513 3.0896 3.7020 1.50 4.38
  กฎหมาย 10 3.89 .59058 .18676 3.4650 4.3100 3.13 4.63
  เศรษฐศาสตร   47 3.29 .59907 .08738 3.1167 3.4684 1.63 4.50
  บริหารธุรกิจ 148 3.59 .78224 .06430 3.4650 3.7191 1.25 5.00
  วิทยาศาสตร  17 3.68 .53604 .13001 3.4082 3.9594 2.50 4.50
  วิศวกรรม  73 3.49 .46917 .05491 3.3785 3.5975 2.50 4.63
  คอมพิวเตอร  17 3.68 .42186 .10232 3.4669 3.9007 2.88 4.25
  อื่นๆ 33 3.81 .48926 .08517 3.6409 3.9879 2.25 4.75
  รวม 400 3.57 .63273 .03164 3.5056 3.6300 1.25 5.00
รวมตลาด การศึกษา 10 3.95 .15464 .04890 3.8394 4.0606 3.63 4.22
  สังคมศาสตร 11 3.62 .40986 .12358 3.3411 3.8918 3.16 4.56
  รัฐศาสตร 16 3.63 .26238 .06560 3.4950 3.7746 3.13 4.16
  อักษรศาสตร 18 3.36 .39196 .09239 3.1645 3.5543 2.47 4.00
  กฎหมาย 10 3.78 .35887 .11348 3.5277 4.0411 3.44 4.28
  เศรษฐศาสตร 47 3.42 .44789 .06533 3.2927 3.5557 2.50 4.13
  บริหารธุรกิจ 148 3.63 .61328 .05041 3.5300 3.7293 1.38 4.75
  วิทยาศาสตร 17 3.69 .42311 .10262 3.4773 3.9124 3.31 4.53
  วิศวกรรม 73 3.55 .40601 .04752 3.4549 3.6444 2.75 4.50
  คอมพิวเตอร  17 3.82 .49100 .11909 3.5711 4.0760 3.00 4.72
  อื่นๆ 33 3.73 .41429 .07212 3.5851 3.8789 2.47 4.56
  รวม 400 3.61 .50370 .02519 3.5604 3.6594 1.38 4.75
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 ANOVA 
 

    
Sum of 

Squares df 
Mean 

Square F Sig. 
ผลิตภัณฑ Between Groups 5.175 10 .517 2.194 .017

  Within Groups 91.731 389 .236    

  รวม 96.906 399      

ราคา Between Groups 39.534 10 3.953 5.753 .000

  Within Groups 267.297 389 .687    

  รวม 306.831 399      

ชองทาง Between Groups 7.119 10 .712 1.704 .078

  Within Groups 162.505 389 .418    

  รวม 169.624 399      

สงเสริม Between Groups 8.514 10 .851 2.190 .018

  Within Groups 151.225 389 .389    

  รวม 159.739 399      

รวมตลาด Between Groups 5.935 10 .594 2.423 .008

  Within Groups 95.297 389 .245    

  รวม 101.232 399      

 
 

Multiple Comparisons 
 

LSD 

Dependent Variable 
(I) จบการศึกษา
สาขาวิชา 

(J) จบการศึกษา
สาขาวิชา 

Mean 
Differenc

e (I-J) Std. Error Sig. 
95% Confidence 

Interval 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

ผลิตภัณฑ การศึกษา  สังคมศาสตร .29 .21218 .175 -.1285 .7058
    รัฐศาสตร .33 .19575 .091 -.0536 .7161
    อักษรศาสตร .49(*) .19153 .010 .1179 .8710
    กฎหมาย .38 .21717 .085 -.0520 .8020
    เศรษฐศาสตร .39(*) .16911 .023 .0526 .7176
    บริหารธุรกิจ .51(*) .15867 .001 .2017 .8256
    วิทยาศาสตร .45(*) .19353 .019 .0739 .8349
    วิศวกรรม .56(*) .16374 .001 .2383 .8822
    คอมพิวเตอร .62(*) .19353 .001 .2430 1.0040
    อื่นๆ .61(*) .17529 .001 .2698 .9590
  สังคมศาสตร  การศึกษา -.29 .21218 .175 -.7058 .1285
    รัฐศาสตร .04 .19020 .823 -.3313 .4166
    อักษรศาสตร .21 .18584 .269 -.1596 .5712
    กฎหมาย .09 .21218 .684 -.3308 .5035
    เศรษฐศาสตร .10 .16265 .553 -.2233 .4163
    บริหารธุรกิจ .23 .15176 .139 -.0733 .5234
    วิทยาศาสตร .17 .18791 .378 -.2037 .5352
    วิศวกรรม .27 .15706 .085 -.0372 .5804
    คอมพิวเตอร .33 .18791 .075 -.0345 .7043
    อื่นๆ .33 .16907 .055 -.0066 .6582
  รัฐศาสตร   การศึกษา -.33 .19575 .091 -.7161 .0536
    สังคมศาสตร -.04 .19020 .823 -.4166 .3313
    อักษรศาสตร .16 .16685 .329 -.1648 .4912
    กฎหมาย .04 .19575 .823 -.3411 .4286
    เศรษฐศาสตร .05 .14055 .702 -.2225 .3302
    บริหารธุรกิจ .18 .12780 .154 -.0688 .4337
    วิทยาศาสตร .12 .16914 .467 -.2094 .4557
    วิศวกรรม .23 .13405 .088 -.0345 .4926
    คอมพิวเตอร .29 .16914 .085 -.0403 .6248
    อื่นๆ .28 .14793 .056 -.0077 .5740
  อักษรศาสตร   การศึกษา -.49(*) .19153 .010 -.8710 -.1179
    สังคมศาสตร -.21 .18584 .269 -.5712 .1596
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    รัฐศาสตร -.16 .16685 .329 -.4912 .1648
    กฎหมาย -.12 .19153 .533 -.4960 .2571
    เศรษฐศาสตร -.11 .13460 .417 -.3740 .1553
    บริหารธุรกิจ .02 .12122 .874 -.2191 .2576
    วิทยาศาสตร -.04 .16423 .808 -.3629 .2829
    วิศวกรรม .07 .12779 .607 -.1854 .3171
    คอมพิวเตอร .13 .16423 .432 -.1938 .4520
    อื่นๆ .12 .14229 .400 -.1598 .3997
  กฎหมาย การศึกษา -.38 .21717 .085 -.8020 .0520
    สังคมศาสตร -.09 .21218 .684 -.5035 .3308
    รัฐศาสตร -.04 .19575 .823 -.4286 .3411
    อักษรศาสตร .12 .19153 .533 -.2571 .4960
    เศรษฐศาสตร .01 .16911 .952 -.3224 .3426
    บริหารธุรกิจ .14 .15867 .383 -.1733 .4506
    วิทยาศาสตร .08 .19353 .682 -.3011 .4599
    วิศวกรรม .19 .16374 .259 -.1367 .5072
    คอมพิวเตอร .25 .19353 .200 -.1320 .6290
    อื่นๆ .24 .17529 .173 -.1052 .5840
  เศรษฐศาสตร การศึกษา -.39(*) .16911 .023 -.7176 -.0526
    สังคมศาสตร -.10 .16265 .553 -.4163 .2233
    รัฐศาสตร -.05 .14055 .702 -.3302 .2225
    อักษรศาสตร .11 .13460 .417 -.1553 .3740
    กฎหมาย -.01 .16911 .952 -.3426 .3224
    บริหารธุรกิจ .13 .08131 .115 -.0313 .2884
    วิทยาศาสตร .07 .13744 .614 -.2009 .3395
    วิศวกรรม .18 .09082 .054 -.0034 .3537
    คอมพิวเตอร .24 .13744 .084 -.0318 .5086
    อื่นๆ .23(*) .11029 .038 .0125 .4461
  บริหารธุรกิจ การศึกษา -.51(*) .15867 .001 -.8256 -.2017
    สังคมศาสตร -.23 .15176 .139 -.5234 .0733
    รัฐศาสตร -.18 .12780 .154 -.4337 .0688
    อักษรศาสตร -.02 .12122 .874 -.2576 .2191
    กฎหมาย -.14 .15867 .383 -.4506 .1733
    เศรษฐศาสตร -.13 .08131 .115 -.2884 .0313
    วิทยาศาสตร -.06 .12436 .634 -.3038 .1852
    วิศวกรรม .05 .06945 .503 -.0900 .1831
    คอมพิวเตอร .11 .12436 .378 -.1346 .3543
    อื่นๆ .10 .09348 .282 -.0831 .2845
  วิทยาศาสตร การศึกษา -.45(*) .19353 .019 -.8349 -.0739
    สังคมศาสตร -.17 .18791 .378 -.5352 .2037
    รัฐศาสตร -.12 .16914 .467 -.4557 .2094
    อักษรศาสตร .04 .16423 .808 -.2829 .3629
    กฎหมาย -.08 .19353 .682 -.4599 .3011
    เศรษฐศาสตร -.07 .13744 .614 -.3395 .2009
    บริหารธุรกิจ .06 .12436 .634 -.1852 .3038
    วิศวกรรม .11 .13077 .419 -.1512 .3630
    คอมพิวเตอร .17 .16656 .311 -.1584 .4966
    อื่นๆ .16 .14497 .270 -.1250 .4450
  วิศวกรรม การศึกษา -.56(*) .16374 .001 -.8822 -.2383
    สังคมศาสตร -.27 .15706 .085 -.5804 .0372
    รัฐศาสตร -.23 .13405 .088 -.4926 .0345
    อักษรศาสตร -.07 .12779 .607 -.3171 .1854
    กฎหมาย -.19 .16374 .259 -.5072 .1367
    เศรษฐศาสตร -.18 .09082 .054 -.3537 .0034
    บริหารธุรกิจ -.05 .06945 .503 -.1831 .0900
    วิทยาศาสตร -.11 .13077 .419 -.3630 .1512
    คอมพิวเตอร .06 .13077 .629 -.1939 .3204
    อื่นๆ .05 .10186 .596 -.1462 .2544
  คอมพิวเตอร  การศึกษา -.62(*) .19353 .001 -1.0040 -.2430
    สังคมศาสตร -.33 .18791 .075 -.7043 .0345
    รัฐศาสตร -.29 .16914 .085 -.6248 .0403
    อักษรศาสตร -.13 .16423 .432 -.4520 .1938
    กฎหมาย -.25 .19353 .200 -.6290 .1320
    เศรษฐศาสตร -.24 .13744 .084 -.5086 .0318
    บริหารธุรกิจ -.11 .12436 .378 -.3543 .1346
    วิทยาศาสตร -.17 .16656 .311 -.4966 .1584
    วิศวกรรม -.06 .13077 .629 -.3204 .1939
    อื่นๆ -.01 .14497 .950 -.2942 .2759
  อื่นๆ การศึกษา -.61(*) .17529 .001 -.9590 -.2698
    สังคมศาสตร -.33 .16907 .055 -.6582 .0066
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    รัฐศาสตร -.28 .14793 .056 -.5740 .0077
    อักษรศาสตร -.12 .14229 .400 -.3997 .1598
    กฎหมาย -.24 .17529 .173 -.5840 .1052
    เศรษฐศาสตร -.23(*) .11029 .038 -.4461 -.0125
    บริหารธุรกิจ -.10 .09348 .282 -.2845 .0831
    วิทยาศาสตร -.16 .14497 .270 -.4450 .1250
    วิศวกรรม -.05 .10186 .596 -.2544 .1462
    คอมพิวเตอร .01 .14497 .950 -.2759 .2942
ราคา การศึกษา สังคมศาสตร 1.15(*) .36219 .002 .4413 1.8655
    รัฐศาสตร 1.02(*) .33416 .002 .3665 1.6804
    อักษรศาสตร 1.71(*) .32694 .000 1.0655 2.3511
    กฎหมาย .67 .37071 .069 -.0539 1.4039
    เศรษฐศาสตร 1.47(*) .28868 .000 .9045 2.0396
    บริหารธุรกิจ .88(*) .27084 .001 .3459 1.4109
    วิทยาศาสตร .70(*) .33035 .034 .0527 1.3517
    วิศวกรรม .89(*) .27951 .002 .3417 1.4408
    คอมพิวเตอร .53 .33035 .107 -.1164 1.1826
    อื่นๆ .77(*) .29923 .010 .1825 1.3591
  สังคมศาสตร การศึกษา -1.15(*) .36219 .002 -1.8655 -.4413
    รัฐศาสตร -.13 .32467 .689 -.7683 .5084
    อักษรศาสตร .55 .31724 .081 -.0688 1.1786
    กฎหมาย -.48 .36219 .187 -1.1905 .2337
    เศรษฐศาสตร .32 .27765 .252 -.2272 .8645
    บริหารธุรกิจ -.28 .25906 .289 -.7844 .2343
    วิทยาศาสตร -.45 .32076 .160 -1.0818 .1794
    วิศวกรรม -.26 .26810 .329 -.7893 .2650
    คอมพิวเตอร -.62 .32076 .054 -1.2510 .0103
    อื่นๆ -.38 .28860 .186 -.9500 .1848
  รัฐศาสตร การศึกษา -1.02(*) .33416 .002 -1.6804 -.3665
    สังคมศาสตร .13 .32467 .689 -.5084 .7683
    อักษรศาสตร .68(*) .28482 .017 .1249 1.2449
    กฎหมาย -.35 .33416 .298 -1.0054 .3085
    เศรษฐศาสตร .45 .23993 .062 -.0231 .9204
    บริหารธุรกิจ -.15 .21815 .506 -.5740 .2838
    วิทยาศาสตร -.32 .28873 .267 -.8889 .2464
    วิศวกรรม -.13 .22882 .564 -.5821 .3177
    คอมพิวเตอร -.49 .28873 .090 -1.0580 .0773
    อื่นๆ -.25 .25252 .318 -.7491 .2439
  อักษรศาสตร การศึกษา -1.71(*) .32694 .000 -2.3511 -1.0655
    สังคมศาสตร -.55 .31724 .081 -1.1786 .0688
    รัฐศาสตร -.68(*) .28482 .017 -1.2449 -.1249
    กฎหมาย -1.03(*) .32694 .002 -1.6761 -.3905
    เศรษฐศาสตร -.24 .22977 .304 -.6880 .2155
    บริหารธุรกิจ -.83(*) .20692 .000 -1.2368 -.4231
    วิทยาศาสตร -1.01(*) .28035 .000 -1.5573 -.4549
    วิศวกรรม -.82(*) .21814 .000 -1.2460 -.3882
    คอมพิวเตอร -1.18(*) .28035 .000 -1.7264 -.6241
    อื่นๆ -.94(*) .24289 .000 -1.4150 -.4600
  กฎหมาย การศึกษา -.67 .37071 .069 -1.4039 .0539
    สังคมศาสตร .48 .36219 .187 -.2337 1.1905
    รัฐศาสตร .35 .33416 .298 -.3085 1.0054
    อักษรศาสตร 1.03(*) .32694 .002 .3905 1.6761
    เศรษฐศาสตร .80(*) .28868 .006 .2295 1.3646
    บริหารธุรกิจ .20 .27084 .453 -.3291 .7359
    วิทยาศาสตร .03 .33035 .934 -.6223 .6767
    วิศวกรรม .22 .27951 .440 -.3333 .7658
    คอมพิวเตอร -.14 .33035 .668 -.7914 .5076
    อื่นๆ .10 .29923 .749 -.4925 .6841
  เศรษฐศาสตร การศึกษา -1.47(*) .28868 .000 -2.0396 -.9045
    สังคมศาสตร -.32 .27765 .252 -.8645 .2272
    รัฐศาสตร -.45 .23993 .062 -.9204 .0231
    อักษรศาสตร .24 .22977 .304 -.2155 .6880
    กฎหมาย -.80(*) .28868 .006 -1.3646 -.2295
    บริหารธุรกิจ -.59(*) .13879 .000 -.8666 -.3208
    วิทยาศาสตร -.77(*) .23461 .001 -1.2311 -.3086
    วิศวกรรม -.58(*) .15503 .000 -.8856 -.2760
    คอมพิวเตอร -.94(*) .23461 .000 -1.4002 -.4777
    อื่นๆ -.70(*) .18826 .000 -1.0714 -.3311
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  บริหารธุรกิจ การศึกษา -.88(*) .27084 .001 -1.4109 -.3459
    สังคมศาสตร .28 .25906 .289 -.2343 .7844
    รัฐศาสตร .15 .21815 .506 -.2838 .5740
    อักษรศาสตร .83(*) .20692 .000 .4231 1.2368
    กฎหมาย -.20 .27084 .453 -.7359 .3291
    เศรษฐศาสตร .59(*) .13879 .000 .3208 .8666
    วิทยาศาสตร -.18 .21228 .407 -.5935 .2412
    วิศวกรรม .01 .11856 .913 -.2202 .2460
    คอมพิวเตอร -.35 .21228 .105 -.7626 .0721
    อื่นๆ -.11 .15958 .501 -.4213 .2062
  วิทยาศาสตร การศึกษา -.70(*) .33035 .034 -1.3517 -.0527
    สังคมศาสตร .45 .32076 .160 -.1794 1.0818
    รัฐศาสตร .32 .28873 .267 -.2464 .8889
    อักษรศาสตร 1.01(*) .28035 .000 .4549 1.5573
    กฎหมาย -.03 .33035 .934 -.6767 .6223
    เศรษฐศาสตร .77(*) .23461 .001 .3086 1.2311
    บริหารธุรกิจ .18 .21228 .407 -.2412 .5935
    วิศวกรรม .19 .22323 .398 -.2498 .6280
    คอมพิวเตอร -.17 .28432 .552 -.7281 .3899
    อื่นๆ .07 .24747 .782 -.4179 .5552
  วิศวกรรม การศึกษา -.89(*) .27951 .002 -1.4408 -.3417
    สังคมศาสตร .26 .26810 .329 -.2650 .7893
    รัฐศาสตร .13 .22882 .564 -.3177 .5821
    อักษรศาสตร .82(*) .21814 .000 .3882 1.2460
    กฎหมาย -.22 .27951 .440 -.7658 .3333
    เศรษฐศาสตร .58(*) .15503 .000 .2760 .8856
    บริหารธุรกิจ -.01 .11856 .913 -.2460 .2202
    วิทยาศาสตร -.19 .22323 .398 -.6280 .2498
    คอมพิวเตอร -.36 .22323 .109 -.7971 .0807
    อื่นๆ -.12 .17388 .489 -.4623 .2214
  คอมพิวเตอร  การศึกษา -.53 .33035 .107 -1.1826 .1164
    สังคมศาสตร .62 .32076 .054 -.0103 1.2510
    รัฐศาสตร .49 .28873 .090 -.0773 1.0580
    อักษรศาสตร 1.18(*) .28035 .000 .6241 1.7264
    กฎหมาย .14 .33035 .668 -.5076 .7914
    เศรษฐศาสตร .94(*) .23461 .000 .4777 1.4002
    บริหารธุรกิจ .35 .21228 .105 -.0721 .7626
    วิทยาศาสตร .17 .28432 .552 -.3899 .7281
    วิศวกรรม .36 .22323 .109 -.0807 .7971
    อื่นๆ .24 .24747 .337 -.2488 .7243
  อื่นๆ การศึกษา -.77(*) .29923 .010 -1.3591 -.1825
    สังคมศาสตร .38 .28860 .186 -.1848 .9500
    รัฐศาสตร .25 .25252 .318 -.2439 .7491
    อักษรศาสตร .94(*) .24289 .000 .4600 1.4150
    กฎหมาย -.10 .29923 .749 -.6841 .4925
    เศรษฐศาสตร .70(*) .18826 .000 .3311 1.0714
    บริหารธุรกิจ .11 .15958 .501 -.2062 .4213
    วิทยาศาสตร -.07 .24747 .782 -.5552 .4179
    วิศวกรรม .12 .17388 .489 -.2214 .4623
    คอมพิวเตอร -.24 .24747 .337 -.7243 .2488
ชองทาง การศึกษา สังคมศาสตร -.10 .28240 .714 -.6586 .4518
    รัฐศาสตร -.22 .26055 .408 -.7279 .2966
    อักษรศาสตร -.14 .25492 .571 -.6456 .3567
    กฎหมาย -.20 .28905 .489 -.7683 .3683
    เศรษฐศาสตร -.16 .22509 .474 -.6040 .2811
    บริหารธุรกิจ -.22 .21118 .301 -.6338 .1966
    วิทยาศาสตร -.15 .25758 .555 -.6586 .3542
    วิศวกรรม -.06 .21794 .776 -.4906 .3663
    คอมพิวเตอร -.67(*) .25758 .010 -1.1733 -.1605
    อื่นๆ -.40 .23331 .088 -.8576 .0598
  สังคมศาสตร การศึกษา .10 .28240 .714 -.4518 .6586
    รัฐศาสตร -.11 .25315 .658 -.6099 .3855
    อักษรศาสตร -.04 .24736 .868 -.5274 .4453
    กฎหมาย -.10 .28240 .733 -.6518 .4586
    เศรษฐศาสตร -.06 .21648 .789 -.4837 .3676
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    บริหารธุรกิจ -.12 .20199 .569 -.5123 .2820
    วิทยาศาสตร -.05 .25010 .845 -.5405 .4429
    วิศวกรรม .04 .20905 .844 -.3697 .4523
    คอมพิวเตอร -.56(*) .25010 .025 -1.0552 -.0718
    อื่นๆ -.30 .22503 .190 -.7379 .1470
  รัฐศาสตร การศึกษา .22 .26055 .408 -.2966 .7279
    สังคมศาสตร .11 .25315 .658 -.3855 .6099
    อักษรศาสตร .07 .22208 .749 -.3654 .5078
    กฎหมาย .02 .26055 .952 -.4966 .5279
    เศรษฐศาสตร .05 .18708 .772 -.3136 .4220
    บริหารธุรกิจ .00 .17009 .986 -.3374 .3315
    วิทยาศาสตร .06 .22513 .778 -.3792 .5060
    วิศวกรรม .15 .17842 .390 -.1973 .5042
    คอมพิวเตอร -.45(*) .22513 .046 -.8939 -.0087
    อื่นๆ -.18 .19690 .353 -.5704 .2039
  อักษรศาสตร การศึกษา .14 .25492 .571 -.3567 .6456
    สังคมศาสตร .04 .24736 .868 -.4453 .5274
    รัฐศาสตร -.07 .22208 .749 -.5078 .3654
    กฎหมาย -.06 .25492 .828 -.5567 .4456
    เศรษฐศาสตร -.02 .17916 .924 -.3692 .3352
    บริหารธุรกิจ -.07 .16134 .646 -.3913 .2431
    วิทยาศาสตร -.01 .21859 .972 -.4375 .4220
    วิศวกรรม .08 .17009 .629 -.2521 .4167
    คอมพิวเตอร -.52(*) .21859 .017 -.9522 -.0927
    อื่นๆ -.25 .18939 .180 -.6268 .1179
  กฎหมาย การศึกษา .20 .28905 .489 -.3683 .7683
    สังคมศาสตร .10 .28240 .733 -.4586 .6518
    รัฐศาสตร -.02 .26055 .952 -.5279 .4966
    อักษรศาสตร .06 .25492 .828 -.4456 .5567
    เศรษฐศาสตร .04 .22509 .864 -.4040 .4811
    บริหารธุรกิจ -.02 .21118 .930 -.4338 .3966
    วิทยาศาสตร .05 .25758 .853 -.4586 .5542
    วิศวกรรม .14 .21794 .527 -.2906 .5663
    คอมพิวเตอร -.47 .25758 .071 -.9733 .0395
    อื่นๆ -.20 .23331 .395 -.6576 .2598
  เศรษฐศาสตร การศึกษา .16 .22509 .474 -.2811 .6040
    สังคมศาสตร .06 .21648 .789 -.3676 .4837
    รัฐศาสตร -.05 .18708 .772 -.4220 .3136
    อักษรศาสตร .02 .17916 .924 -.3352 .3692
    กฎหมาย -.04 .22509 .864 -.4811 .4040
    บริหารธุรกิจ -.06 .10822 .598 -.2699 .1556
    วิทยาศาสตร .01 .18293 .960 -.3504 .3689
    วิศวกรรม .10 .12088 .412 -.1384 .3369
    คอมพิวเตอร -.51(*) .18293 .006 -.8651 -.1458
    อื่นๆ -.24 .14679 .107 -.5260 .0512
  บริหารธุรกิจ การศึกษา .22 .21118 .301 -.1966 .6338
    สังคมศาสตร .12 .20199 .569 -.2820 .5123
    รัฐศาสตร .00 .17009 .986 -.3315 .3374
    อักษรศาสตร .07 .16134 .646 -.2431 .3913
    กฎหมาย .02 .21118 .930 -.3966 .4338
    เศรษฐศาสตร .06 .10822 .598 -.1556 .2699
    วิทยาศาสตร .07 .16552 .689 -.2590 .3918
    วิศวกรรม .16 .09244 .091 -.0253 .3382
    คอมพิวเตอร -.45(*) .16552 .007 -.7738 -.1229
    อื่นๆ -.18 .12443 .148 -.4249 .0643
  วิทยาศาสตร การศึกษา .15 .25758 .555 -.3542 .6586
    สังคมศาสตร .05 .25010 .845 -.4429 .5405
    รัฐศาสตร -.06 .22513 .778 -.5060 .3792
    อักษรศาสตร .01 .21859 .972 -.4220 .4375
    กฎหมาย -.05 .25758 .853 -.5542 .4586
    เศรษฐศาสตร -.01 .18293 .960 -.3689 .3504
    บริหารธุรกิจ -.07 .16552 .689 -.3918 .2590
    วิศวกรรม .09 .17406 .605 -.2522 .4323
    คอมพิวเตอร -.51(*) .22169 .021 -.9506 -.0788
    อื่นๆ -.25 .19296 .202 -.6260 .1327
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  วิศวกรรม การศึกษา .06 .21794 .776 -.3663 .4906
    สังคมศาสตร -.04 .20905 .844 -.4523 .3697
    รัฐศาสตร -.15 .17842 .390 -.5042 .1973
    อักษรศาสตร -.08 .17009 .629 -.4167 .2521
    กฎหมาย -.14 .21794 .527 -.5663 .2906
    เศรษฐศาสตร -.10 .12088 .412 -.3369 .1384
    บริหารธุรกิจ -.16 .09244 .091 -.3382 .0253
    วิทยาศาสตร -.09 .17406 .605 -.4323 .2522
    คอมพิวเตอร -.60(*) .17406 .001 -.9470 -.2625
    อื่นๆ -.34(*) .13558 .013 -.6033 -.0701
  คอมพิวเตอร  การศึกษา .67(*) .25758 .010 .1605 1.1733
    สังคมศาสตร .56(*) .25010 .025 .0718 1.0552
    รัฐศาสตร .45(*) .22513 .046 .0087 .8939
    อักษรศาสตร .52(*) .21859 .017 .0927 .9522
    กฎหมาย .47 .25758 .071 -.0395 .9733
    เศรษฐศาสตร .51(*) .18293 .006 .1458 .8651
    บริหารธุรกิจ .45(*) .16552 .007 .1229 .7738
    วิทยาศาสตร .51(*) .22169 .021 .0788 .9506
    วิศวกรรม .60(*) .17406 .001 .2625 .9470
    อื่นๆ .27 .19296 .166 -.1113 .6474
  อื่นๆ การศึกษา .40 .23331 .088 -.0598 .8576
    สังคมศาสตร .30 .22503 .190 -.1470 .7379
    รัฐศาสตร .18 .19690 .353 -.2039 .5704
    อักษรศาสตร .25 .18939 .180 -.1179 .6268
    กฎหมาย .20 .23331 .395 -.2598 .6576
    เศรษฐศาสตร .24 .14679 .107 -.0512 .5260
    บริหารธุรกิจ .18 .12443 .148 -.0643 .4249
    วิทยาศาสตร .25 .19296 .202 -.1327 .6260
    วิศวกรรม .34(*) .13558 .013 .0701 .6033
    คอมพิวเตอร -.27 .19296 .166 -.6474 .1113
สงเสริม การศึกษา สังคมศาสตร .00 .27243 .987 -.5402 .5311
    รัฐศาสตร .12 .25134 .628 -.3723 .6160
    อักษรศาสตร .30 .24591 .217 -.1793 .7876
    กฎหมาย -.19 .27884 .502 -.7357 .3607
    เศรษฐศาสตร .41 .21713 .061 -.0195 .8343
    บริหารธุรกิจ .11 .20372 .597 -.2926 .5085
    วิทยาศาสตร .02 .24848 .948 -.4724 .5047
    วิศวกรรม .21 .21024 .314 -.2014 .6253
    คอมพิวเตอร .02 .24848 .948 -.4724 .5047
    อื่นๆ -.11 .22507 .612 -.5569 .3281
  สังคมศาสตร การศึกษา .00 .27243 .987 -.5311 .5402
    รัฐศาสตร .13 .24421 .605 -.3537 .6066
    อักษรศาสตร .31 .23862 .197 -.1604 .7779
    กฎหมาย -.18 .27243 .502 -.7186 .3527
    เศรษฐศาสตร .41(*) .20884 .049 .0014 .8226
    บริหารธุรกิจ .11 .19485 .564 -.2706 .4956
    วิทยาศาสตร .02 .24127 .932 -.4536 .4951
    วิศวกรรม .22 .20166 .284 -.1799 .6130
    คอมพิวเตอร .02 .24127 .932 -.4536 .4951
    อื่นๆ -.11 .21708 .613 -.5366 .3169
  รัฐศาสตร การศึกษา -.12 .25134 .628 -.6160 .3723
    สังคมศาสตร -.13 .24421 .605 -.6066 .3537
    อักษรศาสตร .18 .21423 .395 -.2389 .6035
    กฎหมาย -.31 .25134 .219 -.8035 .1848
    เศรษฐศาสตร .29 .18047 .114 -.0692 .6404
    บริหารธุรกิจ -.01 .16408 .932 -.3365 .3087
    วิทยาศาสตร -.11 .21717 .627 -.5327 .3213
    วิศวกรรม .09 .17211 .601 -.2483 .4285
    คอมพิวเตอร -.11 .21717 .627 -.5327 .3213
    อื่นๆ -.24 .18994 .214 -.6097 .1372
  อักษรศาสตร การศึกษา -.30 .24591 .217 -.7876 .1793
    สังคมศาสตร -.31 .23862 .197 -.7779 .1604
    รัฐศาสตร -.18 .21423 .395 -.6035 .2389
    กฎหมาย -.49(*) .24591 .046 -.9751 -.0082
    เศรษฐศาสตร .10 .17283 .550 -.2365 .4431
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    บริหารธุรกิจ -.20 .15564 .208 -.5022 .1098
    วิทยาศาสตร -.29 .21087 .173 -.7026 .1266
    วิศวกรรม -.09 .16408 .575 -.4148 .2304
    คอมพิวเตอร -.29 .21087 .173 -.7026 .1266
    อื่นๆ -.42(*) .18270 .022 -.7778 -.0594
  กฎหมาย การศึกษา .19 .27884 .502 -.3607 .7357
    สังคมศาสตร .18 .27243 .502 -.3527 .7186
    รัฐศาสตร .31 .25134 .219 -.1848 .8035
    อักษรศาสตร .49(*) .24591 .046 .0082 .9751
    เศรษฐศาสตร .59(*) .21713 .006 .1680 1.0218
    บริหารธุรกิจ .30 .20372 .148 -.1051 .6960
    วิทยาศาสตร .20 .24848 .413 -.2849 .6922
    วิศวกรรม .40 .21024 .058 -.0139 .8128
    คอมพิวเตอร .20 .24848 .413 -.2849 .6922
    อื่นๆ .07 .22507 .745 -.3694 .5156
  เศรษฐศาสตร การศึกษา -.41 .21713 .061 -.8343 .0195
    สังคมศาสตร -.41(*) .20884 .049 -.8226 -.0014
    รัฐศาสตร -.29 .18047 .114 -.6404 .0692
    อักษรศาสตร -.10 .17283 .550 -.4431 .2365
    กฎหมาย -.59(*) .21713 .006 -1.0218 -.1680
    บริหารธุรกิจ -.30(*) .10439 .004 -.5048 -.0943
    วิทยาศาสตร -.39(*) .17646 .027 -.7382 -.0443
    วิศวกรรม -.20 .11661 .094 -.4247 .0338
    คอมพิวเตอร -.39(*) .17646 .027 -.7382 -.0443
    อื่นๆ -.52(*) .14160 .000 -.8002 -.2434
  บริหารธุรกิจ การศึกษา -.11 .20372 .597 -.5085 .2926
    สังคมศาสตร -.11 .19485 .564 -.4956 .2706
    รัฐศาสตร .01 .16408 .932 -.3087 .3365
    อักษรศาสตร .20 .15564 .208 -.1098 .5022
    กฎหมาย -.30 .20372 .148 -.6960 .1051
    เศรษฐศาสตร .30(*) .10439 .004 .0943 .5048
    วิทยาศาสตร -.09 .15967 .566 -.4057 .2222
    วิศวกรรม .10 .08917 .244 -.0713 .2794
    คอมพิวเตอร -.09 .15967 .566 -.4057 .2222
    อื่นๆ -.22 .12003 .065 -.4583 .0137
  วิทยาศาสตร การศึกษา -.02 .24848 .948 -.5047 .4724
    สังคมศาสตร -.02 .24127 .932 -.4951 .4536
    รัฐศาสตร .11 .21717 .627 -.3213 .5327
    อักษรศาสตร .29 .21087 .173 -.1266 .7026
    กฎหมาย -.20 .24848 .413 -.6922 .2849
    เศรษฐศาสตร .39(*) .17646 .027 .0443 .7382
    บริหารธุรกิจ .09 .15967 .566 -.2222 .4057
    วิศวกรรม .20 .16791 .244 -.1343 .5259
    คอมพิวเตอร .00 .21386 1.000 -.4205 .4205
    อื่นๆ -.13 .18614 .483 -.4965 .2354
  วิศวกรรม การศึกษา -.21 .21024 .314 -.6253 .2014
    สังคมศาสตร -.22 .20166 .284 -.6130 .1799
    รัฐศาสตร -.09 .17211 .601 -.4285 .2483
    อักษรศาสตร .09 .16408 .575 -.2304 .4148
    กฎหมาย -.40 .21024 .058 -.8128 .0139
    เศรษฐศาสตร .20 .11661 .094 -.0338 .4247
    บริหารธุรกิจ -.10 .08917 .244 -.2794 .0713
    วิทยาศาสตร -.20 .16791 .244 -.5259 .1343
    คอมพิวเตอร -.20 .16791 .244 -.5259 .1343
    อื่นๆ -.33(*) .13079 .013 -.5835 -.0692
  คอมพิวเตอร  การศึกษา -.02 .24848 .948 -.5047 .4724
    สังคมศาสตร -.02 .24127 .932 -.4951 .4536
    รัฐศาสตร .11 .21717 .627 -.3213 .5327
    อักษรศาสตร .29 .21087 .173 -.1266 .7026
    กฎหมาย -.20 .24848 .413 -.6922 .2849
    เศรษฐศาสตร .39(*) .17646 .027 .0443 .7382
    บริหารธุรกิจ .09 .15967 .566 -.2222 .4057
    วิทยาศาสตร .00 .21386 1.000 -.4205 .4205
    วิศวกรรม .20 .16791 .244 -.1343 .5259
    อื่นๆ -.13 .18614 .483 -.4965 .2354
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  อื่นๆ การศึกษา .11 .22507 .612 -.3281 .5569
    สังคมศาสตร .11 .21708 .613 -.3169 .5366
    รัฐศาสตร .24 .18994 .214 -.1372 .6097
    อักษรศาสตร .42(*) .18270 .022 .0594 .7778
    กฎหมาย -.07 .22507 .745 -.5156 .3694
    เศรษฐศาสตร .52(*) .14160 .000 .2434 .8002
    บริหารธุรกิจ .22 .12003 .065 -.0137 .4583
    วิทยาศาสตร .13 .18614 .483 -.2354 .4965
    วิศวกรรม .33(*) .13079 .013 .0692 .5835
    คอมพิวเตอร .13 .18614 .483 -.2354 .4965
รวมตลาด การศึกษา สังคมศาสตร .33 .21626 .124 -.0917 .7587
    รัฐศาสตร .32 .19952 .115 -.0770 .7075
    อักษรศาสตร .59(*) .19521 .003 .2068 .9744
    กฎหมาย .17 .22135 .455 -.2696 .6008
    เศรษฐศาสตร .53(*) .17237 .002 .1869 .8647
    บริหารธุรกิจ .32(*) .16172 .048 .0024 .6383
    วิทยาศาสตร .26 .19725 .197 -.1327 .6430
    วิศวกรรม .40(*) .16689 .017 .0722 .7285
    คอมพิวเตอร .13 .19725 .522 -.2613 .5143
    อื่นๆ .22 .17867 .223 -.1333 .5693
  สังคมศาสตร การศึกษา -.33 .21626 .124 -.7587 .0917
    รัฐศาสตร -.02 .19386 .925 -.3994 .3629
    อักษรศาสตร .26 .18942 .175 -.1153 .6295
    กฎหมาย -.17 .21626 .438 -.5931 .2573
    เศรษฐศาสตร .19 .16578 .247 -.1337 .5182
    บริหารธุรกิจ -.01 .15468 .932 -.3173 .2909
    วิทยาศาสตร -.08 .19152 .683 -.4549 .2982
    วิศวกรรม .07 .16008 .677 -.2479 .3816
    คอมพิวเตอร -.21 .19152 .280 -.5836 .1695
    อื่นๆ -.12 .17232 .503 -.4543 .2233
  รัฐศาสตร การศึกษา -.32 .19952 .115 -.7075 .0770
    สังคมศาสตร .02 .19386 .925 -.3629 .3994
    อักษรศาสตร .28 .17006 .106 -.0590 .6097
    กฎหมาย -.15 .19952 .454 -.5419 .2427
    เศรษฐศาสตร .21 .14326 .142 -.0711 .4922
    บริหารธุรกิจ .01 .13026 .969 -.2510 .2612
    วิทยาศาสตร -.06 .17240 .728 -.3990 .2789
    วิศวกรรม .09 .13663 .534 -.1835 .3537
    คอมพิวเตอร -.19 .17240 .274 -.5277 .1502
    อื่นๆ -.10 .15078 .519 -.3937 .1992
  อักษรศาสตร การศึกษา -.59(*) .19521 .003 -.9744 -.2068
    สังคมศาสตร -.26 .18942 .175 -.6295 .1153
    รัฐศาสตร -.28 .17006 .106 -.6097 .0590
    กฎหมาย -.42(*) .19521 .030 -.8088 -.0412
    เศรษฐศาสตร -.06 .13719 .637 -.3346 .2049
    บริหารธุรกิจ -.27(*) .12355 .029 -.5132 -.0274
    วิทยาศาสตร -.34(*) .16739 .046 -.6646 -.0064
    วิศวกรรม -.19 .13025 .145 -.4464 .0658
    คอมพิวเตอร -.46(*) .16739 .006 -.7933 -.1350
    อื่นๆ -.37(*) .14503 .011 -.6578 -.0875
  กฎหมาย การศึกษา -.17 .22135 .455 -.6008 .2696
    สังคมศาสตร .17 .21626 .438 -.2573 .5931
    รัฐศาสตร .15 .19952 .454 -.2427 .5419
    อักษรศาสตร .42(*) .19521 .030 .0412 .8088
    เศรษฐศาสตร .36(*) .17237 .037 .0213 .6991
    บริหารธุรกิจ .15 .16172 .339 -.1632 .4727
    วิทยาศาสตร .09 .19725 .650 -.2983 .4773
    วิศวกรรม .23 .16689 .160 -.0934 .5628
    คอมพิวเตอร -.04 .19725 .843 -.4270 .3487
    อื่นๆ .05 .17867 .770 -.2989 .4036
  เศรษฐศาสตร การศึกษา -.53(*) .17237 .002 -.8647 -.1869
    สังคมศาสตร -.19 .16578 .247 -.5182 .1337
    รัฐศาสตร -.21 .14326 .142 -.4922 .0711
    อักษรศาสตร .06 .13719 .637 -.2049 .3346
    กฎหมาย -.36(*) .17237 .037 -.6991 -.0213



151 
 

    บริหารธุรกิจ -.21(*) .08287 .014 -.3684 -.0425
    วิทยาศาสตร -.27 .14008 .054 -.5461 .0048
    วิศวกรรม -.13 .09256 .176 -.3074 .0565
    คอมพิวเตอร -.40(*) .14008 .005 -.6747 -.1239
    อื่นๆ -.31(*) .11241 .006 -.5288 -.0868
  บริหารธุรกิจ การศึกษา -.32(*) .16172 .048 -.6383 -.0024
    สังคมศาสตร .01 .15468 .932 -.2909 .3173
    รัฐศาสตร -.01 .13026 .969 -.2612 .2510
    อักษรศาสตร .27(*) .12355 .029 .0274 .5132
    กฎหมาย -.15 .16172 .339 -.4727 .1632
    เศรษฐศาสตร .21(*) .08287 .014 .0425 .3684
    วิทยาศาสตร -.07 .12675 .607 -.3144 .1840
    วิศวกรรม .08 .07079 .259 -.0592 .2192
    คอมพิวเตอร -.19 .12675 .127 -.4431 .0553
    อื่นๆ -.10 .09528 .283 -.2897 .0850
  วิทยาศาสตร การศึกษา -.26 .19725 .197 -.6430 .1327
    สังคมศาสตร .08 .19152 .683 -.2982 .4549
    รัฐศาสตร .06 .17240 .728 -.2789 .3990
    อักษรศาสตร .34(*) .16739 .046 .0064 .6646
    กฎหมาย -.09 .19725 .650 -.4773 .2983
    เศรษฐศาสตร .27 .14008 .054 -.0048 .5461
    บริหารธุรกิจ .07 .12675 .607 -.1840 .3144
    วิศวกรรม .15 .13329 .277 -.1169 .4073
    คอมพิวเตอร -.13 .16977 .449 -.4625 .2051
    อื่นๆ -.04 .14776 .802 -.3277 .2534
  วิศวกรรม การศึกษา -.40(*) .16689 .017 -.7285 -.0722
    สังคมศาสตร -.07 .16008 .677 -.3816 .2479
    รัฐศาสตร -.09 .13663 .534 -.3537 .1835
    อักษรศาสตร .19 .13025 .145 -.0658 .4464
    กฎหมาย -.23 .16689 .160 -.5628 .0934
    เศรษฐศาสตร .13 .09256 .176 -.0565 .3074
    บริหารธุรกิจ -.08 .07079 .259 -.2192 .0592
    วิทยาศาสตร -.15 .13329 .277 -.4073 .1169
    คอมพิวเตอร -.27(*) .13329 .041 -.5359 -.0118
    อื่นๆ -.18 .10382 .080 -.3865 .0218
  คอมพิวเตอร  การศึกษา -.13 .19725 .522 -.5143 .2613
    สังคมศาสตร .21 .19152 .280 -.1695 .5836
    รัฐศาสตร .19 .17240 .274 -.1502 .5277
    อักษรศาสตร .46(*) .16739 .006 .1350 .7933
    กฎหมาย .04 .19725 .843 -.3487 .4270
    เศรษฐศาสตร .40(*) .14008 .005 .1239 .6747
    บริหารธุรกิจ .19 .12675 .127 -.0553 .4431
    วิทยาศาสตร .13 .16977 .449 -.2051 .4625
    วิศวกรรม .27(*) .13329 .041 .0118 .5359
    อื่นๆ .09 .14776 .536 -.1990 .3820
  อื่นๆ การศึกษา -.22 .17867 .223 -.5693 .1333
    สังคมศาสตร .12 .17232 .503 -.2233 .4543
    รัฐศาสตร .10 .15078 .519 -.1992 .3937
    อักษรศาสตร .37(*) .14503 .011 .0875 .6578
    กฎหมาย -.05 .17867 .770 -.4036 .2989
    เศรษฐศาสตร .31(*) .11241 .006 .0868 .5288
    บริหารธุรกิจ .10 .09528 .283 -.0850 .2897
    วิทยาศาสตร .04 .14776 .802 -.2534 .3277
    วิศวกรรม .18 .10382 .080 -.0218 .3865
    คอมพิวเตอร -.09 .14776 .536 -.3820 .1990
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ตาราง 4.32-34  
Descriptives 

 

    N Mean 
Std. 

Deviation 
Std. 
Error 

95% Confidence Interval 
for Mean 

Minimu
m 

Maximu
m 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

ผลิตภัณฑ ต่ํากวา 2.6 38 3.81 .45554 .07390 3.6562 3.9557 3.00 4.75
2.6-2.99 83 3.76 .42582 .04674 3.6661 3.8520 2.00 4.50
3.00-3.59 193 4.02 .49661 .03575 3.9541 4.0951 2.25 5.00
3.6 ขึ้นไป 86 3.98 .51013 .05501 3.8659 4.0847 1.88 4.88
รวม 400 3.94 .49282 .02464 3.8897 3.9866 1.88 5.00

ราคา ต่ํากวา 2.6 38 3.26 .80954 .13133 2.9905 3.5227 1.00 4.63
2.6-2.99 83 3.27 .80280 .08812 3.0973 3.4479 1.63 5.00
3.00-3.59 193 3.28 .90728 .06531 3.1536 3.4112 1.00 4.88
3.6 ขึ้นไป 86 3.13 .90840 .09795 2.9317 3.3212 1.00 4.50
รวม 400 3.24 .87693 .04385 3.1582 3.3306 1.00 5.00

ชองทาง ต่ํากวา 2.6 38 3.75 .44880 .07281 3.6058 3.9008 2.63 4.50
2.6-2.99 83 3.63 .57679 .06331 3.5021 3.7540 2.00 4.88
3.00-3.59 193 3.79 .69908 .05032 3.6896 3.8881 1.38 5.00
3.6 ขึ้นไป 86 3.50 .64625 .06969 3.3585 3.6356 1.38 4.63
รวม 400 3.69 .65201 .03260 3.6253 3.7535 1.38 5.00

สงเสริม ต่ํากวา 2.6 38 3.56 .49979 .08108 3.3982 3.7268 2.75 4.63
2.6-2.99 83 3.52 .48795 .05356 3.4100 3.6231 2.13 4.75
3.00-3.59 193 3.62 .70683 .05088 3.5169 3.7176 1.25 5.00
3.6 ขึ้นไป 86 3.51 .63298 .06826 3.3730 3.6444 1.25 4.63
รวม 400 3.57 .63273 .03164 3.5056 3.6300 1.25 5.00

รวมตลาด ต่ํากวา 2.6 38 3.59 .35441 .05749 3.4781 3.7111 2.84 4.50
2.6-2.99 83 3.54 .42709 .04688 3.4508 3.6373 2.06 4.56
3.00-3.59 193 3.68 .54309 .03909 3.6012 3.7554 2.13 4.75
3.6 ขึ้นไป 86 3.53 .52171 .05626 3.4150 3.6387 1.38 4.56
รวม 400 3.61 .50370 .02519 3.5604 3.6594 1.38 4.75

 
 
 
 ANOVA 
 

    
Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 
ผลิตภัณฑ Between 

Groups 
4.889 3 1.630 7.013 .000

  Within Groups 92.017 396 .232   
  รวม 96.906 399    
ราคา Between 

Groups 1.546 3 .515 .669 .572

  Within Groups 305.285 396 .771   
  รวม 306.831 399    
ชองทาง Between 

Groups 
5.558 3 1.853 4.471 .004

  Within Groups 164.066 396 .414   
  รวม 169.624 399    
สงเสริม Between 

Groups .991 3 .330 .824 .481

  Within Groups 158.748 396 .401   
  รวม 159.739 399    
รวมตลาด Between 

Groups 1.864 3 .621 2.476 .061

  Within Groups 99.369 396 .251   
  รวม 101.232 399    
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Multiple Comparisons 
 

LSD 

Dependent 
Variable (I) เกรดเฉลี่ย (J) เกรดเฉลี่ย 

Mean 
Difference 

(I-J) 
Std. 
Error Sig. 95% Confidence Interval 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

ผลิตภัณฑ ต่ํากวา 2.6 2.6-2.99 .05 .09442 .620 -.1387 .2325
  3.00-3.59 -.22(*) .08555 .011 -.3869 -.0505
  3.6 ขึ้นไป -.17 .09390 .072 -.3540 .0152
  2.6-2.99 ต่ํากวา 2.6 -.05 .09442 .620 -.2325 .1387
  3.00-3.59 -.27(*) .06327 .000 -.3900 -.1412
  3.6 ขึ้นไป -.22(*) .07417 .004 -.3621 -.0704
  3.00-3.59 ต่ํากวา 2.6 .22(*) .08555 .011 .0505 .3869
  2.6-2.99 .27(*) .06327 .000 .1412 .3900
  3.6 ขึ้นไป .05 .06250 .430 -.0735 .1722
  3.6 ขึ้นไป ต่ํากวา 2.6 .17 .09390 .072 -.0152 .3540
  2.6-2.99 .22(*) .07417 .004 .0704 .3621
  3.00-3.59 -.05 .06250 .430 -.1722 .0735
ราคา ต่ํากวา 2.6 2.6-2.99 -.02 .17198 .926 -.3541 .3221
  3.00-3.59 -.03 .15583 .869 -.3322 .2805
  3.6 ขึ้นไป .13 .17103 .447 -.2061 .4664
  2.6-2.99 ต่ํากวา 2.6 .02 .17198 .926 -.3221 .3541
  3.00-3.59 -.01 .11525 .932 -.2364 .2168
  3.6 ขึ้นไป .15 .13510 .280 -.1195 .4117
  3.00-3.59 ต่ํากวา 2.6 .03 .15583 .869 -.2805 .3322
  2.6-2.99 .01 .11525 .932 -.2168 .2364
  3.6 ขึ้นไป .16 .11384 .172 -.0679 .3797
  3.6 ขึ้นไป ต่ํากวา 2.6 -.13 .17103 .447 -.4664 .2061
  2.6-2.99 -.15 .13510 .280 -.4117 .1195
  3.00-3.59 -.16 .11384 .172 -.3797 .0679
ชองทางใหบริการ ต่ํากวา 2.6 2.6-2.99 .13 .12607 .321 -.1226 .3731
  3.00-3.59 -.04 .11423 .756 -.2602 .1890
  3.6 ขึ้นไป .26(*) .12538 .042 .0097 .5027
  2.6-2.99 ต่ํากวา 2.6 -.13 .12607 .321 -.3731 .1226
  3.00-3.59 -.16 .08449 .058 -.3270 .0053
  3.6 ขึ้นไป .13 .09904 .187 -.0638 .3256
  3.00-3.59 ต่ํากวา 2.6 .04 .11423 .756 -.1890 .2602
  2.6-2.99 .16 .08449 .058 -.0053 .3270
  3.6 ขึ้นไป .29(*) .08345 .001 .1277 .4558
  3.6 ขึ้นไป ต่ํากวา 2.6 -.26(*) .12538 .042 -.5027 -.0097
  2.6-2.99 -.13 .09904 .187 -.3256 .0638
  3.00-3.59 -.29(*) .08345 .001 -.4558 -.1277
สงเสริมการตลาด ต่ํากวา 2.6 2.6-2.99 .05 .12401 .711 -.1979 .2897
  3.00-3.59 -.05 .11237 .626 -.2756 .1662
  3.6 ขึ้นไป .05 .12333 .663 -.1887 .2962
  2.6-2.99 ต่ํากวา 2.6 -.05 .12401 .711 -.2897 .1979
  3.00-3.59 -.10 .08311 .227 -.2641 .0627
  3.6 ขึ้นไป .01 .09742 .936 -.1837 .1994
  3.00-3.59 ต่ํากวา 2.6 .05 .11237 .626 -.1662 .2756
  2.6-2.99 .10 .08311 .227 -.0627 .2641
  3.6 ขึ้นไป .11 .08209 .187 -.0529 .2699
  3.6 ขึ้นไป ต่ํากวา 2.6 -.05 .12333 .663 -.2962 .1887
  2.6-2.99 -.01 .09742 .936 -.1994 .1837
  3.00-3.59 -.11 .08209 .187 -.2699 .0529
ภาพรวมการตลาด ต่ํากวา 2.6 2.6-2.99 .05 .09812 .607 -.1424 .2434
  3.00-3.59 -.08 .08890 .347 -.2585 .0911
  3.6 ขึ้นไป .07 .09758 .488 -.1242 .2595
  2.6-2.99 ต่ํากวา 2.6 -.05 .09812 .607 -.2434 .1424
  3.00-3.59 -.13(*) .06575 .042 -.2635 -.0050
  3.6 ขึ้นไป .02 .07708 .824 -.1344 .1687
  3.00-3.59 ต่ํากวา 2.6 .08 .08890 .347 -.0911 .2585
  2.6-2.99 .13(*) .06575 .042 .0050 .2635
  3.6 ขึ้นไป .15(*) .06495 .020 .0237 .2791
  3.6 ขึ้นไป ต่ํากวา 2.6 -.07 .09758 .488 -.2595 .1242
  2.6-2.99 -.02 .07708 .824 -.1687 .1344
  3.00-3.59 -.15(*) .06495 .020 -.2791 -.0237
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ตาราง 4.35-39 
 Descriptives 
 

    N Mean 

Std. 
Deviati

on 
Std. 
Error 

95% Confidence 
Interval for Mean 

Mini
mum 

Maxi
mum 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound     

ผลิตภัณฑ ไมเกิน 5 หมื่นบาท 55 3.74 .73530 .09915 3.5399 3.9374 1.88 4.63
  5 หมื่นบาท แตไมเกิน 1 

แสนบาท 123 3.95 .44529 .04015 3.8667 4.0256 3.13 5.00 
  1 แสนบาท แตไมเกิน 5 

แสนบาท 169 3.99 .41888 .03222 3.9297 4.0570 3.00 4.88 
  5 แสนบาทขึ้นไป 53 3.95 .46664 .06410 3.8218 4.0791 3.25 4.88
  รวม 400 3.94 .49282 .02464 3.8897 3.9866 1.88 5.00
ราคา ไมเกิน 5 หมื่นบาท 55 3.26 .89935 .12127 3.0205 3.5068 1.00 5.00
  5 หมื่นบาท แตไมเกิน 1 

แสนบาท 123 3.51 .77333 .06973 3.3701 3.6462 1.38 5.00 
  1 แสนบาท แตไมเกิน 5 

แสนบาท 169 3.18 .84291 .06484 3.0502 3.3063 1.00 4.88 
  

5 แสนบาทขึ้นไป 53 2.82 
1.0010
3 .13750 2.5472 3.0990 1.13 5.00 

  รวม 400 3.24 .87693 .04385 3.1582 3.3306 1.00 5.00
ชองทาง
ใหบริการ ไมเกิน 5 หมื่นบาท 55 3.39 .83252 .11226 3.1636 3.6137 1.38 4.38 
  5 หมื่นบาท แตไมเกิน 1 

แสนบาท 123 3.73 .59939 .05405 3.6278 3.8417 2.13 5.00 
  1 แสนบาท แตไมเกิน 5 

แสนบาท 169 3.75 .60711 .04670 3.6556 3.8400 2.25 5.00 
  5 แสนบาทขึ้นไป 53 3.71 .62968 .08649 3.5363 3.8835 2.63 4.88
  รวม 400 3.69 .65201 .03260 3.6253 3.7535 1.38 5.00
สงเสริม ไมเกิน 5 หมื่นบาท 55 3.44 .77723 .10480 3.2285 3.6488 1.25 4.50
  5 หมื่นบาท แตไมเกิน 1 

แสนบาท 123 3.67 .51673 .04659 3.5795 3.7640 1.63 5.00 
 1 แสนบาท แตไมเกิน 5 

แสนบาท 169 3.57 .65391 .05030 3.4717 3.6703 1.25 5.00 
  5 แสนบาทขึ้นไป 53 3.45 .61596 .08461 3.2807 3.6203 2.00 4.75
  รวม 400 3.57 .63273 .03164 3.5056 3.6300 1.25 5.00
รวมตลาด ไมเกิน 5 หมื่นบาท 55 3.46 .65717 .08861 3.2797 3.6350 1.38 4.53
  5 หมื่นบาท แตไมเกิน 1 

แสนบาท 123 3.72 .39912 .03599 3.6440 3.7864 2.50 4.75 
  1 แสนบาท แตไมเกิน 5 

แสนบาท 169 3.62 .50191 .03861 3.5464 3.6988 2.22 4.72 
  5 แสนบาทขึ้นไป 53 3.48 .49299 .06772 3.3476 3.6194 2.56 4.56
  รวม 400 3.61 .50370 .02519 3.5604 3.6594 1.38 4.75

 
 

ANOVA 
 

  
   Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
ผลิตภัณฑ Between Groups 2.720 3 .907 3.812 .010
  Within Groups 94.186 396 .238   
  รวม 96.906 399     
ราคา Between Groups 18.721 3 6.240 8.577 .000
  Within Groups 288.110 396 .728   
  รวม 306.831 399     
ชองทาง Between Groups 5.827 3 1.942 4.695 .003
  Within Groups 163.797 396 .414   
  รวม 169.624 399     
สงเสริม Between Groups 2.978 3 .993 2.508 .059
  Within Groups 156.761 396 .396   
  รวม 159.739 399     
รวมตลาด Between Groups 3.517 3 1.172 4.751 .003
  Within Groups 97.715 396 .247   
  รวม 101.232 399     
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Multiple Comparisons 
 

LSD 
Dependent 
Variable 

(I) รายไดของ
ครอบครัว 

(J) รายไดของ
ครอบครัว 

Mean Difference (I-J) Std. 
Error 

Sig. 95% 
Confidenc
e Interval 

      Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

ผลิตภัณฑ ไมเกิน 5 หมื่นบาท 5 หมื่นบาท แตไมเกิน
1 แสนบาท 

-.21(*) .07911 .009 -.3630 -.0520

    1 แสนบาท แตไมเกิน
5 แสนบาท 

-.25(*) .07571 .001 -.4035 -.1059

    5 แสนบาทขึ้นไป -.21(*) .09387 .025 -.3964 -.0273

  5 หมื่นบาท แตไมเกิน 
1 แสนบาท 

ไมเกิน 5 หมื่นบาท .21(*) .07911 .009 .0520 .3630

    1 แสนบาท แตไมเกิน
5 แสนบาท 

-.05 .05780 .415 -.1608 .0664

    5 แสนบาทขึ้นไป .00 .08013 .957 -.1619 .1532

  1 แสนบาท แตไมเกิน 
5 แสนบาท 

ไมเกิน 5 หมื่นบาท .25(*) .07571 .001 .1059 .4035

    5 หมื่นบาท แตไมเกิน
1 แสนบาท 

.05 .05780 .415 -.0664 .1608

    5 แสนบาทขึ้นไป .04 .07678 .577 -.1081 .1938

 5 แสนบาทขึ้นไป ไมเกิน 5 หมื่นบาท .21(*) .09387 .025 .0273 .3964

    5 หมื่นบาท แตไมเกิน
1 แสนบาท 

.00 .08013 .957 -.1532 .1619

    1 แสนบาท แตไมเกิน
5 แสนบาท 

-.04 .07678 .577 -.1938 .1081

ราคา ไมเกิน 5 หมื่นบาท 5 หมื่นบาท แตไมเกิน
1 แสนบาท 

-.24 .13836 .078 -.5165 .0275

    1 แสนบาท แตไมเกิน
5 แสนบาท 

.09 .13241 .519 -.1749 .3457

    5 แสนบาทขึ้นไป .44(*) .16418 .008 .1177 .7633

  5 หมื่นบาท แตไมเกิน 
1 แสนบาท 

ไมเกิน 5 หมื่นบาท .24 .13836 .078 -.0275 .5165

    1 แสนบาท แตไมเกิน
5 แสนบาท 

.33(*) .10109 .001 .1311 .5286

    5 แสนบาทขึ้นไป .69(*) .14015 .000 .4095 .9606

  1 แสนบาท แตไมเกิน 
5 แสนบาท 

ไมเกิน 5 หมื่นบาท -.09 .13241 .519 -.3457 .1749

    5 หมื่นบาท แตไมเกิน
1 แสนบาท 

-.33(*) .10109 .001 -.5286 -.1311

    5 แสนบาทขึ้นไป .36(*) .13428 .009 .0911 .6191

  5 แสนบาทขึ้นไป ไมเกิน 5 หมื่นบาท -.44(*) .16418 .008 -.7633 -.1177

    5 หมื่นบาท แตไมเกิน
1 แสนบาท 

-.69(*) .14015 .000 -.9606 -.4095

    1 แสนบาท แตไมเกิน
5 แสนบาท 

-.36(*) .13428 .009 -.6191 -.0911

ชองทาง
ใหบริการ 

ไมเกิน 5 หมื่นบาท 5 หมื่นบาท แตไมเกิน
1 แสนบาท 

-.35(*) .10432 .001 -.5512 -.1410

    1 แสนบาท แตไมเกิน
5 แสนบาท 

-.36(*) .09984 .000 -.5554 -.1629

    5 แสนบาทขึ้นไป -.32(*) .12379 .010 -.5646 -.0779

  5 หมื่นบาท แตไมเกิน 
1 แสนบาท 

ไมเกิน 5 หมื่นบาท .35(*) .10432 .001 .1410 .5512

    1 แสนบาท แตไมเกิน
5 แสนบาท 

-.01 .07623 .864 -.1629 .1368
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    5 แสนบาทขึ้นไป .02 .10567 .814 -.1829 .2326

  1 แสนบาท แตไมเกิน 
5 แสนบาท 

ไมเกิน 5 หมื่นบาท .36(*) .09984 .000 .1629 .5554

    5 หมื่นบาท แตไมเกิน
1 แสนบาท 

.01 .07623 .864 -.1368 .1629

    5 แสนบาทขึ้นไป .04 .10125 .709 -.1612 .2369

  5 แสนบาทขึ้นไป ไมเกิน 5 หมื่นบาท .32(*) .12379 .010 .0779 .5646

    5 หมื่นบาท แตไมเกิน
1 แสนบาท 

-.02 .10567 .814 -.2326 .1829

    1 แสนบาท แตไมเกิน
5 แสนบาท 

-.04 .10125 .709 -.2369 .1612

สงเสริม ไมเกิน 5 หมื่นบาท 5 หมื่นบาท แตไมเกิน
1 แสนบาท 

-.23(*) .10206 .023 -.4338 -.0325

    1 แสนบาท แตไมเกิน
5 แสนบาท 

-.13 .09767 .176 -.3244 .0597

    5 แสนบาทขึ้นไป -.01 .12111 .922 -.2499 .2263

  5 หมื่นบาท แตไมเกิน 
1 แสนบาท 

ไมเกิน 5 หมื่นบาท .23(*) .10206 .023 .0325 .4338

    1 แสนบาท แตไมเกิน
5 แสนบาท 

.10 .07457 .177 -.0459 .2473

    5 แสนบาทขึ้นไป .22(*) .10338 .033 .0180 .4245

  1 แสนบาท แตไมเกิน 
5 แสนบาท 

ไมเกิน 5 หมื่นบาท .13 .09767 .176 -.0597 .3244

    5 หมื่นบาท แตไมเกิน
1 แสนบาท 

-.10 .07457 .177 -.2473 .0459

    5 แสนบาทขึ้นไป .12 .09905 .224 -.0742 .3153

  5 แสนบาทขึ้นไป ไมเกิน 5 หมื่นบาท .01 .12111 .922 -.2263 .2499

    5 หมื่นบาท แตไมเกิน
1 แสนบาท 

-.22(*) .10338 .033 -.4245 -.0180

    1 แสนบาท แตไมเกิน
5 แสนบาท 

-.12 .09905 .224 -.3153 .0742

รวมตลาด ไมเกิน 5 หมื่นบาท 5 หมื่นบาท แตไมเกิน
1 แสนบาท 

-.26(*) .08058 .001 -.4162 -.0994

    1 แสนบาท แตไมเกิน
5 แสนบาท 

-.17(*) .07711 .033 -.3168 -.0136

    5 แสนบาทขึ้นไป -.03 .09561 .785 -.2141 .1619

  5 หมื่นบาท แตไมเกิน 
1 แสนบาท 

ไมเกิน 5 หมื่นบาท .26(*) .08058 .001 .0994 .4162

    1 แสนบาท แตไมเกิน
5 แสนบาท 

.09 .05887 .117 -.0231 .2083

    5 แสนบาทขึ้นไป .23(*) .08162 .005 .0712 .3922

  1 แสนบาท แตไมเกิน 
5 แสนบาท 

ไมเกิน 5 หมื่นบาท .17(*) .07711 .033 .0136 .3168

    5 หมื่นบาท แตไมเกิน
1 แสนบาท 

-.09 .05887 .117 -.2083 .0231

    5 แสนบาทขึ้นไป .14 .07820 .076 -.0146 .2929

  5 แสนบาทขึ้นไป ไมเกิน 5 หมื่นบาท .03 .09561 .785 -.1619 .2141

    5 หมื่นบาท แตไมเกิน
1 แสนบาท 

-.23(*) .08162 .005 -.3922 -.0712

    1 แสนบาท แตไมเกิน
5 แสนบาท 

-.14 .07820 .076 -.2929 .0146
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ตาราง 4.40-43 
Descriptives 

 

    N Mean 

Std. 
Deviatio

n Std. Error 

95% Confidence 
Interval for Mean 

Minimu
m 

Maximu
m 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

ผลิตภัณฑ บิดา-มารดา 299 3.95 .47095 .02724 3.8958 4.0030 2.00 5.00

ทุนการศึกษา 34 3.99 .64796 .11112 3.7629 4.2151 1.88 4.75

ญาติ-พี่นอง 10 3.60 .36705 .11607 3.3374 3.8626 2.88 4.00

ตนเอง 57 3.91 .50749 .06722 3.7732 4.0426 2.25 4.75

รวม 400 3.94 .49282 .02464 3.8897 3.9866 1.88 5.00

ราคา บิดา-มารดา 299 3.18 .84502 .04887 3.0807 3.2730 1.00 5.00

ทุนการศึกษา 34 3.06 1.10921 .19023 2.6718 3.4458 1.00 4.38

ญาติ-พี่นอง 10 3.81 .68275 .21590 3.3241 4.3009 3.00 5.00

ตนเอง 57 3.61 .80041 .10602 3.3973 3.8220 1.63 4.88

รวม 400 3.24 .87693 .04385 3.1582 3.3306 1.00 5.00

ชองทาง บิดา-มารดา 299 3.76 .60179 .03480 3.6961 3.8331 1.88 5.00

ทุนการศึกษา 34 3.35 .79060 .13559 3.0697 3.6214 1.38 4.25

ญาติ-พี่นอง 10 4.04 .46417 .14678 3.7055 4.3695 3.38 4.63

ตนเอง 57 3.44 .71500 .09470 3.2489 3.6283 1.38 4.63

รวม 400 3.69 .65201 .03260 3.6253 3.7535 1.38 5.00

สงเสริม บิดา-มารดา 299 3.61 .60954 .03525 3.5393 3.6781 1.25 5.00

ทุนการศึกษา 34 3.25 .87985 .15089 2.9393 3.5533 1.25 4.38

ญาติ-พี่นอง 10 3.73 .39878 .12611 3.4397 4.0103 3.13 4.13

  ตนเอง 57 3.52 .56123 .07434 3.3686 3.6665 1.50 4.63

รวม 400 3.57 .63273 .03164 3.5056 3.6300 1.25 5.00

รวมตลาด บิดา-มารดา 299 3.62 .47862 .02768 3.5704 3.6794 2.06 4.75

ทุนการศึกษา 34 3.41 .70189 .12037 3.1650 3.6548 1.38 4.22

ญาติ-พี่นอง 10 3.79 .34334 .10857 3.5481 4.0394 3.41 4.28

ตนเอง 57 3.62 .49786 .06594 3.4863 3.7505 2.13 4.50

รวม 400 3.61 .50370 .02519 3.5604 3.6594 1.38 4.75

 
  

ANOVA 
 

    
Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 
ผลิตภัณฑ Between Groups 1.321 3 .440 1.825 .142
  Within Groups 95.585 396 .241   
  รวม 96.906 399     
ราคา Between Groups 13.367 3 4.456 6.013 .001
  Within Groups 293.464 396 .741   
  รวม 306.831 399     
ชองทางใหบริการ Between Groups 10.508 3 3.503 8.718 .000
  Within Groups 159.115 396 .402   
  รวม 169.624 399     
สงเสริม Between Groups 4.405 3 1.468 3.743 .011
  Within Groups 155.334 396 .392   
  รวม 159.739 399     
ภาพรวมตลาด Between Groups 1.769 3 .590 2.348 .072
  Within Groups 99.463 396 .251   
  รวม 101.232 399     
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Multiple Comparisons 
 

LSD 

Dependent Variable 
(I) ผูที่ใหการสนับ
หนุน 

(J) ผูที่ใหการสนับ
หนุน 

Mean 
Differenc

e (I-J) 
Std. 
Error Sig. 

95% Confidence 
Interval 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

ผลิตภัณฑ บิดา-มารดา ทุนการศึกษา -.04 .08892 .657 -.2144 .1353
    ญาติ-พี่นอง .35(*) .15794 .028 .0389 .6599
    ตนเอง .04 .07101 .559 -.0981 .1811
  ทุนการศึกษา บิดา-มารดา .04 .08892 .657 -.1353 .2144
    ญาติ-พี่นอง .39(*) .17674 .028 .0415 .7364
    ตนเอง .08 .10646 .447 -.1282 .2904
  ญาติ-พี่นอง บิดา-มารดา -.35(*) .15794 .028 -.6599 -.0389
    ทุนการศึกษา -.39(*) .17674 .028 -.7364 -.0415
    ตนเอง -.31 .16844 .068 -.6390 .0233
  ตนเอง บิดา-มารดา -.04 .07101 .559 -.1811 .0981
    ทุนการศึกษา -.08 .10646 .447 -.2904 .1282
    ญาติ-พี่นอง .31 .16844 .068 -.0233 .6390
ราคา บิดา-มารดา ทุนการศึกษา .12 .15580 .449 -.1883 .4243
    ญาติ-พี่นอง -.64(*) .27674 .022 -1.1797 -.0916
    ตนเอง -.43(*) .12442 .001 -.6774 -.1882
  ทุนการศึกษา บิดา-มารดา -.12 .15580 .449 -.4243 .1883
    ญาติ-พี่นอง -.75(*) .30968 .015 -1.3625 -.1448
    ตนเอง -.55(*) .18654 .003 -.9176 -.1841
  ญาติ-พี่นอง บิดา-มารดา .64(*) .27674 .022 .0916 1.1797
    ทุนการศึกษา .75(*) .30968 .015 .1448 1.3625
    ตนเอง .20 .29514 .492 -.3774 .7831
  ตนเอง บิดา-มารดา .43(*) .12442 .001 .1882 .6774
    ทุนการศึกษา .55(*) .18654 .003 .1841 .9176
    ญาติ-พี่นอง -.20 .29514 .492 -.7831 .3774
ชองทาง บิดา-มารดา ทุนการศึกษา .42(*) .11472 .000 .1935 .6446
    ญาติ-พี่นอง -.27 .20378 .181 -.6735 .1277
    ตนเอง .33(*) .09161 .000 .1459 .5061
  ทุนการศึกษา บิดา-มารดา -.42(*) .11472 .000 -.6446 -.1935
    ญาติ-พี่นอง -.69(*) .22803 .003 -1.1402 -.2436
    ตนเอง -.09 .13736 .499 -.3630 .1770
  ญาติ-พี่นอง บิดา-มารดา .27 .20378 .181 -.1277 .6735
    ทุนการศึกษา .69(*) .22803 .003 .2436 1.1402
    ตนเอง .60(*) .21732 .006 .1717 1.0262
  ตนเอง บิดา-มารดา -.33(*) .09161 .000 -.5061 -.1459
    ทุนการศึกษา .09 .13736 .499 -.1770 .3630
    ญาติ-พี่นอง -.60(*) .21732 .006 -1.0262 -.1717
สงเสริม บิดา-มารดา ทุนการศึกษา .36(*) .11335 .002 .1395 .5852
    ญาติ-พี่นอง -.12 .20134 .564 -.5121 .2795
    ตนเอง .09 .09052 .315 -.0868 .2691
  ทุนการศึกษา บิดา-มารดา -.36(*) .11335 .002 -.5852 -.1395
    ญาติ-พี่นอง -.48(*) .22531 .034 -.9216 -.0357
    ตนเอง -.27(*) .13572 .046 -.5380 -.0044
  ญาติ-พี่นอง บิดา-มารดา .12 .20134 .564 -.2795 .5121
    ทุนการศึกษา .48(*) .22531 .034 .0357 .9216
    ตนเอง .21 .21473 .335 -.2147 .6296
  ตนเอง บิดา-มารดา -.09 .09052 .315 -.2691 .0868
    ทุนการศึกษา .27(*) .13572 .046 .0044 .5380
    ญาติ-พี่นอง -.21 .21473 .335 -.6296 .2147
รวมตลาด บิดา-มารดา ทุนการศึกษา .21(*) .09070 .018 .0366 .3933
    ญาติ-พี่นอง -.17 .16111 .295 -.4856 .1479
    ตนเอง .01 .07243 .929 -.1359 .1489
  ทุนการศึกษา บิดา-มารดา -.21(*) .09070 .018 -.3933 -.0366
    ญาติ-พี่นอง -.38(*) .18029 .034 -.7383 -.0294
    ตนเอง -.21 .10860 .056 -.4220 .0050
  ญาติ-พี่นอง บิดา-มารดา .17 .16111 .295 -.1479 .4856
    ทุนการศึกษา .38(*) .18029 .034 .0294 .7383
    ตนเอง .18 .17182 .308 -.1625 .5131
  ตนเอง บิดา-มารดา -.01 .07243 .929 -.1489 .1359
    ทุนการศึกษา .21 .10860 .056 -.0050 .4220
    ญาติ-พี่นอง -.18 .17182 .308 -.5131 .1625
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ตาราง 4.44-45 
Descriptives 

 

    N Mean 

Std. 
Deviatio

n 
Std. 

Error 
95% Confidence 
Interval for Mean 

Mini
mum 

Maxim
um

        
Lower 
Bound 

Upper 
Bound   

ผลิตภัณฑ สหรัฐอเมริกา 93 3.83 .48971 .05078 3.7258 3.9275 1.88 5.00

  สหราชอาณาจักร 236 4.07 .42507 .02767 4.0181 4.1271 3.00 5.00

  ญี่ปุน  21 3.71 .38392 .08378 3.5336 3.8831 3.00 4.63

  ออสเตรเรีย 37 3.68 .62054 .10202 3.4755 3.8893 2.00 4.63

  เยอรมันนี 9 3.40 .58222 .19407 2.9552 3.8503 2.75 4.38

  อื่นๆ 4 3.38 .14434 .07217 3.1453 3.6047 3.25 3.50

  รวม 400 3.94 .49282 .02464 3.8897 3.9866 1.88 5.00

ราคา สหรัฐอเมริกา 93 3.39 .77737 .08061 3.2270 3.5472 1.00 5.00

  สหราชอาณาจักร 236 3.13 .87983 .05727 3.0180 3.2437 1.00 4.88

  ญี่ปุน  21 3.46 1.03406 .22565 2.9876 3.9290 1.63 4.88

  ออสเตรเรีย 37 3.45 1.02170 .16797 3.1053 3.7866 1.00 5.00

  เยอรมันนี 9 3.38 .53400 .17800 2.9645 3.7855 2.38 4.00

  อื่นๆ 4 3.34 .40020 .20010 2.7070 3.9805 3.00 3.75

  รวม 400 3.24 .87693 .04385 3.1582 3.3306 1.00 5.00

ชองทางใหบริการ สหรัฐอเมริกา 93 3.66 .60362 .06259 3.5316 3.7802 1.38 4.75

  สหราชอาณาจักร 236 3.69 .65705 .04277 3.6027 3.7712 1.63 5.00

  ญี่ปุน  21 3.87 .56800 .12395 3.6105 4.1276 3.00 4.50

  ออสเตรเรีย 37 3.79 .81767 .13442 3.5213 4.0665 1.38 4.63

  เยอรมันนี 9 3.35 .30477 .10159 3.1130 3.5815 3.00 4.00

  อื่นๆ 4 3.47 .56250 .28125 2.5737 4.3638 3.00 4.13

  รวม 400 3.69 .65201 .03260 3.6253 3.7535 1.38 5.00

สงเสริมการตลาด สหรัฐอเมริกา 93 3.59 .55315 .05736 3.4734 3.7013 1.25 4.88

  สหราชอาณาจักร 236 3.55 .66561 .04333 3.4665 3.6373 1.25 5.00

  ญี่ปุน  21 3.51 .32229 .07033 3.3592 3.6527 3.00 4.13

  ออสเตรเรีย 37 3.63 .79713 .13105 3.3592 3.8908 1.50 4.50

  เยอรมันนี 9 3.67 .50389 .16796 3.2793 4.0540 2.75 4.25

  อื่นๆ 4 3.63 .17678 .08839 3.3437 3.9063 3.38 3.75

  รวม 400 3.57 .63273 .03164 3.5056 3.6300 1.25 5.00

ภาพรวมตลาด สหรัฐอเมริกา 93 3.61 .44437 .04608 3.5227 3.7058 1.38 4.25

  สหราชอาณาจักร 236 3.61 .52048 .03388 3.5438 3.6773 2.22 4.75

  ญี่ปุน  21 3.64 .42988 .09381 3.4397 3.8311 2.91 4.34

  ออสเตรเรีย 37 3.64 .63773 .10484 3.4242 3.8495 2.06 4.53

  เยอรมันนี 9 3.45 .27599 .09200 3.2358 3.6601 3.25 4.00

  อื่นๆ 4 3.45 .16437 .08219 3.1916 3.7147 3.31 3.63

  รวม 400 3.61 .50370 .02519 3.5604 3.6594 1.38 4.75
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 ANOVA 
 

    
Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 
ผลิตภัณฑ Between Groups 12.798 5 2.560 11.990 .000
  Within Groups 84.109 394 .213    
  รวม 96.906 399      
ราคา Between Groups 7.595 5 1.519 2.000 .078
  Within Groups 299.236 394 .759    
  รวม 306.831 399      
ชองทาง Between Groups 2.436 5 .487 1.148 .334
  Within Groups 167.187 394 .424    
  รวม 169.624 399      
สงเสริม Between Groups .398 5 .080 .197 .964
  Within Groups 159.341 394 .404    
  รวม 159.739 399      
รวมตลาด Between Groups .377 5 .075 .294 .916
  Within Groups 100.855 394 .256    
  รวม 101.232 399      

 
 

Multiple Comparisons 
 

LSD 

Dependent Variable 

(I) ประเทศที่ให
ความสนใจที่จะ
ศึกษาตอ 

(J) ประเทศที่ใหความ
สนใจที่จะศึกษาตอ 

Mean 
Differenc

e (I-J) Std. Error Sig. 
95% Confidence 

Interval 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

ผลิตภัณฑ สหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจักร -.25(*) .05657 .000 -.3572 -.1347
    ญี่ปุน .12 .11163 .290 -.1012 .3377
    ออสเตรเรีย .14 .08981 .109 -.0324 .3207
    เยอรมันนี .42(*) .16129 .009 .1067 .7409
    อื่นๆ .45 .23593 .056 -.0122 .9155
  สหราชอาณาจักร สหรัฐอเมริกา .25(*) .05657 .000 .1347 .3572
    ญี่ปุน .36(*) .10521 .001 .1574 .5711
    ออสเตรเรีย .39(*) .08170 .000 .2295 .5507
    เยอรมันนี .67(*) .15692 .000 .3613 .9783
    อื่นๆ .70(*) .23297 .003 .2396 1.1556
  ญี่ปุน สหรัฐอเมริกา -.12 .11163 .290 -.3377 .1012
    สหราชอาณาจักร -.36(*) .10521 .001 -.5711 -.1574
    ออสเตรเรีย .03 .12623 .838 -.2223 .2741
    เยอรมันนี .31 .18408 .098 -.0563 .6675
    อื่นๆ .33 .25206 .187 -.1622 .8289
  ออสเตรเรีย สหรัฐอเมริกา -.14 .08981 .109 -.3207 .0324
    สหราชอาณาจักร -.39(*) .08170 .000 -.5507 -.2295
    ญี่ปุน -.03 .12623 .838 -.2741 .2223
    เยอรมันนี .28 .17172 .104 -.0580 .6173
    อื่นๆ .31 .24318 .207 -.1707 .7855
  เยอรมันนี สหรัฐอเมริกา -.42(*) .16129 .009 -.7409 -.1067
    สหราชอาณาจักร -.67(*) .15692 .000 -.9783 -.3613
    ญี่ปุน -.31 .18408 .098 -.6675 .0563
    ออสเตรเรีย -.28 .17172 .104 -.6173 .0580
    อื่นๆ .03 .27765 .920 -.5181 .5736
  อื่นๆ สหรัฐอเมริกา -.45 .23593 .056 -.9155 .0122
    สหราชอาณาจักร -.70(*) .23297 .003 -1.1556 -.2396
    ญี่ปุน -.33 .25206 .187 -.8289 .1622
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    ออสเตรเรีย -.31 .24318 .207 -.7855 .1707
    เยอรมันนี -.03 .27765 .920 -.5736 .5181
ราคา สหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจักร .26(*) .10670 .017 .0465 .4660
    ญี่ปุน -.07 .21055 .735 -.4852 .3427
    ออสเตรเรีย -.06 .16939 .728 -.3919 .2742
    เยอรมันนี .01 .30423 .968 -.5860 .6102
    อื่นๆ .04 .44501 .922 -.8316 .9182
  สหราชอาณาจักร สหรัฐอเมริกา -.26(*) .10670 .017 -.4660 -.0465
    ญี่ปุน -.33 .19845 .100 -.7177 .0627
    ออสเตรเรีย -.32(*) .15409 .042 -.6181 -.0122
    เยอรมันนี -.24 .29598 .410 -.8261 .3377
    อื่นๆ -.21 .43942 .628 -1.0768 .6510
  ญี่ปุน สหรัฐอเมริกา .07 .21055 .735 -.3427 .4852
    สหราชอาณาจักร .33 .19845 .100 -.0627 .7177
    ออสเตรเรีย .01 .23810 .959 -.4557 .4805
    เยอรมันนี .08 .34721 .810 -.5993 .7659
    อื่นๆ .11 .47543 .810 -.8201 1.0493
  ออสเตรเรีย สหรัฐอเมริกา .06 .16939 .728 -.2742 .3919
    สหราชอาณาจักร .32(*) .15409 .042 .0122 .6181
    ญี่ปุน -.01 .23810 .959 -.4805 .4557
    เยอรมันนี .07 .32390 .827 -.5658 .7077
    อื่นๆ .10 .45869 .824 -.7996 1.0040
  เยอรมันนี สหรัฐอเมริกา -.01 .30423 .968 -.6102 .5860
    สหราชอาณาจักร .24 .29598 .410 -.3377 .8261
    ญี่ปุน -.08 .34721 .810 -.7659 .5993
    ออสเตรเรีย -.07 .32390 .827 -.7077 .5658
    อื่นๆ .03 .52370 .952 -.9983 1.0608
  อื่นๆ สหรัฐอเมริกา -.04 .44501 .922 -.9182 .8316
    สหราชอาณาจักร .21 .43942 .628 -.6510 1.0768
    ญี่ปุน -.11 .47543 .810 -1.0493 .8201
    ออสเตรเรีย -.10 .45869 .824 -1.0040 .7996
    เยอรมันนี -.03 .52370 .952 -1.0608 .9983
ชองทาง สหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจักร -.03 .07975 .697 -.1879 .1257
    ญี่ปุน -.21 .15738 .176 -.5225 .0963
    ออสเตรเรีย -.14 .12661 .276 -.3869 .1109
    เยอรมันนี .31 .22740 .175 -.1384 .7558
    อื่นๆ .19 .33264 .574 -.4668 .8411
  สหราชอาณาจักร สหรัฐอเมริกา .03 .07975 .697 -.1257 .1879
    ญี่ปุน -.18 .14834 .220 -.4737 .1096
    ออสเตรเรีย -.11 .11518 .354 -.3334 .1195
    เยอรมันนี .34 .22124 .125 -.0952 .7747
    อื่นๆ .22 .32845 .507 -.4275 .8640
  ญี่ปุน สหรัฐอเมริกา .21 .15738 .176 -.0963 .5225
    สหราชอาณาจักร .18 .14834 .220 -.1096 .4737
    ออสเตรเรีย .08 .17797 .673 -.2748 .4250
    เยอรมันนี .52(*) .25953 .045 .0116 1.0321
    อื่นๆ .40 .35537 .261 -.2984 1.0990
  ออสเตรเรีย สหรัฐอเมริกา .14 .12661 .276 -.1109 .3869
    สหราชอาณาจักร .11 .11518 .354 -.1195 .3334
    ญี่ปุน -.08 .17797 .673 -.4250 .2748
    เยอรมันนี .45 .24211 .066 -.0293 .9227
    อื่นๆ .33 .34286 .344 -.3489 .9992
  เยอรมันนี สหรัฐอเมริกา -.31 .22740 .175 -.7558 .1384
    สหราชอาณาจักร -.34 .22124 .125 -.7747 .0952
    ญี่ปุน -.52(*) .25953 .045 -1.0321 -.0116
    ออสเตรเรีย -.45 .24211 .066 -.9227 .0293
    อื่นๆ -.12 .39145 .756 -.8911 .6481
  อื่นๆ สหรัฐอเมริกา -.19 .33264 .574 -.8411 .4668
    สหราชอาณาจักร -.22 .32845 .507 -.8640 .4275
    ญี่ปุน -.40 .35537 .261 -1.0990 .2984
    ออสเตรเรีย -.33 .34286 .344 -.9992 .3489
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    เยอรมันนี .12 .39145 .756 -.6481 .8911
สงเสริม สหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจักร .04 .07786 .649 -.1176 .1885
    ญี่ปุน .08 .15364 .596 -.2207 .3835
    ออสเตรเรีย -.04 .12361 .761 -.2806 .2054
    เยอรมันนี -.08 .22200 .721 -.5158 .3572
    อื่นๆ -.04 .32474 .908 -.6761 .6008
  สหราชอาณาจักร สหรัฐอเมริกา -.04 .07786 .649 -.1885 .1176
    ญี่ปุน .05 .14482 .751 -.2388 .3307
    ออสเตรเรีย -.07 .11245 .516 -.2942 .1480
    เยอรมันนี -.11 .21598 .595 -.5394 .3099
    อื่นๆ -.07 .32065 .820 -.7035 .5573
  ญี่ปุน สหรัฐอเมริกา -.08 .15364 .596 -.3835 .2207
    สหราชอาณาจักร -.05 .14482 .751 -.3307 .2388
    ออสเตรเรีย -.12 .17375 .494 -.4606 .2225
    เยอรมันนี -.16 .25336 .526 -.6588 .3374
    อื่นๆ -.12 .34693 .732 -.8011 .5630
  ออสเตรเรีย สหรัฐอเมริกา .04 .12361 .761 -.2054 .2806
    สหราชอาณาจักร .07 .11245 .516 -.1480 .2942
    ญี่ปุน .12 .17375 .494 -.2225 .4606
    เยอรมันนี -.04 .23636 .860 -.5063 .4230
    อื่นๆ .00 .33472 1.000 -.6581 .6581
  เยอรมันนี สหรัฐอเมริกา .08 .22200 .721 -.3572 .5158
    สหราชอาณาจักร .11 .21598 .595 -.3099 .5394
    ญี่ปุน .16 .25336 .526 -.3374 .6588
    ออสเตรเรีย .04 .23636 .860 -.4230 .5063
    อื่นๆ .04 .38215 .913 -.7096 .7930
  อื่นๆ สหรัฐอเมริกา .04 .32474 .908 -.6008 .6761
    สหราชอาณาจักร .07 .32065 .820 -.5573 .7035
    ญี่ปุน .12 .34693 .732 -.5630 .8011
    ออสเตรเรีย .00 .33472 1.000 -.6581 .6581
    เยอรมันนี -.04 .38215 .913 -.7930 .7096
รวมตลาด สหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจักร .00 .06194 .953 -.1181 .1255
    ญี่ปุน -.02 .12224 .863 -.2615 .2191
    ออสเตรเรีย -.02 .09834 .819 -.2159 .1708
    เยอรมันนี .17 .17662 .347 -.1809 .5136
    อื่นๆ .16 .25835 .533 -.3468 .6690
  สหราชอาณาจักร สหรัฐอเมริกา .00 .06194 .953 -.1255 .1181
    ญี่ปุน -.02 .11521 .829 -.2514 .2017
    ออสเตรเรีย -.03 .08946 .769 -.2021 .1496
    เยอรมันนี .16 .17183 .344 -.1752 .5005
    อื่นๆ .16 .25511 .537 -.3441 .6590
  ญี่ปุน สหรัฐอเมริกา .02 .12224 .863 -.2191 .2615
    สหราชอาณาจักร .02 .11521 .829 -.2017 .2514
    ออสเตรเรีย .00 .13823 .992 -.2732 .2704
    เยอรมันนี .19 .20157 .353 -.2088 .5838
    อื่นๆ .18 .27601 .509 -.3604 .7249
  ออสเตรเรีย สหรัฐอเมริกา .02 .09834 .819 -.1708 .2159
    สหราชอาณาจักร .03 .08946 .769 -.1496 .2021
    ญี่ปุน .00 .13823 .992 -.2704 .2732
    เยอรมันนี .19 .18804 .316 -.1808 .5586
    อื่นๆ .18 .26629 .491 -.3398 .7072
  เยอรมันนี สหรัฐอเมริกา -.17 .17662 .347 -.5136 .1809
    สหราชอาณาจักร -.16 .17183 .344 -.5005 .1752
    ญี่ปุน -.19 .20157 .353 -.5838 .2088
    ออสเตรเรีย -.19 .18804 .316 -.5586 .1808
    อื่นๆ -.01 .30403 .986 -.6029 .5925
  อื่นๆ สหรัฐอเมริกา -.16 .25835 .533 -.6690 .3468
    สหราชอาณาจักร -.16 .25511 .537 -.6590 .3441
    ญี่ปุน -.18 .27601 .509 -.7249 .3604
    ออสเตรเรีย -.18 .26629 .491 -.7072 .3398
    เยอรมันนี .01 .30403 .986 -.5925 .6029
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ตาราง 46-48  

Descriptives 
 

    N Mean 

Std. 
Deviatio

n 
Std. 
Error 

95% Confidence 
Interval for Mean Minimum 

Maximu
m 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound     

ผลิตภัณฑ การศึกษา 8 3.84 .51213 .18107 3.4156 4.2719 3.00 4.25
  สังคมศาสตร 6 4.15 .24260 .09904 3.8912 4.4004 3.88 4.50
  รัฐศาสตร 12 4.16 .25631 .07399 3.9934 4.3191 3.88 4.75
  กฎหมาย  11 4.06 .28703 .08654 3.8640 4.2496 3.63 4.38
  เศรษฐศาสตร 21 4.11 .49985 .10908 3.8856 4.3406 3.38 4.88
  บริหารธุรกิจ 281 3.93 .52318 .03121 3.8678 3.9907 1.88 5.00
  วิทยาศาสตร 9 4.17 .48814 .16271 3.7914 4.5419 3.00 4.50
  วิศวกรรม 27 3.67 .29853 .05745 3.5532 3.7894 3.25 4.25
  อื่นๆ 25 3.92 .36778 .07356 3.7682 4.0718 3.38 4.50
  รวม 400 3.94 .49282 .02464 3.8897 3.9866 1.88 5.00
ราคา การศึกษา 8 2.80 .99986 .35350 1.9610 3.6328 1.13 4.00
  สังคมศาสตร 6 2.79 .23274 .09501 2.5474 3.0359 2.38 3.00
  รัฐศาสตร 12 3.32 .71402 .20612 2.8692 3.7766 2.00 4.63
  กฎหมาย  11 3.75 .79844 .24074 3.2136 4.2864 3.00 5.00
  เศรษฐศาสตร 21 3.31 .80002 .17458 2.9454 3.6737 1.88 4.38
  บริหารธุรกิจ 281 3.19 .92105 .05495 3.0791 3.2954 1.00 5.00
  วิทยาศาสตร 9 3.44 .77083 .25694 2.8519 4.0370 2.25 4.13
  วิศวกรรม 27 3.55 .53725 .10339 3.3338 3.7588 2.25 4.25
  อื่นๆ 25 3.43 .78062 .15612 3.1028 3.7472 2.00 4.63
  รวม 400 3.24 .87693 .04385 3.1582 3.3306 1.00 5.00
ชองทางใหบริการ การศึกษา 8 3.63 .43814 .15490 3.2587 3.9913 2.88 4.00
  สังคมศาสตร 6 3.17 .43060 .17579 2.7148 3.6186 2.63 3.75
  รัฐศาสตร 12 3.73 .58590 .16913 3.3569 4.1014 3.00 4.50
  กฎหมาย  11 3.67 .45164 .13617 3.3670 3.9739 3.00 4.13
  เศรษฐศาสตร 21 3.99 .91214 .19904 3.5788 4.4092 1.88 4.88
  บริหารธุรกิจ 281 3.65 .65175 .03888 3.5774 3.7304 1.38 5.00
  วิทยาศาสตร 9 3.54 .40984 .13661 3.2266 3.8567 2.75 4.13
  วิศวกรรม 27 3.76 .45114 .08682 3.5854 3.9424 3.00 4.50
  อื่นๆ 25 3.94 .74750 .14950 3.6314 4.2486 1.63 4.88
  รวม 400 3.69 .65201 .03260 3.6253 3.7535 1.38 5.00
สงเสริมการตลาด การศึกษา 8 3.03 .67065 .23711 2.4706 3.5919 1.50 3.50
  สังคมศาสตร 6 3.60 .33927 .13851 3.2481 3.9602 3.13 3.88
  รัฐศาสตร 12 3.69 .47224 .13632 3.3875 3.9875 3.25 4.63
  กฎหมาย  11 3.90 .52386 .15795 3.5458 4.2497 3.25 4.63
  เศรษฐศาสตร 21 3.54 .94715 .20669 3.1046 3.9669 1.63 5.00
  บริหารธุรกิจ 281 3.53 .62526 .03730 3.4537 3.6006 1.25 5.00
  วิทยาศาสตร 9 3.74 .47370 .15790 3.3720 4.1002 2.88 4.25
  วิศวกรรม 27 3.51 .31949 .06149 3.3829 3.6356 3.00 4.13
  อื่นๆ 25 4.01 .62741 .12548 3.7560 4.2740 2.25 4.88
  รวม 400 3.57 .63273 .03164 3.5056 3.6300 1.25 5.00
ภาพรวมตลาด การศึกษา 8 3.32 .46440 .16419 2.9360 3.7125 2.47 3.69
  สังคมศาสตร 6 3.43 .17751 .07247 3.2408 3.6134 3.25 3.75
  รัฐศาสตร 12 3.72 .34769 .10037 3.5030 3.9449 3.13 4.56
  กฎหมาย  11 3.84 .31654 .09544 3.6311 4.0564 3.44 4.28
  เศรษฐศาสตร 21 3.74 .65008 .14186 3.4422 4.0340 2.50 4.59
  บริหารธุรกิจ 281 3.57 .52307 .03120 3.5130 3.6358 1.38 4.75
  วิทยาศาสตร 9 3.72 .32077 .10692 3.4757 3.9688 3.00 3.94
  วิศวกรรม 27 3.62 .25957 .04995 3.5200 3.7254 3.22 4.09
  อื่นๆ 25 3.83 .50057 .10011 3.6184 4.0316 2.47 4.56
  รวม 400 3.61 .50370 .02519 3.5604 3.6594 1.38 4.75
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ANOVA 
 

    
Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 
ผลิตภัณฑ Between Groups 4.122 8 .515 2.171 .029
  Within Groups 92.785 391 .237   
  รวม 96.906 399   
ราคา Between Groups 10.360 8 1.295 1.708 .095
  Within Groups 296.471 391 .758   
  รวม 306.831 399   
ชองทาง
ใหบริการ 

Between Groups 5.915 8 .739 1.766 .082

  Within Groups 163.709 391 .419   
  รวม 169.624 399   
สงเสริม
การตลาด 

Between Groups 9.514 8 1.189 3.095 .002

  Within Groups 150.225 391 .384   
  รวม 159.739 399   
ภาพรวมตลาด Between Groups 3.585 8 .448 1.794 .077
  Within Groups 97.647 391 .250   
  รวม 101.232 399   

 
 

Multiple Comparisons 
 

LSD 

Dependent 
Variable 

(I) สนใจศึกษาตอ
ปริญญาโทสาขาวิชา 

(J) สนใจศึกษาตอ
ปริญญาโทสาขาวิชา 

Mean 
Difference 

(I-J) 
Std. 
Error Sig. 

95% Confidence 
Interval 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

ผลิตภัณฑ การศึกษา สังคมศาสตร -.30 .26308 .252 -.8193 .2152
  รัฐศาสตร -.31 .22235 .161 -.7496 .1246
  กฎหมาย -.21 .22635 .347 -.6581 .2320
  เศรษฐศาสตร -.27 .20239 .184 -.6673 .1286
  บริหารธุรกิจ -.09 .17466 .625 -.4289 .2579
  วิทยาศาสตร -.32 .23671 .173 -.7883 .1425
  วิศวกรรม .17 .19609 .380 -.2131 .5580
  อื่นๆ -.08 .19788 .700 -.4653 .3128
  สังคมศาสตร การศึกษา .30 .26308 .252 -.2152 .8193
  รัฐศาสตร -.01 .24357 .966 -.4893 .4684
  กฎหมาย .09 .24723 .719 -.3971 .5751
  เศรษฐศาสตร .03 .22550 .885 -.4106 .4761
  บริหารธุรกิจ .22 .20098 .282 -.1786 .6117
  วิทยาศาสตร -.02 .25674 .935 -.5256 .4839
  วิศวกรรม .47(*) .21986 .032 .0423 .9068
  อื่นๆ .23 .22145 .308 -.2096 .6612
  รัฐศาสตร การศึกษา .31 .22235 .161 -.1246 .7496
  สังคมศาสตร .01 .24357 .966 -.4684 .4893
  กฎหมาย .10 .20334 .625 -.3003 .4992
  เศรษฐศาสตร .04 .17628 .807 -.3034 .3897
  บริหารธุรกิจ .23 .14360 .115 -.0553 .5093
  วิทยาศาสตร -.01 .21481 .961 -.4327 .4119
  วิศวกรรม .48(*) .16901 .004 .1527 .8172
  อื่นๆ .24 .17108 .168 -.1001 .5726
  กฎหมาย  การศึกษา .21 .22635 .347 -.2320 .6581
  สังคมศาสตร -.09 .24723 .719 -.5751 .3971
  รัฐศาสตร -.10 .20334 .625 -.4992 .3003
  เศรษฐศาสตร -.06 .18131 .756 -.4127 .3002
  บริหารธุรกิจ .13 .14972 .395 -.1668 .4219
  วิทยาศาสตร -.11 .21895 .616 -.5403 .3206
  วิศวกรรม .39(*) .17425 .028 .0429 .7281
  อื่นๆ .14 .17625 .438 -.2097 .4833
  เศรษฐศาสตร การศึกษา .27 .20239 .184 -.1286 .6673
  สังคมศาสตร -.03 .22550 .885 -.4761 .4106
  รัฐศาสตร -.04 .17628 .807 -.3897 .3034
  กฎหมาย .06 .18131 .756 -.3002 .4127
  บริหารธุรกิจ .18 .11020 .096 -.0328 .4005
  วิทยาศาสตร -.05 .19408 .783 -.4351 .3280
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  วิศวกรรม .44(*) .14174 .002 .1631 .7205
  อื่นๆ .19 .14419 .181 -.0904 .4766
  บริหารธุรกิจ การศึกษา .09 .17466 .625 -.2579 .4289
  สังคมศาสตร -.22 .20098 .282 -.6117 .1786
  รัฐศาสตร -.23 .14360 .115 -.5093 .0553
  กฎหมาย -.13 .14972 .395 -.4219 .1668
  เศรษฐศาสตร -.18 .11020 .096 -.4005 .0328
  วิทยาศาสตร -.24 .16496 .151 -.5617 .0869
  วิศวกรรม .26(*) .09815 .009 .0650 .4509
  อื่นๆ .01 .10167 .927 -.1906 .2092
  วิทยาศาสตร การศึกษา .32 .23671 .173 -.1425 .7883
  สังคมศาสตร .02 .25674 .935 -.4839 .5256
  รัฐศาสตร .01 .21481 .961 -.4119 .4327
  กฎหมาย .11 .21895 .616 -.3206 .5403
  เศรษฐศาสตร .05 .19408 .783 -.3280 .4351
  บริหารธุรกิจ .24 .16496 .151 -.0869 .5617
  วิศวกรรม .50(*) .18750 .009 .1267 .8640
  อื่นๆ .25 .18936 .193 -.1256 .6190
  วิศวกรรม การศึกษา -.17 .19609 .380 -.5580 .2131
  สังคมศาสตร -.47(*) .21986 .032 -.9068 -.0423
  รัฐศาสตร -.48(*) .16901 .004 -.8172 -.1527
  กฎหมาย -.39(*) .17425 .028 -.7281 -.0429
  เศรษฐศาสตร -.44(*) .14174 .002 -.7205 -.1631
  บริหารธุรกิจ -.26(*) .09815 .009 -.4509 -.0650
  วิทยาศาสตร -.50(*) .18750 .009 -.8640 -.1267
  อื่นๆ -.25 .13521 .067 -.5145 .0171
  อื่นๆ การศึกษา .08 .19788 .700 -.3128 .4653
  สังคมศาสตร -.23 .22145 .308 -.6612 .2096
  รัฐศาสตร -.24 .17108 .168 -.5726 .1001
  กฎหมาย -.14 .17625 .438 -.4833 .2097
  เศรษฐศาสตร -.19 .14419 .181 -.4766 .0904
  บริหารธุรกิจ -.01 .10167 .927 -.2092 .1906
  วิทยาศาสตร -.25 .18936 .193 -.6190 .1256
  วิศวกรรม .25 .13521 .067 -.0171 .5145
ราคา การศึกษา สังคมศาสตร .01 .47027 .991 -.9194 .9298
  รัฐศาสตร -.53 .39745 .186 -1.3074 .2554
  กฎหมาย -.95(*) .40461 .019 -1.7486 -.1576
  เศรษฐศาสตร -.51 .36178 .157 -1.2239 .1986
  บริหารธุรกิจ -.39 .31221 .212 -1.0042 .2234
  วิทยาศาสตร -.65 .42312 .127 -1.4794 .1843
  วิศวกรรม -.75(*) .35052 .033 -1.4386 -.0603
  อื่นๆ -.63 .35371 .077 -1.3235 .0673
  สังคมศาสตร การศึกษา -.01 .47027 .991 -.9298 .9194
  รัฐศาสตร -.53 .43538 .223 -1.3872 .3247
  กฎหมาย -.96(*) .44193 .031 -1.8272 -.0895
  เศรษฐศาสตร -.52 .40309 .200 -1.3103 .2746
  บริหารธุรกิจ -.40 .35926 .272 -1.1019 .3107
  วิทยาศาสตร -.65 .45894 .156 -1.5551 .2495
  วิศวกรรม -.75 .39301 .056 -1.5273 .0180
  อื่นๆ -.63 .39586 .110 -1.4116 .1449
  รัฐศาสตร การศึกษา .53 .39745 .186 -.2554 1.3074
  สังคมศาสตร .53 .43538 .223 -.3247 1.3872
  กฎหมาย -.43 .36348 .241 -1.1417 .2875
  เศรษฐศาสตร .01 .31511 .966 -.6061 .6329
  บริหารธุรกิจ .14 .25668 .597 -.3690 .6403
  วิทยาศาสตร -.12 .38397 .752 -.8764 .6334
  วิศวกรรม -.22 .30211 .460 -.8173 .3706
  อื่นๆ -.10 .30580 .739 -.7033 .4991
  กฎหมาย  การศึกษา .95(*) .40461 .019 .1576 1.7486
  สังคมศาสตร .96(*) .44193 .031 .0895 1.8272
  รัฐศาสตร .43 .36348 .241 -.2875 1.1417
  เศรษฐศาสตร .44 .32409 .175 -.1967 1.0777
  บริหารธุรกิจ .56(*) .26764 .036 .0365 1.0889
  วิทยาศาสตร .31 .39138 .435 -.4639 1.0750
  วิศวกรรม .20 .31147 .513 -.4087 .8161
  อื่นๆ .33 .31506 .303 -.2944 .9444
  เศรษฐศาสตร การศึกษา .51 .36178 .157 -.1986 1.2239
  สังคมศาสตร .52 .40309 .200 -.2746 1.3103
  รัฐศาสตร -.01 .31511 .966 -.6329 .6061
  กฎหมาย -.44 .32409 .175 -1.0777 .1967
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  บริหารธุรกิจ .12 .19699 .535 -.2650 .5095
  วิทยาศาสตร -.13 .34692 .698 -.8170 .5471
  วิศวกรรม -.24 .25336 .351 -.7349 .2613
  อื่นๆ -.12 .25775 .654 -.6222 .3913
  บริหารธุรกิจ การศึกษา .39 .31221 .212 -.2234 1.0042
  สังคมศาสตร .40 .35926 .272 -.3107 1.1019
  รัฐศาสตร -.14 .25668 .597 -.6403 .3690
  กฎหมาย -.56(*) .26764 .036 -1.0889 -.0365
  เศรษฐศาสตร -.12 .19699 .535 -.5095 .2650
  วิทยาศาสตร -.26 .29487 .384 -.8369 .3226
  วิศวกรรม -.36(*) .17545 .041 -.7040 -.0141
  อื่นๆ -.24 .18174 .192 -.5950 .1196
  วิทยาศาสตร การศึกษา .65 .42312 .127 -.1843 1.4794
  สังคมศาสตร .65 .45894 .156 -.2495 1.5551
  รัฐศาสตร .12 .38397 .752 -.6334 .8764
  กฎหมาย -.31 .39138 .435 -1.0750 .4639
  เศรษฐศาสตร .13 .34692 .698 -.5471 .8170
  บริหารธุรกิจ .26 .29487 .384 -.3226 .8369
  วิศวกรรม -.10 .33516 .761 -.7608 .5571
  อื่นๆ .02 .33849 .954 -.6461 .6849
  วิศวกรรม การศึกษา .75(*) .35052 .033 .0603 1.4386
  สังคมศาสตร .75 .39301 .056 -.0180 1.5273
  รัฐศาสตร .22 .30211 .460 -.3706 .8173
  กฎหมาย -.20 .31147 .513 -.8161 .4087
  เศรษฐศาสตร .24 .25336 .351 -.2613 .7349
  บริหารธุรกิจ .36(*) .17545 .041 .0141 .7040
  วิทยาศาสตร .10 .33516 .761 -.5571 .7608
  อื่นๆ .12 .24169 .616 -.3539 .5965
  อื่นๆ การศึกษา .63 .35371 .077 -.0673 1.3235
  สังคมศาสตร .63 .39586 .110 -.1449 1.4116
  รัฐศาสตร .10 .30580 .739 -.4991 .7033
  กฎหมาย -.33 .31506 .303 -.9444 .2944
  เศรษฐศาสตร .12 .25775 .654 -.3913 .6222
  บริหารธุรกิจ .24 .18174 .192 -.1196 .5950
  วิทยาศาสตร -.02 .33849 .954 -.6849 .6461
  วิศวกรรม -.12 .24169 .616 -.5965 .3539
ชองทาง การศึกษา สังคมศาสตร .46 .34945 .190 -.2287 1.1454
  รัฐศาสตร -.10 .29534 .725 -.6848 .4765
  กฎหมาย -.05 .30067 .880 -.6366 .5457
  เศรษฐศาสตร -.37 .26884 .171 -.8976 .1595
  บริหารธุรกิจ -.03 .23201 .901 -.4850 .4272
  วิทยาศาสตร .08 .31442 .791 -.5348 .7015
  วิศวกรรม -.14 .26047 .594 -.6510 .3732
  อื่นๆ -.31 .26284 .231 -.8318 .2018
  สังคมศาสตร การศึกษา -.46 .34945 .190 -1.1454 .2287
  รัฐศาสตร -.56 .32353 .083 -1.1986 .0736
  กฎหมาย -.50 .32840 .126 -1.1494 .1419
  เศรษฐศาสตร -.83(*) .29953 .006 -1.4163 -.2385
  บริหารธุรกิจ -.49 .26697 .069 -1.0121 .0376
  วิทยาศาสตร -.38 .34103 .272 -1.0455 .2955
  วิศวกรรม -.60(*) .29204 .042 -1.1714 -.0231
  อื่นๆ -.77(*) .29416 .009 -1.3517 -.1950
  รัฐศาสตร การศึกษา .10 .29534 .725 -.4765 .6848
  สังคมศาสตร .56 .32353 .083 -.0736 1.1986
  กฎหมาย .06 .27010 .828 -.4723 .5897
  เศรษฐศาสตร -.26 .23416 .259 -.7252 .1955
  บริหารธุรกิจ .08 .19074 .693 -.2997 .4503
  วิทยาศาสตร .19 .28533 .511 -.3735 .7485
  วิศวกรรม -.03 .22450 .877 -.4761 .4066
  อื่นๆ -.21 .22724 .354 -.6576 .2359
  กฎหมาย  การศึกษา .05 .30067 .880 -.5457 .6366
  สังคมศาสตร .50 .32840 .126 -.1419 1.1494
  รัฐศาสตร -.06 .27010 .828 -.5897 .4723
  เศรษฐศาสตร -.32 .24083 .180 -.7971 .1499
  บริหารธุรกิจ .02 .19888 .934 -.3745 .4075
  วิทยาศาสตร .13 .29083 .658 -.4430 .7006
  วิศวกรรม -.09 .23145 .687 -.5485 .3616
  อื่นๆ -.27 .23412 .250 -.7298 .1907
  เศรษฐศาสตร การศึกษา .37 .26884 .171 -.1595 .8976
  สังคมศาสตร .83(*) .29953 .006 .2385 1.4163
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  รัฐศาสตร .26 .23416 .259 -.1955 .7252
  กฎหมาย .32 .24083 .180 -.1499 .7971
  บริหารธุรกิจ .34(*) .14638 .021 .0523 .6279
  วิทยาศาสตร .45 .25780 .080 -.0545 .9592
  วิศวกรรม .23 .18827 .222 -.1400 .6003
  อื่นๆ .05 .19153 .778 -.3225 .4306
  บริหารธุรกิจ การศึกษา .03 .23201 .901 -.4272 .4850
  สังคมศาสตร .49 .26697 .069 -.0376 1.0121
  รัฐศาสตร -.08 .19074 .693 -.4503 .2997
  กฎหมาย -.02 .19888 .934 -.4075 .3745
  เศรษฐศาสตร -.34(*) .14638 .021 -.6279 -.0523
  วิทยาศาสตร .11 .21912 .609 -.3185 .5430
  วิศวกรรม -.11 .13037 .399 -.3663 .1463
  อื่นๆ -.29(*) .13505 .035 -.5516 -.0206
  วิทยาศาสตร การศึกษา -.08 .31442 .791 -.7015 .5348
  สังคมศาสตร .38 .34103 .272 -.2955 1.0455
  รัฐศาสตร -.19 .28533 .511 -.7485 .3735
  กฎหมาย -.13 .29083 .658 -.7006 .4430
  เศรษฐศาสตร -.45 .25780 .080 -.9592 .0545
  บริหารธุรกิจ -.11 .21912 .609 -.5430 .3185
  วิศวกรรม -.22 .24906 .373 -.7119 .2674
  อื่นๆ -.40 .25153 .114 -.8929 .0962
  วิศวกรรม การศึกษา .14 .26047 .594 -.3732 .6510
  สังคมศาสตร .60(*) .29204 .042 .0231 1.1714
  รัฐศาสตร .03 .22450 .877 -.4066 .4761
  กฎหมาย .09 .23145 .687 -.3616 .5485
  เศรษฐศาสตร -.23 .18827 .222 -.6003 .1400
  บริหารธุรกิจ .11 .13037 .399 -.1463 .3663
  วิทยาศาสตร .22 .24906 .373 -.2674 .7119
  อื่นๆ -.18 .17960 .327 -.5292 .1770
  อื่นๆ การศึกษา .31 .26284 .231 -.2018 .8318
  สังคมศาสตร .77(*) .29416 .009 .1950 1.3517
  รัฐศาสตร .21 .22724 .354 -.2359 .6576
  กฎหมาย .27 .23412 .250 -.1907 .7298
  เศรษฐศาสตร -.05 .19153 .778 -.4306 .3225
  บริหารธุรกิจ .29(*) .13505 .035 .0206 .5516
  วิทยาศาสตร .40 .25153 .114 -.0962 .8929
  วิศวกรรม .18 .17960 .327 -.1770 .5292
สงเสริม การศึกษา สังคมศาสตร -.57 .33475 .088 -1.2311 .0852
  รัฐศาสตร -.66(*) .28292 .021 -1.2125 -.1000
  กฎหมาย -.87(*) .28802 .003 -1.4327 -.3002
  เศรษฐศาสตร -.50 .25753 .051 -1.0108 .0019
  บริหารธุรกิจ -.50(*) .22225 .026 -.9328 -.0589
  วิทยาศาสตร -.70(*) .30119 .020 -1.2970 -.1127
  วิศวกรรม -.48 .24951 .056 -.9686 .0125
  อื่นๆ -.98(*) .25178 .000 -1.4788 -.4887
  สังคมศาสตร การศึกษา .57 .33475 .088 -.0852 1.2311
  รัฐศาสตร -.08 .30992 .788 -.6927 .5260
  กฎหมาย -.29 .31458 .351 -.9120 .3249
  เศรษฐศาสตร .07 .28693 .812 -.4957 .6326
  บริหารธุรกิจ .08 .25574 .763 -.4258 .5798
  วิทยาศาสตร -.13 .32669 .687 -.7742 .5103
  วิศวกรรม .09 .27976 .735 -.4551 .6449
  อื่นๆ -.41 .28178 .146 -.9648 .1432
  รัฐศาสตร การศึกษา .66(*) .28292 .021 .1000 1.2125
  สังคมศาสตร .08 .30992 .788 -.5260 .6927
  กฎหมาย -.21 .25874 .417 -.7189 .2985
  เศรษฐศาสตร .15 .22431 .499 -.2892 .5928
  บริหารธุรกิจ .16 .18271 .381 -.1989 .5196
  วิทยาศาสตร -.05 .27333 .859 -.5860 .4888
  วิศวกรรม .18 .21505 .408 -.2446 .6010
  อื่นๆ -.33 .21768 .133 -.7555 .1005
  กฎหมาย  การศึกษา .87(*) .28802 .003 .3002 1.4327
  สังคมศาสตร .29 .31458 .351 -.3249 .9120
  รัฐศาสตร .21 .25874 .417 -.2985 .7189
  เศรษฐศาสตร .36 .23070 .117 -.0916 .8156
  บริหารธุรกิจ .37 .19051 .052 -.0040 .7451
  วิทยาศาสตร .16 .27860 .562 -.3861 .7094
  วิศวกรรม .39 .22172 .081 -.0474 .8244
  อื่นๆ -.12 .22427 .601 -.5582 .3236
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  เศรษฐศาสตร การศึกษา .50 .25753 .051 -.0019 1.0108
  สังคมศาสตร -.07 .28693 .812 -.6326 .4957
  รัฐศาสตร -.15 .22431 .499 -.5928 .2892
  กฎหมาย -.36 .23070 .117 -.8156 .0916
  บริหารธุรกิจ .01 .14022 .951 -.2671 .2843
  วิทยาศาสตร -.20 .24695 .418 -.6859 .2851
  วิศวกรรม .03 .18035 .883 -.3281 .3810
  อื่นๆ -.48(*) .18348 .009 -.8400 -.1186
  บริหารธุรกิจ การศึกษา .50(*) .22225 .026 .0589 .9328
  สังคมศาสตร -.08 .25574 .763 -.5798 .4258
  รัฐศาสตร -.16 .18271 .381 -.5196 .1989
  กฎหมาย -.37 .19051 .052 -.7451 .0040
  เศรษฐศาสตร -.01 .14022 .951 -.2843 .2671
  วิทยาศาสตร -.21 .20990 .320 -.6216 .2037
  วิศวกรรม .02 .12489 .886 -.2277 .2634
  อื่นๆ -.49(*) .12937 .000 -.7422 -.2335
  วิทยาศาสตร การศึกษา .70(*) .30119 .020 .1127 1.2970
  สังคมศาสตร .13 .32669 .687 -.5103 .7742
  รัฐศาสตร .05 .27333 .859 -.4888 .5860
  กฎหมาย -.16 .27860 .562 -.7094 .3861
  เศรษฐศาสตร .20 .24695 .418 -.2851 .6859
  บริหารธุรกิจ .21 .20990 .320 -.2037 .6216
  วิศวกรรม .23 .23858 .342 -.2422 .6959
  อื่นๆ -.28 .24095 .248 -.7526 .1948
  วิศวกรรม การศึกษา .48 .24951 .056 -.0125 .9686
  สังคมศาสตร -.09 .27976 .735 -.6449 .4551
  รัฐศาสตร -.18 .21505 .408 -.6010 .2446
  กฎหมาย -.39 .22172 .081 -.8244 .0474
  เศรษฐศาสตร -.03 .18035 .883 -.3810 .3281
  บริหารธุรกิจ -.02 .12489 .886 -.2634 .2277
  วิทยาศาสตร -.23 .23858 .342 -.6959 .2422
  อื่นๆ -.51(*) .17204 .003 -.8440 -.1675
  อื่นๆ การศึกษา .98(*) .25178 .000 .4887 1.4788
  สังคมศาสตร .41 .28178 .146 -.1432 .9648
  รัฐศาสตร .33 .21768 .133 -.1005 .7555
  กฎหมาย .12 .22427 .601 -.3236 .5582
  เศรษฐศาสตร .48(*) .18348 .009 .1186 .8400
  บริหารธุรกิจ .49(*) .12937 .000 .2335 .7422
  วิทยาศาสตร .28 .24095 .248 -.1948 .7526
  วิศวกรรม .51(*) .17204 .003 .1675 .8440
รวมตลาด การศึกษา สังคมศาสตร -.10 .26989 .703 -.6335 .4278
  รัฐศาสตร -.40 .22810 .080 -.8482 .0487
  กฎหมาย -.52(*) .23221 .026 -.9761 -.0630
  เศรษฐศาสตร -.41(*) .20763 .047 -.8221 -.0057
  บริหารธุรกิจ -.25 .17918 .163 -.6025 .1021
  วิทยาศาสตร -.40 .24283 .102 -.8754 .0794
  วิศวกรรม -.30 .20116 .139 -.6940 .0970
  อื่นๆ -.50(*) .20299 .014 -.8999 -.1017
  สังคมศาสตร การศึกษา .10 .26989 .703 -.4278 .6335
  รัฐศาสตร -.30 .24987 .236 -.7881 .1944
  กฎหมาย -.42 .25363 .101 -.9153 .0820
  เศรษฐศาสตร -.31 .23133 .180 -.7658 .1438
  บริหารธุรกิจ -.15 .20618 .475 -.5527 .2581
  วิทยาศาสตร -.30 .26338 .263 -.8130 .2227
  วิศวกรรม -.20 .22555 .386 -.6390 .2478
  อื่นๆ -.40 .22718 .081 -.8446 .0487
  รัฐศาสตร การศึกษา .40 .22810 .080 -.0487 .8482
  สังคมศาสตร .30 .24987 .236 -.1944 .7881
  กฎหมาย -.12 .20860 .566 -.5299 .2903
  เศรษฐศาสตร -.01 .18084 .938 -.3697 .3414
  บริหารธุรกิจ .15 .14731 .311 -.1401 .4392
  วิทยาศาสตร .00 .22036 .994 -.4315 .4350
  วิศวกรรม .10 .17338 .559 -.2396 .4421
  อื่นๆ -.10 .17550 .565 -.4461 .2440
  กฎหมาย  การศึกษา .52(*) .23221 .026 .0630 .9761
  สังคมศาสตร .42 .25363 .101 -.0820 .9153
  รัฐศาสตร .12 .20860 .566 -.2903 .5299
  เศรษฐศาสตร .11 .18600 .570 -.2600 .4713
  บริหารธุรกิจ .27 .15360 .080 -.0326 .5713
  วิทยาศาสตร .12 .22462 .589 -.3201 .5631
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  วิศวกรรม .22 .17875 .217 -.1304 .5725
  อื่นๆ .02 .18081 .917 -.3367 .3742
  เศรษฐศาสตร การศึกษา .41(*) .20763 .047 .0057 .8221
  สังคมศาสตร .31 .23133 .180 -.1438 .7658
  รัฐศาสตร .01 .18084 .938 -.3414 .3697
  กฎหมาย -.11 .18600 .570 -.4713 .2600
  บริหารธุรกิจ .16 .11305 .148 -.0586 .3860
  วิทยาศาสตร .02 .19910 .936 -.3756 .4073
  วิศวกรรม .12 .14540 .428 -.1705 .4013
  อื่นๆ -.09 .14792 .557 -.3777 .2039
  บริหารธุรกิจ การศึกษา .25 .17918 .163 -.1021 .6025
  สังคมศาสตร .15 .20618 .475 -.2581 .5527
  รัฐศาสตร -.15 .14731 .311 -.4392 .1401
  กฎหมาย -.27 .15360 .080 -.5713 .0326
  เศรษฐศาสตร -.16 .11305 .148 -.3860 .0586
  วิทยาศาสตร -.15 .16923 .383 -.4805 .1849
  วิศวกรรม -.05 .10069 .632 -.2462 .1497
  อื่นๆ -.25(*) .10430 .017 -.4557 -.0455
  วิทยาศาสตร การศึกษา .40 .24283 .102 -.0794 .8754
  สังคมศาสตร .30 .26338 .263 -.2227 .8130
  รัฐศาสตร .00 .22036 .994 -.4350 .4315
  กฎหมาย -.12 .22462 .589 -.5631 .3201
  เศรษฐศาสตร -.02 .19910 .936 -.4073 .3756
  บริหารธุรกิจ .15 .16923 .383 -.1849 .4805
  วิศวกรรม .10 .19235 .605 -.2786 .4777
  อื่นๆ -.10 .19426 .597 -.4847 .2792
  วิศวกรรม การศึกษา .30 .20116 .139 -.0970 .6940
  สังคมศาสตร .20 .22555 .386 -.2478 .6390
  รัฐศาสตร -.10 .17338 .559 -.4421 .2396
  กฎหมาย -.22 .17875 .217 -.5725 .1304
  เศรษฐศาสตร -.12 .14540 .428 -.4013 .1705
  บริหารธุรกิจ .05 .10069 .632 -.1497 .2462
  วิทยาศาสตร -.10 .19235 .605 -.4777 .2786
  อื่นๆ -.20 .13870 .145 -.4750 .0704
  อื่นๆ การศึกษา .50(*) .20299 .014 .1017 .8999
  สังคมศาสตร .40 .22718 .081 -.0487 .8446
  รัฐศาสตร .10 .17550 .565 -.2440 .4461
  กฎหมาย -.02 .18081 .917 -.3742 .3367
  เศรษฐศาสตร .09 .14792 .557 -.2039 .3777
  บริหารธุรกิจ .25(*) .10430 .017 .0455 .4557
  วิทยาศาสตร .10 .19426 .597 -.2792 .4847
  วิศวกรรม .20 .13870 .145 -.0704 .4750
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ตาราง 4.49-54 
Descriptives 

 

    N Mean 

Std. 
Deviatio

n 
Std. 
Error 

95% Confidence 
Interval for Mean Minimum 

Maxim
um 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound     

ผลิตภัณ เวปไซต 250 3.88 .50489 .03193 3.8186 3.9444 1.88 4.75
  หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 
19 4.10 .45943 .10540 3.8772 4.3201 3.25 5.00

  ศูนยแนะแนว 68 4.05 .50617 .06138 3.9308 4.1758 2.88 5.00
  อาจารย หรือ เพื่อน 58 3.98 .41079 .05394 3.8726 4.0886 3.25 4.88
  อื่นๆ 5 4.10 .32355 .14470 3.6983 4.5017 3.75 4.38
  รวม 400 3.94 .49282 .02464 3.8897 3.9866 1.88 5.00
ราคา เวปไซต 250 3.14 .85656 .05417 3.0293 3.2427 1.00 5.00
  หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 19 3.27 .80608 .18493 2.8812 3.6583 1.75 4.38

  ศูนยแนะแนว 68 3.47 .95603 .11594 3.2355 3.6983 1.13 5.00
  อาจารย หรือ เพื่อน 58 3.46 .85345 .11206 3.2325 3.6813 1.63 4.88
  อื่นๆ 5 3.08 .39131 .17500 2.5891 3.5609 2.75 3.75
  รวม 400 3.24 .87693 .04385 3.1582 3.3306 1.00 5.00
ชองทางใหบริการ เวปไซต 250 3.55 .65108 .04118 3.4729 3.6351 1.38 4.75
  หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 19 4.09 .52383 .12017 3.8330 4.3380 3.38 4.88

  ศูนยแนะแนว 68 3.97 .58425 .07085 3.8237 4.1065 2.63 5.00
  อาจารย หรือ เพื่อน 58 3.83 .59996 .07878 3.6741 3.9896 1.88 5.00
  อื่นๆ 5 3.55 .65907 .29475 2.7317 4.3683 2.88 4.38
  รวม 400 3.69 .65201 .03260 3.6253 3.7535 1.38 5.00
สงเสริมการตลาด เวปไซต 250 3.48 .64267 .04065 3.4039 3.5641 1.25 4.88
  หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 
19 3.74 .69709 .15992 3.4009 4.0728 2.75 4.75

  ศูนยแนะแนว 68 3.77 .69555 .08435 3.6055 3.9423 2.00 5.00
  อาจารย หรือ เพื่อน 58 3.61 .41256 .05417 3.4993 3.7162 2.50 4.50
  อื่นๆ 5 3.85 .29843 .13346 3.4794 4.2206 3.38 4.13
  รวม 400 3.57 .63273 .03164 3.5056 3.6300 1.25 5.00
รวมตลาดภาพ เวปไซต 250 3.51 .48540 .03070 3.4534 3.5743 1.38 4.56
  หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 19 3.80 .48282 .11077 3.5650 4.0304 3.25 4.63

  ศูนยแนะแนว 68 3.81 .55136 .06686 3.6813 3.9483 2.56 4.75
  อาจารย หรือ เพื่อน 58 3.72 .44266 .05812 3.6029 3.8357 2.72 4.72
  อื่นๆ 5 3.64 .27475 .12287 3.3026 3.9849 3.41 4.06
  รวม 400 3.61 .50370 .02519 3.5604 3.6594 1.38 4.75

 
  

 
ANOVA 

 

    
Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 
ผลิตภัณฑ Between Groups 2.429 4 .607 2.539 .040
  Within Groups 94.477 395 .239   
  รวม 96.906 399   
ราคา Between Groups 9.079 4 2.270 3.011 .018
  Within Groups 297.752 395 .754   
  รวม 306.831 399   
ชองทางใหบริการ Between Groups 14.007 4 3.502 8.889 .000
  Within Groups 155.616 395 .394   
  รวม 169.624 399   
สงเสริมการตลาด Between Groups 5.678 4 1.419 3.639 .006
  Within Groups 154.061 395 .390   
  รวม 159.739 399   
ภาพรวมตลาด Between Groups 6.530 4 1.632 6.809 .000
  Within Groups 94.702 395 .240   
  รวม 101.232 399   
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Multiple Comparisons 
 

LSD 

Dependent Variable 
(I) รับทราบขอมูล
มหาวิทยาลัยจากแหลง 

(J) รับทราบขอมูล
มหาวิทยาลัยจากแหลง 

Mean 
Differenc

e (I-J) 
Std. 
Error Sig. 

95% Confidence 
Interval 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

ผลิตภัณฑ เวปไซต หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา
ขอมูลของมหาวิทยาลัย -.22 .11638 .063 -.4460 .0116

    ศูนยแนะแนว -.17(*) .06689 .011 -.3033 -.0403
    อาจารย หรือ เพื่อน -.10 .07128 .165 -.2392 .0410
    อื่นๆ -.22 .22089 .323 -.6528 .2158
  หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 
เวปไซต .22 .11638 .063 -.0116 .4460

    ศูนยแนะแนว .05 .12691 .721 -.2041 .2949
    อาจารย หรือ เพื่อน .12 .12928 .362 -.1361 .3722
    อื่นๆ .00 .24581 .996 -.4846 .4820
  ศูนยแนะแนว เวปไซต .17(*) .06689 .011 .0403 .3033
    หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย -.05 .12691 .721 -.2949 .2041

    อาจารย หรือ เพื่อน .07 .08741 .406 -.0991 .2446
    อื่นๆ -.05 .22661 .837 -.4922 .3988
  อาจารย หรือ เพื่อน เวปไซต .10 .07128 .165 -.0410 .2392
    หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 
-.12 .12928 .362 -.3722 .1361

    ศูนยแนะแนว -.07 .08741 .406 -.2446 .0991
    อื่นๆ -.12 .22795 .601 -.5675 .3287
  อื่นๆ เวปไซต .22 .22089 .323 -.2158 .6528
    หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย .00 .24581 .996 -.4820 .4846

    ศูนยแนะแนว .05 .22661 .837 -.3988 .4922
    อาจารย หรือ เพื่อน .12 .22795 .601 -.3287 .5675
ราคา เวปไซต หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 
-.13 .20661 .518 -.5399 .2725

    ศูนยแนะแนว -.33(*) .11875 .006 -.5644 -.0975
    อาจารย หรือ เพื่อน -.32(*) .12654 .012 -.5697 -.0721
    อื่นๆ .06 .39214 .876 -.7099 .8319
  หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 
เวปไซต

.13 .20661 .518 -.2725 .5399

    ศูนยแนะแนว -.20 .22530 .382 -.6401 .2458
    อาจารย หรือ เพื่อน -.19 .22950 .415 -.6384 .2640
    อื่นๆ .19 .43639 .656 -.6632 1.0527
  ศูนยแนะแนว เวปไซต .33(*) .11875 .006 .0975 .5644
    หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 
.20 .22530 .382 -.2458 .6401

    อาจารย หรือ เพื่อน .01 .15518 .949 -.2951 .3151
    อื่นๆ .39 .40230 .331 -.3990 1.1828
  อาจารย หรือ เพื่อน เวปไซต .32(*) .12654 .012 .0721 .5697
    หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย .19 .22950 .415 -.2640 .6384

    ศูนยแนะแนว -.01 .15518 .949 -.3151 .2951
    อื่นๆ .38 .40467 .346 -.4137 1.1775
  อื่นๆ เวปไซต -.06 .39214 .876 -.8319 .7099
    หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 
-.19 .43639 .656 -

1.0527 
.6632

    ศูนยแนะแนว -.39 .40230 .331 -
1.1828 

.3990

    อาจารย หรือ เพื่อน -.38 .40467 .346 -
1.1775 

.4137

ชองทาง เวปไซต หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา
ขอมูลของมหาวิทยาลัย -.53(*) .14937 .000 -.8252 -.2379

    ศูนยแนะแนว -.41(*) .08585 .000 -.5798 -.2423
    อาจารย หรือ เพื่อน -.28(*) .09148 .003 -.4577 -.0981
    อื่นๆ .00 .28349 .989 -.5533 .5613
  หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 
เวปไซต .53(*) .14937 .000 .2379 .8252

    ศูนยแนะแนว .12 .16288 .460 -.1998 .4407
    อาจารย หรือ เพื่อน .25 .16591 .127 -.0726 .5798
    อื่นๆ .54 .31548 .090 -.0847 1.1558
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  ศูนยแนะแนว เวปไซต .41(*) .08585 .000 .2423 .5798
    หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย -.12 .16288 .460 -.4407 .1998

    อาจารย หรือ เพื่อน .13 .11219 .236 -.0874 .3537
    อื่นๆ .42 .29084 .154 -.1567 .9869
  อาจารย หรือ เพื่อน เวปไซต .28(*) .09148 .003 .0981 .4577
    หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 
-.25 .16591 .127 -.5798 .0726

    ศูนยแนะแนว -.13 .11219 .236 -.3537 .0874
    อื่นๆ .28 .29255 .336 -.2933 .8570
  อื่นๆ เวปไซต .00 .28349 .989 -.5613 .5533
    หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย -.54 .31548 .090 
-

1.1558 .0847

    ศูนยแนะแนว -.42 .29084 .154 -.9869 .1567
    อาจารย หรือ เพื่อน -.28 .29255 .336 -.8570 .2933
สงเสริม เวปไซต หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 
-.25 .14862 .090 -.5450 .0393

    ศูนยแนะแนว -.29(*) .08542 .001 -.4578 -.1220
    อาจารย หรือ เพื่อน -.12 .09102 .175 -.3027 .0552
    อื่นๆ -.37 .28207 .195 -.9206 .1886
  หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 
เวปไซต

.25 .14862 .090 -.0393 .5450

    ศูนยแนะแนว -.04 .16206 .819 -.3557 .2816
    อาจารย หรือ เพื่อน .13 .16508 .435 -.1955 .4536
    อื่นๆ -.11 .31390 .719 -.7303 .5040
  ศูนยแนะแนว เวปไซต .29(*) .08542 .001 .1220 .4578
    หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 
.04 .16206 .819 -.2816 .3557

    อาจารย หรือ เพื่อน .17 .11163 .137 -.0533 .3856
    อื่นๆ -.08 .28938 .793 -.6450 .4928
  อาจารย หรือ เพื่อน เวปไซต .12 .09102 .175 -.0552 .3027
    หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย -.13 .16508 .435 -.4536 .1955

    ศูนยแนะแนว -.17 .11163 .137 -.3856 .0533
    อื่นๆ -.24 .29108 .406 -.8145 .3300
  อื่นๆ เวปไซต .37 .28207 .195 -.1886 .9206
    หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 
.11 .31390 .719 -.5040 .7303

    ศูนยแนะแนว .08 .28938 .793 -.4928 .6450
    อาจารย หรือ เพื่อน .24 .29108 .406 -.3300 .8145
รวมตลาด เวปไซต หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 
-.28(*) .11652 .015 -.5129 -.0547

    ศูนยแนะแนว -.30(*) .06697 .000 -.4326 -.1693
    อาจารย หรือ เพื่อน -.21(*) .07136 .004 -.3457 -.0651
    อื่นๆ -.13 .22116 .557 -.5647 .3049
  หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 
เวปไซต

.28(*) .11652 .015 .0547 .5129

    ศูนยแนะแนว -.02 .12706 .893 -.2669 .2327
    อาจารย หรือ เพื่อน .08 .12943 .545 -.1761 .3329
    อื่นๆ .15 .24611 .532 -.3299 .6378
  ศูนยแนะแนว เวปไซต .30(*) .06697 .000 .1693 .4326
    หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 
.02 .12706 .893 -.2327 .2669

    อาจารย หรือ เพื่อน .10 .08752 .276 -.0766 .2676
    อื่นๆ .17 .22688 .451 -.2750 .6171
  อาจารย หรือ เพื่อน เวปไซต .21(*) .07136 .004 .0651 .3457
    หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย -.08 .12943 .545 -.3329 .1761

    ศูนยแนะแนว -.10 .08752 .276 -.2676 .0766
    อื่นๆ .08 .22822 .741 -.3731 .5242
  อื่นๆ เวปไซต .13 .22116 .557 -.3049 .5647
    หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 
-.15 .24611 .532 -.6378 .3299

    ศูนยแนะแนว -.17 .22688 .451 -.6171 .2750
    อาจารย หรือ เพื่อน -.08 .22822 .741 -.5242 .3731
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ตาราง 4.55 
Group Statistics 

 

  เพศ N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 
ปจจัยภายใน ชาย 147 3.67 .606 .05001

  หญิง 253 3.85 .711 .04473

ปจจัยปจจัยปจจัยภายนอก ชาย 147 2.93 .636 .05245

  หญิง 253 3.02 .755 .04748

ภาพรวมปจจัยสําคัญตางๆ ชาย 147 3.30 .474 .03906

  หญิง 253 3.44 .589 .03704

 
 
 

Independent Samples Test 
 

    

Levene's Test 
for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

    F Sig. t df 
Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Differe

nce 

Std. 
Error 

Differenc
e 

95% Confidence 
Interval of the 

Difference 

                  Lower Upper 
ปจจัยภายใน Equal 

variances 
assumed 

8.134 .005 -2.513 398 .012 -.1759 .06998 -.31343 
-

.03828

  Equal 
variances not 
assumed 

   -2.621 345.041 .009 -.1759 .06710 -.30783 -
.04389

ปจจัยปจจัย
ปจจัยภายนอก 

Equal 
variances 
assumed 

2.899 .089 -1.173 398 .241 -.0868 .07402 -.23236 .05868

  Equal 
variances not 
assumed 

   -1.228 347.969 .220 -.0868 .07074 -.22598 .05230

ภาพรวมปจจัย
ตางๆ  

Equal 
variances 
assumed 

9.755 .002 -2.304 398 .022 -.1313 .05700 -.24341 -
.01929

  Equal 
variances not 
assumed 

   -2.440 358.648 .015 -.1313 .05383 -.23722 
-

.02548
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ตาราง 4.56-57 
Descriptives 

 

    N Mean 

Std. 
Deviati

on 
Std. 
Error 

95% Confidence 
Interval for Mean Minimum Maximum 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound     

ปจจัยภายใน 19-22 ป 69 3.88 .636 .07655 3.7265 4.0320 1.83 5.00

  23-26 ป 233 3.86 .649 .04249 3.7789 3.9464 2.00 5.00

  27-30 ป 56 3.49 .752 .10050 3.2926 3.6955 1.50 4.50

  31 ปขึ้นไป 42 3.60 .692 .10674 3.3797 3.8108 1.50 4.83

  รวม 400 3.79 .679 .03396 3.7191 3.8526 1.50 5.00

ปจจัยปจจัย
ปจจัย
ภายนอก 

19-22 ป
69 3.00 .646 .07782 2.8423 3.1529 1.67 4.33

  23-26 ป 233 2.98 .711 .04656 2.8882 3.0717 1.00 4.83

  27-30 ป 56 3.03 .692 .09248 2.8444 3.2151 1.50 4.50

  31 ปขึ้นไป 42 2.97 .875 .13500 2.6996 3.2449 1.33 4.50

  รวม 400 2.99 .714 .03570 2.9190 3.0594 1.00 4.83

ภาพรวม
ปจจัยสําคัญ
ตางๆ 

19-22 ป
69 3.44 .515 .06203 3.3146 3.5622 1.83 4.67

  23-26 ป 233 3.42 .535 .03504 3.3523 3.4903 2.00 4.67

  27-30 ป 56 3.26 .578 .07728 3.1070 3.4168 2.08 4.50

  31 ปขึ้นไป 42 3.28 .649 .10009 3.0816 3.4859 1.42 4.42

  รวม 400 3.39 .553 .02763 3.3332 3.4418 1.42 4.67

 
 

ANOVA 
 

    
Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 
ปจจัยภายใน Between 

Groups 8.271 3 2.757 6.209 .000 

  Within Groups 175.827 396 .444   

  รวม 184.097 399    

ปจจัยปจจัยปจจัย
ภายนอก 

Between 
Groups 

.129 3 .043 .084 .969 

  Within Groups 203.324 396 .513   

  รวม 203.453 399    

ภาพรวมปจจัย
สําคัญตางๆ 

Between 
Groups 

1.781 3 .594 1.958 .120 

  Within Groups 120.059 396 .303   

  รวม 121.840 399    
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Multiple Comparisons 
LSD 

 
Dependent 
Variable 

(I) อายุ (J) อาย ุ Mean 
Differenc

e (I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval

      Lower 
Bound 

Upper Bound

ภายใน 19-22 ป 23-26 ป .02 .09133 .856 -.1630 .1961

    27-30 ป .39(*) .11985 .001 .1496 .6208

    31 ปขึ้นไป .28(*) .13041 .030 .0276 .5404

  23-26 ป 19-22 ป -.02 .09133 .856 -.1961 .1630

    27-30 ป .37(*) .09917 .000 .1737 .5636

    31 ปขึ้นไป .27(*) .11170 .017 .0478 .4870

  27-30 ป 19-22 ป -.39(*) .11985 .001 -.6208 -.1496

    23-26 ป -.37(*) .09917 .000 -.5636 -.1737

    31 ปขึ้นไป -.10 .13602 .457 -.3686 .1662

  31 ปขึ้นไป 19-22 ป -.28(*) .13041 .030 -.5404 -.0276

    23-26 ป -.27(*) .11170 .017 -.4870 -.0478

    27-30 ป .10 .13602 .457 -.1662 .3686

ปจจัยปจจัย
ปจจัยภายนอก 

19-22 ป 23-26 ป .0176 .09821 .858 -.1755 .2107

    27-30 ป -.0322 .12888 .803 -.2856 .2212

    31 ปขึ้นไป .0254 .14024 .857 -.2503 .3011

  23-26 ป 19-22 ป -.0176 .09821 .858 -.2107 .1755

    27-30 ป -.0498 .10664 .641 -.2594 .1599

    31 ปขึ้นไป .0077 .12012 .949 -.2284 .2439

  27-30 ป 19-22 ป .0322 .12888 .803 -.2212 .2856

    23-26 ป .0498 .10664 .641 -.1599 .2594

    31 ปขึ้นไป .0575 .14627 .694 -.2300 .3451

  31 ปขึ้นไป 19-22 ป -.0254 .14024 .857 -.3011 .2503

    23-26 ป -.0077 .12012 .949 -.2439 .2284

    27-30 ป -.0575 .14627 .694 -.3451 .2300

รวมปจจัย 19-22 ป 23-26 ป .0171 .07547 .821 -.1313 .1655

    27-30 ป .1765 .09903 .075 -.0182 .3712

    31 ปขึ้นไป .1547 .10776 .152 -.0572 .3665

  23-26 ป 19-22 ป -.0171 .07547 .821 -.1655 .1313

    27-30 ป .1594 .08195 .052 -.0017 .3205

    31 ปขึ้นไป .1376 .09230 .137 -.0439 .3191

  27-30 ป 19-22 ป -.1765 .09903 .075 -.3712 .0182

    23-26 ป -.1594 .08195 .052 -.3205 .0017

    31 ปขึ้นไป -.0218 .11239 .846 -.2428 .1991

  31 ปขึ้นไป 19-22 ป -.1547 .10776 .152 -.3665 .0572

    23-26 ป -.1376 .09230 .137 -.3191 .0439

    27-30 ป .0218 .11239 .846 -.1991 .2428
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ตาราง 4.58 
Group Statistics 

 

 สถานภาพ N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 
ปจจัยภายใน โสด 

358 3.81 .676 .03572 

 สมรส 
42 3.56 .675 .10411 

ปจจัยปจจัยปจจัย
ภายนอก 

โสด 
358 2.99 .700 .03698 

 สมรส 
42 2.94 .834 .12873 

ภาพรวมปจจัย โสด 
358 3.40 .543 .02872 

 สมรส 
42 3.25 .617 .09517 

 
 
 

Independent Samples Test 
 

    

Levene's Test 
for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

    F Sig. t df 

Sig. 
(2-

tailed) 

Mean 
Differen

ce 

Std. 
Error 

Differen
ce 

95% Confidence 
Interval of the 

Difference 

                 Lower Upper 
ปจจัยภายใน Equal 

variances 
assumed 

.914 .340 2.254 398 .025 .2484 .11023 .03172 .46513

  Equal 
variances 
not assumed 

   2.257 51.143 .028 .2484 .11007 .02747 .46938

ปจจัยปจจัย
ปจจัยภายนอก 

Equal 
variances 
assumed 

3.812 .052 .429 398 .668 .0500 .11659 -.17924 .27917

  Equal 
variances 
not assumed 

   .373 48.010 .711 .0500 .13394 -.21933 .31927

ภาพรวมปจจัย Equal 
variances 
assumed 

.279 .597 1.659 398 .098 .1492 .08993 -.02761 .32600

  Equal 
variances 
not assumed 

   1.501 48.760 .140 .1492 .09941 -.05060 .34899
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ตาราง 4.59 
Descriptives 

 

    N Mean 

Std. 
Deviati

on 
Std. 
Error 

95% Confidence 
Interval for Mean 

Mini
mum 

Maxi
mum 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound     

ปจจัยภายใน กําลังศึกษาระดับ
ปริญญาตรี 

33 3.9091 .62651 .10906 3.6869 4.1312 1.83 5.00

  จบปริญญาตรีแลว 226 3.8223 .72996 .04856 3.7266 3.9180 1.50 5.00

  กําลังศึกษาปริญญาโท 108 3.6836 .59808 .05755 3.5696 3.7977 1.50 4.67

  จบปริญญาโทแลว 33 3.7475 .59675 .10388 3.5359 3.9591 1.83 4.67

  รวม 400 3.7858 .67926 .03396 3.7191 3.8526 1.50 5.00

ปจจัยปจจัยปจจัย
ภายนอก 

กําลังศึกษาระดับ
ปริญญาตรี 

33 2.8737 .59224 .10310 2.6637 3.0837 1.67 3.83

  จบปริญญาตรีแลว 226 3.0258 .75011 .04990 2.9275 3.1241 1.00 4.83

  กําลังศึกษาปริญญาโท 108 2.9660 .69330 .06671 2.8338 3.0983 1.50 4.50

  จบปริญญาโทแลว 33 2.9293 .64419 .11214 2.7009 3.1577 1.50 4.33

  รวม 400 2.9892 .71408 .03570 2.9190 3.0594 1.00 4.83

ภาพรวมปจจัยสําคัญ
ตางๆ 

กําลังศึกษาระดับ
ปริญญาตรี 33 3.3914 .46045 .08015 3.2281 3.5547 1.83 4.33

  จบปริญญาตรีแลว 226 3.4240 .60267 .04009 3.3450 3.5030 1.42 4.67

  กําลังศึกษาปริญญาโท 108 3.3248 .48897 .04705 3.2316 3.4181 2.25 4.25

  จบปริญญาโทแลว 33 3.3384 .46582 .08109 3.1732 3.5036 2.08 4.25

  รวม 400 3.3875 .55260 .02763 3.3332 3.4418 1.42 4.67

 
 
  

ANOVA 
 

    
Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 
ปจจัยภายใน Between 

Groups 1.978 3 .659 1.434 .233 

  Within Groups 182.120 396 .460   

  รวม 184.097 399    

ปจจัยปจจัยปจจัย
ภายนอก 

Between 
Groups 

.919 3 .306 .599 .616 

  Within Groups 202.534 396 .511   

  รวม 203.453 399    

ภาพรวมปจจัย
สําคัญตางๆ  

Between 
Groups 

.806 3 .269 .879 .452 

  Within Groups 121.034 396 .306   

  รวม 121.840 399    
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Multiple Comparisons 
 

LSD 
Dependent 

Variable 
(I) ระดับการศึกษา (J) ระดับการศึกษา Mean 

Differe
nce (I-

J) 
Std. 
Error Sig. 95% Confidence Interval 

        
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

ปจจัยภายใน กําลังศึกษาระดับ
ปริญญาตรี 

จบปริญญาตรีแลว
.0868 .12638 .492 -.1616 .3353

  กําลังศึกษาปริญญาโท .2254 .13489 .095 -.0397 .4906
  จบปริญญาโทแลว .1616 .16695 .334 -.1666 .4898
  จบปริญญาตรีแลว กําลังศึกษาระดับ

ปริญญาตรี -.0868 .12638 .492 -.3353 .1616

  กําลังศึกษาปริญญาโท .1386 .07933 .081 -.0173 .2946
  จบปริญญาโทแลว .0748 .12638 .554 -.1737 .3233
  กําลังศึกษาปริญญาโท กําลังศึกษาระดับ

ปริญญาตรี 
-.2254 .13489 .095 -.4906 .0397

  จบปริญญาตรีแลว -.1386 .07933 .081 -.2946 .0173
  จบปริญญาโทแลว -.0638 .13489 .636 -.3290 .2014
  จบปริญญาโทแลว กําลังศึกษาระดับ

ปริญญาตรี 
-.1616 .16695 .334 -.4898 .1666

  จบปริญญาตรีแลว -.0748 .12638 .554 -.3233 .1737
  กําลังศึกษาปริญญาโท .0638 .13489 .636 -.2014 .3290
ปจจัยปจจัยปจจัย
ภายนอก 

กําลังศึกษาระดับ
ปริญญาตรี 

จบปริญญาตรีแลว -.1521 .13327 .255 -.4141 .1099

  กําลังศึกษาปริญญาโท -.0923 .14225 .517 -.3720 .1873
  จบปริญญาโทแลว -.0556 .17606 .753 -.4017 .2906
  จบปริญญาตรีแลว กําลังศึกษาระดับ

ปริญญาตรี .1521 .13327 .255 -.1099 .4141

  กําลังศึกษาปริญญาโท .0598 .08366 .475 -.1047 .2242
  จบปริญญาโทแลว .0965 .13327 .469 -.1655 .3585
  กําลังศึกษาปริญญาโท กําลังศึกษาระดับ

ปริญญาตรี .0923 .14225 .517 -.1873 .3720

  จบปริญญาตรีแลว -.0598 .08366 .475 -.2242 .1047
  จบปริญญาโทแลว .0368 .14225 .796 -.2429 .3164
  จบปริญญาโทแลว กําลังศึกษาระดับ

ปริญญาตรี .0556 .17606 .753 -.2906 .4017

  จบปริญญาตรีแลว -.0965 .13327 .469 -.3585 .1655
  กําลังศึกษาปริญญาโท -.0368 .14225 .796 -.3164 .2429
ภาพรวมปจจัยสําคัญ
ตางๆ  

กําลังศึกษาระดับ
ปริญญาตรี 

จบปริญญาตรีแลว -.0326 .10303 .752 -.2352 .1699

  กําลังศึกษาปริญญาโท .0666 .10996 .545 -.1496 .2828
  จบปริญญาโทแลว .0530 .13610 .697 -.2145 .3206
  จบปริญญาตรีแลว กําลังศึกษาระดับ

ปริญญาตรี 
.0326 .10303 .752 -.1699 .2352

  กําลังศึกษาปริญญาโท .0992 .06467 .126 -.0279 .2263
  จบปริญญาโทแลว .0857 .10303 .406 -.1169 .2882
  กําลังศึกษาปริญญาโท กําลังศึกษาระดับ

ปริญญาตรี -.0666 .10996 .545 -.2828 .1496

  จบปริญญาตรีแลว -.0992 .06467 .126 -.2263 .0279
  จบปริญญาโทแลว -.0135 .10996 .902 -.2297 .2026
  จบปริญญาโทแลว กําลังศึกษาระดับ

ปริญญาตรี -.0530 .13610 .697 -.3206 .2145

  จบปริญญาตรีแลว -.0857 .10303 .406 -.2882 .1169
  กําลังศึกษาปริญญาโท .0135 .10996 .902 -.2026 .2297
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ตาราง 4.60-61 
 

Descriptives 
 

    N Mean 

Std. 
Deviatio

n 
Std. 
Error 

95% Confidence 
Interval for Mean 

Minimu
m 

Maxim
um 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound     

ปจจัยภายใน การศึกษา 10 3.53 .45677 .14444 3.2066 3.8601 3.17 4.50
  สังคมศาสตร 11 3.64 .48773 .14706 3.3087 3.9640 2.67 4.50
  รัฐศาสตร 16 3.80 .68643 .17161 3.4363 4.1679 3.00 5.00
  อักษรศาสตร 18 3.98 .48806 .11504 3.7388 4.2242 3.00 5.00
  กฎหมาย 10 3.73 .49191 .15556 3.3814 4.0852 2.67 4.17
  เศรษฐศาสตร 47 3.83 .80194 .11697 3.5943 4.0652 2.33 5.00
  บริหารธุรกิจ 148 3.79 .74265 .06105 3.6688 3.9101 1.50 5.00
  วิทยาศาสตร  17 3.67 .53359 .12942 3.3923 3.9410 2.83 4.33
  วิศวกรรมศาสตร 73 3.58 .50393 .05898 3.4623 3.6975 2.00 4.67
  คอมพิวเตอร 17 4.24 .63207 .15330 3.9103 4.5603 2.67 5.00
  อื่นๆ 33 4.02 .71535 .12453 3.7665 4.2739 1.83 4.83
  รวม 400 3.79 .67926 .03396 3.7191 3.8526 1.50 5.00
ปจจัยปจจัยปจจัย
ภายนอก 

การศึกษา 10 2.8333 .56656 .17916 2.4280 3.2386 2.00 3.83

  สังคมศาสตร 11 3.0303 .75210 .22677 2.5250 3.5356 2.00 4.50
  รัฐศาสตร 16 2.8854 .66030 .16507 2.5336 3.2373 1.83 3.83
  อักษรศาสตร 18 3.3148 .87240 .20563 2.8810 3.7486 2.00 4.33
  กฎหมาย 10 2.8333 .63828 .20184 2.3767 3.2899 2.17 3.67
  เศรษฐศาสตร 47 2.9113 .59471 .08675 2.7367 3.0860 1.83 4.50
  บริหารธุรกิจ 148 3.0518 .72787 .05983 2.9336 3.1700 1.00 4.50
  วิทยาศาสตร  17 3.0686 .69736 .16914 2.7101 3.4272 2.17 4.33
  วิศวกรรมศาสตร 73 2.8927 .78044 .09134 2.7106 3.0748 1.33 4.83
  คอมพิวเตอร 17 2.8431 .65211 .15816 2.5079 3.1784 2.17 4.00
  อื่นๆ 33 3.0202 .67412 .11735 2.7812 3.2592 1.17 4.00
  รวม 400 2.9892 .71408 .03570 2.9190 3.0594 1.00 4.83
ภาพรวมปจจัย
สําคัญตางๆ 

การศึกษา 
10 3.1833 .43176 .13654 2.8745 3.4922 2.92 4.17

  สังคมศาสตร 11 3.3333 .50963 .15366 2.9910 3.6757 2.83 4.50
  รัฐศาสตร 16 3.3438 .39426 .09856 3.1337 3.5538 2.67 4.08
  อักษรศาสตร 18 3.6481 .58267 .13734 3.3584 3.9379 2.75 4.42
  กฎหมาย 10 3.2833 .46181 .14604 2.9530 3.6137 2.75 3.92
  เศรษฐศาสตร 47 3.3706 .61675 .08996 3.1895 3.5517 2.08 4.42
  บริหารธุรกิจ 148 3.4206 .56930 .04680 3.3281 3.5131 1.42 4.67
  วิทยาศาสตร  17 3.3676 .57739 .14004 3.0708 3.6645 2.50 4.25
  วิศวกรรมศาสตร 73 3.2363 .49807 .05829 3.1201 3.3525 2.25 4.08
  คอมพิวเตอร 17 3.5392 .37398 .09070 3.3469 3.7315 3.08 4.17
  อื่นๆ 33 3.5202 .62083 .10807 3.3001 3.7403 2.00 4.42
  รวม 400 3.3875 .55260 .02763 3.3332 3.4418 1.42 4.67
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ANOVA 
 

    
Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 
ปจจัยภายใน Between 

Groups 10.281 10 1.028 2.301 .012

  Within Groups 173.817 389 .447    
  รวม 184.098 399     
ปจจัยปจจัยปจจัย
ภายนอก 

Between 
Groups 4.632 10 .463 .906 .527

  Within Groups 198.821 389 .511    
  รวม 203.453 399     
ภาพรวมปจจัย
สําคัญตางๆ 

Between 
Groups 4.635 10 .463 1.538 .124

  Within Groups 117.205 389 .301    
  รวม 121.840 399     

 
 

Multiple Comparisons 
 

LSD 

Dependent 
Variable 

(I) จบการศึกษา
สาขาวิชา 

(J) จบการศึกษา
สาขาวิชา 

Mean 
Difference (I-

J) Std. Error Sig. 
95% Confidence 

Interval 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

ปจจัยภายใน การศึกษา สังคมศาสตร -.1030 .29207 .724 -.6773 .4712
  รัฐศาสตร -.2687 .26946 .319 -.7985 .2610
  อักษรศาสตร -.4481 .26364 .090 -.9665 .0702
  กฎหมาย -.2000 .29894 .504 -.7877 .3877
  เศรษฐศาสตร -.2965 .23279 .204 -.7541 .1612
  บริหารธุรกิจ -.2561 .21841 .242 -.6855 .1733
  วิทยาศาสตร -.1333 .26640 .617 -.6571 .3904
  วิศวกรรมศาสตร -.0466 .22540 .836 -.4897 .3966
  คอมพิวเตอร -.7020(*) .26640 .009 -1.2257 -.1782
  อื่นๆ -.4869(*) .24130 .044 -.9613 -.0125
  สังคมศาสตร การศึกษา .1030 .29207 .724 -.4712 .6773
  รัฐศาสตร -.1657 .26182 .527 -.6805 .3490
  อักษรศาสตร -.3451 .25582 .178 -.8481 .1578
  กฎหมาย -.0970 .29207 .740 -.6712 .4773
  เศรษฐศาสตร -.1934 .22389 .388 -.6336 .2468
  บริหารธุรกิจ -.1531 .20890 .464 -.5638 .2577
  วิทยาศาสตร -.0303 .25866 .907 -.5388 .4782
  วิศวกรรมศาสตร .0565 .21620 .794 -.3686 .4815
  คอมพิวเตอร -.5989(*) .25866 .021 -1.1075 -.0904
  อื่นๆ -.3838 .23273 .100 -.8414 .0737
  รัฐศาสตร การศึกษา .2687 .26946 .319 -.2610 .7985
  สังคมศาสตร .1657 .26182 .527 -.3490 .6805
  อักษรศาสตร -.1794 .22968 .435 -.6310 .2722
  กฎหมาย .0688 .26946 .799 -.4610 .5985
  เศรษฐศาสตร -.0277 .19348 .886 -.4081 .3527
  บริหารธุรกิจ .0127 .17591 .943 -.3332 .3585
  วิทยาศาสตร .1354 .23283 .561 -.3224 .5932
  วิศวกรรมศาสตร .2222 .18452 .229 -.1406 .5850
  คอมพิวเตอร -.4332 .23283 .064 -.8910 .0246
  อื่นๆ -.2181 .20363 .285 -.6185 .1822
  อักษรศาสตร การศึกษา .4481 .26364 .090 -.0702 .9665
  สังคมศาสตร .3451 .25582 .178 -.1578 .8481
  รัฐศาสตร .1794 .22968 .435 -.2722 .6310
  กฎหมาย .2481 .26364 .347 -.2702 .7665
  เศรษฐศาสตร .1517 .18529 .413 -.2126 .5160
  บริหารธุรกิจ .1921 .16686 .250 -.1360 .5201
  วิทยาศาสตร .3148 .22607 .165 -.1297 .7593
  วิศวกรรมศาสตร .4016(*) .17591 .023 .0557 .7474
  คอมพิวเตอร -.2538 .22607 .262 -.6983 .1907
  อื่นๆ -.0387 .19587 .843 -.4238 .3464
  กฎหมาย การศึกษา .2000 .29894 .504 -.3877 .7877
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  สังคมศาสตร .0970 .29207 .740 -.4773 .6712
  รัฐศาสตร -.0688 .26946 .799 -.5985 .4610
  อักษรศาสตร -.2481 .26364 .347 -.7665 .2702
  เศรษฐศาสตร -.0965 .23279 .679 -.5541 .3612
  บริหารธุรกิจ -.0561 .21841 .797 -.4855 .3733
  วิทยาศาสตร .0667 .26640 .803 -.4571 .5904
  วิศวกรรมศาสตร .1534 .22540 .496 -.2897 .5966
  คอมพิวเตอร -.5020 .26640 .060 -1.0257 .0218
  อื่นๆ -.2869 .24130 .235 -.7613 .1875
  เศรษฐศาสตร การศึกษา .2965 .23279 .204 -.1612 .7541
  สังคมศาสตร .1934 .22389 .388 -.2468 .6336
  รัฐศาสตร .0277 .19348 .886 -.3527 .4081
  อักษรศาสตร -.1517 .18529 .413 -.5160 .2126
  กฎหมาย .0965 .23279 .679 -.3612 .5541
  บริหารธุรกิจ .0404 .11192 .718 -.1797 .2604
  วิทยาศาสตร .1631 .18919 .389 -.2088 .5351
  วิศวกรรมศาสตร .2499(*) .12501 .046 .0041 .4957
  คอมพิวเตอร -.4055(*) .18919 .033 -.7775 -.0336
  อื่นๆ -.1904 .15181 .210 -.4889 .1081
  บริหารธุรกิจ การศึกษา .2561 .21841 .242 -.1733 .6855
  สังคมศาสตร .1531 .20890 .464 -.2577 .5638
  รัฐศาสตร -.0127 .17591 .943 -.3585 .3332
  อักษรศาสตร -.1921 .16686 .250 -.5201 .1360
  กฎหมาย .0561 .21841 .797 -.3733 .4855
  เศรษฐศาสตร -.0404 .11192 .718 -.2604 .1797
  วิทยาศาสตร .1227 .17118 .474 -.2138 .4593
  วิศวกรรมศาสตร .2095(*) .09560 .029 .0215 .3975
  คอมพิวเตอร -.4459(*) .17118 .010 -.7824 -.1093
  อื่นๆ -.2308 .12868 .074 -.4838 .0222
  วิทยาศาสตร  การศึกษา .1333 .26640 .617 -.3904 .6571
  สังคมศาสตร .0303 .25866 .907 -.4782 .5388
  รัฐศาสตร -.1354 .23283 .561 -.5932 .3224
  อักษรศาสตร -.3148 .22607 .165 -.7593 .1297
  กฎหมาย -.0667 .26640 .803 -.5904 .4571
  เศรษฐศาสตร -.1631 .18919 .389 -.5351 .2088
  บริหารธุรกิจ -.1227 .17118 .474 -.4593 .2138
  วิศวกรรมศาสตร .0868 .18001 .630 -.2672 .4407
  คอมพิวเตอร -.5686(*) .22928 .014 -1.0194 -.1178
  อื่นๆ -.3535 .19956 .077 -.7459 .0388
  วิศวกรรมศาสตร การศึกษา .0466 .22540 .836 -.3966 .4897
  สังคมศาสตร -.0565 .21620 .794 -.4815 .3686
  รัฐศาสตร -.2222 .18452 .229 -.5850 .1406
  อักษรศาสตร -.4016(*) .17591 .023 -.7474 -.0557
  กฎหมาย -.1534 .22540 .496 -.5966 .2897
  เศรษฐศาสตร -.2499(*) .12501 .046 -.4957 -.0041
  บริหารธุรกิจ -.2095(*) .09560 .029 -.3975 -.0215
  วิทยาศาสตร -.0868 .18001 .630 -.4407 .2672
  คอมพิวเตอร -.6554(*) .18001 .000 -1.0093 -.3015
  อื่นๆ -.4403(*) .14022 .002 -.7160 -.1646
  คอมพิวเตอร การศึกษา .7020(*) .26640 .009 .1782 1.2257
  สังคมศาสตร .5989(*) .25866 .021 .0904 1.1075
  รัฐศาสตร .4332 .23283 .064 -.0246 .8910
  อักษรศาสตร .2538 .22607 .262 -.1907 .6983
  กฎหมาย .5020 .26640 .060 -.0218 1.0257
  เศรษฐศาสตร .4055(*) .18919 .033 .0336 .7775
  บริหารธุรกิจ .4459(*) .17118 .010 .1093 .7824
  วิทยาศาสตร .5686(*) .22928 .014 .1178 1.0194
  วิศวกรรมศาสตร .6554(*) .18001 .000 .3015 1.0093
  อื่นๆ .2151 .19956 .282 -.1773 .6074
  อื่นๆ การศึกษา .4869(*) .24130 .044 .0125 .9613
  สังคมศาสตร .3838 .23273 .100 -.0737 .8414
  รัฐศาสตร .2181 .20363 .285 -.1822 .6185
  อักษรศาสตร .0387 .19587 .843 -.3464 .4238
  กฎหมาย .2869 .24130 .235 -.1875 .7613
  เศรษฐศาสตร .1904 .15181 .210 -.1081 .4889
  บริหารธุรกิจ .2308 .12868 .074 -.0222 .4838
  วิทยาศาสตร .3535 .19956 .077 -.0388 .7459
  วิศวกรรมศาสตร .4403(*) .14022 .002 .1646 .7160
  คอมพิวเตอร

-.2151 .19956 .282 -.6074 .1773



182 
 

ปจจัยปจจัยปจจัย
ภายนอก 

การศึกษา สังคมศาสตร
-.1970 .31237 .529 -.8111 .4172

  รัฐศาสตร -.0521 .28819 .857 -.6187 .5145
  อักษรศาสตร -.4815 .28197 .089 -1.0359 .0729
  กฎหมาย .0000 .31972 1.000 -.6286 .6286
  เศรษฐศาสตร -.0780 .24897 .754 -.5675 .4115
  บริหารธุรกิจ -.2185 .23359 .350 -.6777 .2408
  วิทยาศาสตร -.2353 .28491 .409 -.7955 .3249
  วิศวกรรมศาสตร -.0594 .24107 .806 -.5333 .4146
  คอมพิวเตอร -.0098 .28491 .973 -.5700 .5504
  อื่นๆ -.1869 .25807 .469 -.6943 .3205
  สังคมศาสตร การศึกษา .1970 .31237 .529 -.4172 .8111
  รัฐศาสตร .1449 .28002 .605 -.4056 .6954
  อักษรศาสตร -.2845 .27360 .299 -.8224 .2534
  กฎหมาย .1970 .31237 .529 -.4172 .8111
  เศรษฐศาสตร .1190 .23946 .620 -.3518 .5897
  บริหารธุรกิจ -.0215 .22342 .923 -.4608 .4178
  วิทยาศาสตร -.0383 .27664 .890 -.5822 .5056
  วิศวกรรมศาสตร .1376 .23123 .552 -.3170 .5922
  คอมพิวเตอร .1872 .27664 .499 -.3567 .7311
  อื่นๆ .0101 .24890 .968 -.4793 .4995
  รัฐศาสตร การศึกษา .0521 .28819 .857 -.5145 .6187
  สังคมศาสตร -.1449 .28002 .605 -.6954 .4056
  อักษรศาสตร -.4294 .24564 .081 -.9123 .0536
  กฎหมาย .0521 .28819 .857 -.5145 .6187
  เศรษฐศาสตร -.0259 .20693 .900 -.4328 .3809
  บริหารธุรกิจ -.1664 .18814 .377 -.5363 .2035
  วิทยาศาสตร -.1832 .24902 .462 -.6728 .3064
  วิศวกรรมศาสตร -.0073 .19735 .971 -.3953 .3807
  คอมพิวเตอร .0423 .24902 .865 -.4473 .5319
  อื่นๆ -.1348 .21779 .536 -.5630 .2934
  อักษรศาสตร การศึกษา .4815 .28197 .089 -.0729 1.0359
  สังคมศาสตร .2845 .27360 .299 -.2534 .8224
  รัฐศาสตร .4294 .24564 .081 -.0536 .9123
  กฎหมาย .4815 .28197 .089 -.0729 1.0359
  เศรษฐศาสตร .4035(*) .19817 .042 .0139 .7931
  บริหารธุรกิจ .2630 .17846 .141 -.0879 .6139
  วิทยาศาสตร .2462 .24179 .309 -.2292 .7216
  วิศวกรรมศาสตร .4221(*) .18814 .025 .0522 .7920
  คอมพิวเตอร .4717 .24179 .052 -.0037 .9470
  อื่นๆ .2946 .20948 .160 -.1172 .7065
  กฎหมาย การศึกษา .0000 .31972 1.000 -.6286 .6286
  สังคมศาสตร -.1970 .31237 .529 -.8111 .4172
  รัฐศาสตร -.0521 .28819 .857 -.6187 .5145
  อักษรศาสตร -.4815 .28197 .089 -1.0359 .0729
  เศรษฐศาสตร -.0780 .24897 .754 -.5675 .4115
  บริหารธุรกิจ -.2185 .23359 .350 -.6777 .2408
  วิทยาศาสตร -.2353 .28491 .409 -.7955 .3249
  วิศวกรรมศาสตร -.0594 .24107 .806 -.5333 .4146
  คอมพิวเตอร -.0098 .28491 .973 -.5700 .5504
  อื่นๆ -.1869 .25807 .469 -.6943 .3205
  เศรษฐศาสตร การศึกษา .0780 .24897 .754 -.4115 .5675
  สังคมศาสตร -.1190 .23946 .620 -.5897 .3518
  รัฐศาสตร .0259 .20693 .900 -.3809 .4328
  อักษรศาสตร -.4035(*) .19817 .042 -.7931 -.0139
  กฎหมาย .0780 .24897 .754 -.4115 .5675
  บริหารธุรกิจ -.1405 .11970 .241 -.3758 .0949
  วิทยาศาสตร -.1573 .20234 .437 -.5551 .2405
  วิศวกรรมศาสตร .0187 .13370 .889 -.2442 .2815
  คอมพิวเตอร .0682 .20234 .736 -.3296 .4660
  อื่นๆ -.1089 .16237 .503 -.4281 .2104
  บริหารธุรกิจ การศึกษา .2185 .23359 .350 -.2408 .6777
  สังคมศาสตร .0215 .22342 .923 -.4178 .4608
  รัฐศาสตร .1664 .18814 .377 -.2035 .5363
  อักษรศาสตร -.2630 .17846 .141 -.6139 .0879
  กฎหมาย .2185 .23359 .350 -.2408 .6777
  เศรษฐศาสตร .1405 .11970 .241 -.0949 .3758
  วิทยาศาสตร -.0168 .18308 .927 -.3768 .3431
  วิศวกรรมศาสตร .1591 .10225 .121 -.0419 .3601
  คอมพิวเตอร .2087 .18308 .255 -.1513 .5686



183 
 

  อื่นๆ .0316 .13763 .819 -.2390 .3022
  วิทยาศาสตร  การศึกษา .2353 .28491 .409 -.3249 .7955
  สังคมศาสตร .0383 .27664 .890 -.5056 .5822
  รัฐศาสตร .1832 .24902 .462 -.3064 .6728
  อักษรศาสตร -.2462 .24179 .309 -.7216 .2292
  กฎหมาย .2353 .28491 .409 -.3249 .7955
  เศรษฐศาสตร .1573 .20234 .437 -.2405 .5551
  บริหารธุรกิจ .0168 .18308 .927 -.3431 .3768
  วิศวกรรมศาสตร .1759 .19253 .361 -.2026 .5545
  คอมพิวเตอร .2255 .24522 .358 -.2566 .7076
  อื่นๆ .0484 .21343 .821 -.3712 .4681
  วิศวกรรมศาสตร การศึกษา .0594 .24107 .806 -.4146 .5333
  สังคมศาสตร -.1376 .23123 .552 -.5922 .3170
  รัฐศาสตร .0073 .19735 .971 -.3807 .3953
  อักษรศาสตร -.4221(*) .18814 .025 -.7920 -.0522
  กฎหมาย .0594 .24107 .806 -.4146 .5333
  เศรษฐศาสตร -.0187 .13370 .889 -.2815 .2442
  บริหารธุรกิจ -.1591 .10225 .121 -.3601 .0419
  วิทยาศาสตร -.1759 .19253 .361 -.5545 .2026
  คอมพิวเตอร .0496 .19253 .797 -.3290 .4281
  อื่นๆ -.1275 .14997 .396 -.4224 .1673
 คอมพิวเตอร การศึกษา .0098 .28491 .973 -.5504 .5700
  สังคมศาสตร -.1872 .27664 .499 -.7311 .3567
  รัฐศาสตร -.0423 .24902 .865 -.5319 .4473
  อักษรศาสตร -.4717 .24179 .052 -.9470 .0037
  กฎหมาย .0098 .28491 .973 -.5504 .5700
  เศรษฐศาสตร -.0682 .20234 .736 -.4660 .3296
  บริหารธุรกิจ -.2087 .18308 .255 -.5686 .1513
  วิทยาศาสตร -.2255 .24522 .358 -.7076 .2566
  วิศวกรรมศาสตร -.0496 .19253 .797 -.4281 .3290
  อื่นๆ -.1771 .21343 .407 -.5967 .2426
  อื่นๆ การศึกษา .1869 .25807 .469 -.3205 .6943
  สังคมศาสตร -.0101 .24890 .968 -.4995 .4793
  รัฐศาสตร .1348 .21779 .536 -.2934 .5630
  อักษรศาสตร -.2946 .20948 .160 -.7065 .1172
  กฎหมาย .1869 .25807 .469 -.3205 .6943
  เศรษฐศาสตร .1089 .16237 .503 -.2104 .4281
  บริหารธุรกิจ -.0316 .13763 .819 -.3022 .2390
  วิทยาศาสตร -.0484 .21343 .821 -.4681 .3712
  วิศวกรรมศาสตร .1275 .14997 .396 -.1673 .4224
  คอมพิวเตอร .1771 .21343 .407 -.2426 .5967
ภาพรวมปจจัยสําคัญ
ตางๆ 

การศึกษา สังคมศาสตร
-.1500 .23983 .532 -.6215 .3215

  รัฐศาสตร -.1604 .22127 .469 -.5955 .2746
  อักษรศาสตร -.4648(*) .21649 .032 -.8905 -.0392
  กฎหมาย -.1000 .24548 .684 -.5826 .3826
  เศรษฐศาสตร -.1872 .19116 .328 -.5631 .1886
  บริหารธุรกิจ -.2373 .17935 .187 -.5899 .1153
  วิทยาศาสตร -.1843 .21875 .400 -.6144 .2458
  วิศวกรรมศาสตร -.0530 .18509 .775 -.4169 .3109
  คอมพิวเตอร -.3559 .21875 .105 -.7860 .0742
  อื่นๆ -.3369 .19814 .090 -.7264 .0527
  สังคมศาสตร การศึกษา .1500 .23983 .532 -.3215 .6215
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  รัฐศาสตร -.0104 .21499 .961 -.4331 .4123
  อักษรศาสตร -.3148 .21007 .135 -.7278 .0982
  กฎหมาย .0500 .23983 .835 -.4215 .5215
  เศรษฐศาสตร -.0372 .18385 .840 -.3987 .3242
  บริหารธุรกิจ -.0873 .17154 .611 -.4245 .2500
  วิทยาศาสตร -.0343 .21240 .872 -.4519 .3833
  วิศวกรรมศาสตร .0970 .17753 .585 -.2520 .4461
  คอมพิวเตอร -.2059 .21240 .333 -.6235 .2117
  อื่นๆ -.1869 .19111 .329 -.5626 .1889
  รัฐศาสตร การศึกษา .1604 .22127 .469 -.2746 .5955
  สังคมศาสตร .0104 .21499 .961 -.4123 .4331
  อักษรศาสตร -.3044 .18860 .107 -.6752 .0664
  กฎหมาย .0604 .22127 .785 -.3746 .4955
  เศรษฐศาสตร -.0268 .15888 .866 -.3392 .2855
  บริหารธุรกิจ -.0769 .14445 .595 -.3609 .2072
  วิทยาศาสตร -.0239 .19119 .901 -.3998 .3520
  วิศวกรรมศาสตร .1074 .15152 .479 -.1905 .4054
  คอมพิวเตอร -.1955 .19119 .307 -.5714 .1804
  อื่นๆ -.1765 .16722 .292 -.5052 .1523
  อักษรศาสตร การศึกษา .4648(*) .21649 .032 .0392 .8905
  สังคมศาสตร .3148 .21007 .135 -.0982 .7278
  รัฐศาสตร .3044 .18860 .107 -.0664 .6752
  กฎหมาย .3648 .21649 .093 -.0608 .7905
  เศรษฐศาสตร .2776 .15215 .069 -.0216 .5767
  บริหารธุรกิจ .2275 .13702 .098 -.0419 .4969
  วิทยาศาสตร .2805 .18564 .132 -.0845 .6455
  วิศวกรรมศาสตร .4118(*) .14445 .005 .1278 .6959
  คอมพิวเตอร .1089 .18564 .558 -.2561 .4739
  อื่นๆ .1279 .16084 .427 -.1883 .4442
  กฎหมาย การศึกษา .1000 .24548 .684 -.3826 .5826
  สังคมศาสตร -.0500 .23983 .835 -.5215 .4215
  รัฐศาสตร -.0604 .22127 .785 -.4955 .3746
  อักษรศาสตร -.3648 .21649 .093 -.7905 .0608
  เศรษฐศาสตร -.0872 .19116 .648 -.4631 .2886
  บริหารธุรกิจ -.1373 .17935 .444 -.4899 .2153
  วิทยาศาสตร -.0843 .21875 .700 -.5144 .3458
  วิศวกรรมศาสตร .0470 .18509 .800 -.3169 .4109
  คอมพิวเตอร -.2559 .21875 .243 -.6860 .1742
  อื่นๆ -.2369 .19814 .233 -.6264 .1527
  เศรษฐศาสตร การศึกษา .1872 .19116 .328 -.1886 .5631
  สังคมศาสตร .0372 .18385 .840 -.3242 .3987
  รัฐศาสตร .0268 .15888 .866 -.2855 .3392
  อักษรศาสตร -.2776 .15215 .069 -.5767 .0216
  กฎหมาย .0872 .19116 .648 -.2886 .4631
  บริหารธุรกิจ -.0500 .09190 .586 -.2307 .1307
  วิทยาศาสตร .0029 .15535 .985 -.3025 .3084
  วิศวกรรมศาสตร .1343 .10265 .192 -.0676 .3361
  คอมพิวเตอร -.1686 .15535 .278 -.4741 .1368
  อื่นๆ -.1496 .12466 .231 -.3947 .0955
  บริหารธุรกิจ การศึกษา .2373 .17935 .187 -.1153 .5899
  สังคมศาสตร .0873 .17154 .611 -.2500 .4245
  รัฐศาสตร .0769 .14445 .595 -.2072 .3609
  อักษรศาสตร -.2275 .13702 .098 -.4969 .0419
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  กฎหมาย .1373 .17935 .444 -.2153 .4899
  เศรษฐศาสตร .0500 .09190 .586 -.1307 .2307
  วิทยาศาสตร .0530 .14057 .707 -.2234 .3293
  วิศวกรรมศาสตร .1843(*) .07851 .019 .0300 .3387
  คอมพิวเตอร -.1186 .14057 .399 -.3950 .1578
  อื่นๆ -.0996 .10567 .347 -.3073 .1082
  วิทยาศาสตร  การศึกษา .1843 .21875 .400 -.2458 .6144
  สังคมศาสตร .0343 .21240 .872 -.3833 .4519
  รัฐศาสตร .0239 .19119 .901 -.3520 .3998
  อักษรศาสตร -.2805 .18564 .132 -.6455 .0845
  กฎหมาย .0843 .21875 .700 -.3458 .5144
  เศรษฐศาสตร -.0029 .15535 .985 -.3084 .3025
  บริหารธุรกิจ -.0530 .14057 .707 -.3293 .2234
  วิศวกรรมศาสตร .1313 .14782 .375 -.1593 .4220
  คอมพิวเตอร -.1716 .18827 .363 -.5417 .1986
  อื่นๆ -.1526 .16387 .352 -.4747 .1696
  วิศวกรรมศาสตร การศึกษา .0530 .18509 .775 -.3109 .4169
  สังคมศาสตร -.0970 .17753 .585 -.4461 .2520
  รัฐศาสตร -.1074 .15152 .479 -.4054 .1905
  อักษรศาสตร -.4118(*) .14445 .005 -.6959 -.1278
  กฎหมาย -.0470 .18509 .800 -.4109 .3169
  เศรษฐศาสตร -.1343 .10265 .192 -.3361 .0676
  บริหารธุรกิจ -.1843(*) .07851 .019 -.3387 -.0300
  วิทยาศาสตร -.1313 .14782 .375 -.4220 .1593
  คอมพิวเตอร -.3029(*) .14782 .041 -.5935 -.0123
  อื่นๆ -.2839(*) .11514 .014 -.5103 -.0575
  คอมพิวเตอร การศึกษา .3559 .21875 .105 -.0742 .7860
  สังคมศาสตร .2059 .21240 .333 -.2117 .6235
  รัฐศาสตร .1955 .19119 .307 -.1804 .5714
  อักษรศาสตร -.1089 .18564 .558 -.4739 .2561
  กฎหมาย .2559 .21875 .243 -.1742 .6860
  เศรษฐศาสตร .1686 .15535 .278 -.1368 .4741
  บริหารธุรกิจ .1186 .14057 .399 -.1578 .3950
  วิทยาศาสตร .1716 .18827 .363 -.1986 .5417
  วิศวกรรมศาสตร .3029(*) .14782 .041 .0123 .5935
  อื่นๆ .0190 .16387 .908 -.3032 .3412
  อื่นๆ การศึกษา .3369 .19814 .090 -.0527 .7264
  สังคมศาสตร .1869 .19111 .329 -.1889 .5626
  รัฐศาสตร .1765 .16722 .292 -.1523 .5052
  อักษรศาสตร -.1279 .16084 .427 -.4442 .1883
  กฎหมาย .2369 .19814 .233 -.1527 .6264
  เศรษฐศาสตร .1496 .12466 .231 -.0955 .3947
  บริหารธุรกิจ .0996 .10567 .347 -.1082 .3073
  วิทยาศาสตร .1526 .16387 .352 -.1696 .4747
  วิศวกรรมศาสตร .2839(*) .11514 .014 .0575 .5103
  คอมพิวเตอร -.0190 .16387 .908 -.3412 .3032
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ตาราง 4.62-63 
 

Descriptives 
 

    N Mean 
Std. 

Deviation 
Std. 
Error 

95% Confidence 
Interval for Mean 

Minimu
m 

Maximu
m 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound     

ปจจัยภายใน ต่ํากวา 2.6 38 3.80 .46686 .07573 3.6448 3.9517 3.17 4.67

  2.6-2.99 83 3.68 .59822 .06566 3.5501 3.8113 2.00 5.00

  3.00-3.59 193 3.90 .74491 .05362 3.7906 4.0021 1.50 5.00

  3.6 ขึ้นไป 86 3.63 .64058 .06908 3.4964 3.7711 1.50 5.00

  รวม 400 3.79 .67926 .03396 3.7191 3.8526 1.50 5.00

ปจจัยปจจัย
ภายนอก 

ต่ํากวา 2.6 38 2.8991 .60719 .09850 2.6995 3.0987 1.67 4.17

  2.6-2.99 83 2.9317 .84104 .09232 2.7481 3.1154 1.00 4.83

  3.00-3.59 193 2.9922 .73091 .05261 2.8885 3.0960 1.17 4.50

  3.6 ขึ้นไป 86 3.0775 .57377 .06187 2.9545 3.2005 1.67 4.33

  รวม 400 2.9892 .71408 .03570 2.9190 3.0594 1.00 4.83

ภาพรวม
ปจจัยสําคัญ
ตางๆ 

ต่ํากวา 2.6 
38 3.3487 .35081 .05691 3.2334 3.4640 2.75 4.08

  2.6-2.99 83 3.3062 .52658 .05780 3.1912 3.4212 2.25 4.33

  3.00-3.59 193 3.4443 .62096 .04470 3.3561 3.5325 1.42 4.67

  3.6 ขึ้นไป 86 3.3556 .47528 .05125 3.2537 3.4575 2.08 4.42

  รวม 400 3.3875 .55260 .02763 3.3332 3.4418 1.42 4.67

 
  
 

ANOVA 
 

    
Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 
ปจจัยภายใน Between 

Groups 5.271 3 1.757 3.891 .009

  Within Groups 178.826 396 .452    

  รวม 184.098 399     

ปจจัยปจจัย
ภายนอก 

Between 
Groups 

1.255 3 .418 .819 .484

  Within Groups 202.198 396 .511    

  รวม 203.453 399     

ภาพรวมปจจัย
สําคัญตางๆ 

Between 
Groups 

1.316 3 .439 1.441 .230

  Within Groups 120.525 396 .304    

  รวม 121.840 399     
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Multiple Comparisons 
 

LSD 
Dependent 
Variable 

(I) เกรดเฉลี่ย (J) เกรดเฉลี่ย Mean 
Difference 

(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval

      Lower 
Bound 

Upper Bound

ปจจัยภายใน ต่ํากวา 2.6 2.6-2.99 .12 .13162 .372 -.1412 .3763

    3.00-3.59 -.10 .11926 .411 -.3326 .1363

    3.6 ขึ้นไป .16 .13090 .210 -.0928 .4219

  2.6-2.99 ต่ํากวา 2.6 -.12 .13162 .372 -.3763 .1412

    3.00-3.59 -.22(*) .08821 .015 -.3891 -.0422

    3.6 ขึ้นไป .05 .10340 .650 -.1563 .2503

  3.00-3.59 ต่ํากวา 2.6 .10 .11926 .411 -.1363 .3326

    2.6-2.99 .22(*) .08821 .015 .0422 .3891

    3.6 ขึ้นไป .26(*) .08712 .003 .0914 .4339

  3.6 ขึ้นไป ต่ํากวา 2.6 -.16 .13090 .210 -.4219 .0928

    2.6-2.99 -.05 .10340 .650 -.2503 .1563

    3.00-3.59 -.26(*) .08712 .003 -.4339 -.0914

ปจจัยปจจัย
ภายนอก 

ต่ํากวา 2.6 2.6-2.99 -.03 .13996 .816 -.3078 .2426

    3.00-3.59 -.09 .12682 .463 -.3424 .1562

    3.6 ขึ้นไป -.18 .13919 .201 -.4520 .0952

  2.6-2.99 ต่ํากวา 2.6 .03 .13996 .816 -.2426 .3078

    3.00-3.59 -.06 .09379 .519 -.2449 .1239

    3.6 ขึ้นไป -.15 .10995 .186 -.3620 .0704

  3.00-3.59 ต่ํากวา 2.6 .09 .12682 .463 -.1562 .3424

    2.6-2.99 .06 .09379 .519 -.1239 .2449

    3.6 ขึ้นไป -.09 .09264 .358 -.2674 .0968

  3.6 ขึ้นไป ต่ํากวา 2.6 .18 .13919 .201 -.0952 .4520

    2.6-2.99 .15 .10995 .186 -.0704 .3620

    3.00-3.59 .09 .09264 .358 -.0968 .2674

ภาพรวมปจจัย
สําคัญตางๆ 

ต่ํากวา 2.6 2.6-2.99 .04 .10806 .695 -.1700 .2549

    3.00-3.59 -.10 .09791 .329 -.2881 .0969

    3.6 ขึ้นไป -.01 .10746 .949 -.2182 .2043

  2.6-2.99 ต่ํากวา 2.6 -.04 .10806 .695 -.2549 .1700

    3.00-3.59 -.14 .07241 .057 -.2804 .0043

    3.6 ขึ้นไป -.05 .08489 .561 -.2163 .1175

  3.00-3.59 ต่ํากวา 2.6 .10 .09791 .329 -.0969 .2881

    2.6-2.99 .14 .07241 .057 -.0043 .2804

    3.6 ขึ้นไป .09 .07153 .216 -.0519 .2293

  3.6 ขึ้นไป ต่ํากวา 2.6 .01 .10746 .949 -.2043 .2182

    2.6-2.99 .05 .08489 .561 -.1175 .2163

    3.00-3.59 -.09 .07153 .216 -.2293 .0519
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ตาราง 4.64-65 
 

Descriptives 
 

    N Mean 
Std. 

Deviation 
Std. 
Error 

95% Confidence 
Interval for Mean 

Minimu
m 

Maximu
m 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound     

ปจจัยภายใน ไมเกิน 5 หมื่นบาท 55 3.46 .87192 .11757 3.2249 3.6963 1.50 4.83

  5 หมื่นบาท แตไมเกิน 1 
แสนบาท 123 3.80 .59790 .05391 3.6968 3.9102 2.33 5.00

  1 แสนบาท แตไมเกิน 5 
แสนบาท 

169 3.85 .63130 .04856 3.7582 3.9499 2.00 5.00

  5 แสนบาทขึ้นไป 53 3.86 .70032 .09620 3.6717 4.0578 2.67 4.83

  รวม 400 3.79 .67926 .03396 3.7191 3.8526 1.50 5.00

ปจจัย
ภายนอก 

ไมเกิน 5 หมื่นบาท 55 3.05 .74221 .10008 2.8448 3.2461 1.17 4.50

  5 หมื่นบาท แตไมเกิน 1 
แสนบาท 

123 2.93 .65398 .05897 2.8087 3.0422 1.50 4.17

  1 แสนบาท แตไมเกิน 5 
แสนบาท 169 3.04 .67547 .05196 2.9349 3.1401 1.33 4.50

  5 แสนบาทขึ้นไป 53 2.92 .91554 .12576 2.6722 3.1769 1.00 4.83

  รวม 400 2.99 .71408 .03570 2.9190 3.0594 1.00 4.83

ภาพรวม
ปจจัยภาย
ตางๆ 

ไมเกิน 5 หมื่นบาท 
55 3.25 .69128 .09321 3.0662 3.4399 1.42 4.25

  5 หมื่นบาท แตไมเกิน 1 
แสนบาท 

123 3.36 .46696 .04210 3.2811 3.4478 2.08 4.58

  1 แสนบาท แตไมเกิน 5 
แสนบาท 

169 3.45 .52565 .04043 3.3659 3.5256 2.25 4.67

  5 แสนบาทขึ้นไป 53 3.39 .64117 .08807 3.2179 3.5714 2.00 4.42

  รวม 400 3.39 .55260 .02763 3.3332 3.4418 1.42 4.67

 
  
  

ANOVA 
 

    
Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 
ปจจัยภายใน Between 

Groups 6.973 3 2.324 5.196 .002

  Within Groups 177.125 396 .447    

  รวม 184.097 399     

ปจจัยภายนอก Between 
Groups 1.289 3 .430 .842 .472

  Within Groups 202.164 396 .511    

  รวม 203.453 399     

ภาพรวมปจจัย
ภายตางๆ 

Between 
Groups 1.636 3 .545 1.796 .147

  Within Groups 120.204 396 .304    

  รวม 121.840 399     
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Multiple Comparisons 
 

LSD 

Dependent 
Variable 

(I) รายไดของ
ครอบครัว 

(J) รายไดของ
ครอบครัว 

Mean 
Difference 

(I-J) Std. Error Sig. 
95% Confidence 

Interval 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

ปจจัยภายใน ไมเกิน 5 หมื่นบาท 5 หมื่นบาท แตไม
เกิน 1 แสนบาท -.34(*) .10848 .002 -.5562 -.1296

    1 แสนบาท แตไม
เกิน 5 แสนบาท 

-.39(*) .10382 .000 -.5975 -.1893

    5 แสนบาทขึ้นไป -.40(*) .12873 .002 -.6573 -.1511
  5 หมื่นบาท แตไม

เกิน 1 แสนบาท 
ไมเกิน 5 หมื่นบาท .34(*) .10848 .002 .1296 .5562

    1 แสนบาท แตไม
เกิน 5 แสนบาท 

-.05 .07927 .524 -.2064 .1053

    5 แสนบาทขึ้นไป -.06 .10989 .578 -.2773 .1548
  1 แสนบาท แตไม

เกิน 5 แสนบาท 
ไมเกิน 5 หมื่นบาท

.39(*) .10382 .000 .1893 .5975

    5 หมื่นบาท แตไม
เกิน 1 แสนบาท .05 .07927 .524 -.1053 .2064

    5 แสนบาทขึ้นไป -.01 .10529 .919 -.2177 .1963
  5 แสนบาทขึ้นไป ไมเกิน 5 หมื่นบาท .40(*) .12873 .002 .1511 .6573
    5 หมื่นบาท แตไม

เกิน 1 แสนบาท 
.06 .10989 .578 -.1548 .2773

    1 แสนบาท แตไม
เกิน 5 แสนบาท 

.01 .10529 .919 -.1963 .2177

ปจจัยภายนอก ไมเกิน 5 หมื่นบาท 5 หมื่นบาท แตไม
เกิน 1 แสนบาท .12 .11590 .301 -.1079 .3478

    1 แสนบาท แตไม
เกิน 5 แสนบาท .01 .11092 .943 -.2101 .2260

    5 แสนบาทขึ้นไป .12 .13753 .380 -.1495 .3913
  5 หมื่นบาท แตไม

เกิน 1 แสนบาท 
ไมเกิน 5 หมื่นบาท -.12 .11590 .301 -.3478 .1079

    1 แสนบาท แตไม
เกิน 5 แสนบาท 

-.11 .08468 .187 -.2785 .0545

    5 แสนบาทขึ้นไป .00 .11740 .994 -.2299 .2318
  1 แสนบาท แตไม

เกิน 5 แสนบาท 
ไมเกิน 5 หมื่นบาท -.01 .11092 .943 -.2260 .2101

    5 หมื่นบาท แตไม
เกิน 1 แสนบาท .11 .08468 .187 -.0545 .2785

    5 แสนบาทขึ้นไป .11 .11249 .316 -.1082 .3341
  5 แสนบาทขึ้นไป ไมเกิน 5 หมื่นบาท -.12 .13753 .380 -.3913 .1495
    5 หมื่นบาท แตไม

เกิน 1 แสนบาท 
.00 .11740 .994 -.2318 .2299

    1 แสนบาท แตไม
เกิน 5 แสนบาท 

-.11 .11249 .316 -.3341 .1082

ภาพรวมปจจัย
ภายตางๆ 

ไมเกิน 5 หมื่นบาท 5 หมื่นบาท แตไม
เกิน 1 แสนบาท 

-.11 .08937 .213 -.2872 .0642

    1 แสนบาท แตไม
เกิน 5 แสนบาท -.19(*) .08553 .025 -.3609 -.0246

    5 แสนบาทขึ้นไป -.14 .10605 .182 -.3501 .0669
  5 หมื่นบาท แตไม

เกิน 1 แสนบาท 
ไมเกิน 5 หมื่นบาท

.11 .08937 .213 -.0642 .2872

    1 แสนบาท แตไม
เกิน 5 แสนบาท -.08 .06530 .214 -.2096 .0471

    5 แสนบาทขึ้นไป -.03 .09053 .739 -.2081 .1478
  1 แสนบาท แตไม

เกิน 5 แสนบาท 
ไมเกิน 5 หมื่นบาท .19(*) .08553 .025 .0246 .3609

    5 หมื่นบาท แตไม
เกิน 1 แสนบาท 

.08 .06530 .214 -.0471 .2096

    5 แสนบาทขึ้นไป .05 .08674 .556 -.1194 .2216
  5 แสนบาทขึ้นไป ไมเกิน 5 หมื่นบาท .14 .10605 .182 -.0669 .3501
    5 หมื่นบาท แตไม

เกิน 1 แสนบาท .03 .09053 .739 -.1478 .2081

    1 แสนบาท แตไม
เกิน 5 แสนบาท -.05 .08674 .556 -.2216 .1194
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ตาราง 4.66-67 
 

Descriptives 
 

    N Mean 
Std. 

Deviation 
Std. 
Error 

95% Confidence 
Interval for Mean 

Minimu
m 

Maximu
m 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound     

ปจจัยภายใน บิดา-มารดา 299 3.88 .63708 .03684 3.8026 3.9476 1.83 5.00

  ทุนการศึกษา 34 3.44 .75866 .13011 3.1765 3.7059 1.50 4.33

  ญาติ-พี่นอง 10 4.13 .63732 .20154 3.6774 4.5892 3.17 4.83

  ตนเอง 57 3.46 .69295 .09178 3.2781 3.6459 1.50 4.67

  รวม 400 3.79 .67926 .03396 3.7191 3.8526 1.50 5.00

ปจจัย
ภายนอก 

บิดา-มารดา 299 3.03 .70318 .04067 2.9540 3.1140 1.00 4.83

  ทุนการศึกษา 34 2.98 .67061 .11501 2.7415 3.2095 1.83 4.50

  ญาติ-พี่นอง 10 2.90 .63925 .20215 2.4427 3.3573 2.17 4.00

  ตนเอง 57 2.78 .78322 .10374 2.5700 2.9856 1.33 4.17

  รวม 400 2.99 .71408 .03570 2.9190 3.0594 1.00 4.83

ภาพรวม
ปจจัยภาย
ตางๆ 

บิดา-มารดา 
299 3.45 .53022 .03066 3.3942 3.5149 1.83 4.67

  ทุนการศึกษา 34 3.21 .62471 .10714 2.9904 3.4263 2.08 4.25

  ญาติ-พี่นอง 10 3.52 .53403 .16887 3.1346 3.8987 3.00 4.42

  ตนเอง 57 3.12 .53337 .07065 2.9784 3.2614 1.42 4.17

  รวม 400 3.39 .55260 .02763 3.3332 3.4418 1.42 4.67

 

 
 ANOVA 
 

    
Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 
ปจจัยภายใน Between 

Groups 
13.609 3 4.536 10.537 .000

  Within Groups 170.489 396 .431    

  รวม 184.098 399     

ปจจัยภายนอก Between 
Groups 3.234 3 1.078 2.132 .096

  Within Groups 200.219 396 .506    

  รวม 203.453 399     

ภาพรวมปจจัย
ภายตางๆ 

Between 
Groups 6.686 3 2.229 7.664 .000

  Within Groups 115.155 396 .291    

  รวม 121.840 399     
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Multiple Comparisons 
 

LSD 

Dependent 
Variable 

(I) ผูที่ใหการสนับ
หนุน (J) ผูที่ใหการสนับหนุน 

Mean 
Differenc

e (I-J) 
Std. 
Error Sig. 

95% Confidence 
Interval 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

ปจจัยภายใน บิดา-มารดา ทุนการศึกษา .43(*) .11875 .000 .2005 .6674

    ญาติ-พี่นอง -.26 .21093 .222 -.6729 .1565

    ตนเอง .41(*) .09483 .000 .2267 .5996

  ทุนการศึกษา บิดา-มารดา -.43(*) .11875 .000 -.6674 -.2005

    ญาติ-พี่นอง -.69(*) .23604 .004 -1.1562 -.2281

    ตนเอง -.02 .14218 .884 -.3003 .2587

  ญาติ-พี่นอง บิดา-มารดา .26 .21093 .222 -.1565 .6729

    ทุนการศึกษา .69(*) .23604 .004 .2281 1.1562

    ตนเอง .67(*) .22496 .003 .2291 1.1136

  ตนเอง บิดา-มารดา -.41(*) .09483 .000 -.5996 -.2267

    ทุนการศึกษา .02 .14218 .884 -.2587 .3003

    ญาติ-พี่นอง -.67(*) .22496 .003 -1.1136 -.2291

ปจจัยภายนอก บิดา-มารดา ทุนการศึกษา .06 .12869 .650 -.1945 .3115

    ญาติ-พี่นอง .13 .22859 .558 -.3154 .5834

    ตนเอง .26(*) .10277 .013 .0542 .4583

  ทุนการศึกษา บิดา-มารดา -.06 .12869 .650 -.3115 .1945

    ญาติ-พี่นอง .08 .25579 .768 -.4274 .5784

    ตนเอง .20 .15408 .200 -.1052 .5006

  ญาติ-พี่นอง บิดา-มารดา -.13 .22859 .558 -.5834 .3154

    ทุนการศึกษา -.08 .25579 .768 -.5784 .4274

    ตนเอง .12 .24378 .616 -.3571 .6015

  ตนเอง บิดา-มารดา -.26(*) .10277 .013 -.4583 -.0542

    ทุนการศึกษา -.20 .15408 .200 -.5006 .1052

    ญาติ-พี่นอง -.12 .24378 .616 -.6015 .3571

ภาพรวมปจจัย
ภายตางๆ 

บิดา-มารดา ทุนการศึกษา
.25(*) .09760 .012 .0544 .4381

    ญาติ-พี่นอง -.06 .17336 .720 -.4029 .2787

    ตนเอง .33(*) .07794 .000 .1815 .4879

  ทุนการศึกษา บิดา-มารดา -.25(*) .09760 .012 -.4381 -.0544

    ญาติ-พี่นอง -.31 .19399 .113 -.6897 .0730

    ตนเอง .09 .11685 .450 -.1413 .3182

  ญาติ-พี่นอง บิดา-มารดา .06 .17336 .720 -.2787 .4029

    ทุนการศึกษา .31 .19399 .113 -.0730 .6897

    ตนเอง .40(*) .18488 .032 .0333 .7603

  ตนเอง บิดา-มารดา -.33(*) .07794 .000 -.4879 -.1815

    ทุนการศึกษา -.09 .11685 .450 -.3182 .1413

    ญาติ-พี่นอง -.40(*) .18488 .032 -.7603 -.0333
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ตาราง 4.69-71 
Descriptives 

 

    N Mean 
Std. 

Deviation 
Std. 
Error 

95% Confidence 
Interval for Mean 

Minimu
m 

Maxim
um 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound     

ปจจัยภายใน สหรัฐอเมริกา 93 3.72 .64070 .06644 3.5849 3.8488 1.50 5.00

  สหราชอาณาจักร 236 3.82 .67867 .04418 3.7336 3.9077 1.83 5.00

  ญี่ปุน 21 3.89 .59239 .12927 3.6192 4.1585 3.17 4.67

  ออสเตรเรีย 37 3.82 .86011 .14140 3.5330 4.1066 1.50 4.83

  เยอรมันนี 9 3.30 .32035 .10678 3.0501 3.5425 3.00 4.00

  อื่นๆ 4 3.58 .31914 .15957 3.0755 4.0912 3.33 4.00

  รวม 400 3.79 .67926 .03396 3.7191 3.8526 1.50 5.00

ปจจัยภายนอก สหรัฐอเมริกา 93 3.10 .56430 .05851 2.9806 3.2130 1.67 4.50

  สหราชอาณาจักร 236 2.93 .73307 .04772 2.8403 3.0283 1.00 4.83

  ญี่ปุน 21 2.32 .44066 .09616 2.1169 2.5180 1.50 3.00

  ออสเตรเรีย 37 3.44 .76095 .12510 3.1877 3.6952 1.33 4.33

  เยอรมันนี 9 2.91 .54716 .18239 2.4868 3.3280 2.17 4.00

  อื่นๆ 4 3.25 .72648 .36324 2.0940 4.4060 2.33 3.83

  รวม 400 2.99 .71408 .03570 2.9190 3.0594 1.00 4.83

ภาพรวมปจจัยภาย
ตางๆ 

สหรัฐอเมริกา 93 3.41 .42719 .04430 3.3188 3.4948 1.83 4.33

  สหราชอาณาจักร 236 3.38 .57696 .03756 3.3035 3.4515 2.00 4.67

  ญี่ปุน 21 3.10 .32692 .07134 2.9544 3.2520 2.58 3.58

  ออสเตรเรีย 37 3.63 .71889 .11818 3.3909 3.8703 1.42 4.42

  เยอรมันนี 9 3.10 .38138 .12713 2.8087 3.3950 2.75 4.00

  อื่นๆ 4 3.42 .28054 .14027 2.9703 3.8631 3.00 3.58

  รวม 400 3.39 .55260 .02763 3.3332 3.4418 1.42 4.67

 

 
 ANOVA 
 

    
Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 
ปจจัยภายใน Between 

Groups 3.315 5 .663 1.445 .207

  Within Groups 180.783 394 .459    

  รวม 184.097 399     

ปจจัยภายนอก Between 
Groups 

19.162 5 3.832 8.194 .000

  Within Groups 184.291 394 .468    

  รวม 203.453 399     

ภาพรวมปจจัย
ภายตางๆ 

Between 
Groups 

4.681 5 .936 3.148 .008

  Within Groups 117.159 394 .297    

  รวม 121.840 399     
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Multiple Comparisons 
 

LSD 
 

Dependent 
Variable 

(I) ประเทศที่ใหความ
สนใจที่จะศึกษาตอ 

(J) ประเทศที่ให
ความสนใจที่จะศึกษา
ตอ 

Mean 
Difference 

(I-J) 
Std. 
Error Sig. 

95% Confidence 
Interval 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

ปจจัยภายใน สหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจักร -.10 .08293 .212 -.2668 .0593
  ญี่ปุน -.17 .16366 .294 -.4938 .1497
  ออสเตรเรีย -.10 .13166 .435 -.3618 .1559
  เยอรมันนี .42 .23647 .076 -.0443 .8854
  อื่นๆ .13 .34590 .700 -.5465 .8135
  สหราชอาณาจักร สหรัฐอเมริกา .10 .08293 .212 -.0593 .2668
  ญี่ปุน -.07 .15425 .658 -.3715 .2350
  ออสเตรเรีย .00 .11977 .995 -.2347 .2363
  เยอรมันนี .52(*) .23006 .023 .0720 .9766
  อื่นๆ .24 .34155 .488 -.4342 .9088
  ญี่ปุน สหรัฐอเมริกา .17 .16366 .294 -.1497 .4938
  สหราชอาณาจักร .07 .15425 .658 -.2350 .3715
  ออสเตรเรีย .07 .18507 .709 -.2948 .4329
  เยอรมันนี .59(*) .26987 .029 .0620 1.1232
  อื่นๆ .31 .36954 .409 -.4210 1.0321
  ออสเตรเรีย สหรัฐอเมริกา .10 .13166 .435 -.1559 .3618
  สหราชอาณาจักร .00 .11977 .995 -.2363 .2347
  ญี่ปุน -.07 .18507 .709 -.4329 .2948
  เยอรมันนี .52(*) .25176 .038 .0286 1.0185
  อื่นๆ .24 .35653 .508 -.4644 .9374
  เยอรมันนี สหรัฐอเมริกา -.42 .23647 .076 -.8854 .0443
  สหราชอาณาจักร -.52(*) .23006 .023 -.9766 -.0720
  ญี่ปุน -.59(*) .26987 .029 -1.1232 -.0620
  ออสเตรเรีย -.52(*) .25176 .038 -1.0185 -.0286
  อื่นๆ -.29 .40705 .481 -1.0873 .5132
  อื่นๆ สหรัฐอเมริกา -.13 .34590 .700 -.8135 .5465
  สหราชอาณาจักร -.24 .34155 .488 -.9088 .4342
  ญี่ปุน -.31 .36954 .409 -1.0321 .4210
  ออสเตรเรีย -.24 .35653 .508 -.9374 .4644
  เยอรมันนี .29 .40705 .481 -.5132 1.0873
ปจจัยภายนอก สหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจักร .16 .08373 .053 -.0022 .3271
  ญี่ปุน .78(*) .16524 .000 .4545 1.1042
  ออสเตรเรีย -.34(*) .13293 .010 -.6060 -.0833
  เยอรมันนี .19 .23875 .428 -.2800 .6587
  อื่นๆ -.15 .34924 .661 -.8398 .5334
  สหราชอาณาจักร สหรัฐอเมริกา -.16 .08373 .053 -.3271 .0022
  ญี่ปุน .62(*) .15574 .000 .3107 .9231
  ออสเตรเรีย -.51(*) .12093 .000 -.7449 -.2694
  เยอรมันนี .03 .23228 .908 -.4297 .4836
  อื่นๆ -.32 .34484 .361 -.9936 .3623
  ญี่ปุน สหรัฐอเมริกา -.78(*) .16524 .000 -1.1042 -.4545
  สหราชอาณาจักร -.62(*) .15574 .000 -.9231 -.3107
  ออสเตรเรีย -1.12(*) .18686 .000 -1.4913 -.7566
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  เยอรมันนี -.59(*) .27248 .031 -1.1256 -.0543
  อื่นๆ -.93(*) .37311 .013 -1.6661 -.1990
  ออสเตรเรีย สหรัฐอเมริกา .34(*) .13293 .010 .0833 .6060
  สหราชอาณาจักร .51(*) .12093 .000 .2694 .7449
  ญี่ปุน 1.12(*) .18686 .000 .7566 1.4913
  เยอรมันนี .53(*) .25419 .036 .0343 1.0338
  อื่นๆ .19 .35997 .595 -.5163 .8991
  เยอรมันนี สหรัฐอเมริกา -.19 .23875 .428 -.6587 .2800
  สหราชอาณาจักร -.03 .23228 .908 -.4836 .4297
  ญี่ปุน .59(*) .27248 .031 .0543 1.1256
  ออสเตรเรีย -.53(*) .25419 .036 -1.0338 -.0343
  อื่นๆ -.34 .41098 .405 -1.1506 .4654
  อื่นๆ สหรัฐอเมริกา .15 .34924 .661 -.5334 .8398
  สหราชอาณาจักร .32 .34484 .361 -.3623 .9936
  ญี่ปุน .93(*) .37311 .013 .1990 1.6661
  ออสเตรเรีย -.19 .35997 .595 -.8991 .5163
  เยอรมันนี .34 .41098 .405 -.4654 1.1506
ภาพรวมปจจัยภาย
ตางๆ 

สหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจักร .03 .06676 .661 -.1019 .1606

  ญี่ปุน .30(*) .13175 .022 .0446 .5627
  ออสเตรเรีย -.22(*) .10599 .035 -.4322 -.0154
  เยอรมันนี .30 .19036 .110 -.0693 .6792
  อื่นๆ -.01 .27845 .972 -.5573 .5376
 
  

สหราชอาณาจักร สหรัฐอเมริกา
-.03 .06676 .661 -.1606 .1019

  ญี่ปุน .27(*) .12418 .028 .0302 .5184
  ออสเตรเรีย -.25(*) .09642 .009 -.4427 -.0636
  เยอรมันนี .28 .18520 .137 -.0885 .6397
  อื่นๆ -.04 .27495 .887 -.5798 .5014
  ญี่ปุน สหรัฐอเมริกา -.30(*) .13175 .022 -.5627 -.0446
  สหราชอาณาจักร -.27(*) .12418 .028 -.5184 -.0302
  ออสเตรเรีย -.53(*) .14899 .000 -.8204 -.2346
  เยอรมันนี .00 .21726 .995 -.4258 .4284
  อื่นๆ -.31 .29749 .293 -.8984 .2714
  ออสเตรเรีย สหรัฐอเมริกา .22(*) .10599 .035 .0154 .4322
  สหราชอาณาจักร .25(*) .09642 .009 .0636 .4427
  ญี่ปุน .53(*) .14899 .000 .2346 .8204
  เยอรมันนี .53(*) .20267 .009 .1303 .9272
  อื่นๆ .21 .28701 .456 -.3503 .7782
  เยอรมันนี สหรัฐอเมริกา -.30 .19036 .110 -.6792 .0693
  สหราชอาณาจักร -.28 .18520 .137 -.6397 .0885
  ญี่ปุน .00 .21726 .995 -.4284 .4258
  ออสเตรเรีย -.53(*) .20267 .009 -.9272 -.1303
  อื่นๆ -.31 .32769 .337 -.9591 .3294
  อื่นๆ สหรัฐอเมริกา .01 .27845 .972 -.5376 .5573
  สหราชอาณาจักร .04 .27495 .887 -.5014 .5798
  ญี่ปุน .31 .29749 .293 -.2714 .8984
  ออสเตรเรีย -.21 .28701 .456 -.7782 .3503
  เยอรมันนี .31 .32769 .337 -.3294 .9591
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ตาราง 4.72-73 
 

Descriptives 
 

    N Mean 
Std. 

Deviation 
Std. 
Error 

95% Confidence 
Interval for Mean 

Mini
mum 

Maxi
mum 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound     

ปจจัยภายใน การศึกษา 8 3.75 .35635 .12599 3.4521 4.0479 3.00 4.00
  สังคมศาสตร 6 3.39 .46746 .19084 2.8983 3.8795 2.83 4.00
  รัฐศาสตร 12 3.86 .70293 .20292 3.4145 4.3077 3.00 5.00
  กฎหมาย 11 3.68 .44381 .13381 3.3837 3.9800 3.00 4.17
  เศรษฐศาสตร 21 4.15 .97026 .21173 3.7091 4.5925 1.83 5.00
  บริหารธุรกิจ 281 3.75 .67701 .04039 3.6738 3.8328 1.50 5.00
  วิทยาศาสตร 9 3.48 .40350 .13450 3.1713 3.7916 2.67 4.00
  วิศวกรรมศาสตร 27 3.83 .52599 .10123 3.6191 4.0352 3.17 4.67
  อื่นๆ 25 4.03 .72117 .14423 3.7290 4.3244 1.83 5.00
  รวม 400 3.79 .67926 .03396 3.7191 3.8526 1.50 5.00
ปจจัยภายนอก การศึกษา 8 3.00 .92582 .32733 2.2260 3.7740 1.33 3.83
  สังคมศาสตร 6 2.72 .68853 .28109 1.9997 3.4448 2.17 3.83
  รัฐศาสตร 12 3.19 .82827 .23910 2.6682 3.7207 1.83 4.50
  กฎหมาย 11 3.30 .60470 .18232 2.8968 3.7093 2.17 3.83
  เศรษฐศาสตร 21 2.79 .43750 .09547 2.5945 2.9928 1.83 3.33
  บริหารธุรกิจ 281 3.02 .69121 .04123 2.9390 3.1013 1.00 4.83
  วิทยาศาสตร 9 3.19 .66377 .22126 2.6750 3.6954 2.33 4.00
  วิศวกรรมศาสตร 27 2.54 .80807 .15551 2.2235 2.8629 1.50 3.83
  อื่นๆ 25 3.04 .83926 .16785 2.6936 3.3864 1.17 4.00
  รวม 400 2.99 .71408 .03570 2.9190 3.0594 1.00 4.83
ภาพรวมปจจัยภาย
ตางๆ 

การศึกษา 8 3.38 .54736 .19352 2.9174 3.8326 2.50 3.92

  สังคมศาสตร 6 3.06 .51008 .20824 2.5203 3.5909 2.50 3.67
  รัฐศาสตร 12 3.53 .46782 .13505 3.2305 3.8250 2.67 4.50
  กฎหมาย 11 3.49 .39344 .11863 3.2281 3.7567 2.92 3.92
  เศรษฐศาสตร 21 3.47 .67973 .14833 3.1628 3.7816 1.83 4.00
  บริหารธุรกิจ 281 3.39 .55036 .03283 3.3221 3.4513 1.42 4.67
  วิทยาศาสตร 9 3.33 .18634 .06211 3.1901 3.4766 3.00 3.50
  วิศวกรรมศาสตร 27 3.19 .50390 .09698 2.9858 3.3845 2.42 4.00
  อื่นๆ 25 3.53 .66840 .13368 3.2574 3.8092 2.00 4.33
  รวม 400 3.39 .55260 .02763 3.3332 3.4418 1.42 4.67

 

 
 ANOVA 
 

    
Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 
ปจจัยภายใน Between 

Groups 6.568 8 .821 1.808 .074

  Within Groups 177.530 391 .454    

  รวม 184.097 399     

ปจจัยภายนอก Between 
Groups 8.871 8 1.109 2.228 .025

  Within Groups 194.582 391 .498    

  รวม 203.453 399     

ภาพรวมปจจัย
ภายตางๆ 

Between 
Groups 

2.834 8 .354 1.164 .320

  Within Groups 119.007 391 .304    

  รวม 121.840 399     
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ตาราง 4.74-76 
Descriptives 

 

    N Mean 
Std. 

Deviation 
Std. 
Error 

95% Confidence 
Interval for Mean 

Minimu
m 

Maximu
m 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound     

ปจจัยภายใน เวปไซต 250 3.65 .66513 .04207 3.5645 3.7302 1.50 5.00

  หนังสือ-สื่อพิมพ
แนะนําขอมูลของ
มหาวิทยาลัย 

19 4.20 .61257 .14053 3.9065 4.4970 3.50 5.00

  ศูนยแนะแนว 68 4.10 .61019 .07400 3.9552 4.2506 2.67 5.00

  อาจารย หรือ 
เพื่อน 

58 3.89 .65217 .08563 3.7165 4.0594 1.83 5.00

  อื่นๆ 5 3.63 .76739 .34319 2.6805 4.5862 2.83 4.50

  รวม 400 3.79 .67926 .03396 3.7191 3.8526 1.50 5.00

ปจจัยภายนอก เวปไซต 250 2.93 .68852 .04355 2.8416 3.0131 1.33 4.83

  หนังสือ-สื่อพิมพ
แนะนําขอมูลของ
มหาวิทยาลัย 

19 3.23 .76620 .17578 2.8588 3.5974 2.17 4.50

  ศูนยแนะแนว 68 3.11 .73618 .08928 2.9321 3.2885 1.00 4.33

  อาจารย หรือ 
เพื่อน 58 3.07 .69681 .09150 2.8915 3.2579 1.67 4.33

  อื่นๆ 5 2.53 1.26051 .56372 .9682 4.0985 1.17 3.67

  รวม 400 2.99 .71408 .03570 2.9190 3.0594 1.00 4.83

ภาพรวมปจจัยภาย
ตางๆ 

เวปไซต 250 3.29 .53126 .03360 3.2212 3.3535 1.42 4.50

  หนังสือ-สื่อพิมพ
แนะนําขอมูลของ
มหาวิทยาลัย 

19 3.71 .60049 .13776 3.4255 4.0043 2.83 4.67

  ศูนยแนะแนว 68 3.61 .53035 .06431 3.4782 3.7350 2.42 4.58

  อาจารย หรือ 
เพื่อน 

58 3.48 .48718 .06397 3.3532 3.6094 1.83 4.25

  อื่นๆ 5 3.08 .98953 .44253 1.8547 4.3120 2.00 3.83

  รวม 400 3.39 .55260 .02763 3.3332 3.4418 1.42 4.67

 

 
 
 ANOVA 
 

    
Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 
ปจจัยภายใน Between 

Groups 15.641 4 3.910 9.169 .000

  Within Groups 168.456 395 .426    

  รวม 184.098 399     

ปจจัยภายนอก Between 
Groups 

4.501 4 1.125 2.234 .065

  Within Groups 198.952 395 .504    

  รวม 203.453 399     

ภาพรวมปจจัย
ภายตางๆ 

Between 
Groups 

8.783 4 2.196 7.672 .000

  Within Groups 113.057 395 .286    

  รวม 121.840 399     
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Multiple Comparisons 
 

LSD 
Dependent 

Variable 
(I) รับทราบขอมูล

มหาวิทยาลัยจากแหลง
(J) รับทราบขอมูล

มหาวิทยาลัยจากแหลง 
Mean 
Differe
nce (I-

J) 

Std. 
Error 

Sig. 95% Confidence 
Interval 

   Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

ปจจัยภายใน เวปไซต หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา
ขอมูลของมหาวิทยาลัย 

-.55(*) .15541 .000 -.8600 -.2489

  ศูนยแนะแนว -.46(*) .08932 .000 -.6312 -.2800

  อาจารย หรือ เพื่อน -.24(*) .09518 .012 -.4277 -.0535

  อื่นๆ .01 .29496 .962 -.5659 .5939

  หนังสือ-สื่อพิมพ
แนะนําขอมูลของ
มหาวิทยาลัย 

เวปไซต
.55(*) .15541 .000 .2489 .8600

  ศูนยแนะแนว .10 .16946 .560 -.2343 .4320

  อาจารย หรือ เพื่อน .31 .17262 .070 -.0256 .6532

  อื่นๆ .57 .32824 .084 -.0769 1.2137

  ศูนยแนะแนว เวปไซต .46(*) .08932 .000 .2800 .6312

  หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา
ขอมูลของมหาวิทยาลัย 

-.10 .16946 .560 -.4320 .2343

  อาจารย หรือ เพื่อน .22 .11672 .066 -.0145 .4445

  อื่นๆ .47 .30260 .121 -.1253 1.0645

  อาจารย หรือ เพื่อน เวปไซต .24(*) .09518 .012 .0535 .4277

  หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา
ขอมูลของมหาวิทยาลัย -.31 .17262 .070 -.6532 .0256

  ศูนยแนะแนว -.22 .11672 .066 -.4445 .0145

  อื่นๆ .25 .30438 .403 -.3438 .8530

  อื่นๆ เวปไซต -.01 .29496 .962 -.5939 .5659

  หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา
ขอมูลของมหาวิทยาลัย 

-.57 .32824 .084 -1.2137 .0769

  ศูนยแนะแนว -.47 .30260 .121 -1.0645 .1253

  อาจารย หรือ เพื่อน -.25 .30438 .403 -.8530 .3438

ปจจัยภายนอก เวปไซต หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา
ขอมูลของมหาวิทยาลัย -.30 .16889 .076 -.6328 .0313

  ศูนยแนะแนว -.18 .09707 .060 -.3738 .0079

  อาจารย หรือ เพื่อน -.15 .10343 .155 -.3507 .0560

  อื่นๆ .39 .32055 .220 -.2362 1.0242

  หนังสือ-สื่อพิมพ
แนะนําขอมูลของ
มหาวิทยาลัย 

เวปไซต
.30 .16889 .076 -.0313 .6328

  ศูนยแนะแนว .12 .18416 .523 -.2443 .4798

  อาจารย หรือ เพื่อน .15 .18760 .414 -.2155 .5222

  อื่นๆ .69 .35671 .052 -.0066 1.3960

  ศูนยแนะแนว เวปไซต .18 .09707 .060 -.0079 .3738

  หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา
ขอมูลของมหาวิทยาลัย -.12 .18416 .523 -.4798 .2443
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  อาจารย หรือ เพื่อน .04 .12685 .779 -.2138 .2850

  อื่นๆ .58 .32885 .080 -.0696 1.2235

  อาจารย หรือ เพื่อน เวปไซต .15 .10343 .155 -.0560 .3507

  หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา
ขอมูลของมหาวิทยาลัย 

-.15 .18760 .414 -.5222 .2155

  ศูนยแนะแนว -.04 .12685 .779 -.2850 .2138

  อื่นๆ .54 .33079 .103 -.1089 1.1917

  อื่นๆ เวปไซต -.39 .32055 .220 -1.0242 .2362

  หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา
ขอมูลของมหาวิทยาลัย 

-.69 .35671 .052 -1.3960 .0066

  ศูนยแนะแนว -.58 .32885 .080 -1.2235 .0696

  อาจารย หรือ เพื่อน -.54 .33079 .103 -1.1917 .1089

ภาพรวมปจจัยภาย
ตางๆ 

เวปไซต หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา
ขอมูลของมหาวิทยาลัย 

-.43(*) .12732 .001 -.6779 -.1773

  ศูนยแนะแนว -.32(*) .07317 .000 -.4631 -.1754

  อาจารย หรือ เพื่อน -.19(*) .07797 .013 -.3473 -.0407

  อื่นๆ .20 .24164 .399 -.2711 .6791

  หนังสือ-สื่อพิมพ
แนะนําขอมูลของ
มหาวิทยาลัย 

เวปไซต
.43(*) .12732 .001 .1773 .6779

  ศูนยแนะแนว .11 .13883 .436 -.1646 .3812

  อาจารย หรือ เพื่อน .23 .14142 .099 -.0444 .5116

  อื่นๆ .63(*) .26890 .019 .1029 1.1602

  ศูนยแนะแนว เวปไซต .32(*) .07317 .000 .1754 .4631

  หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา
ขอมูลของมหาวิทยาลัย 

-.11 .13883 .436 -.3812 .1646

  อาจารย หรือ เพื่อน .13 .09562 .191 -.0627 .3133

  อื่นๆ .52(*) .24790 .035 .0359 1.0106

  อาจารย หรือ เพื่อน เวปไซต .19(*) .07797 .013 .0407 .3473

  หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา
ขอมูลของมหาวิทยาลัย -.23 .14142 .099 -.5116 .0444

  ศูนยแนะแนว -.13 .09562 .191 -.3133 .0627

  อื่นๆ .40 .24936 .111 -.0922 .8882

  อื่นๆ เวปไซต -.20 .24164 .399 -.6791 .2711

  หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา
ขอมูลของมหาวิทยาลัย -.63(*) .26890 .019 -1.1602 -.1029

  ศูนยแนะแนว -.52(*) .24790 .035 -1.0106 -.0359

  อาจารย หรือ เพื่อน -.40 .24936 .111 -.8882 .0922
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