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ABSTRACT 
 
 The purposes of this independent study were to investigate demographic and tourism 
behaviors of Thai tourists that affected satisfaction in the homestay business. 
 The sample group was 400 tourists who visited Amphawa District at Samutsongkhram 
Province. Questionnaire was tool to analysis data. The statistics used to analyze data were 
descriptive statistics including Frequency, Percentage, Mean, and Standard Deviation. Inferential 
statistics including Independent Samples t-test, One-Way ANOVA, and LSD at the statistical 
significant level of 0.05. 
 The research results found that educational level affected to satisfaction of homestay 
business in all aspects. In detail consideration, gender, age, marital status, educational level, 
occupation, and monthly income had different affected in the satisfaction of homestay business in 
the area of food and nutrition. Age, marital status, educational level, occupation and monthly 
income had different affected in the satisfaction of homestay business in the area of 
accommodation.  Tourism type, period of time, and expenses in the tourism had different affected in 
the satisfaction of homestay business in the area of security, nature and environmental resources, 
cultural, and public relations. 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

1.1  ความเปนมา และความสําคัญของปญหา 
การทองเท่ียวนับเปนอุตสาหกรรมภาคบริการที่มีบทบาทสําคัญมากในระบบเศรษฐกิจของ

ประเทศไทย โดยในแตละปสามารถสรางรายไดเขาสูประเทศไดปละหลายแสนลานบาท รวมท้ังยัง
สามารถสรางกระแสเงินหมุนเวียนภายในประเทศจากคนไทยทองเท่ียวในประเทศไทยไดนับแสน
ลานบาทเชนเดียวกัน  

ซึ่งโฮมสเตยในเขตอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม มีจุดเดน คือการท่ีนักทองเท่ียว
สามารถสัมผัสวัฒนธรรมและวิถีชีวิตดั้งเดิม ไมวาจะเปนอาชีพการทําสวนผัก สวนผลไม ชมการทํา
น้ําตาลมะพราว เท่ียวชมวัด หรือเที่ยวชมตลาด ท่ียังคงสภาพตลาดนัดแบบชาวบาน ลองเรือชมวิถี
เกษตร เลือกซื้อสินคาจากสวน เรียนพายเรือ ตกคําลองเรือชมห่ิงหอย ชวงเชาทําบุญตักบาตรทางเรือ 
ท้ังยังไดใชชีวิตทามกลางอากาศอันบริสุทธิ์ และรับประทานอาหารท่ีมีตามธรรมชาติอีกดวย ดวยเหตุ
นี้โฮมสเตยในเขตอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม จึงเปนสถานท่ีที่นาไปเยี่ยมเยือน ในปจจุบัน
พบวาจํานวนของนักทองเท่ียวที่สนใจเขาพัก และรวมกิจกรรมตาง ๆ ของโฮมสเตยในเขตอําเภอ  
อัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม มีจํานวนเพ่ิมมากขึ้นเรื่อย ๆ   ซึ่งเปนสาเหตุทําใหเกิดการทําลาย
ทรัพยากรธรรมชาติท่ีเกินความจําเปน และอาจสงผลใหเกิดการทําลายวัฒนธรรม ประเพณี ความเชื่อ
ของคนในชุมชนและวิถีชีวิตของคนในชุมชนได 

จากเหตุผลท่ีกลาวมาขางตน จึงเปนมูลเหตุจูงใจใหมีความสนใจศึกษาพฤติกรรมการ
ทองเที่ยวท่ีมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย อํา เภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
ผูประกอบการหรือนักลงทุนที่สนใจธุรกิจทองเท่ียวรูปแบบโฮมสเตยในอนาคตขางหนา สามารถนํา
ขอมูลไปใชเพื่อปรับปรุง พัฒนาในดานตาง ๆ  ตลอดจนการสรางแรงจูงใจและดึงดูดใหนักทองเท่ียว
ชาวไทยเดินทางมาทองเท่ียวในรูปแบบโฮมสเตย ใหมากยิ่งขึ้น   
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1.2  วัตถุประสงคการวิจัย 
1.  เพ่ือศึกษาลักษณะดานประชากรศาสตรที่มีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย  

อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
2.  เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมีผลตอความพึงพอใจใน 

ธุรกิจโฮมสเตยใน อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม  
 
1.3  สมมติฐานการวิจัย  

1.  ปจจัยดานประชากรศาสตรของนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีแตกตางกันมีผลตอความพึง 
พอใจในธุรกิจโฮมสเตยแตกตางกัน 

2.  พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวท่ีแตกตางกันมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจ 
โฮมสเตยแตกตางกัน  
 
1.4  ขอบเขตของการวิจัย 

1.  ประชากรท่ีใชในการวิจัย  (Population) ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้เปนนักทองเท่ียว 
ชาวไทยท่ีเดินทางไปทองเท่ียว รูปแบบโฮมสเตย ในอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม  

2.  กลุมตัวอยาง (Sample)  คํานวณขนาดกลุมตัวอยาง โดยใชสูตรของ Taro Yamane แบบ 
ไมทราบจํานวนประชากรไดขนาดกลุมตัวอยางเทากับ 385 ตัวอยาง และสํารองไว 15 ตัวอยาง รวม
ขนาดกลุมตัวอยางเทากับ 400 ตัวอยาง 

3.  การสุมตัวอยาง ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบสะดวก (Convenience Sampling)  
4.  พ้ืนที่ในการวิจัย คือ โฮมสเตย ในอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
5.  ระยะเวลาท่ีใชในการวิจัย ต้ังแต 1 มกราคม 2555 - 1 กุมภาพันธ 2555 
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1.5  คําจํากัดความในการวิจัย 
ที่พักแบบสัมผัสวัฒนธรรมชนบท (Homestay) หมายถึง ท่ีพักของอําเภออัมพวา จังหวัด 

สมุทรสงคราม ซึ่งเปนรูปแบบการทองเท่ียวท่ีนักทองเท่ียวจะตองพักรวมกับเจาของบานและศึกษา
ธรรมชาติ วิถีชีวิตไทย หรือศึกษาวัฒนธรรมไทย โดยมีการจัดการและสิ่งอํานวยความสะดวกตาม
สมควรและไดขึ้นทะเบียนตอสํานักงานการทองเท่ียว  

นักทองเที่ยวชาวไทย (Thai Tourists) หมายถึง ผูที่มีสัญชาติไทยท่ีเดินทางไปทองเท่ียวใน
รูปแบบโฮมสเตย เขตพ้ืนท่ีอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม  ในการวิจัยคร้ังนี้แบงสถานภาพของ
นักทองเท่ียวชาวไทยออกเปน 6 ประเภท ไดแก เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา อาชีพ และ
รายไดตอเดือน 

พฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวชาวไทยที่มีผลตอมาตรฐานธุรกิจโฮมสเตย   
หมายถึง การกระทําหรือกริยาอาการใด ๆ ที่แสดงออกของนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเกี่ยวของกับการ
ทองเที่ยวในรูปแบบโฮมสเตย ในอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ไดแก รูปแบบการทองเท่ียว 
ชวงเวลาในการทองเท่ียว และคาใชจายในการเดินทางทองเท่ียว  

ความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย  หมายถึง ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวชาวไทยใน 
ธุรกิจโฮมสเตย อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม  ซึ่งประกอบไปดวย 10 ดานไดแก ดานท่ีพัก ดาน
อาหารและโภชนาการ ดานความปลอดภัย ดานอัธยาศัยของเจาบานและสมาชิก ดานรายการนําเท่ียว 
ดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ดานวัฒนธรรม ดานการสรางคุณและมูลคาเพ่ิมของ
ผลิตภัณฑ  ดานการบริการของกลุมโฮมสเตย และดานการประชาสัมพันธ 
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1.6  กรอบแนวคิดในการวิจัย      
    ตัวแปรอิสระ (Independent Variables)                          ตัวแปรตาม (Dependent Variables) 
        
 
                    
 
 
  
  
                                                                             
 
  
 

 
                                                                                               
ท่ีมา: สํานักงานสถิติแหงชาติรวมกับการทองเท่ียว       ท่ีมา: กระทรวงการทองเท่ียว และกีฬา. (2551) 
แหงประเทศไทย. (2554) ผลการสํารวจพฤติกรรม                  มาตรฐานโฮมสเตยไทย 
การเดินทางทองเท่ียวของชาวไทย ครั้งที ่3 
 

ภาพท่ี  1.1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
1.7  ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ  

1.  ทําใหทราบถึงความพึงพอใจของนักทองเ ท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย อําเภออัมพวา     
จังหวัดสมุทรสงคราม 

2.  ผูประกอบการธุรกิจโฮมสเตยสามารถนําขอมูลไปใชเพ่ือปรับปรุงพัฒนาในดานตาง ๆ  
ตลอดการสรางแรงจูงใจและดึงดูดใหนักทองเท่ียวชาวไทย เดินทางมาทองเท่ียวในแบบโฮมสเตย     
ใหมากยิ่งขึ้น   

3.  เปนขอมูลพ้ืนฐานประกอบการตัดสินใจของนักลงทุนท่ีสนใจธุรกิจ ทองเท่ียวรูปแบบ 
โฮมสเตยในอนาคตขางหนา  

ประชากรศาสตร 
1.  เพศ 
2.  อายุ 
3.  สถานภาพสมรส 
4.  ระดับการศึกษา 
5.  อาชีพ 
6.  รายไดตอเดือน 

 
พฤติกรรมการทองเท่ียว 

     1.  รูปแบบการทองเท่ียว 
     2.  ชวงเวลาในการทองเท่ียว 
     3.  คาใชจายในการเดินทางทองเที่ยว 

 

ความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย  
1.  ดานท่ีพัก 
2.  ดานอาหาร และโภชนาการ 
3.  ดานความปลอดภัย 
4.  ดานอัธยาศัยของเจาบานและสมาชิก 
5.  ดานรายการนําเท่ียว 
6.  ดานทรัพยากรธรรมชาติและ  
      สิ่งแวดลอม 
7.  ดานวัฒนธรรม 
8.  ดานการสรางคุณ และมูลคาเพ่ิมของ 
      ผลิตภัณฑ 
9.  ดานการบริการของกลุมโฮมสเตย 
10.  ดานการประชาสัมพันธ 



 

บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

การวิจัยเรื่อพฤติกรรมการทองเท่ียวท่ีมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจ : กรณีศึกษา อําเภอ 
อัมพวาจังหวัดสมุทรสงคราม ไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวขอตามลําดับดังนี้ 

2.1  ความหมายของการทองเท่ียวและวัตถุประสงคของการทองเท่ียว                    
2.2  แนวคิดทฤษฏีเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเที่ยว 
2.3  แนวคิดเกี่ยวกับการทองเท่ียวโฮมสเตย 
2.4  มาตรฐานโฮมสเตยไทย พ.ศ. 2551 
2.5  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
2.1  ความหมายของการทองเท่ียวและวัตถุประสงคของการทองเท่ียว 

ฉลองศรี  พิมลสมพงศ (2542: 6 - 7) อธิบายวา การทองเท่ียววา เปนการเดินทางเพ่ือหา
ความเพลิดเพลิน พักผอนหยอนใจ โดยมีเงื่อนไข 3 ประการ คือ เดินทางจากท่ีอยูอาศัยปกติไปยังอีกท่ี
อื่นเปนการชั่วคราว ดวยความสมัครใจ และตองมิใชไปเพ่ือประกอบอาชีพหรือหารายได โดยแบง
วัตถุประสงคในการเดินทางของนักทองเท่ียว ออกเปน 2 ประเภทใหญ ๆ ดังนี้ 

1.  การพักผอนเม่ือมีเวลาวาง ไดแก กิจกรรมนันทนาการ กิจกรรมในวันหยุด กิจกรรมเพ่ือ
สุขภาพ กิจกรรมการศึกษา กิจกรรมทางศาสนา และการเลนกีฬา  

2.  การติดตอธุรกิจ ไดแก ประชุม การปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมาย  
 
2.2  แนวคิดทฤษฏีเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเท่ียว 

สํานักงานสถิติแหงชาติรวมกับการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) ทําการสํารวจ
พฤติกรรมการเดินทางทองเท่ียวของชาวไทย พ.ศ. 2552 ขึ้นเปนคร้ังแรก และคร้ังนับนี้เปนครั้งที่ 3 
พ.ศ. 2554  สํานักงานสถิติแหงชาติรวมกับการทองเท่ียวแหงประเทศไทย (2554) ผลสํารวจพฤติกรรม
การเดินทางทองเท่ียวของชาวไทย โดยสรุปผลการสํารวจพฤติกรรมการเดินทางทองเท่ียวของชาวไทย
ไดดังนี้  
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1.  การเดินทางทองเท่ียวตางจังหวัด 
1.1  การเดินทาง และลักษณะการเดินทาง ผลการสํารวจพฤติกรรมการเดินทาง

ทองเที่ยวพบวา (ในรอบป 2553) มีสัดสวนของประชาชนท่ีเดินทางทองเท่ียวเพิ่มขึ้นเล็กนอยจากใน
รอบป 2552 โดยจะใกลเคียงกับในรอบป 2551 คือ รอยละ 50.1 ในรอบป 2553 รอยละ 48.8 ในรอบป 
2552 และรอยละ 50.6 ในรอบป 2551  
 
 
 
 

 
 
 
 
ภาพท่ี 2.1  แสดงรอยละของประชากรท่ีอายุ 15 ปขึ้นไป จําแนกตามการเดินทางทองเท่ียว 

สําหรับกลุมผูท่ีเดินทางทองเท่ียวในรอบป 2553 พบวามีลักษณะการเดินทางแบบไมพักคาง 
คืน ซึ่งถือวาเปนนักทัศนาจรประมาณรอนละ 34.4 สวนผูท่ีเดินทางมีลักษณะการพักคางคืนอยางนอย 
1 คืน ซึ่งถือเปนนักทองเท่ียวมีประมาณรอยละ 65.6 (รวมผูท่ีเดินทางแบบพักคางคืน และผูท่ีเดินทาง                
ท้ัง 2 ลักษณะ)  
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.2   แสดงรอยละของประชากรที่อายุ 15 ปขึ้นไป จําแนกตามลักษณะการเดินทาง 

สําหรับกลุมผูท่ีไมเดินทางทองเท่ียวในรอบป 2553 ไดใหเหตุผลท่ีไมเดินทาง 5 ลําดับแรก 
ไดแก ไมมีเวลาวาง ไมมีทุนทรัพยเพียงพอสําหรับการเดินทาง สภาพเศรษฐกิจไมคอยดี ไมชอบ
เดินทาง และราคาน้ํามันสูง 
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ภาพท่ี 2.3  แสดงรอยละของประชาชนท่ีมีอายุ 15 ปขึ้นไปท่ีไมเดินทางทองเท่ียวในรอบป 2553  
                   จําแนกตามเหตุผลท่ีไมเดินทางทองเท่ียว 

เม่ือพิจารณาภาคท่ีประชาชนเดินทางไปทองเท่ียวในภาพรวม พบวา รอยละ 33.3  เดินทาง
ไปทองเท่ียวในพ้ืนท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือ รองลงมาภาคกลาง รอยละ 31.3 และภาคตะวันออก
และกรุงเทพฯ ปริมณฑลเทากัน รอยละ 18.7 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.4  แสดงรอยละของประชาชนท่ีมีอายุ 15 ปขึ้นไปท่ีไมเดินทาง จําแนกตามภาค 
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1.2  วัตถุประสงคหลักในการเดินทางทองเท่ียว  
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.5  แสดงรอยละของประชาชนท่ีอายุ 15 ปขึ้นไป จําแนกตามวัตถุประสงคหลัก 
                  ในการเดินทางทองเท่ียว 5 เรื่องแรก 

วัตถุประสงคในการเดินทางทองเที่ยวในภาพรวม 5 เรื่องแรก คือ เพ่ือเยี่ยมญาต ิ/ เพ่ือน  
รอยละ 37.7 ตองการพักผอน/เปลี่ยนบรรยากาศ รอยละ 28.3 ไหวพระ ปฏิบัติธรรม รอยละ 27.4   
ซื้อของ/ ชอปปง รอยละ 23.2 และเย่ียมครอบครัว รอยละ 20.9 

1.3  กิจกรรมท่ีทําระหวางการเดินทางทองเที่ยว 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.6  แสดงรอยละของประชาชนท่ีอายุ 15 ปขึ้นไป จําแนกตามกิจกรรมท่ีทําระหวางการเดินทาง 
                 ทองเท่ียว 5 เรื่องแรก  
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กิจกรรมท่ีทําระหวางการเดินทางทองเท่ียว 5 เรื่องแรก รอยละ 62.3  กิจกรรมเชิงศาสนา 
รอยละ 48.5  ทํากิจกรรมรมกันเพื่อน/ ญาติในท่ีพัก รอยละ 34.4  กิจกรรมเชิงวัฒนธรรม รอยละ 20.9 
และกิจกรรมเชิงเกษตรกรรม รอยละ 6.1 

2.  การจัดการเดินทาง 
2.1  ผูรวมเดินทาง ผูตัดสินใจเลือกการเดินทาง และลักษณะการจัดการเดินทาง

ลักษณะการจัดการเดินทางทองเท่ียวในภาพรวม รอยละ 59.3 เดินทางทองเท่ียวกับครอบครัว/ ญาติ  
ลําดับรองลงมาจะเดินทางกับเพ่ือน/เพื่อนรวมงาน รอยละ 24.8 สําหรับการตัดสินใจเลือกการเดินทาง 
สวนใหญ รอยละ 59.7 ระบุวาตัดสินใจเอง  ลําดับรองลงมาครอบครัว/  ญาติ เปนผู ตัดสินใจ             
รอยละ 23.6 สําหรับลักษณะการจัดการเดินทาง พบวา สวนใหญ รอยละ 84.7 จัดการเดินทางเอง
ท้ังหมด ลําดับรองลงมามีหนวยงาน/ คณะจัดการให รอยละ 13.7  สวนวัน/ เวลาที่เดินทางทองเท่ียว 
สวนใหญจะเดินทางวันเสาร - อาทิตย รอยละ 37.8 รองลงมาวันธรรมดา รอยละ 30.8 

2.2  การหาขอมูลขาวสารสําหรับการเดินทางในภาพรวมประชาชนท่ีเดินทาง
ทองเที่ยว สวนใหญยังไมหาขอมูลขาวสาร สําหรับการเดินทางในทุกแหลงขอมูล อยางไรก็ตามยังมี
ประชาชนท่ีเดินทางทองเท่ียวกวา 1 ใน 3 (รอยละ 35.3) ท่ีหาขอมูลขาวสารสําหรับการเดินทางจาก
เพ่ือน ญาติ ครอบครัว 

2.3  พาหนะท่ีใชในการเดินทาง พบวา สวนใหญ รอยละ 56.5  นิยมท่ีจะเดินทางดวย 
พาหนะสวนตัว/ รถยนต  ลําดับรองลงมาจะเดินทางดวยรถทัวร/ รถโดยสารประจําทาง รอยละ 25.4  
เดินทางดวยรถเชา ตัวอยางเชน รถตู รถยนต รถทัวร/ รถบัส รอยละ 15.7  เดินทางดวยรถไฟ รอยละ 
1.6 และมีเพียงสวนนอย รอยละ 0.8 ท่ีเดินทางดวยเคร่ืองบิน 

2.4  สถานท่ีพักแรม กลุมผูเดินทางทองเท่ียวแบบพักคางคืนสวนใหญ รอยละ 61.2 
นิยมท่ีจะพักแรมท่ีบาน/ ท่ีพักของครอบครัว/ ญาติ/ เพ่ือน เพราะไมมีคาใชจาย และรอยละ 17.8 นิยม
ความสะดวกสบายเลือกพักท่ีโรงแรม รอยละ 9.4 เลือกพักท่ีรีสอรท รอยละ 3.4 เลือกพักท่ีบังกะโล 
รอยละ 1.4 พักท่ีบานพักรับรองของทางราชการ/ เอกชน รอยละ 1.0 เลือกพักแรมในท่ีพักท่ีเปนของ
อุทยานแหงชาติตาง ๆ รอยละ 0.8 เลือกพักท่ีเกสตเฮาส และอีกรอยละ 0.7  เลือกพักท่ีโฮมสเตย 
จํานวนวันท่ีเดินทางทองเท่ียวอยูท่ี 3.9 วัน 

3.  คาใชจายในการเดินทาง พิจารณาตามภาค พบวา ในภาพรวมคนภาคใต เฉลี่ยตอคน
สูงสุด คือ 3,343 บาท/  คน รองลงมา ภาคตะวันออก 3,141 บาท/ คน กรุงเทพมหานคร และปริมณฑล 
2,836 บาท/ คน และต่ําสุดในภาคกลางอยูท่ีประมาณ 1,837 บาท/ คน 
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ภาพท่ี 2.7  คาใชจายในการเดินทางครั้ง/ ทริปลาสุดเฉลี่ยตอคน จําแนกตามลักษณะการเดินทาง 
                  และภาคท่ีอยูอาศัย 

เม่ือพิจารณาคาใชจายในการเดินทางทองเท่ียวเพ่ือทราบวาในการเดินทางใชจายไปใน
หมวดใดมากท่ีสุด พบวา ในภาพรวมผูที่เดินทางทองเท่ียวใชเปนคาพาหนะเดินทางมากที่สุด รอยละ 
38.4 รองลงมาใชเปนคาอาหารและเครื่องด่ืม รอยละ 29.8 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.8  แสดงรอยละของประชาชนท่ีอายุ 15 ปขึ้นไป จําแนกตามหมวดคาใชจายมากท่ีสุด 

4.  การเดินทางทองเที่ยวตางประเทศ สําหรับการทองเที่ยวตางประเทศขอประชาชนใน
รอบป 2553 มีเพียงรอยละ 3.7 โดยจะเดินทางในชวงเดือนเมษายน - มิถุนายนมากท่ีสุด รอยละ 32.0  
รองลงมาคือเ ดือนตุลาคม  - ธันวาคม  รอยละ  28.5  เ ดือนมกราคม  - มีนาคม  รอยละ  26.5,                 
เดือนกรกฎาคม - กันยายน รอยละ 13.0  และในภาพรวมโดยเฉลี่ยเดินทาง 1.8 คร้ัง/ ป 
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5.  การวางแผนลวงหนาและการจัดสรรเงินสําหรับ 
5.1  การเดินทางทองเที่ยว คนไทยสวนใหญรอยละ 72.4 ไมมีการวางแผนลวงหนา

กอนการเดินทาง มีเพียงรอยละ 27.6 ท่ีมีการวางแผน สวนการจัดสรรวงเงินสําหรับการเดินทาง
ทองเที่ยว พบวา คนไทยสวนใหญ (รอยละ 83.4)  ก็ไมมีการจัดสรรเงินไวเชนเดียวกัน มีเพียงรอยละ 
16.6 ที่มีการจัดสรรเงินไวสําหรับการเดินทาง 

5.2  การรับรู/ ทราบสโลแกน  “กอดเมืองไทย ใหหายเหนื่อย” คนไทยสวนใหญ 
(รอยละ 57.0) รับรู/ ทราบสโลแกน “กอดเมืองไทย ใหหายเหนื่อย” พบวา สวนใหญ รอยละ 56.1      
มีการรับรู/ ทราบจากโทรทัศน ลําดับรองลงมาเปนรับรูทางวิทยุ รอยละ 7.6 ความรูสึกเมื่อไดเห็น/    
ไดยินสโลแกนนี้ โดยสอบถามท้ังผูที่เคยและไมเคยรับรู/ ทราบ สโลแกนนี้มากอน วารูสึกอยางไรกับ
สโลแกนนี้ พบวา ในภาพรวมประชาชนประมาณรอยละ 50.9 รูสึกเฉย ๆ  เม่ือไดยินสโลแกนนี้       
รอยละ 49.0 รูสึกอยากเดินทางทองเท่ียวมากขึ้น และอื่น ๆ รอยละ 0.1 

ดังนั้นพฤติกรรมการทองเท่ียว ท่ีสนใจท่ีสําคัญไดแก รูปแบบในการทองเท่ียว ชวงเวลาใน 
การทองเท่ียว  และคาใชจายในการทองเท่ียว  
 
2.3  แนวคิดเกี่ยวกับการทองเท่ียวโฮมสเตย 

สํานักพัฒนาการทองเท่ียวกระทรวงการทองเท่ียว ซึ่งในปจจุบันเปนหนวยงานหลักที่ให
การดูแลพัฒนา และสงเสริมท่ีพักแบบโฮมสเตย และเปนหนวยงานท่ีทําหนาที่ในการจัดทํามาตรฐาน
และประเมินโฮมสเตยท่ัวประเทศ ไดใหคําจํากัดความของโฮมสเตยไทย หมายถึง การทองเท่ียว
รูปแบบหนึ่ง โดยที่นักทองเท่ียวจะตองพักรวมกับเจาของบาน เพื่อศึกษาธรรมชาติ วิถีชีวิตไทย  และ
ไดขึ้นทะเบียนตอสํานักงานพัฒนาการทองเท่ียว (สํานักพัฒนาการทองเท่ียว, 2551)  โดยสามารถแบง
ยุคของโฮมสเตยในประเทศไทยไดดังนี ้

1.  ยุคเริ่มตน (ป พ.ศ. 2503 - 2525) พฤติกรรมการทองเที่ยว จะกระจายอยูในกลุมนิสิต
นักศึกษา และกลุมออกคายอาสาพัฒนาชนบท ที่ตองศึกษา และเรียนรูวิถีชีวิต ใหรับทราบปญหาใน
ชนบท เพ่ือการพัฒนาสังคม รวมถึงกลุมนักทองเที่ยวตางชาติท่ีนิยมเท่ียวปา  พบมาในบริเวณ
ภาคเหนือของประเทศไทย ซึ่งนักทองเท่ียวจะเลือกพักอาศัยอยูรวมกับชาวเขาเปนสวนใหญ 

2.  ยุคกลาง (ป พ.ศ. 2526 - 2536) กิจกรรมเท่ียวปาไดรับความนิยมเพ่ิมขึ้นจากนักทองเท่ียว
ชาวตางชาติ การพักคางคืนในรูปแบบโฮมสเตยไดรับการพัฒนารูปแบบและกิจกรรม โดยไดกระจาย
ไปตามหมูบานชาวเขาอยางกวางขวาง และกอใหเกิดปญหาสังคมตามมา เชน ปญหาโสเภณี เปนตน 
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3.  ยุคปจจุบัน (ป พ.ศ. 2537 - ปจจุบัน) ซึ่งเปนยุคท่ีเนนการพัฒนาสังคมและสิ่งแวดลอม 
ดังนั้น การทองเท่ียวจึงมีแนวโนมท่ีจะเปนการทองเที่ยวเชิงอนุรักษมากย่ิงขึ้น พ.ศ. 2539 เปนตนมา 
ไดมีการเคลื่อนไหวขึ้นในกลุมนักธุรกิจผูประกอบการดานการทองเที่ยว โดยนํารูปแบบการทองเท่ียว
ท่ีผสมผสานระหวางการทองเที่ยวแบบโฮมสเตย และการทองเที่ยวแบบผจญภัย และในปจจุบันการ
ทองเท่ียวเชิงนิเวศ ไดรับความนิยมเพ่ิมขึ้นท้ังในกลุมนักทองเท่ียวชาวไทยและนักทองเท่ียวชาว
ตางประเทศ จึงไดมีการจัดกิจกรรมการทองเท่ียวในแหลงชุมชนเพ่ือการเรียนรูวิถีชีวิต และวัฒนธรรม
ของทองถิ่น โดยท่ีโฮมสเตยท่ีมีความหมายมากกวาเปนที่พักเพียงอยางเดียว  ปจจุบันโฮมสเตยเปน
รูปแบบท่ีพักที่เปนศูนยกลาง และจัดใหมีกิจกรรมดานตาง ๆ ตามความตองการของนักทองเท่ียว
รวมอยูดวย  
 
2.4   มาตรฐานโฮมสเตยไทย พ.ศ. 2551 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.9  มาตรฐานโฮมสเตยไทย พ.ศ. 2551 และสัญลักษณมาตรฐานโฮมสเตยไทย 
ท่ีมา : (กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา, 2551) 

มาตรฐานโฮมสเตยไทย หมายถึง โฮมสเตยท่ีผานการประเมินและไดรับตราสัญลักษณ
มาตรฐานโฮมสเตย ซึ่งรับรองโดยสํานักงานพัฒนาการทองเท่ียวกระทรวงการทองเท่ียว และกีฬา     
ซึ่งประกอบดวยมาตรฐาน 10 ดาน และ 31 ดัชนีชี้วัด ดังตอไปนี้ (สํานักพัฒนาการทองเท่ียว, 2551) 

1.  มาตรฐานดานท่ีพัก มีดัชนีชี้วัด ไดแก ลักษณะบานพักเปนสัดสวน ที่พักท่ีนอนสะอาด 
และสบาย มีหองอาบน้ํา และหองสวมที่สะอาดมิดชิด 
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2.  มาตรฐานดานอาหาร และโภชนาการ มีดัชนีชี้วัด ไดแก วัตถุดิบท่ีใชในการประกอบ 
อาหาร มีน้ําดื่มท่ีสะอาด ภาชนะท่ีบรรจุอาหารท่ีสะอาดถูกสุขลักษณะ 

3.   มาตรฐานดานความปลอดภัย มีดัชนีชี้วัด ไดแก มีการเตรียมความพรอมเกี่ยวกับการ 
ปฐมพยาบาลเบ้ืองตน มีการจัดเวรยามดูแลความปลอดภัย 

4.  มาตรฐานดานอัธยาศัยของเจาบาน และสมาชิก มีดัชนีชี้วัด ไดแก การตอนรับ และการ 
สรางความคุนเคย การสรางกิจกรรมแลกเปลี่ยนความรูในวิถีของชุมชน 

5.  ดานรายการนําเท่ียว มีดัชนีชี้วัด ไดแก มีรายการนําเท่ียวท่ีชัดเจนซึ่งตองผานการยอมรับ 
จากชุมชน ขอมูลกิจกรรมการทองเท่ียว เจาบานเปนมัคคุเทศกทองถิ่น หรือประสานงานใหมัคคุเทศก
ทองถิ่นนําเท่ียว 

6.  ดานทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอม มีดัชนีชี้วัด ไดแก  มีแหลงทองเท่ียวภายใน
ชุมชน  หรือบริเวณใกล เคียง  มีการดูแลแหลงทองเที่ยว มีแผนงาน  หรือมาตรการอนุ รักษ
ทรัพยากรธรรมชาติ เพ่ือลดผลกระทบจากการทองเท่ียว และลดสภาวะโลกรอน มีกิจกรรมในการลด
ผลกระทบจากการทองเท่ียว เพ่ือการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม และลดสภาวะโลก
รอน 

7.  ดานวัฒนธรรม มีดัชนีชี้วัด ไดแก การดํารงรักษาไวซึ่งวัฒนธรรมประเพณีทองถิ่น    
การรักษาวิถีชุมชนคงไวเปนกิจวัตรปกติ  

8.  ดานการสรางคุณ และมูลคาเพิ่มของผลิตภัณฑ มีดัชนีชี้วัด ไดแก มีผลิตภัณฑจากชุมชน 
เพ่ือเปนของท่ีระลึก จําหนายแกนักทองเที่ยว มีผลิตภัณฑท่ีสรางคุณคา และมูลคาท่ีเปนเอกลักษณของ
ชุมชน 

9.  ดานการบริการของกลุมโฮมสเตย มีดัชนีชี้วัด ไดแก  มีการรวมกลุมของชาวบาน มีคณะ 
กรรมการบริหารกลุมโฮมสเตย กฎ กติกา การทํางานของคณะกรรมการ  มีการกระจาย และ
ผลประโยชนอยางเปนธรรม ระบบการจองลวงหนา ลงทะเบียน และชําระเงินลวงหนา รายละเอียด
คาธรรมเนียม และบริการตาง ๆ ท่ีชัดเจน และเปนปจจุบัน 

10.  ดานการประชาสัมพันธ มีดัชนีชี้วัด ไดแก มีเอกสาร สิ่งพิมพ ประชาสัมพันธการ
ทองเที่ยวของชุมชน มีการเผยแพรประชาสัมพันธ 
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2.5  งานวิจัยที่เก่ียวของ 
สมจิตร กาหาวงศ (2541 : 48 - 49 อางอิงจาก Aday; & Anderson, 1978) ศึกษาเรื่องความ

พึงพอใจของประชาชนท่ีทองเท่ียวในสวนสาธารณะมลรัฐแคริฟอรเนีย ประเทศสหรัฐฯ ผลการ
สํารวจ พบวา ประชาชนสวนมากรอยละ 80 มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก โดยเฉพาะดานการ
จัดการท่ัวไป และดานภูมิสถาปตย สวนดานอื่น ๆ มีความพึงพอใจรองลงมา สําหรับดานบริการบาง
รายการ  เชน การใหขอมูลความรู เกี่ยวกับการใชเครื่องมือเครื่องใชในการประกอบกิจกรรม
นันทนาการ มีความพึงพอใจอยูในระดับต่ํา 

จําปูน  ศรเมฆ (2549) ศึกษาเรื่องการใหบริการดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ของชุมชนคลอง 
รางระเข ตําบลรางจระเข อําเภอเสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผลการวิจัย พบวา นักทองเที่ยวสวน
ใหญเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย มีอายุระหวาง 36 - 45 ป สถานภาพโสด ระดับการศึกษาปริญญาตรี 
ประกอบอาชีพเปนพนักงาน/ ลูกจาง และรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 20,001 บาท ผลการวิเคราะห
คาเฉลี่ยรวมของมาตรฐานโฮมสเตยคลองรางจระเข อยูในระดับดีเย่ียม และเม่ือวิเคราะหรายดาน 
พบวา ดานอาหารและโภชนาการมีคุณภาพ มีคาเฉลี่ยมากสุด รองลงมาเปนดานที่พักมีคุณภาพ  

ตอตระกูล  สํารองกิจ (2549) ศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการทองเท่ียวเกาะเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 
ของนักทองเที่ยวชาวไทย ผลการวิจัย พบวา นักทองเท่ียวสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุระหวา 15 ป 
ไมเกิน 25 ป สถานภาพโสด มีระดับการศึกษาปริญญาตรี มีอาชีพหลัก คือ พนักงานบริษัท และ         
มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนตํ่ากวา 10,000 บาท พฤติกรรมการทองเท่ียวสวนใหญ พบวา สวนใหญมี
วัตถุประสงคมาเพ่ือชมทัศนียภาพรอบเกาะ ชวงเวลาคือวันหยุด เสาร - อาทิตย มีคาใชจายในแตละ
ครั้งต่ํากวา 500 บาท สวนใหญรูปแบบเดินทางมากับเพ่ือน และมีแนวโนมจะกลับมาทองเที่ยวอีก และ
เม่ือทดสอบความสัมพันธ  พบวา  อายุ สถานภาพ  ระดับการศึกษา อาชีพหลัก  และรายได                     
มีความสัมพันธกันกับวัตถุประสงค และคาใชจายในการมาทองเที่ยวเกาะเกร็ด 

นันทิตา เพชราภรณ (2549) ศึกษาเรื่องพฤติกรรมและความพึงพอใจของผูที่เขามาทองเท่ียว 
ในจังหวัดกระบ่ี ผลการวิจัย พบวา นักทองเท่ียวสวนใหญเปนเพศหญิง อายุไมเกิน 25 ป สถานภาพ
โสด การศึกษาระดับปริญญาตรี อาชีพหลัก รับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ และมีรายไดเฉลี่ยตอเดือนไมเกิน 
10,000 บาท และพฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเท่ียว สวนใหญ พบวา ในการเดินทางจะใช
รถยนตสวนตัวเปนพาหนะในการเดินทาง สถานท่ีตองการไปเท่ียวมากท่ีสุด คือ เกาะพีพี และท่ีพัก 
เลือกพัก โรงแรม/ บังกะโล/ เกสทเฮาส/ รีสอรท ระยะเวลาในการทองเท่ียวประมาณ 2 - 3 วัน และ
คาใชจายในการทองเที่ยวอยูในชวง 3,000 - 7,000 บาท ผลการวิเคราะหทดสอบสมมติฐานดาน
ประชากรศาสตร พบวา เพศ อายุ สถานภาพสมรส และอาชีพหลักแตกตางกัน มีระดับความพึงพอใจ
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ในการทองเท่ียวดานสถานท่ีแตกตางกัน และผลการวิเคราะหทดสอบสมมติฐานดานพฤติกรรมของผู
ท่ีเขามาทองเที่ยว พบวา การเดินทางเขามาทองเท่ียว และสถานท่ีท่ีตองการทองเท่ียวแตกตางกัน        
มีระดับความพึงพอใจในการเขามาทองเท่ียวดานการอํานวยความสะดวกแตกตางกัน 

มนตรีรัช เกิดยิน (2549) ศึกษาเร่ืองปจจัยที่สงผลตอพฤติกรรมการทองเที่ยวแบบโฮมสเตย
ในจังหวัดสมุทรสงครามของนักทองเ ท่ียวชาวไทย  ผลการวิเคราะหทดสอบสมมติฐาน                   
ดานประชากรศาสตร พบวาอายุ รายไดตอเดือน สถานภาพการสมรส และลักษณะการทองเท่ียว
แตกตางกัน มีผลตอพฤติกรรมการทองเท่ียวแบบโฮมสเตยในจังหวัดสมุทรสงครามแตกตางกัน     
สวนเพศ ระดับการศึกษา และเหตุผลท่ีเลือกมาทองเท่ียวแบบโฮมสเตยแตกตางกัน มีผลตอพฤติกรรม
การทองเท่ียวแบบโฮมสเตยในจังหวัดสมุทรสงครามไมแตกตางกัน ปจจัยดานบุคคลากรมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเท่ียวแบบโฮมสเตยในจังหวัดสมุทรสงคราม ปจจัย 8 P’s ไมมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเท่ียวแบบโฮมสเตยในจังหวัดสมุทรสงคราม และปจจัยดาน
บุคลากร ดานลักษณะทางกายภาพ ดานประชาสัมพันธ มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเท่ียว
แบบโฮมสเตยในจังหวัดสมุทรสงครามดานระยะเวลาในการทองเท่ียว 

ศิริวรรณ  ปติวรรณ (2551)ศึกษาเรื่องปจจัยท่ีสงผลตอพฤติกรรมการทองเที่ยวของ
นักทองเที่ยวชาวไทย บึงฉวากเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสุพรรณบุรี ผลการวิจัย พบวา นักทองเท่ียว
สวนใหญ เปนเพศหญิง อายุ 25 - 34 ป อาชีพหลักเปน นิสิต/ นักศึกษา และรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 
10,000 บาท ผลการวิเคราะหทดสอบสมมติฐาน พบวา ขอมูลดานประชากรศาสตร แรงจูงใจแบบผลัก
และแบบดึง ลวนสงผลตอพฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวชาวไทยในบึงฉวากเฉลิม        
พระเกียรติ จังหวัดสุพรรณบุรี 

เมพิชชา  ภิญโญวัชรกุล (2553) ศึกษาเรื่องปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสอนใจทองเท่ียว ในกวาน 
พะเยา จังหวัดพะเยา ของนักทองเที่ยวชาวไทย ผลการวิจัย พบวา สวนใหญนักทองเท่ียวเปนเพศหญิง 
มีอายุอยูระหวาง  26 - 30 ป มีภูมิลําเนาอยูภาคเหนือ ระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี สถานภาพโสด 
มีอาชีพหลักเปนนักเรียน/ นักศึกษา และมีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 5,001 - 10,000 บาท ซึ่งนักทองเท่ียว
สวนใหญมีวัตถุประสงคในการเดินทางเพ่ือมาทองเท่ียว/ พักผอน รูปแบบการเดินทางสวนใหญ
เดินทางมากับครอบครัว/ เครือญาต ิมีคาใชจายในการทองเท่ียวเฉลี่ย 6,800 บาท นักทองเท่ียวมีความ
พึงพอใจดานผลิตภัณฑมากท่ีสุด รองลงมาคือ ดานชองทางการจัดจําหนาย ดานลักษณะทางกายภาพ/ 
ภายนอก ดานกระบวนการ/ การใหบริการ ตามลําดับ ผลการวิเคราะหทดสอบสมมติฐาน พบวา เพศ 
อายุ ภูมิลําเนา ระดับการศึกษา อาชีพหลัก สถานภาพการสมรส และรายไดเฉลี่ยตอเดือน แตกตางกัน 
มีความพึงพอใจตอการทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียวกวานพะเยาแตกตางกัน และความพึงพอใจตอการ
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ทองเที่ยวมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในแหลงทองเท่ียวกวานพะเยา ดานจํานวนผูรวม
เดินทาง คาใชจายในการทองเท่ียว และแนวโนมการทองเที่ยวในอนาคต อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 

ทวีลาภ รัตนราช (2553) ศึกษาเร่ืองพฤติกรรม และความพึงพอใจของนักทองเท่ียวชาวไทย  
ตอการทองเท่ียวเชิงสัมผัสวัฒนธรรม ในรูปแบบโฮมสเตย ชุมชนบานคลองเรือ ผลการวิจัย พบวา 
สวนใหญนักทองเท่ียวเปนเพศหญิง มีอายุอยูระหวาง 20 - 30 ป มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี 
และมีรายไดตอเดือนตํ่ากวา 10,000 บาท วัตถุประสงคหลักในการทองเท่ียวเชิงสัมผัสวัฒนธรรม 
รูปแบบโฮมสเตย เ พ่ือหาความรู และประสบการณ โดยมีเ พ่ือนมีอิทธิพลในการทองเที่ยว 
นักทองเที่ยว สวนใหญ เ ท่ียวกับเ พ่ือน /ครอบครัว เ ดินทางทองเ ท่ียวในวันหยุดสุดสัปดาห               
(เสาร - อาทิตย) ใชความถี่ในการทองเที่ยว 1 - 2 ครั้ง/ ป และมีคาใชจายในการทองเท่ียวในแตละครั้ง
นอยกวา 1,000 บาทผลการวิเคราะหทดสอบสมมติฐาน พบวานักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมีอายุ  และ
รายไดตอเดือนตางกัน มีความพึงพอใจตอการทองเท่ียวเชิงสัมผัสวัฒนธรรมในรูปแบบโฮมสเตย 
โดยรวมแตกตางกัน เมื่อพิจารณารายดาน พบวา เพศ มีตอความพึงพอใจตอการทองเท่ียวเชิงสัมผัส
วัฒนธรรมในรูปแบบโฮมสเตย ในดานสถานที่แตกตางกัน และระดับการศึกษามีตอความพึงพอใจตอ
การทองเท่ียวเชิงสัมผัสวัฒนธรรมในรูปแบบโฮมสเตย ในดานบุคลากรใหบริการแตกตางกัน   

Ealine (1987 : 30 - 40)  ศึกษาเรื่องความพึงพอใจของนักทองเท่ียวที่มีตอนันทนาการ    
และสวนสาธารณะของเอกชนในนิวยอรก ประเทศสหรัฐอเมริกา ผลการสํารวจ พบวา ประชาชนท่ี
เปนผูหญิงมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ 68.82 ความพึงพอใจในดานการจัด
โปรแกรมกิจกรรมนันทนาการอยูในระดับมากทั้งเพศหญิง และเพศชายใกลเคียงกันคิดเปนรอยละ 50 
สําหรับอาชีพสวนใหญ เปนนักธุรกิจมีความพึงพอใจในระดับมาก  ทั้งทางดานสภาพพื้นท่ี              
และการนันทนาการ รองลงมา ไดแก ขาราชการ นักเรียน นักศึกษา สําหรับความคิดเห็นท่ัว ๆ ไป      
มีความเห็นวา ควรปรับปรุงพัฒนาในดานผูใหบริการการรักษาความปลอดภัย และเครื่องอํานวยความ
สะดวกใหทันสมัยกวาท่ีเปนอยู 

Parker (1999 : 1118 - 1119 - A)  ศึกษาเรื่องพฤติกรรมการทองเท่ียวของเยาวชนในเมือง
ยองเกอร (Younger) มลรัฐนิวยอรก ท่ีมีตอการอนุรักษสิ่งแวดลอมในสถานที่ทองเท่ียว ผลการสํารวจ 
พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีความรูเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมอยูในระดับสูงมีพฤติกรรมการทองเท่ียว
ท่ีมีตอการอนุรักษสิ่งแวดลอมในสถานท่ีทองเท่ียวถูกตองมากท่ีสุด จากการทดสอบทางสถิติ พบวา 
ความรูเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแดลอมแตกตางกัน มีพฤติกรรมการทองเท่ียวท่ีมีตอการอนุรักษ
สิ่งแวดลอมในสถานท่ีทองเที่ยวแตกตางกัน 



 

บทที่ 3 
 

วิธดีําเนินการวิจัย 
 

ในการวิจัยเรื่องพฤติกรรมการทองเท่ียวท่ีมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย :  
กรณีศึกษา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ไดดําเนินการตามขั้นตอนดังตอไปนี ้

3.1  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
3.2  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย                                                                                                     
3.3  การเก็บรวบรวมขอมูล                                                                                                         
3.4  วิธีการวิเคราะหขอมูล 
3.5  สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล            

 
3.1  ประชากร และกลุมตัวอยาง 

ประชากรท่ีใชในการวิจัย  ประชากรท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก  นักทองเท่ียวชาวไทยท่ี
เดินทางมาทองเท่ียวพักโฮมสเตยในอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ซึ่งไมสามารถทราบจํานวน
ท่ีแนนอนได      

การเลือกสุมตัวอยาง ขนาดตัวอยาง (Sample Size) กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยนี้ไดมาจาก
การคํานวณ เนื่องจากไมทราบจํานวนประชากรท่ีแนนอน ดังนั้นจึงไดกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง    
โดยใชสูตรการคํานวณประชากรกลุมตัวอยางท่ีไมทราบจํานวนประชากรที่แนนอนของ              
(กัลยา วานิชยบัญชา, 2554: 28) โดยกําหนดระดับความเชื่อมั่น 95% และยอมใหคลาดเคลื่อนได 5%  

สูตรการคํานวณประชากรกลุมตัวอยางท่ีไมทราบจํานวนประชากรท่ีแนนอน 
 n      =       Z2   

                      4 e 2 

   เม่ือ      n:  จํานวนตัวอยาง 
                               Z:  ระดับความเชื่อมั่น 95% (Z = 1.96) 

            e:  ระดับความคลาดเคลื่อนท่ียอรับได 5% (e = 0.05) 
จํานวนตัวอยาง          n       =         (1.96)2 

                                                                4 (0.05)2 
                                      n       =        384.16   หรือประมาณ 385 
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ไดขนาดกลุมตัวอยางท่ีในการวิจัยคร้ังนี้ เทากับ 385 ตัวอยางและสํารองไว 15 ตัวอยาง   
รวมขนาดกลุมตัวอยางท้ังหมดเทากับ 400 ตัวอยาง สําหรับการเก็บขอมูลกลุมตัวอยางในการวิจัย   
ครั้งนี ้โดยใชวิธีการเลือกสุมตัวอยางแบบสะดวก (Convenience Sampling) เพ่ือเก็บรวบรวมขอมูล  
 
3.2  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย   

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือแบบสอบถาม โดยใชแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรม
การทองเท่ียวของนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมีผลตอมาตรฐานธุรกิจโฮมสเตยในอําเภออัมพวา        
จังหวัดสมุทรสงครามโดยแบงแบบสอบถามเปน 4 ตอนดังนี้ คือ 

ตอนท่ี 1  เปนคําถามท่ีเกี่ยวของกับขอมูลดานประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม 
จํานวนท้ังสิ้น 6 ขอ ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดตอเดือน มีลักษณะ
เปนคําถามปลายปด (Close - ended questions) โดยคําถามจะเปนลักษณะ (Check list)  

ตอนท่ี 2  เปนคําถามท่ีเกี่ยวของกับพฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวชาวไทย 
จํานวน 3 ขอ ไดแก รูปแบบในการทองเท่ียว ชวงเวลาในการทองเท่ียว และคาใชจายในการทองเท่ียว 
เปนคําถามแบบคําถามปลายปด (Close - ended questions) โดยคําถามจะเปนลักษณะ (Check list)  

ตอนท่ี  3   เปนคําถามท่ีเกี่ ยวกับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย  อํา เภออัมพวา          
จังหวัดสมุทรสงครามในแตละดานโดยใชคําถามปลายปด (Close - ended response question) เปน
แบบสอบถามท่ีใชมาตรวัดสวนประมาณคาของลิเครท (Method of summated rating the Likert scale)  
(ธานินทร ศิลปจารุ, 2553 : 74) จํานวน 30 ขอ โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน 1 ถึง 5 แทนระดับ
ความพึงพอใจ ดังตอไปนี้ 

5     หมายถึง มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 
4     หมายถึง มีความพึงพอใจมาก  
3     หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง 
2     หมายถึง มีความพึงพอใจนอย 
1     หมายถึง มีความพึงพอใจนอยท่ีสุด 
โดยเกณฑการประเมิน สามารถแบงชวงคะแนนที่ใชวิธีการคํานวณหาความกวางของ   

อัตรภาคชั้น (Class interval) ผูคนควาใชเกณฑเฉลี่ยในการอภิปรายผล (ธานินทร ศิลปจารุ, 2553 : 75) 
4.50 - 5.00      หมายถึง นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจในระดับพอใจมากที่สุด 
3.50 - 4.49      หมายถึง นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจในระดับพอใจมาก 
2.50 - 3.49      หมายถงึ นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจในระดับพอใจปานกลาง 
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1.50 - 2.49      หมายถึง นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจในระดับพอใจนอย 
1.00 - 1.49      หมายถึง นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจในระดับพอใจนอยท่ีสุด 
ตอนท่ี 4  เปนคําถามปลายเปด (Open-ended) เปนการแสดงความคิดเห็น และขอเสนอแนะ

อื่น ๆ  ของนักทองเที่ยวชาวไทยท่ีตอธุรกิจโฮมสเตยในอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม             
เพ่ือรับทราบปญหาขอบกพรอง และขอเสนอแนะเพิ่มเติมจากผูตอบแบบสอบถาม 

การทดสอบความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม (Reliability) ในการทดสอบความเชื่อม่ันของ
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยในคร้ังนี้ โดยการนําแบบสอบถามไปทําการ Pre - test กับกลุมตัวอยางท่ีมี
คุณสมบัติตามที่กําหนดไว จํานวน 30 ตัวอยาง เพ่ือทดสอบความเขาใจท่ีตรงกันในขอคําถาม         
ดานตาง ๆ และวัดความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม โดยวิธีทดสอบของ Cronbach’s Alpha ไดคาท้ังชุด
เทากับ 0.883 แสดงวาแบบสอบถามมีความเชื่อมั่นสามารถนําไปใชได 

 
3.3  การเก็บรวบรวมขอมูล                                                                                                         

การเก็บรวมรวมขอมูลเพ่ือประกอบการศึกษา แบงออกเปน 2 แหลง ดังตอไปนี ้
1.  แหลงขอมูลปฐมภูมิ ไดจากการตอบแบบสอบถาม ของนักทองเท่ียวจํานวน 400 ชุด 
2.  แหลงขอมูลทุติยภูมิ ไดจากการศึกษาคนควาขอมูลท่ีมีการเก็บรวบรวมไวแลว         

ไดแก บทความ วิทยานิพนธ ขอมูลทางอินเตอรเน็ต และรายงานวิจัยท่ีเกี่ยวของตาง ๆ  
 
3.4  วิธีการวิเคราะหขอมูล 

นําแบบสอบถามท่ีรวบรวมไดมาตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม และลงรหัส
ตรวจสอบ ปอนขอมูลเขาเครื่องคอมพิวเตอร และทําการวิเคราะหคาทางสถิติดวย โปรแกรมสําเร็จรูป
ทางสถิติ และทดสอบสมมุติฐานการวิจัย โดยการใชสถิติในการวิเคราะหดังนี้ 

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิต ิสามารถจําแนกได 2 ลักษณะดังตอไปนี้ 
1.  สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)  

1.1  ขอมูลดานประชากรศาสตร ใชการแจกแจงความถี่ และคารอยละ  
1.2  ขอมูลดานพฤติกรรมการทองเท่ียว และความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย          

ใชการแจกแจงความถี่  คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงแบนมาตรฐาน 
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2.  สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics)  
2.1  ปจจัยดานประชากรศาสตรของนักทองเที่ยวท่ีแตกตางกัน มีความพึงพอใจใน 

ธุรกิจโฮมสเตยแตกตางกัน 
2.2  พฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวท่ีแตกตางกัน มีผลตอความพึงพอใจใน 

ธุรกิจโฮมสเตยแตกตางกัน  
ใชสถิติ Independent samples t - test, One-way ANOVA ในการทดสอบความแตกตาง 

และใชวิธี Least Significant Difference (LSD) ทดสอบความแตกตางเปนรายคูท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

การวิเคราะหขอมูลการศึกษาวิจัยเรื่องพฤติกรรมการทองเท่ียวท่ีมีผลตอความพึงพอใจใน
ธุรกิจโฮมสเตย : กรณีศึกษา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงครามในคร้ังนี้ใชโปรแกรมสําเร็จรูปทาง
สถิติในการประมวลผลแบบสอบถามจํานวน 400 ชุด จากกลุมตัวอยางท่ีกําหนดไว ในการวิเคราะห
ขอมูลและแปลความหมายของผลการวิเคราะหขอมูลไดกําหนดสัญลักษณและอักษรยอท่ีใชในการ
วิเคราะหขอมูล ดังนี้ 
  n แทน จํานวนประชากรในกลุมตัวอยาง 
 X  แทน คาคะแนนเฉลี่ยเลขคณิต (Mean) 
 S.D. แทน สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  t แทน คาสถิติท่ีใชในการแจกแจงแบบที (t-Distribution) 
 F แทน คาสถิติท่ีใชในการแจกแจงแบบเอฟ (F-Distribution) 
 SS แทน ผลบวกกําลังสองของคะแนน (Sum of Squares) 
 MS แทน คาคะแนนเฉลี่ยของผลบวกกําลังสองของคะแนน (Mean of Square) 
 df แทน องศาแหงความอิสระ (Degree of Freedom) 
 LSD แทน Least Significant Difference 
 Sig แทน ระดับนัยสําคัญทางสถิติเพื่อใชทดสอบสมมติฐาน 
 * แทน ความมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 
 
4.1 การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูลไดนําเสนอผลตามวัตถุประสงคของการวิจัย โดยแบงการนําเสนอ 
ออกเปน 4 สวน ดังนี ้

สวนที่ 1  การวิเคราะหขอมูลลักษณะประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม 
สวนที่ 2  การวิเคราะหพฤติกรรมการทองเท่ียวของผูตอบแบบสอบถาม 
สวนที่ 3  การวิเคราะหระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตยของผูตอบ 

แบบสอบถาม 
  สวนที่ 4  การวิเคราะหขอมูลเพ่ือทดสอบสมมติฐาน 
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4.2   ผลการวิเคราะห 
 สวนที่ 1  การวิเคราะหขอมูลลักษณะประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม   

จากขอมูลการศึกษาลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง พบวา ลักษณะทางดาน 
ประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม มีรายละเอียดดังตอไปนี้  
 
ตารางท่ี 4.1  แสดงจํานวน (ความถี)่ และรอยละจําแนกตามปจจัยลักษณะประชากรศาสตร 
เพศ จํานวน (คน) รอยละ 
ชาย 196 49.0 
หญิง 204 51.0 
อาย ุ จํานวน (คน) รอยละ 
นอยกวา 25 ป 86 21.5 
25 ป ไมเกิน 35 ป 179 44.8 
35 ป ไมเกิน 45 83 20.8 
45 ปข้ึนไป 52 13.0 
สถานภาพสมรส จํานวน (คน) รอยละ 
โสด 203 50.8 
สมรส/ อยูดวยกัน 160 40.0 
หมาย / หยาราง / แยกกันอยู 37 9.2 
ระดับการศึกษา จํานวน (คน) รอยละ 
ต่ํากวาปริญญาตร ี 102 25.5 
ปริญญาตร ี 221 55.2 
สูงกวาปริญญาตร ี 77 19.2 
อาชีพหลัก จํานวน (คน) รอยละ 
รับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ 110 27.5 
พนักงาน/  ผูบริหารในธุรกิจเอกชน 153 38.2 
ประกอบอาชีพสวนตัว/ รับจาง 105 26.2 
นักเรียน/ นักศึกษา 
อื่น ๆ โปรดระบ ุ

30 
2 

7.5 
0.5 
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ตารางท่ี 4.1  (ตอ)   
รายไดตอเดือน จํานวน (คน) รอยละ 
ต่ํากวา 10,000 บาท 72 18.0 
10,000 - 20,000 บาท 148 37.0 
20,001 - 30,000 บาท 100 25.0 
มากกวา 30,000 บาท ข้ึนไป 80 20.0 

ผลจากตารางท่ี 4.1 แสดงใหเห็นถึงผลการวิเคราะหขอมูลลักษณะประชากรศาสตรของ
ผูตอบแบบสอบถามท่ีใชเปนกลุมตัวอยางในการศึกษาคร้ังนี้ จํานวน 400 ตัวอยาง พบวาสวนใหญเปน
เพศหญิงจํานวน 204 คน คิดเปนรอยละ 51.0 และเพศชาย จํานวน 196 คน คิดเปนรอยละ 49.0 อยูในชวง
อายุ  25  ป ไมเกิน 35 ป จํานวน 179 คน คิดเปนรอยละ 44.8 รองลงมาเปนชวงอายุนอยกวา 25 ป
จํานวน 86 คน คิดเปนรอยละ 21.5 สถานภาพโสดจํานวน 203 คน คิดเปนรอยละ 50.8 รองลงมาเปน
สถานภาพสมรส/ อยูดวยกัน จํานวน 160 คน คิดเปนรอยละ 40.0  ระดับการศึกษาปริญญาตรี จํานวน 
221 คน คิดเปนรอยละ 52.2 รองลงมาเปนระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี จํานวน 102 คน คิดเปน
รอยละ 25.5 อาชีพหลักเปนพนักงาน/ผูบริหารในธุรกิจเอกชน จํานวน 153 คน คิดเปนรอยละ 38.2
รองลงมารับราชการ/รัฐวิสาหกิจจํานวน 110 คน คิดเปนรอยละ 27.5รายไดตอเดือนอยูในชวง        
10,000 - 20,000 บาท จํานวน 148 คน คิดเปนรอยละ 37.0 รองลงมาเปนรายไดตอเดือนอยูในชวง 
20,001 - 30,000 บาท จํานวน 100 คน คิดเปนรอยละ 25.0  

สวนที่ 2  การวิเคราะหพฤติกรรมการทองเท่ียวของผูตอบแบบสอบถาม 
จากขอมูลการศึกษาลักษณะพฤติกรรมการทองเท่ียวของกลุมตัวอยาง พบวา ลักษณะ

ทางดานพฤติกรรมการทองเที่ยวของผูตอบแบบสอบถาม มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
ตารางท่ี 4.2   แสดงจํานวน (ความถี่) และรอยละจําแนกตามขอมูลปจจัยเกี่ยวกับพฤติกรรม              

การทองเท่ียว 
รูปแบบการทองเที่ยวในรูปแบบโฮมสเตย อําเภออัมพวา  จํานวน (คน) รอยละ 
ไปกับครอบครัว 156 39.0 
ไปกับเพื่อน/ เพื่อนที่ทํางาน 178 44.5 
เที่ยวคนเดียวจัดโปรแกรมเอง 19 4.8 
ไปกับบริษัทนําเที่ยว 
อื่น ๆ โปรดระบ ุ

38 
9 

9.5 
2.2 

 



24 

ตารางท่ี 4.2   (ตอ) 
ชวงเวลาในการทองเที่ยวรูปแบบโฮมสเตย อําเภออัมพวา จํานวน (คน) รอยละ 
วันธรรมดา (จันทร - ศุกร)                     107 26.8 
วันหยุดสุดสัปดาห (เสาร - อาทิตย) 234 58.5 
วันหยุดนักขัตฤกษ 52 13.0 
อื่น ๆ โปรดระบ ุ 7 1.8 
คาใชจายในการเดินทางทองเที่ยวในรูปแบบโฮมสเตย อําเภออัมพวา จํานวน (คน) รอยละ 
นอยกวา 1,000 บาท  55 13.8 
1,000 - 2,000 บาท 97 24.2 
2,001 - 3,000 บาท                 106 26.5 
มากกวา 3,000 บาท 142 35.5 

ผลจากตารางท่ี 4.2 แสดงใหเห็นถึงผลการวิเคราะหขอมูลปจจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมการ
ทองเท่ียวของผูตอบแบบสอบถาม ท่ีใชเปนกลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้ จํานวน 400 ตัวอยาง
จําแนกตามรูปแบบการทองเท่ียวโฮมสเตย อําเภออัมพวา พบวาสวนใหญไปกับเพ่ือน/ เพ่ือนท่ีทํางาน 
จํานวน 178 คน คิดเปนรอยละ 44.5 รองลงมาไปกับครอบครัว จํานวน 156 คน คิดเปนรอยละ 39.0 
ชวงเวลาในการทองเท่ียวรูปแบบโฮมสเตย อําเภออัมพวา พบวาสวนใหญเปนวันหยุดสุดสัปดาห 
(เสาร - อาทิตย) จํานวน 234 คน คิดเปนรอยละ 58.5 รองลงมาเปนวันธรรมดา (จันทร - ศุกร) จํานวน 
107 คน คิดเปนรอยละ 26.8 คาใชจายในการเดินทางทองเท่ียวในรูปแบบโฮมสเตย อําเภออัมพวา 
พบวาคาใชจายมากกวา 3,000 บาท จํานวน 142 คน คิดเปนรอยละ 35.5 รองลงมาเปน 2,001 - 3,000 
บาท  จํานวน 106 คน คิดเปนรอยละ 26.5  
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สวนที่ 3  การวิเคราะหระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตยของผูตอบ 
แบบสอบถาม 

จากการศึกษาระดับความพึงพอใจของกลุมตัวอยาง พบวามีลักษณะดังนี ้
  
ตารางท่ี 4.3  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของผูตอบแบบสอบถามที่มี 

ตอความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย 
ความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยว 

ในธุรกิจโฮมสเตย 
 

ระดับความพึงพอใจ 
   
x  

S.D. 
แปล
ผล 

อัน 
ดับ 

มาก
ที่สุด 

5 

มาก 
4 

ปาน
กลาง 

3 

นอย 
2 

นอย
ที่สุด 

1 
1. ดานที่พัก          
1.1  มีที่พักมีอากาศถายเท
ไดสะดวก และแสงสวาง
สองเขาถึงไมมีกลิ่นอับ 

176  
(44.0) 

173 
(43.3) 

50  
(12.5) 

1  
(0.3) 

- 
- 
 

4.31 0.693 มาก (1) 

1.2  มีที่พักนอนสะอาด
และสบาย 

118  
(29.5) 

204 
(51.0) 

74  
(18.5) 

4  
(1.0) 

- 
- 

4.09 0.716 มาก (3) 

1.3  มีหองอาบน้ําและหอง
สวมที่สะอาดมิดชิด 

165  
(41.3) 

165 
(41.3) 

70  
(17.5) 

- 
- 

- 
- 4.24 0.730 มาก (2) 

รวมดานที่พัก      4.21 0.713 มาก  
2. ดานอาหารและโภชนาการ         
2.1 ชนิดของอาหาร และ
วัตถุดิบที่ใชในการ
ประกอบอาหาร 

85  
(21.3) 

222 
(55.5) 

83  
(20.8) 

10  
(2.5) 

- 
- 

3.96 0.721 มาก (3) 

2.2 ภาชนะที่ใชสะอาด 
และปลอดภัย 

93  
(23.3) 

207 
(51.8) 

98  
(24.5) 

2  
(0.5) 

- 
- 

3.98 0.706 มาก (2) 

2.3 มีน้ําด่ืมที่สะอาด 151  
(37.8) 

176 
(44.0) 

66  
(16.5) 

4  
(1.0) 

3 
 (0.8) 

4.17 0.789 มาก (1) 

รวมดานอาหาร และโภชนาการ    4.04 0.738 มาก  
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ตารางท่ี 4.3  (ตอ) 
ความพึงพอใจของ

นักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตย 

 

ระดับความพึงพอใจ 
   
x  

S.D. 
แปล
ผล 

อัน 
ดับ 

มาก
ที่สุด 

5 

มาก 
4 

ปาน
กลาง 

3 

นอย 
2 

นอย
ที่สุด 

1 
3. ดานความปลอดภัย         
3.1 การจัดเวรยาม
ดูแลความปลอดภัย 

166  
(41.5) 

138 
(34.5) 

88 
 (22.0) 

8  
(0.2) 

- 
- 

4.16 0.832 มาก (1) 

3.2 มีการเตรียม
ความพรอมเกี่ยวกับ
การปฐมพยาบาล
เบื้องตน 

90  
(22.5) 

117 
(29.3) 

137 
 (34.3) 

51 
(12.8) 

  5  
(1.3) 3.59 1.012 มาก (2) 

3.3 มีเครื่องมือ
สื่อสารกับเจาหนาที่
เม่ือเกิดเหตุราย หรือ
กรณีนักทองเที่ยว
เจ็บปวย 

74  
(18.5) 

103 
(25.8) 

154  
(38.5) 

64 
(16.0) 

  5 
(1.3) 

3.44 1.007 
ปาน
กลาง 

(3) 

รวมดานความปลอดภัย     3.73 0.950 มาก  

4. ดานอัธยาศัยของเจาของบาน และสมาชิก 

4.1 การตอนรับและการ
สรางความคุนเคย 

197 
(49.3) 

130 
(32.
5) 

72 
(18.0) 

1 
(0.3) 

- 
-  4.07   0.768 มาก (2) 

4.2 การสรางกิจกรรม
แลกเปลี่ยนความรูในวิถี
ของชุมชน 

143 
(35.8) 

156 
(39.
0) 

88 
(22.0) 

13 
(3.3) 

- 
-  3.92 0.839 มาก (3) 

4.3 การใหใหคําแนะนํา
ในเรื่องตาง ๆ 

110 
(27.5) 

167 
(41.8) 

106 
(26.5) 

17 
(4.3) 

- 
-  4.09 0.840 มาก (1) 

รวมดานอัธยาศัยของเจาของบาน และสมาชิก   4.03 0.815 มาก   
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ตารางที่ 4.3  (ตอ) 
ความพึงพอใจของ

นักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตย 

 

ระดับความพึงพอใจ 

  x  S.D. 
แปล
ผล 

อัน 
ดับ 

มาก
ที่สุด 

5 

มาก 
 
4 

ปาน
กลาง 

3 

นอย 
 
2 

นอย
ที่สุด 

1 
5.ดานรายการนําเที่ยว 

5.1 มีรายการนําเที่ยวที่
ชัดเจนซึ่งตองผานการ
ยอมรับจากชุมชน 

150 
(37.5) 

149 
(37.3) 

89 
(22.3) 

12 
(3.0) 

- 
- 4.02  0.843 มาก (1) 

5.2 มีขอมูลกิจกรรมการ
ทองเที่ยว 

114 
(28.5) 

191 
(47.8) 

83 
(20.8) 

11 
(2.8) 

1 
(0.3) 

3.13 0.791 ปาน
กลาง 

(3) 

5.3 เจาของบานเปน
มัคคุเทศกทองถิ่น หรือ
ประสานงานใหมัคคุเทศก
ทองถิ่นนําเที่ยว 

45 
(11.2) 

144 
(36.0) 

98 
(24.5) 

43 
(10.8) 

70 
(17.5) 

3.94 1.267   มาก  (2) 

รวมดานรายการนําเที่ยว      3.70 0.967 มาก  
6. ดานทรัพยากรธรรมชาต ิและสิ่งแวดลอม 

6.1 มีแหลงทองเที่ยว
ภายในชุมชน หรือบริเวณ
ใกลเคียง 

103 
(25.8) 

181 
(45.3) 

105 
(26.3) 

10 
(2.5) 

1 
(0.3) 3.94 0.800 มาก   (1) 

6.2 มีการดูแลรักษา
สภาพแวดลอมทั้งที่เปน
แหลงทองเที่ยว และ
ชุมชนอยูเสมอ 

 
64 

(16.0) 

 
176 

(44.0) 

 
142 

(35.5) 

 
16 

(4.0) 

 
2 

(0.5) 
3.71 0.798 มาก (2) 

6.3 มีการจูงใจ
นักทองเที่ยวเรื่องการดูแล
สิ่งแวดลอม  เพื่อลด
ผลกระทบจากการ
ทองเที่ยว และลดสภาวะ
โลกรอน 

 
72 

 (18.0) 

 
155 

(38.8) 

 
146 

(36.5) 

 
25  

(6.2) 

 
2 

(0.5) 
3.68 0.858 มาก  (3) 

รวมดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม  3.78 0.818 มาก  
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ตารางที่ 4.3  (ตอ) 
ความพึงพอใจของ

นักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตย 

 

ระดับความพึงพอใจ 

  x  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ มาก
ที่สุด 

5 

มาก 
 

4 

ปาน
กลาง 

3 

นอย 
 

2 

นอย
ที่สุด 

1 
7. ดานวัฒนธรรม 

7.1 การดํารงรักษาไวซึ่ง
วัฒนธรรมประเพณีทองถิ่น 

149 
(37.3) 

189 
(47.3) 

52 
(13.0) 

10 
(2.5) 

- 
- 4.19 0.753 มาก  (1) 

7.2 การรักษาวิถีชุมชน
คงไวเปนกิจวัตรปกติ 

151 
(37.8) 

142 
(35.5) 

94 
(23.5) 

13 
(3.3) 

- 
- 4.08 0.859 มาก  (2) 

รวมดานวัฒนธรรม      2.76 0.537 ปานกลาง      
8. ดานสรางคุณ และมูลคาเพิ่มของผลิตภัณฑ 

8.1  มีผลิตภัณฑโดย
ชาวบาน และใชวัตถุดิบใน
ทองถิ่นที่เปนเอกลักษณ
ของชุมชน 

117 
(29.3) 

195 
(48.8) 

78 
(19.5) 

10  
(2.5) 

- 
- 4.05 0.766 มาก (1) 

8.2  มีรานขายของที่ระลึก
ในชุมชน 

117 
(29.3) 

195 
(48.8) 

78 
(19.5) 

10  
(2.5) 

- 
- 

4.02 0.764 มาก (2) 

8.3  มีโอกาสพัฒนา
ศักยภาพของบุคลากรใน
ชุมชนในดานการใหบริการ
ที่ประทับใจ 

119 
(29.8) 

173 
(43.3) 

106 
(26.5) 

2  
(0.5) 

- 
- 

3.41 0.975 
ปาน
กลาง 

(3) 

รวมดานสรางคุณ และมูลคาเพิ่มของผลิตภัณฑ   3.83 0.835 มาก    
9. ดานบริการของกลุมโฮมสเตย 

9.1 มีการรวมกลุมของ
ชาวบาน จัดการในรูปของ
ชมรม หรือสหกรณ 

30 
(7.5) 

193 
(48.2) 

112 
(28.0) 

42 
(10.5) 

23 
(5.8) 3.35  1.229 

ปาน
กลาง (4) 

9.2 มีกําหนดขอปฎิบัติ
สําหรับนักทองเที่ยว เพื่อมิให
เกิดปญหาที่ขัดตอวัฒนธรรม 
จารีตประเพณ ี

63  
(15.8) 

156 
(39.0) 

90 
(22.5) 

40 
(10.0) 

51 
(12.8) 

 
3.50 1.037 

ปาน
กลาง 

  (3) 
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ตารางที่ 4.3  (ตอ) 
ความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยว 

ในธุรกิจโฮมสเตย 
 

ระดับความพึงพอใจ 

  x  S.D. แปลผล อันดับ มาก
ที่สุด 

5 

มาก 
 
4 

ปาน
กลาง 

3 

นอย 
 
2 

นอย
ที่สุด 

1 
9. ดานบริการของกลุมโฮมสเตย 

9.3 มีระบบการจองลวงหนา 
และลงทะเบียนเพื่อทราบ
ขอมูลเกี่ยวกับนักทองเที่ยว 

49 
(12.3) 

188 
(47.0) 

102 
(25.5) 

34 
(8.5) 

27 
(6.8) 4.10 0.885 มาก     (1) 

9.4 มีรายละเอียด
คาธรรมเนียมและบริการ
ตาง ๆ ที่ชัดเจน และเปน
ปจจุบัน 

165 
(41.3) 

124 
(31.0) 

99 
(24.8) 

11 
(2.8) 

1 
(0.3) 

 4.05 0.896  มาก       (2) 

รวมดานบริการของกลุมโฮมสเตย   3.89 0.939 มาก         
10. ดานการประชาสัมพันธ 

10.1 มีคูมือหรือเอกสาร
สิ่งพิมพ ประชาสัมพันธการ
ทองเที่ยวของชุมชน 

149 
(37.3) 

138 
(34.5) 

100 
(25.0) 

9  
(2.3) 

4 
(1.0) 4.06 0.827 มาก (1) 

10.2 มีการเผยแพรขอมูล
ประชาสัมพันธ 

112 
(28.0) 

171 
(42.8) 

102 
(25.5) 

10 
(2.5) 

5 
(1.3) 

3.94 0.863 มาก (2) 

10.3 มีรายชื่ออยูในคูมือการ
ทองเที่ยวโฮมสเตยของ
กระทรวงการทองเที่ยว 
และกีฬา 

77  
(19.3) 

181 
(45.3) 

99 
(24.8) 

34 
(8.5) 

9  
(2.3) 

3.71 0.948 มาก (3) 

รวมดานการประชาสัมพันธ      3.90 0.879 มาก  
ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวโดยรวม    3.79 0.819 มาก  
ผลจากตารางท่ี 4.3 แสดงใหเห็นถึงผลการวิเคราะหระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวใน

ธุรกิจโฮมสเตย พบวา ในรายขอ พบวา ขอท่ี 1.1 มีท่ีพักมีอากาศถายเทไดสะดวก และแสงสวางสอง
เขาถึงไมมีกลิ่นอับ มีคาเฉลี่ยมากเปนอันดับท่ี 1 ของดานท่ีพัก ( x  = 4.31, S.D. = 0.693) ขอ 1.3 มี
หองอาบน้ําและหองสวมท่ีสะอาดมิดชิด มีคาเฉลี่ยเปนอันดับท่ี 2  ( x  = 4.24, S.D. = 0.730)  และ    
ขอ 1.2 มีท่ีพักนอนสะอาด และสบายมีคาเฉลี่ยเปนอันดับท่ี 3   ( x  = 4.09, S.D. = 0.716) และเม่ือ
พิจารณาดานอาหาร และโภชนาการเปนรายขอ พบวา ขอท่ี 2.3 มีน้ําดื่มท่ีสะอาด  มีคาเฉลี่ยมากเปน
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อันดับท่ี 1 ของดานอาหาร และโภชนาการ ( x  = 4.17, S.D. = 0.789) ขอ 2.2 ภาชนะท่ีใชสะอาด   
และปลอดภัยมีคาเฉลี่ยเปนอันดับท่ี 2 ( x  = 3.98, S.D. = 0.706)  และขอ 2.1 ชนิดของอาหาร       
และวัตถุดิบท่ีใชในการประกอบอาหารมีคาเฉลี่ยเปนอันดับท่ี 3   ( x  = 3.96, S.D. = 0.721)  
 
ตารางท่ี 4.4  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของผูตอบแบบสอบถามที่มี 

ตอความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย (ภาพรวมแยกแตละดาน) 
ความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยว 

ในธุรกิจโฮมสเตย 
 

ระดับความพึงพอใจ 

  x  S.D. แปล
ผล 

อัน 
ดับ 

มาก
ที่สุด 

5 

มาก 
 

4 

ปาน
กลาง 

3 

นอย 
 

2 

นอย
ที่สุด 

1 
1.รวมดานที่พัก 4.21 0.713    มาก    (1) 
2.รวมดานอาหาร และโภชนาการ 4.04 0.738    มาก     (2) 
3.รวมดานความปลอดภัย 3.73 0.950   มาก    (8) 
4.รวมดานอัธยาศัยของเจาของบาน และสมาชิก  4.03 0.815    มาก    (3) 
5.รวมดานรายการนําเที่ยว      3.70  0.967     มาก    (9) 
6.รวมดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม  3.78 0.818    มาก   (7) 
7.รวมดานวัฒนธรรม      2.76 0.537 ปานกลาง   (10) 
8.รวมดานสรางคุณ และมูลคาเพิ่มของผลิตภัณฑ    3.83  0.835    มาก     (6) 
9.รวมดานบริการของกลุมโฮมสเตย   3.89 0.939    มาก     (5) 
10. รวมดานการประชาสัมพันธ   3.90 0.879    มาก     (4) 

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวโดยรวม    3.79 0.819    มาก  
ผลจากตารางที่ 4.4  แสดงใหเห็นถึงผลการวิเคราะหระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย พบวา ในภาพรวมผูตอบแบบสอบถามมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับพึงพอใจ
มาก มีคะแนนคาเฉลี่ยเทากับ 3.79 (S.D. = 0.819) เมื่อพิจารณารายขอพบวาระดับความพึงพอใจอยู
ในระดับมากโดยมีคาเฉลี่ยอยูระหวาง 4.21 -  2.76  ซึ่งสามารถเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปนอย  
ไดดังนี้ พึงพอใจมากอันดับท่ีหนึ่งในภาพรวม คือ ดานท่ีพัก ( x  = 4.21, S.D. = 0.713) และรองลงมา 
คือ ดานอาหาร และโภชนาการ ( x  = 4.04, S.D. = 0.738) 
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สวนที่ 4  การวิเคราะหขอมูลเพ่ือทดสอบสมมติฐานตามวัตถุประสงคการวิจัย โดยใชสถิติ
เชิงอนุมานมาวิเคราะหเพ่ือทดสอบสมมติฐานแตละขอดังนี้ 

สมมติฐานท่ี 1  ปจจัยดานประชากรศาสตรของนักทองเท่ียวท่ีแตกตางกันมีผลตอความ    
พึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 1.1  เพศท่ีแตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย 
แตกตางกัน 

H0 : เพศท่ีแตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยไมแตกตางกัน 
H1 : เพศท่ีแตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยแตกตางกัน 
สถิติที่ใชในการวิเคราะห จะใชสถิติ Independent samples t-test เพ่ือทดสอบความแตกตาง 

ระหวางคาเฉลี่ยของประชากร 2 กลุม 
 
ตารางท่ี 4.5  แสดงการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 

โฮมสเตย จําแนกตามเพศ 

 
 

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตย 

 

t-test for Equality of Means 

เพศ x  S.D. t df Sig. 

1. ดานที่พัก ชาย 4.20 0.547 
-0.506 398         0.613 

หญิง 4.23 0.628 

2. ดานอาหาร และโภชนาการ  
 

ชาย 4.09 0.524 
2.002 398 0.046* 

หญิง 3.98 0.632 

3. ดานความปลอดภัย  ชาย 3.71 0.642 -0.465 398        0.641 

 หญิง 3.75 0.680    

4. ดานอัธยาศัยของเจาบาน และสมาชิก 
 

ชาย 4.14 0.680 1.158 398  0.247 

 หญิง 4.06 0.713    
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ตารางท่ี 4.5  (ตอ) 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.5  ผลการทดสอบสมมติฐานดวยสถิติ Independent samples t - test ท่ีระดับ

นัยสําคัญ 0.05 พบวา ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวโดยรวม มีคา Sig. เทากับ 0.286 ซึ่งมากกวา     
คานัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 จึงยอมรับสมมติฐาน H0 และปฏิเสธสมมติฐาน H1 สรุปวา เพศท่ีแตก 
ตางกันมีความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 โดยเพศหญิง
มีคาเฉลี่ยมากกวาเพศชายเล็กนอย เม่ือพิจารณารายดานพบวา ในดานอาหาร และโภชนาการ ดาน
ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม และดานการประชาสัมพันธ มีคา Sig. เทากับ 0.046 , 0.035  และ 
0.027 ซึ่งนอยกวาคานัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 จึงยอมรับสมมติฐาน H1 และปฏิเสธสมมติฐาน H0 
สรุปวา เพศชาย และหญิงมีระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยในดานอาหาร และโภชนาการ   
ดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม และดานการประชาสัมพันธ แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ 0.05 โดยเพศหญิงมีคาเฉลี่ยมากกวาเพศชาย 

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตย 

 

t-test for Equality of Means 

เพศ x  S.D. t df  Sig. 

5. ดานรายการนําเที่ยว  ชาย 3.80 0.721 1.585 398      0.114 
 หญิง 3.69 0.621    

6. ดานทรัพยากรธรรมชาต ิและสิ่งแวดลอม 
 

ชาย 3.70 0.635 
-2.112 397      0.035* 

หญิง 3.84 0.691 
7. ดานวัฒนธรรม  ชาย 4.08 0.745 -1.405 398      0.161 

 หญิง 4.19 0.744    
8. ดานการสรางคุณ และมูลคาเพิ่มของ
ผลิตภัณฑ  

ชาย 3.79 0.536 
-1.370  398      0.171 

หญิง 3.87 0.608 
9. ดานการบริการของกลุมโฮมสเตย 
 

ชาย 3.76 0.656 
0.254 397     0.800 

หญิง 3.74 0.629 
10. ดานการประชาสัมพันธ  
 

ชาย 
หญิง 

3.82 
3.98 

0.805 
0.668 

-2.222 398      0.027* 

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวโดยรวม ชาย 
หญิง 

3.91 
3.93 

0.660 
0.658 -0.308 398      0.286 
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สมมติฐานท่ี 1.2  อายุท่ีแตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย 
แตกตางกัน 

H0 : อายุที่แตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยไมแตกตางกัน 
H1 : อายุท่ีแตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยแตกตางกัน 
สถิติท่ีใชในการวิเคราะห จะใชสถิติ F - test (One-way ANOVA) เพ่ือทดสอบความ

แตกตางระหวางคาเฉลี่ยของประชากรมากกวา 2 กลุม โดยใชระดับความเชื่อม่ันท่ี 95 % ซึ่งปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก Ho เม่ือพบวาคา Sig. มีคานอยกวา 0.05 
 
ตารางท่ี 4.6  แสดงคาสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย 

จําแนกตามอายุ  

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตย 

 

แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F-Ratio Sig. 

1. ดานที่พัก  ระหวางกลุม 7.450 3 2.483 7.504 0.000* 
ภายในกลุม 131.043 396 0.331   

รวม 138.493 399    
2. ดานอาหาร และโภชนาการ  
 

ระหวางกลุม 11.410 3 3.803 12.102 0.000* 
ภายในกลุม 124.456 396 0.314   

รวม 135.866 399    
3. ดานความปลอดภัย  ระหวางกลุม 1.320 3 0.440 0.906 0.438 

ภายในกลุม 192.340 396 0.486   
รวม 193.660 399    

4. ดานอัธยาศัยของเจาบาน และสมาชิก 
 

ระหวางกลุม 1.657 3 0.552 1.137 0.334 
ภายในกลุม 192.431 396 0.486   

รวม 194.088 399    
5. ดานรายการนําเที่ยว  ระหวางกลุม 6.954 3 2.318    5.278 0.001* 
 ภายในกลุม 173.925 396 0.439   
 รวม 180.879 399    
6. ดานทรัพยากรธรรมชาต ิและสิ่งแวดลอม ระหวางกลุม 1.601 3 0.534    1.201 0.309 
 ภายในกลุม 175.509 395 0.444   
 รวม 177.110 398    
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ตารางท่ี 4.6  (ตอ) 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.6  ผลการทดสอบสมมติฐานดวยสถิติ F- test (One-way ANOVA) ท่ีระดับ

นัยสําคัญ 0.05 พบวา ระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวม จําแนกตามอายุ   
มีคา Sig. เทากับ 0.266 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 จึงยอมรับสมมติฐาน H0 และปฏิเสธ
สมมติฐาน H1 สรุปวาอายุท่ีแตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวม         
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เ ม่ือวิเคราะหระดับความพึงพอใจของ
นักทองเ ท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย จําแนกตามอายุ เปนรายดาน  พบวา  ดานท่ีพัก ดานอาหาร                
และโภชนาการ ดานรายการนําเท่ียว และดานการประชาสัมพันธ มีคา Sig. เทากับ 0.000, 0.000, 0.001 
และ 0.048 ตามลําดับ ซึ่งนอยวาระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 จึงยอมรับสมมติฐาน H1 และปฏิเสธ
สมมติฐาน H0 แสดงวาอายุมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยแตกตางกันในดานดานท่ีพัก    

ความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 
ในธุรกิจโฮมสเตย 

 

แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F - Ratio Sig. 

7. ดานวัฒนธรรม  ระหวางกลุม 0.544 3 0.181    0.325 0.808 
 ภายในกลุม 221.166 396 0.559   
 รวม 221.710 399    
8. ดานการสรางคุณ และมูลคาเพิ่ม
ของผลิตภัณฑ  

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

0.521 
131.020 

3 
396 

0.174 
0.331 

   0.525 
 

0.665 
 

 รวม 131.542 399    
9. ดานการบริการของกลุม 
โฮมสเตย 
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

3.141 
160.796 

3 
395 

1.047 
0.407 

   2.572 
 

0.054 
 

 รวม 163.937 398    
10. ดานการประชาสัมพันธ  
 

ระหวางกลุม 4.321 3 1.440    2.651 0.048* 
ภายในกลุม 215.144 396 0.543   

รวม 219.466 399    
ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวม 

 

ระหวางกลุม 3.892 3 1.297         3.420         0.266 
ภายในกลุม 171.783 396 0.434  

รวม 175.675 399   
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ดานอาหาร และโภชนาการ ดานรายการนําเท่ียว และดานการประชาสัมพันธ อยางมีนัยสําคัญ        
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  จึงไดทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธ ี LSD  ดังแสดงผลในตารางท่ี 4.7 
 
ตารางท่ี 4.7  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวในธรุกิจ 

โฮมสเตย ดานท่ีพัก จําแนกตามอายุ 
LSD                                                                                                                                                                                                                       

จากตารางท่ี 4.7  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยว
ในธุรกิจโฮมสเตย ดานท่ีพัก จําแนกตามอายุ พบวา กลุมอายุ 25 ปไมเกิน 35 ป มีคาเฉลี่ยมากกวา
กลุ มอายุตํ่ากวา 25 ป กลุ มอายุ 35 ป ไมเกิน 45 ป และกลุ มอายุมากกวา 45 ป โดยมีคา Sig. 
เทากับ 0.019, 0.000 และ 0.000 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.177, 0.291 และ 0.333 ตามลําดับ  
 
 
 
 

อาย ุ  

 ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 
                                         กลุม J 

 
ต่ํา
กว
า 2

5 ป
     

 

25 
ป ไ

มเก
ิน 3

5 ป
     

    
     

 

35 
ป ไ

มเก
ิน 4

5 ป
     

    
     

 

มา
กก

วา 
45 

ป 

 

กลุม I Mean  4.75 4.77 4.72 4.55  

ต่ํากวา 25 ป      4.75 
 - 0.177 -0.113 -0.156  
  (0.019*) (0.201) (0.124)  

25 ป ไมเกิน 35 ป               4.77  
 - -0.291 -0.333  
  (0.000*)      (0.000*)  

35 ป ไมเกิน 45 ป               4.72  
   -    -0.042  

   (0.677)  
มากกวา 45 ป 4.55               -  

* มีนัยสําคัญทางสถิติสถิติที่ระดับ 0.05 
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ตารางท่ี 4.8  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
โฮมสเตย ดานอาหาร และโภชนาการ  จําแนกตามอายุ 

LSD                                                                                                                                                                                         

จากตารางท่ี 4.8  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยว
ในธุรกิจโฮมสเตย ดานอาหาร และโภชนาการ จําแนกตามอายุ พบวา กลุ มอายุมากกวา 45 ป        
มีคาเฉลี่ยมากกวากลุมอายุต่ํากวา 25 ป กลุ ม กลุ มอายุ 25 ปไมเกิน 35 ป และกลุ มอายุ 35 ป       
ไมเกิน 45 ปโดยมีคา Sig. เทากับ 0.000, 0.000 และ 0.003 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.362, 
0.433 และ 0.260 ตามลําดับ และกลุมอายุ 35 ป ไมเกิน 45 ปมีคาเฉลี่ยมากกวากลุม 25 ปไมเกิน 
35 ป โดยมีคา Sig. เทากับ 0.000 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.331  
         
 
 
 

อายุ  

ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                กลุม J 

 

ต่ํา
กว
า 2

5 ป
     

 

25 
ป ไ

มเก
ิน 3

5 ป
     

    
     

 

35 
ป ไ

มเก
ิน 4

5 ป
     

    
     

 

มา
กก

วา 
45 

ป 

 

กลุม I Mean  3.97 3.89 4.22 4.33  

ตํ่ากวา 25 ป      3.97 
 - 0.071    -0.260 -0.362  
    (0.333)   (0.003*)   (0.000*)  

25 ป ไมเกิน 35 ป               3.89  
 -   -0.331 -0.433  
    (0.000*)      (0.000*)  

35 ป ไมเกิน 45 ป               4.22  
   -    -0.102  

    (0.304)  
มากกวา 45 ป 4.33               -  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ตารางท่ี 4.9  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
โฮมสเตย ดานรายการนําเที่ยว จําแนกตามอายุ 

LSD                                                                                                                                                                                                                                                                              

จากตารางท่ี 4.9  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยว
ในธุรกิจโฮมสเตย ดานรายการนําเท่ียว จําแนกตามอายุ พบวา กลุมอายุ 35 ป ไมเกิน 45 ป มี
คาเฉลี่ยมากกวากลุมอายุต่ํากวา 25 ป กลุมอายุ 25 ปไมเกิน 35 ป และกลุม 45 ปขึ้นไปโดยมีคา 
Sig. เทากับ 0.000, 0.007 และ 0.017 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.382, 0.240 และ 0.280 
ตามลําดับ 
 
 
 
 
 

อาย ุ  

ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                    กลุม J 

 

ต่ํา
กว
า 2

5 ป
     

 

25 
ป ไ

มเก
ิน 3

5 ป
     

    
     

 

35 
ป ไ

มเก
ิน 4

5 ป
     

    
     

 

มา
กก

วา 
45 

ป 

 

กลุม I Mean  3.57 3.71 3.95 3.85  

ตํ่ากวา 25 ป      3.57 
 - -0.142 -0.382 -0.280  
    (0.104) (0.000*)    (0.017*)  

25 ป ไมเกิน 35 ป               3.71  
 - -0.240 -0.139  
  (0.007*)      (0.185)  

35 ป ไมเกิน 45 ป               3.95  
   -     0.102  

   (0.386)  
มากกวา 45 ป 3.85               -  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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LSD                                                                                                                                                                                                                           

จากตารางท่ี 4.10 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยว
ในธุรกิจโฮมสเตย ดานการประชาสัมพันธ จําแนกตามอายุ พบวา กลุม 45 ปมีคาเฉลี่ยมากกวากลุม
อายุ 25 ปไมเกิน 35 ป และกลุมอายุ 35 ปไมเกิน 45 ป โดยมีคา Sig. เทากับ 0.019, 0.045 และ   
มีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.274 และ 0.196 ตามลําดับ 

สมมติฐานท่ี 1.3  สถานภาพสมรสท่ีแตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจ   
โฮมสเตยแตกตางกัน 

H0: สถานภาพสมรสที่แตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย               
ไมแตกตางกัน 

 

ตารางท่ี 4.10  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
โฮมสเตย ดานการประชาสัมพันธ  จําแนกตามอายุ 

 

อาย ุ  

ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                  กลุม J 

 

ต่ํา
กว
า 2

5 ป
     

 

25 
ป ไ

มเกิ
น 3

5 ป
     

    
     

 

35 
ป ไ

มเกิ
น 4

5 ป
     

    
     

 

มา
กก

วา 
45 

ป 

 

กลุม I Mean  3.86 3.82 4.01 4.09  

ต่ํากวา 25 ป      3.86 
 - 0.045 -0.152 -0.229  
  (0.643) (0.182) (0.077)  

25 ป ไมเกิน 35 ป               3.82  
 - -0.196 -0.274  
  (0.045*)      (0.019*)  

35 ป ไมเกิน 45 ป               4.01  
   -    -0.078  

      (0.552)  
มากกวา 45 ป 4.09               -  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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H1: สถานภาพการสมรสท่ีแตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย 
แตกตางกัน 
                สถิติท่ีใชในการวิเคราะห จะใชสถิติ F - test (One-way ANOVA) เพ่ือทดสอบความแตกตาง
ระหวางคาเฉลี่ยของประชากรมากกวา 2 กลุม โดยใชระดับความเชื่อม่ันที่ 95 % ซึ่งปฏิเสธสมมติฐาน
หลัก Ho เมื่อพบวาคา Sig. มีคานอยกวา 0.05 
 
ตารางท่ี 4.11   แสดงคาสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย          

จําแนกตามสถานภาพสมรส 

 

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตย 

 

แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F - Ratio Sig. 

1. ดานที่พัก  ระหวางกลุม 2.090 2 1.045 3.042 0.049* 
ภายในกลุม 136.403 397 0.344   

รวม 138.493 399    
2. ดานอาหาร และโภชนาการ  
 

ระหวางกลุม 2.046 2 1.023 3.035 0.049* 
ภายในกลุม 133.821 397 0.337   

รวม 135.866 399    
3. ดานความปลอดภัย ระหวางกลุม 2.384 2 1.192 2.474 0.086 
 ภายในกลุม 191.275 397 0.482   
 รวม 193.660 399    
4. ดานอัธยาศัยของเจาบาน 
และสมาชิก 
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

0.720 
193.368 

3 
397 

0.360 
0.487 

0.739 
 

0.478 
 

 รวม 194.088 399    
 5. ดานรายการนําเที่ยว  ระหวางกลุม 8.804 2 4.402 10.156 0.000* 
 ภายในกลุม 172.075 397 0.433   
 รวม 180.879 399    
6. ดานทรัพยากรธรรมชาต ิ
และสิ่งแวดลอม 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

0.205 
176.905 

2 
396 

0.102 
0.447 

0.229 
 

0.795 
 

 รวม 177.110 398    
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ตารางท่ี 4.11  (ตอ) 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.11  ผลการทดสอบสมมติฐานดวยสถิติ F - test  (One-way ANOVA)           

ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 พบวา ระดับความพึงพอใจของนักทองเ ท่ียวในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวม    
จําแนกตามสถานภาพสมรสมีคา Sig. เทากับ 0.219 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05          
จึงยอมรับสมมติฐาน H0 และปฏิเสธสมมติฐาน H1 สรุปวาสถานภาพสมรสที่แตกตางกันมีผลตอระดับ
ความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวมไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05        
เม่ือวิเคราะหระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย จําแนกตามสถานภาพสมรสเปน
รายดาน พบวา ดานท่ีพัก ดานอาหา และโภชนาการ ดานรายการนําเท่ียว และดานการประชาสัมพันธ
มีคา Sig. เทากับ 0.049, 0.049, 0.000 และ 0.022 ตามลําดับ ซึ่งนอยวาระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 
จึงยอมรับสมมติฐาน H1 และปฏิเสธสมมติฐาน H0 แสดงวาสถานภาพแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05  จึงไดทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังแสดงผลในตารางท่ี 4.12 
 

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตย 

 

แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F - Ratio Sig. 

7. ดานวัฒนธรรม  ระหวางกลุม 2.482  2 1.241      2.247 0.107 
 ภายในกลุม 219.228 397 0.552   
 รวม 221.710 399    
8. ดานการสรางคุณ และมูลคาเพิ่ม
ของผลิตภัณฑ  

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

3.141 
160.796 

2 
397 

   0.382 
   0.329 

   1.159 
 

    0.315 
 

 รวม 163.937 399    
9. ดานการบริการของกลุมโฮมสเตย ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 
1.033 

162.904 
2 

396 
 0.516 
0.411 

   1.255 
 

  0.286 
 

 รวม 163.937 398    
10. ดานการประชาสัมพันธ  
 

ระหวางกลุม 4.179 2 2.089    3.853   0.022* 
ภายในกลุม 215.287 397 0.542   

รวม 219.466 399    
ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวม 

 

ระหวางกลุม 2.708 2 1.235 2.819       0.219 
ภายในกลุม 176.206 361 0.436  

รวม 178.497 399   
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ตารางท่ี 4.12  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
โฮมสเตย ดานท่ีพัก จําแนกตามสถานภาพสมรส 

LSD                                                                                                                                                                                                                                                                                  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.12  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจขอนักทองเท่ียว 

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานที่พัก จําแนกตามสถานภาพสมรส พบวา กลุมหมาย/ หยาราง /แยกกันอยู        
มีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมโสด และกลุมสมรส/อ ยูดวยกัน โดยมีคา Sig. เทากับ 0.014  และ 0.039 และ 
มีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.258 และ 0.222 ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 
 

สถานภาพ  

 ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                                      กลุม J 

 โสด สมรส/ อยูดวยกัน               หมาย/ หยาราง/ แยกกันอยู                 

กลุม I Mean  4.17 4.21 4.43   

โสด      4.17 
 - -0.036 -0.258   

  (0.558) (0.014*)   

สมรส/ อยู
ดวยกัน               

4.21  
 - -0.222   
  (0.039*)      

หมาย/ หยา
ราง/ แยกกันอยู               

4.43  
  - 
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ตารางท่ี 4.13  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
โฮมสเตย ดานอาหาร และโภชนาการจําแนกตามสถานภาพสมรส 

LSD                                                                                                                                                                                                          

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.13 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานอาหารและโภชนาการ จําแนกตามสถานภาพสมรส พบวา กลุมหมาย/ หยาราง/ 
แยกกันอยู มีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมโสด และกลุมสมรส/ อยูดวยกัน โดยมีคา Sig. เทากับ 0.014  และ 
0.038 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.256 และ 0.221 ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สถานภาพ  

 ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                                     กลุม J 

 โสด สมรส/ อยูดวยกัน               หมาย/ หยาราง/ แยกกันอยู                 

กลุม I Mean  4.00 4.03 4.25   

โสด      4.00 
 - -0.035 -0.256   
  (0.574) (0.014*)   

สมรส/ อยู
ดวยกัน               4.03  

 - -0.221   
  (0.038*)      

หมาย/ หยาราง/ 
แยกกันอยู               

4.25    -   
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ตารางท่ี 4.14  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
โฮมสเตย ดานรายการนําเท่ียว จําแนกตามสถานภาพสมรส 

LSD                                                                                                                                                                                                                                                                                             

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.14  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจขอนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานรายการนําเท่ียว จําแนกตามสถานภาพสมรส พบวา กลุมหมาย/ หยาราง/ 
แยกกันอยู มีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมโสด และกลุมสมรส/ อยูดวยกัน โดยมีคา Sig. เทากับ 0.001 และ 
0.000 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.388 และ 0.266 ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สถานภาพ  

 ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                                 กลุม J 

 โสด สมรส/ อยูดวยกัน               หมาย/ หยาราง/ แยกกันอยู                 

กลุม I Mean  3.60 3.87 3.99   

โสด      3.60 
 - -0.266 -0.388   
  (0.000*)    (0.001*)   

สมรส/ อยูดวยกัน               3.87  
 - -0.122   
  (0.309)      

หมาย/ หยาราง/ 
แยกกันอยู               

3.99    -   
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ตารางท่ี 4.15  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
โฮมสเตย ดานการประชาสัมพันธ จําแนกตามสถานภาพสมรส 

LSD                                                                                                                                                                                                                                                          

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.15 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานการประชาสัมพันธ จําแนกตามสถานภาพสมรส พบวา กลุมหมาย/ หยาราง/ 
แยกกันอยู มีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมโสด และกลุมสมรส/ อยูดวยกัน โดยมีคา Sig. เทากับ 0.049 และ 
0.017 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.260 และ 0.187 ตามลําดับ 

สมมติฐานท่ี  1.4 ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจ 
โฮมสเตยแตกตางกัน 

H0  : ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย              
ไมแตกตางกัน 

H1  : ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย    
แตกตางกัน 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะห จะใชสถิติ F - test (One-way ANOVA) เพ่ือทดสอบความ
แตกตางระหวางคาเฉลี่ยของประชากรมากกวา 2 กลุม โดยใชระดับความเชื่อม่ันท่ี 95 % ซึ่งปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก Ho เม่ือพบวาคา Sig. มีคานอยกวา 0.05 

สถานภาพ  

 ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                                  กลุม J 

 โสด สมรส/ อยูดวยกัน               หมาย/ หยาราง/ แยกกันอยู                 

กลุม I Mean  3.60 3.87 3.99   

โสด      3.60 
 - -0.187 -0.260   

  (0.017*)    (0.049*)   

สมรส/ อยูดวยกัน               3.87  
 - -0.073   
  (0.585)      

หมาย/ หยาราง/ แยกกันอยู               3.99    -   
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ตารางท่ี 4.16  แสดงคาสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย 
จําแนกตามระดับการศึกษา 

 
 

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตย 

 

แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F - Ratio Sig. 

1. ดานที่พัก  ระหวางกลุม 6.546 2 3.273 9.848 0.000* 
ภายในกลุม 131.947 397 0.332   

รวม 138.493 399    
2. ดานอาหาร และโภชนาการ  
 

ระหวางกลุม 4.858 2 2.429 7.361 0.001* 
ภายในกลุม 131.008 397 0.330   

รวม 135.866 399    
3. ดานความปลอดภัย  ระหวางกลุม 2.003 2 1.001 2.074     0.127 
 ภายในกลุม 191.657 397 0.483   
 รวม 193.660 399    
4. ดานอัธยาศัยของเจาบาน 
และสมาชิก 
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

14.251 
179.837 
194.088 

2 
397 
399 

7.125 
0.453 

 

15.730 
 
 

0.000* 
 
 

 5. ดานรายการนําเที่ยว  ระหวางกลุม 2.901 2 1.450 3.235 0.040* 
 ภายในกลุม 177.978 397 0.448   
 รวม 180.879 399    
6. ดานทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

     5.743 
171.367 

2 
396 

2.871 
0.433 

6.635 
 

0.001* 
 

 รวม 177.110 398    
7. ดานวัฒนธรรม  ระหวางกลุม 20.724 2 10.362 20.468 0.000* 
 ภายในกลุม 200.986 397 0.506   
 รวม 221.710 399    
8. ดานการสรางคุณ และมูลคาเพิ่ม
ของผลิตภัณฑ  

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

4.322 
127.220 

2 
397 

2.161 
0.320 

6.743 
 

0.001* 
 

 รวม 131.542 399    
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ตารางท่ี 4.16 (ตอ) 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.16  ผลการทดสอบสมมติฐานดวยสถิติ F- test (One-way ANOVA) ท่ีระดับ 

นัยสําคัญ 0.05 พบวา ระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวม จําแนกตาม
ระดับการศึกษา มีคา Sig. เทากับ 0.0172 ซึ่งนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 จึงยอมรับ
สมมติฐาน H1 และปฏิเสธสมมติฐาน H0 สรุปวาระดับการศึกษาท่ีแตกตางกันมีผลตอระดับความพึง
พอใจในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

เม่ือวิเคราะหระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย จําแนกตามระดับ
การศึกษาเปนรายดาน พบวา ดานที่พัก ดานอาหารและโภชนาการ ดานอัธยาศัยของเจาบานและ
สมาชิก  ดานรายการนําเท่ียว ดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม ดานวัฒนธรรม ดานการสราง
คุณ และมูลคาเพ่ิมของผลิตภัณฑ ดานการบริการของกลุมโฮมสเตย และดานการประชาสัมพันธ  มีคา 
Sig. เทากับ 0.000, 0.001, 0.000, 0.040,  0.001, 0.000, 0.001, 0.002  และ 0.000 ตามลําดับ ซึ่งนอยวา
ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 จึงยอมรับสมมติฐาน H1 และปฏิเสธสมมติฐาน H0 แสดงวาระดับ
การศึกษาแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงไดทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวย
วิธี LSD  ดังแสดงผลในตารางท่ี 4.17 
 
 
 

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตย 

 

แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F - Ratio Sig. 

9. ดานการบริการของกลุม 
โฮมสเตย 
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4.890 
159.047 
163.937 

2 
396 
398 

2.445 
0.402 

6.088 
 

0.002* 
 

10. ดานการประชาสัมพันธ  
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

18.938 
200.527 

2 
397 

9.469 
0.505 

18.747 
 

0.000* 
 

 รวม 219.466 399    
ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวม 

 

ระหวางกลุม 8.518 2 4.259     9.693         0.0172 
ภายในกลุม 167.157 397 0.421  

รวม 175.675 399   
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ตารางท่ี 4.17  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
โฮมสเตย ดานท่ีพัก จําแนกตามระดับการศึกษา 

LSD                                                                                                                                                                                                                                                       

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.17 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานที่พัก จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา กลุมการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีมี
คาเฉลี่ยสูงกวาการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี และปริญญาตรี โดยมีคา Sig. เทากับ 0.000 และ 0.000 และ
มีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.351 และ 0.307 ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับการศึกษา  

 ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                                กลุม J 

 ต่ํากวาปริญญาตรี    ปริญญาตรี               สูงกวาปริญญาตร ี                

กลุม I Mean  4.17 4.21 4.43   

ตํ่ากวาปริญญาตร ี   4.17 
 - -0.043 -0.351   
  (0.529) (0.000*)   

ปริญญาตร ี              4.21  
 - -0.307   
  (0.000*)   

สูงกวาปริญญาตร ี              4.43    -   
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ตารางท่ี 4.18  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
โฮมสเตย ดานอาหาร และโภชนาการ จําแนกตามระดับการศึกษา 

LSD                                                                                                                                                                                                                          

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.18 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานอาหาร และโภชนาการ จําแนกตามระดับการศึกษา พบวากลุมการศึกษาสูงกวา
ปริญญาตรีมีคาเฉลี่ยสูงกวาการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี และปริญญาตรีโดยมีคา Sig. เทากับ 0.002 
และ 0.000 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.273 และ 0.282 ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับการศึกษา  

 
ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                             กลุม J 

 ต่ํากวาปริญญาตรี    ปริญญาตร ี              สูงกวาปริญญาตรี                 

กลุม I Mean  3.99 3.98 4.26   

ตํ่ากวาปริญญาตรี    3.99 
 - 0.010 -0.273   

  (0.890) (0.002*)   

ปริญญาตร ี              3.98  
 - -0.282   
  (0.000*)      

สูงกวาปริญญาตรี               4.26  
  - 
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ตารางท่ี 4.19  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
โฮมสเตย ดานอัธยาศัยของเจาบาน และสมาชิก จําแนกตามระดับการศึกษา 

LSD                                                                                                                                                                                                                                                                                                            

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.19 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานอัธยาศัยของเจาบานและสมาชิก จําแนกตามระดับการศึกษา พบวากลุม
การศึกษาสูงกวาปริญญาตรีมีคาเฉลี่ยสูงกวาการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี และปริญญาตรี โดยมีคา Sig. 
เทากับ 0.000 และ 0.000 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.517 และ 0.383 ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับการศึกษา  

 ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                                     กลุม J 

 ตํ่ากวาปริญญาตรี    ปริญญาตร ี              สูงกวาปริญญาตร ี                

กลุม I Mean  3.79 4.17 4.31   

ตํ่ากวาปริญญาตรี    3.79 
 - -0.383 -0.517   
  (0.000*) (0.000*)   

ปริญญาตร ี              4.17  
 - -0.134   
  (.134)      

สูงกวาปริญญาตร ี              4.31    -   
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ตารางท่ี 4.20  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
โฮมสเตย ดานรายการนําเท่ียว จําแนกตามระดับการศึกษา 

LSD                                                                                                                                                                                                                                                          

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.20 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานรายการนําเท่ียว จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา กลุมการศึกษาสูงกวา
ปริญญาตรีมีคาเฉลี่ยสูงกวาปริญญาตรี โดยมีคา Sig. เทากับ 0.013 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.222 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับการศึกษา  

 ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                                         กลุม J 

 ต่ํากวาปริญญาตรี    ปริญญาตร ี              สูงกวาปริญญาตรี                 

กลุม I Mean  3.77 3.68 3.90   

ต่ํากวาปริญญาตรี    3.77 
 - 0.093 -0.129   
  (0.249) (0.202)   

ปริญญาตร ี              3.68  
 - -0.222   
  (0.013*)      

สูงกวาปริญญา
ตรี               

3.90    -   
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ตารางท่ี 4.21  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
โฮมสเตย ดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม จําแนกตามระดับการศึกษา 

LSD                                                                                                                                                                                                                                                          

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.21 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม จําแนกตามระดับการศึกษา พบวากลุม
การศึกษาสูงกวาปริญญาตรีมีคาเฉลี่ยสูงกวาการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี และปริญญาตรี โดยมีคา Sig. 
เทากับ  0.010 และ 0.018 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.362 และ 0.207 ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับการศึกษา  

 ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                                          กลุม J 

 ต่ํากวาปริญญาตรี    ปริญญาตร ี              สูงกวาปริญญาตร ี                

กลุม I Mean  3.62 3.78 3.98   

ตํ่ากวาปริญญาตรี    3.62 
 - -0.155 -0.362   
  (0.050) (0.010*)   

ปริญญาตร ี              3.78  
 - -0.207   
  (0.018*)      

สูงกวาปริญญาตรี               3.98    -   
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ตารางท่ี 4.22  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
โฮมสเตย ดานวัฒนธรรม จําแนกตามระดับการศึกษา 

LSD                                                                                                                                                                                                     

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.22 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานวัฒนธรรม จําแนกตามระดับการศึกษา พบวากลุมการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี
มีคาเฉลี่ยสูงกวาการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี และปริญญาตรี โดยมีคา Sig. เทากับ 0.000 และ 0.000 
และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.581 และ 0.494 ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับการศึกษา  

 ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                                         กลุม J 

 ต่ํากวาปริญญาตรี    ปริญญาตรี               สูงกวาปริญญาตร ี                

กลุม I Mean  3.75 4.24 4.33   

ต่ํากวาปริญญาตรี     
3.7
5 

 - -0.494 -0.581   

  (0.000*) (0.000*)   

ปริญญาตรี               
4.2
4 

 
 - -0.087   
  (0.357)      

สูงกวาปริญญาตร ี              4.3
3 

   -   
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ตารางท่ี 4.23  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
โฮมสเตย ดานการสรางคุณ และมูลคาเพ่ิมของผลิตภัณฑ จําแนกตามระดับการศึกษา 

LSD                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.23 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานการสรางคุณ และมูลคาเพ่ิมของผลิตภัณฑ จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา 
กลุมการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีมีคาเฉลี่ยสูงกวาการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี และปริญญาตรี โดยมีคา 
Sig. เทากับ 0.000 และ 0.025 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.313 และ 0.153 ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับการศึกษา  

 ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                                        กลุม J 

 ต่ํากวาปริญญาตรี    ปริญญาตร ี              สูงกวาปริญญาตร ี                

กลุม I Mean  3.68 3.84 4.00   

ตํ่ากวาปริญญาตรี    3.68 
 - -0.153 -0.313   

  (0.025*) (0.000*)   

ปริญญาตร ี              3.84  
 - -0.160   
  (0.033*)      

สูงกวาปริญญาตร ี              4.00    -   
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ตารางท่ี 4.24  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
โฮมสเตย ดานการบริการของกลุมโฮมสเตย จําแนกตามระดับการศึกษา 

LSD                                                                                                                                                                                                                                             

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.24 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานการบริการของกลุมโฮมสเตย จําแนกตามระดับการศึกษา พบวากลุมการศึกษา
สูงกวาปริญญาตรีมีคาเฉลี่ยสูงกวาการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี และปริญญาตรี โดยมี  คา Sig. เทากับ 
0.016 และ 0.001 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.231 และ 0.292 ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับการศึกษา  

 ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                                         กลุม J 

 ต่ํากวาปริญญาตรี    ปริญญาตรี               สูงกวาปริญญาตรี                 

กลุม I Mean  3.74 3.68 3.97   

ตํ่ากวาปริญญาตรี    3.74 
 - 0.062 -0.231   
  (0.416) (0.016*)   

ปริญญาตร ี              3.68  
 - -0.292   
  (0.001*)      

สูงกวาปริญญาตร ี              3.97    -   
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ตารางท่ี 4.25  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
โฮมสเตย ดานการประชาสัมพันธ จําแนกตามระดับการศึกษา 

LSD                                                                                                                                                                                           

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.25 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานการประชาสัมพันธ  จําแนกตามระดับการศึกษา พบวากลุมการศึกษาสูงกวา
ปริญญาตรีมีคาเฉลี่ยสูงกวาการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี และปริญญาตรีโดยมีคา Sig. เทากับ 0.000 
และ 0.037 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.641 และ 0.178 ตามลําดับ 

สมมติฐานท่ี  1.5  อาชีพหลักท่ีแตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย 
แตกตางกัน 

H0 : อาชีพหลักท่ีแตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยไมแตกตางกัน 
H1 : อาชีพหลักแตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยแตกตางกัน 
สถิติท่ีใชในการวิเคราะห จะใชสถิติ F - test (One-way ANOVA) เพ่ือทดสอบความ

แตกตางระหวางคาเฉลี่ยของประชากรมากกวา 2 กลุม โดยใชระดับความเชื่อม่ันท่ี 95 % ซึ่งปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก Ho เม่ือพบวาคา Sig. มีคานอยกวา 0.05 
 

ระดับการศึกษา  

 ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                                    กลุม J 

 ต่ํากวาปริญญาตรี    ปริญญาตรี               สูงกวาปริญญาตรี                 

กลุม I Mean  3.68 3.86 4.32   

ตํ่ากวาปริญญาตรี    3.68 
 - -0.178 -0.641   

  (0.037*) (0.000*)   

ปริญญาตร ี              3.86  
 - 0.462   
  (0.000*)      

สูงกวาปริญญาตร ี               4.32    -   
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ตารางท่ี 4.26  แสดงคาสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย          
จําแนกตามอาชีพหลัก 

 
 

ความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยว 

ในธุรกิจโฮมสเตย 
 

แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F - Ratio Sig. 

1. ดานที่พัก  ระหวางกลุม 7.160 4 1.790 5.383 0.000* 
ภายในกลุม 131.333 395 0.332   

รวม 138.493 399    
2. ดานอาหาร และโภชนาการ  
 

ระหวางกลุม 3.681 4 0.920 2.750 0.028* 
ภายในกลุม 132.185 395 0.335   

รวม 135.866 399    
3. ดานความปลอดภัย  ระหวางกลุม 2.090 4 0.522 1.077 0.367 
 ภายในกลุม 191.570 395 0.485   
 รวม 193.660 399    
4. ดานอัธยาศัยของเจาบาน
และสมาชิก 
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

10.359 
183.728 
194.088 

4 
395 
399 

2.590 
0.465 

 

5.568 
 
 

0.000* 
 
 

 5. ดานรายการนําเที่ยว  ระหวางกลุม 3.469 4 0.867 1.931 0.105 
 ภายในกลุม 177.410 395 0.449   
 รวม 180.879 399    
6. ดานทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

9.119 
167.991 

4 
394 

2.280 
0.426 

5.347 
 

0.000* 
 

 รวม 177.110 398    
7. ดานวัฒนธรรม  ระหวางกลุม 10.344 4 2.586 4.833 0.001* 
 ภายในกลุม 211.366 395 0.535   
 รวม 221.710 399    
8. ดานการสรางคุณ และ
มูลคาเพิ่มของผลิตภัณฑ  

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

5.103 
126.439 

4 
395 

1.276 
0.320 

3.985 
 

0.003* 
 

 รวม 131.542 399    



57 
 

  

ตารางท่ี 4.26  (ตอ) 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.26  ผลการทดสอบสมมติฐานดวยสถิติ F - test (One-way ANOVA) ที่ระดับ 

นัยสําคัญ 0.05 พบวาระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวม จําแนกตาม
อาชีพหลักมีคา Sig. เทากับ 0.0599 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 จึงยอมรับสมมติฐาน  
H0 และปฏิเสธสมมติฐาน H1 สรุปวาอาชีพหลักท่ีแตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจ
โฮมสเตยโดยรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

เม่ือวิเคราะหระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย จําแนกตามอาชีพ
หลักเปนรายดาน พบวา ดานท่ีพัก ดานอาหาร และโภชนาการ ดานอัธยาศัยของเจาบาน และสมาชิก 
ดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม ดานวัฒนธรรม ดานการสรางคุณและมูลคาเพ่ิมของ
ผลิตภัณฑ  และดานการบริการของกลุมโฮมสเตย มีคา Sig. เทากับ 0.000, 0.028, 0.000, 0.000, 0.001, 
0.003 และ 0.001 ตามลําดับ ซึ่งนอยวาระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 จึงยอมรับสมมติฐาน H1          

และปฏิเสธสมมติฐาน H0 แสดงวาอาชีพหลักแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05       
จึงไดทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังแสดงผลในตารางที่ 4.27 
 
 
 
 

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตย 

 

แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F - Ratio Sig. 

9. ดานการบริการของกลุม
โฮมสเตย 
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

7.303 
156.635 
163.937 

4 
394 
398 

1.826 
0.398 

 

4.592 
 

0.001* 
 

10. ดานการประชาสัมพันธ  
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

4.352 
215.113 

4 
395 

1.088 
0.545 

1.998 
 

0.094 
 

 รวม 219.466 399    
ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวม 

 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

6.298 
169.377 
175.675 

4 
395 
399 

1.575 
0.429 

 

3.746           0.0599 
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ตารางท่ี 4.27  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
โฮมสเตย ดานที่พัก จําแนกตามอาชีพหลัก 

LSD                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.27 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานที่พัก จําแนกตามอาชีพหลัก พบวา กลุมอาชีพนักเรียน/ นักศึกษา มีคาเฉลี่ยสูง
กวากลุมอาชีพรับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ พนักงาน/ ผูบริหารในธุรกิจเอกชน และอาชีพประกอบธุรกิจ
สวนตัว/ รับจาง โดยมีคา Sig. เทากับ 0.006, 0.000 และ 0.001 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.327, 
0.504 และ 0.397 ตามลําดับ 

 
 

 

อาชีพหลัก  

ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 
       กลุม J 

รับ
ราช

กา
ร/ 

 รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน

/  ผู
บร

ิหา
รใน

ธุร
กิจ
เอก

ชน
 

ปร
ะก
อบ

ธุร
กิจ
สว

นตั
ว/ 

รับ
จาง

 

นัก
เรีย

น/ 
 นัก

ศึก
ษา

 

อื่น
  ๆ

 

 

กลุม I Mean 4.27     4.10 4.20 4.60     4.50  

รบัราชการ/ รัฐวิสาหกิจ      4.27 
- 0.177 0.070 -0.327 -0.227  
 (0.015) (0.377)    

(0.006*) 
(0.581)  

พนักงาน/ ผูบริหารในธุรกิจเอกชน               4.10 
 
 

- -0.107 -0.504 -0.404  
 (0.143)     (0.000*) (0.325)  

ประกอบธุรกิจสวนตัว/ รับจาง            4.20 
  

 
  - -0.397 -0.297  
  (0.001*) (0.471)  

นักเรียน/ นักศึกษา 4.60             - 0.100  
      (0.812)  

อื่น ๆ 4.50     -  
        



59 
 

  

ตารางท่ี 4.28   แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
โฮมสเตย ดานอาหาร และโภชนาการ จําแนกตามอาชีพหลัก 

LSD                                                                                                                                                                                                                                                                                                             

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.28 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานอาหารและโภชนาการ จําแนกตามอาชีพหลัก พบวา กลุมอาชีพนักเรียน/
นักศึกษา  มีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมอาชีพรับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ และพนักงาน/ ผูบริหารในธุรกิจเอกชน 
โดยมีคา Sig. เทากับ 0.007 และ 0.021 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.314 และ 0.168 ตามลําดับ 

 
 
 

อาชีพหลัก  

ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                               กลุม J 

รับ
ราช

กา
ร/ 

 รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน

/  ผู
บร

ิหา
รใน

ธุร
กิจ
เอก

ชน
 

ปร
ะก
อบ

ธุร
กิจ
สว

นตั
ว/ 

รับ
จาง

 

นัก
เรีย

น/ 
 นัก

ศึก
ษา

 

อื่น
  ๆ

 

 

กลุม I Mean 4.11     3.94 4.03 4.26     3.67  

รับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ      4.11 
- 0.168 0.074 -0.146 0.442  
 (0.021*) (0.348)    (0.220) (0.284)  

พนักงาน/ ผูบริหารในธุรกิจเอกชน               3.94 
 
 

- -0.094 -0.314 0.275  
 (0.202)     (0.007*) (0.505)  

ประกอบธุรกิจสวนตัว/ รับจาง               4.03 
  

 
  - -0.221    0.368 .

3  (0.066) (0.373)  
นักเรียน/ นักศึกษา 4.26             - 0.589  

      (0.164)  
อื่น ๆ 3.67     -  
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ตารางท่ี 4.29  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
 โฮมสเตย ดานอัธยาศัยของเจาบาน และสมาชิก จําแนกตามอาชีพหลัก 

LSD                                                                                                                                                                                                                                              

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.29 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานอัธยาศัยของเจาบาน และสมาชิก จําแนกตามอาชีพหลัก พบวากลุมอาชีพ
นักเรียน/ นักศึกษา  มีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมพนักงาน/ ผูบริหารในธุรกิจเอกชน และอาชีพประกอบธุรกิจ
สวนตัว/ รับจาง โดยมีคา Sig. เทากับ 0.000 และ 0.014 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.481 และ 0.349 
ตามลําดับ และกลุมอาชีพรับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ มีคาเฉลี่ยสูงกวา กลุมพนักงาน/ ผูบริหารในธุรกิจ
เอกชน และอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัว/ รับจาง โดยมีคา Sig.เทากับ 0.000 และ 0.035 และมีผลตาง
คาเฉลี่ยเทากับ 0.329และ 0.197 ตามลําดับ                 
      

อาชีพหลัก  

ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                 กลุม J 

รับ
ราช

กา
ร/ 

 รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน

/  ผู
บร

ิหา
รใน

ธุร
กิจ
เอก

ชน
 

ปร
ะก
อบ

ธุร
กิจ
สว

นตั
ว/ 

รับ
จาง

 

นัก
เรีย

น/ 
 นัก

ศึก
ษา

 

อื่น
  ๆ

 

 

กลุม I Mean 4.27      3.94 4.07 4.42     3.83  

รับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ      4.27 
- 0.329 0.197 -0.153 0.436  
 (0.000*) (0.035*)    (0.278) (0.370)  

พนักงาน/ ผูบริหารในธุรกิจเอกชน               3.94 
 
 

- -0.132 -0.481 0.108  
 (0.128)     (0.000*) (0.824)  

ประกอบธุรกิจสวนตัว/ รับจาง               4.07 
  

 
  - -0.349    0.240 .

3  (0.014*) (0.623)  
นักเรียน/ นักศึกษา 4.42             - 0.589  

      (0.238)  
อ่ืน ๆ 3.83     -  
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ตารางท่ี 4.30  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ     
                       โฮมสเตย ดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม จําแนกตามอาชีพหลัก 
LSD                                                                                                                                                                                                                                                                          

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.30 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม จําแนกตามอาชีพหลัก พบวากลุมอาชีพ
ประกอบธุรกิจสวนตัว/ รับจางมีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมอาชีพรับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ กลุมพนักงาน/ 
ผูบริหารในธุรกิจเอกชน และอาชีพนักเรียน/ นักศึกษา โดยมีคา Sig. เทากับ 0.000, 0.036 และ 0.003 
และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.348, 0.275 และ 0.411 ตามลําดับ และกลุมอาชีพรับราชการ/ 
รัฐวิสาหกิจมีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมพนักงาน/ ผูบริหารในธุรกิจเอกชน โดยมีคา Sig.  เทากับ 0.010 และ 
มีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.212 

 

อาชีพหลัก  

ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 
                                 กลุม J 

รับ
ราช

กา
ร/ 

 รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน

/  ผู
บร

ิหา
รใน

ธุร
กิจ
เอก

ชน
 

ปร
ะก
อบ

ธุร
กิจ
สว

นตั
ว/ 

รับ
จาง

 

นัก
เรีย

น/ 
 นัก

ศึก
ษา

 

อื่น
  ๆ

 

 

กลุม I Mean 3.95     3.74 4.01 3.17     3.78  

รับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ      3.95 
- 0.212 0.348 -0.063 0.781  
 (0.010*) (0.000*

) 
   (0.640) (0.094)  

พนักงาน/ ผูบริหารในธุรกิจเอกชน               3.74 
 
 

- 0.136 -0.275 0.570  
 (0.100)     (0.036*) (0.221)  

ประกอบธุรกิจสวนตัว/ รับจาง               3.60 
  

 
  - -0.411    0.433 .

3  (0.003*) (0.353)  
นักเรียน/ นักศึกษา 3.17             - 0.844  

      (0.077)  
อ่ืน ๆ 3.78     -  
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ตารางท่ี 4.31  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ     
                       โฮมสเตย ดานวัฒนธรรม จําแนกตามอาชีพหลัก 
LSD                                                                                                                                                                                                                                         

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.31 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานวัฒนธรรม จําแนกตามอาชีพหลัก  พบวากลุมอาชีพนักเรียน/นักศึกษา            
มีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมอาชีพรับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ กลุมพนักงาน/ ผูบริหารในธุรกิจเอกชน และอาชีพ
ประกอบธุรกิจสวนตัว/ รับจาง โดยมีคา Sig. เทากับ 0.015, 0.000 และ 0.001 และมีผลตางคาเฉลี่ย
เทากับ 0.368, 0.587  และ 0.514 ตามลําดับ อาชีพรับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ มีคาเฉลี่ยสูงกวากลุม
พนักงาน/ ผูบริหารในธุรกิจเอกชน โดยมีคา Sig. เทากับ 0.017 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.219 

 
 

อาชีพหลัก  

ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                  กลุม J 

รับ
ราช

กา
ร/ 

 รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน

/  ผู
บร

ิหา
รใน

ธุร
กิจ
เอก

ชน
 

ปร
ะก
อบ

ธุร
กิจ
สว

นต
ัว/ 

รับ
จาง

 

นัก
เรีย

น/ 
 นัก

ศึก
ษา

 

อื่น
  ๆ

 

 

กลุม I Mean 4.23 4.01 4.09 4.60 3.75  

รับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ      4.23 
- 0.219 0.146 -0.368 0.482  
 (0.017*) (0.144)    

(0.015
(0.356)  

พนักงาน/ ผูบริหารในธุรกิจเอกชน               4.01 
 
 

- -0.073 -0.587 0.263  
 (0.434)     

(0.000
(0.614)  

ประกอบธุรกิจสวนตัว/ รับจาง               4.09 
  

 
  - -0.514    0.336 .

3  
(0.001

(0.521)  
นักเรียน/ นักศึกษา 4.60             - 0.850  

      (0.112)  
อื่น ๆ 3.75     -  
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ตารางท่ี 4.32  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ    
                       โฮมสเตย ดานการสรางคุณ และมูลคาเพ่ิมของผลิตภัณฑ จําแนกตามอาชีพหลัก 
LSD                                                                                                                                                                                                        

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.32  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจขอนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานการสรางคุณ และมูลคาเพ่ิมของผลิตภัณฑ จําแนกตามอาชีพหลัก พบวากลุม
อาชีพนักเรียน/นักศึกษามีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมพนักงาน/ ผูบริหารในธุรกิจเอกชน และอาชีพประกอบ
ธุรกิจสวนตัว/ รับจาง โดยมีคา Sig. เทากับ 0.002 และ 0.001 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.351 และ 
0.392 ตามลําดับ และรับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ มีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมอาชีพพนักงาน/ ผูบริหารในธุรกิจ
เอกชน และประกอบธุรกิจสวนตัว/ รับจาง โดยมีคา Sig. เทากับ 0.035 และ 0.014   มีผลตางคาเฉลี่ย
เทากับ 0.150 และ 0.191 ตามลําดับ 

อาชีพหลัก  

ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                  กลุม J 

รับ
ราช

กา
ร/ 

 รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน

/  ผู
บร

ิหา
รใน

ธุร
กิจ
เอก

ชน
 

ปร
ะก
อบ

ธุร
กิจ
สว

นตั
ว/ 

รับ
จาง

 

นัก
เรีย

น/ 
 นัก

ศึก
ษา

 

อื่น
  ๆ

 

 

กลุม I Mean 3.92       3.77 3.73 4.12     3.67  

รับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ      3.92 
- 0.150 0.191 -0.201 0.255  
 (0.035*) (0.014*)    

(0.085) 
(0.529)  

พนักงาน/ ผูบริหารในธุรกิจเอกชน               3.77 
 
 

- 0.041 -0.351 0.105  
 (0.567)     

(0.002*) 
(0.795)  

ประกอบธุรกิจสวนตัว/ รับจาง               3.73 
  

 
  - -0.392    0.063 .

3  
(0.001*) 

(0.875)  
นักเรียน/ นักศึกษา 4.12             - 0.456  

      (0.271)  
อื่น ๆ 3.67     -  
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ตารางท่ี 4.33  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ    
                       โฮมสเตย ดานการบริการของกลุมโฮมสเตย จําแนกตามอาชีพหลัก 
LSD                                                                                                                                                                                                                                                                    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.33 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานการบริการของกลุมโฮมสเตย จําแนกตามอาชีพหลัก พบวากลุมอาชีพอื่น ๆ   
มีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมอาชีพพนักงาน/ ผูบริหารในธุรกิจเอกชน อาชีพประกอบธุรกิจสวนตัว/ รับจาง 
กลุมรับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ  และอาชีพนักเรียน/ นักศึกษา โดยมีคา Sig. เทากับ 0.010, 0.003, 0.001 
และ 0.029 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.203, 0.256, 0.433 และ 1.008 ตามลําดับ  

 
 
 

อาชีพหลัก  

ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                 กลุม J 

รับ
ราช

กา
ร/ 

 รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน

/  ผู
บร

ิหา
รใน

ธุร
กิจ
เอก

ชน
 

ปร
ะก
อบ

ธุร
กิจ
สว

นตั
ว/ 

รับ
จาง

 

นัก
เรีย

น/ 
 นัก

ศึก
ษา

 

อื่น
  ๆ

 

 

กลุม I Mea
n 

3.93 3.72 3.67 3.49 4.50  

รับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ      3.93 
- 0.203 0.256 0.433 -0.575  
 (0.010*) (0.003*) (0.001*) (0.202)  

พนักงาน/ ผูบริหารในธุรกิจเอกชน               3.72 
 
 

- 0.053 0.230 -0.778  
 (0.508)     (0.068) (0.084)  

ประกอบธุรกิจสวนตัว/ รับจาง               3.67 
  

 
  - 0.177    -0.831 .

3  (0.175) (0.066)  
นักเรียน/ นักศึกษา 3.49             - -1.008  

      (0.029*)  
อื่น ๆ 4.50     -  
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สมมติฐานท่ี  1.6  รายไดตอเดือนที่แตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจ 
โฮมสเตยแตกตางกัน 

H0 : รายไดตอ เดือนที่แตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย               
ไมแตกตางกัน 

H1 : รายไดตอเดือนแตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยแตกตางกัน 
   สถิติท่ีใชในการวิเคราะห จะใชสถิติ F- test (One-way ANOVA) เพ่ือทดสอบความแตกตาง 

ระหวางคาเฉลี่ยของประชากรมากกวา 2 กลุม โดยใชระดับความเชื่อม่ันที่ 95 % ซึ่งปฏิเสธสมมติฐาน
หลัก H0 เม่ือพบวาคา Sig. มีคานอยกวา 0.05 
 
ตารางท่ี 4.34  แสดงคาสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย 
                       จําแนกตามรายไดตอเดือน 

 
 

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตย 

 

แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F - Ratio Sig. 

1. ดานที่พัก  ระหวางกลุม 4.459 3 1.486 4.391 0.005* 
ภายในกลุม 134.034 396 0.338   

รวม 138.493 399    
2. ดานอาหาร และโภชนาการ  ระหวางกลุม 4.794 3 1.598 4.828 0.003* 

ภายในกลุม 131.072 396 0.331   
รวม 135.866 399    

3. ดานความปลอดภัย  ระหวางกลุม 2.388 3 0.796 1.648 0.178 
 ภายในกลุม 191.272 396 0.483   
 รวม 193.660 399    
4. ดานอัธยาศัยของเจาบาน 
และสมาชิก 
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

6.665 
187.4231

194.088 

3 
396 
399 

2.222 
0.473 

 

4.694 
 
 

0.003* 
 
 

5. ดานรายการนําเที่ยว  ระหวางกลุม 0.899 3 0.300 0.659 0.578 
 ภายในกลุม 179.980 396 0.454   
 รวม 180.879 399    
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ตารางท่ี 4.34  (ตอ) 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.34  ผลการทดสอบสมมติฐานดวยสถิติ F- test (One-way ANOVA) ท่ีระดับ 

นัยสําคัญ 0.05 พบวา ระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวม จําแนก       
ตามรายไดตอเดือน มีคา Sig. เทากับ 0.1538 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 จึงยอมรับ
สมมติฐาน H0 และปฏิเสธสมมติฐาน H1 สรุปวารายไดตอเดือนท่ีแตกตางกันมีผลตอระดับความพึง
พอใจในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  เม่ือวิเคราะห
ระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย จําแนกตามรายไดตอเดือนเปนรายดาน  
พบวา ดานท่ีพัก ดานอาหาร และโภชนาการ ดานอัธยาศัยของเจาบานและสมาชิก ดานวัฒนธรรม  
และดานการสรางคุณ และมูลคาเพิ่มของผลิตภัณฑ มีคา Sig. เทากับ 0.005, 0.003, 0.003, 0.000     

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตย 

 

แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F - Ratio Sig. 

6. ดานทรัพยากรธรรมชาต ิ
และสิ่งแวดลอม 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

1.877 
175.233 

3 
395 

0.626 
0.444 

1.411 
 

0.239 
 

 รวม 177.110 398    
7. ดานวัฒนธรรม  ระหวางกลุม 18.728 3 6.243 12.179 0.000* 
 ภายในกลุม 202.982 396 0.513   
 รวม 221.710 399    
8. ดานการสรางคุณ 
และมูลคาเพิ่มของผลิตภัณฑ  

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

3.924 
127.618 

3 
396 

1.308 
0.322 

4.059 
 

0.007* 
 

 รวม 131.542 399    
9. ดานการบริการของกลุม 
โฮมสเตย 
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2.105 
161.83 

163.937 

3 
395 
398 

0.702 
0.410 

1.713 
 

0.164 
 

10. ดานการประชาสัมพันธ  
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

1.766 
217.700 

3 
396 

0.589 
0.550 

1.071 
 

0.361 
 

 รวม 219.466 399    
ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวม 

 

ระหวางกลุม 4.761 3 1.587 3.665      0.1538 
ภายในกลุม 170.914 396 0.432  

รวม 175.675 399   
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และ 0.007 ตามลําดับ ซึ่งนอยวาระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 จึงยอมรับสมมติฐาน H1 และปฏิเสธ
สมมติฐาน  H0 แสดงวารายไดตอ เดือนแตกต างกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิ ติ ท่ีระดับ 0.0 5                    
จึงไดทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังแสดงผลในตารางที่ 4.35 
 
ตารางท่ี 4.35  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
                       โฮมสเตย ดานท่ีพัก จําแนกตามรายไดตอเดือน 
LSD                                                                                                                                                                                                                                                  

จากตารางที่ 4.35 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว
ในธุรกิจโฮมสเตย ดานที่พัก จําแนกตามรายไดตอเดือน พบวา กลุมรายไดมากกวา 30,000 บาทขึ้น
ไปมีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมรายไดตํ่ากวา 10,000 บาท และกลุมรายได 10,000 - 20,000 บาท โดยมีคา Sig. 
เทากับ 0.005 และ 0.001 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.267 และ 0.261 ตามลําดับ  
 
 

รายไดตอเดือน  

ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                    กลุม J 

 
ต่ํา
กว
า 1

0,0
00 

บา
ท 

10,
000

 - 2
0,0

00 
บา
ท 

20,
001

 - 3
0,0

00 
บา
ท 

30,
000

 บา
ทขึ้

นไ
ป 

 

กลุม I Mean  4.12 4.13 4.27 4.39  

ต่ํากวา 10,000 บาท    4.12 
 - -.0006 -0.146 -0.267  
    (0.945) (0.105)   (0.005*)  

10,000 - 20,000 บาท               4.13  
 - -0.141 -0.261  
  (0.063)   (0.001*)  

20,001 - 30,000 บาท               4.27  
   -    -0.121  

   (0.167)  
30,000 บาทข้ึนไป 4.39               -  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ตารางท่ี 4.36  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
                       โฮมสเตย ดานอาหาร และโภชนาการจําแนกตามรายไดตอเดือน 
LSD                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

จากตารางที่ 4.36 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว
ในธุรกิจโฮมสเตย ดานอาหาร และโภชนาการ จําแนกตามรายไดตอเดือน พบวากลุมรายไดมากกวา 
30,000 บาทขึ้นไป มีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมรายไดต่ํากวา 10,000 บาท กลุมรายได 10,000 - 20,000 บาท 
และกลุมรายได 20,001 - 30,000 บาทโดยมีคา Sig. เทากับ 0.011, 0.000 และ 0.023 และมีผลตาง
คาเฉลี่ยเทากับ 0.238, 0.301 และ 0.198 ตามลําดับ  

 
 
 
 

รายไดตอเดือน  

ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                     กลุม J 

 

ต่ํา
กว
า 1

0,0
00 

บา
ท 

10,
000

 - 2
0,0

00 
บา
ท 

20,
001

 - 3
0,0

00 
บา
ท 

30,
000

 บา
ทข

ึ้นไ
ป 

 

กลุม I Mean  4.00 3.94 4.04 4.24  

ตํ่ากวา 10,000 บาท    4.00 
 - 0.063 -0.040 -0.238  
    (0.446) (0.653)   (0.011*)  

10,000 - 20,000 บาท               3.94  
 - -0.103 -0.301  
  (0.167)      (0.000*)  

20,001 - 30,000 บาท               4.04  
   -    -0.198  

   (0.023*)  
30,000 บาทขึ้นไป 4.24               -  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ตารางท่ี 4.37  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
                       โฮมสเตย ดานอัธยาศัยของเจาบาน และสมาชิก จําแนกตามรายไดตอเดือน 
LSD                                                                                                                                                                                                                                                                                                            

จากตารางที่ 4.37 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว
ในธุรกิจโฮมสเตย ดานอัธยาศัยของเจาบาน และสมาชิก จําแนกตามรายไดตอเดือน พบวากลุม
รายไดมากกวา 30,000 บาทขึ้นไปมีคาเฉลี่ยสูงกวา กลุมรายได 10,000 - 20,000 บาท และกลุมรายได 
20,001 - 30,000 บาท โดยมีคา Sig. เทากับ 0.002 และ 0.003 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.297 และ 
0.269  ตามลําดับ 
 
 
 
 
 

รายไดตอเดือน  

ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

     กลุม J 

 

ต่ํา
กว
า 1

0,0
00 

บา
ท 

10,
000

 - 2
0,0

00 
บา
ท 

20,
001

 - 3
0,0

00 
บา
ท 

30,
000

 บา
ทข

ึ้นไ
ป 

 

กลุม I Mean  4.06 3.96 4.23 4.25  

ต่ํากวา 10,000 บาท    4.06 
 - 0.098 -0.171 -0.199  
    (0.320) (0.108)   (0.076)  

10,000 - 20,000 บาท               3.96  
 - -0.269 -0.297  
  (0.003*)      (0.002*)  

20,001 - 30,000 บาท               4.23  
   -    -0.027  

   (0.790)  
30,000 บาทข้ึนไป 4.25               -  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ตารางท่ี 4.38  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
                       โฮมสเตย ดานวัฒนธรรม จําแนกตามรายไดตอเดือน 
LSD                                                                                                                                                                                                                                                               

จากตารางที่ 4.38 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว
ในธุรกิจโฮมสเตย ดานวัฒนธรรม จําแนกตามรายไดตอเดือน พบวากลุมรายไดมากกวา 30,000 บาท
ขึ้นไปมีคาเฉลี่ยสูงกวา กลุมรายไดตํ่ากวา 10,000 บาท กลุมรายได 10,000 - 20,000 บาท และกลุม 
รายได 20,001 - 30,000 บาท โดยมีคา Sig. เทากับ 0.002, 0.016 และ 0.049  และมีผลตางคาเฉลี่ย
เทากับ 0.369, 0.241 และ 0.213 ตามลําดับ  และกลุมรายได 20,001 - 30,000 บาท มีคาเฉลี่ยสูงกวา
กลุมรายไดตํ่ากวา 10,000 บาท และกลุมรายได 10,000 - 20,000 บาท โดยมีคา Sig. เทากับ 0.000  และ 
0.000 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.582 และ 0.453 ตามลําดับ 
 
 

รายไดตอเดอืน  

ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                               กลุม J 

 

ต่ํา
กว
า 1

0,0
00 

บา
ท 

10,
000

 - 2
0,0

00 
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20,
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 - 3
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00 
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30,
000

 บา
ทข

ึ้นไ
ป 

 

กลุม I Mean  3.87 4.00 4.45 4.24  

ตํ่ากวา 10,000 บาท    3.87 
 - -0.129 -0.582 -.0369  
  (0.212) (0.000*) (0.002*)  

10,000 - 20,000 บาท               4.00  
 - -0.453 -0.241  
  (0.000*) (0.016*)  

20,001 - 30,000 บาท               4.45  
  - 0.213  

  (0.049*)  
30,000 บาทขึ้นไป 4.24     -  

* มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 
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ตารางท่ี 4.39  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ    
                       โฮมสเตย ดานการสรางคุณ และมูลคาเพ่ิมของผลิตภัณฑ จําแนกตามรายไดตอเดือน 
LSD                                                                                                                                                                                                    

จากตารางที่ 4.39 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว
ในธุรกิจโฮมสเตย ดานการสรางคุณ และมูลคาเพ่ิมของผลิตภัณฑ จําแนกตามรายไดตอเดือน พบวา 
กลุมรายไดมากกวา 30,000 บาทขึ้นไปมีคาเฉลี่ยสูงกวา กลุมรายไดต่ํากวา 10,000 บาท กลุมรายได 
10,000 - 20,000 บาท และกลุม รายได 20,001 -  30,000 บาท โดยมีคา Sig. เทากับ 0.003, 0.002  และ 
0.044  และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.277, 0.270 และ 0.165 ตามลําดับ   
 
 

 
 

รายไดตอเดือน  

        ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

 กลุม J 

 

ต่ํา
กว
า 1

0,0
00 

บา
ท 

10,
000

 -  
20,

000
 บา

ท 

20,
001

 -  
30,

000
 บา

ท 

30,
000

 บา
ทขึ้

นไ
ป 

 

กลุม I Mean  3.64 3.81 3.91 3.92  

ต่ํากวา 10,000 บาท    3.64 
 - -0.165 -0.270 -0.277  
    (0.044*) (0.002*)   (0.003*)  

10,000 - 20,000 บาท           3.81  
 - -0.105 -0.112  
  (0.155)      (0.155)  

20,001 - 30,000 บาท               3.91  
   -    -0.008  

   (0.930)  
30,000 บาทข้ึนไป 3.92               -  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05      
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สมมติฐานท่ี 2  ปจจัยดานพฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวท่ีแตกตางกันมีผลตอ 
ความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยแตกตางกัน  

สมมติฐานท่ี 2.1  รูปแบบการทองเท่ียวที่แตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจ 
โฮมสเตยแตกตางกัน 

H0 : รูปแบบการทองเที่ยวท่ีแตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย     
ไมแตกตางกัน    

H1 : รูปแบบการทองเท่ียวท่ีแตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย 
แตกตางกัน 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะห จะใชสถิติ F - test (One-way ANOVA) เพ่ือทดสอบความ
แตกตางระหวางคาเฉลี่ยของประชากรมากกวา 2 กลุม โดยใชระดับความเชื่อม่ันท่ี 95 % ซึ่งปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก H0 เมื่อพบวาคา Sig. มีคานอยกวา 0.05 
 
ตารางท่ี 4.40  แสดงคาสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย         
                       จําแนกตามรูปแบบการทองเท่ียว 

 

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตย 

 

แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F - Ratio Sig. 

1. ดานที่พัก  ระหวางกลุม 3.167 4 0.792 2.311 0.057 
ภายในกลุม 135.326 395 0.343   

รวม 138.493 399    
2. ดานอาหาร และโภชนาการ  
 

ระหวางกลุม 5.588 4 1.397 4.236 0.002* 
ภายในกลุม 130.278 395 0.330   

รวม 135.866 399    
3. ดานความปลอดภัย  ระหวางกลุม 5.852 4 1.463 3.077 0.016* 
 ภายในกลุม 187.808 395 0.475   
 รวม 193.660 399    
4. ดานอัธยาศัยของเจาบาน 
และสมาชิก 
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

1.573 
192.514 
194.088 

4 
395 
399 

0.393 
0.478 

 

0.807 
 
 

0.521 
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ตารางท่ี 4.40  (ตอ) 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.40  ผลการทดสอบสมมติฐานดวยสถิติ F - test (One-way ANOVA) ที่ระดับ 

นัยสําคัญ 0.05 พบวา ระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวม จําแนกตาม
รูปแบบการทองเท่ียว มีคา Sig. เทากับ 0.0717 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 จึงยอมรับ

ความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยว 

ในธุรกิจโฮมสเตย 
 

แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F - Ratio Sig. 

5. ดานรายการนําเที่ยว ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

7.888 
172.991 

4 
395 

1.972 
0.438 4.503 0.001* 

 รวม 180.879 399    
6. ดานทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

4.279 
172.831 

4 
394 

1.070 
0.439 

2.439 
 

0.047* 
 

 รวม 177.110 398    
7. ดานวัฒนธรรม  ระหวางกลุม 8.827 4 2.207 4.095 0.003* 
 ภายในกลุม 212.883 395 0.539   
 รวม 221.710 399    
8. ดานการสรางคุณ 
และมูลคาเพิ่มของผลิตภัณฑ  

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

3.900 
127.642 

4 
395 

0.975 
0.323 

3.017 
 

0.018* 
 

 รวม 131.542 399    
9. ดานการบริการของกลุม
โฮมสเตย 
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

6.051 
157.886 

4 
394 

1.513 
0.401 

3.775 
 

0.005* 
 

 รวม 163.937 398    
10. ดานการประชาสัมพันธ  
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

5.289 
214.177 

4 
395 

1.322 
0.542 

2.438 
 

0.047* 
 

 รวม 219.466 399    
ความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยว 

ในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวม 
 

ระหวางกลุม 5.241 4 1.310       3.070           0.0717 
ภายในกลุม 170.434 395 0.431  

รวม 175.675 399   
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สมมติฐาน H0 และปฏิเสธสมมติฐาน H1 สรุปวารูปแบบการทองเท่ียวท่ีแตกตางกันมีผลตอระดับ  
ความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวมไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

เม่ือวิเคราะหระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย จําแนกตามรูปแบบ
การทองเท่ียว พบวาดานอาหารและโภชนาการ ดานความปลอดภัย ดานรายการนําเ ท่ียวดาน
ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม ดานวัฒนธรรม ดานการสรางคุณและมูลคาเพ่ิมของผลิตภัณฑ 
ดานการบริการของกลุมโฮมสเตย และดานการประชาสัมพันธ มีคา Sig. เทากับ 0.002, 0.016, 0.001, 
0.047, 0.003, 0.018, 0.005 และ 0.047 ตามลําดับ ซึ่งนอยวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ ท่ี 0.05 จึงยอมรับ
สมมติฐาน H1 และปฏิเสธสมมติฐาน H0 แสดงวารูปแบบการทองเท่ียวแตกตางกัน  มีระดับความพึง
พอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮม สเตย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  จึงไดทดสอบความ
แตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังแสดงผลในตารางที่ 4.41 
 
ตารางท่ี 4.41  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ    
                       โฮมสเตย ดานอาหาร และโภชนาการ จําแนกตามรูปแบบการทองเท่ียว 
LSD                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

รูปแบบการทองเที่ยว  

ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 
                                       กลุม J 

ไป
กับ

คร
อบ

คร
ัว 

ไป
กับ

เพื่อ
น/ 

 
เพื่อ

นท
ี่

ทํา
งาน

 
เที่ย

วค
นเด

ียว
จัด
โป

รแ
กร
ม

เอง
 

ไป
กับ

บร
ิษัท

นํา
เที่ย

ว 

อื่น
  ๆ

 

 

กลุม I Mean 4.11     3.91 4.19 4.14     4.37  

ไปกับครอบครัว 4.11 
- 0.201 -0.082 -0.029 -0.259  
 (0.002*) (0.035)    (0.779) (0.189)  

ไปกับเพื่อน/ เพื่อนที่ทํางาน 3.91 
 
 

- -0.283 -0.230 -0.460  
 (0.042*)  (0.025*) (0.019*)  

เที่ยวคนเดียวจัดโปรแกรมเอง 4.19 
  

 
  - 0.053    -0.177 .

3  (0.744) (0.446)  
ไปกับบริษัทนําเที่ยว 4.14             - -0.230  

      (0.281)  
อื่น ๆ 4.37     -  
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  จากตารางท่ี 4.41 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของ
นักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย ดานอาหารและโภชนาการ จําแนกตามรูปแบบการทองเท่ียว พบวา 
กลุมอื่น ๆ  มีคาเฉลี่ยสูงกวาไปกับครอบครัว กลุมไปกับเพื่อน/ เพ่ือนท่ีทํางาน กลุมเท่ียวคนเดียว      
จัดโปรแกรมเอง และไปกับบริษัทนําเท่ียว โดยมีคา Sig. เทากับ 0.002, 0.019, 0.042 และ 0.025 และมี
ผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.201, 0.460, 0.283 และ 0.230 ตามลําดับ  
 
ตารางท่ี 4.42  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ   
                       โฮมสเตย ดานความปลอดภัย จําแนกตามรูปแบบการทองเท่ียว 
LSD                                                                                                                                                                                                    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.42 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานความปลอดภัย จําแนกตามรูปแบบการทองเท่ียว พบวากลุมไปกับครอบครัวมี

รูปแบบการทองเที่ยว  

ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                           กลุม J 
ไป

กับ
คร
อบ

คร
ัว 

ไป
กับ

เพื่อ
น/ 

 
เพื่อ

นท
ี่ทํา

งาน
 

เที่ย
วค
นเด

ียว
 

จัด
โป

รแ
กร
มเอ

ง 

ไป
กับ

บริ
ษัท

นํา
เที่ย

ว 

อื่น
  ๆ

 

 

กลุม I Mean 3.87     3.62 3.60 3.77     3.59  

ไปกับครอบครัว 3.87 
- 0.252 0.273 0.098 0.277  
 (0.001*) (0.104)    (0.434) (0.242)  

ไปกับเพื่อน/ เพื่อนที่ทํางาน 3.62 
 
 

- 0.021 -0.154 0.025  
 (0.897)     (0.212) (0.914)  

เที่ยวคนเดียวจัดโปรแกรมเอง 3.60 
  

 
  - -0.175    0.004 .

3  (0.366) (0.989)  
ไปกับบริษัทนําเที่ยว 3.77             - 0.179  

      (0.483)  
อื่น ๆ 3.59     -  
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คาเฉลี่ยสูงกวา กลุมไปกับเพ่ือน/ เพ่ือนท่ีทํางาน โดยมีคา Sig. เทากับ 0.001 และมีผลตางคาเฉลี่ย
เทากับ 0.252 
 
ตารางท่ี 4.43  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ   
                       โฮมสเตย ดานรายการนําเที่ยว จําแนกตามรูปแบบการทองเท่ียว 
LSD                                                                                                                                                                                                                                                 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.43 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานรายการนําเท่ียว จําแนกตามรูปแบบการทองเที่ยว พบวากลุมไปกับบริษัทนํา
เท่ียวมีคาเฉลี่ยสูงกวา กลุมไปกับครอบครัว กลุมไปกับเพ่ือน/ เพ่ือนท่ีทํางาน และกลุมเท่ียวคนเด่ียวจัด
โปรแกรมเอง โดยมีคา Sig. เทากับ 0.029, 0.000 และ 0.048  และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.262, 0.440, 
0.317  ตามลําดับ และกลุมไปกับครอบครัวมีคาเฉลี่ยสูงกวา กลุมไปกับเพ่ือน/ เพ่ือนท่ีทํางาน โดยมีคา 
Sig. เทากับ 0.014 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.178 

รูปแบบการทองเที่ยว  

ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                              กลุม J 

ไป
กับ

คร
อบ

คร
ัว 

ไป
กับ

เพื่อ
น/ 

 
เพื่อ

นท
ี่ทํา
งาน

 

เที่ย
วค
นเดี

ยว
 

จัด
โป

รแ
กร
มเอ

ง 

ไป
กับ

บร
ิษัท

 
นํา
เที่ย

ว 

อื่น
  ๆ

 

 

กลุม I Mean 3.7
9 

     3.61 3.93 4.05     3.89  

ไปกับครอบครัว 3.79 
- 0.178 -0.139 -0.262 -0.098  
 (0.014*)    (0.387)    (0.029*) (0.665)  

ไปกับเพื่อน/ เพื่อนที่ทํางาน 3.61 
 
 

- -0.317 -0.440 -0.277  
    (0.048*)  (0.000*) (0.222)  

เที่ยวคนเดียวจัดโปรแกรมเอง 3.93 
  

 
  - -0.123   0 .041 .

3 (0.509) (0.879)  
ไปกับบริษัทนําเที่ยว 4.05             - -0.164  

      (0.505)  
อื่น ๆ 3.89     -  
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ตารางท่ี 4.44  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ       
                       โฮม สเตย ดานทรัพยากรธรรมชาติ  และสิ่งแวดลอม จําแนกตามรูปแบบการทองเท่ียว 
LSD                                                                                                                                                                                                                                                                 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.44 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม จําแนกตามรูปแบบการทองเท่ียว พบวา 
กลุมไปกับบริษัทนําเท่ียวมีคาเฉลี่ยสูงกวา กลุมไปกับเพ่ือน/ เพ่ือนท่ีทํางาน และกลุมไปกับครอบครัว  
โดยมีคา Sig. เทากับ 0.015, 0.020 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.290 และ 0.170 ตามลําดับ 
 
 
 
 
 

รูปแบบการทองเที่ยว  

ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 
                               กลุม J 

ไป
กับ

คร
อบ

คร
ัว 

ไป
กับ

เพือ่
น/ 

 
เพื่อ

นท
ี่ทํา
งาน

 

เที่ย
วค
นเด

ียว
จัด

โป
รแ
กร
มเอ

ง 

ไป
กับ

บร
ิษัท

นํา
เที่ย

ว 

อื่น
 ๆ  

กลุม I Mean 3.85     3.68 3.67 3.97     3.67  

ไปกับครอบครัว 3.85 
- 0.170 0.187 -0.120 0.187  
 (0.020*) (0.246)    (0.318) (0.411)  

ไปกับเพื่อน/ เพื่อนที่ทํางาน 3.68 
 
 

- 0.017 -0.290 0.017  
 (0.916)     (0.015*) (0.941)  

เที่ยวคนเดียวจัดโปรแกรมเอง 3.67 
  

 
  - -0.307     0.000 .

3 (0.001) (1.000)  
ไปกับบริษัทนําเที่ยว 3.97             - 0.307  

      (0.212)  
อ่ืน ๆ 3.67     -  
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 ตารางที่ 4.45  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวในธุรกิจ   
                       โฮมสเตย ดานวัฒนธรรม จําแนกตามรูปแบบการทองเท่ียว 
LSD                                                                                                                                                                                                                                    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.45 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานวัฒนธรรม จําแนกตามรูปแบบการทองเท่ียว พบวากลุมอื่น ๆ มีคาเฉลี่ยสูงกวา
กลุมไปกับครอบครัว กลุมไปกับเพื่อน/ เพ่ือนท่ีทํางาน กลุมเที่ยวคนเดียวจัดโปรแกรมเอง  และไปกับ
บริษัทนําเท่ียว โดยมีคา Sig. เทากับ 0.001, 0.001, 0.000 และ 0.000  และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 
0.856, 0.862, 1.158 และ 0.974 ตามลําดับ 
 
 
 

รูปแบบการทองเที่ยว  

ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                 กลุม J 

ไป
กับ

คร
อบ

คร
ัว 

ไป
กับ

เพื่อ
น/ 

 
เพื่อ

นท
ี่ทํา

งาน
 

เที่ย
วค
นเด

ียว
 

จัด
โป

รแ
กร
มเอ

ง 

ไป
กับ

บร
ิษัท

นํา
เที่ย

ว 

อื่น
  ๆ

 

 

กลุม I Mean 4.14     4.14 3.84 4.03     5.00  

ไปกับครอบครัว 4.14 
- 0.007 0.302 0.118 -.0856  
 (0.935)    (0.091)       (0.375) (0.001*)  

ไปกับเพื่อน/ เพื่อนที่ทํางาน 4.14 
 
 

- 0.296 0.111 -0.862  
 (0.096)     (0.397) (0.001*)  

เที่ยวคนเดียวจัดโปรแกรมเอง 3.84 
  

 
  - -0.184 -1.158 .

3  (0.372) (0.000*)  
ไปกับบริษัทนําเที่ยว 4.03             - -0.974  

      (0.000*)  
อื่น ๆ 5.00     -  
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ตารางท่ี 4.46  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ    
                      โฮมสเตย ดานการสรางคุณ และมูลคาเพิ่มของผลิตภัณฑ จําแนกตามรูปแบบ 
                       การทองเท่ียว 
LSD                                                                                                                                                                                                                     

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.46 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานการสรางคุณ และมูลคาเพ่ิมของผลิตภัณฑ จําแนกตามรูปแบบการทองเท่ียว 
พบวา กลุมอื่น ๆ  มีคาเฉลี่ยสูงกวา กลุมไปกับครอบครัว กลุมไปกับเพ่ือน/ เพ่ือนที่ทํางาน และกลุม
เท่ียวคนเดียวจัดโปรแกรมเท่ียวเอง โดยมีคา Sig. เทากับ 0.040, 0.042, 0.021 และมีผลตางคาเฉลี่ย
เทากับ 0.401,  0.397, 0.317 ตามลําดับ และกลุมเท่ียวคนเดียวจัดโปรแกรมเองมีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมไป
กับครอบครัว และกลุมไปกับเพ่ือน/ เพื่อนท่ีทํางาน โดยมีคา Sig. เทากับ 0.02 1 และมีผลตางคาเฉลี่ย
เทากับ 0.321  
 

รูปแบบการทองเที่ยว  

ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 
                               กลุม J 

ไป
กับ

คร
อบ

คร
ัว 

ไป
กับ

เพื่อ
น/ 

 
เพื่อ

นท
ี่ทํา
งาน

 

เที่ย
วค
นเดี

ยว
 

จัด
โป

รแ
กร
มเอ

ง 

ไป
กับ

บร
ิษัท

นํา
เที่ย

ว 

อื่น
  ๆ

 

 

กลุม I Mean 3.78      3.79 4.11 3.96     4.19  

ไปกับครอบครัว 3.78 
- -0.004 -0.321 -0.181 -0.401  
 (0.946) (0.021*)    (0.080) (0.040*)  

ไปกับเพื่อน/ เพื่อนที่ทํางาน 3.79 
 
 

- -0.317 -0.177 -0.397  
 (0.021*)  (0.083) (0.042*)  

เที่ยวคนเดียวจัดโปรแกรมเอง 4.11 
  

 
  - 0.140    -0.080 .

3 (0.380) (0.728)  
ไปกับบริษัทนําเที่ยว 3.96             - -0.220  

      (0.297)  
อื่น ๆ 4.19     -  
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 ตารางที่ 4.47  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวในธุรกิจ   
                       โฮมสเตย ดานการประชาสัมพันธ จําแนกตามรูปแบบการทองเท่ียว 
LSD                                                                                                                                                                                                               

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
จากตารางท่ี 4.47 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 

ในธุรกิจโฮมสดานการประชาสัมพันธ  จําแนกตามรูปแบบการทองเท่ียว พบวากลุมอื่น ๆ  มีคาเฉลี่ย
สูงกวา กลุมไปกับครอบครัว กลุมไปกับเพ่ือน/ เพ่ือนท่ีทํางาน กลุมเท่ียวคนเดียวจัดโปรแกรมเอง  
และกลุมบริษัทนําเท่ียว โดยมีคา Sig. เทากับ 0.005, 0.007, 0.011 และ 0.013 และมีผลตางคาเฉลี่ย
เทากับ 0.508, 0.485, 0.764 และ 0.518  ตามลําดับ  
 
 
 
 

รูปแบบการทองเที่ยว  

ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 
                               กลุม J 

ไป
กับ

คร
อบ

ครั
ว 

ไป
กับ

เพื่อ
น/ 

 
เพื่อ

นท
ี่ทํา
งาน

 

เที่ย
วค
นเดี

ยว
 

จัด
โป

รแ
กร
มเอ

ง 

ไป
กับ

บร
ิษัท

นํา
เที่ย

ว 

อื่น
  ๆ

 

 

กลุม I Mean 3.93 3.91 3.42 3.94 4.19  

ไปกับครอบครัว 3.93 
- 0.023 0.508 -0.009 -0.256  
 (0.775)    (0.005*)    (0.946) (0.312)  

ไปกับเพื่อน/ เพื่อนที่ทํางาน 3.91 
 
 

- 0.485 -0.032 -0.279  
 (0.007*)  (0.807) (0.268)  

เที่ยวคนเดียวจัดโปรแกรมเอง 3.42 
  

 
  - -0.518    -0.764 .

3  (0.013*) (0.011*)  
ไปกับบริษัทนําเที่ยว 3.94             - -0.247  

      (0.367)  
อ่ืน ๆ 4.19     -  
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สมมติฐานท่ี 2.2  ชวงเวลาการทองเท่ียวท่ีแตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจ       
โฮมสเตยแตกตางกัน 

H0 : ชวงเวลาการทองเท่ียวที่แตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย    
ไมแตกตางกัน 

 H1 : ชวงเวลาการทองเท่ียวท่ีแตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย 
แตกตางกัน 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะห จะใชสถิติ F-test (One-way ANOVA) เพ่ือทดสอบความแตกตาง 
ระหวางคาเฉลี่ยของประชากรมากกวา 2 กลุม โดยใชระดับความเชื่อม่ันที่ 95 % ซึ่งปฏิเสธสมมติฐาน
หลัก Ho เมื่อพบวาคา Sig. มีคานอยกวา 0.05 
 
ตารางท่ี 4.48  แสดงคาสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย        
                       จําแนกตามชวงเวลาการทองเท่ียว 

 

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตย 

 

แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F - Ratio Sig. 

1. ดานที่พัก  ระหวางกลุม 1.611 3 0.537 1.553 0.200 
ภายในกลุม 136.882 396 0.346   

รวม 138.493 399    
2. ดานอาหาร และโภชนาการ  
 

ระหวางกลุม 1.270 3 0.423 1.246 0.293 
ภายในกลุม 134.596 396 0.340   

รวม 135.866 399    
3. ดานความปลอดภัย  ระหวางกลุม 9.292 3 3.097 6.652 0.000* 
 ภายในกลุม 184.368 396 0.466   
 รวม 193.660 399    
4. ดานอัธยาศัยของเจาบาน 
และสมาชิก 
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2.577 
191.511 
194.088 

3 
396 
399 

0.859 
0.484 

 

1.776 
 
 

0.151 
 
 

5. ดานรายการนําเที่ยว ระหวางกลุม 11.292 3 3.764 8.789 0.000* 
 ภายในกลุม 169.587 396 0.428   
 รวม 180.879 399    
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ตารางท่ี 4.48  (ตอ) 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.48  ผลการทดสอบสมมติฐานดวยสถิติ F-test (One-way ANOVA) ท่ีระดับ 

นัยสําคัญ 0.05 พบวา ระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวม จําแนกตาม
ชวงเวลาในการทองเท่ียว มีคา Sig. เทากับ 0.0831 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 จึง
ยอมรับสมมติฐาน H0 และปฏิเสธสมมติฐาน H1 แสดงวาชวงเวลาในการทองเท่ียวท่ีแตกตางกัน มีผล
ตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวมไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05  เมื่อวิเคราะหระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย จําแนกตามชวงเวลาในการ
ทองเที่ยว พบวา ดานความปลอดภัย ดานรายการนําเท่ียว ดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม
ดานวัฒนธรรม ดานการบริการของกลุมโฮมสเตย และดานการประชาสัมพันธ  มีคา Sig. เทากับ 

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตย 

 

แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F - Ratio Sig. 

6. ดานทรัพยากรธรรมชาต ิ
และสิ่งแวดลอม 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

5.660 
171.450 

3 
395 

1.887 
0.434 

4.346 
 

0.005* 
 

 รวม 177.110 398    
7. ดานวัฒนธรรม  ระหวางกลุม 13.015 3 4.338 8.232 0.000* 
 ภายในกลุม 208.695 396 0.527   
 รวม 221.710 399    
8. ดานการสรางคุณ และ
มูลคาเพิ่มของผลิตภัณฑ  

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

1.651 
129.891 

3 
396 

0.550 
0.328 

1.678 
 

0.171 
 

 รวม 131.542 399    
9. ดานการบริการของกลุม 
โฮมสเตย 
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

6.400 
157.537 
163.937 

3 
395 
398 

2.133 
0.399 

5.349 
 

0.001* 
 

10. ดานการประชาสัมพันธ  
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

6.212 
213.254 

3 
396 

2.071 
0.539 

3.845 
 

0.010* 
 

 รวม 219.466 399    
ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวม 

 

ระหวางกลุม 5.898 3 1.966      4.347        0.0831 
ภายในกลุม 169.777 396 0.429  

รวม 175.675 399   
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0.000, 0.000, 0.005, 0.000, 0.001 และ 0.010 ตามลําดับ ซึ่งนอยวาระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 จึง
ยอมรับสมมติฐาน H1 และปฏิเสธสมมติฐาน H0 แสดงวาชวงเวลาในการทองเท่ียวท่ีแตกตางกันมี
ระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮม สเตย แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 จึงไดทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังแสดงผลในตารางท่ี 4.49 
 
ตารางท่ี 4.49  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
                       โฮมสเตย ดานความปลอดภัย จําแนกตามชวงเวลาในการทองเท่ียว 
LSD                                                                                                                                                                                                                                                                          

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 
 

ชวงเวลาในการทองเที่ยว  

ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                               กลุม J 

 

วัน
ธร
รม
ดา

    

วัน
หย

ุดส
ุดส

ัปด
าห
    

    
     

  

วัน
หย

ุดน
ักข

ัตฤ
กษ

    
     

     
 

อื่น
 ๆ 

 

กลุม I Mean  3.83 3.61 4.04 3.76  

วันธรรมดา    3.83 
 - 0.219 -0.207 0.070  

       (0.006*) (0.074)     (0.793)  

วันหยุดสุดสัปดาห               3.61  
 - -0.426 -0.149  
     (0.000*) 

(0.001*) 
    (0.569)  

วันหยุดนักขัตฤกษ               4.04  
   -       -0.277  

   (0.315)  

อ่ืน ๆ 3.76               -  
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จากตารางท่ี 4.49 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 
ในธุรกิจโฮมสดานความปลอดภัย จําแนกตามชวงเวลาในการทองเท่ียว พบวากลุมวันหยุดนักขัตฤกษ
มีคาเฉลี่ยสูงกวา วันหยุดสุดสัปดาห โดยมีคา Sig. เทากับ 0.000 และ 0.006 และมีผลตางคาเฉลี่ย
เทากับ 0.426 และ 0.219 ตามลําดับ  

 
ตารางท่ี 4.50  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
                       โฮมสเตย ดานรายการนําเที่ยว  จําแนกตามชวงเวลาในการทองเท่ียว 
LSD                                                                                                                                                                                                                                                        

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.50 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 

ในธุรกิจโฮมสดานรายการนําเท่ียว จําแนกตามชวงเวลาในการทองเท่ียว พบวากลุมวันหยุดนักขัตฤกษ 
มีคาเฉลี่ยสูงกวาวันหยุดสุดสัปดาห โดยมีคา Sig. เทากับ 0.001 และ 0.000 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 
0.352 และ 0.352 ตามลําดับ  
 
 

ชวงเวลาในการทองเที่ยว  

    ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 
                                         กลุม J 

 

วัน
ธร
รม
ดา

    

วัน
หยุ

ดส
ุดส

ัปด
าห
    

     
     

 

วัน
หยุ

ดน
ักข

ัตฤ
กษ

    
     

     
 

อื่น
 ๆ 

 

กลุม I Mean  3.96 3.60 3.93 3.86  

วันธรรมดา    3.96 
 - 0.352 0.027 0.099  
       (0.000*) (0.808)     (0.698)  

วันหยุดสุดสัปดาห               3.60  
 - -0.352 -0.253  
  (0.001*)     (0.314)  

วันหยุดนักขัตฤกษ               3.93  
   -       0.072  

   (0.784)  
อื่น ๆ 3.86               -  
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ตารางท่ี 4.51  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวใน 
 ธุรกิจโฮมสเตย ดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม จําแนกตามชวงเวลา 
ในการทองเท่ียว 

LSD                                                                                                                                                                                                                                          

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.51 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 

ในธุรกิจโฮมสดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม จําแนกตามชวงเวลาในการทองเที่ยว พบวา 
กลุมวันหยุดนักขัตฤกษ มีคาเฉลี่ยสูงกวาวันหยุดสุดสัปดาห โดยมีคา Sig. เทากับ 0.009 และ 0.004 
และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.266 และ 0.221 ตามลําดับ  
 
 

ชวงเวลาในการ
ทองเที่ยว 

 

ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                          กลุม J 

 
วัน

ธร
รม
ดา

    

วัน
หย

ุดส
ุดส

ัปด
าห
    

     
     

 

วัน
หย

ุดน
ักข

ัตฤ
กษ

    
     

     
 

อื่น
 ๆ 

 

กลุม I Mean  3.90 3.68 3.94 4.00  
วันธรรมดา 3.90  - 0.221 -0.045 -0.103  

  (0.004*) 
 

(0.686) (0.689)  

วันหยุดสุดสัปดาห 3.68   - -0.266 -0.323  

  (0.009*) (0.202)  

วันหยุดนักขัตฤกษ 3.94    - -0.058  

  (0.828)  

อื่น ๆ 4.00     -  
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ตารางท่ี 4.52   แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวใน 
ธุรกิจโฮมสเตย ดานวัฒนธรรม จําแนกตามชวงเวลาในการทองเท่ียว 

LSD                                                                                                                                                                                                                                                                                           

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.52 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 

ในธุรกิจโฮมสเตยดานวัฒนธรรม จําแนกตามชวงเวลาในการทองเท่ียว พบวา กลุมอื่น ๆ มีคาเฉลี่ยสูง
กวาวันธรรมดา วันหยุดสุดสัปดาห และอื่น ๆ โดยมีคา Sig. เทากับ 0.000, 0.003, 0.003 และ 0.003  
ตามลําดับ  และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.306, 0.835 และ 0.978 ตามลําดับ  และวันธรรมดามีคาเฉลี่ย
สูงกวาวันหยุดสุดสัปดาห โดยมีคา Sig. เทากับ 0.000 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.306 
 

 
 
 
 
 

ชวงเวลาในการทองเที่ยว  

     ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 
                                    กลุม J 

 

วัน
ธร
รม
ดา

    

วัน
หย

ุดส
ุดส

ัปด
าห
    

    
     

  

วัน
หย

ุดน
ักข

ัตฤ
กษ

    
     

     
 

อื่น
 ๆ 

 

กลุม I Mean  4.36 4.05 4.19 3.21  

วันธรรมดา    4.36 
 - 0.306 0.163 1.141  
       (0.000*) (0.185)     (0.003*)  

วันหยุดสุดสัปดาห               4.05  
 - -0.143 0.835  
  (0.199)     (0.003*)  

วันหยุดนักขัตฤกษ               4.19  
   -       0.978  

   (0.003*)  
อื่น ๆ 3.21               -  
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 ตารางที่ 4.53  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวใน 
                     ธุรกิจโฮมสเตย ดานการบริการของกลุมโฮมสเตย จําแนกตามชวงเวลา                       
                         ในการทองเท่ียว 
LSD                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.53 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานการบริการของกลุมโฮมสเตย จําแนกตามชวงเวลาในการทองเท่ียว พบวา กลุม
อื่น ๆ มีคาเฉลี่ยสูงกวา วันธรรมดา วันหยุดสุดสัปดาห และวันนักขัตฤกษ โดยมีคา Sig. เทากับ 0.002,  
0.001, และ 0.003  ตามลําดับ และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.234, 0.319 และ 0.288 ตามลําดับ  

 
 
 
 
 
 

ชวงเวลาในการทองเที่ยว  

    ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 
                                     กลุม J 

 

วัน
ธร
รม
ดา

    

วัน
หย

ุดส
ุดส

ัปด
าห
     

     
     

วัน
หย

ุดน
ักขั

ตฤ
กษ

    
     

     
 

อื่น
 ๆ 

 

กลุม I Mean  3.88 3.64 3.93 3.96  

วันธรรมดา    3.88 
 - 0.234 -0.054 -0.086  
       (0.002*) (0.612)     (0.728)  

วันหยุดสุดสัปดาห               3.64  
 - -0.288 -0.319  
  (0.003*)     (0.001*)  

วันหยุดนักขัตฤกษ               3.93  
   -       -0.319  

   (0.188)  
อ่ืน ๆ 3.96               -  
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ตารางท่ี 4.54  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวใน 
                     ธุรกิจโฮมสเตย ดานการประชาสัมพันธ จําแนกตามชวงเวลาในการทองเท่ียว 
LSD                                                                                                                                                                                                                                

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.54 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานการประชาสัมพันธ จําแนกตามชวงเวลาในการทองเท่ียว พบวา กลุมวันนักขัต
ฤกษ มีคาเฉลี่ยสูงกวาวันธรรมดา วันหยุดสุดสัปดาห โดยมีคา Sig. เทากับ 0.032, 0.001 และมีผลตาง
คาเฉลี่ยเทากับ 0.267 และ 0.371 ตามลําดับ  

สมมติฐานท่ี 2.3  คาใชจายในการทองเท่ียวท่ีแตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจใน 
ธุรกิจโฮมสเตยแตกตางกัน 

 H0: คาใชจายในการทองเที่ยวท่ีแตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย 
ไมแตกตางกัน  

ชวงเวลาในการทองเที่ยว  

ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                          กลุม J 

 

วัน
ธร
รม
ดา

    

วัน
หย

ุดส
ุดส

ัปด
าห
    

    
     

  

วัน
หย

ุดน
ักข

ัตฤ
กษ

    
     

     
 

อื่น
 ๆ 

 

กลุม I Mean  3.93 3.83 4.20 3.71  

วันธรรมดา    3.93 
 - 0.104 -0.267 0.217  

       (0.226) (0.032*)     (0.449)  

วันหยุดสุดสัปดาห               3.83  
 - -0.371 0.113  
  (0.001*)      (0.687)  

วันหยุดนักขัตฤกษ               4.20  
   -       0.484  

   (0.102)  

อ่ืน ๆ 3.71               -  
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H1: คาใชจายในการทองเท่ียวที่แตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย 
แตกตางกัน 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะห จะใชสถิติ F - test (One-way ANOVA) เพ่ือทดสอบความ
แตกตางระหวางคาเฉลี่ยของประชากรมากกวา 2 กลุม โดยใชระดับความเชื่อม่ันท่ี 95 % ซึ่งปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก Ho เม่ือพบวาคา Sig. มีคานอยกวา 0.05 
 
ตารางท่ี 4.55  แสดงคาสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย          
                       จําแนกตามคาใชจายในการทองเที่ยว 

 
 

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตย 

 

แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F - Ratio Sig. 

1. ดานที่พัก  ระหวางกลุม 8.907 3 2.969 9.073 0.000* 
ภายในกลุม 129.586 396 0.327   

รวม 138.493 399    
2. ดานอาหารและโภชนาการ  
 

ระหวางกลุม 10.915 3 3.638 11.531 0.000* 
ภายในกลุม 124.951 396 0.316   

รวม 135.866 399    
3. ดานความปลอดภัย  ระหวางกลุม 22.334 3 7.445 17.207 0.000* 
 ภายในกลุม 171.326 396 0.433   
 รวม 193.660 399    
4. ดานอัธยาศัยของเจาบานและ
สมาชิก 
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

25.353 
168.735 
194.088 

3 
396 
399 

8.451 
0.426 

 

19.833 
 
 

0.000* 
 
 

5. ดานรายการนําเที่ยว  ระหวางกลุม 3.439 3 1.146 2.558 0.055 
 ภายในกลุม 177.440 396 0.448   
 รวม 180.879 399    
6. ดานทรัพยากรธรรมชาต ิ
และสิ่งแวดลอม 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

3.541 
173.569 

3 
395 

1.180 
0.439 

2.686 
 

0.046* 
 

 รวม 177.110 398    
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ตารางท่ี 4.55  (ตอ) 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.55  ผลการทดสอบสมมติฐานดวยสถิติ F - test (One-way ANOVA) ที่ระดับ 

นัยสําคัญ 0.05 พบวา ระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวม จําแนกตาม
คาใชจายในการทองเท่ียวมีคา Sig.เทากับ 0.1444 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 จึง
ยอมรับสมมติฐาน H0 และปฏิเสธสมมติฐาน H1 สรุปวาคาใชจายในการทองเท่ียวท่ีแตกตางกันมีผลตอ
ระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวมไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

เม่ือวิเคราะหระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย จําแนกตามคาใชจาย 
ในการทองเท่ียวพบวา ดานท่ีพัก ดานอาหาร และโภชนาการ ดานความปลอดภัย ดานอัธยาศัยของ  
เจาบานและสมาชิก  ดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม  ดานวัฒนธรรม และดานการ
ประชาสัมพันธ มีคา Sig. เทากับ 0.000, 0.000, 0.000, 0.000, 0.046, 0.000 และ 0.000 ตามลําดับ       
ซึ่งนอยวาระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 จึงยอมรับสมมติฐาน H1 และปฏิเสธสมมติฐาน H0 แสดงวา
คาใชจายในการทองเท่ียว มีความพึงพอในในธุรกิจโฮมสเตย แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ    
ท่ีระดับ 0.05 จึงไดทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังแสดงผลในตารางที่ 4.56 

ความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยว 

ในธุรกิจโฮมสเตย 
 

แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F - Ratio Sig. 

7. ดานวัฒนธรรม  ระหวางกลุม 10.366 3 3.455 6.474 0.000* 
 ภายในกลุม 211.344 396 0.534   
 รวม 221.710 399    
9. ดานการบริการของกลุม
โฮมสเตย 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

0.204 
163.733 

3 
395 

0.068 
0.415 

0.164 
 

0.920 
 

 รวม 163.937 398    
10. ดานการประชาสัมพันธ  
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

13.667 
205.798 

3 
396 

4.556 
0.520 

8.766 
 

0.000* 
 

 รวม 219.466 399    
ความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยว 

ในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวม 
 

ระหวางกลุม 9.965 3    3.322      7.923           0.1444 
ภายในกลุม 165.710 396    0.419  

รวม 175.675 399   
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ตารางท่ี 4.56  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
                       โฮมสเตย ดานท่ีพัก จําแนกตามคาใชจายในการทองเท่ียว 
LSD                                                                                                                                                                                                   

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.56 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานท่ีพัก จําแนกตามคาใชจายในการทองเที่ยว พบวากลุมคาใชจายมากกวา    
3,000 บาท มีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมคาใชจายตํ่ากวา 1,000 บาท กลุมคาใชจาย 1,000 - 2,000 บาท โดยมี
คา Sig. เทากับ 0.019, 0.001  และ 0.000  ตามลําดับ  และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.214, 0.257 และ 
0.367 ตามลําดับ  

 
 
 
 
 
 

คาใชจายในการทองเที่ยว  

ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 
                                           กลุม J 

 

< 1
,00

0  

1,0
00 

- 2
000

  

2,0
01 

- 3
,00

0   
    

    

> 3
,00

0  
     

  

กลุม I Mean  4.19 4.14 4.03 4.40  

< 1,000 บาท    4.19 
 - 0.044 0.153 -0.214  
  (0.652) (0.108)    (0.019*)  

1,000 - 2,000 บาท               4.14  
 - 0.110 -0.257  
  (0.173) 

(0.001*) 
   (0.001*)  

2,001 - 3,000 บาท               4.03  
   -      -0.367  

     (0.000*)  
> 3,000 บาท 4.40               -  
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ตารางท่ี 4.57  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวใน 
                    ธุรกิจโฮมสเตย ดานอาหาร และโภชนาการ จําแนกตามคาใชจายในการทองเท่ียว 
LSD                                                                                                                                                                                                                    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.57 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานอาหาร และโภชนาการ จําแนกตามคาใชจายในการทองเท่ียว พบวากลุม
คาใชจายมากกวา 3,000 บาท มีคาเฉลี่ยสูงกวา กลุมคาใชจายตํ่ากวา 1,000 บาท กลุมคาใชจาย       
1,000 - 2,000 บาท โดยมีคา Sig. เทากับ 0.001, 0.000 และ 0.000 ตามลําดับ และมีผลตางคาเฉลี่ย
เทากับ 0.320, 0.298 และ 0.415 ตามลําดับ  

 
  
 
 
 
 

คาใชจายในการ
ทองเที่ยว 

 

ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 
                                        กลุม J 

 

< 1
,00

0  

1,0
00 

-  2
000

  

2,0
01 

- 3
,00

0  
    

    

>3
,00

0  
    

   

กลุม I Mean  4.09 4.07 3.77 4.19  

< 1,000 บาท    4.09 
 - 0.022 0.320 -0.095  
       (0.815) (0.001*)     (0.290)  

1,000 - 2,000 บาท               4.07  
 -       0.298 -0.117  
      (0.000*) 

(0.001*) 
    (0.115)  

2,001 - 3,000 บาท               3.77  
            -      -0.415  

     (0.000*)  
> 3,000 บาท 4.19              -  
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ตารางท่ี 4.58  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ    
                       โฮมสเตย ดานความปลอดภัย จําแนกตามคาใชจายในการทองเที่ยว 
LSD                                                                                                                                                                                                  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.58 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานความปลอดภัย จําแนกตามคาใชจายในการทองเท่ียว พบวากลุมคาใชจาย
มากกวา 3,000 บาท มีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมคาใชจายตํ่ากวา 1,000 บาท กลุมคาใชจาย1,000 - 2,000 บาท 
และกลุม 2,001 - 3,000 บาท โดยมีคา Sig. เทากับ 0.000, 0.001 และ 0.021 ตามลําดับ และมีผลตาง
คาเฉลี่ยเทากับ 0.462, 0.285 และ 0.195 ตามลําดับ และกลุมคาใชจายตํ่ากวา 1,000 บาท มีคาเฉลี่ยสูง
กวากลุมคาใชจาย 1,000 - 2,000 บาท และกลุม 2,001 -  3,000 บาท โดยมีคา Sig. เทากับ 0.000,  0.000 
และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.747 และ 0.657 ตามลําดับ 

 
 
 
 

คาใชจายในการทองเที่ยว  

ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 
                                  กลุม J 

 

< 1
,00

0  

1,0
00 

- 2
000

  

2,0
01 

- 3
,00

0  
    

    

>3
,00

0  
    

   

กลุม I Mean  4.25 3.50 3.59 3.79  

< 1,000 บาท    4.25 
 - 0.747 0.657 0.462  
       (0.000*) (0.000*)     (0.000*)  

1,000 - 2,000 บาท               3.50  
 - -0.089 -0.285  
     (0.334) 

(0.001*) 
    (0.001*)  

2,001 - 3,000 บาท               3.59  
   -       -0.195  

   (0.021*)  
> 3,000 บาท 3.79               -  
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ตารางท่ี 4.59  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวใน 
                    ธุรกิจ โฮมสเตย ดานอัธยาศัยของเจาบาน และสมาชิก จําแนกตามคาใชจายใน 
                       การทองเท่ียว 
LSD                                                                                                                                                                                                          

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.59 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานอัธยาศัยของเจาบาน และสมาชิก จําแนกตามคาใชจายในการทองเท่ียว พบวา 
กลุมคาใชจายตํ่ากวา 1,000บาท มีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมคาใชจาย 1,000 - 2,000 บาท และกลุม 2,001       
ถึง 3,000 บาท โดยมีคา Sig. เทากับ 0.000, 0.000 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.621 และ0.596 
ตามลําดับ และกลุมคาใชจายมากกวา 3,000 บาท มีคาเฉลี่ยสูงกวา กลุมคาใชจาย 1,000 - 2,000 บาท 
และกลุม 2,001 -  3,000 บาท โดยมีคา Sig. เทากับ 0.000 และ 0.020  ตามลําดับ และมีผลตางคาเฉลี่ย
เทากับ 0.462 และ 0.436  ตามลําดับ 
 
 
 

คาใชจายในการ
ทองเที่ยว 

 

ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 
                                 กลุม J 

 

< 1
,00

0  

1,0
00 

- 2
000

  

2,0
01 

- 3
,00

0  
    

    

>3
,00

0  
     

  

กลุม I Mean  4.47 3.85 3.87 4.31  

< 1,000 บาท    4.47 
 - 0.621 0.596 0.159  
      (0.000*) (0.000*)     (0.126)  

1,000 - 2,000 บาท               3.85  
 - -0.026 -0.462  
   (0.779) 

(0.001*) 
    (0.000*)  

2,001 - 3,000 บาท               3.87  
   -       -0.436  

      (0.000*)  
> 3,000 บาท 4.31               -  
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ตารางท่ี 4.60  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวใน 
                    ธุรกิจโฮมสเตย ดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม จําแนกตามคาใชจาย 
                       ในการทองเท่ียว 
LSD                                                                                                                                                                                                                                       

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.60 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม จําแนกตามคาใชจายในการทองเท่ียว 
พบวา กลุมคาใชจายมากกวา 3,000 บาท มีคาเฉลี่ยสูงกวา กลุมคาใชจาย 1,000 - 2,000 บาท และกลุม 
2,001 -  3,000 บาท โดยมีคา Sig. เทากับ 0.018 และ0.021  ตามลําดับ และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 
0.266  และ 0.173  ตามลําดับ 
 
 
 
 
 

คาใชจายในการ
ทองเที่ยว 

 

ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 
                                  กลุม J 

 

< 1
,00

0  

1,0
00 

- 2
000

  

2,0
01 

- 3
,00

0   
     

  

>3
,00

0  
     

  

กลุม I Mean  3.91 3.64 3.74 3.85  

< 1,000 บาท    3.91 
 - 0.266 0.173 0.064  
       (0.018*) (0.119)     (0.543)  

1,000 - 2,000 บาท               3.64  
 - -0.094 -0.202  
  (0.315)     (0.021*)  

2,001- 3,000 บาท               3.74  
   -       -0.109  

   (0.204)  
> 3,000 บาท 3.85               -  
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ตารางท่ี 4.61  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวใน 
                    ธุรกิจโฮมสเตย ดานวัฒนธรรม จําแนกตามคาใชจายในการทองเท่ียว 
LSD                                                                                                                                                                                                                                                                              

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.61 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานวัฒนธรรม จําแนกตามคาใชจายในการทองเท่ียว พบวากลุมคาใชจายมากกวา 
3,000 บาท มีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมคาใชจายตํ่ากวา 1,000 บาท กลุมคาใชจาย 1,000 - 2,000 บาท และ
กลุม 2,001 - 3,000 บาท โดยมีคา Sig. เทากับ 0.032, 0.000 และ 0.001 ตามลําดับ และมีผลตางคาเฉลี่ย
เทากับ 0.266,  0.381 และ 0.305 ตามลําดับ  
 
  

 
 
 

 

คาใชจายในการ
ทองเที่ยว 

 

ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 
                                กลุม J 

 

< 1
,00

0  

1,0
00 

- 2
000

  

2,0
01 

- 3
,00

0  
     

   

>3
,00

0  
    

   

กลุม I Mean  4.21 3.94 4.02 4.32  

< 1,000 บาท    4.21 
 - 0.266 -0.190 -0.115  
       (0.032*) (0.118)     (0.323)  

1,000 - 2,000 บาท               3.94  
 - -0.076 -0.381  
     (0.462) 

(0.001*) 
    (0.000*)  

2,001 - 3,000 บาท               4.02  
   -      -0.305  

   (0.001*)  
> 3,000 บาท 4.32               -  
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ตารางท่ี 4.62  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวใน 
                    ธุรกิจโฮมสเตย ดานการประชาสัมพันธ จําแนกตามคาใชจายในการทองเท่ียว 
LSD                                                                                                                                                                                                                                                                         

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.62 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานการประชาสัมพันธ จําแนกตามคาใชจายในการทองเท่ียว พบวา กลุมคาใชจาย
มากกวา 3,000 บาท มีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมคาใชจายตํ่ากวา 1,000 บาท กลุมคาใชจาย 1,000 - 2,000 
บาท และกลุม 2,001 - 3,000 บาท โดยมีคา Sig. เทากับ 0.034, 0.000 และ 0.000 ตามลําดับ และมี
ผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.259, 0.422 และ 0.378 ตามลําดับ  

 
 
 
 
 
 

คาใชจายในการ
ทองเที่ยว 

 

ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I-J) 
                                กลุม J 

 

< 1
,00

0  

1,0
00 

- 2
000

  

2,0
01 

- 3
,00

0  
     

   

>3
,00

0  
    

   

กลุม I Mean  3.96 3.70 3.75 4.13  

< 1,000 บาท    3.96 
 - 0.259 0.215 -0.163  
       (0.034*) (0.073)     (0.155)  

1,000 - 2,000 บาท               3.70  
 - -0.044 -0.422  
     (0.665) 

(0.001*) 
    (0.000*)  

2,001 - 3,000 บาท               3.75  
   -       -0.378  

   (0.000*)  
> 3,000 บาท 4.13               -  
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ตารางท่ี 4.63  แสดงผลสรุปการทดสอบสมมติฐาน 
สมมติฐานที ่1  ปจจัยดานประชากรศาสตรของนักทองเท่ียวท่ีแตกตางกันมีผลตอความพึงพอใจใน 
                         ธุรกิจโฮมสเตยแตกตางกัน 

 
ปจจัยดาน
ประชากร 
ศาสตร 

ความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย  

ดาน
ท่ี 1 

ดาน
ท่ี 2 

ดาน
ท่ี 3 

ดาน
ที่ 4 

ดาน
ท่ี 5 

ดาน
ท่ี 6 

ดาน
ท่ี 7 

ดาน
ท่ี 8 

ดาน
ท่ี 9 

ดาน
ท่ี 10 

ภาพ 
รวม 

 
เพศ - P - - - P - - - P - 
อายุ P P - - P - - - - P - 
สถานภาพ 
สมรส P P - - P - - - - P - 

ระดับ
การศึกษา P P - P P P P P P P P 

อาชีพหลัก P P - P - P P P P - - 
รายไดตอ
เดือน P P - P - - P P - - - 

เม่ือ    P  คือ ระดับความพึงพอใจแตกตาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
-    คือ ระดับความพึงพอใจไมแตกตาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ตารางท่ี 4.64  แสดงผลสรุปการทดสอบสมมติฐาน 
สมมติฐานที่ 2  ปจจัยดานพฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวที่แตกตางกันมีผลตอ 
                         ความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยแตกตางกัน 

เม่ือ  P  คือ ระดับความพึงพอใจแตกตาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
-    คือ ระดับความพึงพอใจไมแตกตาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ปจจัยดาน
พฤติกรรม 
การทองเท่ียว 

ความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย  
ดาน
ท่ี 1 

ดาน
ที่ 2 

ดาน
ท่ี 3 

ดาน
ท่ี 4 

ดาน
ท่ี 5 

ดาน
ท่ี 6 

ดาน
ท่ี 7 

ดาน
ท่ี 8 

ดาน
ท่ี 9 

ดาน
ที่ 10 

ภาพ 
รวม 

รูปแบบการ
ทองเที่ยว - P P - P P P P P P - 

ชวงเวลาการ
ทองเที่ยว 

- - P - P P P - P P - 

คาใชจายในการ
ทองเที่ยว P P P P - P P - - P - 



 

บทท่ี  5 
 

สรุปผลการวิจัย  การอภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

การศึกษาเรื่องพฤติกรรมการทองเที่ยวท่ีมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย :  
กรณีศึกษา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงครามไดแบงการสรุปผลการวิจัยและการอภิปรายผล  
ออกเปน 4 สวนดังนี้ 

สวนท่ี 1  การสรุปขอมูลดานลักษณะทางประชากรศาสตร  
สวนท่ี 2  การสรุปขอมูลเกี่ยวกับปจจัยพฤติกรรมการทองเท่ียว 
สวนท่ี 3  การสรุปขอมูลเกี่ยวกับระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย 
สวนท่ี 4  การสรุปขอมูลการทดสอบสมมติฐาน 

 
5.1  สรุปผลการวิจัย  

สวนที่ 1  ผลการวิเคราะหดานลักษณะทางประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม พบวา  
สวนใหญเปนเพศหญิง อยูในชวงอายุ 25 ป ไมเกิน 35 ป มีสถานภาพโสด  ระดับการศึกษาปริญญาตรี        
มีอาชีพหลัก เปนพนักงาน /  ผูบริหารในธุรกิ จ เอกชน  และมีร ายได ตอ เ ดือนอ ยู ในชว ง                    
10,000 - 20,000 บาท 

สวนที่ 2  ผลการวิเคราะหดานพฤติกรรมการทองเที่ยวผูตอบแบบสอบถาม พบวาสวนใหญ 
รูปแบบในการทองเท่ียวโฮมสเตย อําเภออัมพวา ไปกับเพ่ือน/ เ พ่ือนท่ีทํางาน ชวงเวลาในการ
ทองเที่ยวเปนวันหยุดสุดสัปดาห (เสาร - อาทิตย) และคาใชจายในการเดินทางทองเท่ียวมีคาใชจาย
มากกวา 3,000 บาท 

สวนที่ 3  ผลการวิเคราะหระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย พบวา สวนใหญมีระดับ
ความพึงพอใจโดยรวม และรายดานประกอบดวย ดานที่พัก ดานอาหาร และโภชนาการ ดานความ
ปลอดภัย ดานอัธยาศัยของเจาบาน และสมาชิก ดานรายการนําเท่ียว ดานทรัพยากรธรรมชาติ       
และสิ่งแวดลอม ดานวัฒนธรรม ดานการสรางคุณคา และมูลคาเพ่ิมของผลิตภัณฑ  ดานการบริการ
ของกลุมโฮมสเตย และดานการประชาสัมพันธ อยูในระดับความพึงพอใจมากท้ังหมด  

สวนที่ 4  ผลการวิเคราะหสมมติฐานตามวัตถุประสงคดานลักษณะทางประชากรศาสตร
ของการวิจัย ในดานภาพรวม พบวา ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจใน
ธุรกิจโฮมสเตย อําเภออัมพวาแตกตางกัน และเม่ือพิจารณาในรายละเอียดพบวา  เพศ  อายุ      



101 
 

  

สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา อาชีพหลัก และรายไดตอเดือน มีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจ  
โฮมสเตย ดานอาหาร และโภชนาการแตกตางกัน อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพหลัก        
และรายไดตอเดือนมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย ดานท่ีพักแตกตางกัน เพศ  อายุ   
สถานภาพสมรส  และระดับการศึกษามีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮม  สเตย ดานการ
ประชาสัมพันธแตกตางกัน ระดับการศึกษา อาชีพหลัก และรายไดตอเดือนมีผลตอความพึงพอใจใน
ธุรกิจโฮมสเตย ดานอัธยาศัยของเจาบาน และสมาชิกดานวัฒนธรรม และดานการสรางคุณ            
และมูลคาเพ่ิมของผลิตภัณฑแตกตางกัน อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษามีผลตอความพึงพอใจ
ในธุรกิจโฮมสเตย ดานรายการนําเท่ียวแตกตางกัน เพศ ระดับการศึกษา และอาชีพหลักมีผลตอความ
พึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย ดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม แตกตางกัน ระดับการศึกษา 
และอาชีพหลักมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย ดานการบริการของกลุมโฮมสเตยแตกตางกัน  
สวนปจจัยดานพฤติกรรมการทองเที่ยวมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย ในดานภาพรวม     
ไมแตกตางกัน และเมื่อพิจารณาในรายละเอียด พบวา รูปแบบการทองเท่ียว ชวงเวลาการทองเท่ียว 
และคาใชจายในการทองเที่ยวมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย ดานความปลอดภัย             
ดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม ดานวัฒนธรรม และดานการประชาสัมพันธแตกตางกัน 
รูปแบบการทองเท่ียว และชวงเวลาการทองเท่ียวผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย ดานรายการ
นําเท่ียว และดานการบริการของกลุมโฮมสเตยแตกตางกัน รูปแบบการทองเท่ียว  และคาใชจายในการ
ทองเที่ยวมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย ดานอาหาร และโภชนาการแตกตางกัน คาใชจาย
ในการทองเท่ียวมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย ดานท่ีพัก และดานอัธยาศัยเจาบาน          
และสมาชิกแตกตางกัน รูปแบบการทองเที่ยวมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย ดานการสราง
คุณ และมูลคาเพ่ิมของผลิตภัณฑแตกตางกัน 
 
5.2  การอภิปรายผลการวิจัย 

สวนท่ี 1 อภิปรายผลการวิเคราะหดานลักษณะทางประชากรศาสตรของผูตอบ
แบบสอบถาม มีรายละเอียดดังนี้ 

เพศ สวนใหญพบวา เปนเพศหญิง ซึ่งสอดคลองกับ Ealine (1987) ศึกษาเร่ืองความพึงพอใจ
ของนักทองเที่ยวท่ีมีตอนันทนาการและสวนสาธารณะของเอกชนในนิวยอรก ประเทศสหรัฐอเมริกา 
ผลการสํารวจพบวา สวนใหญประชาชนเปนเพศผูหญิง และมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก  
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อายุ พบวา สวนใหญพบวา อยูในชวงอายุ 25 ป ไมเกิน 35 ป ซึ่งสอดคลองกับศิริวรรณ      
ปติวรรณ (2551)  ศึกษาเร่ืองปจจัยท่ีสงผลตอพฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวชาวไทย       
บึงฉวากเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสุพรรณบุรี พบวา สวนใหญนักทองเที่ยวชาวไทย มีอายุอยูระหวาง          
25 - 34 ป  

สถานภาพสมรส สวนใหญพบวา มีสถานภาพโสด ซึ่งสอดคลองกับ มนตรีรัช  เกิดยิน 
(2549) ศึกษาเรื่องปจจัยท่ีสงผลตอพฤติกรรมการทองเท่ียวแบบโฮมสเตย ในจังหวัดสมุทรสงคราม
ของนักทองเที่ยวชาวไทยพบวา สวนใหญนักทองเท่ียวชาวไทยมีสถานภาพโสด  

ระดับการศึกษา สวนใหญพบวา อยูในระดับการศึกษาปริญญาตรี เ ม่ือบุคคลมีระดับ
การศึกษาสูงขึ้น ก็นิยมเดินทางทองเท่ียวมากขึ้น ซึ่งสอดคลองกับ ทวีลาภ รัตนราช (2553) ศึกษาเร่ือง
พฤติกรรม และความพึงพอใจของนักทองเท่ียวชาวไทยตอการทองเท่ียวเชิงสัมผัสวัฒนธรรมใน
รูปแบบโฮมสเตย ชุมชนบานคลองเรือ อําเภอพะโตะ จังหวัดชุมพร  พบวา สวนใหญนักทองเท่ียว   
ชาวไทยมีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากนักทองเท่ียวชาวไทยมีระดับการศึกษา
ปริญญาตรี มีวัตถุประสงคในการเดินทางทองเที่ยวเพ่ือการพักผอนหยอนใจแลว อาจจะมาดูงาน ตองมี
การเจรจา หรือประชุมสัมมนาเพิ่มเติม 

อาชีพหลัก สวนใหญพบวา เปนพนักงาน/ ผูบริหารในธุรกิจเอกชน  เปนวัยทํางาน หรือ
รับผิดชอบตัวเองได ซึ่งสอดคลองกับ ตอตระกูล  สํารองกิจ (2549) ศึกษาเรื่องพฤติกรรมการทองเท่ียว
เกาะเกร็ด จังหวัดนนทบุรีของนักทองเที่ยวชาวไทย พบวา นักทองเท่ียวชาวไทยสวนใหญมีอาชีพหลัก 
คือ เปนพนักงานบริษัท 

รายไดตอเดือน สวนใหญพบวา รายไดตอเดือนอยูในชวง 10,000 - 20,000 บาท ทั้งนี้
นักทองเท่ียวมักนํารายไดสวนหนึ่งมาใชจายสําหรับกิจกรรมยามวาง เพ่ือผอนคลายความเม่ือยลาจากการ
ทํางาน ซึ่งไมสอดคลองกับ จําปูน  ศรเมฆ (2549) ศึกษาเรื่องการใหบริการดานการทองเท่ียวเชิงนิเวศของ
ชุมชนคลองรางจระเข ตําบลรางจระเข อําเภอเสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบวา นักทองเท่ียว       
ชาวไทยสวนใหญมีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 20,001 บาท 

สวนท่ี 2  อภิปรายผลการวิเคราะหดานพฤติกรรมการทองเที่ยวโฮมสเตย อําเภออัมพวา 
ของผูตอบแบบสอบถาม มีรายละเอียดแตละดานดังนี้  

ดานรูปแบบในการทองเท่ียว สวนใหญ พบวา ไปกับเพ่ือน/ เพ่ือนท่ีทํางาน ซึ่งไมสอดคลอง 
กับเมพิชชา  ภิญโญวัชรกุล (2553) ศึกษาเรื่องปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจทองเที่ยวในกวานพะเยา 
จังหวัดพะเยา ของนักทองเท่ียวชาวไทย พบวา นักทองเที่ยวชาวไทยสวนใหญไปกับครอบครัว/      
เครือญาต ิ
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ดานชวงเวลาในการทองเท่ียว สวนใหญพบวา เปนวันหยุดสุดสัปดาห (เสาร - อาทิตย)     
ซึ่งสอดคลองกับ ทวีลาภ รัตนราช (2553)  ศึกษาเร่ืองพฤติกรรม และความพึงพอใจของนักทองเท่ียว
ชาวไทยตอการทองเท่ียวเชิงสัมผัสวัฒนธรรม ในรูปแบบโฮมสเตย ชุมชนบานคลองเรือ อําเภอพะโตะ 
จังหวัดชุมพร พบวานักทองเท่ียวชาวไทยสวนใหญ เดินทางทองเที่ยวในวันหยุดสุดสัปดาห          
(เสาร - อาทิตย)  

ดานคาใชจายในการเดินทางทองเท่ียว สวนใหญพบวามีคาใชจายมากกวา 3,000 บาท       
ซึ่งสอดคลองกับ นันทิตา  เพชราภรณ (2549) ศึกษาเร่ืองพฤติกรรมและความพึงพอใจของผูท่ีเขามา
ทองเที่ยว ในจังหวัดกระบ่ี พบวา นักทองเท่ียวชาวไทยสวนใหญ มีคาใชจายในการเดินทางทองเท่ียว 
คือ  3,000 - 7,000 บาท 

สวนท่ี 3  อภิปรายผลการวิเคราะหระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยของผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีระดับความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับความพึงพอใจมากซึ่งสอดคลองกับ
สมจิตร  กาหาวงศ (2541 : 48 - 49 อางอิงจาก Aday; & Anderson, 1978) ศึกษาเรื่องความพึงพอใจ
ของประชาชนท่ีทองเท่ียวในสวนสาธารณะมลรัฐแคริฟอรเนีย ประเทศสหรัฐอเมริกา ผลการสํารวจ 
พบวา ประชาชนสวนใหญ มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก และสอดคลองกับ Ealine. (1987) ศึกษา
เรื่องความพึงพอใจของนักทองเที่ยวท่ีมีตอนันทนาการ และสวนสาธารณะของเอกชนในนิวยอรก 
ประเทศสหรัฐอเมริกา ผลการสํารวจพบวา สวนใหญประชาชนเปนเพศผูหญิง และมีความพึงพอใจอยู
ในระดับมาก เม่ือพิจารณาดานท่ีพักเปนรายขอ พบวา ขอที่ 1.1 มีท่ีพักมีอากาศถายเทไดสะดวก     
และแสงสวางสองเขาถึงไมมีกลิ่นอับ มีคาเฉลี่ยมากเปนอันดับท่ี 1 ของดานท่ีพัก ขอ 1.3 มีหอง
อาบน้ํา และหองสวมท่ีสะอาดมิดชิด มีคาเฉลี่ยเปนอันดับท่ี 2 และขอ 1.2 มีท่ีพักนอนสะอาด         
และสบายมีคาเฉลี่ยเปนอันดับท่ี 3 และเม่ือพิจารณาดานอาหาร และโภชนาการเปนรายขอ พบวา ขอ
ท่ี 2.3 มีน้ําด่ืมที่สะอาด  มีคาเฉลี่ยมากเปนอันดับท่ี 1 ของดานอาหาร และโภชนาการ ขอ 2.2 ภาชนะ
ท่ีใชสะอาด และปลอดภัยมีคาเฉลี่ยเปนอันดับท่ี 2  และขอ 2.1 ชนิดของอาหารและวัตถุดิบที่ใชใน
การประกอบอาหารมีคาเฉลี่ยเปนอันดับท่ี 3   

สวนท่ี 4 อภิปรายผลการวิเคราะหสมมติฐานตามวัตถุประสงคของการวิจัย อภิปรายผล     
ไดวา ปจจัยดานประชากรศาสตร ระดับการศึกษามีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยในภาพรวม
แตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับ Parker (1999) ศึกษาเรื่องพฤติกรรมการทองเท่ียวของเยาวชนในเมือง  
ยองเกอร  (Younger)  มลรัฐนิวยอรกท่ีมีตอการอนุรักษสิ่งแวดลอมในสถานที่ทองเท่ียว ผลการสํารวจ 
พบวา  ความรูเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแดลอมแตกตางกัน มีพฤติกรรมการทองเท่ียวท่ีมีตอการอนุรักษ
สิ่งแวดลอมในสถานที่ทองเท่ียวแตกตางกัน และเมื่อพิจารณาในรายละเอียดพบวา เพศ อายุ สถานภาพ
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สมรส ระดับการศึกษา อาชีพหลัก และรายไดตอเดือน มีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย       
ดานอาหาร และโภชนาการแตกตางกัน อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา อาชีพหลัก และรายไดตอ
เดือนมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย ดานที่พักแตกตางกัน เพศ อายุ สถานภาพสมรส และ
ระดับการศึกษามีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย ดานการประชาสัมพันธแตกตางกัน ระดับ
การศึกษา อาชีพหลัก และรายไดตอเดือนมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย ดานอัธยาศัยของเจา
บาน และสมาชิก ดานวัฒนธรรม และดานการสรางคุณ และมูลคาเพิ่มของผลิตภัณฑ แตกตางกัน อายุ 
สถานภาพสมรส ระดับการศึกษามีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย ดานรายการนําเ ท่ียว   
แตกตางกัน  เพศ  ระดับการศึกษา และอาชีพหลักมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย                  
ดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมแตกตางกัน ระดับการศึกษา และอาชีพหลักมีผลตอความ     
พึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย ดานการบริการของกลุมโฮมสเตยแตกตางกัน  

ปจจัยดานพฤติกรรมการทองเท่ียวมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย ในภาพรวม   
ไมแตกตางกัน และเมื่อพิจารณาในรายละเอียดพบวา รูปแบบการทองเท่ียว  ชวงเวลาการทองเท่ียว 
และคาใชจายในการทองเที่ยวมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย ดานความปลอดภัย             
ดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม ดานวัฒนธรรม และดานการประชาสัมพันธแตกตางกัน 
รูปแบบการทองเท่ียว และชวงเวลาการทองเท่ียวผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย ดานรายการ
นําเท่ียว และดานการบริการของกลุมโฮมสเตย แตกตางกัน รูปแบบการทองเที่ยว  และคาใชจายใน
การทองเท่ียว มีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย ดานอาหาร และโภชนาการแตกตางกัน  
 
5.3  ขอเสนอแนะที่ไดจากการวิจัย 

จากการศึกษาพฤติกรรมการทองเท่ียวท่ีมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย อําเภอ
อัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยของผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญ    
มีระดับความพึงพอใจโดยรวม อยูในระดับความพึงพอใจมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา     
ดานท่ีพักมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ เจาของธุรกิจโฮมสเตย หรือนักลงทุนท่ีสนใจในธุรกิจทองเท่ียว
รูปแบบโฮมสเตยในอนาคต ควรจะเนนปรับปรุงท่ีพักใหมีอากาศถายเทไดสะดวก และแสงสวาง  
สองเขาถึงไมมีกลิ่นอับ ควรปรับปรุงหองอาบน้ํา และหองสวมท่ีสะอาดมิดชิด และควรมีที่พักนอน
สะอาด และสบาย เปนลําดับแรก  

สําหรับรูปแบบการทองเท่ียว  ชวงเวลาการทองเท่ียว และคาใชจายในการทองเท่ียวควร
เนนในดานความปลอดภยั  ดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม  ดานวัฒนธรรม และดานการ
ประชาสัมพันธ ท้ัง 4 ดานเปนอันดับแรก สวนรูปแบบการทองเท่ียว และชวงเวลาการทองเที่ยว ควร
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เนนในดานรายการนําเท่ียว และดานการบริการของกลุมโฮมสเตย เชน รูปแบบทองเท่ียวโฮมสเตย    
มีการนําเที่ยวชมตลาดน้ํา วิถีชีวิตของชุมชน รวมท้ังตกเย็นลองเรือชมหิ่งหอย ดังนั้นชวงเวลาท่ี
เหมาะสมควรเปนเดือนตุลาคม เพราะชวงเดือนนี้ห่ิงหอยจะมีมากท่ีสุด ทําใหนักทองเที่ยวไมผิดหวัง
กับการลองเรือชมห่ิงหอย และทําใหเกิดความประทับใจในการทองเท่ียวเพ่ิมมากยิ่งขึ้น สวนรูปแบบ
การทองเท่ียว  และคาใชจายในการทองเท่ียว ควรปรับปรุงในดานอาหาร และโภชนาการดานควรจัด
ใหมีน้ําด่ืมท่ีสะอาด  มีภาชนะที่ใชสะอาด และปลอดภัยและควรเลือกชนิดของอาหารและวัตถุดิบที่
ใชในการประกอบอาหารท่ีดี มีคุณภาพ พรอมท้ังเนนเรื่องของรสชาติอาหารตองอรอย และสะอาด 
และคุมคากับราคา เพ่ือสรางแรงดึงดูดนักทองเที่ยวใหมาเท่ียวท่ีโฮมสเตยเพ่ิมมากย่ิงขึ้น ทําใหอยาก
กลับมาใชบริการอีกในอนาคตขางหนา 
 
5.4  งานวิจัยที่เก่ียวเนื่องในอนาคต 

ควรมีการศึกษาความพึงพอใจตอการทองเท่ียวในรูปแบบโฮมสเตย อําเภออัมพวา โดยเพ่ิม
ตัวแปรขอบเขตของเนื้อหา และขอบเขตของพื้นท่ี โดยใหมีการศึกษาถึงทัศนคติ ความตองการกลุม
นักทองเท่ียว และประชาชนในชุมชนมากเพ่ิมขึ้น และศึกษากับกลุมนักทองเท่ียวชาวตางชาติดวย 
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ขอมูลพ้ืนฐานของอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
 

 

ภาพท่ี 6.1  แผนท่ีจังหวัดสมุทรสงคราม  
ท่ีมา : (Thai Tambom.com, 2012) 
 

ประวัติความเปนมา : 
บริเวณพ้ืนท่ีตําบลอัมพวา เดิมเรียกวา แขวงบางชาง ไมปรากฏหลักฐานแนชัดวาจัดตั้งขึ้นเม่ือใด  

บริเวณแขวงบางชางนี้ถูกเรียกวา “สวนนอก” มีลักษณะเปนชุมชนเล็ก ๆ  แตมีความเจริญทั้งในการ
เกษตรกรรมและการพาณิชยกรรม เพราะในสมัยพระเจาปราสาททอง แหงกรุงศรีอยุธยา แขวงบางชางมี
ตลาดแหงหนึ่งเรียกวา “ ตลาดบางชาง” มีนายตลาด บางชาง เปนผูเก็บภาษีอากรขนาดตลาด นายตลาดผูนี้
เปนผูหญิงชื่อนอย มีบรรดาศักดิ์เปนทาวแกวผลึก เปนคนในตระกูลเศรษฐีในแขวงบางชาง ซึ่งตอมาเปนตน
วงศราชนิกูลบางชาง ในสมัยพระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหลานภาลัย รัชกาลท่ี 2 แหกรุงรัตนโกสินทร ในป 
พ.ศ.2481 ไดรวมทองท่ีตําบลอัมพวาและตําบลบางกะพอมเขาดวยกันเปนตําบลอัมพวา 
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ภาพท่ี 6.2  ขอมูลตําบลในอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
ท่ีมา : (Thai Tambom.com, 2012) 
 

   ชื่ออําเภอ ตําบล อบต. 
 03 - อําเภออัมพวา 750301 - ตําบลอัมพวา     

750302 - ตําบลสวนหลวง     
750303 - ตําบลทาคา     
750304 - ตําบลวัดประดู     
750305 - ตําบลเหมืองใหม     
750306 - ตําบลบางชาง   

750307 - ตําบลแควออม     
750308 - ตําบลปลายโพงพาง   

750309 - ตําบลบางแค     
750310 - ตําบลแพรกหนามแดง     
750311 - ตําบลย่ีสาร     
750312 - ตําบลบางนางล่ี   

  

สภาพท่ัวไปของตําบล : 
พ้ืนท่ีเปนท่ีราบลุม แมแมน้ําแมกลองไหลผาน มีลําคลองผานหลายสาย ไดแก คลองอัมพวา 

คลองวัดนางวัง คลองวัดบางกะพอม คลองบางจาก คลองดาวดึงส คลองลัตตาโชติ ไดรับอิทธิพลจากน้ํา
ทะเลหนุน น้ําไหลขึ้นลงตลอดป พ้ืนท่ีสวนใหญเปนสวนผลไม ไดแก สวนลิ้นจ่ี สวนสมโอ สวนมะพราว 
สวนมะมวง ฯลฯ  ลักษณะภูมิอากาศโดยท่ัวไป จะมีฝนตกชุกประมาณเดือน พฤษภาคม - ตุลาคม เนื่องจาก
ไดรับอิทธิพลของลมมรสุมตะวันตกเฉียงใต เนื่องจากอยูไมไกลทะเลมากนัก จึงทําใหอากาศไมหนาวจัด
มากนัก 
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อาณาเขตตําบล :   
ทิศเหนือ             จรดกับตําบลบางชาง อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
ทิศใต                  จรดกับแมน้ําแมกลาง อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
ทิศตะวันออก      จรดกับตําบลบานปรก อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม 
ทิศตะวันตก        จรดกับแมน้ําแมกลอง อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 

จํานวนประชากรของตําบล : 
                 จํานวนประชากรทั้งสิ้น 6,369  คน เปนชาย 3,012 คน เปนหญิง 3,357 คน 
ขอมูลอาชีพของตําบล : 

อาชีพหลัก ทําสวน / ทําไร  
ขอมูลสถานท่ีสําคัญของตําบล : 

1.  อุทยานพระบรมราชนุสรณพระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหลานภาลัย (อุทยาน ร.2)  
2.  วัดอัมพวันเจติยาราม  
3.  วัดบางกะพอม  
4.  วัดเกษมสรณาราม  
5.  วัดนางวัง  
6.  สํานักงานเทศบาลตําบลอัมพวา  
7.  ท่ีวาการอําเภออัมพวา 
8.  เกษตรอําเภออัมพวา  
9. การไฟฟาอําเภออัมพวา 
10. สถานีตํารวจภูธรอําเภออัมพวา 
11. ที่ทําการไปรษณียอัมพวา 
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ภาพท่ี 6.4  ขอมูลธุรกิจขนาดกลาง และยอม (SMEs) ของอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
ท่ีมา : (Thai Tambom.com, 2012) 
 

 

รูภาพที่ 6.3  โครงสรางการบริหารของ อบต. ในอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม                               
ท่ีมา : (Thai Tambom.com, 2012) 
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ภาพท่ี 6.5  อาหารแปรรูปจากผลไมของอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
ท่ีมา : (Thai Tambom.com, 2012) 
 

 
ภาพท่ี 6.6  หัตถกรรม - เบญจรงคของอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
ท่ีมา : (Thai Tambom.com, 2012) 
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ภาพท่ี 6.7  หัตถกรรม - กะลามะพราว/ เปลือกตาง ๆ ของอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
ท่ีมา : (Thai Tambom.com, 2012) 
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ภาพท่ี 6.8  ชุมชน และกลุมประชาชนในอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
ท่ีมา : (Thai Tambom.com, 2012) 
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ภาพท่ี 6.9  สถานที่ทองเท่ียวของอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
ท่ีมา : (Thai Tambom.com, 2012) 
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ภาพท่ี 6.10  โรงแรม ท่ีพัก รานอาหารในอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
ท่ีมา : (Thai Tambom.com, 2012) 
 
 
 



 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

ภาคผนวก ข 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมแหงชาต ิฉบับที่ 11 
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 แผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 11  
 
1.  ความนํา 

การจัดทําแผนพัฒนาประเทศของไทยนับต้ังแตแผนพัฒนา ฯ ฉบับที่ 1 จนถึงแผนพัฒนา ฯ       
ฉบับที่ 10 มีการพัฒนาอยางตอเนื่องภายใตสถานการณ เงื่อนไข และการเปลี่ยนแปลงในมิติตาง ๆ    
ท้ังภายในและภายนอกประเทศ การพัฒนาท่ีสมดุลทั้งคน สังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดลอม โดยมีการ
เตรียม “ระบบภูมิคุมกัน” ดวยการเสริมสรางความเขมแข็งของทุนท่ีมีอยูในประเทศ และการบริหาร
จัดการความเสี่ยงใหพรอมรับผลกระทบจาการเปลี่ยนแปลงท้ังภายใน และภายนอกประเทศ เพ่ือมุงสู
การพัฒนาท่ีย่ังยืน และความอยูเย็นเปนสุขของคนไทยทุกคน 

ในระยะแผนพัฒนา ฯ ฉบับที่ 10 สังคมไทยไดนอมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
ไปประยุกตใชทุกภาคสวน สงผลใหประเทศไทยเขมแข็ง มีภูมิคุมกันสูงขึ้นในหลายดาน และสามารถ
ปรับตัวรับกับภาวะวิกฤตเศรษฐกิจโลกไดอยางมีประสิทธิภาพ สะทอนไดจากดัชนีความเปนอยูเย็น
เปนสุขของคนไทยโดยรวมท่ีไมไดรับผลกระทบ และอยูระหวางรอยละ 66 - 68 เศรษฐกิจของ
ประเทศไทยเขมแข็งและเริ่มเติบโตอยางมีคุณภาพ การขยายตัวเพ่ิมขึ้นเปนรอยละ 7.8 ในป 2553 
ชะลอตัวอยางตอเนื่องจากรอยละ 5.1 ในป 2549 และหดตัวลงรอยละ 2.3 ในป 2552  

การพัฒนาในระยะแผนพัฒนา ฯ ฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555 - 2559) ประเทศไทยจะตองเผชิญ
กับกระแสการเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญท้ังภายใน และภายนอกประเทศ โดยเฉพาะขอผูกพันท่ีจะเปน
ประชาคมอาเซียนในป 2558 จึงจําเปนตองนําภูมิคุมกันท่ีมีอยูพรอมท้ังเรงสรางภูมิคุมกันในประเทศ
ใหเขมแข็ง และสามารถพัฒนาประเทศใหกาวหนาตอไป 

 
2.  การประเมินสถานการณ ความเส่ียง และการสรางภูมิคุมกันของประเทศ 

2.1  สถานการณการเปลี่ยนแปลงที่มีผลตอการพัฒนาประเทศ ประเทศไทยยังตองเผชิญกับ
การเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญท้ังในระดับโลกและภายในประเทศ ซึ่งมีผลกระทบทั้งท่ีเปนโอกาส และ
ความเสี่ยงตอการพัฒนาประเทศ ดังนี้ 

2.1.1  การเปลี่ยนแปลงสําคัญระดับโลก 
-  กฎ กติกาใหมของโลกหลายดานสงผลใหทุกประเทศตองปรับตัว และการ

จัดระเบียบใหมที่สําคัญของโลก ครอบคลุมถึงกฎ ระเบียบดานการคา และการลงทุนท่ีเนนสรางความ
โปรงใส และแกปญหาโลกรอนมากขึ้น การคุมครองทรัพยสินทางปญญา ความรวมมือระหวาง
ประเทศ และการกํากับดูแลดานการเงินท่ีเขมงวดมากขึ้น กฎ กติกาใหมเหลานี้จะเปนเครื่องมือในการ
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ตอรองทางการคาท่ีผลักดันผูประกอบการไทยใหจําเปนตองยกระดับการผลิตใหไดมาตรฐานท่ี
กําหนดเพ่ือสามารถแขงขันได 

- การปรับตัวเขาสูเศรษฐกิจโลกแบบหลายศูนยกลาง โดยเฉพาะกลุมประเทศ
อุตสาหกรรมใหม อาทิ ฮองกง เกาหลี สิงคโปร ไตหวัน และกลุมประเทศอาเซียนท่ีมีแนวโนมเปน
ศูนยกลางการผลิตสินคาอุตสาหกรรมโลก การรวมกลุมเศรษฐกิจท่ีสําคัญตอประเทศไทยในชวง
แผนพัฒนา ฯ ฉบับที่ 11 ไดแก การรวมกลุมในภูมิภาคเอเชีย ภายใตกรอบการคาเสรีของอาเซียนกับ
จีน ญี่ปุน และอินเดีย และการเปนประชาคมอาเซียนในป 2558 จะมีผลกระทบตอการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมของไทย 

- การเขาสูสังคมผูสูงอายุของโลกอยางตอเนื่อง ในชวงแผนพัฒนา ฯ ฉบับท่ี 1  
ประชากรสูงอายุในโลก จะเพ่ิมขึ้นอีก 81.9 ลานคน ประเทศที่เขาสูสังคมผูสูงอายุจะมีรายไดดาน
สุขภาพเพ่ิมขึ้น ทําใหงบประมาณสําหรับการลงทุนพัฒนาดานอื่น ๆ ลดลง 

- การเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศโลกสงผลใหสภาพภูมิอากาศแปรปรวน กอใหเกิด 
ภัยพิบัติทางธรรมชาติบอยคร้ัง และทวีความรุนแรง สรางความเสียหายตอโครงสรางพ้ืนฐาน          
เขตทองเที่ยว เขตอุตสาหกรรมท่ีมีการลงทุนสูงบริเวณพ้ืนท่ีชายฝง โรคระบาดเพ่ิมขึ้นกอใหเกิดปญหา
สุขภาพของประชากร 

- ความม่ันคงทางอาหาร และพลังงานของโลกมีแนวโนมจะเปนปญหาสําคัญ  
การเปลี่ยนแปลงของภูมิอากาศทําใหเกิดความขัดแยงระหวางการผลิตพืชอาหาร และพืชพลังงานใน
อนาคต สงผลใหผลผลิตอาหารสูตลาดลดลง อาจนําไปสูการเกิดวิกฤตอาหารโลก 

- ความกาวหนาทางเทคโนโลยีมีบทบาทสําคัญตอการพัฒนาเศรษฐกิจ และ       
สังคม การเขาถึงเทคโนโลยีที่ไมเทาเทียมกันของกลุมคนในสังคมจะทําใหเกิดความเหลื่อมล้ําในการ
พัฒนา จึงเปนการทาทายในการเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขัน และลดความเหลื่อมล้ํา 

- การกอการรายสากลเปนภัยคุกคามประชาคมโลก 
2.1.2  การเปลี่ยนแปลงภายในประเทศ 

- การเปลี่ยนแปลงสภาวะดานเศรษฐกิจ อัตราการขยายตัวและเสถียรภาพทาง
เศรษฐกิจของประเทศไทยอยูในเกณฑดี อยางไรก็ตามระบบเศรษฐกิจของไทยมีความออนแอ       
ดานปจจัยสนับสนุนในสวนของวิทยาศาสตร และเทคโนโลยี คุณภาพการบริการของโครงสราง
พ้ืนฐาน กฎหมาย กฎ และระเบียบทางเศรษฐกิจท่ีไมเอื้อตอการจัดระบบการแขงขันท่ีเปนธรรม     
และเหมาะสมกับสถานการณการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ 
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- การเปลี่ยนแปลงสภาวะดานสังคม สังคมไทยเผชิญวิกฤตความเสื่อมถอย 
ทางดานคุณธรรม และจริยธรรม และมีการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมที่หลากหลาย 

- การเปลี่ยนแปลงสภาวะดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม              
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศสงผลซ้ําเติมใหปญหาทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมรุนแรง 
กระทบตอผลผลิตภาคเกษตร และความยากจน 

-  การเปลี่ยนแปลงสภาวะดานการบริหารจัดการการพัฒนาประเทศ ประชาชน 
มีการต่ืนตัวทางการเมืองสูงขึ้น แตความขัดแยงทางการเมือง การคอรรัปชั่นยังคงเปนปญหาสําคัญของ
คนไทย และเปนอุปสรรคตอการพัฒนาประเทศ 

2.2  การประเมินความเสี่ยง ประเทศไทยตองเตรียมการสรางภูมิคุมกันใหประเทศพรอม 
เผชิญการเปลี่ยนแปลงอยางมีประสิทธิภาพ 6 ประการ ดังนี้ 

2.2.1  การบริหารภาครัฐออนแอ ความสัมพันธระหวางภาครัฐกับภาคประชาชน  
และระหวางประชาชนกับประชาชนในบางพ้ืนท่ีมีชองวางมากขึ้น นําไปสูความเหลื่อมล้ํา และไมเปน
ธรรมในมิติเศรษฐกิจ สังคม การเมือง สงผลกระทบตอความเชื่อถือของตางชาติท่ีมีตอประเทศไทย 

2.2.2  โครงสรางทางเศรษฐกิจไมสามารถรองรับการเจริญเติบโตอยางย่ังยืน         
การขยายตัวทางเศรษฐกิจขึ้นอยูกับปจจัยการผลิตด้ังเดิมโดยเฉพาะทุน และแรงงานราคาถูกท่ีมีผลิต
ภาพการผลิตตํ่า เปนอุปสรรคตอการเพ่ิมความสามารถในการแขงขันในตลาดโลก 

2.2.3  โครงสรางประชากรท่ีมีวัยสูงอายุเ พ่ิมขึ้น ขณะท่ีประชากรวัยเด็ก และ           
วัยแรงงานลดลง อาจกระทบตอความตองการแรงงานในระบบเศรษฐกิจในอนาคต 

2.2.4  คานิยมท่ีดีงานเสื่อมถอย และประเพณีด้ังเดิมถูกบิดเบือน ความมีน้ําใจไมตรี 
นอยลง แกงแยง เอารัดเอาเปรียบกัน ขาดความสามัคคี ไมเคารพสิทธิผูอื่น และขาดการยึดถือ
ประโยชนสวนรวม 

2.2.5  ฐานทรัพยากรธรรมชาติ และสภาพแวดลอมของประเทศมีแนวโนมเสื่อม
โทรมรุนแรง การใชทรัพยากรอยางสิ้นเปลือง นําไปสูความเสี่ยงตอการสูญเสียความหลากหลายทาง
ชีวภาพ ขณะท่ีภัยพิบัติจะเกิดขึ้นบอยครั้ง กระทบตอฐานการผลิตภาคเกษตร 

2.2.6  ประเทศไทยยังคงมีความเสี่ยงดานความมั่นคง ทั้งที่มาจากปญหาการกอความ 
ไมสงบในประเทศ ปญหาการกอการราย วิกฤตเศรษฐกิจและการแขงขันดานตาง ๆ ในเวทีระหวาง
ประเทศ 
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2.3  การสรางภูมิคุมกันของประเทศ เพ่ือใหประเทศไทยสามารถรองรับผลกระทบจากการ 
เปลี่ยนแปลงไดอยางมีประสิทธิภาพ จําเปนตองสราง และใชประโยชนจากภูมิคุมกันประเทศ              
5 ประการ ดังนี้ 

2.3.1  สถาบันพระมหากษัตริยเปนสถาบันหลักที่ยึดโยงคนในชาติใหเกาะเกี่ยวกัน 
อยางแนนแฟนเปนแบบอยางในการดําเนินชีวิตของคนในสังคม 

2.3.2  การพัฒนาประเทศใหอยูบนฐานความรูและเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 
2.3.3  สังคมไทยมีคานิยมและวัฒนธรรมท่ีดีงาม ประชาชนนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจ 

พอเพียงมาประยุกตใชกับชีวิตประจําวัน 
2.3.4  ภาคการเกษตรเปนฐานรายไดหลัก และความม่ันคงดานอาหารของประเทศ 

กอใหเกิดประโยชนหลายดาน 
2.3.5  ชุมชนทองถิ่นเปนกลไกท่ีมีความสามารถในการบริหารจัดการ มีสวนรวมใน 

การพัฒนาคุณภาพชีวิตและเชื่อมโยงกันเปนสังคมสวัสดิการ 
 
3.  แนวคิด และทิศทางการพัฒนาประเทศ 

3.1  แนวคิดหลัก กรอบความคิดการพัฒนาประเทศในระยะแผนพัฒนา ฯ ฉบับท่ี 11          
มีแนวคิดท่ีตอเนื่องจากแผนพัฒนา ฯ ฉบับที่ 8 - 10 โดยยังคงยึดหลักการปฏิบัติตาม “ปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง” ยึดแนวคิดการพัฒนาแบบบูรณาการเปนองครวมท่ีมี “คนเปนศูนยลางการพัฒนา”  

3.2  ทิศทางการพัฒนาประเทศ ทิศทางการบริหารจัดการประเทศภายใตหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง เปนการใชจุดแข็ง และศักยภาพท่ีมีอยูใหเปนประโยชนตอการพัฒนาประเทศเพ่ือ
สรางความเขมแข็ง และรักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ การพัฒนาประทศที่สําคัญ ไดแก 
การเสริมสรางทุนสังคม (ทุนมนุษย ทุนสังคม ทุนทางวัฒนธรรม) การเสริมสรางทุนเศรษฐกิจ       
(ทุนกายภาพ ทุนทางการเงิน) การบริหารจัดการประเทศเพ่ือสรางความเปนธรรมในสังคม ควบคูไป
กับปลูกจิตสํานึก คานิยม ประชาธิปไตย และธรรมมาภิบาลแกประชาชนทุกกลุม 
 
4.  วิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงค และเปาหมายแผนพัฒนา ฯ ฉบับที่ 11 

4.1  วิสัยทัศน  และพันธกิจ การพัฒนาประเทศในระยะ 5 ป  
4.1.1  วิสัยทัศน  “สังคมอยูรวมกันอยางมีความสุข ดวยความเสมอภาค เปนธรรม  

และมีภูมิคุมกันตอการเปลี่ยนแปลง” 
 



124 

4.1.2  พันธกิจ  
- สรางสังคมเปนธรรม และเปนสังคมท่ีมีคุณภาพ ทุกคนมีความม่ันคงในชีวิต 
- พัฒนาคุณภาพคนไทยใหมีคุณธรรม เรียนรูตลอดชีวิต มีทักษะ และการ

ดํารงชีวิตอยางเหมาะสม 
- พัฒนาฐานการผลิต และบริการใหเขมแข็งและมีคุณภาพ 
- สรางความม่ันคงของฐานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม 

4.2  วัตถุประสงคและเปาหมาย 
4.2.1  วัตถุประสงค 

-  เพ่ือเสริมสรางสังคมท่ีเปนธรรม และเปนสังคมสันติสุข 
-  เพ่ือพัฒนาคนไทยทุกกลุมวัยอยางเปนองครวม 
-  เพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจใหเติบโตอยางมีเสถียรภาพ คุณภาพ และยั่งยืน 
-  เพ่ือบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมใหเพียงพอ 

4.2.2  เปาหมายหลัก 
-  ความอยูเย็นเปนสุข และความสงบสุขของสังคมไทยเพ่ิมขึ้น ความเหลื่อมล้ํา 

ในสังคมลดลง 
-  คนไทยมีการเรียนรูอยางตอเนื่อง มีสุขภาวะดีขึ้น มีคุณธรรม จริยธรรม และ 

สถาบันทางสังคมมีความเขมแข็งมากขึ้น 
-  เศรษฐกิจเติบโตในอัตราที่เหมาะสมตามศักยภาพของประเทศ 
-  คุณภาพสิ่งแวดลอมอยูในเกณฑมาตรฐาน 

4.2.3  ตัวชี้วัด 
-  ดัชนีความอยูเย็นเปนสุข ดัชนีความสงบสุข สัดสวนรายไดระหวางกลุม

ประชากรท่ีมีรายไดสูงสุดรอยละ 10.0 กับกลุมที่มีรายไดนอยรอยละ 10.0 สัดสวนท่ีอยูใตเสนความ
ยากจน สัดสวนแรงงานนอกระบบท่ีสามารถเขาถึงการคุมครองทางสังคม และดัชนีภาพลักษณการ
คอรรัปชั่น 

- จํานวนปการศึกษาเฉลี่ยของคนไทย ผูเรียนทุกระดับการศึกษามีคุณธรรม 
จริยธรรมสัดสวนประชากรท่ีเขาถึงโครงขายคมนาคม และอินเตอรเน็ตความเร็วสูง จํานวนบุคลากร
ดานการวิจัย และพัฒนา อัตราการปวยดวยโรคไมติดตอ และดัชนีความอบอุนของครอบครัว 
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- อัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ อัตราเงินเฟอ ผลิตภาพการผลิตรวม
อันดับความสามารถในการแขงขันทางเศรษฐกิจของประเทศ สัดสวนมูลคาผลิตภัณฑของวิสาหกิจ
ขนาดกลาง และขนาดยอมตอผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ 

- คุณภาพน้ํา และอากาศ รอยละของพ้ืนท่ีปาไมตอพ้ืนท่ีประเทศและสัดสวน
การปลอยกาซเรือนกระจกตอหัวเปรียบเทียบกับลําดับขั้นการพัฒนาท่ีแสดงโดยผลิตภัณฑมวลรวมใน
ประเทศตอหัว 
 
5.  ยุทธศาสตรการพัฒนา 

5.1  ยุทธศาสตรการสรางความเปนธรรมในสังคมใหความสําคัญกับ 
5.1.1  การสรางความม่ันคงทางเศรษฐกิจและสังคมใหทุกคนในสังคมไทยควบคูกับ 

การเสริมสรางขีดความสามารถในการจัดการความเสี่ยง และสรางโอกาสในชีวิตใหแกตนเอง 
5.1.2  การจัดการบริหารทางสังคมใหทุกคนตามสิทธิขั้นพ้ืนฐาน เนนการสราง

ภูมิคุมกันระดับปจเจก และสรางการมีสวนรวมในกระบวนการตัดสินใจในการพัฒนาประเทศ 
5.1.3  การเสริมสรางพลังใหทุกภาคสวนสามารถเพ่ิมทางเลือกการใชชีวิตในสังคม  

และมีสวนรวมในเชิงเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองไดอยางมีคุณคา และศักดิ์ศรี 
5.1.4  การสานสรางความสัมพันธของคนในสังคมใหมีคุณคารวม และตระหนักถึง 

ผลประโยชนของสังคม และเสริมสรางการบริหารราชการแผนดินท่ีมีประสิทธิภาพ 
5.2   ยุทธศาสตรการพัฒนาคนสูสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิตอยางยั่งยืนใหความสําคัญ 

กับ 
5.2.1  การปรับโครงสราง และการกระจายตัวประชากรใหเหมาะสม 
 5.2.2  การพัฒนาคุณภาพคนไทยใหมีภูมิคุมกันตอการเปลี่ยนแปลง มุงพัฒนา  

คุณภาพคนไทยทุกชวงวัย พัฒนาทักษะใหมีการเรียนรูตอเนื่องตลอดชีวิต 
5.2.3  การสงเสริมการลดปจจัยเสี่ยงดานสุขภาพอยางเปนองครวม 
5.2.4  การสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต 
5.2.5  การเสริมสรางความเขมแข็งของสถาบันทางสังคม สรางคานิยมใหคนไทย 

ภูมิใจในวัฒนธรรมไทย 
5.3  ยุทธศาสตรความเขมแข็งภาคเกษตร ความม่ันคงของอาหาร และพลังงานให 

ความสําคัญกับ 
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5.3.1  การพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติที่เปนฐานการผลิตภาคเกษตรใหเขมแข็ง และ 
ย่ังยืน มุงรักษา ปองกัน และคุมครองพ้ืนท่ีที่มีศักยภาพทางการเกษตร 

5.3.2  การเพ่ิมประสิทธิภาพ และศักยภาพการผลิตภาคเกษตร ภาครัฐ ใหความสําคัญ 
กับการวิจัย และพัฒนาอยางตอเนื่อง พัฒนาและเสริมสรางองคความรู วิทยาศาสตร และเทคโนโลยี
ตาง ๆ ท่ีเหมาะสมทางการเกษตร 

5.3.3  การสรางมูลคาเพ่ิมผลผลิตทางการเกษตรตลอดหวงโซการผลิต สนับสนุนการ 
ผลิต และบริการของชุมชนในการสรางมูลคาเพ่ิมสินคาเกษตร อาหาร และพลังงาน 

5.3.4  การสรางความมั่นคงในอาชีพ และรายไดใหแกเกษตรกร พัฒนาระบบการ
สรางหลักประกันรายไดของเกษตรกร พัฒนาระบบประกันภัยพืชผลการเกษตร พัฒนาสถาบัน
เกษตรกร และวิสาหกิจชุมชนใหเปนกลไกสนับสนุนการพึ่งพาตนเองของเกษตรกร 

5.3.5  การสรางความม่ันคงดานอาหาร และพัฒนาพลังงานชีวภาพในระดับครัวเรือน 
และชุมชน สงเสริมใหเกษตรกรทําการเกษตรดวยระบบเกษตรยั่งยืนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง 

5.3.6  การสรางความมั่นคงดานพลังงานชีวภาพ เพ่ือสนับสนุนการพัฒนาประเทศ
และความเขมแข็งภาคเกษตร ดวยการสงเสริมการวิจัย และพัฒนาเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิต
พลังงานจากพืชพลังงาน 

5.3.7  การปรับระบบบริหารจัดการภาครัฐเพ่ือสรางความม่ันคงดานอาหาร และ
พลังงาน โดยสนับสนุนบทบาทของเกษตรกร เครือขายปราชญชาวบาน ภาคเอกชน และชุมชนใหเขา
มามีสวนรวมในการกําหนดทิศทาง และวางแผนการผลิตทางการเกษตร 

5.4  ยุทธศาสตรการปรับโครงสรางเศรษฐกิจสูการเติบโตอยางมีคุณภาพ และย่ังยืนให
ความสําคัญกับ 

5.4.1  การปรับโครงสรางเศรษฐกิจสูการพัฒนาท่ีมีคุณภาพ และยั่งยืนโดยสรางความ
เขมแข็งใหกับผูประกอบการ 

5.4.2  การพัฒนาวิทยาศาสตร เทคโนโลย ีวิจัย และนวัตกรรม ใหเปนพลังขับเคลื่อน 
การปรับโครงสรางเศรษฐกิจใหเติบโตอยางมีคุณภาพ และยั่งยืน 

5.4.3  การพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันที่มีประสิทธิภาพ เทาเทียม และเปน 
ธรรม มุงพัฒนาตลาดเงิน และตลาดทุน รวมท้ังกําลังแรงงานใหเอื้อตอการปรับโครงสรางเศรษฐกิจ 

5.4.4  การบริหารจัดการเศรษฐกิจสวนรวมอยางมีเสถียรภาพ ใหความสําคัญกับการ 
บริหารจัดการดานการเงิน 
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5.5  ยุทธศาสตรการสรางความเชื่อมโยงกับประเทศในภูมิภาคเพ่ือความมั่นคงทางเศรษฐกิจ
และสังคม ใหความสําคัญกับ 

5.5.1  การพัฒนาความเชื่อมโยงดานการขนสง และระบบโลจิสติกสภายใตกรอบ 
ความรวมมือในอนุภูมิภาคตาง ๆ  

 5.5.2  การพัฒนาฐานการลงทุนโดยเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันระดับ           
อนุภูมิภาคมุงพัฒนาพื้นที่ในภูมิภาคตาง ๆ ของประเทศ ใหเปนฐานการพัฒนาดานอุตสาหกรรม 
การเกษตร และการทองเท่ียว 

 5.5.3  การสรางความพรอมในการเขาสูประชาคมอาเซียน ยกระดับทักษะฝมือแรงงาน 
กําหนดมาตรฐานขั้นพ้ืนฐานของคุณภาพสินคา และบริการ 

 5.5.4  การเขารวมเปนภาคีความรวมมือระหวางประเทศและภูมิภาคภายใตบทบาทท่ี
สรางสรรค 

 5.5.5  การสรางความเปนหุนสวนทางเศรษฐกิจในภูมภาคดานการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย การเคลื่อนยายแรงงาน และการสงเสริมแรงงานไทยในตางประเทศ 

5.5.6  การมีสวนรวมอยางสําคัญในการสรางสังคมนานาชาติท่ีมีคุณภาพชีวิต ปองกัน 
ภัยจากการกอการราย และอาชญากรรม ยาเสพติด ภัยพิบัติ และการแพรระบาดของโรคภัย 

 5.5.7  การเสริมสรางความรวมมือท่ีดีระหวางประเทศในการสนับสนุนการเจริญเติบโต
ทางเศรษฐกิจอยางมีจริยธรรม และไมสงผลกระทบตอสิ่งแวดลอม 

 5.5.8  การเรงรัดการใชประโยชนจากขอตกลงการคาเสรีท่ีมีผลบังคับใชแลว 
โดยเฉพาะภาคธุรกิจขนาดกลาง และขนาดยอมท่ีไดรับการสนับสนุน 

 5.5.9  การสงเสริมใหประเทศไทยเปนฐานการลงทุน และการประกอบธุรกิจในเอเชีย 
5.5.10  การปรับปรุง และเสริมสรางความเขมแข็งของภาคีการพัฒนาภายในประเทศ 

ต้ังแตระดับชุมชนทองถิ่น โดยเฉพาะจังหวัดชายแดน 
5.6  ยุทธศาสตรการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมอยางย่ังยืน ใหความสําคัญ

กับ 
5.6.1  การอนุรักษ ฟนฟู และสรางความมั่นคงของฐานทรัพยากรธรรมชาติ และ

สิ่งแวดลอม 
5.6.2  การปรับกระบวนทัศนการพัฒนา และขับเคลื่อนประเทศเพ่ือเตรียมพรอมไปสู 

การเปนเศรษฐกิจ และสังคมคารบอนตํ่า และเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 
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 5.6.3  การยกระดับขีดความสามารถในการรองรับและปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ เพ่ือใหสังคมมีภูมิคุมกัน 

 5.6.4  การเตรียมความพรอมรองรับกับภัยพิบัติทางธรรมชาติ ดวยการจัดทําแผนท่ีและ
จัดลําดับพ้ืนท่ีเสี่ยงภัยท้ังในระดับประเทศ ภูมิภาคและจังหวัด 

 5.6.5  การสรางภูมิคุมกันดานการคาจากเงื่อนไขดานสิ่งแวดลอม และวิกฤตจากการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

 5.6.6  การเพ่ิมบทบาทประเทศไทยในเวทีประชาคมโลกท่ีเกี่ยวของกับกรอบความตก
ลงและพันธกรณีดานสิ่งแวดลอมระหวางประเทศ 

 5.6.7  การควบคุมและลดมลพิษ มุงลดปริมาณมลพิษทางอากาศ เพ่ิมประสิทธิภาพการ
จัดการขยะ และน้ําเสียชุมชน 

 5.6.8  การพัฒนาระบบการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมใหมี
ประสิทธิภาพ โปรงใส และเปนธรรมอยางบูรณาการ 

 
6.  การบริหารจัดการแผนพัฒนา ฯ  ฉบับท่ี 11 สูการปฏิบัติ 

การบริหารจัดการแผนพัฒนา ฯ ฉบับท่ี 11 สูการปฏิบัติใหเกิดประสิทธิภาพ โดยยึด
หลักการพัฒนาพ้ืนท่ี ภารกิจ และการมีสวนรวม ใหจังหวัดเปนพ้ืนท่ีดําเนินการขับเคลื่อนการพัฒนา 
และเปนจุดเชื่อมโยงการพัฒนาจากระดับชุมชนสูประเทศและประเทศสูชุมชน โดยมีแนวทางสําคัญ 
ดังนี้ 

6.1  การสรางความรูความเขาใจใหทุกภาคสวนตระหนักถึงความสําคัญและพรอมเขารวม
ในการผลักดันแผนพัฒนา ฯ ฉบับท่ี 11 ไปสูการปฏิบัติ โดยจัดทําแนวทางการสื่อสารประชาสัมพันธ
ใหทุกภาคสวนตระหนักและยอมรับแผนพัฒนา ฯ ฉบับท่ี 11  

6.2 การสรางความเชื่อมโยงระหวางแผนพัฒนา ฯ ฉบับท่ี 11 นโยบายรัฐบาลแผนการ
บริหารราชการแผนดิน และแผนระดับอื่น ๆ 

6.3  การสรางสภาพแวดลอมใหเอื้อตอการขับเคลื่อนแผนของภาคีการพัฒนาตาง ๆ 
ปรับปรุงกฎหมายตาง ๆ ใหเอื้อตอการขับเคลื่อนการพัฒนา 

6.4  การเพ่ิมประสิทธิภาพกลไกรับผิดชอบการขับเคลื่อนแผน ฯ ท่ีชัดเจน ใหจังหวัดเปนจุด
ประสานการพัฒนาระดับพ้ืนท่ี รวมท้ังประสาน และผลักดันกลไกนอกภาครัฐมีสวนรวมการ
ขับเคลื่อนแผน ฯ มากขึ้น 
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6.5  การเสริมสรางบทบาทของทุกภาคสวนใหสามารขับเคลื่อนแผนพัฒนา ฯ ฉบับท่ี 11   
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

6.6  การติดตามประเมินผลแผนพัฒนา ฯ ฉบับที่ 11 โดยติดตามความกาวหนาประเมินผล
สําเร็จ และผลกระทบของการดําเนินงานอยางตอเนื่องตามประเด็นการพัฒนายุทธศาสตร และผลการ
พัฒนาในภาพรวม     
 
ท่ีมา : (สํานักงานคณะกรรมการการพัฒนาการเศรษฐกิจ และสังคมแหงชาต,ิ 2554) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
แบบสอบถามที่ใชในการวิจัย 
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เรื่อง  พฤติกรรมการทองเท่ียวท่ีมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย : 
กรณีศึกษา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 

                                                                                                      ________   _________                  
 คําชี้แจง : แบบสอบถามนี้ประกอบดวยขอคําถามรวม 4 ตอน 
 

ตอนท่ี 1  ขอมูลสถานภาพท่ัวไปของนักทองเท่ียวมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย : 
                             กรณีศึกษา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม จํานวน 6 ขอ 
 

ตอนท่ี 2  ขอมูลท่ีเกี่ยวกับพฤติกรรมของนักทองเท่ียวท่ีมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจ 
               โฮมสเตย : กรณีศึกษา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม จํานวน 3 ขอ 

 
ตอนท่ี 3  ขอมูลท่ีเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย :                                
                กรณีศึกษา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม จํานวน 30 ขอ 
 
ตอนท่ี 4  ความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหา และขอเสนอแนะอื่น ๆ ท่ีทานตองการให                     
               มีการปรับปรุง 
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ตอนท่ี 1  ขอมูลสถานภาพท่ัวไปของนักทองเท่ียวท่ีมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย : 
                กรณีศึกษา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
 

คําช้ีแจง : กรุณาใสเครื่องหมาย P ลงใน □   หนาคําตอบที่ตรงกับสภาพความเปนจริง 
                และกรุณากรอกรายละเอียดลงในชองวางท่ีกําหนดถาเลือกตัวเลือกขอนั้น ๆ 
 

1.  เพศ 

  □ 1)  ชาย         □ 2) หญิง 
 2. อายุ 

  □ 1)  ตํ่ากวา 25 ป  □ 2) 25 ป ไมเกิน 35 ป  
  □ 3)  35 ป ไมเกิน 45 ป               □ 4) 45 ปขึ้นไป  

 3. สถานภาพสมรส 

  □ 1)  โสด         □ 2) สมรส/ อยูดวยกัน 

  □ 3)  หมาย/ หยาราง / แยกกันอยู 
4.  วุฒิการศึกษาสูงสุด 

  □ 1)  ต่ํากวาปริญญาตร ี         □ 2) ปริญญาตร ี

  □ 3)  สูงกวาปริญญาตรี 
5.  อาชีพหลัก 

  □ 1)  รับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ                       □ 2) พนักงาน/ ผูบริหารในธุรกิจเอกชน 

  □ 3)  ประกอบอาชีพสวนตัว/ รับจาง            □ 4) นักเรียน/ นักศึกษา 

  □ 5)  อื่นๆ โปรดระบุ......................................... 
6.  รายไดตอเดือนของทาน 

  □ 1)  ต่ํากวา 10,000 บาท            □ 2) 10,000 - 20,000 บาท 

  □ 3)  20,001 – 30,000 บาท              □ 4) 30,000 บาทขึ้นไป 
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ตอนท่ี 2  ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมของนักทองเท่ียวท่ีมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย : 
                กรณีศึกษา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
 

คําช้ีแจง : กรุณาใสเครื่องหมาย P ลงใน □   หนาคําตอบที่ตรงกับสภาพความเปนจริง 
                และกรุณากรอกรายละเอียดลงในชองวางท่ีกําหนดถาเลือกตัวเลือกขอนั้น ๆ 
 

1.  รูปแบบการทองเท่ียวในรูปแบบโฮมสเตย อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 

  □ 1)  ไปกับครอบครัว                               □  2) ไปกับเพื่อน/ เพ่ือนท่ีทํางาน 

  □ 3)  เที่ยวคนเดียวจัดโปรแกรมเอง          □  4) ไปกับบริษัทนําเท่ียว 

  □ 5)  อื่นๆ โปรดระบ.ุ........................................ 
 

2.  ชวงเวลาในการทองเที่ยวรูปแบบโฮมสเตย อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 

  □ 1)  วันธรรมดา (จันทร - ศุกร)          □  2) วันหยุดสุดสัปดาห (เสาร - อาทิตย) 

  □ 3)  วันหยุดนักขัตฤกษ         □  4) อื่น ๆ โปรดระบุ  ............................ 
 

3.   คาใชจายในการเดินทางทองเท่ียวในรูปแบบโฮมสเตย อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
      (คร้ัง/ ทริปเฉลี่ยตอคน) 

  □ 1)  นอยกวา 1,000 บาท                      □  2) 1,000 - 2,000 บาท 

  □ 3)  2,001 - 3,000 บาท              □  4) มากกวา 3,000 บาท 
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ตอนท่ี 3  ขอมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย :   
               กรณีศึกษา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
 

คําช้ีแจง : ขอใหทานอานขอความตอไปนี้แลวพิจารณาวาทานมีความพึงพอใจอยางไร  

                โดยทําเครื่องหมาย  ¦  ลอมรอบตัวเลขในชองตัวเลือกเพียงขอละ 1 แหง     
 

ตัวอยาง 

ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย : 
กรณีศึกษา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 

 

ระดับความพึงพอใจ 

มา
กที่
สุด

 

มา
ก 

ปา
นก
ลาง

 

นอ
ย 

นอ
ยที่
สุด

 

ขอ A 
 

มีท่ีพักมีอากาศถายเทไดสะดวก และแสงสวางสอง
เขาถึงไมมีกลิ่นอับ 

5 4 2 1 

ขอ B 
 

มีท่ีพักนอนสะอาด และสบาย 
5 3 2 1 

 
ในขอ A ถาทานเลือกทําเครื่องหมาย  ¦ ลอมรอบ 3 แสดงวาทานมีความพึงพอใจดานท่ีพัก  
               มีอากาศถายเทไดสะดวก และแสงสวางสองเขาถึงไมมีกลิ่นอับอยูในระดับปานกลาง 
 
ในขอ B ถาทานเลือกทําเครื่องหมาย  ¦ ลอมรอบ 4 แสดงวาทานมีความพึงพอใจดานที่พักนอน
สะอาด และสบายอยูในระดับมาก 
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ตอนท่ี 3  ขอมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย : 
                กรณีศึกษาอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
คําช้ีแจง : ขอใหทานอานขอความตอไปนี้แลวพิจารณาวาทานมีความพึงพอใจอยางไร  

                 โดยทําเคร่ืองหมาย  ¦  ลอมรอบตัวเลขในชองตัวเลือกเพียงขอละ 1 แหง     

ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย : 
กรณีศึกษา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 

ระดับความพึงพอใจ 

มา
กที่
สุด

 
มา
ก 

ปา
นก
ลาง

 

นอ
ย 

นอ
ยที่
สุด

 

1.  ดานที่พัก      
1.1.  มีที่พักมีอากาศถายเทไดสะดวก และแสงสวางสองเขาถึง 
ไมมีกลิ่นอับ 

5 4 3 2 1 

1.2.  มีที่พักนอนสะอาด และสบาย  5 4 3 2 1 
1.3.  มีหองอาบน้ํา และหองสวมท่ีสะอาดมิดชิด 5 4 3 2 1 
2.  ดานอาหาร และโภชนาการ      
2.1.  ชนิดของอาหาร และวัตถุดิบท่ีใชในการประกอบอาหาร 5 4 3 2 1 
2.2.  ภาชนะท่ีใชสะอาด และปลอดภัย 5 4 3 2 1 
2.3.  มีน้ําดื่มท่ีสะอาด 5 4 3 2 1 
3.  ดานความปลอดภัย      
3.1.  การจัดเวรยามดูแลความปลอดภัย 5 4 3 2 1 
3.2.  มีการเตรียมความพรอมเกี่ยวกับการปฐมพยาบาลเบ้ืองตน 5 4 3 2 1 
3.3.  มีเครื่องมือสื่อสารกับเจาหนาท่ีเม่ือเกิดเหตุราย  
หรือกรณีนักทองเที่ยวเจ็บปวย 

5 4 3 2 1 

4.  ดานอัธยาศัยของเจาบาน และสมาชิก      
4.1.  การตอนรับ และการสรางความคุนเคย 5 4 3 2 1 
4.2.  การสรางกิจกรรมแลกเปลี่ยนความรูในวิถีของชุมชน 5 4 3 2 1 
4.3.  การใหใหคําแนะนําในเร่ืองตาง ๆ 5 4 3 2 1 
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ตอนท่ี 3 ขอมูลเก่ียวกับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย : 
               กรณีศึกษา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
คําช้ีแจง : ขอใหทานอานขอความตอไปนี้แลวพิจารณาวาทานมีความพึงพอใจอยางไร  

                โดยทําเครื่องหมาย  ¦  ลอมรอบตัวเลขในชองตัวเลือกเพียงขอละ 1 แหง     

ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย :   
กรณีศึกษา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 

ระดับความพึงพอใจ 

มา
กที่
สุด

 

มา
ก 

ปา
นก
ลาง

 

นอ
ย 

นอ
ยที่
สุด

 

5.  ดานรายการนําเท่ียว      
5.1.  มีรายการนําเท่ียวท่ีชัดเจนซึ่งตองผานการยอมรับจากชุมชน 5 4 3 2 1 
5.2.  มีขอมูลกิจกรรมการทองเท่ียว 5 4 3 2 1 
5.3.  เจาของบานเปนมัคคุเทศกทองถิ่น หรือประสานงาน 
ใหมัคคุเทศกทองถิ่นนําเท่ียว 

5 4 3 2 1 

6. ดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม      
6.1  มีแหลงทองเท่ียวภายในชุมชน หรือบริเวณใกลเคียง 5 4 3 2 1 
6.2  มีการดูแลรักษาสภาพแวดลอมท้ังท่ีเปนแหลงทองเท่ียว  
และชุมชนอยูเสมอ 

5 4 3 2 1 

6.3  มีการจูงใจนักทองเท่ียวเร่ืองการดูแลสิ่งแวดลอม  
 เพ่ือลดผลกระทบจากการทองเท่ียว และลดสภาวะโลกรอน 

5 4 3 2 1 

7.  ดานวัฒนธรรม      
7.1  การดํารงรักษาไวซึ่งวัฒนธรรมประเพณีทองถิ่น 5 4 3 2 1 
7.2  การรักษาวิถีชุมชนคงไวเปนกิจวัตรปกต ิ 5 4 3 2 1 
8.  ดานการสรางคุณ และมูลคาเพ่ิมของผลิตภัณฑ      
8.1   มีผลิตภัณฑโดยชาวบาน และใชวัตถุดิบในทองถิ่น 
ที่เปนเอกลักษณของชุมชน 

5 4 3 2 1 

8.2   มีรานขายของที่ระลึกในชุมชน 5 4 3 2 1 
8.3   มีโอกาสพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในชุมชนในดานการ
ใหบริการท่ีประทับใจ 

5 4 3 2 1 
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ตอนท่ี 3  ขอมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย :   
                กรณีศึกษาอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
คําช้ีแจง : ขอใหทานอานขอความตอไปนี้แลวพิจารณาวาทานมีความพึงพอใจอยางไร  

               โดยทําเครื่องหมาย  ¦  ลอมรอบตัวเลขในชองตัวเลือกเพียงขอละ 1 แหง     

ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย : 
กรณีศึกษา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 

ระดับความพึงพอใจ 

มา
กที่
สุด

 

มา
ก 

ปา
นก
ลาง

 

นอ
ย 

นอ
ยที่
สุด

 

9.  ดานการบริการของกลุมโฮมสเตย      
9.1  มีการรวมกลุมของชาวบาน จัดการในรูปของชมรม หรือสหกรณ 5 4 3 2 1 
9.2  มีการกําหนดขอปฏิบัติ สําหรับนักทองเท่ียว เพ่ือมิใหเกิดปญหา 
ที่ขัดตอวัฒนธรรม จารีตประเพณี ความเชื่อของชุมชน 

5 4 3 2 1 

9.3  มีระบบการจองลวงหนา และลงทะเบียนเพ่ือทราบขอมูล 
เกี่ยวกับนักทองเท่ียว 

5 4 3 2 1 

9.4  มีรายละเอียดคาธรรมเนียม และบริการตาง ๆ ท่ีชัดเจน  
และเปนปจจุบัน 

5 4 3 2 1 

10.  ดานการประชาสัมพันธ      
10.1  มีคูมือหรือเอกสารสิ่งพิมพ ประชาสัมพันธการทองเที่ยว 
ของชุมชน 

5 4 3 2 1 

10.2  มีการเผยแพรขอมูลประชาสัมพันธ 5 4 3 2 1 
10.3  มีรายชื่ออยูในคูมือการทองเที่ยวโฮมสเตยของกระทรวง 
การทองเท่ียว และกีฬา 

5 4 3 2 1 
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ตอนท่ี 4  ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนา 
 
                                                                                                                                                                .     
                                                                                                                                                                .  
                                                                                                                                                                .  
                                                                                                                                                                .  
                                                                                                                                                                .  
                                                                                                                                                                .  
                                                                                                                                                                .  
                                                                                                                                                                .  
                                                                                                                                                                .  
                                                                                                                                                               

          “ขอขอบพระคุณที่กรุณาใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม” 
 
 
                                                                              นางสาวภัคพร   สุทนต 

                                                  นักศึกษาปริญญาโท สาขาการจัดการวิศวกรรมธุรกิจ 
                                                          
 
 
 

 
 

 
 
 



 

 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

ภาคผนวก ง 
การประมวลผลแบบสอบถาม โดยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิต ิ                         
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ผลทดสอบความนาเชื่อถือของแบบสอบถาม 
Reliability  
Scale: ALL VARIABLES 
 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. List wise deletion based on all variables in the procedure. 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alp a N of Items 

.8 3 30 
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Item-Total Statistics 

 Scale Mean if Item 
Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha if 
Item Deleted 

q1 110.60 126.179 .717 .874 

q2 110.67 127.057 .657 .875 

q3 110.57 126.530 .725 .874 

q4 111.10 134.231 .274 .882 

q5 110.87 131.913 .447 .879 

q6 110.67 125.609 .601 .875 

q7 110.83 124.557 .596 .875 

q8 111.57 132.530 .288 .883 

q9 111.63 132.861 .285 .883 

q10 110.57 128.737 .515 .878 

q11 110.80 130.234 .375 .881 

q12 110.97 127.482 .548 .877 

q13 110.77 128.806 .573 .877 

q14 110.73 127.444 .634 .875 

q15 111.77 148.737 -.359 .906 
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Item-Total Statistics 

 Scale Mean if Item 
Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha if 
Item Deleted 

q16 111.00 128.552 .580 .876 

q17 111.10 132.093 .414 .880 

q18 110.97 131.757 .393 .880 

q19 110.43 128.668 .582 .877 

q20 110.33 132.092 .419 .880 

q21 110.57 129.082 .609 .876 

q22 110.47 129.637 .531 .878 

q23 111.37 136.378 .075 .888 

q24 111.37 137.620 .028 .889 

q25 111.00 134.828 .224 .883 

q26 110.63 126.999 .605 .876 

q27 110.63 125.620 .647 .874 

q28 110.77 126.737 .587 .876 

q29 110.70 129.734 .514 .878 

q30 110.87 128.947 .444 .879 
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Descriptive Statistics Result 
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ผลการวิเคราะหคาความถี ่รอยละ ขอมูลลักษณะทางดานประชากรศาสตร 
Frequencies 
Frequency Table 

gender 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid male 196 49.0 49.0 49.0 

female 204 51.0 51.0 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

age 
  

Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid less than 25 year 86 21.5 21.5 21.5 

less than 35 year 179 44.8 44.8 66.2 
less than 45 year 83 20.8 20.8 87.0 
more than 45 year 52 13.0 13.0 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

status 
  

Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid single 203 50.8 50.8 50.8 

married 160 40.0 40.0 90.8 
separate 37 9.2 9.2 100.0 
Total 400 100.0 100.0  
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occupation 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid gov 110 27.5 27.5 27.5 

emp 153 38.2 38.2 65.8 
pri 105 26.2 26.2 92.0 
stu 30 7.5 7.5 99.5 
other 2 .5 .5 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

 

education 
  

Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid under bachelor degree 102 25.5 25.5 25.5 

bachelor degree 221 55.2 55.2 80.8 
more than bachelor degree 77 19.2 19.2 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

 

income 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid <10,000 72 18.0 18.0 18.0 

10,000-20,000 148 37.0 37.0 55.0 
20,001-30,000 100 25.0 25.0 80.0 
>30,000 80 20.0 20.0 100.0 
Total 400 100.0 100.0  
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ผลการวิเคราะหคาความถี่ รอยละ ขอมูลลักษณะทางดานพฤติกรรมการทองเท่ียว 
FREQUENCIES VARIABLES=tourist_type time cost 
  /STATISTICS=STDDEV MEAN 
  /ORDER=ANALYSIS. 
Frequencies 
Frequency Table 

 
tourist_type 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid family 156 39.0 39.0 39.0 
friend 178 44.5 44.5 83.5 
individual 19 4.8 4.8 88.2 
tour 38 9.5 9.5 97.8 
other 9 2.2 2.2 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

 

time 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid weekday 107 26.8 26.8 26.8 
weekend 234 58.5 58.5 85.2 
holiday 52 13.0 13.0 98.2 
other 7 1.8 1.8 100.0 
Total 400 100.0 100.0  
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cost 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid <10,000 55 13.8 13.8 13.8 

1,000-2,000 97 24.2 24.2 38.0 
2,001-3,000 106 26.5 26.5 64.5 
>3,000 142 35.5 35.5 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Statistics 
  tourist_type time cost 
N Valid 400 400 400 

Missing 0 0 0 
Mean 1.92 1.90 2.84 
Std. Deviation 1.008 .677 1.064 
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ผลการวิเคราะหคาความถี ่รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ขอมูลลักษณะทางดานระดับ
ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวในธุรกิจโฮมสเตย 
FREQUENCIES VARIABLES=q1 q2 q3 q4 q5 q6 q7 q8 q9 q10 q11 q12 q13 q14 q15 q16 q17 q18 
q19 q20 q21 q22 q23 q24 q25 q26 q27 q28 q29 q30 
  /STATISTICS=STDDEV MEAN 
  /ORDER=ANALYSIS. 
Frequencies 
Frequencies 

              Statistics 
 N 

Mean Std.Deviation 
Valid Missing 

q1 400 0 4.31 0.693 
q2 400 0 4.09 0.716 
q3 400 0 4.24 0.730 
q4 400 0 3.96 0.721 
q5 400 0 3.98 0.706 
q6 400 0 4.17 0.789 
q7 400 0 4.16 0.832 
q8 400 0 3.59 1.012 
q9 400 0 3.44 1.007 
q10 400 0 4.07 0.768 
q11 400 0 3.92 0.839 
q12 400 0 4.09 0.840 
q13 400 0 4.02 0.843 
q14 400 0 3.13 0.791 
q15 400 0 3.94 1.267 
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Frequencies (ตอ) 
               Statistics 

 N 
Mean Std.Deviation 

Valid Missing 
q16 400 0 3.94 0.800 
q17 400 0 3.71 0.798 
q18 400 0 3.68 0.858 
q19 400 0 4.19 0.753 
q20 400 0 4.08 0.859 
q21 400 0 4.05 0.766 
q22 400 0 4.02 0.764 
q23 400 0 3.41 0.975 
q24 400 0 3.35 1.229 
q25 400 0 3.50 1.037 
q26 400 0 4.10 0.885 
q27 400 0 4.05 0.896 
q28 400 0 4.06 0.827 
q29 400 0 3.94 0.863 
q30 400 0 3.71 0.948 

SUM 116.90 25.812 
                                                                                        เฉลี่ย           3.90        0.860 
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q1 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid less agree 1 .3 .3 .3 

agree 50 12.5 12.5 12.8 
more agree 173 43.3 43.3 56.0 
most agree 176 44.0 44.0 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

 

q2 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid less agree 4 1.0 1.0 1.0 

agree 74 18.5 18.5 19.5 
more agree 204 51.0 51.0 70.5 
most agree 118 29.5 29.5 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

 
q3 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid agree 70 17.5 17.5 17.5 

more agree 165 41.3 41.3 58.8 
most agree 165 41.3 41.3 100.0 
Total 400 100.0 100.0  
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q4 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid less agree 10 2.5 2.5 2.5 

agree 83 20.8 20.8 23.2 
more agree 222 55.5 55.5 78.8 
most agree 85 21.3 21.3 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

q5 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid less agree 2 .5 .5 .5 

agree 98 24.5 24.5 25.0 
more agree 207 51.8 51.8 76.8 
most agree 93 23.3 23.3 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

q6 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid least agree 3 .8 .8 .8 

less agree 4 1.0 1.0 1.8 
agree 66 16.5 16.5 18.2 
more agree 176 44.0 44.0 62.2 
most agree 151 37.8 37.8 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

 
 



152 
 

 
q7 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid less agree 8 2.0 2.0 2.0 

agree 88 22.0 22.0 24.0 
more agree 138 34.5 34.5 58.5 
most agree 166 41.5 41.5 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

q8 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid least agree 5 1.3 1.3 1.3 

less agree 51 12.8 12.8 14.0 
agree 137 34.3 34.3 48.3 
more agree 117 29.3 29.3 77.5 
most agree 90 22.5 22.5 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

q9 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid least agree 5 1.3 1.3 1.3 

less agree 64 16.0 16.0 17.3 
agree 154 38.5 38.5 55.8 
more agree 103 25.8 25.8 81.5 
most agree 74 18.5 18.5 100.0 
Total 400 100.0 100.0  
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q10 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid less agree 1 .3 .3 .3 

agree 72 18.0 18.0 18.3 
more agree 130 32.5 32.5 50.8 
most agree 197 49.3 49.3 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

 
q11 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid less agree 13 3.3 3.3 3.3 

agree 88 22.0 22.0 25.3 
more agree 156 39.0 39.0 64.3 
most agree 143 35.8 35.8 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

 
q12 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid less agree 17 4.3 4.3 4.3 

agree 106 26.5 26.5 30.8 
more agree 167 41.8 41.8 72.5 
most agree 110 27.5 27.5 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

 
 



154 
 

q13 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid less agree 12 3.0 3.0 3.0 

agree 89 22.3 22.3 25.3 
more agree 149 37.3 37.3 62.5 
most agree 150 37.5 37.5 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

 

q14 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid least agree 1 .3 .3 .3 

less agree 11 2.8 2.8 3.0 
agree 83 20.8 20.8 23.8 
more agree 191 47.8 47.8 71.5 
most agree 114 28.5 28.5 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

 

q15 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid least agree 70 17.5 17.5 17.5 

less agree 43 10.8 10.8 28.2 
agree 98 24.5 24.5 52.8 
more agree 144 36.0 36.0 88.8 
most agree 45 11.2 11.2 100.0 
Total 400 100.0 100.0  
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                   q16 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid least agree 1 .3 .3 .3 

less agree 10 2.5 2.5 2.8 
agree 105 26.3 26.3 29.0 
more agree 181 45.3 45.3 74.3 
most agree 103 25.8 25.8 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

 

q17 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid least agree 2 .5 .5 .5 

less agree 16 4.0 4.0 4.5 
agree 142 35.5 35.5 40.0 
more agree 176 44.0 44.0 84.0 
most agree 64 16.0 16.0 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

 

q18 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid least agree 2 .5 .5 .5 

less agree 25 6.2 6.2 6.8 
agree 146 36.5 36.5 43.2 
more agree 155 38.8 38.8 82.0 
most agree 72 18.0 18.0 100.0 
Total 400 100.0 100.0  
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                                                                       q19 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid less agree 10 2.5 2.5 2.5 
  agree 52 13.0 13.0 15.5 
  more agree 189 47.3 47.3 62.8 
  most agree 149 37.3 37.3 100.0 
  Total 400 100.0 100.0  
 
                                                                       q20 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid less agree 13 3.3 3.3 3.3 

agree 94 23.5 23.5 26.8 
more agree 142 35.5 35.5 62.3 
most agree 151 37.8 37.8 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

 

 
                                                                       q21 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid less agree 10 2.5 2.5 2.5 
  agree 78 19.5 19.5 22.0 
  more agree 195 48.8 48.8 70.8 
  most agree 117 29.3 29.3 100.0 
  Total 400 100.0 100.0  
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                                                                          q22 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid less agree 2 .5 .5 .5 
  agree 106 26.5 26.5 27.0 
  more agree 173 43.3 43.3 70.3 
  most agree 119 29.8 29.8 100.0 
  Total 400 100.0 100.0  
 

 q23 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid least agree 23 5.8 5.8 5.8 

less agree 42 10.5 10.5 16.2 
agree 112 28.0 28.0 44.2 
more agree 193 48.2 48.2 92.5 
most agree 30 7.5 7.5 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

 
                                                                          q24 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid least agree 51 12.8 12.8 12.8 
  less agree 40 10.0 10.0 22.8 
  agree 90 22.5 22.5 45.3 
  more agree 156 39.0 39.0 84.3 
  most agree 63 15.8 15.8 100.0 
  Total 400 100.0 100.0  
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                                                                          q25 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid least agree 27 6.8 6.8 6.8 
  less agree 34 8.5 8.5 15.3 
  agree 102 25.5 25.5 40.8 
  more agree 188 47.0 47.0 87.8 
  most agree 49 12.3 12.3 100.0 
  Total 400 100.0 100.0  

 
                                                                          q26 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid least agree 1 .3 .3 .3 
  less agree 11 2.8 2.8 3.0 
  agree 99 24.8 24.8 27.8 
  more agree 124 31.0 31.0 58.8 
  most agree 165 41.3 41.3 100.0 
  Total 400 100.0 100.0  
 
                                                                           q27 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid least agree 4 1.0 1.0 1.0 
  less agree 9 2.3 2.3 3.3 
  agree 100 25.0 25.0 28.3 
  more agree 138 34.5 34.5 62.8 
  most agree 149 37.3 37.3 100.0 
  Total 400 100.0 100.0  
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q28 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid least agree 4 1.0 1.0 1.0 

less agree 6 1.5 1.5 2.5 
agree 83 20.8 20.8 23.2 
more agree 176 44.0 44.0 67.2 
most agree 131 32.8 32.8 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

 
                                                                          q29 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid least agree 5 1.3 1.3 1.3 
  less agree 10 2.5 2.5 3.8 
  agree 102 25.5 25.5 29.3 
  more agree 171 42.8 42.8 72.0 
  most agree 112 28.0 28.0 100.0 
  Total 400 100.0 100.0  

 
                                                                          q30 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid least agree 9 2.3 2.3 2.3 
  less agree 34 8.5 8.5 10.8 
  agree 99 24.8 24.8 35.5 
  more agree 181 45.3 45.3 80.8 
  most agree 77 19.3 19.3 100.0 
  Total 400 100.0 100.0  
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Inferential Statistics Result 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



161 
 

  

ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 1.1  (เพศ) 
T-Test 

                     Group Statistics 

 
 
 
 

   Gender N Mean Std. Deviation 
Std. Error 

Mean 
accommodation Male 196 4.20 .547 .039 
  Female 204 4.23 .628 .044 
diet Male 196 4.09 .524 .037 
  Female 204 3.98 .632 .044 
safety Male 196 3.71 .751 .054 
  Female 204 3.75 .642 .045 
amicability Male 196 4.14 .680 .049 
  Female 204 4.06 .713 .050 
guide Male 196 3.80 .721 .052 
  Female 204 3.69 .621 .043 
enviroment_resourc Male 195 3.70 .635 .045 
  Female 204 3.84 .691 .048 
cultural Male 196 4.08 .745 .053 
  Female 204 4.19 .744 .052 
value_added Male 196 3.79 .536 .038 
  Female 204 3.87 .608 .043 
service Male 196 3.76 .656 .047 
  Female 203 3.74 .629 .044 
public_relations Male 196 3.82 .805 .057 
  Female 204 3.98 .668 .047 
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               Independent samples test 

 

   

Levine’s 
Test for 

Equality of 
Variances 

t-test for Equality of Means 

    

F  Sig
.  t  df  

Sig
. (2

-ta
iled

) 
 

Me
an 

Dif
fer

enc
e 

 
Std

. E
rro

r D
iffe

ren
ce 

 

95% 
Confidence 
Interval of 

the 
Difference 

    Lo
we

r 

Up
per

 

Accom 
modation 

Equal variances 
assumed 

6.288 .013 -.506 398 .613 -.030 .059 -.146 .086 

  Equal variances 
not assumed   -.507 394.28 .612 -.030 .059 -.145 .086 

diet Equal variances 
assumed 1.508 .220 2.002 398 .046 .116 .058 .002 .231 

  Equal variances 
not assumed   2.010 389.73 .045 .116 .058 .003 .230 

safety Equal variances 
assumed 

5.648 .018 -.466 398 .641 -.033 .070 -.170 .105 

  Equal variances 
not assumed 

  -.465 383.40 .642 -.033 .070 -.170 .105 

amicability Equal variances 
assumed 1.953 .163 1.158 398 .247 .081 .070 -.056 .218 

  Equal variances 
not assumed   1.159 397.98 .247 .081 .070 -.056 .218 
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Levine’s Test 
for Equality 
of Variances 

t-test for Equality of Means 

    

F  Sig
.  t  df  

Sig
. (2

-ta
iled

) 
 

Me
an 

Dif
fer

enc
e 

 
Std

. E
rro

r D
iffe

ren
ce 

 

95% 
Confidence 

Interval of the 
Difference 

    Lower Upper 
guide Equal variances 

assumed 
5.549 .019 1.585 398 .114 .107 .067 -.026 .239 

 Equal variances 
not assumed 

  1.580 384.40 .115 .107 .067 -.026 .239 

Environment 
_resource 

Equal variances 
assumed 

5.240 .023 -2.112 397 .035 -.140 .067 -.271 -.010 

  Equal variances 
not assumed 

  -2.116 396.37 .035 -.140 .066 -.271 -.010 

cultural Equal variances 
assumed 

.398 .529 -1.405 398 .161 -.105 .074 -.251 .042 

  Equal variances 
not assumed   -1.405 397.33 .161 -.105 .074 -.251 .042 

value_added Equal variances 
assumed 

2.982 .085 -1.370 398 .171 -.079 .057 -.191 .034 

  Equal variances 
not assumed   -1.374 395.06 .170 -.079 .057 -.191 .034 

service Equal variances 
assumed 

.131 .718 .254 397 .800 .016 .064 -.110 .143 

  Equal variances 
not assumed 

  .253 394.67 .800 .016 .064 -.110 .143 

public_ 
relations 

Equal variances 
assumed 

.800 .372 -2.222 398 .027 -.164 .074 -.309 -.019 

  Equal variances 
not assumed 

  -2.214 378.98 .027 -.164 .074 -.310 -.018 
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ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 1.2  (อายุ) 
Onaway                                                                     Descriptives 

 
 

 
  
  
  

N 
  

Me
an   

Std
. D

evi
atio

n 
 

Std
. E

rro
r 

 

95% Confidence 
Interval for Mean 

Mi
nim

um
   

Ma
xim

um
   

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

accommodation less than 25 year 86 4.25 .581 .063 4.12 4.37 3 5 
  less than 35 year 179 4.07 .616 .046 3.98 4.16 3 5 
  less than 45 year 83 4.36 .500 .055 4.25 4.47 3 5 
  more than 45 year 52 4.40 .529 .073 4.26 4.55 3 5 
  Total 400 4.21 .589 .029 4.15 4.27 3 5 
diet less than 25 year 86 3.97 .653 .070 3.83 4.11 2 5 
  less than 35 year 179 3.89 .557 .042 3.81 3.98 2 5 
  less than 45 year 83 4.22 .502 .055 4.12 4.33 3 5 
  more than 45 year 52 4.33 .492 .068 4.19 4.46 3 5 
  Total 400 4.03 .584 .029 3.98 4.09 2 5 
safety less than 25 year 86 3.69 .773 .083 3.52 3.86 2 5 
  less than 35 year 179 3.69 .715 .053 3.59 3.80 2 5 
  less than 45 year 83 3.83 .663 .073 3.69 3.98 2 5 
  more than 45 year 52 3.76 .529 .073 3.62 3.91 3 5 
  Total 400 3.73 .697 .035 3.66 3.80 2 5 
guide less than 25 year 86 3.57 .667 .072 3.42 3.71 2 4 
  less than 35 year 179 3.71 .675 .050 3.61 3.81 2 5 
  less than 45 year 83 3.95 .680 .075 3.80 4.10 2 5 
  more than 45 year 52 3.85 .581 .081 3.68 4.01 2 5 
  Total 400 3.74 .673 .034 3.68 3.81 2 5 
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Descriptives (ตอ) 

 
 

 
  
  
  

N 
  

Mean 
  

Std
. D

evi
atio

n 
 

Std
. E

rro
r 

 

95% Confidence 
Interval for 

Mean Mi
nim

um
 

Ma
xim

um
   

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

environment_ 
resource 

less than 25 year 86 3.71 .665 .072 3.57 3.86 2 5 

  less than 35 year 178 3.78 .691 .052 3.68 3.88 2 5 
  less than 45 year 83 3.88 .690 .076 3.73 4.03 2 5 
  more than 45 year 52 3.69 .532 .074 3.54 3.84 3 5 
  Total 399 3.78 .667 .033 3.71 3.84 2 5 
cultural less than 25 year 86 4.10 .812 .088 3.93 4.28 2 5 
  less than 35 year 179 4.13 .766 .057 4.01 4.24 2 5 
  less than 45 year 83 4.20 .635 .070 4.07 4.34 3 5 
  more than 45 year 52 4.11 .737 .102 3.90 4.31 2 5 
  Total 400 4.14 .745 .037 4.06 4.21 2 5 
value_added less than 25 year 86 3.88 .616 .066 3.74 4.01 2 5 
  less than 35 year 179 3.80 .541 .040 3.72 3.88 2 5 
  less than 45 year 83 3.86 .627 .069 3.72 4.00 3 5 
  more than 45 year 52 3.78 .531 .074 3.63 3.92 3 5 
  Total 400 3.83 .574 .029 3.77 3.88 2 5 
service less than 25 year 86 3.64 .693 .075 3.49 3.79 2 5 
  less than 35 year 178 3.72 .633 .047 3.63 3.82 2 5 
  less than 45 year 83 3.82 .671 .074 3.67 3.96 2 5 
  more than 45 year 52 3.92 .489 .068 3.79 4.06 3 5 
  Total 399 3.75 .642 .032 3.69 3.81 2 5 
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Descriptives (ตอ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  
  
  

N 
  

Mean 
  Std

. D
evi

atio
n 

 
Std

. E
rro

r 
 

95% Confidence 
Interval for Mean 

Mi
nim

um
   

Ma
xim

um
   

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

public_ 
relations 

less than 25 year 86 3.86 .778 .084 3.69 4.03 2 5 

  less than 35 year 179 3.82 .745 .056 3.71 3.93 1 5 
  less than 45 year 83 4.01 .713 .078 3.86 4.17 2 5 
  more than 45 year 52 4.09 .677 .094 3.90 4.28 3 5 
  Total 400 3.90 .742 .037 3.83 3.97 1 5 
amicability less than 25 year 86 4.10 .691 .075 3.95 4.25 3 5 
  less than 35 year 179 4.05 .692 .052 3.94 4.15 2 5 
  less than 45 year 83 4.22 .684 .075 4.07 4.37 2 5 
  more than 45 year 52 4.12 .744 .103 3.91 4.32 2 5 
  Total 400 4.10 .697 .035 4.03 4.17 2 5 



167 
 

  

ANOVA 

 
 

 
 

Sum of 
Squares df Mean 

Square F Sig. 

accommodation Between 
Groups 7.450 3 2.483 7.504 .000 

  Within Groups 131.043 396 .331   
  Total 138.493 399    
diet Between 

Groups 
11.410 3 3.803 12.102 .000 

  Within Groups 124.456 396 .314   
  Total 135.866 399    
safety Between 

Groups 1.320 3 .440 .906 .438 

  Within Groups 192.340 396 .486   
  Total 193.660 399    
guide Between 

Groups 6.954 3 2.318 5.278 .001 

  Within Groups 173.925 396 .439   
  Total 180.879 399    
enviroment_resourc Between 

Groups 
1.601 3 .534 1.201 .309 

  Within Groups 175.509 395 .444   
  Total 177.110 398    
cultural Between 

Groups .544 3 .181 .325 .808 

  Within Groups 221.166 396 .559   
  Total 221.710 399    
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              ANOVA (ตอ) 
 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

value_added Between Groups .521 3 .174 .525 .665 
  Within Groups 131.020 396 .331   
  Total 131.542 399    
service Between Groups 3.141 3 1.047 2.572 .054 
  Within Groups 160.796 395 .407   
  Total 163.937 398    
public_relations Between Groups 4.321 3 1.440 2.651 .048 
  Within Groups 215.144 396 .543   
  Total 219.466 399    
amicability Between Groups 1.657 3 .552 1.137 .334 
  Within Groups 192.431 396 .486   
  Total 194.088 399    

ANOVA 
 

 
Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

accommodation Between Groups 7.450 3 2.483 7.504 .000 
  Within Groups 131.043 396 .331   
  Total 138.493 399    
diet Between Groups 11.410 3 3.803 12.10

2 .000 

  Within Groups 124.456 396 .314   
  Total 135.866 399    
guide Between Groups 6.954 3 2.318 5.278 .001 
  Within Groups 173.925 396 .439   
  Total 180.879 399    
public_relations Between Groups 4.321 3 1.440 2.651 .048 
  Within Groups 215.144 396 .543   
  Total 219.466 399    
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 Post Hoc Tests                                                    
 LSD                                                                Multiple Comparisons 

Dependent Variable 
                                          (I) age 
 

(J) age 
 

Mean 
Diff. 
 (I-J) 

  

Std. 
Error 

  
Sig. 

  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

accommodation less than 25 year less than 35 year .177(*) .075 .019 .03 .33 
    less than 45 year -.113 .089 .201 -.29 .06 
    more than 45 year -.156 .101 .124 -.35 .04 
  less than 35 year less than 25 year -.177(*) .075 .019 -.33 -.03 
    less than 45 year -.291(*) .076 .000 -.44 -.14 
    more than 45 year -.333(*) .091 .000 -.51 -.15 
  less than 45 year less than 25 year .113 .089 .201 -.06 .29 
    less than 35 year .291(*) .076 .000 .14 .44 
    more than 45 year -.042 .102 .677 -.24 .16 
  more than 45 year less than 25 year .156 .101 .124 -.04 .35 
    less than 35 year .333(*) .091 .000 .15 .51 
    less than 45 year .042 .102 .677 -.16 .24 
diet less than 25 year less than 35 year .071 .074 .333 -.07 .22 
    less than 45 year -.260(*) .086 .003 -.43 -.09 
    more than 45 year -.362(*) .098 .000 -.56 -.17 
  less than 35 year less than 25 year -.071 .074 .333 -.22 .07 
    less than 45 year -.331(*) .074 .000 -.48 -.18 
    more than 45 year -.433(*) .088 .000 -.61 -.26 
  less than 45 year less than 25 year .260(*) .086 .003 .09 .43 
    less than 35 year .331(*) .074 .000 .18 .48 
    more than 45 year -.102 .099 .304 -.30 .09 
  more than 45 year less than 25 year .362(*) .098 .000 .17 .56 
    less than 35 year .433(*) .088 .000 .26 .61 
    less than 45 year .102 .099 .304 -.09 .30 
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  LSD                                                          Multiple Comparisons (ตอ) 

 * The mean difference is significant at the .05 level. 

 
Dependent Variable 
                                         (I) age 
 

       (J) age 
  

Mean 
Diff.  
(I-J) 

  

Std. 
Error 

  
Sig. 

  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

guide less than 25 year less than 35 year -.142 .087 .104 -.31 .03 
    less than 45 year -.382(*) .102 .000 -.58 -.18 
    more than 45 year -.280(*) .116 .017 -.51 -.05 
  less than 35 year less than 25 year .142 .087 .104 -.03 .31 
    less than 45 year -.240(*) .088 .007 -.41 -.07 
    more than 45 year -.139 .104 .185 -.34 .07 
  less than 45 year less than 25 year .382(*) .102 .000 .18 .58 
    less than 35 year .240(*) .088 .007 .07 .41 
    more than 45 year .102 .117 .386 -.13 .33 
  more than 45 year less than 25 year .280(*) .116 .017 .05 .51 
    less than 35 year .139 .104 .185 -.07 .34 
    less than 45 year -.102 .117 .386 -.33 .13 
public_relations less than 25 year less than 35 year .045 .097 .643 -.15 .23 
    less than 45 year -.152 .113 .182 -.37 .07 
    more than 45 year -.229 .129 .077 -.48 .03 
  less than 35 year less than 25 year -.045 .097 .643 -.23 .15 
    less than 45 year -.196(*) .098 .045 -.39 .00 
    more than 45 year -.274(*) .116 .019 -.50 -.05 
  less than 45 year less than 25 year .152 .113 .182 -.07 .37 
    less than 35 year .196(*) .098 .045 .00 .39 
    more than 45 year -.078 .130 .552 -.33 .18 
  more than 45 year less than 25 year .229 .129 .077 -.03 .48 
    less than 35 year .274(*) .116 .019 .05 .50 
    less than 45 year .078 .130 .552 -.18 .33 
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ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 1.3  (สถานภาพสมรส) 
Onaway                                                              Descriptives 

   
N 
  

Mean 
  

Std
. D

evi
atio

n 
 

Std
. E

rro
r 

 

95% Confidence 
Interval for 

Mean 

Mi
nim

um
 

 
Ma

xim
um

 
 

    
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

accommodation single 203 4.17 .608 .043 4.09 4.26 3 5 
  married 160 4.21 .597 .047 4.12 4.30 3 5 
  separate 37 4.43 .376 .062 4.31 4.56 3 5 
  Total 400 4.21 .589 .029 4.15 4.27 3 5 
diet single 203 4.00 .564 .040 3.92 4.07 2 5 
  married 160 4.03 .603 .048 3.94 4.13 2 5 
  separate 37 4.25 .574 .094 4.06 4.44 2 5 
  Total 400 4.03 .584 .029 3.98 4.09 2 5 
safety single 203 3.69 .721 .051 3.59 3.79 2 5 
  married 160 3.73 .684 .054 3.62 3.83 2 5 
  separate 37 3.96 .576 .095 3.77 4.16 3 5 
  Total 400 3.73 .697 .035 3.66 3.80 2 5 
amicability single 203 4.11 .682 .048 4.02 4.20 3 5 
  married 160 4.06 .717 .057 3.95 4.18 2 5 
  separate 37 4.22 .704 .116 3.98 4.45 2 5 
  Total 400 4.10 .697 .035 4.03 4.17 2 5 
guide single 203 3.60 .717 .050 3.50 3.70 2 5 
  married 160 3.87 .560 .044 3.78 3.96 2 5 
  separate 37 3.99 .714 .117 3.75 4.23 2 5 
  Total 400 3.74 .673 .034 3.68 3.81 2 5 
 
 



172 
 

Onaway                                                                Descriptives (ตอ) 

 
 

   
N 
  

Mean 
  Std

. D
evi

atio
n 

 
Std

. E
rro

r 
 

95% 
Confidence 
Interval for 

Mean 
Minimum 

  
Maximum 

  
environment_ 
resource 

single 203 3.77 .715 .050 3.67 3.87 2 5 

  married 159 3.77 .607 .048 3.67 3.86 2 5 
  separate 37 3.85 .655 .108 3.63 4.07 2 5 
  Total 399 3.78 .667 .033 3.71 3.84 2 5 
cultural single 203 4.06 .771 .054 3.95 4.17 2 5 
  married 160 4.23 .735 .058 4.11 4.34 2 5 
  separate 37 4.14 .608 .100 3.93 4.34 3 5 
  Total 400 4.14 .745 .037 4.06 4.21 2 5 
value_added single 203 3.80 .554 .039 3.72 3.88 2 5 
  married 160 3.83 .582 .046 3.74 3.92 2 5 
  separate 37 3.95 .644 .106 3.74 4.17 3 5 
  Total 400 3.83 .574 .029 3.77 3.88 2 5 
service single 203 3.71 .636 .045 3.62 3.79 2 5 
  married 159 3.81 .624 .049 3.72 3.91 2 5 
  separate 37 3.72 .738 .121 3.48 3.97 2 5 
  Total 399 3.75 .642 .032 3.69 3.81 2 5 
public_relations single 203 3.80 .767 .054 3.70 3.91 1 5 
  married 160 3.99 .716 .057 3.88 4.10 2 5 
  separate 37 4.06 .647 .106 3.85 4.28 3 5 
  Total 400 3.90 .742 .037 3.83 3.97 1 5 
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                 ANOVA 
    Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
accommodation Between Groups 2.090 2 1.045 3.042 .049 
  Within Groups 136.403 397 .344   
  Total 138.493 399    
diet Between Groups 2.046 2 1.023 3.035 .049 
  Within Groups 133.821 397 .337   
  Total 135.866 399    
safety Between Groups 2.384 2 1.192 2.474 .086 
  Within Groups 191.275 397 .482   
  Total 193.660 399    
amicability Between Groups .720 2 .360 .739 .478 
  Within Groups 193.368 397 .487   
  Total 194.088 399    
guide Between Groups 8.804 2 4.402 10.156 .000 
  Within Groups 172.075 397 .433   
  Total 180.879 399    
enviroment_resource Between Groups .205 2 .102 .229 .795 
  Within Groups 176.905 396 .447   
  Total 177.110 398    
cultural Between Groups 2.482 2 1.241 2.247 .107 
  Within Groups 219.228 397 .552   
  Total 221.710 399    
value_added Between Groups .764 2 .382 1.159 .315 
  Within Groups 130.778 397 .329   
  Total 131.542 399    
service Between Groups 1.033 2 .516 1.255 .286 
  Within Groups 162.904 396 .411   
  Total 163.937 398    
public_relations Between Groups 4.179 2 2.089 3.853 .022 
  Within Groups 215.287 397 .542   
  Total 219.466 399    
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Post Hoc Tests (สถานภาพสมรส) 
 LSD                                                                 Multiple Comparisons 

Dependent 
Variable (I) status (J) status 

Mean 
Difference 

(I-J) 
  

Std
. E

rro
r 

 

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

      
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

accommodation single married -.036 .062 .558 -.16 .09 
    separate -.258(*) .105 .014 -.46 -.05 
  married single .036 .062 .558 -.09 .16 
    separate -.222(*) .107 .039 -.43 -.01 
  separate single .258(*) .105 .014 .05 .46 
    married .222(*) .107 .039 .01 .43 
diet single married -.035 .061 .574 -.16 .09 
    separate -.256(*) .104 .014 -.46 -.05 
  married single .035 .061 .574 -.09 .16 
    separate -.221(*) .106 .038 -.43 -.01 
  separate single .256(*) .104 .014 .05 .46 
    married .221(*) .106 .038 .01 .43 
safety single married -.039 .073 .595 -.18 .11 
    separate -.276(*) .124 .027 -.52 -.03 
  married single .039 .073 .595 -.11 .18 
    separate -.237 .127 .062 -.49 .01 
  separate single .276(*) .124 .027 .03 .52 
    married .237 .127 .062 -.01 .49 
amicability single married .045 .074 .538 -.10 .19 
    separate -.106 .125 .395 -.35 .14 
  married single -.045 .074 .538 -.19 .10 
    separate -.152 .127 .234 -.40 .10 
  separate single .106 .125 .395 -.14 .35 
    married .152 .127 .234 -.10 .40 
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Post Hoc Tests (สถานภาพสมรส) 
 LSD                                                                 Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable (I) status (J) status 

Mean 
Difference 

(I-J) 
  

Std
. E

rro
r 

 

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

      
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

guide single married -.266(*) .070 .000 -.40 -.13 
    separate -.388(*) .118 .001 -.62 -.16 
  married single .266(*) .070 .000 .13 .40 
    separate -.122 .120 .309 -.36 .11 
  separate single .388(*) .118 .001 .16 .62 
    married .122 .120 .309 -.11 .36 
enviroment_resource single married .003 .071 .968 -.14 .14 
    separate -.077 .119 .521 -.31 .16 
  married single -.003 .071 .968 -.14 .14 
    separate -.080 .122 .515 -.32 .16 
  separate single .077 .119 .521 -.16 .31 
    married .080 .122 .515 -.16 .32 
cultural single married -.167(*) .079 .035 -.32 -.01 
    separate -.074 .133 .580 -.33 .19 
  married single .167(*) .079 .035 .01 .32 
    separate .093 .136 .493 -.17 .36 
  separate single .074 .133 .580 -.19 .33 
    married -.093 .136 .493 -.36 .17 
value_added single married -.034 .061 .579 -.15 .09 
    separate -.155 .103 .131 -.36 .05 
  married single .034 .061 .579 -.09 .15 
    separate -.122 .105 .246 -.33 .08 
  separate single .155 .103 .131 -.05 .36 
    married .122 .105 .246 -.08 .33 
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Post Hoc Tests  (สถานภาพสมรส) 
 LSD                                                          Multiple Comparisons (ตอ) 

* The mean difference is significant at the .05 level. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Dependent 
Variable (I) status (J) status 

Mean 
Difference 

(I-J) 
  

Std
. E

rro
r 

 

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

      
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

service single married -.106 .068 .119 -.24 .03 
    separate -.016 .115 .889 -.24 .21 
  married single .106 .068 .119 -.03 .24 
    separate .090 .117 .443 -.14 .32 
  separate single .016 .115 .889 -.21 .24 
    married -.090 .117 .443 -.32 .14 
public_relations single married -.187(*) .078 .017 -.34 -.03 
    separate -.260(*) .132 .049 -.52 .00 
  married single .187(*) .078 .017 .03 .34 
    separate -.073 .134 .585 -.34 .19 
  separate single .260(*) .132 .049 .00 .52 
    married .073 .134 .585 -.19 .34 
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ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 1.4  (ระดับการศึกษา) 
Onaway                                                              Descriptives  
 

  
  
  
  

N 
  

Me
an  

Std
. D

evi
atio

n 
  

Std
. E

rro
r 

  

95% Confidence 
Interval for Mean 

Mi
nim

um
 

Ma
xim

um
 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

Accom 
modation 

under bachelor degree 
102 4.12 .503 .050 4.02 4.22 3 5 

  bachelor degree 221 4.16 .629 .042 4.08 4.25 3 5 
  more than bachelor 

degree 77 4.47 .505 .058 4.36 4.59 3 5 

  Total 400 4.21 .589 .029 4.15 4.27 3 5 
diet under bachelor degree 102 3.99 .611 .061 3.87 4.11 2 5 
  bachelor degree 221 3.98 .587 .039 3.90 4.06 2 5 
  more than bachelor 

degree 77 4.26 .479 .055 4.15 4.37 2 5 

  Total 400 4.03 .584 .029 3.98 4.09 2 5 
safety under bachelor degree 102 3.65 .695 .069 3.51 3.79 2 5 
  bachelor degree 221 3.72 .710 .048 3.63 3.81 2 5 
  more than bachelor 

degree 77 3.86 .650 .074 3.71 4.01 2 5 

  Total 400 3.73 .697 .035 3.66 3.80 2 5 
amicability under bachelor degree 102 3.79 .673 .067 3.66 3.92 3 5 
  bachelor degree 221 4.17 .668 .045 4.08 4.26 2 5 
  more than bachelor 

degree 77 4.31 .688 .078 4.15 4.46 2 5 

  Total 400 4.10 .697 .035 4.03 4.17 2 5 
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Onaway                                                              Descriptives (ตอ)  
 

   
  
  

N 
  

Me
an  Std
. 

De
via

tio
n 

Std
. E

rro
r 

 95% Confidence 
Interval for Mean Mi

nim
um

 
 

Ma
xim

um
 

 

guide under bachelor 
degree 102 3.77 .710 .070 3.63 3.91 2 5 

  bachelor degree 221 3.68 .679 .046 3.59 3.77 2 5 
  more than 

bachelor degree 77 3.90 .583 .066 3.77 4.03 2 5 

  Total 400 3.75 .673 .034 3.68 3.81 2 5 
environment
_ 
resource 

under bachelor 
degree 102 3.62 .670 .066 3.49 3.75 2 5 

  bachelor degree 220 3.78 .665 .045 3.69 3.86 2 5 
  more than 

bachelor degree 77 3.98 .621 .071 3.84 4.12 3 5 

  Total 399 3.78 .667 .033 3.71 3.84 2 5 
cultural under bachelor 

degree 102 3.75 .678 .067 3.62 3.88 2 5 

  bachelor degree 221 4.24 .738 .050 4.15 4.34 2 5 
  more than 

bachelor degree 77 4.33 .677 .077 4.18 4.48 2 5 

  Total 400 4.14 .745 .037 4.06 4.21 2 5 
value_added under bachelor 

degree 
102 3.68 .598 .059 3.57 3.80 2 5 

  bachelor degree 221 3.84 .556 .037 3.76 3.91 2 5 
  more than 

bachelor degree 
77 4.00 .553 .063 3.87 4.12 3 5 

  Total 400 3.83 .574 .029 3.77 3.88 2 5 
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Onaway                                                              Descriptives (ตอ)  
 

  
  
  
  

N 
  

Me
an  

Std
. D

evi
atio

n 
  

Std
. E

rro
r 

  

95% 
Confidence 
Interval for 

Mean 

Mi
nim

um
 

 
Ma

xim
um

 
 

service under 
bachelor 
degree 

102 3.74 .709 .070 3.60 3.88 2 5 

  bachelor 
degree 220 3.68 .629 .042 3.59 3.76 2 5 

  more than 
bachelor 
degree 

77 3.97 .535 .061 3.85 4.09 3 5 

  Total 399 3.75 .642 .032 3.69 3.81 2 5 
public_relations under 

bachelor 
degree 

102 3.68 .734 .073 3.54 3.82 2 5 

  bachelor 
degree 221 3.86 .753 .051 3.76 3.96 1 5 

  more than 
bachelor 
degree 

77 4.32 .528 .060 4.20 4.44 3 5 

  Total 400 3.90 .742 .037 3.83 3.97 1 5 
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ANOVA 
   Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
accommodation Between Groups 6.546 2 3.273 9.848 .000 
  Within Groups 131.947 397 .332   
  Total 138.493 399    
diet Between Groups 4.858 2 2.429 7.361 .001 
  Within Groups 131.008 397 .330   
  Total 135.866 399    
safety Between Groups 2.003 2 1.001 2.074 .127 
  Within Groups 191.657 397 .483   
  Total 193.660 399    
amicability Between Groups 14.251 2 7.125 15.730 .000 
  Within Groups 179.837 397 .453   
  Total 194.088 399    
guide Between Groups 2.901 2 1.450 3.235 .040 
  Within Groups 177.978 397 .448   
  Total 180.879 399    
environment_ 
resource 

Between Groups 
5.743 2 2.871 6.635 .001 

  Within Groups 171.367 396 .433   
  Total 177.110 398    
cultural Between Groups 20.724 2 10.362 20.468 .000 
  Within Groups 200.986 397 .506   
  Total 221.710 399    
value_added Between Groups 4.322 2 2.161 6.743 .001 
  Within Groups 127.220 397 .320   
  Total 131.542 399    
service Between Groups 4.890 2 2.445 6.088 .002 
  Within Groups 159.047 396 .402   
  Total 163.937 398    
public_relations Between Groups 18.938 2 9.469 18.747 .000 
  Within Groups 200.527 397 .505   
  Total 219.466 399    
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Post Hoc Tests 
 LSD                                         Multiple Comparisons 

Dependent 
Variable 
  

(I) education 
  

(J) education 
  Me

an 
Di

ffe
ren

ce 
(I-

J) 
 

Std
. E

rro
r 

 Sig
.  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

accommodation under bachelor 
degree 

bachelor degree -.043 .069 .529 -.18 .09 

    more than 
bachelor degree 

-
.351(*) .087 .000 -.52 -.18 

  bachelor degree under bachelor 
degree 

.043 .069 .529 -.09 .18 

    more than 
bachelor degree 

-
.307(*) .076 .000 -.46 -.16 

  more than 
bachelor degree 

under bachelor 
degree .351(*) .087 .000 .18 .52 

    bachelor degree .307(*) .076 .000 .16 .46 
diet under bachelor 

degree 
bachelor degree 

.010 .069 .890 -.13 .14 

    more than 
bachelor degree 

-
.273(*) .087 .002 -.44 -.10 

  bachelor degree under bachelor 
degree -.010 .069 .890 -.14 .13 

    more than 
bachelor degree 

-
.282(*) .076 .000 -.43 -.13 

  more than 
bachelor degree 

under bachelor 
degree 

.273(*) .087 .002 .10 .44 

    bachelor degree .282(*) .076 .000 .13 .43 
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Post Hoc Tests 
 LSD                                     Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 
  

(I) education 
  

(J) education 
  Me

an 
Di

ffe
ren

ce 
(I-

J) 
 

Std
. E

rro
r 

 Sig
.  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

safety under bachelor 
degree 

bachelor degree -.069 .083 .406 -.23 .09 

    more than 
bachelor degree -.211(*) .105 .045 -.42 .00 

  bachelor degree under bachelor 
degree 

.069 .083 .406 -.09 .23 

    more than 
bachelor degree -.142 .092 .123 -.32 .04 

  more than 
bachelor degree 

under bachelor 
degree .211(*) .105 .045 .00 .42 

    bachelor degree .142 .092 .123 -.04 .32 
amicability under bachelor 

degree 
bachelor degree 

-.383(*) .081 .000 -.54 -.22 

    more than 
bachelor degree -.517(*) .102 .000 -.72 -.32 

  bachelor degree under bachelor 
degree 

.383(*) .081 .000 .22 .54 

    more than 
bachelor degree -.134 .089 .134 -.31 .04 

  more than 
bachelor degree 

under bachelor 
degree 

.517(*) .102 .000 .32 .72 

    bachelor degree .134 .089 .134 -.04 .31 
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Post Hoc Tests 
 LSD                                              Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 
  

(I) education 
  

(J) education 
  Me

an 
Di

ffe
ren

ce 
(I-

J) 
 

Std
. E

rro
r 

 Sig
.  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

guide under bachelor 
degree 

bachelor degree .093 .080 .249 -.07 .25 

    more than 
bachelor degree -.129 .101 .202 -.33 .07 

  bachelor degree under bachelor 
degree 

-.093 .080 .249 -.25 .07 

    more than 
bachelor degree 

-
.222(*) .089 .013 -.40 -.05 

  more than 
bachelor degree 

under bachelor 
degree .129 .101 .202 -.07 .33 

    bachelor degree .222(*) .089 .013 .05 .40 
environment_ 
resource 

under bachelor 
degree 

bachelor degree 
-.155 .079 .050 -.31 .00 

    more than 
bachelor degree 

-
.362(*) .099 .000 -.56 -.17 

  bachelor degree under bachelor 
degree .155 .079 .050 .00 .31 

    more than 
bachelor degree 

-
.207(*) .087 .018 -.38 -.04 

  more than 
bachelor degree 

under bachelor 
degree 

.362(*) .099 .000 .17 .56 

    bachelor degree .207(*) .087 .018 .04 .38 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                       Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 
  

(I) education 
  

(J) education 
  Me

an 
Di

ffe
ren

ce 
(I-

J) 
 

Std
. E

rro
r 

 Sig
.  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

cultural under bachelor 
degree 

bachelor degree -.494(*) .085 .000 -.66 -.33 

    more than 
bachelor degree -.581(*) .107 .000 -.79 -.37 

  bachelor degree under bachelor 
degree 

.494(*) .085 .000 .33 .66 

    more than 
bachelor degree -.087 .094 .357 -.27 .10 

  more than 
bachelor degree 

under bachelor 
degree .581(*) .107 .000 .37 .79 

    bachelor degree .087 .094 .357 -.10 .27 
value_added under bachelor 

degree 
bachelor degree 

-.153(*) .068 .025 -.29 -.02 

    more than 
bachelor degree -.313(*) .085 .000 -.48 -.14 

  bachelor degree under bachelor 
degree .153(*) .068 .025 .02 .29 

    more than 
bachelor degree -.160(*) .075 .033 -.31 -.01 

  more than 
bachelor degree 

under bachelor 
degree 

.313(*) .085 .000 .14 .48 

    bachelor degree .160(*) .075 .033 .01 .31 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                       Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 
  

(I) education 
  

(J) education 
  Me

an 
Di

ffe
ren

ce 
(I-

J)  
Std

. E
rro

r 
 Sig

.  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

service under bachelor 
degree 

bachelor degree 
.062 .076 .416 -.09 .21 

    more than 
bachelor degree -.231(*) .096 .016 -.42 -.04 

  bachelor degree under bachelor 
degree -.062 .076 .416 -.21 .09 

    more than 
bachelor degree -.292(*) .084 .001 -.46 -.13 

  more than 
bachelor degree 

under bachelor 
degree 

.231(*) .096 .016 .04 .42 

    bachelor degree .292(*) .084 .001 .13 .46 
public_ 
relations 

under bachelor 
degree 

bachelor degree -.178(*) .085 .037 -.35 -.01 

    more than 
bachelor degree 

-.641(*) .107 .000 -.85 -.43 

  bachelor degree under bachelor 
degree .178(*) .085 .037 .01 .35 

    more than 
bachelor degree -.462(*) .094 .000 -.65 -.28 

  more than 
bachelor degree 

under bachelor 
degree .641(*) .107 .000 .43 .85 

    bachelor degree .462(*) .094 .000 .28 .65 
* The mean difference is significant at the .05 level. 
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ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 1.5  (อาชีพหลัก) 
 Onaway                                                            Descriptives 

 
 

   
  
  
  

N 
  

Mean 
  

Std
. D

evi
atio

n 
  

Std
. E

rro
r 

  

95% 
Confidence 
Interval for 

Mean 

Mi
nim

um
 

 
Ma

xim
um

   

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

accommodation gov 110 4.27 .463 .044 4.19 4.36 3 5 
  emp 153 4.10 .695 .056 3.98 4.21 3 5 
  pri 105 4.20 .520 .051 4.10 4.30 3 5 
  stu 30 4.60 .467 .085 4.43 4.77 4 5 
  other 2 4.50 .236 .167 2.38 6.62 4 5 
  Total 400 4.21 .589 .029 4.15 4.27 3 5 
diet gov 110 4.11 .431 .041 4.03 4.19 2 5 
  emp 153 3.94 .618 .050 3.84 4.04 2 5 
  pri 105 4.03 .682 .067 3.90 4.17 2 5 
  stu 30 4.26 .435 .079 4.09 4.42 3 5 
  other 2 3.67 .000 .000 3.67 3.67 4 4 
  Total 400 4.03 .584 .029 3.98 4.09 2 5 
safety gov 110 3.82 .689 .066 3.69 3.95 2 5 
  emp 153 3.67 .753 .061 3.55 3.79 2 5 
  pri 105 3.76 .565 .055 3.65 3.86 3 5 
  stu 30 3.60 .841 .154 3.29 3.91 2 5 
  other 2 3.50 .236 .167 1.38 5.62 3 4 
  Total 400 3.73 .697 .035 3.66 3.80 2 5 
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Onaway                                                            Descriptives (ตอ) 

   
  
  
  

N 
  

Mean 
  

Std
. D

evi
atio

n 
  

Std
. E

rro
r 

  

95% 
Confidence 
Interval for 

Mean 

Mi
nim

um
 

Ma
xim

um
 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

amicability gov 110 4.27 .626 .060 4.15 4.39 2 5 
  emp 153 3.94 .755 .061 3.82 4.06 2 5 
  pri 105 4.07 .659 .064 3.95 4.20 3 5 
  stu 30 4.42 .560 .102 4.21 4.63 3 5 
  other 2 3.83 .236 .167 1.72 5.95 4 4 
  Total 400 4.10 .697 .035 4.03 4.17 2 5 
guide gov 110 3.83 .580 .055 3.72 3.94 2 5 
  emp 153 3.64 .749 .061 3.52 3.76 2 5 
  pri 105 3.82 .662 .065 3.69 3.95 2 5 
  stu 30 3.67 .587 .107 3.45 3.89 3 5 
  other 2 4.00 .000 .000 4.00 4.00 4 4 
  Total 400 3.74 .673 .034 3.68 3.81 2 5 
enviroment_resource gov 109 3.95 .567 .054 3.84 4.06 2 5 
  emp 153 3.74 .724 .059 3.62 3.85 2 5 
  pri 105 3.60 .658 .064 3.47 3.73 2 5 
  stu 30 4.01 .543 .099 3.81 4.21 3 5 
  other 2 3.17 .236 .167 1.05 5.28 3 3 
  Total 399 3.78 .667 .033 3.71 3.84 2 5 
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Onaway                                                              Descriptives (ตอ) 

 

   
  
  
  

N 
  

Mean 
  Std

. D
evi

atio
n 

  

Std
. E

rro
r 

  

95% Confidence 
Interval for Mean 

Mi
nim

um
 

Ma
xim

um
 

 

cultural gov 110 4.23 .656 .063   3 5 
  emp 153 4.01 .797 .064 3.89 4.14 2 5 
  pri 105 4.09 .774 .075 3.94 4.24 2 5 
  stu 30 4.60 .443 .081 4.43 4.77 4 5 
  other 2 3.75 .354 .250 .57 6.93 4 4 
  Total 400 4.14 .745 .037 4.06 4.21 2 5 
value_added gov 110 3.92 .532 .051 3.82 4.02 2 5 
  emp 153 3.77 .577 .047 3.68 3.86 2 5 
  pri 105 3.73 .620 .061 3.61 3.85 2 5 
  stu 30 4.12 .415 .076 3.97 4.28 4 5 
  other 2 3.67 .000 .000 3.67 3.67 4 4 
  Total 400 3.83 .574 .029 3.77 3.88 2 5 
service gov 110 3.93 .512 .049 3.83 4.02 3 5 
  emp 152 3.72 .722 .059 3.61 3.84 2 5 
  pri 105 3.67 .626 .061 3.55 3.79 2 5 
  stu 30 3.49 .539 .098 3.29 3.69 3 5 
  other 2 4.50 .000 .000 4.50 4.50 5 5 
  Total 399 3.75 .642 .032 3.69 3.81 2 5 
public_relations gov 110 4.04 .573 .055 3.93 4.15 3 5 
  emp 153 3.81 .866 .070 3.67 3.95 1 5 
  pri 105 3.86 .728 .071 3.72 4.00 2 5 
  stu 30 4.03 .596 .109 3.81 4.26 3 5 
  other 2 3.67 .000 .000 3.67 3.67 4 4 
  Total 400 3.90 .742 .037 3.83 3.97 1 5 
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Onaway                                                              Descriptives (ตอ) 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
accommodation Between Groups 7.160 4 1.790 5.383 .000 
  Within Groups 131.333 395 .332   
  Total 138.493 399    
diet Between Groups 3.681 4 .920 2.750 .028 
  Within Groups 132.185 395 .335   
  Total 135.866 399    
safety Between Groups 2.090 4 .522 1.077 .367 
  Within Groups 191.570 395 .485   
  Total 193.660 399    
amicability Between Groups 10.359 4 2.590 5.568 .000 
  Within Groups 183.728 395 .465   
  Total 194.088 399    
guide Between Groups 3.469 4 .867 1.931 .105 
  Within Groups 177.410 395 .449   
  Total 180.879 399    
enviroment_resource Between Groups 9.119 4 2.280 5.347 .000 
  Within Groups 167.991 394 .426   
  Total 177.110 398    
cultural Between Groups 10.344 4 2.586 4.833 .001 
  Within Groups 211.366 395 .535   
  Total 221.710 399    
value_added Between Groups 5.103 4 1.276 3.985 .003 
  Within Groups 126.439 395 .320   
  Total 131.542 399    
service Between Groups 7.303 4 1.826 4.592 .001 
  Within Groups 156.635 394 .398   
  Total 163.937 398    
public_relations Between Groups 4.352 4 1.088 1.998 .094 
  Within Groups 215.113 395 .545   
  Total 219.466 399    
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 ANOVA 
Post Hoc Tests 
LSD                                                                        Multiple Comparisons 

Dependent 
Variable 
  

(I) 
occ

upa
tio

n 
  

(J)
 oc

cup
atio

n 
  

Me
an 

Dif
fer

enc
e (I

-J)
 

  
Std

. E
rro

r 
  Sig

.   

95% Confidence Interval 
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

accommodation gov emp .177(*) .072 .015 .04 .32 
    pri .070 .079 .377 -.09 .22 
    stu -.327(*) .119 .006 -.56 -.09 
    other -.227 .411 .581 -1.04 .58 
  emp gov -.177(*) .072 .015 -.32 -.04 
    pri -.107 .073 .143 -.25 .04 
    stu -.504(*) .115 .000 -.73 -.28 
    other -.404 .410 .325 -1.21 .40 
  pri gov -.070 .079 .377 -.22 .09 
    emp .107 .073 .143 -.04 .25 
    stu -.397(*) .119 .001 -.63 -.16 
    other -.297 .412 .471 -1.11 .51 
  stu gov .327(*) .119 .006 .09 .56 
    emp .504(*) .115 .000 .28 .73 
    pri .397(*) .119 .001 .16 .63 
    other .100 .421 .812 -.73 .93 
  other gov .227 .411 .581 -.58 1.04 
    emp .404 .410 .325 -.40 1.21 
    pri .297 .412 .471 -.51 1.11 
    stu -.100 .421 .812 -.93 .73 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                             Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 
  

(I) 
occ

upa
tio

n 
  

(J)
 oc

cup
ati

on 
  

Me
an 

Dif
fer

enc
e (

I-J
) 

  

Std
. E

rro
r 

  Sig
.   95% Confidence 

Interval 
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

diet gov emp .168(*) .072 .021 .03 .31 
    pri .074 .079 .348 -.08 .23 
    stu -.146 .119 .220 -.38 .09 
    other .442 .413 .284 -.37 1.25 
  emp gov -.168(*) .072 .021 -.31 -.03 
    pri -.094 .073 .202 -.24 .05 
    stu -.314(*) .116 .007 -.54 -.09 
    other .275 .412 .505 -.53 1.08 
  pri gov -.074 .079 .348 -.23 .08 
    emp .094 .073 .202 -.05 .24 
    stu -.221 .120 .066 -.46 .01 
    other .368 .413 .373 -.44 1.18 
  stu gov .146 .119 .220 -.09 .38 
    emp .314(*) .116 .007 .09 .54 
    pri .221 .120 .066 -.01 .46 
    other .589 .422 .164 -.24 1.42 
  other gov -.442 .413 .284 -1.25 .37 
    emp -.275 .412 .505 -1.08 .53 
    pri -.368 .413 .373 -1.18 .44 
    stu -.589 .422 .164 -1.42 .24 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                                 Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 
  

(I) 
occ

upa
tio

n 
  

(J)
 oc

cup
ati

on 
  

Me
an 

Dif
fer

enc
e (

I-J
) 

  

Std
. E

rro
r 

  Sig
.   95% Confidence 

Interval 
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

safety gov emp .148 .087 .090 -.02 .32 
    pri .066 .095 .490 -.12 .25 
    stu .221 .143 .124 -.06 .50 
    other .321 .497 .518 -.66 1.30 
  emp gov -.148 .087 .090 -.32 .02 
    pri -.082 .088 .351 -.26 .09 
    stu .073 .139 .599 -.20 .35 
    other .173 .496 .727 -.80 1.15 
  pri gov -.066 .095 .490 -.25 .12 
    emp .082 .088 .351 -.09 .26 
    stu .156 .144 .281 -.13 .44 
    other .256 .497 .607 -.72 1.23 
  stu gov -.221 .143 .124 -.50 .06 
    emp -.073 .139 .599 -.35 .20 
    pri -.156 .144 .281 -.44 .13 
    other .100 .509 .844 -.90 1.10 
  other gov -.321 .497 .518 -1.30 .66 
    emp -.173 .496 .727 -1.15 .80 
    pri -.256 .497 .607 -1.23 .72 
    stu -.100 .509 .844 -1.10 .90 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                                        Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 
  

(I) 
occ

upa
tio

n 
  

(J)
 oc

cup
ati

on 
  

Me
an 

Di
ffe

ren
ce 

(I-J
) 

  

Std
. E

rro
r 

  Sig
.   95% Confidence 

Interval 
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

amicability gov emp .329(*) .085 .000 .16 .50 
    pri .197(*) .093 .035 .01 .38 
    stu -.153 .140 .278 -.43 .12 
    other .436 .487 .370 -.52 1.39 
  emp gov -.329(*) .085 .000 -.50 -.16 
    pri -.132 .086 .128 -.30 .04 
    stu -.481(*) .136 .000 -.75 -.21 
    other .108 .485 .824 -.85 1.06 
  pri gov -.197(*) .093 .035 -.38 -.01 
    emp .132 .086 .128 -.04 .30 
    stu -.349(*) .141 .014 -.63 -.07 
    other .240 .487 .623 -.72 1.20 
  stu gov .153 .140 .278 -.12 .43 
    emp .481(*) .136 .000 .21 .75 
    pri .349(*) .141 .014 .07 .63 
    other .589 .498 .238 -.39 1.57 
  other gov -.436 .487 .370 -1.39 .52 
    emp -.108 .485 .824 -1.06 .85 
    pri -.240 .487 .623 -1.20 .72 
    stu -.589 .498 .238 -1.57 .39 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                                  Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 
  

(I) 
occ

upa
tio

n 
  

(J)
 oc

cup
ati

on 
  

Me
an 

Dif
fer

enc
e (

I-J
) 

  

Std
. E

rro
r 

  Sig
.   95% Confidence 

Interval 
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

guide gov emp .193(*) .084 .022 .03 .36 
    pri .011 .091 .903 -.17 .19 
    stu .167 .138 .228 -.10 .44 
    other -.167 .478 .728 -1.11 .77 
  emp gov -.193(*) .084 .022 -.36 -.03 
    pri -.182(*) .085 .033 -.35 -.01 
    stu -.026 .134 .845 -.29 .24 
    other -.359 .477 .452 -1.30 .58 
  pri gov -.011 .091 .903 -.19 .17 
    emp .182(*) .085 .033 .01 .35 
    stu .156 .139 .263 -.12 .43 
    other -.178 .478 .710 -1.12 .76 
  stu gov -.167 .138 .228 -.44 .10 
    emp .026 .134 .845 -.24 .29 
    pri -.156 .139 .263 -.43 .12 
    other -.333 .489 .496 -1.30 .63 
  other gov .167 .478 .728 -.77 1.11 
    emp .359 .477 .452 -.58 1.30 
    pri .178 .478 .710 -.76 1.12 
    stu .333 .489 .496 -.63 1.30 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                                        Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 
  

(I) 
occ

upa
tio

n 
  

(J)
 oc

cup
ati

on 
  

Me
an 

Dif
fer

enc
e (

I-J
) 

  

Std
. E

rro
r 

  Sig
.   95% Confidence 

Interval 
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

environment_ 
resource 

gov emp 
.212(*) .082 .010 .05 .37 

    pri .348(*) .089 .000 .17 .52 
    stu -.063 .135 .640 -.33 .20 
    other .781 .466 .094 -.13 1.70 
  emp gov -.212(*) .082 .010 -.37 -.05 
    pri .136 .083 .100 -.03 .30 
    stu -.275(*) .130 .036 -.53 -.02 
    other .570 .465 .221 -.34 1.48 
  pri gov -.348(*) .089 .000 -.52 -.17 
    emp -.136 .083 .100 -.30 .03 
    stu -.411(*) .135 .003 -.68 -.15 
    other .433 .466 .353 -.48 1.35 
  stu gov .063 .135 .640 -.20 .33 
    emp .275(*) .130 .036 .02 .53 
    pri .411(*) .135 .003 .15 .68 
    other .844 .477 .077 -.09 1.78 
  other gov -.781 .466 .094 -1.70 .13 
    emp -.570 .465 .221 -1.48 .34 
    pri -.433 .466 .353 -1.35 .48 
    stu -.844 .477 .077 -1.78 .09 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                                 Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 
  

(I) 
occ

upa
tio

n 
  

(J)
 oc

cup
ati

on 
  

Me
an 

Dif
fer

enc
e (

I-J
) 

  
Std

. E
rro

r 
  Sig

.   

95% Confidence Interval 
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

cultural gov emp .219(*) .091 .017 .04 .40 
    pri .146 .100 .144 -.05 .34 
    stu -.368(*) .151 .015 -.66 -.07 
    other .482 .522 .356 -.54 1.51 
  emp gov -.219(*) .091 .017 -.40 -.04 
    pri -.073 .093 .434 -.25 .11 
    stu -.587(*) .146 .000 -.87 -.30 
    other .263 .521 .614 -.76 1.29 
  pri gov -.146 .100 .144 -.34 .05 
    emp .073 .093 .434 -.11 .25 
    stu -.514(*) .151 .001 -.81 -.22 
    other .336 .522 .521 -.69 1.36 
  stu gov .368(*) .151 .015 .07 .66 
    emp .587(*) .146 .000 .30 .87 
    pri .514(*) .151 .001 .22 .81 
    other .850 .534 .112 -.20 1.90 
  other gov -.482 .522 .356 -1.51 .54 
    emp -.263 .521 .614 -1.29 .76 
    pri -.336 .522 .521 -1.36 .69 
    stu -.850 .534 .112 -1.90 .20 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                             Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 
  

(I) 
occ

upa
tio

n 
  

(J)
 oc

cup
ati

on 
  

Me
an 

Dif
fer

enc
e (

I-J
) 

  
Std

. E
rro

r 
  Sig

.   

95% Confidence Interval 
Lower 
Bound Upper Bound 

value_added gov emp .150(*) .071 .035 .01 .29 
    pri .191(*) .077 .014 .04 .34 
    stu -.201 .117 .085 -.43 .03 
    other .255 .404 .529 -.54 1.05 
  emp gov -.150(*) .071 .035 -.29 -.01 
    pri .041 .072 .567 -.10 .18 
    stu -.351(*) .113 .002 -.57 -.13 
    other .105 .403 .795 -.69 .90 
  pri gov -.191(*) .077 .014 -.34 -.04 
    emp -.041 .072 .567 -.18 .10 
    stu -.392(*) .117 .001 -.62 -.16 
    other .063 .404 .875 -.73 .86 
  stu gov .201 .117 .085 -.03 .43 
    emp .351(*) .113 .002 .13 .57 
    pri .392(*) .117 .001 .16 .62 
    other .456 .413 .271 -.36 1.27 
  other gov -.255 .404 .529 -1.05 .54 
    emp -.105 .403 .795 -.90 .69 
    pri -.063 .404 .875 -.86 .73 
    stu -.456 .413 .271 -1.27 .36 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                             Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 
  

(I) 
occ

upa
tio

n 
  

(J)
 oc

cup
ati

on 
  

Me
an 

Di
ffe

ren
ce 

(I-J
) 

  

Std
. E

rro
r 

  Sig
.   95% Confidence 

Interval 
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

service gov emp .203(*) .079 .010 .05 .36 
    pri .256(*) .086 .003 .09 .43 
    stu .433(*) .130 .001 .18 .69 
    other -.575 .450 .202 -1.46 .31 
  emp gov -.203(*) .079 .010 -.36 -.05 
    pri .053 .080 .508 -.10 .21 
    stu .230 .126 .068 -.02 .48 
    other -.778 .449 .084 -1.66 .10 
  pri gov -.256(*) .086 .003 -.43 -.09 
    emp -.053 .080 .508 -.21 .10 
    stu .177 .131 .175 -.08 .43 
    other -.831 .450 .066 -1.72 .05 
  stu gov -.433(*) .130 .001 -.69 -.18 
    emp -.230 .126 .068 -.48 .02 
    pri -.177 .131 .175 -.43 .08 
    other -1.008(*) .460 .029 -1.91 -.10 
  other gov .575 .450 .202 -.31 1.46 
    emp .778 .449 .084 -.10 1.66 
    pri .831 .450 .066 -.05 1.72 
    stu 1.008(*) .460 .029 .10 1.91 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                              Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 
  

(I) 
occ

upa
tio

n 
  

(J)
 oc

cup
ati

on 
  

Me
an 

Dif
fer

enc
e (

I-J
) 

  

Std
. E

rro
r 

  Sig
.   95% Confidence 

Interval 
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

public_relations gov emp .234(*) .092 .012 .05 .42 
    pri .185 .101 .066 -.01 .38 
    stu .009 .152 .952 -.29 .31 
    other .376 .527 .476 -.66 1.41 
  emp gov -.234(*) .092 .012 -.42 -.05 
    pri -.049 .094 .602 -.23 .13 
    stu -.225 .147 .127 -.51 .06 
    other .142 .525 .788 -.89 1.17 
  pri gov -.185 .101 .066 -.38 .01 
    emp .049 .094 .602 -.13 .23 
    stu -.176 .153 .249 -.48 .12 
    other .190 .527 .718 -.85 1.23 
  stu gov -.009 .152 .952 -.31 .29 
    emp .225 .147 .127 -.06 .51 
    pri .176 .153 .249 -.12 .48 
    other .367 .539 .497 -.69 1.43 
  other gov -.376 .527 .476 -1.41 .66 
    emp -.142 .525 .788 -1.17 .89 
    pri -.190 .527 .718 -1.23 .85 
    stu -.367 .539 .497 -1.43 .69 
* The mean difference is significant at the .05 level. 
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ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 1.6  (รายไดตอเดือน) 
Onaway                                                              Descriptives 

  
  
  
  

N 
  

Mean 
  

Std
. D

evi
atio

n 

Std
. E

rro
r 

95% Confidence 
Interval for 

Mean 

Mi
nim

um
 

Ma
xim

um
 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

accommodation <10,000 72 4.12 .543 .064 3.99 4.25 3 5 
  10,000-20,000 148 4.13 .564 .046 4.03 4.22 3 5 
  20,001-30,000 100 4.27 .627 .063 4.14 4.39 3 5 
  >30,000 80 4.39 .589 .066 4.26 4.52 3 5 
  Total 400 4.21 .589 .029 4.15 4.27 3 5 
diet <10,000 72 4.00 .655 .077 3.85 4.15 2 5 
  10,000-20,000 148 3.94 .604 .050 3.84 4.04 2 5 
  20,001-30,000 100 4.04 .555 .056 3.93 4.15 3 5 
  >30,000 80 4.24 .457 .051 4.14 4.34 3 5 
  Total 400 4.03 .584 .029 3.98 4.09 2 5 
safety <10,000 72 3.84 .696 .082 3.67 4.00 2 5 
  10,000-20,000 148 3.64 .721 .059 3.53 3.76 2 5 
  20,001-30,000 100 3.72 .649 .065 3.59 3.85 2 5 
  >30,000 80 3.80 .701 .078 3.65 3.96 2 5 
  Total 400 3.73 .697 .035 3.66 3.80 2 5 
amicability <10,000 72 4.06 .725 .085 3.89 4.23 3 5 
  10,000-20,000 148 3.96 .676 .056 3.85 4.07 2 5 
  20,001-30,000 100 4.23 .691 .069 4.09 4.36 2 5 
  >30,000 80 4.25 .671 .075 4.10 4.40 2 5 
  Total 400 4.10 .697 .035 4.03 4.17 2 5 
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Onaway                                                              Descriptives (ตอ) 
  
  
  
  

N 
  

Mean 
  Std

. D
evi

atio
n 

Std
. E

rro
r 

95% Confidence 
Interval for 

Mean 

Mi
nim

um
 

Ma
xim

um
 

guide <10,000 72 3.71 .729 .086 3.54 3.88 2 5 
  10,000-20,000 148 3.73 .677 .056 3.62 3.84 2 5 
  20,001-30,000 100 3.71 .623 .062 3.59 3.84 2 5 
  >30,000 80 3.84 .679 .076 3.69 3.99 2 5 
  Total 400 3.75 .673 .034 3.68 3.81 2 5 
environment_ 
resource 

<10,000 72 3.73 .702 .083 3.56 3.89 2 5 

  10,000-20,000 147 3.72 .636 .052 3.62 3.82 2 5 
  20,001-30,000 100 3.79 .709 .071 3.65 3.93 2 5 
  >30,000 80 3.90 .631 .071 3.76 4.04 3 5 
  Total 399 3.78 .667 .033 3.71 3.84 2 5 
cultural <10,000 72 3.87 .787 .093 3.68 4.05 2 5 
  10,000-20,000 148 4.00 .664 .055 3.89 4.10 2 5 
  20,001-30,000 100 4.45 .680 .068 4.32 4.58 3 5 
  >30,000 80 4.24 .783 .088 4.06 4.41 2 5 
  Total 400 4.14 .745 .037 4.06 4.21 2 5 
value_added <10,000 72 3.64 .653 .077 3.49 3.80 2 5 
  10,000-20,000 148 3.81 .544 .045 3.72 3.90 2 5 
  20,001-30,000 100 3.91 .578 .058 3.80 4.03 3 5 
  >30,000 80 3.92 .512 .057 3.81 4.03 3 5 
  Total 400 3.83 .574 .029 3.77 3.88 2 5 
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Onaway                                                              Descriptives (ตอ) 
  
  
  
  

N 
  

Mean 
  Std

. D
evi

atio
n 

Std
. E

rro
r 95% 

Confidence 
Interval for 

Mean 

Mi
nim

um
 

Ma
xim

um
 

service <10,000 72 3.73 .685 .081 3.56 3.89 2 5 
  10,000-20,000 147 3.77 .661 .055 3.66 3.87 3 5 
  20,001-30,000 100 3.65 .650 .065 3.52 3.78 2 5 
  >30,000 80 3.87 .538 .060 3.75 3.99 3 5 
  Total 399 3.75 .642 .032 3.69 3.81 2 5 
public_relations <10,000 72 3.78 .714 .084 3.61 3.95 2 5 
  10,000-20,000 148 3.91 .676 .056 3.80 4.02 2 5 
  20,001-30,000 100 3.91 .696 .070 3.77 4.04 2 5 
  >30,000 80 3.99 .916 .102 3.79 4.20 1 5 
  Total 400 3.90 .742 .037 3.83 3.97 1 5 
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 ANOVA 
  
  

Sum of 
Squares df Mean Square F Sig. 

accommodation Between Groups 4.459 3 1.486 4.391 .005 
  Within Groups 134.034 396 .338   
  Total 138.493 399    
diet Between Groups 4.794 3 1.598 4.828 .003 
  Within Groups 131.072 396 .331   
  Total 135.866 399    
safety Between Groups 2.388 3 .796 1.648 .178 
  Within Groups 191.272 396 .483   
  Total 193.660 399    
amicability Between Groups 6.665 3 2.222 4.694 .003 
  Within Groups 187.423 396 .473   
  Total 194.088 399    
guide Between Groups .899 3 .300 .659 .578 
  Within Groups 179.980 396 .454   
  Total 180.879 399    
enviroment_resource Between Groups 1.877 3 .626 1.411 .239 
  Within Groups 175.233 395 .444   
  Total 177.110 398    
cultural Between Groups 18.728 3 6.243 12.179 .000 
  Within Groups 202.982 396 .513   
  Total 221.710 399    
value_added Between Groups 3.924 3 1.308 4.059 .007 
  Within Groups 127.618 396 .322   
  Total 131.542 399    
service Between Groups 2.105 3 .702 1.713 .164 
  Within Groups 161.832 395 .410   
  Total 163.937 398    
public_relations Between Groups 1.766 3 .589 1.071 .361 
  Within Groups 217.700 396 .550   
  Total 219.466 399    
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Post Hoc Tests 
LSD                                                                        Multiple Comparisons 

Dependent 
Variable 

 
(I) income 

 
(J) income 

 Me
an 

Dif
fer

enc
e (

I-J
) 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

accommodation <10,000 10,000-20,000 -.006 .084 .945 -.17 .16 
    20,001-30,000 -.146 .090 .105 -.32 .03 
    >30,000 -.267(*) .095 .005 -.45 -.08 
  10,000-20,000 <10,000 .006 .084 .945 -.16 .17 
    20,001-30,000 -.141 .075 .063 -.29 .01 
    >30,000 -.261(*) .081 .001 -.42 -.10 
  20,001-30,000 <10,000 .146 .090 .105 -.03 .32 
    10,000-20,000 .141 .075 .063 -.01 .29 
    >30,000 -.121 .087 .167 -.29 .05 
  >30,000 <10,000 .267(*) .095 .005 .08 .45 
    10,000-20,000 .261(*) .081 .001 .10 .42 
    20,001-30,000 .121 .087 .167 -.05 .29 
diet <10,000 10,000-20,000 .063 .083 .446 -.10 .23 
    20,001-30,000 -.040 .089 .653 -.21 .13 
    >30,000 -.238(*) .093 .011 -.42 -.05 
  10,000-20,000 <10,000 -.063 .083 .446 -.23 .10 
    20,001-30,000 -.103 .074 .167 -.25 .04 
    >30,000 -.301(*) .080 .000 -.46 -.14 
  20,001-30,000 <10,000 .040 .089 .653 -.13 .21 
    10,000-20,000 .103 .074 .167 -.04 .25 
    >30,000 -.198(*) .086 .023 -.37 -.03 
  >30,000 <10,000 .238(*) .093 .011 .05 .42 
    10,000-20,000 .301(*) .080 .000 .14 .46 
    20,001-30,000 .198(*) .086 .023 .03 .37 
 



205 
 

  

Post Hoc Tests 
LSD                                                                        Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

 
(I) income 

 
(J) income 

 Me
an 

Dif
fer

enc
e (

I-J
) 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

safety <10,000 10,000-20,000 .194 .100 .053 .00 .39 
    20,001-30,000 .121 .107 .259 -.09 .33 
    >30,000 .034 .113 .765 -.19 .26 
  10,000-20,000 <10,000 -.194 .100 .053 -.39 .00 
    20,001-30,000 -.073 .090 .421 -.25 .10 
    >30,000 -.160 .096 .098 -.35 .03 
  20,001-30,000 <10,000 -.121 .107 .259 -.33 .09 
    10,000-20,000 .073 .090 .421 -.10 .25 
    >30,000 -.087 .104 .402 -.29 .12 
  >30,000 <10,000 -.034 .113 .765 -.26 .19 
    10,000-20,000 .160 .096 .098 -.03 .35 
    20,001-30,000 .087 .104 .402 -.12 .29 
amicability <10,000 10,000-20,000 .098 .099 .320 -.10 .29 
    20,001-30,000 -.171 .106 .108 -.38 .04 
    >30,000 -.199 .112 .076 -.42 .02 
  10,000-20,000 <10,000 -.098 .099 .320 -.29 .10 
    20,001-30,000 -.269(*) .089 .003 -.44 -.09 
    >30,000 -.297(*) .095 .002 -.48 -.11 
  20,001-30,000 <10,000 .171 .106 .108 -.04 .38 
    10,000-20,000 .269(*) .089 .003 .09 .44 
    >30,000 -.027 .103 .790 -.23 .18 
  >30,000 <10,000 .199 .112 .076 -.02 .42 
    10,000-20,000 .297(*) .095 .002 .11 .48 
    20,001-30,000 .027 .103 .790 -.18 .23 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                          Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

 
(I) income 

 
(J) income 

 Me
an 

Dif
fer

enc
e (

I-J
) 

  
Std

. E
rro

r 
  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

guide <10,000 10,000-20,000 -.026 .097 .789 -.22 .16 
    20,001-30,000 -.005 .104 .962 -.21 .20 
    >30,000 -.129 .110 .239 -.34 .09 
  10,000-20,000 <10,000 .026 .097 .789 -.16 .22 
    20,001-30,000 .021 .087 .811 -.15 .19 
    >30,000 -.103 .094 .270 -.29 .08 
  20,001-30,000 <10,000 .005 .104 .962 -.20 .21 
    10,000-20,000 -.021 .087 .811 -.19 .15 
    >30,000 -.124 .101 .220 -.32 .07 
  >30,000 <10,000 .129 .110 .239 -.09 .34 
    10,000-20,000 .103 .094 .270 -.08 .29 
    20,001-30,000 .124 .101 .220 -.07 .32 
environment_ 
resource 

<10,000 10,000-20,000 .006 .096 .952 -.18 .19 

    20,001-30,000 -.066 .103 .519 -.27 .14 
    >30,000 -.173 .108 .110 -.39 .04 
  10,000-20,000 <10,000 -.006 .096 .952 -.19 .18 
    20,001-30,000 -.072 .086 .403 -.24 .10 
    >30,000 -.179 .093 .054 -.36 .00 
  20,001-30,000 <10,000 .066 .103 .519 -.14 .27 
    10,000-20,000 .072 .086 .403 -.10 .24 
    >30,000 -.107 .100 .286 -.30 .09 
  >30,000 <10,000 .173 .108 .110 -.04 .39 
    10,000-20,000 .179 .093 .054 .00 .36 
    20,001-30,000 .107 .100 .286 -.09 .30 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                             Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

 
(I) income 

 
(J) income 

 Me
an 

Dif
fer

enc
e (

I-J
) 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

cultural <10,000 10,000-20,000 -.129 .103 .212 -.33 .07 
    20,001-30,000 -.582(*) .111 .000 -.80 -.36 
    >30,000 -.369(*) .116 .002 -.60 -.14 
  10,000-20,000 <10,000 .129 .103 .212 -.07 .33 
    20,001-30,000 -.453(*) .093 .000 -.64 -.27 
    >30,000 -.241(*) .099 .016 -.44 -.05 
  20,001-30,000 <10,000 .582(*) .111 .000 .36 .80 
    10,000-20,000 .453(*) .093 .000 .27 .64 
    >30,000 .213(*) .107 .049 .00 .42 
  >30,000 <10,000 .369(*) .116 .002 .14 .60 
    10,000-20,000 .241(*) .099 .016 .05 .44 
    20,001-30,000 -.213(*) .107 .049 -.42 .00 
value_added <10,000 10,000-20,000 -.165(*) .082 .044 -.33 .00 
    20,001-30,000 -.270(*) .088 .002 -.44 -.10 
    >30,000 -.277(*) .092 .003 -.46 -.10 
  10,000-20,000 <10,000 .165(*) .082 .044 .00 .33 
    20,001-30,000 -.105 .073 .155 -.25 .04 
    >30,000 -.112 .079 .155 -.27 .04 
  20,001-30,000 <10,000 .270(*) .088 .002 .10 .44 
    10,000-20,000 .105 .073 .155 -.04 .25 
    >30,000 -.008 .085 .930 -.17 .16 
  >30,000 <10,000 .277(*) .092 .003 .10 .46 
    10,000-20,000 .112 .079 .155 -.04 .27 
    20,001-30,000 .008 .085 .930 -.16 .17 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                      Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

 
(I) income 

 
(J) income 

 Me
an 

Di
ffe

ren
ce 

(I-
J) 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

service <10,000 10,000-20,000 -.041 .092 .654 -.22 .14 
    20,001-30,000 .073 .099 .460 -.12 .27 
    >30,000 -.140 .104 .179 -.34 .06 
  10,000-20,000 <10,000 .041 .092 .654 -.14 .22 
    20,001-30,000 .115 .083 .168 -.05 .28 
    >30,000 -.099 .089 .268 -.27 .08 
  20,001-30,000 <10,000 -.073 .099 .460 -.27 .12 
    10,000-20,000 -.115 .083 .168 -.28 .05 
    >30,000 -.213(*) .096 .027 -.40 -.02 
  >30,000 <10,000 .140 .104 .179 -.06 .34 
    10,000-20,000 .099 .089 .268 -.08 .27 
    20,001-30,000 .213(*) .096 .027 .02 .40 
public_relations <10,000 10,000-20,000 -.132 .107 .216 -.34 .08 
    20,001-30,000 -.129 .115 .261 -.35 .10 
    >30,000 -.214 .120 .077 -.45 .02 
  10,000-20,000 <10,000 .132 .107 .216 -.08 .34 
    20,001-30,000 .003 .096 .973 -.19 .19 
    >30,000 -.082 .103 .427 -.28 .12 
  20,001-30,000 <10,000 .129 .115 .261 -.10 .35 
    10,000-20,000 -.003 .096 .973 -.19 .19 
    >30,000 -.085 .111 .445 -.30 .13 
  >30,000 <10,000 .214 .120 .077 -.02 .45 
    10,000-20,000 .082 .103 .427 -.12 .28 
    20,001-30,000 .085 .111 .445 -.13 .30 
* The mean difference is significant at the .05 level 
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ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 2.1  (รูปแบบการทองเท่ียว) 
   Onaway                                                             Descriptives 

 
  
  
  

N 
  

Mean 
  

Std
. D

evi
atio

n 

Std
. E

rro
r 

95% Confidence 
Interval for Mean 

Mi
nim

um
 

Ma
xim

um
 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

accommodation family 156 4.28 .610 .049 4.19 4.38 3 5 
  friend 178 4.15 .584 .044 4.06 4.23 3 5 
  individual 19 3.98 .805 .185 3.59 4.37 3 5 
  tour 38 4.33 .380 .062 4.21 4.46 4 5 
  other 9 4.26 .147 .049 4.15 4.37 4 4 
  Total 400 4.21 .589 .029 4.15 4.27 3 5 
diet family 156 4.11 .631 .050 4.01 4.21 2 5 
  friend 178 3.91 .564 .042 3.83 3.99 2 5 
  individual 19 4.19 .513 .118 3.95 4.44 3 5 
  tour 38 4.14 .429 .070 4.00 4.28 4 5 
  other 9 4.37 .309 .103 4.13 4.61 4 5 
  Total 400 4.03 .584 .029 3.98 4.09 2 5 
safety family 156 3.87 .688 .055 3.76 3.98 3 5 
  friend 178 3.62 .637 .048 3.52 3.71 2 5 
  individual 19 3.60 1.052 .241 3.09 4.10 2 5 
  tour 38 3.77 .711 .115 3.54 4.01 2 5 
  other 9 3.59 .703 .234 3.05 4.13 3 4 
  Total 400 3.73 .697 .035 3.66 3.80 2 5 
amicability family 156 4.10 .732 .059 3.98 4.22 2 5 
  friend 178 4.06 .673 .050 3.96 4.16 2 5 
  individual 19 4.33 .667 .153 4.01 4.65 3 5 
  tour 38 4.18 .469 .076 4.03 4.34 3 5 
  other 9 4.04 1.285 .428 3.05 5.02 2 5 
  Total 400 4.10 .697 .035 4.03 4.17 2 5 
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 Onaway                                                        Descriptives (ตอ) 

  
  
  
  

N 
  

Mean 
  

Std
. D

evi
ati

on 

Std
. E

rro
r 

95% Confidence 
Interval for Mean 

Mi
nim

um
 

Ma
xim

um
 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

guide family 156 3.79 .554 .044 3.70 3.88 2 5 
  friend 178 3.61 .686 .051 3.51 3.71 2 5 
  individual 19 3.93 1.120 .257 3.39 4.47 2 5 
  tour 38 4.05 .682 .111 3.83 4.28 2 5 
  other 9 3.89 .527 .176 3.48 4.29 3 4 
  Total 400 3.75 .673 .034 3.68 3.81 2 5 
environment_ 
resource 

family 
155 3.85 .704 .057 3.74 3.97 2 5 

  friend 178 3.68 .675 .051 3.58 3.78 2 5 
  individual 19 3.67 .609 .140 3.37 3.96 3 5 
  tour 38 3.97 .499 .081 3.81 4.14 3 5 
  other 9 3.67 .000 .000 3.67 3.67 4 4 
  Total 399 3.78 .667 .033 3.71 3.84 2 5 
cultural family 156 4.14 .749 .060 4.03 4.26 2 5 
  friend 178 4.14 .764 .057 4.02 4.25 2 5 
  individual 19 3.84 .668 .153 3.52 4.16 3 5 
  tour 38 4.03 .625 .101 3.82 4.23 3 5 
  other 9 5.00 .000 .000 5.00 5.00 5 5 
  Total 400 4.14 .745 .037 4.06 4.21 2 5 
value_added family 156 3.78 .590 .047 3.69 3.88 2 5 
  friend 178 3.79 .539 .040 3.71 3.87 2 5 
  individual 19 4.11 .522 .120 3.85 4.36 3 5 
  tour 38 3.96 .647 .105 3.75 4.18 2 5 
  other 9 4.19 .475 .158 3.82 4.55 4 5 
  Total 400 3.83 .574 .029 3.77 3.88 2 5 
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 Onaway                                                     Descriptives (ตอ) 
 
  
  
  

N 
  

Mean 
  Std

. D
evi

atio
n 

Std
. E

rro
r 

95% Confidence 
Interval for Mean 

Mi
nim

um
 

Ma
xim

um
 

service family 155 3.72 .656 .053 3.62 3.83 2 5 
 friend 178 3.68 .632 .047 3.58 3.77 2 5 
 individual 19 4.05 .359 .082 3.88 4.23 4 5 
 tour 38 4.01 .695 .113 3.78 4.24 3 5 
 other 9 4.00 .306 .102 3.76 4.24 4 4 
 Total 399 3.75 .642 .032 3.69 3.81 2 5 
public_relations family 156 3.93 .692 .055 3.82 4.04 2 5 
  friend 178 3.91 .691 .052 3.80 4.01 2 5 
  individual 19 3.42 1.369 .314 2.76 4.08 1 5 
  tour 38 3.94 .671 .109 3.72 4.16 2 5 
  other 9 4.19 .801 .267 3.57 4.80 3 5 
  Total 400 3.90 .742 .037 3.83 3.97 1 5 
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 ANOVA 
  
  

Sum of 
Squares df Mean Square F Sig. 

accommodation Between Groups 3.167 4 .792 2.311 .057 
  Within Groups 135.326 395 .343   
  Total 138.493 399    
diet Between Groups 5.588 4 1.397 4.236 .002 
  Within Groups 130.278 395 .330   
  Total 135.866 399    
safety Between Groups 5.852 4 1.463 3.077 .016 
  Within Groups 187.808 395 .475   
  Total 193.660 399    
amicability Between Groups 1.573 4 .393 .807 .521 
  Within Groups 192.514 395 .487   
  Total 194.088 399    
guide Between Groups 7.888 4 1.972 4.503 .001 
  Within Groups 172.991 395 .438   
  Total 180.879 399    
enviroment_resource Between Groups 4.279 4 1.070 2.439 .047 
  Within Groups 172.831 394 .439   
  Total 177.110 398    
cultural Between Groups 8.827 4 2.207 4.095 .003 
  Within Groups 212.883 395 .539   
  Total 221.710 399    
value_added Between Groups 3.900 4 .975 3.017 .018 
  Within Groups 127.642 395 .323   
  Total 131.542 399    
service Between Groups 6.051 4 1.513 3.775 .005 
  Within Groups 157.886 394 .401   
  Total 163.937 398    
public_relations Between Groups 5.289 4 1.322 2.438 .047 
  Within Groups 214.177 395 .542   
  Total 219.466 399    
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Post Hoc Tests 
LSD                                                                   Multiple Comparisons 

Dependent 
Variable 

  

(I) 
tourist_type 
  

(J) 
tourist_type 
  

Me
an 

Di
ffe

ren
ce 

(I-
J) 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

accommodation family friend .138(*) .064 .032 .01 .26 
    individual .302(*) .142 .034 .02 .58 
    tour -.049 .106 .643 -.26 .16 
    other .025 .201 .901 -.37 .42 
  friend family -.138(*) .064 .032 -.26 -.01 
    individual .164 .141 .247 -.11 .44 
    tour -.187 .105 .074 -.39 .02 
    other -.113 .200 .572 -.51 .28 
  individual family -.302(*) .142 .034 -.58 -.02 
    friend -.164 .141 .247 -.44 .11 
    tour -.351(*) .164 .033 -.67 -.03 
    other -.277 .237 .243 -.74 .19 
  tour family .049 .106 .643 -.16 .26 
    friend .187 .105 .074 -.02 .39 
    individual .351(*) .164 .033 .03 .67 
    other .074 .217 .733 -.35 .50 
  other family -.025 .201 .901 -.42 .37 
    friend .113 .200 .572 -.28 .51 
    individual .277 .237 .243 -.19 .74 
    tour -.074 .217 .733 -.50 .35 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                              Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

  

(I) 
tourist_type 

  

(J) 
tourist_type 
  

Me
an 

Dif
fer

enc
e (I

-J)
 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% 
Confidence 

Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

diet family friend .201(*) .063 .002 .08 .32 
    individual -.082 .140 .558 -.36 .19 
    tour -.029 .104 .779 -.23 .18 
    other -.259 .197 .189 -.65 .13 
  friend family -.201(*) .063 .002 -.32 -.08 
    individual -.283(*) .139 .042 -.56 -.01 
    tour -.230(*) .103 .025 -.43 -.03 
    other -.460(*) .196 .019 -.85 -.07 
  individual family .082 .140 .558 -.19 .36 
    friend .283(*) .139 .042 .01 .56 
    tour .053 .161 .744 -.26 .37 
    other -.177 .232 .446 -.63 .28 
  tour family .029 .104 .779 -.18 .23 
    friend .230(*) .103 .025 .03 .43 
    individual -.053 .161 .744 -.37 .26 
    other -.230 .213 .281 -.65 .19 
  other family .259 .197 .189 -.13 .65 
    friend .460(*) .196 .019 .07 .85 
    individual .177 .232 .446 -.28 .63 
    tour .230 .213 .281 -.19 .65 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                          Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

  

(I) 
tourist_type 

  

(J) 
tourist_type 
  

Me
an 

Dif
fer

enc
e (I

-J)
 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

safety family friend .252(*) .076 .001 .10 .40 
    individual .273 .168 .104 -.06 .60 
    tour .098 .125 .434 -.15 .34 
    other .277 .236 .242 -.19 .74 
  friend family -.252(*) .076 .001 -.40 -.10 
    individual .021 .166 .897 -.31 .35 
    tour -.154 .123 .212 -.40 .09 
    other .025 .236 .914 -.44 .49 
  individual family -.273 .168 .104 -.60 .06 
    friend -.021 .166 .897 -.35 .31 
    tour -.175 .194 .366 -.56 .21 
    other .004 .279 .989 -.54 .55 
  tour family -.098 .125 .434 -.34 .15 
    friend .154 .123 .212 -.09 .40 
    individual .175 .194 .366 -.21 .56 
    other .179 .256 .483 -.32 .68 
  other family -.277 .236 .242 -.74 .19 
    friend -.025 .236 .914 -.49 .44 
    individual -.004 .279 .989 -.55 .54 
    tour -.179 .256 .483 -.68 .32 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                      Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

  

(I) 
tourist_type 

  

(J) 
tourist_type 
  

Me
an 

Di
ffe

ren
ce 

(I-
J) 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

amicability family friend .037 .077 .631 -.11 .19 
    individual -.233 .170 .171 -.57 .10 
    tour -.084 .126 .507 -.33 .16 
    other .063 .239 .791 -.41 .53 
  friend family -.037 .077 .631 -.19 .11 
    individual -.270 .168 .110 -.60 .06 
    tour -.121 .125 .335 -.37 .12 
    other .027 .239 .911 -.44 .50 
  individual family .233 .170 .171 -.10 .57 
    friend .270 .168 .110 -.06 .60 
    tour .149 .196 .448 -.24 .53 
    other .296 .282 .295 -.26 .85 
  tour family .084 .126 .507 -.16 .33 
    friend .121 .125 .335 -.12 .37 
    individual -.149 .196 .448 -.53 .24 
    other .147 .259 .570 -.36 .66 
  other family -.063 .239 .791 -.53 .41 
    friend -.027 .239 .911 -.50 .44 
    individual -.296 .282 .295 -.85 .26 
    tour -.147 .259 .570 -.66 .36 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                             Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

  

(I) 
tourist_type 
  

(J) 
tourist_type 
  

Me
an 

Di
ffe

ren
ce 

(I-
J) 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

guide family friend .178(*) .073 .014 .04 .32 
    individual -.139 .161 .387 -.46 .18 
    tour -.262(*) .120 .029 -.50 -.03 
    other -.098 .227 .665 -.54 .35 
  friend family -.178(*) .073 .014 -.32 -.04 
    individual -.317(*) .160 .048 -.63 .00 
    tour -.440(*) .118 .000 -.67 -.21 
    other -.277 .226 .222 -.72 .17 
  individual family .139 .161 .387 -.18 .46 
    friend .317(*) .160 .048 .00 .63 
    tour -.123 .186 .509 -.49 .24 
    other .041 .268 .879 -.49 .57 
  tour family .262(*) .120 .029 .03 .50 
    friend .440(*) .118 .000 .21 .67 
    individual .123 .186 .509 -.24 .49 
    other .164 .245 .505 -.32 .65 
  other family .098 .227 .665 -.35 .54 
    friend .277 .226 .222 -.17 .72 
    individual -.041 .268 .879 -.57 .49 
    tour -.164 .245 .505 -.65 .32 
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Post Hoc Tests 
  

LSD                                                              Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

  

(I) 
tourist_type 
  

(J) 
tourist_type 
  

Me
an 

Dif
fer

enc
e (I

-J)
 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

cultural family friend .170(*) .073 .020 .03 .31 
    individual .187 .161 .246 -.13 .50 
    tour -.120 .120 .318 -.36 .12 
    other .187 .227 .411 -.26 .63 
  friend family -.170(*) .073 .020 -.31 -.03 
    individual .017 .160 .916 -.30 .33 
    tour -.290(*) .118 .015 -.52 -.06 
    other .017 .226 .941 -.43 .46 
  individual family -.187 .161 .246 -.50 .13 
    friend -.017 .160 .916 -.33 .30 
    tour -.307 .186 .100 -.67 .06 
    other .000 .268 1.000 -.53 .53 
  tour family .120 .120 .318 -.12 .36 
    friend .290(*) .118 .015 .06 .52 
    individual .307 .186 .100 -.06 .67 
    other  .307 

 
.246 .212 -.18 .79 

  other family -.187 .227 .411 -.63 .26 
    friend -.017 .226 .941 -.46 .43 
    individual .000 .268 1.000 -.53 .53 
    tour -.307 .246 .212 -.79 .18 
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Post Hoc Tests 
  

LSD                                                               Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

  

(I) 
tourist_type 

  

(J) 
tourist_type 

  

Me
an 

Dif
fer

enc
e (I

-J)
 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

cultural family friend .007 .081 .935 -.15 .16 
    individual .302 .178 .091 -.05 .65 
    tour .118 .133 .375 -.14 .38 
    other -.856(*) .252 .001 -1.35 -.36 
  friend family -.007 .081 .935 -.16 .15 
    individual .296 .177 .096 -.05 .64 
    tour .111 .131 .397 -.15 .37 
    other -.862(*) .251 .001 -1.36 -.37 
  individual family -.302 .178 .091 -.65 .05 
    friend -.296 .177 .096 -.64 .05 
    tour -.184 .206 .372 -.59 .22 
    other -1.158(*) .297 .000 -1.74 -.57 
  tour family -.118 .133 .375 -.38 .14 
    friend -.111 .131 .397 -.37 .15 
    individual .184 .206 .372 -.22 .59 
    other -.974(*) .272 .000 -1.51 -.44 
  other family .856(*) .252 .001 .36 1.35 
    friend .862(*) .251 .001 .37 1.36 
    individual 1.158(*) .297 .000 .57 1.74 
    tour .974(*) .272 .000 .44 1.51 
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Post Hoc Tests 
  

LSD                                                          Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

  

(I) 
tourist_type 
  

(J) 
tourist_type 
  

Me
an 

Dif
fer

enc
e (I

-J)
 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

value_added family friend -.004 .062 .946 -.13 .12 
    individual -.321(*) .138 .021 -.59 -.05 
    tour -.181 .103 .080 -.38 .02 
    other -.401(*) .195 .040 -.78 -.02 
  friend family .004 .062 .946 -.12 .13 
    individual -.317(*) .137 .021 -.59 -.05 
    tour -.177 .102 .083 -.38 .02 
    other -.397(*) .194 .042 -.78 -.01 
  individual family .321(*) .138 .021 .05 .59 
    friend .317(*) .137 .021 .05 .59 
    tour .140 .160 .380 -.17 .45 
    other -.080 .230 .728 -.53 .37 
  tour family .181 .103 .080 -.02 .38 
    friend .177 .102 .083 -.02 .38 
    individual -.140 .160 .380 -.45 .17 
    other -.220 .211 .297 -.63 .19 
  other family .401(*) .195 .040 .02 .78 
    friend .397(*) .194 .042 .01 .78 
    individual .080 .230 .728 -.37 .53 
    tour .220 .211 .297 -.19 .63 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                           Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

  

(I) 
tourist_type 
  

(J) 
tourist_type 
  

Me
an 

Di
ffe

ren
ce 

(I-
J) 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

service family friend .045 .070 .514 -.09 .18 
    individual -.332(*) .154 .032 -.63 -.03 
    tour -.292(*) .115 .011 -.52 -.07 
    other -.279 .217 .199 -.71 .15 
  friend family -.045 .070 .514 -.18 .09 
    individual -.377(*) .153 .014 -.68 -.08 
    tour -.338(*) .113 .003 -.56 -.12 
    other -.324 .216 .134 -.75 .10 
  individual family .332(*) .154 .032 .03 .63 
    friend .377(*) .153 .014 .08 .68 
    tour .039 .178 .824 -.31 .39 
    other .053 .256 .837 -.45 .56 
  tour family .292(*) .115 .011 .07 .52 
    friend .338(*) .113 .003 .12 .56 
    individual -.039 .178 .824 -.39 .31 
    other .013 .235 .955 -.45 .47 
  other family .279 .217 .199 -.15 .71 
    friend .324 .216 .134 -.10 .75 
    individual -.053 .256 .837 -.56 .45 
    tour -.013 .235 .955 -.47 .45 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                          Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

  

(I) 
tourist_type 

  

(J) 
tourist_type 
  

Me
an 

Di
ffe

ren
ce 

(I-
J) 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

public_relations family friend .023 .081 .775 -.14 .18 
    individual .508(*) .179 .005 .16 .86 
    tour -.009 .133 .946 -.27 .25 
    other -.256 .252 .312 -.75 .24 
  friend family -.023 .081 .775 -.18 .14 
    individual .485(*) .178 .007 .14 .83 
    tour -.032 .132 .807 -.29 .23 
    other -.279 .252 .268 -.77 .22 
  individual family -.508(*) .179 .005 -.86 -.16 
    friend -.485(*) .178 .007 -.83 -.14 
    tour -.518(*) .207 .013 -.92 -.11 
    other -.764(*) .298 .011 -1.35 -.18 
  tour family .009 .133 .946 -.25 .27 
    friend .032 .132 .807 -.23 .29 
    individual .518(*) .207 .013 .11 .92 
    other -.247 .273 .367 -.78 .29 
  other family .256 .252 .312 -.24 .75 
    friend .279 .252 .268 -.22 .77 
    individual .764(*) .298 .011 .18 1.35 
    tour .247 .273 .367 -.29 .78 
* The mean difference is significant at the .05 level. 
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ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 2.2  (ชวงเวลาในการทองเที่ยว) 
Onaway 
                                                                                   Descriptives 

   
  
  
  

N 
  

Mean 
  

Std
. D

evi
atio

n 
  

Std
. E

rro
r 

  

95% Confidence 
Interval for Mean 

Mi
nim

um
 

  
Ma

xim
um

 
  

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

accommodation weekday 107 4.26 .486 .047 4.16 4.35 3 5 
  weekend 234 4.18 .643 .042 4.10 4.26 3 5 
  holiday 52 4.22 .528 .073 4.07 4.36 3 5 
  other 7 4.62 .488 .184 4.17 5.07 4 5 
  Total 400 4.21 .589 .029 4.15 4.27 3 5 
diet weekday 107 3.98 .617 .060 3.86 4.10 2 5 
  weekend 234 4.03 .583 .038 3.96 4.11 2 5 
  holiday 52 4.12 .489 .068 3.98 4.25 3 5 
  other 7 4.33 .694 .262 3.69 4.98 3 5 
  Total 400 4.03 .584 .029 3.98 4.09 2 5 
safety weekday 107 3.83 .714 .069 3.69 3.97 2 5 
  weekend 234 3.61 .696 .045 3.52 3.70 2 5 
  holiday 52 4.04 .535 .074 3.89 4.19 3 5 
  other 7 3.76 .686 .259 3.13 4.40 3 5 
  Total 400 3.73 .697 .035 3.66 3.80 2 5 
amicability weekday 107 4.17 .632 .061 4.04 4.29 3 5 
  weekend 234 4.05 .734 .048 3.96 4.15 2 5 
  holiday 52 4.24 .651 .090 4.06 4.42 2 5 
  other 7 3.81 .604 .228 3.25 4.37 3 4 
  Total 400 4.10 .697 .035 4.03 4.17 2 5 
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Onaway 
                                                                                Descriptives (ตอ) 

   
  
  
  

N 
  

Mean 
  

Std
. D

evi
atio

n 
  

Std
. E

rro
r 

  

95% Confidence 
Interval for Mean 

Mi
nim

um
 

  
Ma

xim
um

 
  

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

guide weekday 107 3.96 .528 .051 3.86 4.06 3 5 
  weekend 234 3.60 .733 .048 3.51 3.70 2 5 
  holiday 52 3.93 .508 .071 3.79 4.07 3 5 
  other 7 3.86 .539 .204 3.36 4.36 3 5 
  Total 400 3.75 .673 .034 3.68 3.81 2 5 
environment_ 
resource 

weekday 107 3.90 .560 .054 3.79 4.00 3 5 

  weekend 233 3.68 .662 .043 3.59 3.76 2 5 
  holiday 52 3.94 .766 .106 3.73 4.16 2 5 
  other 7 4.00 1.054 .398 3.03 4.97 3 5 
  Total 399 3.78 .667 .033 3.71 3.84 2 5 
cultural weekday 107 4.36 .633 .061 4.23 4.48 3 5 
  weekend 234 4.05 .783 .051 3.95 4.15 2 5 
  holiday 52 4.19 .570 .079 4.03 4.35 3 5 
  other 7 3.21 1.075 .406 2.22 4.21 2 5 
  Total 400 4.14 .745 .037 4.06 4.21 2 5 
value_added weekday 107 3.83 .449 .043 3.74 3.91 3 5 
  weekend 234 3.83 .635 .042 3.74 3.91 2 5 
  holiday 52 3.90 .501 .069 3.76 4.04 3 5 
  other 7 3.38 .525 .198 2.90 3.87 3 4 
  Total 400 3.83 .574 .029 3.77 3.88 2 5 
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Onaway 
                                                                        Descriptives (ตอ) 

   
  
  
  

N 
  

Mean 
  

Std
. D

evi
atio

n 
  

Std
. E

rro
r 

  

95% Confidence 
Interval for Mean 

Mi
nim

um
 

  
Ma

xim
um

 
  

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

service weekday 107 3.88 .552 .053 3.77 3.98 3 5 
  weekend 233 3.64 .650 .043 3.56 3.73 2 5 
  holiday 52 3.93 .638 .088 3.76 4.11 2 5 
  other 7 3.96 1.035 .391 3.01 4.92 3 5 
  Total 399 3.75 .642 .032 3.69 3.81 2 5 
public_ 
relations 

weekday 107 3.93 .636 .061 3.81 4.05 2 5 

  weekend 234 3.83 .807 .053 3.72 3.93 1 5 
  holiday 52 4.20 .576 .080 4.04 4.36 3 5 
  other 7 3.71 .525 .198 3.23 4.20 3 4 
  Total 400 3.90 .742 .037 3.83 3.97 1 5 
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ANOVA 
  
  

Sum of 
Squares df Mean Square F Sig. 

accommodation Between Groups 1.611 3 .537 1.553 .200 
  Within Groups 136.882 396 .346   
  Total 138.493 399    
diet Between Groups 1.270 3 .423 1.246 .293 
  Within Groups 134.596 396 .340   
  Total 135.866 399    
safety Between Groups 9.292 3 3.097 6.652 .000 
  Within Groups 184.368 396 .466   
  Total 193.660 399    
amicability Between Groups 2.577 3 .859 1.776 .151 
  Within Groups 191.511 396 .484   
  Total 194.088 399    
guide Between Groups 11.292 3 3.764 8.789 .000 
  Within Groups 169.587 396 .428   
  Total 180.879 399    
enviroment_resource Between Groups 5.660 3 1.887 4.346 .005 
  Within Groups 171.450 395 .434   
  Total 177.110 398    
cultural Between Groups 13.015 3 4.338 8.232 .000 
  Within Groups 208.695 396 .527   
  Total 221.710 399    
value_added Between Groups 1.651 3 .550 1.678 .171 
  Within Groups 129.891 396 .328   
  Total 131.542 399    
service Between Groups 6.400 3 2.133 5.349 .001 
  Within Groups 157.537 395 .399   
  Total 163.937 398    
public_relations Between Groups 6.212 3 2.071 3.845 .010 
  Within Groups 213.254 396 .539   
  Total 219.466 399    



227 
 

  

Post Hoc Tests 
LSD                                                             Multiple Comparisons 

Dependent 
Variable 

 
(I) income 

 
(J) income 

 Me
an 

Di
ffe

ren
ce 

(I-
J) 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

accommodation weekday weekend .076 .069 .269 -.06 .21 
    holiday .038 .099 .706 -.16 .23 
    other -.364 .229 .114 -.81 .09 
  weekend weekday -.076 .069 .269 -.21 .06 
    holiday -.038 .090 .670 -.22 .14 
    other -.440 .226 .052 -.88 .00 
  holiday weekday -.038 .099 .706 -.23 .16 
    weekend .038 .090 .670 -.14 .22 
    other -.401 .237 .091 -.87 .06 
  other weekday .364 .229 .114 -.09 .81 
    weekend .440 .226 .052 .00 .88 
    holiday .401 .237 .091 -.06 .87 
diet weekday weekend -.050 .068 .463 -.18 .08 
    holiday -.134 .099 .174 -.33 .06 
    other -.352 .227 .122 -.80 .10 
  weekend weekday .050 .068 .463 -.08 .18 
    holiday -.084 .089 .348 -.26 .09 
    other -.302 .224 .178 -.74 .14 
  holiday weekday .134 .099 .174 -.06 .33 
    weekend .084 .089 .348 -.09 .26 
    other -.218 .235 .354 -.68 .24 
  other weekday .352 .227 .122 -.10 .80 
    weekend .302 .224 .178 -.14 .74 
    holiday .218 .235 .354 -.24 .68 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                          Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

 

(I) 
income 

 

(J) 
income 

 Me
an 

Dif
fer

enc
e (I

-J)
 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

safety weekday weekend .219(*) .080 .006 .06 .38 
    holiday -.207 .115 .074 -.43 .02 
    other .070 .266 .793 -.45 .59 
  weekend weekday -.219(*) .080 .006 -.38 -.06 
    holiday -.426(*) .105 .000 -.63 -.22 
    other -.149 .262 .569 -.66 .37 
  holiday weekday .207 .115 .074 -.02 .43 
    weekend .426(*) .105 .000 .22 .63 
    other .277 .275 .315 -.26 .82 
  other weekday -.070 .266 .793 -.59 .45 
    weekend .149 .262 .569 -.37 .66 
    holiday -.277 .275 .315 -.82 .26 
amicability weekday weekend .114 .081 .162 -.05 .27 
    holiday -.072 .118 .540 -.30 .16 
    other .356 .271 .191 -.18 .89 
  weekend weekday -.114 .081 .162 -.27 .05 
    holiday -.186 .107 .082 -.40 .02 
    other .242 .267 .365 -.28 .77 
  holiday weekday .072 .118 .540 -.16 .30 
    weekend .186 .107 .082 -.02 .40 
    other .428 .280 .127 -.12 .98 
  other weekday -.356 .271 .191 -.89 .18 
    weekend -.242 .267 .365 -.77 .28 
    holiday -.428 .280 .127 -.98 .12 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                            Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

 
(I) income 

 
(J) income 

 Me
an 

Dif
fer

enc
e (I

-J)
 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

guide weekday weekend .352(*) .076 .000 .20 .50 
    holiday .027 .111 .808 -.19 .24 
    other .099 .255 .698 -.40 .60 
  weekend weekday -.352(*) .076 .000 -.50 -.20 
    holiday -.325(*) .100 .001 -.52 -.13 
    other -.253 .251 .314 -.75 .24 
  holiday weekday -.027 .111 .808 -.24 .19 
    weekend .325(*) .100 .001 .13 .52 
    other .072 .263 .784 -.45 .59 
  other weekday -.099 .255 .698 -.60 .40 
    weekend .253 .251 .314 -.24 .75 
    holiday -.072 .263 .784 -.59 .45 
environment_ 
resource 

weekday weekend 
.221(*) .077 .004 .07 .37 

    holiday -.045 .111 .686 -.26 .17 
    other -.103 .257 .689 -.61 .40 
  weekend weekday -.221(*) .077 .004 -.37 -.07 
    holiday -.266(*) .101 .009 -.46 -.07 
    other -.323 .253 .202 -.82 .17 
  holiday weekday .045 .111 .686 -.17 .26 
    weekend .266(*) .101 .009 .07 .46 
    other -.058 .265 .828 -.58 .46 
  other weekday .103 .257 .689 -.40 .61 
    weekend .323 .253 .202 -.17 .82 
    holiday .058 .265 .828 -.46 .58 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                        Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

 
(I) income 

 
(J) income 

 Me
an 

Di
ffe

ren
ce 

(I-
J) 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

cultural weekday weekend .306(*) .085 .000 .14 .47 
    holiday .163 .123 .185 -.08 .40 
    other 1.141(*) .283 .000 .58 1.70 
  weekend weekday -.306(*) .085 .000 -.47 -.14 
    holiday -.143 .111 .199 -.36 .08 
    other .835(*) .278 .003 .29 1.38 
  holiday weekday -.163 .123 .185 -.40 .08 
    weekend .143 .111 .199 -.08 .36 
    other .978(*) .292 .001 .40 1.55 
  other weekday -1.141(*) .283 .000 -1.70 -.58 
    weekend -.835(*) .278 .003 -1.38 -.29 
    holiday -.978(*) .292 .001 -1.55 -.40 
value_added weekday weekend -.001 .067 .992 -.13 .13 
    holiday -.072 .097 .458 -.26 .12 
    other .445(*) .223 .047 .01 .88 
  weekend weekday .001 .067 .992 -.13 .13 
    holiday -.071 .088 .418 -.24 .10 
    other .445(*) .220 .043 .01 .88 
  holiday weekday .072 .097 .458 -.12 .26 
    weekend .071 .088 .418 -.10 .24 
    other .516(*) .231 .026 .06 .97 
  other weekday -.445(*) .223 .047 -.88 -.01 
    weekend -.445(*) .220 .043 -.88 -.01 
    holiday -.516(*) .231 .026 -.97 -.06 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                           Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

 
(I) income 

 
(J) income 

 Me
an 

Di
ffe

ren
ce 

(I-
J) 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

service weekday weekend .234(*) .074 .002 .09 .38 
    holiday -.054 .107 .612 -.26 .16 
    other -.086 .246 .728 -.57 .40 
  weekend weekday -.234(*) .074 .002 -.38 -.09 
    holiday -.288(*) .097 .003 -.48 -.10 
    other -.319 .242 .188 -.80 .16 
  holiday weekday .054 .107 .612 -.16 .26 
    weekend .288(*) .097 .003 .10 .48 
    other -.032 .254 .901 -.53 .47 
  other weekday .086 .246 .728 -.40 .57 
    weekend .319 .242 .188 -.16 .80 
    holiday .032 .254 .901 -.47 .53 
public_relations weekday weekend .104 .086 .226 -.06 .27 
    holiday -.267(*) .124 .032 -.51 -.02 
    other .217 .286 .449 -.35 .78 
  weekend weekday -.104 .086 .226 -.27 .06 
    holiday -.371(*) .113 .001 -.59 -.15 
    other .113 .281 .687 -.44 .67 
  holiday weekday .267(*) .124 .032 .02 .51 
    weekend .371(*) .113 .001 .15 .59 
    other .484 .295 .102 -.10 1.07 
  other weekday -.217 .286 .449 -.78 .35 
    weekend -.113 .281 .687 -.67 .44 
    holiday -.484 .295 .102 -1.07 .10 
* The mean difference is significant at the .05 level. 
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ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 2.3  (คาใชจายในการทองเท่ียว) 
    Onaway                                                          Descriptives 

   
  
  
  

N 
  

Mean 
  

Std
. D

evi
atio

n 
  

Std
. E

rro
r 

  

95% Confidence 
Interval for Mean 

Mi
nim

um
 

  
Ma

xim
um

 
  

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

accommodation <10,000 55 4.19 .466 .063 4.06 4.31 3 5 
  1,000-2,000 97 4.14 .618 .063 4.02 4.27 3 5 
  2,001-3,000 106 4.03 .596 .058 3.92 4.15 3 5 
  >3,000 142 4.40 .558 .047 4.31 4.49 3 5 
  Total 400 4.21 .589 .029 4.15 4.27 3 5 
diet <10,000 55 4.09 .659 .089 3.91 4.27 2 5 
  1,000-2,000 97 4.07 .516 .052 3.96 4.17 3 5 
  2,001-3,000 106 3.77 .537 .052 3.67 3.87 2 5 
  >3,000 142 4.19 .569 .048 4.09 4.28 2 5 
  Total 400 4.03 .584 .029 3.98 4.09 2 5 
safety <10,000 55 4.25 .700 .094 4.06 4.44 2 5 
  1,000-2,000 97 3.50 .669 .068 3.37 3.64 2 5 
  2,001-3,000 106 3.59 .692 .067 3.46 3.72 2 5 
  >3,000 142 3.79 .605 .051 3.69 3.89 3 5 
  Total 400 3.73 .697 .035 3.66 3.80 2 5 
amicability <10,000 55 4.47 .579 .078 4.31 4.62 3 5 
  1,000-2,000 97 3.85 .684 .069 3.71 3.98 2 5 
  2,001-3,000 106 3.87 .599 .058 3.76 3.99 3 5 
  >3,000 142 4.31 .695 .058 4.19 4.42 2 5 
  Total 400 4.10 .697 .035 4.03 4.17 2 5 
guide <10,000 55 3.90 .528 .071 3.76 4.05 2 5 
  1,000-2,000 97 3.60 .764 .078 3.45 3.76 2 5 
  2,001-3,000 106 3.78 .600 .058 3.67 3.90 2 5 
  >3,000 142 3.75 .697 .059 3.64 3.87 2 5 
  Total 400 3.74 .673 .034 3.68 3.81 2 5 
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Onaway                                                              Descriptives (ตอ) 
                                                                                  

   
  
  
  

N 
  

Mean 
  

Std
. D

evi
atio

n 
  

Std
. E

rro
r 

  

95% Confidence 
Interval for Mean 

Mi
nim

um
 

  
Ma

xim
um

 
  

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

environment_ 
resource 

<10,000 
55 3.91 .572 .077 3.75 4.06 3 5 

  1,000-2,000 97 3.64 .631 .064 3.52 3.77 2 5 
  2,001-3,000 105 3.74 .685 .067 3.60 3.87 2 5 
  >3,000 142 3.85 .699 .059 3.73 3.96 2 5 
  Total 399 3.78 .667 .033 3.71 3.84 2 5 
cultural <10,000 55 4.21 .606 .082 4.05 4.37 3 5 
  1,000-2,000 97 3.94 .699 .071 3.80 4.08 3 5 
  2,001-3,000 106 4.02 .723 .070 3.88 4.16 2 5 
  >3,000 142 4.32 .797 .067 4.19 4.46 2 5 
  Total 400 4.14 .745 .037 4.06 4.21 2 5 
value_ 
added 

<10,000 
55 3.85 .540 .073 3.70 3.99 2 5 

  1,000-2,000 97 3.79 .599 .061 3.67 3.91 2 5 
  2,001-3,000 106 3.78 .520 .050 3.68 3.88 2 5 
  >3,000 142 3.88 .607 .051 3.78 3.99 2 5 
  Total 400 3.83 .574 .029 3.77 3.88 2 5 
service <10,000 55 3.78 .527 .071 3.64 3.92 3 5 
  1,000-2,000 97 3.73 .648 .066 3.60 3.86 2 5 
  2,001-3,000 105 3.78 .655 .064 3.65 3.90 2 5 
  >3,000 142 3.73 .673 .056 3.62 3.85 2 5 
  Total 399 3.75 .642 .032 3.69 3.81 2 5 
public_relations <10,000 55 3.96 .601 .081 3.80 4.13 2 5 
  1,000-2,000 97 3.70 .865 .088 3.53 3.88 1 5 
  2,001-3,000 106 3.75 .694 .067 3.61 3.88 2 5 
  >3,000 142 4.13 .673 .057 4.02 4.24 3 5 
  Total 400 3.90 .742 .037 3.83 3.97 1 5 
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 ANOVA 
  
  

Sum of 
Squares df Mean Square F Sig. 

accommodation Between Groups 8.907 3 2.969 9.073 .000 
  Within Groups 129.586 396 .327   
  Total 138.493 399    
diet Between Groups 10.915 3 3.638 11.531 .000 
  Within Groups 124.951 396 .316   
  Total 135.866 399    
safety Between Groups 22.334 3 7.445 17.207 .000 
  Within Groups 171.326 396 .433   
  Total 193.660 399    
amicability Between Groups 25.353 3 8.451 19.833 .000 
  Within Groups 168.735 396 .426   
  Total 194.088 399    
guide Between Groups 3.439 3 1.146 2.558 .055 
  Within Groups 177.440 396 .448   
  Total 180.879 399    
enviroment_resource Between Groups 3.541 3 1.180 2.686 .046 
  Within Groups 173.569 395 .439   
  Total 177.110 398    
cultural Between Groups 10.366 3 3.455 6.474 .000 
  Within Groups 211.344 396 .534   
  Total 221.710 399    
value_added Between Groups .926 3 .309 .936 .423 
  Within Groups 130.616 396 .330   
  Total 131.542 399    
service Between Groups .204 3 .068 .164 .920 
  Within Groups 163.733 395 .415   
  Total 163.937 398    
public_relations Between Groups 13.667 3 4.556 8.766 .000 
  Within Groups 205.798 396 .520   
  Total 219.466 399    
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Post Hoc Tests 
LSD                                                               Multiple Comparisons 

Dependent 
Variable 

 
(I) income 

 
(J) income 

 Me
an 

Di
ffe

ren
ce 

(I-
J) 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

accommodation <10,000 1,000-2,000 .044 .097 .652 -.15 .23 
    2,001-3,000 .153 .095 .108 -.03 .34 
    >3,000 -.214(*) .091 .019 -.39 -.03 
  1,000-2,000 <10,000 -.044 .097 .652 -.23 .15 
    2,001-3,000 .110 .080 .173 -.05 .27 
    >3,000 -.257(*) .075 .001 -.41 -.11 
  2,001-3,000 <10,000 -.153 .095 .108 -.34 .03 
    1,000-2,000 -.110 .080 .173 -.27 .05 
    >3,000 -.367(*) .073 .000 -.51 -.22 
  >3,000 <10,000 .214(*) .091 .019 .03 .39 
    1,000-2,000 .257(*) .075 .001 .11 .41 
    2,001-3,000 .367(*) .073 .000 .22 .51 
diet <10,000 1,000-2,000 .022 .095 .815 -.16 .21 
    2,001-3,000 .320(*) .093 .001 .14 .50 
    >3,000 -.095 .089 .290 -.27 .08 
  1,000-2,000 <10,000 -.022 .095 .815 -.21 .16 
    2,001-3,000 .298(*) .079 .000 .14 .45 
    >3,000 -.117 .074 .115 -.26 .03 
  2,001-3,000 <10,000 -.320(*) .093 .001 -.50 -.14 
    1,000-2,000 -.298(*) .079 .000 -.45 -.14 
    >3,000 -.415(*) .072 .000 -.56 -.27 
  >3,000 <10,000 .095 .089 .290 -.08 .27 
    1,000-2,000 .117 .074 .115 -.03 .26 
    2,001-3,000 .415(*) .072 .000 .27 .56 
 



236 
 

Post Hoc Tests 
LSD                                                               Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

 
(I) income 

 
(J) income 

 Me
an 

Di
ffe

ren
ce 

(I-
J) 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

safety <10,000 1,000-2,000 .747(*) .111 .000 .53 .97 
    2,001-3,000 .657(*) .109 .000 .44 .87 
    >3,000 .462(*) .104 .000 .26 .67 
  1,000-2,000 <10,000 -.747(*) .111 .000 -.97 -.53 
    2,001-3,000 -.089 .092 .334 -.27 .09 
    >3,000 -.285(*) .087 .001 -.46 -.11 
  2,001-3,000 <10,000 -.657(*) .109 .000 -.87 -.44 
    1,000-2,000 .089 .092 .334 -.09 .27 
    >3,000 -.195(*) .084 .021 -.36 -.03 
  >3,000 <10,000 -.462(*) .104 .000 -.67 -.26 
    1,000-2,000 .285(*) .087 .001 .11 .46 
    2,001-3,000 .195(*) .084 .021 .03 .36 
amicability <10,000 1,000-2,000 .621(*) .110 .000 .40 .84 
    2,001-3,000 .596(*) .108 .000 .38 .81 
    >3,000 .159 .104 .126 -.04 .36 
  1,000-2,000 <10,000 -.621(*) .110 .000 -.84 -.40 
    2,001-3,000 -.026 .092 .779 -.21 .15 
    >3,000 -.462(*) .086 .000 -.63 -.29 
  2,001-3,000 <10,000 -.596(*) .108 .000 -.81 -.38 
    1,000-2,000 .026 .092 .779 -.15 .21 
    >3,000 -.436(*) .084 .000 -.60 -.27 
  >3,000 <10,000 -.159 .104 .126 -.36 .04 
    1,000-2,000 .462(*) .086 .000 .29 .63 
    2,001-3,000 .436(*) .084 .000 .27 .60 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                               Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

 
(I) income 

 
(J) income 

 Me
an 

Di
ffe

ren
ce 

(I-
J) 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

guide <10,000 1,000-2,000 .298(*) .113 .009 .08 .52 
    2,001-3,000 .120 .111 .281 -.10 .34 
    >3,000 .152 .106 .154 -.06 .36 
  1,000-2,000 <10,000 -.298(*) .113 .009 -.52 -.08 
    2,001-3,000 -.178 .094 .059 -.36 .01 
    >3,000 -.146 .088 .098 -.32 .03 
  2,001-3,000 <10,000 -.120 .111 .281 -.34 .10 
    1,000-2,000 .178 .094 .059 -.01 .36 
    >3,000 .032 .086 .711 -.14 .20 
  >3,000 <10,000 -.152 .106 .154 -.36 .06 
    1,000-2,000 .146 .088 .098 -.03 .32 
    2,001-3,000 -.032 .086 .711 -.20 .14 
environment_ 
resource 

<10,000 1,000-2,000 .266(*) .112 .018 .05 .49 

    2,001-3,000 .173 .110 .119 -.04 .39 
    >3,000 .064 .105 .543 -.14 .27 
  1,000-2,000 <10,000 -.266(*) .112 .018 -.49 -.05 
    2,001-3,000 -.094 .093 .315 -.28 .09 
    >3,000 -.202(*) .087 .021 -.37 -.03 
  2,001-3,000 <10,000 -.173 .110 .119 -.39 .04 
    1,000-2,000 .094 .093 .315 -.09 .28 
    >3,000 -.109 .085 .204 -.28 .06 
  >3,000 <10,000 -.064 .105 .543 -.27 .14 
    1,000-2,000 .202(*) .087 .021 .03 .37 
    2,001-3,000 .109 .085 .204 -.06 .28 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                               Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

 
(I) income 

 
(J) income 

 Me
an 

Di
ffe

ren
ce 

(I-
J) 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% 
Confidence 

Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

cultural <10,000 1,000-2,000 .266(*) .123 .032 .02 .51 
    2,001-3,000 .190 .121 .118 -.05 .43 
    >3,000 -.115 .116 .323 -.34 .11 
  1,000-2,000 <10,000 -.266(*) .123 .032 -.51 -.02 
    2,001-3,000 -.076 .103 .462 -.28 .13 
    >3,000 -.381(*) .096 .000 -.57 -.19 
  2,001-3,000 <10,000 -.190 .121 .118 -.43 .05 
    1,000-2,000 .076 .103 .462 -.13 .28 
    >3,000 -.305(*) .094 .001 -.49 -.12 
  >3,000 <10,000 .115 .116 .323 -.11 .34 
    1,000-2,000 .381(*) .096 .000 .19 .57 
    2,001-3,000 .305(*) .094 .001 .12 .49 
value_added <10,000 1,000-2,000 .062 .097 .526 -.13 .25 
    2,001-3,000 .072 .095 .453 -.12 .26 
    >3,000 -.036 .091 .689 -.22 .14 
  1,000-2,000 <10,000 -.062 .097 .526 -.25 .13 
    2,001-3,000 .010 .081 .899 -.15 .17 
    >3,000 -.098 .076 .196 -.25 .05 
  2,001-3,000 <10,000 -.072 .095 .453 -.26 .12 
    1,000-2,000 -.010 .081 .899 -.17 .15 
    >3,000 -.108 .074 .143 -.25 .04 
  >3,000 <10,000 .036 .091 .689 -.14 .22 
    1,000-2,000 .098 .076 .196 -.05 .25 
    2,001-3,000 .108 .074 .143 -.04 .25 
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LSD                                                               Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

 
(I) income 

 
(J) income 

 

Me
an 

 Di
ffe

ren
ce 

(I-J
) 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% 
Confidence 

Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

service <10,000 1,000-2,000 .052 .109 .630 -.16 .27 
    2,001-3,000 .006 .107 .958 -.21 .22 
    >3,000 .048 .102 .641 -.15 .25 
  1,000-2,000 <10,000 -.052 .109 .630 -.27 .16 
    2,001-3,000 -.047 .091 .606 -.23 .13 
    >3,000 -.005 .085 .955 -.17 .16 
  2,001-3,000 <10,000 -.006 .107 .958 -.22 .21 
    1,000-2,000 .047 .091 .606 -.13 .23 
    >3,000 .042 .083 .612 -.12 .20 
  >3,000 <10,000 -.048 .102 .641 -.25 .15 
    1,000-2,000 .005 .085 .955 -.16 .17 
    2,001-3,000 -.042 .083 .612 -.20 .12 
public_ 
relations 

<10,000 1,000-2,000 
.259(*) .122 .034 .02 .50 

    2,001-3,000 .215 .120 .073 -.02 .45 
    >3,000 -.163 .114 .155 -.39 .06 
  1,000-2,000 <10,000 -.259(*) .122 .034 -.50 -.02 
    2,001-3,000 -.044 .101 .665 -.24 .16 
    >3,000 -.422(*) .095 .000 -.61 -.24 
  2,001-3,000 <10,000 -.215 .120 .073 -.45 .02 
    1,000-2,000 .044 .101 .665 -.16 .24 
    >3,000 -.378(*) .093 .000 -.56 -.20 
  >3,000 <10,000 .163 .114 .155 -.06 .39 
    1,000-2,000 .422(*) .095 .000 .24 .61 
    2,001-3,000 .378(*) .093 .000 .20 .56 

* The mean difference is significant at the .05 level. 
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