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บทคดัย่อ 
 

 การคน้ควา้อิสระคร้ังน้ี มีจุดประสงคเ์พ่ือศึกษาความตอ้งการของชุมชนต่อการมีส่วนร่วมใน
การจดัการส่ิงแวดลอ้มของการเคหะชุมชนรังสิต กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ ประชาชนผูอ้ยู่
อาศยัในการเคหะชุมชนรังสิต จาํนวน 381 คน โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูล 
สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐาน
ดว้ยสถิติ t-test, One Way ANOVA และวิเคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวิธี Least Significant 
Difference (LSD) และสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์เพียร์สนั 

 ผลการคน้ควา้อิสระพบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่พบว่าเป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 
41-50 ปี สถานภาพสมรส มีการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้/ปวช. ประกอบอาชีพคา้ขาย/ธุรกิจ
ส่วนตวั มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนไม่เกิน 10,000 บาท และมีระยะเวลาท่ีอยูอ่าศยัในชุมชนช่วง 6-10 ปี ดา้น
ความตอ้งการของชุมชนต่อการมีส่วนร่วมในการจดัการส่ิงแวดลอ้มโดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก และ
ดา้นการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจดัการส่ิงแวดลอ้มในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  

 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ เพศ และระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนั มีความตอ้งการมีส่วน
ร่วมในการจดัการส่ิงแวดลอ้มของชุมชนแตกต่างกนั เพศ อาย ุสถานภาพ และอาชีพท่ีแตกต่างกนัมีส่วน
ร่วมในการจดัการส่ิงแวดลอ้มของชุมชนแตกต่างกนั การทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างความตอ้งการ
ของชุมชนต่อการมีส่วนร่วมในการจดัการส่ิงแวดลอ้มกบัการมีส่วนร่วมในการจดัการส่ิงแวดลอ้ม พบว่า  
ในภาพรวมมีความสมัพนัธ์อยูใ่นระดบัตํ่า  
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ABSTRACT 
 

The objective of the independent study was to investigate the community needs for 
participation in the environmental management at Rangsit Housing Community.  The sample of the 
study consisted of 381 inhabitants of Rangsit Housing Community.  The questionnaire was used as 
the data collection instrument.  The statistics used for data analysis comprised Percentage, Mean, 
Standard deviation, t-test, One Way ANOVA, Least Significant Difference (LSD), and Pearson’s 
Correlation Coefficient.  
 The results of study demonstrated that most respondents were female, between 41-50 
years old, married, completed lower secondary education/vocational education, were traders/had 
private business, earned a monthly income less than 10,000 Baht, and had lived in the community 
for 6-10 years. The overall aspects of the community needs for participation in the environmental 
management was shown at a high level, however, the participation in the environmental 
management was rated at a moderate level. 
 The result of hypothesis test showed that different gender and level of education caused 
differences in the needs for participation in the environmental management, different gender, age, 
and occupation caused differences in participation in the environmental management, the 
relationship between the community needs for participation in the environmental management and 
the participation in the environmental management was shown at a low level.  
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 ��	
�.��ก	 $�*ก	 �#����*�.�
 -
��96� ���
 ���9��-�#����
 ������0�� ��&�&�
+�ก��	������ก��+-�������	
��
���/��	���
	���	�
-�#�	�06$�ก����	�
 
 ก	  �� /. -
��96� ���
�0��+,����/��������	
��
+�ก����-�&�
&������� 
 $#���	�0ก�,��#����*�.�
 -
��96� ���
��'3�	&�'���������	
��
 
 ก	 
��,�� ,�
 -
��96� ก��"�� ��&�&��0��
����
+�ก����	���+, ���
 ?�'���ก�� ���
+�
3
 ��%�&�� �
����
ก�� ���
��3
 
 ก	 
��,�� ,�
+�ก	 ��*�#�+$ -
��96� ก��"���
�&�ก+�ก����-�&�
&��������0��
����
+� 
ก���/� ���96� .�-��
����
����ก������3� �
�ก����	���+,��-����	������ก�� � !���� 
 ก	 
��,�� ,�
+�ก	 �1#���#ก	  -
��96� ก��"���
�&�ก+�ก����-�&�
&��������0��
����

�

#� ?�'���-�#��
�"������
�����0��  
 ก	 
��,�� ,�
+�2�� �3%-�! -
��96� ก��"���
�&�ก+�ก����-�&�
&�������
��������
+�
3
 ��%�&��	������9� 	�������
 �
� ��%�&������'���
  
 ก	 
��,�� ,�
+�ก	 � ��
#�2� -
��96� ก��"���
�&�ก+�ก����-�&�
&�������
��������

+�ก����'��
 ���,��' �
���	��
3
ก��	������ก�,ก��
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1.6  ก ������#*+�ก	 �#$�% 

 ,�กก��26ก�� �����	 "f�e� �
���ก��������,�� 31�26ก��)	���������	0�� Cohen  and Uphoff 
ก��-�	� !�ก��'�����	+�ก��26ก��0�$����"�� ��&�&�����ก��
��������
+�ก��,�	ก��������	
��

0��ก����-�&�
&������� O6��)	��������� !� 4 0�$����)	��ก� ก��
��������
+�ก����	���+, (Decision 
making) ก��
��������
+�ก�� ?�'���ก�� (Implementation) ก��
��������
+�3
 ��%�&�� (Benefits) ก��
�
�������
+�ก�� ���
��3
 (Evaluation) ����ก��'���
��	0�����
����ก��0��&�
&����ก��
�����
���
+�ก��,�	ก��������	
��
 31�26ก��)	�26ก��,�ก-����#��
�'"���
 4 �
��
���� � !����	��� )	��ก� 
ก����'�1�����/���������	
��
 ,������6ก+�������	
��
 ���
����ก��
��������
 	��/��"�� 1.1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5	6��� 1.1 ��	�ก��'������
��	���� �����
����� ���
 
 

����� �#� � ����� �	
 

��$$�%�,������� 
1. ��2 
2. ���� 
3. �9��/�� 
4. ��	�'ก��26ก�� 
5. ��&�� 
6. ���)	�����	#�� 
7. ������
�"����1���2�� 

��	
�.��ก	 ���-�
-��,�ก	 
��,�� ,�
 

+�ก	 $�*ก	 �#����*�.�
 
1. ก����'�1�����/���������	
��
 
2. ,������6ก+�������	
��
 
3. ���
����ก��,�	ก��������	
��
 

ก	 
��,�� ,�
���-�
-�+�ก	 $�*ก	 

�#����*�.�
 
1. ก��
��������
+�ก����	���+,  
2. ก��
��������
+�ก�� ?�'���ก�� 
3. ก��
��������
+�3
 ��%�&�� 
4. ก��
��������
+�ก�� ���
��3
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1.7  � �3%-�!����	*�,	$�8*. �� 

 1.3.1  0��
1
"��)	�� !� ��%�&������(�ก��
ก��ก����-�&�
&�������+�ก������3�'��-��
,�	ก��������	
��
 
 1.3.2  �(�ก��
ก��ก����-�&�
&���������
��9���0��
1
) � !����"��+�,�	ก�� .�-�
������	
��
/��+�&�
&� ��#��ก����@����(/��&����0�� ��&�&�+�&�
&� 
 1.3.3  ��
��9� !����"��+�ก�� ��' ����
��ก�)0 .�-�+�ก��'��-���''
��������
0��
�(�ก��
ก��ก����-�&�
&������� 
 1.3.4  ��
��9� !�0��
1
�'#$������ก��"2'�
���'
*��'���+�ก��,�	����' ��
�(��#����@�� 
ก����-�&�
&������� 
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����� 2 
 

��ก
��
��������������ก�������� 
 
 ก������	��
���
� ��	����
�ก���
��������
ก������	���	���ก�����ก�������	���
��
�ก��

�� �����������! "#�$%ก&�'������	����
�#���ก������
 	����� ���	���( 
��
�
�)
�*� �� 

ก������� + ,��

ก��(	��
� �� �-������.� ก
/ก������	��
��� �����0���0 
1��

.2���	,����ก�����,-��������	��
���  
3�(����� �-���41
���.'�������0 

 2.1 ��	���
ก��(	ก�/����� 
 2.2 ��	���
ก��(	ก�/ก����/�#� 

 2.3 ��	���
ก��(	ก�/�	����
�ก�� 
 2.4 ��	���
ก��(	ก�/ก������	���	� 
 2.5 ��	���
ก��(	ก�/ก�����ก�������	���
� 
 2.6 ���	���(,��
ก��(	��
� 

 
2.1  
������ก����ก������� 
 �-�	�� ������! 
.2��-�,�����	�����(ก	�������ก&< ���� + ,�0��������
�ก��.ก��
� ก��1�=�� 
�� ����
��� + �����0�"#�����	���%��-��	�����(,����ก	���ก���� ���	(������� + '������	�����('	� 
�����0 
 1�����ก�����/�<>��(�?�� (2525 : 272) ก���		�� ����� ���(?%� ��#��� ก������,��
(#��	�ก��

.2����������
�*ก 
�$�(
(#���
�<�/��
	<
��(	ก�� �� ��"�.� 3(��)��	�ก�� 
 ��D(� 1�$�� (2545 : 22) ก���		�� ����� ���(?%� ก����,�������,��
(#�
�$�(��	�ก����
�<�
/��
	<
��(	ก�� 
��� ��
/���	 � �	ก/��� ��#�/��� �-�/� E%�����	��
ก��(	��
�ก�����1��D)ก�� ��ก��
�����
���
����� 
��(��#���	�ก�� ���	��"#ก1��  

�0

�,�ก��F�(���/��,��G���� 	�=�D���
��(	ก�� 
��	���
�� 1%��1�
�$�(ก�� 
1��
/����	��?�.� ���)�� 
.H����(��	�ก�� 
 ก�����
������<F�1�����	���
� (ก�����
������<F�1�����	���
�, 2553 : 

�'��)) ก���		��  
����� ���(?%� ก�������-��	���%��,���	���	ก���%0� 3�(��	��?�.� ���)
1��

(#�
�$�(��	�ก�� ��ก��,-�
ก��ก�����	�ก�� ��ก��
��(��#���	�ก���� ���	��

�0

�,���
ก�� 
.2���� E%���������0��	�� ����<F�1
��	���� �����	���
�,��
��� �� �����?�
/��
���
ก���-�����1�
������,��
ก��(	��
�ก�/�F�1 
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�	��
.2�
(#� �	��1
���� �	����
�ก�� 
 �����0��%����.'��	�� ����� ���(?%� ก������,��
(#�
�$�(��
�<�/��
	<
��(	ก�� �����ก�� 
ก�������
���
���ก���� .K�/�����
ก�� 
��� ���	��"#ก1��ก�� ���	��

�0

�,���
ก�� ����	����	���
��

ก�� �� ���,��1(�ก�,����
(#���	�ก�� �	�?%���ก��
��(��#�,��� ���� //���� + �����
1��
�
/��
�����
����� 

��� !��ก��
����ก"#��������� 
'1����)  
�� ���,�) (2524 : 16 - 17) '���-���ก
��).� ก
/�
������'	� 3 .� ก�� ��
 

��).� ก
/,�0� 3 .� ก����0�����?
D�/�('�� ��
 
(1)  
��).� ก
/�������&() 
.2�
��).� ก
/,����/,/�,�-���4(���������� ��ก	�	�=��ก��

�
����&()
.2��������?%�	����0���&()�
/
(#��	�ก��
.2�ก���� ก��
(#��	�ก��
.2�ก���������ก���(
��ก&< �� ���(�#.�// 
��� ��
/���	 ก����1�
��� 
.2���� �	���-�
.2�,�����&()�-�
.2���
�
(#���	�ก��

.2�ก�������
��
����	�����1��D)ก�//����
������
ก����
��� 
���
���ก��ก��ก���
(�����
(�����%����	�ก�� 
�� ��,��
.2������ก�
�ก������ + ก*���(�
����	�����1��D)��
�����ก��ก����
��(	ก�����
ก�/ก����
��� + 

.2��#ก3E�
ก��(	1��ก��'. ����
������0
.2���	�.� ก
/,���-���4�
�
��).� ก
/�������&() 
 (2)  
��).� ก
/��������,�����&().� ��&G)�%0� ����,�����&()������.� ��&G)�%0�,�0�,�� 
.2�
�#.D����� ���D���'��	��� 
.2�
����
�
-��	(�	��� �	ก ���
�����-�
.2���ก���-�����	��  
��� 	�,(� 
3,�,�$�) �#�
(*� 1���� 
���� 
����
�������� ,��
(#�
�$�( 
����
�,������ �?(��) 
.2���� �
ก��ก����,��
.2�
	��?����	���&()(���������	�	����� .���4� �����(� �	��
���
 �	���#����� + 
������0��	�
.2����D��� 

��).� ก
/
������0��ก����ก��'.������ ����� E%�����F�1�� � ��/����ก������,�0����(,�����&()
�������%0�����0� ���	�����1��D)ก����
ก�������� �����
����

� �	�����1��D)
������0����( + ก�/
�#ก3E�,����
ก��
.2���	� + 
��
.2�ก������?%��	�����1��D)F�(��
��).� ก
/�
�����,�����&()�������%0� 

��� ������?(��)�%0���ก*�-�'.	���/�?��,��������%0��� �� 
�� ,-����
ก��M�N�.��	'.������	��
��
���
�
���ก�/��	/������
�����?,��� ��"�"���1	ก1��"�ก "�'��'.��(������'��
�*	�%0� 
.2���� 
 (3)  
��).� ก
/��������,��D�������������%0� ����,��D�������������%0� ��
 ,�ก
(���,��
ก��(	��
�
ก�/1�� ���	)  ,��1(�ก�D�������,�0����( E%��,�ก������ ������,��D�������������%0�
.2���	�.� ก
/
(#�
,�0���0� �������� + ���� �����������,��D�������������%0�� ���	�����1��D)��
ก��
���
�
��).� ก
/,��
ก���	�����	,�0� 2 .� 
F, 
��� �F�1
�ก�$,����������� ,-���������ก� ����� '�����0-�
1�(�1

�-����/ก��
���4
��/3��
�1��"�,�0����( 
.2���� 
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��).� ก
/�
������,�0� 3 .� ก�� � ��
(#�F�(������� E%������ ������ ����ก���
��
(
'��
,��ก�� ���,�0� 3 
��).� ก
/� ���	�����1��D)��
ก�� 3�(
������ก��	�
����&(),����ก��.K����1��D)
�� ��ก
.���(�� �	���ก�� ��ก�
���
ก��F#��.O44����
�	��ก���,��� ���.� 3(��)��กD������� 
 ก��,��
��).� ก
/,�0� 3 .� ก�� ���	��
���4,��'��
,��
,�(�ก����0�����
�������ก��	/�ก�� 
(Control Point ) ���
ก�'ก,����/,/�,��ก���	/��� ���/���� ���
���
����
��).� ก
/ ,�0� 3 �
������
���
���4ก��	���� �(��
(#�ก�/,�� ���
��ก��
.���(��.��'. E%�� '1����) 
�� ���,�) (2524 : 19 - 20) '��ก���	
	�� ��	/�ก���-���4��0 ��
 � //���� + ,��
(#�������� E%������(� 

�(������
'.��0 
 (1)  � //ก��.ก��
� ก��/�����.� 
,$(�
��%0�
(#�ก�/ก������#.ก��.ก��
�
��
.2��//
ก� ��(
-���� (Decentralization) ���

.2��#.�//�	�
-����
(#�,����	�ก��� (Centralization) �� �#.�//
ก��.ก��
�(�
���
�,D�1���ก��ก-�������
/�ก��
��).� ก
/�
���������#.�//���#.�//��%�� 

��� ก��.ก��
��//�
���	����) �//
���.� ��D�.'�( �����,����� //ก��.ก��
�����ก��(�
���

���F�1 
���F�1 ����

ก����ก�� �� (�
����"�� ,�
���?%�	�?���	���
�/����,��
(#����������0� 
�� �	�����1��D)�� .K�/�����
ก��ก�/
��).� ก
/
��� + (�
�"���"ก��ก����ก��'. 
 (2)  � //
$�&Gก�� 
�,D�1��
�� //
$�&Gก����

��).� ก
/��/	������ก,�
��(	 ก��,��
��������������%�����
.� 
,$��.� 
,$��%��� 
.2�.� 
,$
�����ก������

ก&��ก�����0� ��/
'��	��
.2���	ก-����ก��
.���(��.���
������ 
��� .� 
,$',(
����กก���	ก��
(#�
��
 � //
$�&Gก��

.2��//
ก&��ก��� "�"����� ��('��.� ����������4�'����ก"�"���,��ก��
ก&�� 
����
���
,�����
��������%�
.2�
����
���

1��
ก��
ก&��
��(
.2���	���ก .O4��
���
�ก������ ก��"��� �%�
.2�.O4��
�
�ก��
ก&�� �����ก
.2������,��� //
$�&Gก���%0�
(#�ก�/
�����ก�����ก	��ก��
ก&�� �������0�ก*
� ��
����
���
,�����
1��

�����ก�����ก	��ก��
ก&��ก��� 
 (3)  � //ก��$%ก&� �	��
���4�
�������� �	����������
������
���

.��(/
,�(/ก�����	
� 
�*�	�������ก�������,����ก��$%ก&��#� 3�(
]���(���	ก��
.���(��.��'.��,��,��
���4(�
�����ก 

1�� ก��?��(,
�	����	���#��� ก��������.� ��&G)�������� + (�
�����ก�%0� ���< ,�������,�������ก
���������0�(��'����ก��$%ก&� ���
3�(
]���(
(#���
ก<>),����-� � //ก��$%ก&�(�
�� ������	�����1��D)
�
�,�0� 3 
��).� ก
/�����/��(����%0� 
��� �������
��
������������ก��$%ก&���กก	������/, 
�?�/��,������� (Social Institution) ���
ก����?�	� (Permanent Groups) ����ก	����/,,����
1�(��?�/��
��
/���	
.2��?�/�����ก ก���	�ก����
1��
ก� ,-�ก��ก���/��
(�����	�ก�� ก*� ,-�����#.��ก&< ���( +
�� ก�������(��	'.
���
ก��ก�����0������ 
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 (4)  $���� ��	ก-�����	�����1��D)�
�
��).� ก
/F�(���������%�� + ,�����	���-���4'��
��
( 3�(
]1� �������,��(��
(#�����0�1�=�� (Developing Community) $������,����0 ���(?%� �	��
���

������,��$�ก��h��,D�h �� ก��ก� ,-����� + ,��$���� ��กก��$%ก&��
���ก����&(	�,(� 1/	�� 
�,D�1�

���
��	��
���
$�������
��,D�$�����
��������0� ��
�,D�1����ก,��� ������	�����1��D) ���


.���(��.���	�����1��D)�
��������%��'.'��
(�����ก 
��� �����,��

����&()��i��
1��
/#��(�4 3�(

���
	��1� 
���� /�����.� 3(��)�����ก'����ก��/#��(�4���	 
 ��D(� 1�$�� (2545 : 22-24) '��ก���		�����������ก&< �����
'.��0 
 (1)  
.2�ก���	�ก���
�ก������ (Group of People) ���#.�
�ก��������� (Social Group) ก���	��
 
�����ก��ก��.K�/�����
ก��,������� ���
��.K�ก���(�3���
/ก��,������� 

�0

�,���
ก�� 1%��1�
�$�(E%��ก��
�� ก�� 
 (2)  �����ก�
����������ก&< ,��.� ��ก�$����) 
��� 3��������.� ��ก� .� ก
/��	( 

1$ 
�(� 
����ก��
ก�� 
����ก����( ก��
1(13(ก(��(?��� 
 (3)  ��
�<�/��
	< (Area) �-����/
.2�,��
(#�
�$�( ���

.2�,��.� ก
/ก��ก��������
������ก
�� ก��������� ��	������
������
��������
�*ก���
��4� 3�(�%0�
(#�ก�/�-��	��
������ก��ก����
������� ����
�<�/��
	<
.2��-���4 
��� ��
"�� ��
/���	 � �	ก/��� ��#�/��� �-�/� '.��?%�
.� 
,$�� 3�ก 
 (4)  ����ก&< 
.2�ก������ 
/�(/,������� (Social Organization) 
1��
�	/����	�����1��D)�
�
�����ก������� 
��� /��,��G��,������� �?�/��,������� �� 	�=�D���,����
(#�������� 
 (5)  �����ก���	�����1��D),������� (Social Relationship) ��ก�������
���1��D)ก�� ���	������
,���������	�ก�� ��ก��ก������� + ��	�ก�� ���	�����,���ก�� ���	�����1��D)�//1/. ก��
3�(��� E%��� �-�'.�#�ก�������	���������� + ��	�ก�� '���������������
(#����
�//��	�����	��� 
 (6)  �����ก��	��?�.� ���)�� 
.H����(��ก���-�
�����	����	�ก�� 
 (7)  �����ก'����/"�ก� ,��
ก���%0����������	�ก�� 
��� �0-�,�	�  
 (8)  �����ก��� //ก�������
���
����� 
��(��#���	�ก�� 
1��
,-��	��
��������������� + ��	�ก�� 
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2.2  
������ก����ก��ก������$� 
 �-�	�� ก����/�#� (perception) '����"#�����	�����('	�����ก�� �����0 
 ���� �1
ก�� (2540 : 1-2) '��ก���		�� ก����/�#� ��
 ก� /	�ก��.� �	��� ���	����
�#�����+ 
�
/ + ��	
��,��'����กก���#��%ก E%��ก���#��%ก
ก����กก��ก� ����
	�(	 ��/�	���#��%ก E%�� ��
(#� 5 ���� ��
 �#
�� ��#ก ��0� �� "�	���� ก���#��%ก�%�
.2��/	�ก����ก���
�/	�ก��1�0�G��ก�
�,��� 
ก��ก����/�#��%0� 
ก���#��%ก�%�����ก&< ���( ���'.����� '���ก
(#�F�(���
�,D�1��
�ก��
��(��#� .� �/ก��<) ����#��� 

���<) p�p 
�������/,/�,��	���	( 
 ]��(�1� 
��
�� ��  ��,��(� ���� (2546  : 121) ก���		�� ก����/�#� ���(?%� ก� /	�ก��,��"#�
��/�#�  
��
ก ���ก�� �� �.��	������,����ก� ,/ ���
,��
��(ก	��.O���(�-�
��� ��ก�������F�1,����
�	�����( 3�("���.� ��,���"������ + '���ก� �� �# ��#ก ��0� ก�(���"�� �� �	���#��%ก,������� ���	
,-�ก�����.�� ���	���������"����0� + 
1��
,��� �����F�1����
�,�����	�����( ���
���	���
����
�
ก�/F�1�	��,���-�
����� ������
ก��ก��ก� ,-� 
 '1/#�() 
,	��ก&) (2537 : 58) ก���		�� ก����/�#� ���(?%� ก� /	�ก�����	������
��� ��กก�����"��
�
�
	�(	 ���� + ,�0���0��
�
�$�(.� �/ก��<)
������
ก��
��(��#� �� ก�����  
 Greenberg and  Baron (2003 : 50) '������	�����(ก����/�#�	�� ก����/�#�
.2�ก� /	�ก��E%��
/����
��
ก��/ ��ก�����
��)ก� ก
/�� �.���
�#���0�

ก��
1��

����� 
 ��กก��$%ก&��	�����(�
�ก����/�#� ���.	�� ก����/�#� ���(?%� ก���.��	����ก����,��/����
1/
�*�"���,��.� ��,���"������ + 
1��
���	�����( �� �-�'.�#�ก������

ก�
�/����,��
�$�(
.� �/ก��<)�� ก��
��(��#��
�/������0� + 

����
%���&���ก������$� 
 ก����/�#����	���-���4��
1t��ก����
����&()
.2�
(�����ก 
1�� 
���

����/�#����	
��ก*� ��
.K�ก���(��
/3����
����,��
����/�#����
�#��%ก E%��/�����0�ก����/�#��
���
��
������'.��ก��

,*�����/���  
��,-�������	������(��ก�� 
ก���	��'��
�����ก�� 
.2�.O4��,��
ก���%0�����	��.� �-�	�� 
��� ก��,-����
��	�ก�/"#�
���'��'����/���� 
1�� ก��,������MN�(����ก*��ก����/�#�,������ก���,/,�0���0�  
 �����0� ก��,-��	��
�����
ก��(	ก�/ก����/�#� � ,-�������� ��
������� ��ก	����%0���(
���/
	������,��
�����'���������,��?#ก
��
'. �	����'�����
�����
/�
/ (
���/uO��	��
�*��
�"#�
��� 
1��
,��� 
'��
.2���
�#���	(��ก����/�#��� ��������'��?#ก��
� 
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 ก�����ก������$�  
 ���
(�� ก#� 
��?���  (2550 : 60-61) ก���		�� ก� /	�ก����/�#� .� ก
/'.��	( 5 .� ก�� 
��
 
 (1) �F�1�	���
�F�(�
ก (External Environment) 
ก����ก����
������
�?��ก��<) ����
��� 
���(?%� .� ��,���"������ + ��	��?��ก��<)�����?
.2�'��,�0��F�1�	���
�,��ก�(F�(�� 
�F�1�	���
�,������� 
 (2)  ก��
"��4���� (Confrontation) 
.2���0��
�ก��
�������ก����/�#��
�/���� /���������?

"��4����ก�/����
������?��ก��<),��
.2�'��,�0��F�1�	���
�,��ก�(F�1�� �F�1�	���
�,������� 
 (3)  ก��
��
ก (Select) ����
���,��
���#���ก� 
.2�����
���,��
����0��� (Attention) ,��� �
� ,��� uO� ,��� 
���"�� ��0���ก�
�ก����/�#��%�
.2�ก�����
��
ก����
���/��
(���
1��

����#�ก�����	�����( 3�(
��� ,-� 
ก��
��
ก��
�#�/��
(��� �� '����/�#���
�#�/��
(��� 
��� �< ,��1��ก�����/3,�$�1,)1#���(ก�/�#ก���,��
3,�$�1,)
(#���0� 
��� '���������
'��(��
���
�,��
1��
���	����E%���������� + 1#���(ก�� ,�0� + ,��ก�
���/
3,�$�1,)
��ก*��	�
(#���ก����1#���(��0���	( 
 (4)  ก������ 
/�(/ (Organize) 
���
����
���'����/ก�����
��
ก���	 ก*� ?#ก���� 
/�(/���
.2� 
��	���#����

.2�.� 
F,+ 
1��
���� �	ก��ก���.��	�����( ����,����
�,D�1���
ก������ 
/�(/ '���ก� 
 �	������(��%�ก�� (Similarity) ����
�����ก&< ����(ก��� ?#ก��/�#�	��
.2�ก����
��(	ก�� 
 F�1�� 1�0� (Figure and Ground) ����
���,��
�*�
.2�F�1� 
���

ก����ก��	�
��� +  
 �	���ก����� (Proximity) ����
���,��
(#��ก��ก��ก*� ?#ก��/�#�	��
.2�ก����
��(	ก��  
 �	����

���
� (Continual) ����
���,������	,��
��(	ก��� ?#ก��/�#�	��
.2�ก����
��(	ก�� 
 ก��.y���
�	��� (Closure) /����	��
�����
���,�������('.� ?#ก
���
�*�
1��
���
ก���	��
��/#�<) 
 (5)  ก���.��	�����( (Interpret) 
.2���0�,�������?���	�����
�.��	�����('��	������
���,��

��
��
ก��/�#���0���

 '� 
��� 
�������?��/�#�	��
��(�,�����

ก����ก��
����� + ��

��(��
�"#����ก�� E%��
ก-������
	��
1��
���	��������%��,���
/��,-������(  
 !'���������(�)*�ก������$� 
 ���
(�� ก#� 
��?���  (2550 : 61) ก���		�� ��� ��ก����/�#�,����ก����ก����	( 2 .O���(�-���4 
�����0 
 (1)  .O���(�	��������กF�(�
ก (External Attention) ��
 ��ก&< ���
��<��/����
�����
���
,����ก� ,/.� ��,���"���
�/���� 
��� ����� ���� �	���.�ก���� 
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 (2)  .O���(�	��������กF�(�� (Internal Attention) ��
 �	������ �	����� �	����
�ก�� 
����#��� ก������	�� ,����
(#���������
������< ,����ก����/���"��
ก���%0� 
��� �����	����
�ก��,�0�
,��ก�(�� ����� �	����
�ก��,��
ก���%0�,-������1(�(��,��� ��
��	����
�ก���
���

� 
1��
���
ก��
�	����� ���
��,����
���
-�����#�
��ก*� 
��
ก��/�#���
�?��ก��<),��

�0
���
��/�����	����
�ก�� 
 1�/#� ,�. .�� (2550 : 95) ก���		�� /����
���
�����
��(	ก�����ก����/�#�'��
���
�ก�� 
1�� ��
.O���(���(
(���
.2���	ก-����ก����/�#� .O���(,����
�,D�1���
ก����/�#��� 3 .O���( ��
 
 (1)  .O���(,��
ก����ก��	"#���/ ��
 
���
/�����
�	��?����

.H����( 
��ก*� 1(�(���.�����,��
��

�*�

ก��3�(
�$�(��<��ก&< ��	���	�
�
��

�
.2����ก E%����"�ก� ,/��
ก����/�#�3�(��� 
��� 
,�$���� ����#��� �	������ .� �/ก��,��"����� �	������	�� 
.2����  
 (2)  .O���(,��
ก����ก
.H����( ��
 ��<��ก&< �
�
.H����(���
	��?�,��ก�
���
ก��ก����/�#� �����?
���"�ก� ,/��
ก����/�#�'�� 
��� ก������,�����
��(���� '����/�	��������กก	��ก������,��
��(/ ���
"#��4��
,���	('����/�	��������กก	��"#��4��'���	( 
.2���� 
 (3)  .O���(,��
ก����ก�?��ก��<) ��
 �F�1�	���
����
	��?�,��
��
�*� 
��� 
��
�*�	��?����

�?��ก��<),����
�,D�1���
�	����������ก�� �
ก��ก��0���	�?��,�� ����	��� �	����
� ก*
.2���	���%��,��
,-����ก����/�#��
�����ก����ก��

ก'.  
 ��ก��$%ก&����.'��	�� ก����/�#� 
.2�ก� /	�ก��,��
ก��(	ก�/�	����� �� ������
����&(),��
����

ก?%��	���#��%ก�%ก��� �	��
����� "���
�����,��.� ��,���"�� 3�(
�$�(.� �/ก��<)�� 
�	���#�
���,��
�('����/��ก�
� 
.2���	��	(��ก�����	�����
�.��	�����( ,-����ก����/�#�
.2���ก&< 

]1� ,����ก����ก��'.�
����� /���� 
 
2.3  
������ก����ก������)���ก�� 
 �-�	�� �	����
�ก�� ���	�����( �����0 
 1�����ก�����/�<>��(�?�� (2542 : 323) ก���	?%� �	����
�ก�� ���(?%� �	��
(�ก'��  
����'�� ���
.� ���)� '�� �� 
���

ก���	���#��%ก���ก���	� ,-��������ก�(
ก��ก���	���������� 

���
�����ก������
�����ก� ���� �������/F�(��
ก���%0� ,-��������ก�('��
��
(#�������
�1(�(����0��� �� 
��	��� 
1��
�
/��
��	����
�ก����0� + 
���
����ก�('����/�
/��
����	����ก�(���&()ก*ก��/�#�F�	 
�����
�ก���0���%���� ก*� 
ก���	����
�ก������ + 
ก���%0���,��,�	�
	�(�
(#�'����,����0���� 
 ���� ���,�)

� (2529 : 105) ก���		�� ���&()
�����	����
�ก�����D������� ?��'��/�����	��
��
�ก������	��.� ���)ก*� �#��%ก��(� ������ �� ���	��
���
��������

� �	����
�ก��
.2�
����
���
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ก� ����������&()����1t��ก������� + 

ก�� 
1��
�
/��
��	����
�ก�� ���
�	���-�
.2������'�� 
3�(�/���	����
�ก���
����&()

ก
.2� 3 .� ก�� ��
 
 (1)  �	����
�ก��,����������ก�( .� ก
/��	( �	����
�ก��
���� �0-� 
�ก�$��(��  
ก����/?��( ก��
����
�'�	 ก��1�ก"�
� 
 (2)  �	����
�ก��,��
���<)�� ����� .� ก
/��	( �	����
�ก���	����ก �	��.�
�F�( 
�-������,������� 
���F�1 �� �	���-�
�*� 
 (3)  �	����
�ก��,�����.O44� 
 ��กก��$%ก&��	�����(�
��	����
�ก�����.'��	�� �	����
�ก�����	�����(����(ก�� ��
 
�	��(�ก'�� 
(�ก�� ���&()� ��	���	�?�,��
1��
�
/��
��	����
�ก���
���  
 �,"-�����)���ก��������"�  

 �,"-� Maslow's hierarchy of needs 
 Abraham Maslow (
����� 	�F�� ,
���,D�h, 2552 : 199-202) ก���		�� ���&()���	����
�ก��
(#�
��
�
	���� '����0���� �	����
�ก��,��'����/ก���
/��
����	 � ���	����
�ก��
���,���#��%0���
'.
�ก  

��ก���	'��	�����&()���	����
�ก����� ��/��-�
���
(�%0�'.��?%�� ��/�#���� Maslow '�����.�-���/ 
�	����
�ก���
����&() (Maslow's hierarchy of needs) 

ก
.2� 5 ��0� �����0 

 
>�?��� 2.1 �����-���/��0��	����
�ก���
� Maslow (Maslow's hierarchy of needs) 
(
�����ก : http://www.abraham-maslow.com/m_motivation/Hierarchy_of_Needs.asp) 
 

(1)  �	����
�ก��,����������ก�( (Physiological Needs) 
.2��	����
�ก��1�0�G�� '���ก� 

�ก�$ 
���� �0-� (���ก&�3�� �	����
�ก��
������0
.2��	����
�ก��
1��
�����	��
(#��
� 
 (2)  �	����
�ก���	��.�
�F�(���
�	�������� (Safety Needs) 
.2��	����
�ก��
���

'����/ก���
/��
���ก�	����
�ก��1�0�G�� ก*� ��
�ก���	��.�
�F�(��ก
�����(���� + 
���  
ก��,-����(����ก�( �#4
��(����� ,��1()������
,��
(#� 
.2���� 
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 (3)  �	����
�ก��,������� (Social Needs) ���

��(ก
�ก
(�����%��	�� �	����
�ก���	����ก
�� �	��
.2�
����
� (Love and Belongingness) 
.2��	����
�ก��,��� ���	����ก�	��"#ก1����ก,��
��� 

��� �	����ก��ก
1��
� ��
/���	 ���
����ก ,�0���������� ก��,-���� 
 (4)  �	����
�ก��'����/�	����/?�
(ก(�
� (Esteem Needs) 
.2��	����
�ก��,�������,�� 

ก��(	��
�ก�/�	���#��%ก�
���

� ��
�ก��'����/ก��(
���/�� ��/?�
 
1��
���"#�
���
�*���<�����
��	

� 
 (5)  �	����
�ก���	���-�
�*�����	�� (Self-Actualization Needs) 
.2��	����
�ก����0��#����
,��.���?��� .� �/�	���-�
�*����,�������	��'	� 
 �,"-� ERG 
 Clayton Alderfer (
����� 1�/#� ,�. .��, 2550 : 141-142) '��1�=��,t&�� ERG ����ก,t&��
�-���/��0��	����
�ก���
� Maslow 
������	�����ก���/���-���/��0��	����
�ก���
�������
.2� 3 
ก���� �����0  
 (1)  �	����
�ก������	��
(#� (Existence Needs : E) ��
 
.��(/'��ก�/�	����
�ก����������ก�(
�� ����.�
�F�(����	���
� Maslow 
 (2)  �	����
�ก�����1��DF�1 (Relatedness Needs : R) ��
 �	����
�ก��,��
ก��(	ก�/�	�� 
���1��D)� �	���/���� ,�0���,��,-������ �F�1�	���
�
��� + ���ก�/�	����
�ก��,��������� �	��
��
�ก��'����/�	��(ก(�
��
� Maslow 
 (3)  �	����
�ก��
���4
��/3� (Growth Needs : G) ��
 �	����
�ก��F�(��
1��
ก��1�=����	

�

1��
�	��
���4
��/3��� ����	�������?�
���	

�'��
�*�,�� ��	���3
ก����ก��

��� �	��,��,�(
���� + 
.��(/'��ก�/�	����
�ก�����

��(��� ก��
����	����/#�<)�����	���
� Maslow 
 ���	����ก���� 2 .� ก��� �	���,t&�� ERG �� ,t&���-���/�	����
�ก����
 �	����
�ก��
���,t&���
� Maslow /����� �(��
(#�,���	����
�ก��� ��/��%����ก	��� '����/ก���
/��
����	  
���,t&�� ERG 
D�/�(	�� ?���	����
�ก��� ��/��0�(����'��'����/ก���
/��
���
'. /����� 
ก�� 
�	����/��
��� ���	� ?�?
(��������	������ ���	����
�ก��� ��/��-�ก	��
�ก���0���%�� 
 ,t&�� ERG 
D�/�(	�� /���������?���	����
�ก����กก	����%��� ��/��
	��
��(	ก�� 
��� 
�	����
�ก��
���
��
�,���#� (E) 1��
�ก�/�	����
�ก��,������� (R) �� �	����
�ก��3
ก���� 
��� 
��ก������������� (G) 
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 �,"-�����)���ก����� McClelland 
 David McClelland (
����� 1�/#� ,�. .��, 2550 : 143-144) ���	��
���
	���	����
�ก���
���,��
� 
.2�����#�����ก��,-���� �� 3 .� ก�� ��
 
 (1)  �	����
�ก��.� �/�	���-�
�*� (Need for Achievement : nAch) 
.2��	����
�ก��,��� 
,-��������� + ���
�*�,���� ��,�����
1��
����'.�#��	���-�
�*� 
 (2)  �	����
�ก���	��"#ก1�� (Need for Affiliation : nAff) �	����
�ก����0����(ก�/�	��
��
�ก��� ��/,�� 3 �
� Maslow E%�����.	�� �	����
�ก��������0/������
�ก��ก��(
���/��ก/����
��� 
��
�ก��
.2���	���%���
�ก���� ��
�ก�����1��DF�1,������
/����
��� /����,����
�ก���	��"#ก1���#�� 
�
/�?��ก��<)ก����	���
��กก	���?��ก��<)ก��������� 3�(� 1(�(��������� ��ก&��	�����1��D)

����ก�/"#�
��� 
 (3)  �	����
�ก��
-����/���� (Need for Power : nPower) 
.2��	����
�ก��
-����
1��
��

�,D�1�
���
"#�
��� /����,�����	����
�ก��
-�����#�� ��	���	�?�,��
1��
,-��������
�,D�1�
���

/����
��� ��
�ก�����"#�
���(
���/���
(ก(�
� ��
�ก���	��
.2�"#��-� ��
�ก��,-�������
���
ก	��/����

��� �� � ก��	�
���
�
-������กก	��ก��,-���������.� ��,D�F�1 
 ��ก,t&���	����
�ก�� �����?���.'��	�� ��ก&< 1�0�G���
����&()� ���	������(��%�ก�� 
��
 ���&(),�ก�����	����
�ก�� �	����
�ก����0� ,-�������&()'����/�	���������	�� �� �	������ 

ก��'��ก*��

���
���&()�����?�
/��
��	����
�ก���
���

�'�� �-����/���������	�.� ก
/,��
�-���4 ��
 ��������� E%��1	ก
��
������0�� ���	����� �	��
���
 �	���#��%ก �	������ 3�(
]1� 

(���(��� ��	����
�ก��! ,�0��	����
�ก��,��ก�(�� ,���� �����0� �%����	���-���4
(���(�����ก��$%ก&�
�	����
�ก������	���	��
������ก���������
ก�����ก�������	���
� 
1��
,-�
������� �
/��
�
�	����
�ก��,���,������
����������'�� 
 
2.4  
������ก����ก��ก����
*���*�� 
 ��	���ก������	���	�
.2���	���,��'����กก��(
���/ �� ?�
	��
.2����ก��ก�,��
��(.� 
,$
���ก��(
���/	��ก������	���	�
.2�1t��ก���,��ก�
���
ก��ก��1�=�� 3�(��ก������

ก������ก&< 
���� + �� 
1��
�	��
�������ก��$%ก&�
ก��(	ก�/ก������	���	�'�����%0� �%�'��$%ก&���	���E%����"#����
�	�����('	������0 
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 (���$�ก��h ��3��� �� �<  (2548 : 44) '������	�����(�
�ก������	���	� ���(?%� ก������	�
��	��
�.� ����,��'��
���������	���	�����ก&< ,��
.2�ก� /	�ก��1�=�� 3�(.� ����
���������	�
��	���0����
�������,-�3���ก�� '���ก� ก������	�����
�*���ก
.���(���
�#� ก����	������.O4��  
ก��	���"� ก���������� ��
.H����(�
�3���ก�������
��(	ก�� ��ก���	�ก����ก�� ��ก�������
���
���
ก�� ��ก��
��(��#���	�ก����ก��.K�/������
ก� ,-�/������/��
(���,��
ก��(	ก�/3���ก����	�ก�� �� ��ก��
������.� 
���"� E%��ก� /	�ก�����ก���	� ��
�
.2�'.
(�����

���
���
�3���ก�� 
 .� ���) /����ก&) (2549 : 14) '������	�����(�
�ก������	���	��
������'	�	�� ���(?%� 
�	����	���
�
�.� ����'��	���
�.O�
�ก/�������
ก������,��
�*�1�
���
�ก�� ��	���/"���
/���

���
��	�ก��ก���,��
.2�.� 3(��)��
����� 
1��
1�=���� ��ก
.���(����
.2�'.��,�$,��,����
�ก�� 3�(ก��
ก� ,-��
�ก�������

��)ก� 
 	�=�� ������(�,D (2540 : 27) 
����� 
���4 F���  ก���	?%�ก������	���	��
�.� �������

ก������	���	��
������ ���(?%� �	��1��
��� 3
ก��,��,�0�MN�(��G/���� MN�(.� �������
�����
(
���/"���
/�� ,-�ก��ก������� + ��	�ก���
ก��ก��0(��'������	�����(�
�ก������	���	��
�
.� ������,��$� ,����ก����ก�� 4 �	�����(��
 
  (1)  ก������	���	��
�.� ���� ���(?%� ก��,��ก����.� �������
�/	�ก���
�.� ���� 
E%����
�� ( 
	��,��"�����
.2�"#�,��
(#���	��
ก�
�� //���ก��'��
1����	�������?��ก���	/���
,��1(�ก��� �?�/������ + ����F�	 �����,��
.2�
(#�  
 (2)  ก������	���	��
�.� ���� ���(?%� ก��,��.� �������
�����1�=������	�������?
�
���

���ก�����ก���� �	/���ก������� ก� ��(,��1(�ก� �� .O���(ก��"���,����
(#�������� 

1��
.� 3(��)��
ก���-�����1,��
$�&Gก�� �� ���������	���-�
.2�
(�����$�ก��h$����G�� �����ก��
����� ก������	���	��
�.� ����'��1�=��ก����/�#��� F#��.O44�E%������

ก���#.ก������������
ก��ก-������	���
���

�
(���
.2���	�
���	

� 

(3)  ก������	���	��
�.� ���� ���(?%� ก� /	�ก�����.� ����
���������	�
ก��(	��
� 
��ก���-�
������1�=�� ��	���� ��	��������� �ก�.O4���
���

� ��	�����	��������������)�	���#�
�� �	���-���4��	�ก�/ก�����	�,(�ก�,��
��� �� �	�?%����/����������"�ก��.K�/�������
�
��)ก�
�� 
�������,��,��
ก��(	��
�  
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 (4)  ก������	���	��
�.� ���� ���(?%� ก� /	�ก��,��.� ����ก����
.H����('����/ 
3
ก���� '�����3
ก��,��'����/ ����

กE%���	���#��%ก�%ก��� ����

กE%������,��
���� ����

กE%������
,��
����
�ก������

ก?%�.O4��,��ก-����
"��4 �� ����	�D�E%���ก�.O4���� ����
.K�/���3�(ก��
��	(
���
�
����	(���F�(�
ก��
(,����� 
 ��กก��$%ก&��	�����(�
�ก������	���	��
�����������?���.'��	�� ก������	���	��
�
����� ���(?%� ก��,��.� �������
"#�,��
(#�
�$�(�����������	����	���
ก��,-�ก��ก������� + 
1��
���

ก��.� 3(��)�ก������ �
ก��ก��0 ,	���( 
��#�
��� (2553 : 

�'��)) (��ก���		�� ก������	���	��
�
������ ��
�.� ก
/'.��	(
��)ก����ก + 
(#� 3 
��)ก� ��
 ��G/�� (Government) .� ���� (People) 
�� ����� (Community) E%��
��)ก��������0�
.2�
��)ก�1�0�G��,���-���4�
�ก��
.2���กG���
�
.� 
,$ ����	��-���4
(���(�����
ก����/
����
��� ก��1�=����������ก��	����'. 
 ����
%���&���ก����
*���*�����!������ 
  ก������	���	��
�.� �������	���-���4��ก�������.� ��D�.'�(�� ก��/��������  
��กก������	���	��
�.� ������ก�%0�
1�(���ก*� ��	(�����ก����	��
/ก��,-�����
�"#�/����� �� 
,-����"#�/��������	����/"���
/��
�������ก(����%0� 
�ก,�0�(��
.2�ก��.H
�ก����กก��
��
���กก��ก-����
�3(/�(,��'��
��� ��ก�/�������0� + �
ก��ก��0ก������	���	��
�.� ����(��
.2�ก��������	��������
	��
��(��
�.� ����� ������/uO� 
�ก,�0��	����
�ก�����
�	��.���?���
�.� ����ก*� '����/ 
ก���
/��
�  
 ,���-���4 ��
 ก������	���	��
�.� ����� ��	(���ก� /	�ก����������
ก��(	ก�/.O4���� 
3���ก������ + �
���G/��
.2�'.��	(�	���
/�
/ ���	������(����������� 
ก��.� 3(��)�#����
,�0��ก�������� .� 
,$���� ,-������<F�1�
�ก�������������%0� ก������	���	��
�.� ����,-�������
���,����
(�� ���	���������� ก������	���	��
�.� �����%���
.H����(�-���4 ��
 �-��	�����
�*�
�
�.� ����
����#�ก���������� 
1��
�ก�.O4���	������(����ก�	����
�ก��,��
���
�ก�� 
 !'���������(�)*�ก����
*���*�� 
 ก��,�������� 
���������	���	���0� ��.O���(,�����"����.� ����
���������	���	� E%����
��ก	���ก��'��������	���
ก��(	ก�/.O���(,����"���
ก������	���	� �����0 
 1���( �������ก < F#
ก*� (2552 : 279-271) ก���	?%�.O���(,����"���
ก������	���	� ��
(#� 4 .O���(
,��
.2��ก�ก����
�ก������	���	� '���ก� 
 (1)  "�.� 3(��),��
$�&Gก���
�ก������	���	� ก���	'��	�� .� ����"#�,��
�������	���	�
��	������,��,��
ก����กก������	���	� '���ก� ���
���,�� ���
��(3
ก����ก��,-���� ก������	���	��
�
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.� ����(�
����	������	��	��� ,-������
/���	����('�� 
���1,�������� ��ก"��
�ก������	���	�'��

.2�'.���,��.� ��������	��� ���"�'��
ก���	��(���(���
�ก������	���	� 
 (2)  �	��'	�	������
���	(������
/����,�����ก������	���	� ���	(������
/����,��
.� �������	��'	���� .� ก
/'.��	(  

- �	��E��
���(%����������กก�� ���
ก��,��/������� 1#� �� ก� ,-�
(����
����
�ก�� 
- �	��������?F�1 
.2�
���
��
��	�������?�
�/����,��"#�
��������?1%��1�'�� 
- �	����
�����	� 
.2�ก��ก� ,-�������.O���/���� 
����,���
����
�ก�� 
- �	��F�ก��E%��ก���� ก�� 
.2�ก��
.2�ก��.ก.H
��� ��ก&����� ���
���

��(��
�"#�
��� '���-�

�	����/�
�"#�
���'.
.y�
"(��
��D��<  
- ก��
.y�
"( 
.2���ก&< ,��/����
.y���ก	��� ��/uO��	�����
�*��
�"#�
��� �� 1#��	������

3�('��.ก.y� 
 (3)  �	��'	���� �	���.� ����"#�����	���	� ก���	'��	�� ก��,��.� ����� 
���������	���	�
��3���ก���� + ���
'����0� �%0�
(#�ก�/�	��'	���� �	���.� ����,������	���	� E%���	����
�ก������	�
��	��
�.� ����
������กก��?#ก��ก�	���ก
1��
����
4��� 
���
���	��
�*�1�
�ก��.� ����ก*� 
���
'.����	���	� 
 (4)  ก���� ���ก��
.O4�� 
.2�ก����/�#��F�1.O4��	����"�ก� ,/��
ก���-�����	����ก���

��
(
1�(��� 
���
��/�#�?%�"�ก� ,/��
.O4��"���
���'.�#�����-��%ก�
�/���� �	���� ���ก��
.O4��ก*
� ,-����1	ก
�����	����
�ก��
���'.����	���	���3���ก���� + 
1��
�ก�'�.O4�� 

 ��ก"#�ก����
*���*�� 
 ������  ��ก�1���,D�h (2547 : 

�'��)) $%ก&�
���
������ก�/ก������	���	����ก��$%ก&� ก���		��  

ก������	���	��
�������/��'��

ก
.2� 2 ��ก&<  '���ก� 
 ��ก&< ก������	���	���ก�	��
ก��(	��
�,������
���"� 3�(ก��
.y�3
ก���������� 
��)ก�
���� + ������� .� ������/,/�,���ก�����,D� ����,����ก��
���������	���	���ก���-�
������ ��0����
ก�������
���� ก��1����<��������� 	���"� ก����	�.K�/����� ก����/"���
/��"�ก� ,/,��
ก���%0� 
�	�,�0����
���� ��ก�-� ���/�������ก���-�
������
ก��"�.� 3(��)��
������������������(,��ก-����
��	(�	��������� 
 ��ก&< ก������	���	���ก�	��
ก��(	��
�,����������� 
.2�ก������	���	��
������,�� 

ก��(	��
�,����������� 
���<) �	�,�0� �����(��
�.� ����
.2�
����
���0�-���

����
���������	���	�  
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�����	�������
�������������) ก��ก� ,-����/����	��?�.� ���),��ก-����'	� ,-����"#�,��
���������	���	� 

ก���	��"#ก1�� ���	���#��%ก��/"���
/��
ก��ก���,���-�
��������	(�	��������� 
 �$!
��ก����
*���*�� 

 Cohen and Uphoff (
����� 1���( �������ก < F#
ก*�, 2552 : 276) '���/���#.�//�
�ก����
��	���	�

ก
.2� 4 ��0��
� ��
 

 ก������	���	���ก���������� (Decision making) .� ก
/��	( 
- ��
����3���ก�� 
F�.��(?%�.O4���� �	����
�ก�� 
- �-�
���ก����������
1��
	���"� 
- ��������� �	���.K�/���ก�� 

 ก������	���	���ก��.K�/���ก�� (Implementation) .� ก
/��	( 
- ก�����/��������,��1(�ก� 
- ก��
�����	���ก��/����� 
- ก��.� ����
�	����	���
 

 ก������	���	���"�.� 3(��) (Benefits) '��	��� 
.2� 
- "�.� 3(��),������	��?� 
- "�.� 3(��),����������� 
- .� 3(��)��	�/���� 

 ก������	���	���ก��.� 
���"� (Evaluation) 
.2�ก���	/����� ��	��
/���
������
ก���-�
���ก��ก���,�0���� �� 
.2�ก������?%�ก��.��/��	��ก������	���	���
'. 
 
��)ก��
����(3�ก (
����� .������� 	��(
�?�(�, 2543 : 141) '��
��
�#.�//�
�ก� /	�ก����
��	���	� 4 ��0��
� ��
 
 (1)  ก��	���"� (Planning) .� ������
�����	���	���ก��	�
��� �).O4�� ����-���/�	���-���4
��0�
.H����( ก-����ก�����,��1(�ก� ก-����	�D�ก���������� .� 
���"��� .� ก���-���4��
ก��
�������� 
 (2)  ก���-�
���ก��ก��� (Implementation) .� ������
�����	���	���ก�����ก���� /����ก��
���,��1(�ก� ���	����/"���
/��ก���������	/���,��ก��
����� ก��/����� 
 (3)  ก�����.� 3(��) (Utilization) .� ������
����	�������?��ก���-�

�ก��ก�����������

ก��.� 3(��)'�� E%��
.2�ก��
1���� ��/�
�ก��1%����	

��� �	/���,������� 
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 (4)  ก��'����/.� 3(��) (Obtaining benefits) .� ������
�'����/ก����ก���("�.� 3(��)��ก
�������1�0�G��,��
,��
,�(�ก�� E%��� 
.2�"�.� 3(��)��	���	����������
���#.�
�	��?�ก*'�� 
 ��กก��$%ก&���0��
��
�ก������	���	� � 
�*�'��	����0��
�ก������	���	��
�.� ����
��	���4�� '����ก����ก����ก��ก � ��ก����'./�������	���(� 

�(�.��ก(�
(  
 �����ก����
*���*�� 
 ��กก��$%ก&��
� Arnstein (
����� 1���( �������ก < F#
ก*�, 2552 : 272 - 274) '���/��� ��/ก����
��	���	�
.2� 8 � ��/ �����0 

��0�,�� 1 ก�����ก���//
/*�
��*� ��
 "#���
-����.� �����1��D)���
3i&<��	� ���.� ������
��	���	� ���3�(�,��������	.� ����'������	���	� 
���
���ก"#���
-����
.2�"#����ก������//
/*�
��*� 
 ��0�,�� 2 ก����	���/,��/��
�#� ��
 "#���
-����� 
��4.� ��������/uO� ���
.2�ก��
������� 
��	���	�
1��
���,�ก��
(#���	�ก���� ��1t��ก������,��"#��-���
�ก���� ��/,��/'��'����
�ก���	��
���
�*���ก.� ���� 
 ��0�,�� 3 ก����	������
�#����	��� ��
 "#���
-����� 
��4.� ���������
�#�,�����	(�����
�ก�� 
���'��'����/uO��	�����
�*� ���'��'��/����/���"#��-���
�,-����ก������	���	��
�"#���� 
 ��0�,�� 4 ก����	�����-�.�%ก&� ��
 .� ���������
���
�*����� + ���,�����	(����
 ������	(���

.2����������� 
 ��0�,�� 5 ก����	���ก
.���(���
���
�*� ��
 .� ������3
ก����ก
.���(���
���
�*� ��ก����
�
�
��� ������	(���(����
-������������ 
 ��0�,�� 6 ก����	�
.2�1��D���� ��
 .� ����,-�����ก�����ก�/���	(��� 
������
-������ก��
�����	�����
�*� ������	(�����������/�1�0�G����
�#��
�.� ���� 
 ��0�,�� 7 ก�������	�,�
�����	������,D���ก���������� ��
 .� ������	���%��'����/���
��
ก

���'.
.2���	�,���ก�����������
����	(��� ����,D���ก��
��
3���(�� �� �������� 
 ��0�,�� 8 ก���	/���ก����������3�(.� ���� ��
 .� ����,-�����,��1�
��
�3�(��/#�<) ��

-������ก����������,�0����
(#�,��.� ���� 3�(���	(���,-�����,�����/����ก���������� 
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>�?��� 2.2 ����/��'� 8 ��0�ก������	���	��
�.� ���� (1���( �������ก < F#
ก*�, 2552 : 274) 
 

 Arnstein ���.	�� ��0��
�ก������	���	��
�
�������?�/��'��
.2� 3 ��ก&<  3�(���ก����
��ก� ��/��ก� ��/ก������	���	�,�0� 8 ��0� �����0 

 /��'���0�,�� 1-2 
.2�.� 
F,ก������	���	�
,�(����
'������	���	� 
.2���0�,��.� ����
��� 
'��?%�ก������	���	�,���,�������ก���������� 
-����ก����������
.2��
�"#���
-��������,��
,����0� 
  /��'���0�,�� 3-5 
.2�.� 
F,ก������	��//
.2�1�D� ��
 "#���
-������/uO��	�����
�*��
�
.� ����/��� (
���/��������	�����
�*�'��/��� '��
��
�� ก����������'��/��� ���(����'	�E%����,D�
��ก�����������
�"#���
-������
'. 
 /��'���0�,�� 6-8 
.2�.� 
F,ก������	���	�
-����
.2��
�.� �������
.� ����
(���
�,����� ��
 ก��
1���� ��/ก������	���	���ก������������ก�%0� �����?
�����	������	�����
�*�'��3�(
"�����	�,� �� ��0�,�� 8 
.2���0�,���	/���3�(.� ���� 
.2�ก�����
-�������������
�.� ����3�(��� 
 ����() �����ก ���() (2545 : 56-57) '���/��� ��/ก������	���	��
�.� ����'	� 2 � ��/ �����0 
 (1)  ก������	���	��
�.� ������� ��/��-� ���(?%� ���	(�����G
.2�MN�(��
���� �����������
�����3���ก�����
ก��ก����%0��� �� 
�*�	�����	�� ���.� ��������	���	��-�
���ก����	( �%��������
�� �
/���(���.� ����
������-�
���ก�� ก������	���	��
�.� ������� ��/��0 �%�����ก&< 
.2�
ก������ก����ก��G�#�.� ���� (top-down approach) E%��� 
.2�ก������	���	�,����'��
ก����ก�	����
�ก��
3�(�,���ก.� ���� .� ����
��'��
�*��	���-���4�� �	���-�
.2�,��� 
���'.����	���	� �����0� �%�
'��
ก���	��.� ���)� ��	��-�
���ก���� + ��	( �� /�����0��-�
.2���
�
�������	���	� 
���
���ก
.2�ก������
ก�����
�
/���(�
�
�������,��,��'��
�����ก
���(�'�� 
1�� ] ��0�
���
3���ก�����
ก��ก�����0� + '��
�-�
���ก��'.'��� ( ��%��ก*� ��
�����
��ก'. ก������	���	��
�.� ������� ��/��0�%�
.2�ก�� 

(8) ก���	/���������3�(.� ���� ก������	���	�,��
-����
.2��
�
.� �������
.� ��������	���	�


(����,����� 
(7) ก�������	�,�
�����	� 

(6) ก����	�
.2�1��D���� 
(5) ก����	���ก
.���(���
���
�*� 

.� ��������	���	�� ��/1�D�ก��� 
 

(4) ก����	�����-�.�%ก&� 
(3) ก����	������
�#����	��� 
(2) ก����	���/,��/��
�#� ก��'�������	���	� 

 (1) ก�����ก���//
/*�
��*� 
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.K�/���ก������3(/�(�
����	(�����G,��
ก��(	��
� �%�
����ก��
.���(��.��'���������3(/�(,��
��

.���(��.�����
�������,����G,��
������#��.� ���� E%��'��'��
.2�
�������,��,��.� �-�ก����
�'.
1�� ��
ก����/
.���(�3(ก(��(����	��
��� �� 
 (2)  ก������	���	��
�.� ������� ��/�#� ���(?%� .� ����
.2�MN�(�����
���� �������� 
�� �-�
���3���ก�����
ก��ก�����0� + (bottom-up approach) ���กก����0� 
.2�ก������	���	��
�
.� ����,����.� ��,D�F�1�#������.O4��
�ก
���ก�� ��
 ก���-�
���ก����0���/�����0��-�
.2���
�'����/
�	����	(
���
���/������ก��G E%����,��.K�/������	
��'��
.2�
�����0� 
1�� 3���ก�����
ก��ก�����0�

��'��'����/�	��
�*��
/ ���

�������,��,��
ก��(	��
�
��'��
�*���	(
1�� ?�
	��
.2�
���
��
�.� ���� 

1�� ] ��0� .� ����ก*�	�,-�ก��

� 3���ก�����
ก��ก���,��'��'����/ก�����/������ก��G���	(�
�� 
'�����t,D�"�
���ก�� 
 !��E��� ���ก����
*���*�� 
 (1)  ,-����
ก��ก����ก
.���(��	���#�ก��� �	���"#���	�ก��ก������
3���ก�� ��
����-�'.�#�
ก��(
���/�	����ก�������	���#� �����(����� + 
 (2)  ,-�������,��(�ก/��
(����-�
�*��%0���'�� 
��� ก����.����<�(  ,����
������,�0������
��	�ก��.K�/���
1��
���/����	��?�.� ���) 
 (3)  ,-����
ก��ก����	(
���
��

� 
1�� ?���
����	����	(
���
��ก��G� ,-����
��(
	��  
��ก.� ����
���������	���	�,-�/������/��
(����%0���

�ก*� ��	(.� �(��
	�� �� (��
���?%���
����
�
.O4��'����ก	����G 
 (4)  ก������	���	��
������� ��	(�����?� /�.O4���� �	����
�ก���
������'�����
.� 
�*� ,-����ก�����3���ก���� + ,-����	'��
��(.� 3(��) 
 (5)  ,-����
ก���	���#��%ก
.2�
����
� 
���
���ก���������
���������	���	���3���ก����	�ก�� 
,-����������������	��F��F#����������,������	�ก��,-� 
 (6)  
1���,��
��
ก,����
1��
ก���������� 
1�� �����������/�#�3���ก��
(����ก�����,-������
,��

ก��ก���ก�.O4�����(,���� 
��� ��  
 (7)  ,-������������	��
�����*� 
1�� �����,��
�����*�
ก����กก������	���	��
���������� 
��ก����������.ก.H
�"�.� 3(��)�������� 
 (8)  ,-����ก���-�
�������
���������	��3.���� 
���
���กก������	���	��
������( + 
�� �%�
ก��ก���
���
��� ���
ก�ก��<)�
�"#�����	���	� ,-����ก����3ก� ,�����
ก���%0�(�ก 
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 ก��$%ก&�ก������	���	��
������ 
��,-�'�����(	�D�  ���(�#.�// �� ���(� ��/ 
���ก� ,���ก�����
,����,����ก����ก��

ก'. E%��/��	�D������?,-�'��
(������( + /��	�D�ก*��
����
	�� 
�%0�
(#�ก�/�	����
�ก���� ก��
.y�3
ก�����.� ����
���������	���	� ก������	���	��
�.� ����

.2�
���
�� 

�(�
�
� �����0�ก��$%ก&�
���
��F�1�� �	����
�ก���
��������
ก������	���	��� 
ก�����ก�������	���
� �-�
.2���
�$%ก&�����	���	���#��	��
�������ก������	���	��
�.� �������

�������	( 
 
2.5  
������ก����
���
������ 
 1� ���/�44������
������ก&���<F�1�����	���
��������� 1.$. 2535 '������	�����(�
�
�����	���
�	�� �����	���
� ���(?%� �������� + ,������ก&< ,��ก�(F�1�� ��	F�1,��
(#��
/��	���&()  
E%��
ก���%0�3�(D��������� ����,�����&()'��,-��%0� 
 
ก&� ���,�)�ก�	 (2527 : 1) '������	�����(�
������	���
�	�� �����	���
� ���(?%� �������� + 
,��
.2�,�0���������	�� '������	��
�*���	(��
.��� �	�,�0�,��
ก���%0�3�(D��������� ���&()������%0� 
�ก,�0�
��

.2��#.D����� ���D���  
 	���( 	�� 	�=����,) (2527 : 1) '������	�����(�
������	���
�	�� �����	���
� ���(?%� 
��������	���� '������	��,��
(#��
/ + ��	
�� 
��
(#����#.�//,��
.2�'��,�0������� 1������ 
��� ��� uH� 

�ก�$ p�p �� ����,�����&()�����%0� 
��� 
���� ?�� �?(��) 
.2���� 
 ��กก��$%ก&��	�����(�
������	���
������?���.'��	�� �����	���
� ���(?%� ����,��
ก���%0�


����D��������� ����,�����&()������%0� � ��
(#��
/ + ��	
�� E%�������?�
�
�*�'����	(��
.����� 
�
�'��
�*�'����	(��
.��� 
 ก����F#�� ��.� ��&G) (2543 : 73-74) ก���		�� �����	���
�����	(ก�� 2 .� 
F, ��
  
 (1)  �����	���
�,��
ก���%0�3�(D������� (Natural Environment)  E%��.� ก
/'.��	( 

- �����	���
�,������	�� (Biotic Environment) '���ก� 1�� ���	) ���&() 
.2���� 
- �����	���
�,��'������	�� (Abiotic Environment) '���ก� ������ ��� 
�i 
�ก�$  

 (2)  �����	���
�,�����&()������%0� (Man-made Environment) E%��.� ก
/'.��	( 
 - �����	���
�,��ก�(F�1 (Physical Environment) 
.2������	���
�,�����&()������%0�  
�����?�
�
�*����
���"��'�� 
��� /���
��
� �?(��) � 1�� 
.2���� 
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 - �����	���
�,����������
���D��������	���
� (Social Environment ���
 Abstract 
Environment) 
.2�����,�����&()������%0�
1��
�	��
.2�� 
/�(/�
�ก��
(#���	�ก�� ���

��
.2�����,�����&()
������%0�3�(1t��ก���,����0������
'����0��� 
��� 	�=�D��� $���� ก�� 
/�(/ ��
/����/ 
.2���� 
 ����
%���&���
���
������ 
 
���
���ก�����	���
� ��
 �������� + �
/��	
��,�0�,��
ก���%0�

����D��������� ���&()�����
�%0� ,�0�,��
.2��#.D����� ���D��� ����	���� '������	�� ����
�����0���	�����1��D)E%��ก���� ก��� 
�*�
'����ก �����	���
����	���-���4��
ก���-�����	���
��
���������	��,�0�,������� ,��
�
� 3�(D�������
���	�����	���
�� ���	�����������	

��%�,-����,�ก����,�ก
(���
(#�'��
(���
.2�� // ���.O���/��"���ก
ก��ก� ,-��
����&(),-���������	���
���ก��
.���(��.��'. �� "��
�ก��
.���(��.����0����"�
ก� ,/3�(�����
ก���-���
(#����&()�� ��������	��
��� + ,-�������(���	(���
�*��	���-���4�
�
�����	���
� �-����/.� 
,$',(���"�1�=��
$�&Gก���� ����� '����ก��ก-�����"�ก��1�=����
��	��
������	���
�'���ก� �����ก�����ก��,��1(�ก�D��������� �����	���
�,������
���ก��u���u# 
.H
�ก���F�	 �	���
� 3�(���/�������.� ���� ����� �� 
��)ก�,�
�?���'��������	���	��� 
ก�����ก����ก�%0� 
������0�������
�*�	�� �����	���
����	���-���4��
���&()��ก  
 
��G)����!'&G�
���
������ 
 ��ก�4��) ����
��$����<) (2548 : 126-127) ก���	?%���
����� .O4���
������	���
�E%���
����
�
ก�/�-���ก����< ก���ก�������	���
��������� 	����
������ก�
�.O4�������	���
��� 4 .� ก�� ��
 
 (1)  ก��
1����%0��
�.� ��ก� 
���
��
1����%0�,-�����	����
�ก��
���� ,��
(#�
�$�( 1������ 
1���
��ก�%0� ���"���������	���
�
.���(��.��'. .� ก
/ก�/ก��	���"�ก�����ก��,�����
(�����
.� ��,D�F�1 �%�,-����
ก����1�&�#������	���
�  
 (2)  ก���(�(��	�
���������

��
� E%���	�'.?%�ก��(��(?���G���
����� ก���(�(��	�
�

�����ก��� ก��
.���(��.���F�1�	���
����D��������%�
ก���%0� .� ก
/ก�/���ก�����ก��	��
�"�ก��	��"��
��
�'	���	����� ,-����
ก��.O4���	��
���
�3,��,��������� ��<F�1��	�� 
 (3)  ก�����
,�3�3�(�,�����( 
��� ก��
ก&��,��������
��� 
��� .��( �� (�i������ ,-����
ก��
ก���ก�����
����
������0����� �� 
���(�('.�#�������0-��� ��������� + ก���-�
,�3�3�(�������	���
ก��,/,	�����
/�
/
1��

ก��.� 3(��)��
���&() �� '��
ก���
�
��(�������	���
� 
 (4)  �����(�,��'��
����� E%��
.2���	�.� ก
/�
������ �����(�,��'��
��� ��(�
�,-����
ก��
.O4���ก������	���
�'�� 
��� �	��u�N�
u�
(��#��� �	����ก���( �	��.� ��, �	�������
/������.� ��&G)
,��,-���(�����	���
�  
.2���� 
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 ��
����
�ก��
ก��.O4�������	���
� ก���	'��	�� ��	���4���	�����กก��ก� ,-��
����&() 
E%��
��
.2�
1�� ก��� 
�(���
�	���#�
,��'��,���
����&() "���กก��ก� ,-���0

�,-����
ก����1�&�#�
�����	���
� 
 ��?�"
���
������ 
 1� ���/�44������
������ ��ก&���<F�1�����	���
��������� 1.$. 2535 '������	�����(
�
��-�	�� ��1�& F�	 ��1�& �� �
�
��( '	������0 

��1�& ���(�	��	�� �
�
��( 	��?�
�����( �� �����
��� + �	�,�0�ก�ก � ก
� ���
�����ก����
��ก����
������0� ,��?#ก.��
(,�0���ก�����ก-�
�����1�& ���
,����
(#��������	���
����D������� E%��ก�
���
ก��
���

��ก�
���
ก��"�ก� ,/��
��<F�1�����	���
� ���
F�	 ,��
.2�1�&F�(
�����(��
���F�1
����(
�
�.� ����'�� �� ������(�	���	�?%� ����� �	����
� ��� 
��(� ก���� �	������� 
,�
� ���

���
�-���4
��� + ,��
ก�����
?#ก.��
(

ก��ก�����ก-�
�����1�&��	( 

F�	 ��1�& ���(�	��	�� �F�	 ,�������	���
�
.���(��.�����
.�
.��
�3�(��1�& E%��,-����
��<F�1�
������	���
�
���
�3,���� 
��� ��1�&,���0-� ��1�&,��
�ก�$ ��1�&����� 

�
�
��( ���(�	��	�� �( �#�M
( ����.K�ก#� �0-�
��( 
�ก�$
��( ����� ���
	��?�
�����(
����� 
E%��?#ก.��
(,�0����
��,������ก�����ก-�
�����1�& �	�,�0�ก�ก � ก
� ���
�����ก������ก����
������0� ,��

(#����F�1�
���*� �
�
��	���
ก��E 

��กก��$%ก&����.'��	�� ��1�&�������	���
� ��
 �F�	 ,�������	���
� '���ก� �0-� 
�ก�$ ��� 
1�� ��ก��.�
.��
��
����1�&��ก
ก��'. �����"�ก� ,/��
���F�1���&(),�0�����ก�(�� ����� E%��
�
����
�ก�/��1� ����1�,�ก&)��� �� �<  (2548 : 59) ก���		��  ��1�&,��
ก���������	���
������?
���"�ก� ,/��
��'�� ,�0�����ก�( ����� ก���-�
�����	���
��� �	�?%�,-������/������
�ก��
�*/.N	( 
�� ��1�&,��ก�
���
ก��.O4�������	���
��(ก

ก
.2� 4 .� 
F, �����0 
 (1)  ��1�&,���0-� 
 (2)  ��1�&,��
�ก�$ 
 (3)  ��1�&,����� 
 (4)  ��1�&,��
��(� 
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 G��กก��
��
�����H�ก�����ก��>�����?�" 
 �-����/���กก���� ��	�����ก�����ก��.O4��F�	 ��1�& �	�,�0�.O4�������	���
�
��� + 
�����?����
.2�ก�
/��	��� (���� ��	��<, 2549 : 111-116) '�������0 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
>�?��� 2.3 �������กก���� ��	�����ก�����ก��.O4��F�	 ��1�& (���� ��	��<, 2549 : 111) 
  
 ��ก�#.�����?
D�/�('��	�� ก���ก�'�.O4�������	���
������?,-�'���� 2 ��ก&<  ��
 
 ก��
ก�I�!'&G����)���G)�G�J�ก��!K��ก�� (Input Approach) 
.2�ก������.O4��,����������0�
'.��
�3�(
������ก��,�����&() 
1�� .O4�������	���
��� .O4��,�0��	�,��
ก���%0���	����	��������&()

.2�"#�ก�
 ก�����ก��,�����&()�����?,-�'�������(��ก&< ,��� ,-�����F�	 �	���
����%0� �����0 
 (1)  ก��������	���� ���ก �	���� ���ก ���(?%� �	���#�
�����
(���E�/E%0���
���
�
�����	���
� ก�����ก��,�����&()
1��
������&()���	���#��	��
�����
(���?�
��,���
���
������	���
�  
 (2)  ก�����������-��%ก ����-��%ก ���(?%� �	���#��%ก��/"���
/ ���
�	��������	���� ���ก
�� ����-��%ก
.2������#�ก�� �� ��
���.� ก
/�	/�#�'.����	���&() 
1��
���ก�����ก�����&()����<F�1 
��
������,�0�.O44��� ��� 
 (3)  ก�������ก������	���	��
�.� ���� .O4�������	���
�,�ก������	�,-����
ก�� ��	(
���
��0,�ก���%���
�����	���	���ก��ก� ,-��� + ก*���,��� ,-�����F�1�	���
����%0� ก������	���	���
�
��
/����?%�ก����	���	���,�ก��0��
��
�ก��ก��� 
������0������0��
�ก��� ���	����� �����.O4�� 
ก-�����"���� 3���ก�� �� 	��?�.� ���)��	��-�
���ก���� /�����3���ก�� ก������	���	��
�

��ก,)�ก��
���
������ 

ก���ก�.O4��,�����
��� 
� ก��.H
�ก�� 
� ���ก�����&() 

ก���ก�.O4��,��.��(
��� 
� ��ก&� 
� ���ก�������	���
� 

��L�ก�� 
� ������	���� ���ก 
� ���������-��%ก 
� 
���ก������	���	� 
 

��L�ก�� 
� ก� /	�ก��,��	�,(�$����) 
� ก��
����ก&) (5 Rs) 
� ����ก��,������� 
� ����ก��,��
$�&Gก�� 
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.� ���� ��
 ก������	���	�����0��
�����0��
���%��� ��ก���
��
(ก*?�
	��
.2�ก��1

1�(����	 

.� ������G�� ,��
������	���	�'����	�
��(ก�/ก��ก������
3���ก��(�
����	����ก �	���	���� 
�� "#ก1���������	���
� ก��'����3
ก������	���	���ก��/��������ก��
,��ก�/
.2�ก���#���� ��ก&�
"�.� 3(��)�
���
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 ก��
ก�I�!'&G����!����G)�G�J�ก����ก"� (Output Approach) 
.2��F�	ก��<),��.O4��'��

ก���%0����	ก�/�����	���
� 
��� .N�'��?#ก,-���( 
�ก�$
��( �� .O4���( .K�ก#� 
.2���� �����0�ก��
�ก�.O4��ก�<������%�
���,��ก�����ก�������	���
� ก���ก�.O4��,��.��(
��������?ก� ,-�'�������(
��ก&< ��	(ก�� ,����(��-������ก����ก,����� ��
 
 (1)  ����ก�����
	�D�ก��,��	�,(�$����) ��
 ก��
�$�(�	���#��	���
���
�.ก�<)
����
���

,��	�,(�$����)��ก��/-�/����ก&�.O4�������	���
�,��
ก���%0� ����ก��,��	�,(�$����),�������?
�-������'����,�0�	�,(�ก��,��ก�(F�1 (Physical approach) 	�D�ก��,��
��� (Chemical approach) 	�D�ก��,��
��		�,(� (Biological approach) ��	
(���
��� ก������0-� �� ก��
.y��0-�1�
1��

1���.����<

กE�
�����0-� 

1��
����0-����	��� 
���� /����,D�h��ก�%0� ���	��
.2�ก���ก�'�.O4����F�	 ,���0-���	(	�D�ก��,��
��	F�1 	�D�ก��,��
��� 
��� 	�D�ก����
��
����� (Chlorination) 
.2�ก��
1��������
���
1��
i��
���
3����
������0-� 
.2���� �
ก��ก��0(����	�D�ก��,��	�,(�$����)
�ก��%��	�D� ��
 	�D�ก��,����		�,(� E%��
.2�ก�����
��������	����ก�����ก��.O4�������	���
� 
��� ก����������,��()�����0-�
���
��( �����,��()� (�
(���(

��,��(	��?����0-�
1��
���
.2�
�������
.��(ก�/��������	�����0-� 
 (2)  ����ก��
����ก&) ก��������กก��
����ก&) 	�D���0��(�ก� ,-�3�(ก���<���)���.� ����
,�กก����,�กMN�(
���������	���	���ก���#����ก&������	���
� ���'��������ก� ,-�'��3�(��� ���
.�#กMO����
ก��
.2�ก������(����	��.� �-�	�� 3��
�$�( ���ก 5 Rs �����0 

- �#���ก�-�ก��/��������� (Reuse) 
- �#���ก����
	�(��-�ก��/�����
�ก (Recycle) 
- �#���กE�
��E�/-���� (Repair) 
- �#���ก��ก����� 
���
�#�	��'���-�
.2� (Reduce) 
- �#���ก.K�
�D
���
�#�	��'��
.2�.� 3(��) (Reject) 

 (3)  ����ก��,������� ����ก����0
�$�(
-���������GD����#4,�������ก�/
��)ก����
���	(���
��ก��

กก����( ���
� 
/�(/��
/����/
��� + 
1��
������
���ก&���<F�1�����	���
� ก�<��
�.� 
,$
',(1� ���/�44������
������ ��ก&���<F�1�����	���
��������� 1.$. 2535 
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 (4)  ����ก��,��
$�&Gก�� 	�D�ก����0,-�3�(ก��ก-�����
/
��ก�����,��������
	��"��
��
�
��ก��.� ก
/ก��ก��,��
$�&Gก�� 
1��
���ก����<F�1�����	���
��� .H
�ก��'�����
ก��"�ก� ,/��

����� 
 �-����/.� 
,$',(��ก���-�$�����������ก�����ก�������	���
� E%�����ก�	��
���
,��
$������ 	�=�D���
.2�����(%�
����(	��	�����&() 3�(������กก��,��$������ 	�=�D���ก��/��
.K�/������/��
ก��"�'��
.2�
(����� 
��� ก��/	����'�� �� ก�������$��
1�(���
1��
�#��"�.N� ���
"�'��  
"��� 
.2���� 
  
2.6  ����$��ก����ก��ก����G���������
�) 

 !����)��������� 
 ก��
�� �����������?#ก1�0�,��������3�(ก��
�� �������� �������0
��0
,��.� ��< 155'��  
��0�
(#�,����
� 6 ��0�
(#�,�� ��#� 2 �-�/������� ?�������� - �����(ก 
-�
F
D�4/��� ����	��.,��D��� 

���,�ก��
�� 
.2�,�
�,��,������ก&< 
.2�,�
��� 3�(��ก&< ,��
(#�
�$�(
.2���ก&< '��� �������(�
ก
��# 3�(
������ก1�0�,����0�������1��ก���
��)ก��������� ,���
�ก�$
�����
(#�ก�
� ��� ( ��ก'����
���'��/����  1 ��� 
1��
�����/��(�ก�$������� ���
���
���'��3��%0���ก�
����'���
�'�
������1�0�/��� 
,-����/�����ก���	 ,��ก��
�� ���������%��-�
���ก����,�������/���,��
.2�.#���*���� ��0�
��(	 "#�,��
(#�

�$�(
���� ��	�,-���44�E�0
 �� "�
��-�� ก�/,��ก��
�� ��������  
 ��#���))��)*� 
 ,�$
���
  ���ก�/ ��#� 1 �-�/���
��ก 
-�
F
��
���	� 
 ,�$���  ���ก�/ ��
�������-.� (#�$�ก��h ��#� 1 �-�/������� 
 ,�$� 	��

ก ���ก�/ ��#� 4 �-�/������� 
 ,�$� 	���ก ���ก�/ ��#� 4 �-�/�/%�(��3? 
 
N�����
%���&H������ 

- 3��
��(�
��/��$���
��� 
- ����������	���1�=�� 
- ��������
���4 
- $���

�ก.� ���) 
- $#�()
����������D��<���.� �-���#�/��� 
- �-���ก���ก��
�� ������
(#� 
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>�?>$����ก�O 
 .� 
,$',(���F�1F#��
�ก�$��
���0� �� ����	��.,��D���
.2�1�0�,��
(#���F��ก����/��
�F�1F#��
�ก�$�����0 

- ��	�
��
�������-ก��F�1��D)
�ก�$� ���	 
- ��	�
��
�������-1t&F���
�ก�$� ��
� 
- ��	�
��
���?���(�-ก��(�(�� ��M��ก 

 ��ก"#�ก��!ก���� 
 .O���/����ก��
��
ก��0��< ก���ก�� 
�� ����������� ��
��ก�%0� 3�(��.� D���� 
�< ก���ก��,�0���0� 15 �� .� D����.O���/�����
 ���/�4��� 
ก&�� 
���� ��ก��
��
ก��0�,�ก + 2 .� ��
.O���/��� ��ก��
��
ก,�0�,�ก + 4 .� �� ��"#���4�/��� 1 �� ���
 ��(D�<��) 
��
���( �� "#���	("#���4�/��� 3 
�� '���ก� ��($��<() ,�11��� ������$�� ����)
����	�&) �� ���������1%��/��ก�	( 
 ����$�����!����ก� 
 ��กก���-��	����0���������ก�-���กก��/�����, 
/�(� ก��ก��.ก��
� < 
��
�ก��F�1��D) 
1.$. 2554 �����ก��
�� ��.� ��ก�,�0���0� 7,875 �� ��กก���-��	�3�(�< ก���ก������� ��	�

��
�ก��F�1��D) 1.$. 2553 1/	�� ������
��
��������,�0���� 1,428 ������
��
� /���,��
.2�
����
�


� 861 ������
��
� 
.2�/���
��� 505 ������
��
� /������� 62 ������
��
� 
 ����$������O�"Pก��
��
���� 

- ก���-�
�����	���
����������
.2��//�����
��
� 
- �����������	���4�.� ก
/
���1�����( ��/���� ������ก�� ��G	����ก�� 
- ,��
(#�
�$�(
.2�/����
���

� �����
�
���1�0�,���
�,��ก��
�� ��������
1��

�$�( 
- �< ก���ก���������ก������������,�ก	��
�,��() 1�D �� $�ก�) ��('����กก�����

����� ?#ก�-���
1��
1�=����������������� + 
��� ก�������.H
���ก&��	��.�
�F�( ����
ก�#�0-��
/
����� 
.2���� 
 ก��ก���)*�� Q ������� '���ก� 

- ก�����< ก���ก������� 
- ก���� 
������������ 
- ก�����
3�/�� 
- ก���������ก����"#��#�
�(� 
- ก����
������,�3(�  
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 ��R�L���/!���?#��������� 
 .� ��ก�,��
(#�
�$�(�������
�� ��������ก����/?�
$����,�����ก���( 
��� $����1�,D 
$����
����� $���������) ��	���4�.� ��< 98% ��/?�
$����1�,D �� ��	���-���4,��$����1�,D 

��� 	��1�  	����i/#�� 	��	����/#�� 	��
�����/#�� 	��
���1��&� 	��

ก1��&�� ��ก��,-�/�4��ก
/����� ��	�,-�ก��ก���,��$���� 	���-���4���� + '���ก� 	���%0�.����� � ��ก�������)1� ��i)����/
/�<>/������	���
���������
/��#�/��� 	��
�*ก� ���ก��ก������
�*ก�������'������	���ก����	�
ก��ก���1��
�,�0�
��0(�
������ ��� 	����ก����)�� 	��"#��#�
�(��������� � ��ก�����1�D����0-��-���	
"#���4� 	���
(ก� ,�� ��ก�����������.� 
1<� 	��1�
�� 	�������ก��,-�/�4��ก/���1��
�,�0���	�ก��
���
,�(���(?	�(1� 1�����	���-� 
 
2.7  ���������ก�������� 
 	�=�� ������(�,D (2548) '��$%ก&�
���
� ก������	���	��
�"#��-��������ก�����ก�������	���
�
�
��?��$%ก&��-���ก���
��1�0�,��ก��$%ก&���1��</���
�� 1 ก������	
(���,�������ก��	���( ��
 "#��-�,��
.2�
,��ก�� .� ก
/'.��	( ก-���� "#���4�/��� ��(ก
��)ก��/�������	��-�/� 
���
�	���1,().� �-��-�/�
���
ก���ก��"#�,����<	�=��
��?��$%ก&�"#��-�,��'��
.2�,��ก�� .� ก
/��	( .� D��ก����
��������
��D��<��� .� D��ก����
���1 .� D��ก�������� .� D��ก����
ก&��ก� �� .� D��ก����
��� + ก����
��	
(���,��,-�ก��$%ก&�,�0���0��� 250 �� ก��	���(��0,-�ก��$%ก&� 5 ���� '���ก� ก������	���	���ก��	���"� 
ก������	���	���ก���������� ก������	���	���ก��.K�/������ ก������	���	���ก��.� 
���"� �� ก��
����	���	���ก����/"�.� 3(��) ��กก��$%ก&�1/	�� ก������	
(�������	���	���ก����/"�.� 3(��)��
� ��/�#� �� ����	���	���ก��	���"�ก��.K�/������ ก��.� 
���"� �� ก������������� ��/.��
ก�������-���/ ����.O���(��	�/���� '���ก� 
���1 ��('��
]���(��

��
� � ( 
	��,��
(#�
�$�( �� � ��/
�	���#��	��
�����
ก��(	ก�/�����	���
�����ก�� ����	���	���ก�����ก�������	���
��
��?��$%ก&�'��
����ก�� ก�������	�����
�*��
�ก������	
(�����
.O4�������	���
��
��?��$%ก&� 1/	�� ก������	
(���
��
�ก�����
ก��ก���<���).� �����1��D).�#กMO�����-��%ก�� 
.y�3
ก�����,�ก������	���	����ก��
.O4�������	���
���
��������0�
��)ก����
���	(���
1��
������,����/"���
/��ก���#,��1(�ก�D�������
�� �����	���
�3�(��� 
 $����� F���	�$) (2553) '��$%ก&�
���
� ก������	���	��
�������ก��/����ก
�,����#�/��� 

-�
F
��(,��� �����	�
	�(����,�)��D��<��G.� ��D�.'�(.� ������	 ก������	
(���,�������ก��	���(
�-��	� 60 �� ��(����,��,-�ก��$%ก&� '���ก� �����	����� ����ก��.K�/��� ����ก��.� 
���"� �� ����
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ก����	���/"�.� 3(��) ก��$%ก&�� ��/ก������	���	��
�������ก��/�����ก
�,����#�/���3�(F�1
�	�
(#���� ��/��ก 
���
1����<�
.2���(����1/	�� ����ก������	���	���/"�.� 3(��) ����ก������	�
��	�.� 
���"����� ก������	���	�.K�/������
(#���� ��/��ก ��	�����ก�������	�����
�*�
(#���
� ��/.��ก��� ก��
.��(/
,�(/� ��/ก������	���	���ก��/�����ก
�,����#�/����
����� ��ก.O���(
��	�/��������ก�� '���ก� 
�(� � ��/ก�� $%ก&� �-��������ก
�,�� ����	���	���ก��/�����ก
�,��
��#�/���3�(F�1�	���ก����ก�� 
 
����� D����D�ก�� (2550) '��$%ก&�
���
� ก������	���	���ก�����ก�������	���
�.N���(
��
�
�.� ���� �-�/����	 
-�
F

��
� ����	��� �
� �-��	�ก������	
(���,�0���� 375 �� ��(����,��
,-�ก��$%ก&��� 4 ���� '���ก� ก��	���"�ก�������	�����
�*��� ��������ก������
.K�/���ก�� �� ก��
�������� .� 
���"� "�ก��$%ก&�ก������	���	���ก�����ก�������	���
�.N���(
�� 1/	�� 3�(
F�1�	�
(#�ก������	
(������� ���
(#���� ��/.��ก��� 
���
1����<�
.2���(����1/	��ก���� ��	
(�����
� ��/ก������	���	���ก�����ก�������	���
�.N���(
�� 
(#���� ��/.��ก���,�0� 4 ���� ��
 ��	�����

.K�/������
�� ,��1()�� ��������ก�����ก�������	���
�.N���(
�� ก���������� .� 
���"���ก��
���ก�������	���
�.N���(
�� ก��	���"����
���,-�3���ก��
ก��(	ก�/ก�����ก�������	���
�.N���(
��
�� ก�������	�����
�*��� ก������������ก�����ก�������	���
�.N���(
�� ����-���/ ����.O���(
��	�/���� '���ก� 
1$ 
�(� 
���1 ��('�� � ( 
	��,��
(#�
�$�(,������ก�� ��"���
ก������	���	���ก��
���ก�������	���
���ก����ก�� 
 ���กก� 1��� (2550) '��,-�ก��$%ก&�
���
� ก������	���	��
�ก���ก���������ก�����ก��
�����	���
�$%ก&�ก�<��������
��1� ��� ก���
,1������ ก������	
(���,�������ก��	���(�-��	� 139 
����(����,��,-�ก��$%ก&��� 4 ���� ��
 ก������	���	���ก���������� ก������	���	���ก��.K�/������ 
ก������	���	���ก����/"�.� 3(��) �� ก������	���	���ก���������� .� 
���"� ��กก��$%ก&�
1/	�� � ��/ก������	���	���ก�����ก�������	���
�F�1�	�
(#���� ��/.��ก��� ��	�ก��$%ก&�.O���(
��	�/���� 1/	�� 
1$ � ( 
	��,��
(#�
�$�(������� �� �	���#��	��
�����
ก��(	ก�/�����	���
���  
ก�����ก�������	���
�'�����	�����1��D)ก�/� ��/ก������	���	��
��< ก���ก���������ก�����ก��
�����	���
�  
 
ก�� ���,
� (2550) '��,-�ก��$%ก&�
���
� ก����/�#��� �	��
������
������,������
ก�����ก��
�����	���
�3��'uuH�	����
(����	��1� ���$��
(�D(� ก������	
(���,�������ก��$%ก&����-��	� 374 �� 
ก����/�#�ก�����ก�������	���
�3��'uuH�	����
( 4 ���� ��
 ���������	���
� �����0-�,�0� �����(  ��� ��/
ก����/�#���ก �� ����
�ก�$ ��� ��/ก����/�#�.��ก���� ��/�	��
�������
ก�����ก�������	���
�
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3��'uuH�	����
(,�0� 4 ���� ��
 ����
�ก�$ �����0-�,�0� �� �����( ��� ��/�	��
�������ก ��	�����
�����	���
���� ��/�	��
�������ก,����� ก��
.��(/
,�(/� ��/ก����/�#�ก�����ก�������	���
�3��'uuH�	��
��
(���.O���(��	�/���� 1/	�� ��,��
(#��������,����
1$ 
�(� �� �?��F�1��ก����ก����� ��/ 
ก����/�#�'����ก����ก�� ��	�ก��$%ก&���ก����ก����� ��/ก����/�#���ก����ก�� ก��
.��(/
,�(/� ��/�	��

�����ก�����ก�������	���
�3��'uuH�	����
(���.O���(��	�/���� 1/	�� ��,��
(#��������,���� 
1$ �� 

�(���ก����ก����� ��/�	��
�����'����ก����ก�� ��	��?��F�1�� ก��$%ก&���ก����ก����� ��/�	��

�������ก����ก�� ��	�� ��/ก����/�#����	�����1��D)ก�/� ��/�	��
������
��������� ��/.��ก��� 
 $���	�=�) �(�������� (2551) '��,-�ก��$%ก&�
���
� ��	,����ก�����������-��%ก�
�.� ����
��ก����	���ก&������	���
����-�/�/��1����4� 
-�
F
/��1�� ����	�����,�.��ก�� ��3���ก����
�
�	(�0-��� ก��	���(��0'��,-�ก��
ก*/��
�#�3�(ก�����F�&<) ��ก������	
(��� 30 �� �-���ก��(����
.2�  
4 ���� ��
 1)ก������	���#��	��
����� ��กก��$%ก&�1/	�� .� �������	�����	��3���ก����ก������	���#�
�	��
�����,-����.� �������	���#��	��
�����
ก��(	ก�/�����	���
����%0� 2)����ก���<���).�#ก����-��%ก 
��กก��$%ก&�1/	�� ก�����������-��%ก���ก�/.� ����"#���	�3���ก��
(#���� ��/�#� 
1�� .� ����
,��/	��ก��������-��%ก?�

.2����
��������
�ก��
����ก&)�����	���
� 3)����ก��������	����	���
��ก��
�#���� �ก�'�.O4�������	���
� 1/	��.� ����1��
�����	����	���
 ?��
��)ก�.ก��
���	�,�
�?���

.2��ก��-���ก���#�� 4)ก�������,�$����
ก��(	ก�/ก����ก&������	���
� ������กก��,-�3���ก�� 1/	�� 
,�$�����
�.� ������ ����-��%ก,��� ��	(ก����ก&������	���
�
(#���
ก<>)�#� 
 
���� .H
�
.y�� (2550) '��$%ก&�
���
� /,/�,ก������	���	��
�.� ������ก��/��������
�
�
,$/���-�/���	�� 
-�
F
��/�� ����	��
������?) ก������	
(����-��	� 390 �� /,/�,ก������	�
��	��
�.� ������ก��/���������
�
,$/���-�/���	�� 
-�
F
��/�� ����	��
������?) ��F�1�	�
(#�
��� ��/��
( 
���
1����<�
.2���(���� 1/	�� ����ก���������� ก��	���"� �� ก��������"�F�1
�	�
(#���� ��/��
( ����ก����/"�.� 3(��)
(#���� ��/��ก "�ก��	���(1/	��.O���(��	�/����,������ก�� 
'���ก� 
1$ 
�(� � ��/ก��$%ก&� ��('�� � ( 
	��,��
�$�(������� �� 
���1 ��"���
ก��/���������
�

,$/���-�/���	�� 
-�
F
��/�� ����	��
������?)��ก����ก�� 
 
ก�� ���,
� (2550) '��,-�ก��$%ก&�
���
� ก����/�#��� �	��
������
������,������
ก�����ก��
�����	���
�3��'uuH�	����
(����	��1� ���$��
(�D(� ก������	
(���,�������ก��$%ก&����-��	� 374 �� 
ก����/�#�ก�����ก�������	���
�3��'uuH�	����
( 4 ���� ��
 ���������	���
� �����0-�,�0� �����(  ��� ��/
ก����/�#���ก �� ����
�ก�$��� ��/ก����/�#�.��ก���� ��/�	��
�������
ก�����ก�������	���
�
3��'uuH�	����
(,�0� 4 ���� ��
 ����
�ก�$ �����0-�,�0� �� �����( ��� ��/�	��
�������ก ��	�����
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�����	���
���� ��/�	��
�������ก,����� ก��
.��(/
,�(/� ��/ก����/�#�ก�����ก�������	���
�3��'uuH�	��
��
(���.O���(��	�/���� 1/	�� ��,��
(#��������,����
1$ 
�(� �� �?��F�1��ก����ก����� ��/ 
ก����/�#�'����ก����ก�� ��	�ก��$%ก&���ก����ก����� ��/ก����/�#���ก����ก�� ก��
.��(/
,�(/� ��/�	��

�����ก�����ก�������	���
�3��'uuH�	����
(���.O���(��	�/���� 1/	�� ��,��
(#��������,���� 
1$ �� 

�(���ก����ก����� ��/�	��
�����'����ก����ก�� ��	��?��F�1�� ก��$%ก&���ก����ก����� ��/�	��

�������ก����ก�� ��	�� ��/ก����/�#����	�����1��D)ก�/� ��/�	��
������
��������� ��/.��ก��� 
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����� 3 
 

��	�ก��
������ก�������������� 
 
 ก����	�
����
�������	�����	ก����	�
���������ก�������� ��
������ก����� !� 	�"�ก����
"
	
�"
�#	ก��$�%ก��
���&
%'���( )%*+,���ก��-%�%.��	�	ก����ก������,'������	��	%��	�� 
 3.1 ��� �ก�&'�ก'!"���
�*"�� (Population and Sample) 
 3.2 ����������A.�ก����	�
����
�� (Research Instrument) 
 3.3 ก���กHI�
I�
�����,' (Data Gathering) 
 3.4 
�N�ก��
������OP����,' (Data Analysis) 
 
3.1  �����ก����ก����� ��!��" 

 �����ก� 

 ��� �ก�A��# �#	ก����ก�������	����� ��� � 	+,��*,"����*#	ก����O� !� 	���
�� $.�	
	 
7,875 �	 (����,'$�ก : 
.�	�กก��I��O��A��I�*	 ก��ก���ก���� ���I��!� W �%��	ก!�X���	NP �.�. 2554) 
 ก����� ��!��" 

 �	����$�กA��Iก'!"���� �ก�+,��*,"����*#	ก����O� !� 	���
�� $��# �
,��ก���.�	
W
ก�W�A��I$.�	
	��� �ก�#	ก���.�	
WO�ก'!"���
�*"��A��$�# ����	��
&A	������ �ก� )%*
# �
,����� Taro Yamane (N�	�	A�P ��'�[$��!, 2551 : 45) %��	�� 

  n = 
2)(1 eN

N

+  
  n = $.�	
	�	�%���ก'!"���
�*"�� 
  N = $.�	
	�
�A���O�%������ �ก�A��# ���ก�� 
  e = �"��
����%��'���	
,�
!%A��*����I-%� ก.�O	%#O��A"�ก�I  
    0.05 
 
.�O��Iก����ก�������	������ก����%�I�
��� ������	A�� 95% ��� *��#O��ก�%�
���'�%��'���	#	
ก���'��ก��
�*"��-%� 5% (0.05) %��	��	$��&A	�"�-%��	�%��
�*"�� %��	�� 
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  &A	�"� n = 
2(0.05) (7,875)  1

 7,875

+  
   
   =  

6875.20

875,7  

 
   = 380.6646 
  %��	��	ก���.�	
W-%��	�%ก'!"���
�*"���A"�ก�I 381 �	 
 ก�������ก#�� ��!��"  

 $.�	
	ก'!"���
�*"��A��# �#	ก����	�
����
�������	��$���ก��$�ก��� � 	+,��*,"����*#	ก��
��O� !� 	���
�� ก���'��ก��
�*"��$��'��ก
�N�ก��
!"���
�*"��)%*# �O'�ก�
��	"�$����	#	ก��
!"�
��
�*"��(Probability Sampling) &'�A.�ก���กHI����,'&II�"�* (Simple Random Sampling)  
 
3.2  ���%��"�%����&��&�ก����' !  

 ����������A�� # �#	ก����	�
����
�������	��  ��� &II
�Ic�� 	�%�'��ก��I )%*$�%A.�
&II
�Ic�����	$�กก����ก����	�
��$�ก�.���  ����,'$�กA���
HI-d%P&'���	
�$�*A���ก��*
���� &'�	.�
�.�c�������I��!�#O��O���
�ก�I'�ก�W���� !� 	A��A.�ก����ก�� )%*&I"����	 4 
"
	 %��	�� 
 ������� 1  ���	&II
�Ic���ก��*
ก�I�e$$�*
"
	I!��' $.�	
	 7 ��� ���ก�I%�
* ��� ��*! 

c�	X�� ��%�Iก����ก�� �� �� ��*-%��"��%��	 &'���*��
'�A���*,"����* ���	'�ก�W��.�c��&II�'�*
�f% (Closed Ended Question) d���'�ก�W�����.�c��$����	&II�.���IO'�*��
�'��ก (Multiple Choice 
Question) %��	�� 

1. ��� # ���%�Iก��
�%����,'����XA	��I�kk��� (Nominal Scale) 
2. ��*!  # ���%�Iก��
�%����,'����XA���*�'.�%�I (Ordinal Scale) 
3. 
c�	X�� # ���%�Iก��
�%����,'����XA	��I�kk��� (Nominal Scale) 
4. ��%�Iก����ก�� # ���%�Iก��
�%����,'����XA���*�'.�%�I (Ordinal Scale) 
5. �� �� # ���%�Iก��
�%����,'����XA	��I�kk��� (Nominal Scale) 
6. ��*-%��"��%��	 # ���%�Iก��
�%����,'����XA���*�'.�%�I (Ordinal Scale) 
7. ��*��
'�A���*,"����* # ���%�Iก��
�%����,'����XA���*�'.�%�I (Ordinal Scale) 
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 ������� 2 ���	&II
�Ic���ก��*
ก�I�
������ก����� !� 	�"�ก����
"
	�"
�#	ก��$�%ก��

���&
%'��� -%�&ก" %��	ก����I�,��"�
X�
�
���&
%'��� %��	$��
.�	�ก#	$�%ก��
���&
%'��� %��	�
��
����ก��$�%ก��
���&
%'��� $.�	
	 15 ��� # ���%�Iก��
�%����,'����XA�����X�� (Interval Scale) O���
�����
"
	�����W�"� (Rating Scale) '�ก�W�����.�c�����	�'�*�f%&II
�ก'ก��#O���&		 (Rating 
Scale) )%*ก.�O	%�"�	�.�O	�ก���ก��������	���	 5 ��%�I ���&	
��%��� Likertps Scale (N�	�	A�P ��'�[
$��!, 2551 : 75) -%�%��	�� 

 ��%�I��&		   5 O��*c�� ��%�I�
����%�OH	��กA��
!% 
 ��%�I��&		   4 O��*c�� ��%�I�
����%�OH	��ก 
 ��%�I��&		   3 O��*c�� ��%�I�
����%�OH	��	ก'�� 
 ��%�I��&		   2 O��*c�� ��%�I�
����%�OH		��* 
 ��%�I��&		   1 O��*c�� ��%�I�
����%�OH		��*A��
!% 
 
.�O��I�กWqP�r'��*ก��&�'�
��O��*�����$�%��%�I�
������ก����� !� 	�"�ก����
"
	
�"
�#	ก��$�%ก��
���&
%'���# ��กWqP (N�	�	A�P ��'�[$��!, 2551 : 75) %��	��  

�"��r'��* 4.50 - 5.00 O��*c�� ��%�I�
����%�OH	�"��
������ก��$�%ก��
���&
%'��� 
��กA��
!% 

�"��r'��* 3.50 - 4.49 O��*c��  ��%�I�
����%�OH	�"��
������ก��$�%ก��
���&
%'��� 
��ก 

�"��r'��* 2.50 - 3.49 O��*c�� ��%�I�
����%�OH	�"��
������ก��$�%ก��
���&
%'���  
��	ก'�� 

�"��r'��* 1.50 - 2.49 O��*c�� ��%�I�
����%�OH	�"��
������ก��$�%ก��
���&
%'���  
	��* 

�"��r'��* 1.00 - 1.49 O��*c�� ��%�I�
����%�OH	�"��
������ก��$�%ก��
���&
%'��� 
	��*A��
!% 

 ������� 3 ���	&II
�Ic���ก��*
ก�Iก����
"
	�"
���� !� 	#	ก��$�%ก��
���&
%'������	
�,�&IIก����
"
	�"
� -%�&ก" ก����
"
	�"
�#	ก����%
�	#$ ก����
"
	�"
�#	ก���t�I���ก�� ก����
"
	
�"
�#	+'���)* 	P &'�ก����
"
	�"
�#	ก��������	+' $.�	
	 20 ��� # ���%�Iก��
�%����,'����XA
�����X�� (Interval Scale) O��������
"
	�����W�"� (Rating Scale) '�ก�W�����.�c�����	�'�*�f% 
&II
�ก' ก��#O���&		 (Rating Scale) )%*ก.�O	%�"�	�.�O	�ก���ก��������	���	 5 ��%�I ���&	
��%
��� Likertps Scale (N�	�	A�P ��'�[$��!, 2551 : 74-75) -%�%��	�� 
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 ��%�I��&		   5 O��*c�� ��%�Iก����
"
	�"
���กA��
!% 
 ��%�I��&		   4 O��*c�� ��%�Iก����
"
	�"
���ก 
 ��%�I��&		   3 O��*c�� ��%�Iก����
"
	�"
���	ก'�� 
 ��%�I��&		   2 O��*c�� ��%�Iก����
"
	�"
�	��* 
 ��%�I��&		   1 O��*c�� ��%�Iก����
"
	�"
�	��*A��
!% 
 
.�O��I�กWqP�r'��*ก��&�'�
��O��*�����$�%��%�Iก����
"
	�"
�#	ก��$�%ก��
���&
%'���
��� !� 	# ��กWqP (N�	�	A�P ��'�[$��!, 2551 : 75) %��	��  

�"��r'��* 4.50 - 5.00 O��*c�� ��%�Iก����
"
	�"
�#	ก��$�%ก��
���&
%'�����กA��
!% 
�"��r'��* 3.50 - 4.49 O��*c�� ��%�Iก����
"
	�"
�#	ก��$�%ก��
���&
%'�����ก 
�"��r'��* 2.50 - 3.49 O��*c�� ��%�Iก����
"
	�"
�#	ก��$�%ก��
���&
%'�����	ก'�� 
�"��r'��* 1.50 - 2.49 O��*c�� ��%�Iก����
"
	�"
�#	ก��$�%ก��
���&
%'���	��* 
�"��r'��* 1.00 - 1.49 O��*c�� ��%�Iก����
"
	�"
�#	ก��$�%ก��
���&
%'���	��*A��
!% 

 ������� 4  ���	&II
�Ic���ก��*
ก�I�
����%�OH	&'�����
	�&	�#	ก��$�%ก��
���&
%'���
���ก����O� !� 	���
�� '�ก�W��.�c�����	�.�c���'�*��f% (Open Ended Questionnaire)  
 ก�����'�����)*�+���%��"�%� 

 ก����ก�������	�� -%�	.�&II
�Ic��A��
�������	-�A%
�IO��
��� ������	 %��	�� 
 	.�&II
�Ic��A��&ก�-����I��!�&'�
-�A.�ก��A%
�I (Try Out) ก�Iก'!"���
�*"��$.�	
	 30 
 !% )%*
�N�ก��O��"�
�%�'���#	&II
�����
�ANP&�'uv� (Alpha Coeffieient) ���
,����� Cronbachps 
Alpha �����O��
��� ������	 c����กก
"� 0.7 &
%�
"�&II
�Ic��� ���c��-%� 7 (
�	 ��	N!P��	�$, 2551 : 191-
192) +'ก��A%
�I�
��� ������	-%��"� %��	�� 
 �
������ก����
"
	�"
�#	ก��$�%ก��
���&
%'���  �"��
��� ������	 0.945 

- %��	ก����I�,��"�
X�
�
���&
%'���   �"��
��� ������	 0.908 
- %��	$��
.�	�ก���
���&
%'���    �"��
��� ������	 0.880 
- %��	�
������ก��$�%ก��
���&
%'���   �"��
��� ������	 0.918 

 ก����
"
	�"
���� !� 	#	ก��$�%ก��
���&
%'���  �"��
��� ������	 0.980 
- %��	ก����
"
	�"
�#	ก����%
�	#$   �"��
��� ������	 0.946 
- %��	ก����
"
	�"
�#	ก���t�I���ก��   �"��
��� ������	 0.910 
- %��	ก����
"
	�"
�#	+'���)* 	P   �"��
��� ������	 0.816 
- %��	ก����
"
	�"
�#	ก��������	+'   �"��
��� ������	 0.844 
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3.3  ก���ก#�������,���-� 

 ก���กHI����,'+,���ก��A.�ก���กHI����,'���	&II�"�* (Simple Random Sampling) -%�&I"�
'�ก�W����ก���กHI����,'#	ก����ก����ก���	 2 &II��� 
 ����,'�x�X,�� (Primary Data) ���	����,'A��	.���# ����ก�Iก��A.�ก����ก�� d���+,���ก��-%�A.�
ก���กHI�
I�
�����,')%*ก����ก����	�
��$�ก�.��� 
�A*�	��	NP IA�
�� ����,'$�กA���
HI-d%P &'�
��	
�$�*A���ก��*
���� �����# ����	&	
A��#	ก����ก&II
�Ic�� 
 ����,'A!��*X,�� (Secondary Data) -%�$�กก����I&II
�Ic��$�กก'!"���
�*"��$.�	
	 381  !% 
)%*�����	��	#	ก��%.��	�	ก�� %��	�� 
  (1) +,�A.�ก����ก��&$ก&II
�Ic��$.�	
	 381  !% ก�I��� � 	A������*#	ก��
��O� !	���
�� 
  (2) ��*��
'�#	ก���กHI�
I�
�����,'#	 "
��%��	�ก���� �.�. 2555 
 
3.4  ��	�ก���������./,���-� 

 ก���������./,���-� 

 �����A.�ก���
I�
�����,'���	A�����*I���*&'�
 -%�
������OP����,' %��	��  
  (1)  ก����
$
�I����,' (Editing) ��
$
�I�
��c,ก����
�I,�WP���&II
�Ic��
A��-%���I��	 &'�&*ก&II
�Ic��A��-�"
�I,�WP��ก 
  (2)  ก��'��O�
 (Coding) O'��$�กA����
$
�I�
��
�I,�WP���&II
�Ic��&'�

$�	.�&II
�Ic����'��O�
���A��-%�ก.�O	%-
� &'���
$
�I�
��c,ก��������O�
��ก�����ก"�		.�-�
����
'+' 
  (3)  ก������
'+'����,' 	.�����,'A��'��O�
&'�
��I�	A�ก&'�����
'+' )%*# �
)��&ก��
.���H$�,�#	ก������
'+'�����A%
�I����,'A��
c��� 
 �0������&��&�ก���������./,���-� 

 
c���� �����W	� (Descriptive Statistic)-%�&ก"  
  (1)  �"����*'� (Percentage) # �
.�O��I
������OP�e$$�*
"
	I!��' 
  (2)  �"���&		�r'��* (Mean) # �&�'�
��O��*�������,'%��	�"��y 
  (3)   �"��I��*��I	����x�	 (Standard Deviation) # ������&
%�ก��ก��$�*��
�������,' 
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c���� ���	!��	 (Inferential Statistic) # �#	ก��
������OPO��
��
����	NP��O
"����
&��
��
�� -%�&ก" �e$$�*
"
	I!��'ก�I��
&����� -%�&ก" �
������ก����� !� 	�"�ก����
"
	�"
�#	ก��
$�%ก��
���&
%'��� &'�ก����
"
	�"
���� !� 	#	ก��$�%ก��
���&
%'��� # ��"�
c���%��	�� 
  (1)  
c��� t-test # �#	ก��A%
�I
����x�	�����
&��A��$.�&	ก���	 2 ก'!"� W 
��%�I�
��� ������	A��
c��� 95% ( 05.0=α ) 
  (2)  
c��� One-Way ANOVA # �#	ก��A%
�I
����x�	�����
&��A��$.�&	ก
��กก
"� 2 ก'!"� W ��%�I�
��� ������	A��
c��� 95% ( 05.0=α ) #	ก�W�A���I�
��&�ก�"���*"����
	�*
.���kA��
c���$�A.�ก����
$
�I�
��&�ก�"�����	��*�,"A����%�I�
��� ������	 95% %�
*
�N���� 
Least Significant Difference (LSD) 
  (3)  
�����
�AN�|
O
����	NP���*�P
�	 (Pearson Product Moment Correlation 
Coefficient) # �#	ก��O��
��
����	NP��O
"���
������ก����� !� 	�"�ก����
"
	�"
�#	ก��$�%ก��

���&
%'���&'�ก����
"
	�"
���� !� 	#	ก��$�%ก��
���&
%'��� �"�
�����
�AN�|
O
����	NP���*�P
�	
$����"���O
"�� 11 ≤≤− r  
.�O��Iก��&�'�
��O��*��%�I�
��
����	NP�����ก.�O	%  
( ,��� 
��P���	� 2544 : 361) %��	�� 
  (3.1)  �"� r ���	'I &
%�
"� X &'� Y ���
��
����	NP#	A��A�����ก�	���� ���  

- c�� X ����� Y $�'%  
- c�� X '% Y $������ 

  (3.2)  �"� r ���	I
ก &
%�
"� X &'� Y ���
��
����	NP#	A��A���%�*
ก�	 ���  
- c�� X ����� Y $������  
- c�� X '% Y $�'% 

  (3.3)  c���"� r ���"�����#ก'� 1  O��*c�� X &'� Y ���
��
����	NP#	A��A�� 
�%�*
ก�	 &'����
��
����	NPก�	��ก  
  (3.4)  c���"� r ���"�����#ก'� -1  O��*c�� X &'� Y ���
��
����	NP#	A��A�� 
���ก�	���� &'����
��
����	NPก�	��ก 
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ก���
��O��*�"�
�����
�AN�|
O
����	NP %��	�� 
c�� r ���"�����&�" 0.9 &
%�
"�   ���
��
����	NP#	��%�I
,���ก 
c�� r ���"�����&�" 0.71 - 0.89 &
%�
"�   ���
��
����	NP#	��%�I
,� 
c�� r ���"�����&�" 0.30 - 0.69 &
%�
"�   ���
��
����	NP#	��%�I��	ก'�� 
c�� r ���"�����&�" 0.01 - 0.29 &
%�
"�   ���
��
����	NP#	��%�I��.� 
c�� r ���"��A"�ก�I 0 &
%�
"�   -�"���
��
����	NPก�	 

 
 



44 

 

����� 4 
 

��ก
��
���
��������� 
 
 ��ก���	��
	���
�������� �
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	��
���ก��������������
��  �!ก���ก"#�
��
��	��$�%�	��ก�##
�#&��'��%�	��#ก��#�����กก����
��
�!��� ���'(�ก���������ก�)*��)#�#'��
�#$�+, �(��
�'�-�
�-� 381 ���  �!%�	'(�ก��
��12�ก��34ก5�
���ก(����
�6��ก5+,���� 7 '����	��ก��
�������,�	��$� �����- 
 ��     �'� ����)���!����+�� (Mean)  
 S.D. �'� ���
�
��#��!��#�����A�� (Standard Deviation) 
 t �'� ���
&���'����	��ก����ก����##'� (t-Distribution) 
 F �'� ���
&���'����	��ก����ก����##��M (F-Distribution) 
 MS �'� ����)���!���2��
���������!กก(����
�� (Mean of Squares) 
 SS �'� ���2��
���������!กก(����
�� (Sum of Squares) 
 df �'� �����3������
���1Q���
�� (Degree of Freedom) 
 Sig. �'� �������#��!
(���6���
&���'�
�# (Significance) 
 r �'� ���1��
�'T�U
�
��*��T, 
 LSD �'� ���2�������!
(���6'���(��
+
(����#ก��'�
�#�
����ก���� (Least 
   Significant Difference) 
 P �'� ����#��!
(���6'��
&��� (Probability) 
 ** �'� �
������!
(���6'��
&���'������# 0.01 (99 �1��,�]��,) 
 * �'� �
������!
(���6'��
&���'������# 0.05 (95 �1��,�]��,) 
 
4.1  ก
���
������ก
��
���
��������� 

 ก���(��
�����
�������,�	��$� 2$	34ก5�%�	�(��
��ก��
�������,�	��$��#����ก�1Q� 4 
�
� 
�����- 
 
�
�'�� 1 2�ก��
�������,�	��$��	��1_���!
�
�#�������2$	��#�##
�#&�� ]4���(��
����
�$1�##��������  �!��	
&�������*��+�� %�	�ก� �
��&�� ����	�!�� 
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�
�'�� 2 2�ก��
�������,�	��$�����
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก��

����
��	�� �#����ก�1Q� 3 �	�� ]4���(��
�����$1�##��������  �!��	
&�������*��+�� %�	�ก� �
��&��  
�	�!�� ����)���! ������
�
��#��!��#�����A�� 
 
�
�'�� 3 2�ก��
�������,�	��$����ก����
�
���
�����������ก�����ก��
����
��	�� �#��
��ก�1Q� 4 �	�� ]4���(��
�����$1�##��������  �!��	
&�������*��+�� %�	�ก� �
��&��  �	�!�� ����)���! 
������
�
��#��!��#�����A�� 
 
�
�'�� 4 2�ก��
�������,�	��$��*���'�
�#
����A�� ]4���(��
�����$1�##��������  �!
��	
&���������������
�������,�*���'�
�#
����A�� �����- 
 
����A��'�� 1  1_���!
�
�#����'������ก�� ���
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�����
�������ก����ก�� ��	ก��
�������,
&����## t-test ��� One-Way ANOVA 
 
����A��'�� 2  1_���!
�
�#����'������ก�� ��
�
���
���ก�����ก��
����
��	������������ก����
ก�� ��	ก��
�������,
&����## t-test ��� One-Way ANOVA 
 
����A��'��  3  �
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�����
��
��*��T,
ก�#ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�� ��	ก��
�������,
&����##������
��
��*��T,�	
!
��1��
�'T�U

�
��*��T,����*�!�,
�� (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 
 
4.2  ��ก
��
���
��� 

 ������� 1 ก
��
���
����������ก����ก �!"## ������$��� #�
%�ก&
��'( �
�$ �)
�*
' 

��+ �ก
�(,ก-
 �
.�' �
�/+��0����&���+1�� �������
��������
( �2�.$�.� 

 

&
�
3��� 4.1 �
���(��
� (�
��&��) �������	�!�����2$	��#�##
�#&�� �(���ก����*3 
�	��$�'��
%1
�
�#�������2$	��#�##
�#&�� �(��
� (��) �	�!�� 

�*3   
1. ��! 158 41.47 
2. �6�� 223 58.53 

�
� 381 100.00 

 2���ก�����'�� 4.1 �
����	��"�2�ก��
�������,�	��$��	��1_���!
�
�#�������2$	��#�##
�#&�� 
 �!�(���ก����*3 ก������
�!�����ก��34ก5����-���- �(��
� 381 �� *#
���1Q��*3��! �(��
� 158 �� ����1Q�
�	�!�� 41.47 ����*3�6�� �(��
� 223 �� ����1Q��	�!�� 58.53  �!2$	��#�##
�#&��
�
���6��1Q��*3
�6����กก
���*3��! 
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&
�
3��� 4.2 �
���(��
� (�
��&��) �������	�!�����2$	��#�##
�#&�� �(���ก�����!� 
�	��$�'��
%1
�
�#�������2$	��#�##
�#&�� �(��
� (��) �	�!�� 

��!�   
1. %���ก�� 20 1i 84 22.05 
2. 21-30 1i 75 19.69 
3. 31-40 1i 80 21.00 

4. 41-50 1i 91 23.88 
5. 51 1i�4-�%1 51 13.38 
�
� 381 100.00 

 2���ก�����'�� 4.2 �
����	��"�2�ก��
�������,�	��$��	��1_���!
�
�#�������2$	��#�##
�#&�� 
 �!�(���ก�����!� ก������
�!�����ก��34ก5����-���- �(��
� 381 �� *#
�� %���ก�� 20  1i ���(��
� 84 �� ���
�1Q��	�!�� 22.05 ��!� 21-30 1i ���(��
� 75 �� ����1Q��	�!�� 19.69  ��!� 31-40 1i ���(��
� 80 �� ����1Q��	�!
�� 21.00 ��!� 41-50 1i ���(��
� 91 �� ����1Q��	�!�� 23.88 ��!� 51 1i�4-�%1 ���(��
� 51 �� ����1Q��	�!�� 
13.38 
��1%�	
��2$	��#�##
�#&��
�
���6�����!� 41-50 1i ������� ��� ����!�%���ก�� 20 1i ���2$	��#
�##
�#&���	�!'��
�� ��� ����!� 51 1i�4-�%1 
 
&
�
3��� 4.3 �
���(��
� (�
��&��) �������	�!�����2$	��#�##
�#&�� �(���ก���
&��j�* 

�	��$�'��
%1
�
�#�������2$	��#�##
�#&�� �(��
� (��) �	�!�� 


&��j�*   
1.  
� 152 39.90 
2. 
��
 188 49.34 
3. �!���	�� 41 10.76 

�
� 381 100.00 

 2���ก�����'�� 4.3 �
����	��"�2�ก��
�������,�	��$��	��1_���!
�
�#�������2$	��#�##
�#&�� 
 �!�(���ก���
&��j�* ก������
�!�����ก��34ก5����-���- �(��
� 381 �� *#
��
&��j�* 
� ���(��
� 152 �� 
����1Q��	�!�� 39.90 
&��j�*
��
 ���(��
� 188 �� ����1Q��	�!�� 49.34 
&��j�*�!���	�� ���(��
� 41 �� 
����1Q��	�!�� 10.76 
��1%�	
��2$	��#�##
�#&��
�
���6���
&��j�*
��
 ���������� 
&��j�* 
� 
���2$	��#�##
�#&���	�!'��
����� ��
&��j�*�!���	�� 
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&
�
3��� 4.4 �
���(��
� (�
��&��) �������	�!�����2$	��#�##
�#&�� �(���ก�������#ก��34ก5� 
�	��$�'��
%1
�
�#�������2$	��#�##
�#&�� �(��
� (��) �	�!�� 

����#ก��34ก5�   
1. 1��&�34ก5� 77 20.21 
2. ��T!�34ก5�����	� 71 18.64 
3. ��T!�34ก5����1��! / 1
�. 103 27.03 
4. ���1��66� / 1

. 40 10.50 
5. 1��66���� 83 21.78 
6. 
$�ก
��1��66���� 7 1.84 

�
� 381 100.00 

 2���ก�����'�� 4.4 �
����	��"�2�ก��
�������,�	��$��	��1_���!
�
�#�������2$	��#�##
�#&�� 
 �!�(���ก�������#ก��34ก5� ก������
�!�����ก��34ก5����-���- �(��
� 381 �� *#
����ก��34ก5�����#
1��&�34ก5� ���(��
� 77 �� ����1Q��	�!�� 20.21 ก��34ก5�����#��T!�34ก5�����	� ���(��
� 71 �� ���
�1Q��	�!�� 18.64 ก��34ก5�����#��T!�34ก5����1��! / 1
�. ���(��
� 103 �� ����1Q��	�!�� 27.03 
ก��34ก5�����#���1��66� / 1

. ���(��
� 40 �� ����1Q��	�!�� 10.50 ก��34ก5�����#1��66���� ���(��
� 
83 �� ����1Q��	�!�� 21.78 ก��34ก5�
$�ก
��1��66���� ���(��
� 7 �� ����1Q��	�!�� 1.84 
��1%�	
��2$	��#
�##
�#&��
�
���6���ก��34ก5�����#��T!�34ก5����1��! / 1
�. ���������� ก��34ก5�����#1��66���� 
���2$	��#�##
�#&���	�!'��
����� ��ก��34ก5�
$�ก
��1��66���� 
 
&
�
3��� 4.5 �
���(��
� (�
��&��) �������	�!�����2$	��#�##
�#&�� �(���ก�������* 

�	��$�'��
%1
�
�#�������2$	��#�##
�#&�� �(��
� (��) �	�!�� 

����*   
1. �	���! / T��ก��
�
���
 112 29.40 

2. ��#���ก�� / ��A
�
��ก�� 46 12.07 
3. ��#�	��'��
%1 / *��ก���#��5�' 99 25.98 
4. ��ก���!� / ��ก34ก5� 93 24.41 
5. 
������ 31 8.14 

�
� 381 100.00 

 2���ก�����'�� 4.5 �
����	��"�2�ก��
�������,�	��$��	��1_���!
�
�#�������2$	��#�##
�#&�� 
 �!�(���ก�������* ก������
�!�����ก��34ก5����-���- �(��
� 381 �� *#
��1��ก�#����*�	���! / T��ก��

�
���
 ���(��
� 112 �� ����1Q��	�!�� 29.40 ��#���ก�� / ��A
�
��ก�� ���(��
� 46 �� ����1Q��	�!�� 12.07 
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��#�	��'��
%1/*��ก���#��5�' ���(��
� 99 �� ����1Q��	�!�� 25.98 ��ก���!�/��ก34ก5� ���(��
� 93 �� ����1Q�
�	�!�� 24.41 
������ ���(��
� 31 �� ����1Q��	�!�� 8.14 
��1%�	
��2$	��#�##
�#&��
�
���6�������*
�	���! / T��ก��
�
���
 ���������� ��#�	��'��
%1 / *��ก���#��5�' ���2$	��#�##
�#&���	�!'��
����� 

������ 
 
&
�
3��� 4.6 �
���(��
� (�
��&��) �������	�!�����2$	��#�##
�#&�� �(���ก�����!%�	�)���!�������� 

�	��$�'��
%1
�
�#�������2$	��#�##
�#&�� �(��
� (��) �	�!�� 
��!%�	�)���!��������   
1. %���ก�� 10,000 #�' 219 57.48 
2. 10,001-15,000 #�'  87 22.83 
3. 15,001-20,000 #�' 47 12.34 
4. 20,001 #�'�4-�%1 28 7.35 
�
� 381 100.00 

2���ก�����'�� 4.6 �
����	��"�2�ก��
�������,�	��$��	��1_���!
�
�#�������2$	��#�##
�#&�� 
 �!�(���ก�����!%�	�������� ก������
�!�����ก��34ก5����-���- �(��
� 381 �� *#
����!%�	%���ก�� 10,000 
#�' ���(��
� 219 �� ����1Q��	�!�� 57.48 ��!%�	 10,001-15,000 #�' ���(��
� 87 �� ����1Q��	�!�� 22.83 
��!%�	 15,001-20,000 #�' ���(��
� 47 �� ����1Q��	�!�� 12.34 ��!%�	 20,000 #�'�4-�%1 ���(��
� 28 �� 
����1Q��	�!�� 7.35 
��1%�	
��2$	��#�##
�#&��
�
���6�����!%�	%���ก�� 10,000 #�' ������� ��� ��
��!%�	 10,001-15,000 #�' ���2$	��#�##
�#&���	�!'��
����� ����!%�	 20,001 #�'�4-�%1 

 
&
�
3��� 4.7 �
���(��
� (�
��&��) �������	�!�����2$	��#�##
�#&�� �(���ก�����!��
��'���!$���3�! 

�	��$�'��
%1
�
�#�������2$	��#�##
�#&�� �(��
� (��) �	�!�� 
��!��
��'���!$���3�!�������   
1. %���ก�� 5 1i 55 14.44 
2.  6-10 1i 103 27.03 
3. 11-15 1i 83 21.78 
4. 16-20 1i 60 15.75 

5. 21 1i �4-�%1 80 21.00 

�
� 381 100.00 
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2���ก�����'�� 4.7 �
����	��"�2�ก��
�������,�	��$��	��1_���!
�
�#�������2$	��#�##
�#&�� 
 �!�(���ก�����!��
��'���!$���3�!������� ก������
�!�����ก��34ก5����-���- �(��
� 381 �� *#
��2$	�!$���3�!
%���ก�� 5 1i ���(��
� 55 �� ����1Q��	�!�� 14.44 2$	�!$���3�! 6-10 1i ���(��
� 103 �� ����1Q��	�!�� 27.03 2$	�!$�
��3�! 11-15 1i ���(��
� 83 �� ����1Q��	�!�� 21.78 2$	�!$���3�! 16-20 1i ���(��
� 60 �� ����1Q��	�!�� 15.75 2$	
�!$���3�! 21 1i�4-�%1 ���(��
� 80 �� ����1Q��	�!�� 21.00 
��1%�	
��2$	��#�##
�#&��
�
���6��1Q�2$	�!$�
��3�! 6-10 1i ���������� 2$	�!$���3�! 11-15 1i ���2$	��#�##
�#&���	�!'��
����� 2$	�!$���3�!%���ก�� 5  1i 
 ������� 2 ��ก
��
���
�����������3��
�&��3ก
���3.$�.�&��ก
�����������2�ก
�

# +ก
��
�3%�+����  /+�%ก� +�
�ก
�� ����&���*
���
�3%�+���� +�
�#
&��
�,ก2�# +ก
��
�3%�+���� +�
�

��
�&��3ก
�# +ก
��
�3%�+���� 

 

&
�
3��� 4.8 �
��j�*�
�����)���! �������#��!��#�����A�� �ก��!
ก�#����#�
�������"�����
�� 
   �	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�� �(���ก�����!�	�� 

�
���	��ก�������������ก����
�
���
� 
��ก�����ก��
����
��	���(���ก��!�	�� x  S.D. 

����#�
��
�����"� 

�����# 

�	��ก����#�$	���
j�
�
����
��	�� 4.07 0.980 ��ก 3 
�	�����
(��4ก�����ก��
����
��	�� 4.24 0.841 ��ก 1 

�	���
���	��ก�����ก��
����
��	�� 4.15 0.906 ��ก 2 

�	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�� 
 �!�
� 

4.15 0.740 ��ก  

 ��ก�����'�� 4.8 �
������#�
�������"�����
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก��
���ก��
����
��	�� *#
�� 1������������#�
�������"��ก��!
ก�#�
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��

����
��	�� �!�
��!$�������#��ก ]4��������)���!�
��'��ก�# 4.15 �������#��!��#�����A���'��ก�# 0.740  

 �����*����+���!�	�� *#
�� 1������������#�
�������"��	�����
(��4ก�����ก��
����
��	��
�!$�������#��ก  �!������)���!�'��ก�# 4.24 �������#��!��#�����A���'��ก�# 0.841 ������� ��� �	���
��
�	��ก�����ก��
����
��	�� ����	��ก����#�$	���
j�
�
����
��	��  �!������)���!�'��ก�# 4.15 ��� 4.07 ���!�
����(���# 
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&
�
3��� 4.9 �
���(��
� (�	�!��) ����)���! �������#��!��#�����A�� �ก��!
ก�#����#�
�������"���� 
  �
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�� �(���ก����	��ก�� 
  ��#�$	���
j�
�
����
��	�� 

�	��ก����#�$	���

j�
� 


����
��	�� 

����#�
�������"� 

��"��	
!
�	�!
'��
�� 

��"��	
!
�	�! 

��"��	
!
1��
ก��� 

��"��	
!
��ก 

��"��	
!
��ก
'��
�� 

x  S.D. 
����#
�
��

�����"� 
�����# 

1. '���'��#
��
�
������6���
������1Q�
�����
��4��'��'(���	�ก��
1_6��
����
��	�� 

23 
(6.04) 

16 
(4.20) 

84 
(22.04) 

110 
(28.87) 

148 
(38.85) 

3.90 1.146 ��ก 5 

2. '���'��#
��ก��
���ก��
����
��	��
�1Q���	�'�������
������� 

25 
(6.56) 

21 
(5.52) 

57 
(14.96) 

110 
(28.87) 

168 
(44.09) 

3.98 1.185 ��ก 4 

3. '���'��#
��
1_6��
����
��	��
�1Q�*�5
��2����

��j�*���'��� 

31 
(8.14) 

14 
(3.67) 

38 
(9.97) 

100 
(26.25) 

198 
(51.97) 

4.10 1.222 ��ก 2 

4. '���'��#
��ก��
�$��
����
��	��
���	���������ก
���
!��"ก 7 

33 
(8.66) 

12 
(3.15) 

48 
(12.60) 

95 
(24.93) 

193 
(50.66) 

4.06 1.240 ��ก 3 

5. '�����#'��#
���

��
j�
�

����
��	���1Q�*�5
��1_���#�� 

6 
(1.57) 

11 
(2.89) 

46 
(12.08) 

122 
(32.02) 

196 
(51.44) 

4.29 0.901 ��ก 1 

�	��ก����#�$	���

j�
�
����
��	�� 

     4.07 0.980 ��ก  

��ก�����'�� 4.9 �
������#�
�������"�����
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก��

����
��	���	��ก����#�$	���
j�
�
����
��	�� *#
�� 1������������#�
�������"��ก��!
ก�#ก����#�$	���

j�
�
����
��	�� �!�
��!$�������#��ก ]4��������)���!�
��'��ก�# 4.07 �������#��!��#�����A���'��ก�# 0.980  

 �����*����+���!�	� *#
�� 1������������#�
�������"�'���'��#���

��
j�
�
����
��	��
�1Q�*�5��1_���#���!$�������#��ก  �!������)���!�'��ก�# 4.29 �������#��!��#�����A���'��ก�# 0.901 
������� ��� '���'��#
��1_6��
����
��	���1Q�*�5
��2����
��j�*���'��� '���'��#
��ก���$��
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����
��	�����	���������ก���
!��"ก 7 '���'��#
��ก�����ก��
����
��	���1Q���	�'�������������� ���
'���'��#
���
������6���������1Q�
�������4��'��'(���	�ก��1_6��
����
��	��  �!������)���!�'��ก�# 4.10,  
4.06, 3.98 ��� 3.90 ���!�����(���# 

 
&
�
3��� 4.10 �
���(��
� (�	�!��) ����)���! �������#��!��#�����A�� �ก��!
ก�#����#�
�������"���� 

    �
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�� �(���ก��� 
    �	�����
(��4ก�����ก��
����
��	�� 

�	�����
(��4ก��
���ก��
����
��	�� 

 

����#�
�������"� 

��"��	
!
�	�!
'��
�� 

��"��	
!
�	�! 

��"��	
!
1��
ก��� 

��"��	
!
��ก 

��"��	
!
��ก
'��
�� 

x  S.D. 
����#
�
��

�����"� 
�����# 

1. '�����"��	
!ก�#
ก���!ก�!�ก���'�-�
�
�� 

7 
(1.84) 

11 
(2.89) 

38 
(9.97) 

102 
(26.77) 

223 
(58.53) 

4.37 0.911 ��ก 1 

2. '�����"��	
!ก�#
ก����	
�
��
T��������'�
*��
��ก 

6 
(1.58) 

21 
(5.51) 

35 
(9.19) 

91 
(23.88) 

228 
(59.84) 

4.35 0.966 ��ก 2 

3. '�����"��	
!ก�#
ก��ก���%����
ก���1���!�-(�'�-���
'����#�!�-(� 

22 
(5.77) 

15 
(3.94) 

51 
(13.39) 

92 
(24.15) 

201 
(52.75) 

4.14 1.150 ��ก 4 

4. '�����"��	
!ก�#
ก��1m��
Tก����	
2���j�+n,'��'(���!

����
��	�� 

21 
(5.50) 

19 
(5.00) 

69 
(18.10) 

97 
(25.50) 

175 
(45.90) 

4.01 1.157 ��ก 5 

5. '�����"��	
!ก�#
ก���(��!�ก��#��
��	���� 

6 
(1.57) 

8 
(2.10) 

53 
(13.91) 

101 
(26.51) 

213 
(55.91) 

4.33 0.904 ��ก 3 

�	�����
(��4ก��
���ก��
����
��	�� 

     4.24 0.841 ��ก  

��ก�����'�� 4.10 �
������#�
�������"�����
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก��
���ก��
����
��	���	�����
(��4ก�����ก��
����
��	��*#
�� 1������������#�
�������"��ก��!
ก�#
���
(��4ก�����ก��
����
��	�� �!�
��!$�������#��ก ]4��������)���!�
��'��ก�# 4.24 �������#��!��#�
����A���'��ก�# 0.841  
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 �����*����+���!�	� *#
�� 1������������#�
�������"�'�����"��	
!ก�#ก���!ก�!�ก���'�-�
�
���!$�������#��ก  �!������)���!�'��ก�# 4.37 �������#��!��#�����A���'��ก�# 0.911 ������� ��� '���
��"��	
!ก�#ก����	
�
��T��������'�*��
��ก '�����"��	
!ก�#ก���(��!�ก��#����	���� '�����"��	
!ก�#
ก��ก���%����ก���1���!�-(�'�-���'����#�!�-(� ���'�����"��	
!ก�#ก��1m��
Tก����	2���j�+n,'��'(���!

����
��	��  �!������)���!�'��ก�# 4.35,  4.33, 4.14 ��� 4.01 ���!�����(���# 
 
&
�
3��� 4.11 �
���(��
� (�	�!��) ����)���! �������#��!��#�����A�� �ก��!
ก�#����#�
�������"� 

     ����
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�� �(���ก��� 
     �	���
���	��ก�����ก��
����
��	�� 

�	���
���	��ก�� 
���ก��
����
��	�� 

 

����#�
�������"� 

��"��	
!
�	�!
'��
�� 

��"��	
!
�	�! 

��"��	
!
1��
ก��� 

��"��	
!
��ก 

��"��	
!
��ก
'��
�� 

x  S.D. 
����#
�
��

�����"� 
�����# 

1. '����	��ก����

�
���
���ก��
1��#1�����+j�*�-(�
�
�! 

11 
(2.89) 

17 
(4.46) 

86 
(22.57) 

100 
(26.25) 

167 
(43.83) 

4.04 1.051 ��ก 5 

2. '����	��ก����

�
���
!��1����+
�!�������� 

16 
(4.20) 

14 
(3.67) 

58 
(15.22) 

128 
(33.60) 

165 
(43.31) 

4.08 1.052 ��ก 4 

3. '����	��ก�����
�!ก�!�ก���'�-� 

17 
(4.46) 

15 
(3.94) 

50 
(13.12) 

108 
(28.35) 

191 
(50.13) 

4.16 1.082 ��ก 2 

4. '����	��ก����

�
���
!ก(����
������*�����-� ��
������� 

13 
(3.41) 

20 
(5.25) 

52 
(13.65) 

117 
(30.71) 

179 
(46.98) 

4.13 1.054 ��ก 3 

5. '����	��ก��

���
�����	��ก��'(�
�
��
��������
'�ก����� 

11 
(2.89) 

9 
(2.36) 

46 
(12.07) 

86 
(22.57) 

229 
(60.11) 

4.35 0.979 ��ก 1 

�	���
���	��ก��
���ก��
����
��	�� 

     4.15 0.906 ��ก  
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��ก�����'�� 4.11 �
������#�
�������"�����
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก��
���ก��
����
��	���	���
���	��ก�����ก��
����
��	�� *#
�� 1������������#�
�������"��ก��!
ก�#�
��
�	��ก�����ก��
����
��	�� �!�
��!$�������#��ก ]4��������)���!�
��'��ก�# 4.15 �������#��!��#�����A��
�'��ก�# 0.906  

 �����*����+���!�	� *#
�� 1������������#�
�������"�'����	��ก��
���
�����	��ก��'(��
��

��������'�ก������!$�������#��ก  �!������)���!�'��ก�# 4.35 �������#��!��#�����A���'��ก�# 0.979 
������� ��� '����	��ก������!ก�!�ก���'�-� '����	��ก����
�
���
!ก(����������*�����-� ��������� 
'����	��ก����
�
���
!��1����+�!�������� ���'����	��ก����
�
���
���ก��1��#1�����+j�*�-(��
�! 
 �!������)���!�'��ก�# 4.16,  4.13, 4.08 ��� 4.04 ���!�����(���# 

������� 3 ��ก
��
���
�����������3ก
�������������3.$�.�2�ก
�# +ก
��
�3%�+���� %��3

��ก�!;� 4 +�
� /+�%ก� ก
�����������2�ก
�& +�
�2# ก
�����������2�ก
�!<
� &
ก
� ก
�����������

2���!��=�.�� %��ก
�����������2�ก
�!����
��� 

 

&
�
3��� 4.12 �
��j�*�
�����)���! �������#��!��#�����A�� �ก��!
ก�#����#�
�������"���� 
    ก����
�
���
�����������ก�����ก��
����
��	�� �(���ก�����!�	�� 

ก����
�
���
�����������ก�����ก��
����
��	���(���ก��!
�	�� x  S.D. 

����#ก����
�
�
��
� 

�����# 

ก����
�
���
���ก�����
���� 2.37 1.137 �	�! 4 
ก����
�
���
���ก��1m�#���ก�� 2.81 1.183 1��ก��� 3 
ก����
�
���
���2�1�� !��, 3.37 0.978 1��ก��� 1 
ก����
�
���
���ก��1������2� 3.18 1.010 1��ก��� 2 

ก����
�
���
�����������ก�����ก��
����
��	�� �!�
� 2.93 0.954 1��ก���  

 ��ก�����'�� 4.12 �
������#ก����
�
���
�����������ก�����ก��
����
��	�� *#
�� 1��������
����#ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�� �!�
��!$�������#1��ก��� ]4��������)���!�
��'��ก�# 2.93 ���
����#��!��#�����A���'��ก�# 0.954  

 �����*����+���!�	�� *#
�� 1������������#ก����
�
���
���2�1�� !��,�!$�������#1��
ก��� ]4��������)���!�'��ก�# 3.37 �������#��!��#�����A���'��ก�# 0.978 ������� ��� �	��ก����
�
���
���
ก��1������2�  �	��ก����
�
���
���ก��1m�#���ก�� ����	��ก����
�
���
���ก�����
����  �!������)���!
�'��ก�# 3.18, 2.81 ��� 2.37 ���!�����(���# 
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&
�
3��� 4.13 �
���(��
� (�	�!��) ����)���! �������#��!��#�����A�� �ก��!
ก�#����#ก����
�
���
� 
     ����������ก�����ก��
����
��	�� �(���ก����	��ก����
�
���
���ก�����
���� 

�	��ก����
�
���
�
��ก�����
���� 

����#ก����
�
���
� 

��
�
�
��
�
�	�!
'��
�� 

��
�
�
��
�
�	�! 

��
�
�
��
�
1��
ก��� 

��
�
�
��
���ก 

��
�
�
��
���ก

'��
�� 
x  S.D. 

����#
�
��

�����"� 
�����# 

1. '�����
�
���
�
��ก���
��1_6��

����
��	��'��
�ก���4-�������� 

118 
(30.97) 

49 
(12.86) 

121 
(31.76) 

60 
(15.75) 

33 
(8.66) 

2.58 1.304 1��ก��� 1 

2. ������ก��1_6��

����
��	����
����� '�����
�
�
��
���ก�����
����
�ก	1_6�� 

139 
(36.48) 

68 
(17.85) 

117 
(30.71) 

41 
(10.76) 

16 
(4.20) 

2.28 1.185 �	�! 4 

3. '�����
�
���
�
��ก��
���2��*���
���ก��
����
��	��
������� 

153 
(40.16) 

75 
(19.69) 

99 
(25.98) 

35 
(9.19) 

19 
(5.00) 

2.19 1.202 �	�! 5 

4. '�����
�
���
�
��ก���(��	��$�'��
�1Q�1�� !��,����	
��ก������(���#
�
��
(���6���
1_6�� 

128 
(33.60) 

55 
(14.43) 

117 
(30.71) 

50 
(13.12) 

31 
(8.14) 

2.48 1.295 �	�! 2 

5. '�����
�
���
�
��ก�����
����
����ก
�
�����
��1ก�+,'�������
�
����	��ก��ก���
�	��
����
��	�� 

149 
(39.11) 

63 
(16.54) 

96 
(25.20) 

49 
(12.86) 

24 
(6.29) 

2.31 1.278 �	�! 3 

�	��ก����
�
���
�
��ก�����
���� 

     2.37 1.137 �	�!  

��ก�����'�� 4.13 �
������#ก����
�
���
�����������ก�����ก��
����
��	�� �	��ก����
�
�
��
���ก�����
���� *#
�� 1������������#ก����
�
���
��ก��!
ก�#ก�����
���� �!�
��!$�������#�	�! 
]4��������)���!�
��'��ก�# 2.37 �������#��!��#�����A���'��ก�# 1.137  
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 �����*����+���!�	� *#
�� 1��������ก��
�
���
���ก���
��1_6��
����
��	��'���ก���4-���
������!$�������#1��ก��� ]4��������)���!�'��ก�# 2.58 �������#��!��#�����A���'��ก�# 1.304 ������� ���  
'�����
�
���
���ก���(��	��$�'���1Q�1�� !��,����	��ก������(���#�
��
(���6���1_6�� '�����
�
���
�
��ก�����
��������ก
�
�������1ก�+,'�� �����
�����	��ก��ก����	��
����
��	�� ������ก��1_6��

����
��	���������'�����
�
���
���ก�����
�����ก	1_6�� ���'�����
�
���
���ก��
���2��*������ก��

����
��	���������  �!������)���!�'��ก�# 2.48, 2.31, 2.28 ��� 2.19 ���!�����(���# 
 
&
�
3��� 4.14 �
���(��
� (�	�!��) ����)���! �������#��!��#�����A�� �ก��!
ก�#����#ก����
�
���
� 

     ����������ก�����ก��
����
��	�� �(���ก����	��ก����
�
���
���ก��1m�#���ก�� 

�	��ก����
�
���
�
��ก��1m�#���ก�� 

����#ก����
�
���
� 

��
�
�
��
�
�	�!
'��
�� 

��
�
�
��
�
�	�! 

��
�
�
��
�
1��
ก��� 

��
�
�
��
���ก 

��
�
�
��
���ก

'��
�� 
x  S.D. 

����#
�
��

�����"� 
�����# 

1. '�����
�
���
�
��ก��ก����	��

����
��	�� 

41 
(10.76) 

53 
(13.91) 

83 
(21.78) 

117 
(30.71) 

87 
(22.84) 

3.41 1.275 1��ก��� 1 

2. '�����
�
���
�

��#
���
'��*!�ก���ก��
���ก��
����
��	�� 

96 
(25.20) 

68 
(17.85) 

90 
(23.62) 

59 
(15.48) 

68 
(17.85) 

2.83 1.425 1��ก��� 2 

3. '�����
�
���
�
1����
��*��T,��	
�	��$��	��

����
��	�� 

78 
(20.47) 

92 
(24.15) 

88 
(23.10) 

79 
(20.73) 

44 
(11.55) 

2.79 1.300 1��ก��� 3 

4. '�����
�
���
�
��ก��1��
����
�
����
����
���
���
����ก��
����� �*������ก��

����
��	�� 

130 
(34.12) 

58 
(15.23) 

81 
(21.26) 

58 
(15.22) 

54 
(14.17) 

2.60 1.443 �	�! 4 
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&
�
3��� 4.14 (���) 

�	��ก����
�
���
�
��ก��1m�#���ก�� 

����#ก����
�
���
� 

��
�
�
��
�
�	�!
'��
�� 

��
�
�
��
�
�	�! 

��
�
�
��
�
1��
ก��� 

��
�
�
��
���ก 

��
�
�
��
���ก

'��
�� 
x  S.D. 

����#
�
��

�����"� 
�����# 

5. '�����
�
���
�
��	�	��
�����
���
���ก��
�(�������� 

157 
(41.21) 

52 
(13.65) 

73 
(19.16) 

58 
(15.22) 

41 
(10.76) 

2.41 1.422 �	�! 5 

�	��ก����
�
���
�
��ก��1m�#���ก�� 

     2.81 1.183 1��ก���  

��ก�����'�� 4.14 �
������#ก����
�
���
�����������ก�����ก��
����
��	�� �	��ก����
�
�
��
���ก��1m�#���ก�� *#
�� 1������������#ก����
�
���
��ก��!
ก�#ก��1m�#���ก�� �!�
��!$�������#1��
ก��� ]4��������)���!�
��'��ก�# 2.81 �������#��!��#�����A���'��ก�# 1.183  

 �����*����+���!�	� *#
�� 1��������
�
���
���ก��ก����	��
����
��	���!$�������#1��ก��� 
]4��������)���!�'��ก�# 3.41 �������#��!��#�����A���'��ก�# 1.275 ������� ��� '�����
�
���
�
��#
���
'��*!�ก���ก�����ก��
����
��	�� '�����
�
���
�1����
��*��T,��	�	��$��	��
����
��	�� '�����
�
���
�
��ก��1��
�����
����
�������
���
����ก��������*������ก��
����
��	�� ���'�����
�
���
���	
�	��
��������
���ก���(�������� �!������)���!�'��ก�# 2.83, 2.79, 2.60 ��� 2.41 ���!�����(���# 

 
&
�
3��� 4.15 �
���(��
� (�	�!��) ����)���! �������#��!��#�����A�� �ก��!
ก�#����#ก����
�
���
� 

     ����������ก�����ก��
����
��	�� �(���ก����	��ก����
�
���
���2�1�� !��, 

�	��ก����
�
���
�
��2�1�� !��, 

����#ก����
�
���
� 

��
�
�
��
�
�	�!
'��
�� 

��
�
�
��
�
�	�! 

��
�
�
��
�
1��
ก��� 

��
�
�
��
���ก 

��
�
�
��
���ก

'��
�� 
x  S.D. 

����#
�
��

�����"� 
�����# 

1. ก�����ก��

����
��	��'(���	
'�����
��j�*�� 

17 
(4.46) 

34 
(8.92) 

76 
(19.95) 

101 
(26.51) 

153 
(40.16) 

3.89 1.162 ��ก 2 

2. '���%�	��#
2���#�'���ก
ก����
�
���
�
���ก��
����
��	�� 

112 
(29.40) 

57 
(14.96) 

73 
(19.16) 

78 
(20.47) 

61 
(16.01) 

2.79 1.460 1��ก��� 4 
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&
�
3��� 4.15 (���) 

�	��ก����
�
���
�
��2�1�� !��, 

����#ก����
�
���
� 

��
�
�
��
�
�	�!
'��
�� 

��
�
�
��
�
�	�! 

��
�
�
��
�
1��
ก��� 

��
�
�
��
���ก 

��
�
�
��
���ก

'��
�� 
x  S.D. 

����#
�
��

�����"� 
�����# 

3. '������
���$	������
ก�����ก��

����
��	�� 

26 
(6.82) 

54 
(14.18) 

116 
(30.45) 

106 
(27.82) 

79 
(20.73) 

3.41 1.164 1��ก��� 3 

4. ก����
�
���
���
ก�����ก��

����
��	��'(���	
'����1Q�'��!����#
�������� 

124 
(32.55) 

45 
(11.81) 

83 
(21.78) 

63 
(16.54) 

66 
(17.32) 

2.74 1.489 1��ก��� 5 

5. ก�����ก��

����
��	��'(���	
��������'�����
'�3��!j�*'���� 

16 
(4.20) 

22 
(5.77) 

72 
(18.90) 

97 
(25.46) 

174 
(45.67) 

4.03 1.121 ��ก 1 

�	��ก����
�
���
�
��2�1�� !��, 

     3.37 0.978 1��ก���  

 ��ก�����'�� 4.15 �
������#ก����
�
���
�����������ก�����ก��
����
��	�� �	��ก����
�
�
��
���2�1�� !��, *#
�� 1������������#ก����
�
���
��ก��!
ก�#2�1�� !��, �!�
��!$�������#1��
ก��� ]4��������)���!�
��'��ก�# 3.37 �������#��!��#�����A���'��ก�# 0.978  

 �����*����+���!�	� *#
�� 1��������
�
���
���ก�����ก��
����
��	��'(���	����������
'�3��!j�*'�����!$�������#��ก ]4��������)���!�'��ก�# 4.03 �������#��!��#�����A���'��ก�# 1.221 ������� ��� 
ก����
�
���
�ก�����ก��
����
��	��'(���	'�����
��j�*�� '������
���$	������ก�����ก��
����
��	�� '���
%�	��#2���#�'���กก����
�
���
����ก��
����
��	�� ���ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	��'(���	
'����1Q�'��!����#��������  �!������)���!�'��ก�# 3.89, 3.41, 2.79 ��� 2.74 ���!�����(���# 
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&
�
3��� 4.16 �
���(��
� (�	�!��) ����)���! �������#��!��#�����A�� �ก��!
ก�#����#ก����
�
���
� 
     ����������ก�����ก��
����
��	�� �(���ก����	��ก����
�
���
���ก��1������2� 

 �	��
ก����
�
���
���
ก��1������2� 

����#ก����
�
���
� 

��
�
�
��
�
�	�!
'��
�� 

��
�
�
��
�
�	�! 

��
�
�
��
�
1��
ก��� 

��
�
�
��
���ก 

��
�
�
��
���ก

'��
�� 
x  S.D. 

����#
�
��

�����"� 
�����# 

1. '�����	���
���
ก��������2��
��
*4�*����	��ก��
���ก��1_6��

����
��	�� 

50 
(13.12) 

49 
(12.86) 

130 
(34.12) 

89 
(23.36) 

63 
(16.54) 

3.17 1.234 1��ก��� 3 

2. '�����
�
���	�
��
�1������*���
������2�ก��
�(�������� 

146 
(38.32) 

49 
(12.86) 

87 
(22.83) 

73 
(19.16) 

26 
(6.83) 

2.43 1.345 �	�! 5 

3. '�����
�
���
�
��ก����	�	��$�
���

��'��&$ก�	�� 

88 
(23.10) 

72 
(18.90) 

90 
(23.62) 

79 
(20.73) 

52 
(13.65) 

2.83 1.357 1��ก��� 4 

4. '�����
�
���
�
��ก���
#���
��+j�*
����
��	��
������� 

20 
(5.25) 

26 
(6.82) 

71 
(18.64) 

101 
(26.51) 

163 
(42.78) 

3.95 1.166 ��ก 1 

5. '����������
��
�������%�
�ก��!
ก�#

����
��	����
����� 

42 
(11.03) 

38 
(9.97) 

94 
(24.67) 

87 
(22.83) 

120 
(31.50) 

3.54 1.321 ��ก 2 

�	��ก����
�
���
�
��ก��1������2� 

     3.18 1.010 1��ก���  

��ก�����'�� 4.16 �
������#ก����
�
���
�����������ก�����ก��
����
��	�� �	��ก����
�
�
��
���ก��1������2� *#
�� 1������������#ก����
�
���
��ก��!
ก�#ก��1������2� �!�
��!$�������#
1��ก��� ]4��������)���!�
��'��ก�# 3.18 �������#��!��#�����A���'��ก�# 1.010  

 �����*����+���!�	� *#
�� 1��������
�
���
���ก���
#�����+j�*
����
��	����������!$���
����#��ก ]4��������)���!�'��ก�# 3.95 �������#��!��#�����A���'��ก�# 1.166 ������� ��� ��
�
���
�������
�
���������%�
�ก��!
ก�#
����
��	��������� ��
�
���	���
���ก��������2��
��*4�*����	��ก�����ก��
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1_6��
����
��	�� ��
�
���
���ก����	�	��$����

��'��&$ก�	�� �����
�
���	���
�1������*���������2�ก��
�(�������� �!������)���!�'��ก�# 3.54, 3.17, 2.83 ��� 2.43 ���!�����(���# 
 ������� 4 ��ก
��
���
����������'1���+������&
>
� 

 ���&
>
���� 1 1_���!
�
�#����'������ก�� %�	�ก� �*3 ��!� 
&��j�* ����#ก��34ก5� ����* ��!%�	
�)���!�������� ��!��
��'���!$���3�!������� ���
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������
��ก����ก�� 

 +�
��'( 

 
����A��'�� 1.1 1������'�����*3��ก����ก�� ���
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	��
����������ก����ก�� 

 H0 : 1������'�����*3��ก����ก�� ���
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������
%����ก����ก�� 
 H1 : 1������'�����*3��ก����ก�� ���
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������
��ก����ก�� 
 
&���'����	��ก��
�������, ��� Independent Sample t-test �*���'�
�#�
����ก�������
�������)���!
���ก������
�!��� 2 ก���� ��	����#�
����������� 95% �����-���1m��
T
����A�����ก (H0) ก"�������� Sig. (2-tailed) 
������	�!ก
�� 0.05 2�ก��'�
�#�1Q������- 
 
&
�
3��� 4.17 �
��ก���1��!#�'�!#�
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������  

     �(���ก����*3 
�
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��


����
��	���������� 
t-test for Equality of Mean 

�*3 Mean S.D t df Sig. 

�
���	��ก�������������ก����
�
�
��
���ก�����ก��
����
��	�� �!�
� 

��! 4.26 0.649 2.366 370.908 0.019* 

�6�� 4.08 0.791    

*����!
(���6'��
&���'������# 0.05       

 ��ก�����'�� 4.17 �
��2�ก��'�
�#�
����ก��������
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��

����
��	���������� �(���ก����*3  �!��	
&��� Independent Sample t-test ��ก��'�
�# *#
�� 
 �
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�� �!�
� ����� Sig. �'��ก�# 
0.019 ]4���	�!ก
�� 0.05 ��� 1m��
T
����A�����ก (H0) ���!����#
����A����� (H1) ���!�
��
�� 1������
'�����*3��ก����ก�� ���
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	������������ก����ก�� �!�����
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��!
(���6'��
&���'������# 0.05  �!�*3��!���
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������
��กก
���*3�6��  

 +�
��
�$ 

 
����A��'�� 1.2 1������'������!���ก����ก�� ���
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	��
����������ก����ก�� 

 H0 : 1������'������!���ก����ก�� ���
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������
%����ก����ก�� 
 H1 : 1������'������!���ก����ก�� ���
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������
��ก����ก�� 
 
&���'����	��ก��
�������, ���  One-Way ANOVA �*���'�
�#�
����ก�������
�������)���!���
ก������
�!��� 2 ก�����4-�%1 ��	����#�
����������� 95%  �����-���1m��
T
����A�����ก (H0) ก"�������� Sig.  
(2-tailed) ������	�!ก
�� 0.05 ���&	�
����A���	���1m��
T
����A�����ก (H0) '��������)���!�!�����4�� 1 �$�'��
��ก����ก�����(�%1�1��!#�'�!#����]	�� (Multiple Comparison)  �!��	
�T�'�
�#�## Least Significant 
Difference (LSD) �*�����
������)���!�$���#	�����
����ก����ก��'������#��!
(���6 0.05 2�ก��
�������,�1Q�
�����- 
 
&
�
3��� 4.18 �
��ก���1��!#�'�!#�
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������  

    �(���ก�����!� 
�
���	��ก����
�
���
���ก��
���ก��
����
��	���������� 

������
��
�1�1�
� 

SS df MS F Sig. 

�
���	��ก����
�
���
���ก��
���ก��
����
��	����������
 �!�
� 

���
���ก����
j�!��ก���� 
�
� 

1.849 4.000 0.462 0.843 0.498 

206.080 376.000 0.548   
207.929 380.000    

 ��ก�����'�� 4.18 �
��2�ก��'�
�#ก���1��!#�'�!#�
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��

����
��	���������� �(���ก�����!�  �!��	
&��� One-Way ANOVA ��ก��'�
�# *#
�� 
 �
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�� �!�
� ����� Sig. �'��ก�# 
0.498 ]4����กก
�� 0.05 ��� !����#
����A�����ก (H0) ���1m��
T
����A����� (H1) ���!�
��
�� 1������
'������!���ก����ก�� ���
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������%����ก����ก�� �!�����
��!
(���6'��
&���'������# 0.05 
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 +�
��)
�*
' 

 
����A��'�� 1.3 1������'����
&��j�*��ก����ก�� ���
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��

����
��	������������ก����ก�� 

 H0 : 1������'����
&��j�*��ก����ก�� ���
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�����
�����%����ก����ก�� 
 H1 : 1������'����
&��j�*��ก����ก�� ���
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�����
�������ก����ก�� 
 
&���'����	��ก��
�������, ���  One-Way ANOVA �*���'�
�#�
����ก�������
�������)���!���
ก������
�!��� 2 ก�����4-�%1 ��	����#�
����������� 95%  �����-���1m��
T
����A�����ก (H0) ก"�������� Sig.  
(2-tailed) ������	�!ก
�� 0.05 ���&	�
����A���	���1m��
T
����A�����ก (H0) '��������)���!�!�����4�� 1 �$�'��
��ก����ก�����(�%1�1��!#�'�!#����]	�� (Multiple Comparison)  �!��	
�T�'�
�#�## Least Significant 
Difference (LSD) �*�����
������)���!�$���#	�����
����ก����ก��'������#��!
(���6 0.05 2�ก��
�������,�1Q�
�����- 
 
&
�
3��� 4.19 �
��ก���1��!#�'�!#�
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������  

     �(���ก���
&��j�* 
�
���	��ก����
�
���
���ก��
���ก��
����
��	���������� 

������
��
�1�1�
� 

SS df MS F Sig. 

�
���	��ก����
�
���
���ก��
���ก��
����
��	����������
 �!�
� 

���
���ก����
j�!��ก���� 
�
� 

1.039 2 0.520 0.949 0.388 
206.889 378 0.547   
207.929 380    

 ��ก�����'�� 4.19 �
��2�ก��'�
�#ก���1��!#�'�!#�
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��

����
��	���������� �(���ก���
&��j�*  �!��	
&��� One-Way ANOVA ��ก��'�
�# *#
�� 
 �
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�� �!�
� ����� Sig. �'��ก�# 
0.388 ]4����กก
�� 0.05 ��� !����#
����A�����ก (H0) ���1m��
T
����A����� (H1) ���!�
��
�� 1������
'����
&��j�*��ก����ก�� ���
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������%����ก����ก�� �!���
����!
(���6'��
&���'������# 0.05 
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 +�
���+ �ก
�(,ก-
 

 
����A��'�� 1.4 1������'��������#ก��34ก5���ก����ก�� ���
���	��ก����
�
���
���ก��
���ก��
����
��	������������ก����ก�� 

 H0 : 1������'��������#ก��34ก5���ก����ก�� ���
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	��
��������%����ก����ก�� 
 H1 : 1������'��������#ก��34ก5���ก����ก�� ���
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	��
����������ก����ก�� 
 
&���'����	��ก��
�������, ���  One-Way ANOVA �*���'�
�#�
����ก�������
�������)���!���
ก������
�!��� 2 ก�����4-�%1 ��	����#�
����������� 95%  �����-���1m��
T
����A�����ก (H0) ก"�������� Sig.  
(2-tailed) ������	�!ก
�� 0.05 ���&	�
����A���	���1m��
T
����A�����ก (H0) '��������)���!�!�����4�� 1 �$�'��
��ก����ก�����(�%1�1��!#�'�!#����]	�� (Multiple Comparison)  �!��	
�T�'�
�#�## Least Significant 
Difference (LSD) �*�����
������)���!�$���#	�����
����ก����ก��'������#��!
(���6 0.05 2�ก��
�������,�1Q�
�����- 
 
&
�
3��� 4.20 �
��ก���1��!#�'�!#�
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������  

     �(���ก�������#ก��34ก5� 
�
���	��ก����
�
���
���ก��
���ก��
����
��	���������� 

������
��
�1�1�
� 

SS df MS F Sig. 

�
���	��ก����
�
���
���ก��
���ก��
����
��	����������
 �!�
� 

���
���ก����
j�!��ก���� 
�
� 

32.006 5 6.401 13.645 0.000* 

175.923 375 0.469   
207.929 380    

*����!
(���6'��
&���'������# 0.05       

 ��ก�����'�� 4.20 �
��2�ก��'�
�#ก���1��!#�'�!#�
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��

����
��	���������� �(���ก�������#ก��34ก5�  �!��	
&��� One-Way ANOVA ��ก��'�
�# *#
�� 
 �
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�� �!�
� ����� Sig. �'��ก�# 
0.000 ]4���	�!ก
�� 0.05 ��� 1m��
T
����A�����ก (H0) ���!����#
����A����� (H1) ���!�
��
�� 1������
'��������#ก��34ก5���ก����ก�� ���
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	������������ก����ก�� 
�!�������!
(���6'��
&���'������# 0.05 
 �����-��4��(�2�ก��
�������,�(�%1�1��!#�'�!#����]	�� (Multiple Comparison)  �!��	
�T�'�
�#
�## Least Significant Difference (LSD) �*�����
������)���!�$���#	����ก����ก���!�������!
(���6'��
&���'��
����# 0.05 
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&
�
3��� 4.21 �
���	��$�ก���1��!#�'�!#����)���!��!�$����
�������#ก��34ก5����1������ก�# 
     �
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�� 

����#ก��34ก5� Mean 

1��&� 
34ก5� 

��T!�34ก5�
����	� 

��T!�34ก5�
���1��! 

/ 1
�. 

���1��66� / 
1

. 

1��66���� 

$�ก
�� 

1��66���� 

3.61 4.09 4.31 4.34 4.39 4.42 

1��&�34ก5� 3.61 
- 

-0.48 
(0.000**) 

-0.70 
(0.000**) 

-0.73 
(0.000**) 

-0.78 
(0.000**) 

-0.80 
(0.003**) 

��T!�34ก5�����	� 4.09 
- - 

-0.22 
(0.035*) 

-0.25 -0.30 
(0.007**) 

-0.33 

��T!�34ก5����1��!/ 
1
�. 

4.31 
- - - 

-0.03 0.08 0.10 

���1��66�/1

. 4.34 - - - - 0.05 0.10 

1��66���� 4.39 - - - - - 0.08 


$�ก
��1��66���� 4.42 - - - - - - 

**����!
(���6'��
&���'������# 0.01 
*����!
(���6'��
&���'������# 0.05 

 ��ก�����'�� 4.21 2�ก��'�
�#�
����ก�����������#ก��34ก5��1Q���!�$�*#
�� ���
����ก����
ก���(��
� 7 �$�  �!'������#ก��34ก5�
$�ก
��1��66���� 1��66���� ���1��66� / 1

. ��T!�34ก5����1��!/
1
�. �����T!�34ก5�����	� ��	����#�
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	����กก
������#
ก��34ก5�1��&�34ก5� ����#ก��34ก5�1��66���������T!�34ก5����1��! / 1
�.��	����#�
���	��ก����

�
���
���ก�����ก��
����
��	����กก
������#ก��34ก5���T!�34ก5�����	�  

 +�
��
.�' 

 
����A��'�� 1.5 1������'��������*��ก����ก�� ���
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��

����
��	������������ก����ก�� 

 H0 : 1������'��������*��ก����ก�� ���
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������
%����ก����ก�� 
 H1 : 1������'��������*��ก����ก�� ���
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������
��ก����ก�� 
 
&���'����	��ก��
�������, ���  One-Way ANOVA �*���'�
�#�
����ก�������
�������)���!���
ก������
�!��� 2 ก�����4-�%1 ��	����#�
����������� 95%  �����-���1m��
T
����A�����ก (H0) ก"�������� Sig.  
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(2-tailed) ������	�!ก
�� 0.05 ���&	�
����A���	���1m��
T
����A�����ก (H0) '��������)���!�!�����4�� 1 �$�'��
��ก����ก�����(�%1�1��!#�'�!#����]	�� (Multiple Comparison)  �!��	
�T�'�
�#�## Least Significant 
Difference (LSD) �*�����
������)���!�$���#	�����
����ก����ก��'������#��!
(���6 0.05 2�ก��
�������,�1Q�
�����- 
 
&
�
3��� 4.22 �
��ก���1��!#�'�!#�
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������  

     �(���ก�������* 
�
���	��ก����
�
���
���ก��
���ก��
����
��	���������� 

������
��
�1�1�
� 

SS df MS F Sig. 

�
���	��ก����
�
���
���ก��
���ก��
����
��	����������
 �!�
� 

���
���ก����
j�!��ก���� 
�
� 

5.039 4.000 1.260 2.334 0.055 
202.890 376.000 0.540   
207.929 380.000    

 ��ก�����'�� 4.22 �
��2�ก��'�
�#ก���1��!#�'�!#�
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��

����
��	���������� �(���ก�������*  �!��	
&��� One-Way ANOVA ��ก��'�
�# *#
�� 
 �
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�� �!�
� ����� Sig. �'��ก�# 
0.055 ]4����กก
�� 0.05 ��� !����#
����A�����ก (H0) ���1m��
T
����A����� (H1) ���!�
��
�� 1������
'��������*��ก����ก�� ���
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������%����ก����ก�� �!�����
��!
(���6'��
&���'������# 0.05 

 +�
��
�/+��0����&���+1�� 

 
����A��'�� 1.6 1������'������!%�	�)���!����������ก����ก�� ���
���	��ก����
�
���
���ก��
���ก��
����
��	������������ก����ก�� 

 H0 : 1������'������!%�	�)���!����������ก����ก�� ���
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	��
��������%����ก����ก�� 
 H1 : 1������'������!%�	�)���!����������ก����ก�� ���
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	��
����������ก����ก�� 
 
&���'����	��ก��
�������, ���  One Way ANOVA �*���'�
�#�
����ก�������
�������)���!���
ก������
�!��� 2 ก�����4-�%1 ��	����#�
����������� 95%  �����-���1m��
T
����A�����ก (H0) ก"�������� Sig.  
(2-tailed) ������	�!ก
�� 0.05 ���&	�
����A���	���1m��
T
����A�����ก (H0) '��������)���!�!�����4�� 1 �$�'��
��ก����ก�����(�%1�1��!#�'�!#����]	�� (Multiple Comparison)  �!��	
�T�'�
�#�## Least Significant 
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Difference (LSD) �*�����
������)���!�$���#	�����
����ก����ก��'������#��!
(���6 0.05 2�ก��
�������,�1Q�
�����- 
 

&
�
3��� 4.23 �
��ก���1��!#�'�!#�
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������  
     �(���ก�����!%�	�)���!�������� 

�
���	��ก����
�
���
���ก��
���ก��
����
��	���������� 

������
��
�1�1�
� 

SS df MS F Sig. 

�
���	��ก����
�
���
���ก��
���ก��
����
��	����������
 �!�
� 

���
���ก����
j�!��ก���� 
�
� 

2.655 3 0.885 1.625 0.183 
205.274 377 0.544   
207.929 380    

 ��ก�����'�� 4.23 �
��2�ก��'�
�#ก���1��!#�'�!#�
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��

����
��	���������� �(���ก�����!%�	��������  �!��	
&��� One-Way ANOVA ��ก��'�
�# *#
�� 
 �
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�� �!�
� ����� Sig. �'��ก�# 
0.183 ]4����กก
�� 0.05 ��� !����#
����A�����ก (H0) ���1m��
T
����A����� (H1) ���!�
��
�� 1������
'������!%�	����������ก����ก�� ���
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������%����ก����ก�� 
�!�������!
(���6'��
&���'������# 0.05 

 +�
��������
��������
( �2�.$�.� 
 
����A��'�� 1.7 1������'������!��
��'���!$���3�!���������ก����ก�� ���
���	��ก����
�
�
��
���ก�����ก��
����
��	������������ก����ก�� 

 H0 : 1������'������!��
��'���!$���3�!��ก����ก�� ���
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	��
��������%����ก����ก�� 
 H1 : 1������'������!��
��'���!$���3�!��ก����ก�� ���
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	��
����������ก����ก�� 
 
&���'����	��ก��
�������, ���  One-Way ANOVA �*���'�
�#�
����ก�������
�������)���!���
ก������
�!��� 2 ก�����4-�%1 ��	����#�
����������� 95%  �����-���1m��
T
����A�����ก (H0) ก"�������� Sig.  
(2-tailed) ������	�!ก
�� 0.05 ���&	�
����A���	���1m��
T
����A�����ก (H0) '��������)���!�!�����4�� 1 �$�'��
��ก����ก�����(�%1�1��!#�'�!#����]	�� (Multiple Comparison)  �!��	
�T�'�
�#�## Least Significant 
Difference (LSD) �*�����
������)���!�$���#	�����
����ก����ก��'������#��!
(���6 0.05 2�ก��
�������,�1Q�
�����- 
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&
�
3��� 4.24 �
��ก���1��!#�'�!#�
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������  
     �(���ก�����!��
��'���!$���3�!������� 

�
���	��ก����
�
���
���ก��
���ก��
����
��	���������� 

������
��
�1�1�
� 

SS df MS F Sig. 

�
���	��ก����
�
���
���ก��
���ก��
����
��	����������
 �!�
� 

���
���ก����
j�!��ก���� 
�
� 

1.124 4 0.281 0.511 0.728 
206.805 376 0.550   
207.929 380    

 ��ก�����'�� 4.24 �
��2�ก��'�
�#ก���1��!#�'�!#�
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��

����
��	���������� �(���ก�����!��
��'���!$���3�!������� �!��	
&��� One-Way ANOVA ��ก��
'�
�# *#
�� 
 �
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�� �!�
� ����� Sig. �'��ก�# 
0.728 ]4����กก
�� 0.05 ��� !����#
����A�����ก (H0) ���1m��
T
����A����� (H1) ���!�
��
�� 1������
'������!��
��'���!$���3�!���������ก����ก�� ���
���	��ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������
%����ก����ก���!�������!
(���6'��
&���'������# 0.05 

 ���&
>
���� 2 1_���!
�
�#����'������ก�� %�	�ก� �*3 ��!� 
&��j�* ����#ก��34ก5� ����* ��!%�	
�)���!�������� ��!��
��'���!$���3�!������� ��
�
���
�����������ก�����ก��
����
��	����ก����ก�� 

 +�
��'( 
 
����A��'�� 2.1 1������'�����*3��ก����ก�� ��
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������

��ก����ก�� 
 H0 : 1������'�����*3��ก����ก�� ��
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������%����ก����ก�� 

 H1 : 1������'�����*3��ก����ก�� ��
�
���
���ก�����ก��
����
��	������������ก����ก�� 
 
&���'����	��ก��
�������, ��� Independent Sample t-test �*���'�
�#�
����ก�������
�������)���!
���ก������
�!��� 2 ก���� ��	����#�
����������� 95% �����-���1m��
T
����A�����ก (H0) ก"�������� Sig. (2-tailed) 
������	�!ก
�� 0.05 2�ก��'�
�#�1Q������- 
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&
�
3��� 4.25 �
��ก���1��!#�'�!#ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	���������� �(���ก����*3 
ก����
�
���
�����������ก�����ก��


����
��	�� 
t-test for Equality of Mean 

�*3 Mean S.D t df Sig. 

ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�� 
�������� �!�
� 

��! 3.13 0.897 3.437 379 0.001** 

�6�� 2.80 0.970  353.450  
**����!
(���6'��
&���'������# 0.01       

 ��ก�����'�� 4.25 �
��2�ก��'�
�#�
����ก�������ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�� 
�������� �(���ก����*3  �!��	
&��� Independent Sample t-test ��ก��'�
�# *#
�� 
 ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�� �!�
� ����� Sig. �'��ก�# 0.001 ]4���	�!ก
�� 0.05 ��� 
1m��
T
����A�����ก (H0) ���!����#
����A����� (H1) ���!�
��
�� 1������'�����*3��ก����ก�� ��

�
���
�����������ก�����ก��
����
��	����ก����ก�� �!�������!
(���6'��
&���'������# 0.05  �!�*3��!
��
�
���
���ก�����ก��
����
��	������������กก
���*3�6��  

 +�
��
�$ 

 
����A��'�� 2.2 1������'������!���ก����ก�� ��
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������
��ก����ก�� 

 H0 : 1������'������!���ก����ก�� ��
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������%����ก����ก�� 
 H1 : 1������'������!���ก����ก�� ��
�
���
���ก�����ก��
����
��	������������ก����ก�� 
 
&���'����	��ก��
�������, ���  One-Way ANOVA �*���'�
�#�
����ก�������
�������)���!���
ก������
�!��� 2 ก�����4-�%1 ��	����#�
����������� 95%  �����-���1m��
T
����A�����ก (H0) ก"�������� Sig.  
(2-tailed) ������	�!ก
�� 0.05 ���&	�
����A���	���1m��
T
����A�����ก (H0) '��������)���!�!�����4�� 1 �$�'��
��ก����ก�����(�%1�1��!#�'�!#����]	�� (Multiple Comparison)  �!��	
�T�'�
�#�## Least Significant 
Difference (LSD) �*�����
������)���!�$���#	�����
����ก����ก��'������#��!
(���6 0.05 2�ก��
�������,�1Q�
�����- 
 
&
�
3��� 4.26 �
��ก���1��!#�'�!#ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	���������� �(���ก�����!� 

ก����
�
���
���ก�����ก��

����
��	���������� 

������
��
�1�1�
� 

SS df MS F Sig. 

��
�
���
���ก�����ก��

����
��	���������� �!�
� 
 

���
���ก����
j�!��ก���� 
�
� 

26.041 4.000 6.510 7.660 0.000** 

319.559 376.000 0.850   
345.601 380.000    

**����!
(���6'��
&���'������# 0.01       
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 ��ก�����'�� 4.26 �
��2�ก��'�
�#�
����ก����ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�����
����� �(���ก�����!�  �!��	
&��� One-Way ANOVA ��ก��'�
�# *#
�� 
 ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	���������� �!�
� ����� Sig. �'��ก�# 0.000 ]4���	�!ก
�� 
0.05 ��� 1m��
T
����A�����ก (H0) ���!����#
����A����� (H1) ���!�
��
�� 1������'������!���ก����
ก�� ��
�
���
���ก�����ก��
����
��	������������ก����ก�� �!�������!
(���6'��
&���'������# 0.05 
 �����-��4��(�2�ก��
�������,�(�%1�1��!#�'�!#����]	�� (Multiple Comparison)  �!��	
�T�'�
�#
�## Least Significant Difference (LSD) �*�����
������)���!�$���#	����ก����ก���!�������!
(���6'��
&���'��
����# 0.05 
 
&
�
3��� 4.27 �
���	��$�ก���1��!#�'�!#����)���!��!�$����
�����!����1������ก�#ก����
�
���
��� 

    ก�����ก��
����
��	���������� 

��!� 
 

Mean 
 

%���ก�� 20 1i 21-30 1i 31-40 1i 41-50 1i 51 1i�4-�%1 

2.64 2.65 3.17 3.24 2.93 

%���ก�� 20 1i 2.64 
- 

-0.01 -0.53 
(0.000**) 

-0.60 
(0.000**) 

-0.29 

21-30 1i 2.65 
- 

- 
 

-0.52 
(0.000**) 

-0.59 
(0.000**) 

-0.28 

31 40 1i 3.17 - - - -0.07 -0.24 

41 50 1i 3.24 - - - - 0.31 

51 1i�4-�%1 2.93 - - - - - 

**����!
(���6'��
&���'������# 0.01 

 ��ก�����'�� 4.27 �
��2�ก��'�
�#�
����ก�������
�����!�'����ก����ก�� *#
�� ��!�'��
��ก����ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	������������ก����ก���!�������!
(���6'��
&���'������# 0.05 
���(��
� 4 �$�  �!'����!� 41-50 1i �����!� 31-40 1i ��
�
���
���ก�����ก��
����
��	������������กก
��
��!�%���ก�� 20 1i �����!� 21 - 30 1i 
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 +�
��)
�*
' 

 
����A��'�� 2.3 1������'����
&��j�*��ก����ก�� ��
�
���
���ก�����ก��
����
��	�����
�������ก����ก�� 

 H0 : 1������'����
&��j�*��ก����ก�� ��
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������%�� 
��ก����ก�� 
 H1 : 1������'����
&��j�*��ก����ก�� ��
�
���
���ก�����ก��
����
��	������������ก����ก�� 
 
&���'����	��ก��
�������, ���  One-Way ANOVA �*���'�
�#�
����ก�������
�������)���!���
ก������
�!��� 2 ก�����4-�%1 ��	����#�
����������� 95%  �����-���1m��
T
����A�����ก (H0) ก"�������� Sig.  
(2-tailed) ������	�!ก
�� 0.05 ���&	�
����A���	���1m��
T
����A�����ก (H0) '��������)���!�!�����4�� 1 �$�'��
��ก����ก�����(�%1�1��!#�'�!#����]	�� (Multiple Comparison)  �!��	
�T�'�
�#�## Least Significant 
Difference (LSD) �*�����
������)���!�$���#	�����
����ก����ก��'������#��!
(���6 0.05 2�ก��
�������,�1Q�
�����- 
 
&
�
3��� 4.28 �
��ก���1��!#�'�!#ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	���������� �(���ก��� 

     
&��j�* 
ก����
�
���
���ก�����ก��


����
��	���������� 
������
��
�1�1�
� 

SS df MS F Sig. 

ก����
�
���
���ก�����ก��

����
��	���������� �!�
� 
 

���
���ก����
j�!��ก���� 
�
� 

18.422 2 9.211 10.642 0.000** 

327.179 378 0.866   
345.601 380    

**����!
(���6'��
&���'������# 0.01       

 ��ก�����'�� 4.28 �
��2�ก��'�
�#�
����ก����ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�����
����� �(���ก������
&��j�*  �!��	
&��� One-Way ANOVA ��ก��'�
�# *#
�� 
 ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	���������� �!�
� ����� Sig. �'��ก�# 0.000 ]4���	�!ก
�� 
0.05 ��� 1m��
T
����A�����ก (H0) ���!����#
����A����� (H1) ���!�
��
�� 1������'����
&��j�*
��ก����ก�� ��
�
���
���ก�����ก��
����
��	������������ก����ก�� �!�������!
(���6'��
&���'������# 
0.05 
 �����-��4��(�2�ก��
�������,�(�%1�1��!#�'�!#����]	�� (Multiple Comparison)  �!��	
�T�'�
�#
�## Least Significant Difference (LSD) �*�����
������)���!�$���#	����ก����ก���!�������!
(���6'��
&���'��
����# 0.05 
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&
�
3��� 4.29 �
���	��$�ก���1��!#�'�!#����)���!��!�$����
���
&��j�*���1������ก�#ก����
�
� 
     ��
���ก�����ก��
����
��	���������� 


&��j�* Mean 
 
� 
��
 �!���	�� 

2.7 3.16 2.79 

 
� 2.7 - -0.46 
(0.000**) 

-0.09 


��
 3.16 - - 0.37 
(0.023*) 

�!���	�� 2.79 - - - 

**����!
(���6'��
&���'������# 0.01 
*����!
(���6'��
&���'������# 0.05 

 ��ก�����'�� 4.29 �
��2�ก��'�
�#�
����ก�������
���
&��j�*'����ก����ก�� *#
�� 

&��j�*'����ก����ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	����ก����ก���!�������!
(���6'��
&���'������# 
0.05 ���(��
� 2 �$�  �!'��
&��j�*
��
��
�
���
���ก�����ก��
����
��	������������กก
��
&��j�*
 
� 
&��j�*�!���	����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�����������	�!ก
��
&��j�*
��
 

 +�
���+ �ก
�(,ก-
 
 
����A��'�� 2.4 1������'��������#ก��34ก5���ก����ก�� ��
�
���
���ก�����ก��
����
��	��

����������ก����ก�� 
 H0 :  1������'��������#ก��34ก5���ก������
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������%�� 

��ก����ก�� 
 H1 :  1������'��������#ก��34ก5���ก������
�
���
���ก�����ก��
����
��	������������ก����ก�� 
 
&���'����	��ก��
�������, ���  One-Way ANOVA �*���'�
�#�
����ก�������
�������)���!���
ก������
�!��� 2 ก�����4-�%1 ��	����#�
����������� 95%  �����-���1m��
T
����A�����ก (H0) ก"�������� Sig.  
(2-tailed) ������	�!ก
�� 0.05 ���&	�
����A���	���1m��
T
����A�����ก (H0) '��������)���!�!�����4�� 1 �$�'��
��ก����ก�����(�%1�1��!#�'�!#����]	�� (Multiple Comparison)  �!��	
�T�'�
�#�## Least Significant 
Difference (LSD) �*�����
������)���!�$���#	�����
����ก����ก��'������#��!
(���6 0.05 2�ก��
�������,�1Q�
�����- 
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&
�
3��� 4.30 �
��ก���1��!#�'�!#ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	���������� �(���ก�������# 
     ก��34ก5� 

ก����
�
���
���ก�����ก��

����
��	���������� 

������
��
�1�1�
� 

SS df MS F Sig. 

ก����
�
���
���ก�����ก��

����
��	���������� �!�
� 
 

���
���ก����
j�!��ก���� 
�
� 

9.214 5 1.843 2.054 0.070 
336.387 375 0.897   
345.601 380    

��ก�����'�� 4.30 �
��2�ก��'�
�#�
����ก����ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�����
����� �(���ก�������#ก��34ก5�  �!��	
&��� One-Way ANOVA ��ก��'�
�# *#
�� 
 ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�� �!�
� ����� Sig. �'��ก�# 0.070 ]4����กก
�� 0.05 ��� 
!����#
����A�����ก (H0) ���1m��
T
����A����� (H1) ���!�
��
�� 1������'��������#ก��34ก5�
��ก����ก�� ��
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������%����ก����ก���!�������!
(���6'��
&���'������# 
0.05 

 +�
��
.�' 
 
����A��'�� 2.5 1������'��������*��ก����ก�� ��
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������

��ก����ก�� 
 H0 : 1������'��������*��ก����ก�� ��
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������%�� 

��ก����ก�� 
 H1 :  1������'��������*��ก����ก�� ��
�
���
���ก�����ก��
����
��	������������ก����ก�� 
 
&���'����	��ก��
�������, ���  One-Way ANOVA �*���'�
�#�
����ก�������
�������)���!���
ก������
�!��� 2 ก�����4-�%1 ��	����#�
����������� 95%  �����-���1m��
T
����A�����ก (H0) ก"�������� Sig.  
(2-tailed) ������	�!ก
�� 0.05 ���&	�
����A���	���1m��
T
����A�����ก (H0) '��������)���!�!�����4�� 1 �$�'��
��ก����ก�����(�%1�1��!#�'�!#����]	�� (Multiple Comparison)  �!��	
�T�'�
�#�## Least Significant 
Difference (LSD) �*�����
������)���!�$���#	�����
����ก����ก��'������#��!
(���6 0.05 2�ก��
�������,�1Q�
�����- 
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&
�
3��� 4.31 �
��ก���1��!#�'�!#ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	���������� �(���ก�������* 
ก����
�
���
���ก�����ก��


����
��	���������� 
������
��
�1�1�
� 

SS df MS F Sig. 

ก����
�
���
���ก�����ก��

����
��	���������� �!�
� 
 

���
���ก����
j�!��ก���� 
�
� 

24.959 4 6.240 7.317 0.000** 

320.642 376 0.853   
345.601 380    

**����!
(���6'��
&���'������# 0.01       

��ก�����'�� 4.31 �
��2�ก��'�
�#�
����ก����ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�����
����� �(���ก����������*  �!��	
&��� One-Way ANOVA ��ก��'�
�# *#
�� 
 ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	���������� �!�
� ����� Sig. �'��ก�# 0.000 ]4���	�!ก
�� 
0.05 ��� 1m��
T
����A�����ก (H0) ���!����#
����A����� (H1) ���!�
��
�� 1������'��������*��ก����
ก�� ��
�
���
���ก�����ก��
����
��	������������ก����ก���!�������!
(���6'��
&���'������# 0.05 
 �����-��4��(�2�ก��
�������,�(�%1�1��!#�'�!#����]	�� (Multiple Comparison)  �!��	
�T�'�
�#
�## Least Significant Difference (LSD) �*�����
������)���!�$���#	����ก����ก���!�������!
(���6'��
&���'��
����# 0.05 
 
&
�
3��� 4.32 �
���	��$�ก���1��!#�'�!#����)���!��!�$����
�������*���1������ก�#ก����
�
���
� 

    ��ก�����ก��
����
��	���������� 

����* Mean 
�	���! / 

T��ก��
�
���
 
��#���ก�� / 
��A
�
��ก�� 

��#�	��'��
%1 
/ *��ก���

#��5�' 

��ก���!� / 
��ก34ก5� 


������ 

  
 3.22 3.21 2.89 2.61 2.65 

�	���! / T��ก��
�
���
 3.22 - 0.01 0.33 
(0.011*) 

0.61 
(0.000**) 

0.57 
(0.003**) 

��#���ก�� / ��A
�
��ก�� 3.21 - - 0.32 0.60 
(0.000**) 

0.56 
(0.010*) 

��#�	��'��
%1 / *��ก���#��5�' 2.89 - - - 0.28 0.24 

��ก���!� / ��ก34ก5� 2.61 - - - - 0.04 


������ 2.65 - - - - - 

**����!
(���6'��
&���'������# 0.01 
*����!
(���6'��
&���'������# 0.05 
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��ก�����'�� 4.32 �
��2�ก��'�
�#�
����ก�������
�������*'����ก����ก�� *#
�� ����*'��
��ก����ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	����ก����ก���!�������!
(���6'��
&���'������# 0.05 ���(��
� 5 
�$�  �!'����
������ ��ก���!� / ��ก34ก5� ��#�	��'��
%1 / *��ก���#��5�'  ��
�
���
���ก�����ก��
����
��	��
���������	�!ก
������*�	���! / T��ก��
�
���
 �����#���ก�� / ��A
�
��ก�� 

 +�
��
�/+��0����&���+1�� 
 
����A��'�� 2.6 1������'������!%�	�)���!����������ก����ก�� ��
�
���
���ก�����ก��


����
��	������������ก����ก�� 
 H0 :  1������'������!%�	�)���!����������ก����ก�� ��
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������%��

��ก����ก�� 
 H1 : 1������'������!%�	�)���!����������ก����ก�� ��
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������
��ก����ก�� 
 
&���'����	��ก��
�������, ���  One-Way ANOVA �*���'�
�#�
����ก�������
�������)���!���
ก������
�!��� 2 ก�����4-�%1 ��	����#�
����������� 95%  �����-���1m��
T
����A�����ก (H0) ก"�������� Sig.  
(2-tailed) ������	�!ก
�� 0.05 ���&	�
����A���	���1m��
T
����A�����ก (H0) '��������)���!�!�����4�� 1 �$�'��
��ก����ก�����(�%1�1��!#�'�!#����]	�� (Multiple Comparison)  �!��	
�T�'�
�#�## Least Significant 
Difference (LSD) �*�����
������)���!�$���#	�����
����ก����ก��'������#��!
(���6 0.05 2�ก��
�������,�1Q�
�����- 
 
&
�
3��� 4.33 �
��ก���1��!#�'�!#ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	���������� �(���ก�����!%�	 

      �)���!�������� 
ก����
�
���
���ก�����ก��


����
��	���������� 
������
��
�1�1�
� 

SS df MS F Sig. 

ก����
�
���
���ก�����ก��

����
��	���������� �!�
� 
 

���
���ก����
j�!��ก���� 
�
� 

3.135 3 1.045 1.151 0.329 
342.465 377 0.908   
345.601 380    

 ��ก�����'�� 4.33 �
��2�ก��'�
�#�
����ก����ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�����
����� �(���ก��!%�	�)���!�������� �!��	
&��� One-Way ANOVA ��ก��'�
�# *#
�� 
 ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�� �!�
� ����� Sig. �'��ก�# 0.329 ]4����กก
�� 0.05 ��� 
!����#
����A�����ก (H0) ���1m��
T
����A����� (H1) ���!�
��
�� 1������'������!%�	�)���!��������
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��ก����ก�� ��
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������%����ก����ก�� �!�������!
(���6'��
&���'������# 
0.05 

 +�
��������
��������
( �2�.$�.� 

 
����A��'�� 2.7  1������'������!��
��'���!$���3�!���������ก����ก�� ��
�
���
���ก�����ก��

����
��	������������ก����ก�� 

 H0 : 1������'������!��
��'���!$���3�!��ก����ก�� ��
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������
%����ก����ก�� 
 H1 : 1������'������!��
��'���!$���3�!��ก����ก�� ��
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������
��ก����ก�� 
 
&���'����	��ก��
�������, ���  One-Way ANOVA �*���'�
�#�
����ก�������
�������)���!���
ก������
�!��� 2 ก�����4-�%1 ��	����#�
����������� 95%  �����-���1m��
T
����A�����ก (H0) ก"�������� Sig. (2-
tailed) ������	�!ก
�� 0.05 ���&	�
����A���	���1m��
T
����A�����ก (H0) '��������)���!�!�����4�� 1 �$�'��
��ก����ก�����(�%1�1��!#�'�!#����]	�� (Multiple Comparison)  �!��	
�T�'�
�#�## Least Significant 
Difference (LSD) �*�����
������)���!�$���#	�����
����ก����ก��'������#��!
(���6 0.05 2�ก��
�������,�1Q�
�����- 
 
&
�
3��� 4.34 �
��ก���1��!#�'�!#ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	���������� �(���ก��� 

      ��!��
��'���!$���3�!������� 
ก����
�
���
���ก�����ก��


����
��	���������� 
������
��
�1�1�
� 

SS df MS F Sig. 

ก����
�
���
���ก�����ก��

����
��	���������� �!�
� 
 

���
���ก����
j�!��ก���� 
�
� 

3.653 4 0.913 1.004 0.405 
341.948 376 0.909   
345.601 380    

 ��ก�����'�� 4.34 �
��2�ก��'�
�#�
����ก����ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�����
����� �(���ก��!��
��'���!$���3�!�������  �!��	
&��� One Way ANOVA ��ก��'�
�# *#
�� 
 ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�� �!�
� ����� Sig. �'��ก�# 0.405 ]4����กก
�� 0.05 ��� 
!����#
����A�����ก (H0) ���1m��
T
����A����� (H1) ���!�
��
�� 1������'������!��
����3�!��
�������ก����ก�� ��
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������%����ก����ก�� �!�������!
(���6'��
&���
'������# 0.05 
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 ���&
>
���� 3 �
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�����
��
��*��T,
ก�#ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	��  

 
����A��'�� 3.1 �
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�����
��
��*��T,
ก�#ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�� 
 H0 : �
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	��%�����
��
��*��T,ก�#
ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	���������� 
 H1 :  �
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�����
��
��*��T,ก�#ก��
��
�
���
���ก�����ก��
����
��	���������� 
 
(����#
&���'����	��ก��
�������, ����	ก��'�
�#�	
!ก��������
��
��*��T,�	
!
��1��
�'T�U

�
��*��T,����*�!�,
�� (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) ������
��
��*��T,���
���
�	��$� 2 ��� ��	����#�
����������� 99% �����-���1m��
T
����A�����ก (H0) ก"�������� Sig. (2-tailed) ������	�!
ก
�� 0.01 2�ก��'�
�#�1Q������- 
 
&
�
3��� 4.35 �
���
��
��*��T,���
����
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก�� 

      
����
��	��ก�#ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������  

�
���	��ก�������������ก����
�
���
���
ก�����ก��
����
��	��ก�#ก����
�
���
���
ก�����ก��
����
��	���������� 

ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������  

r P 
����#

�
��
��*��T, 
'�3'�� 

�
���	��ก�������������ก����
�
���
���
ก�����ก��
����
��	�� 

0.205 0.000** ��(� ���!
ก�� 

** �!�������!
(���6'��
&���'������# 0.01 

 ��ก�����'�� 4.35 �
��2�ก��'�
�#�
���
��
��*��T,���
����
���	��ก�������������ก��
��
�
���
���ก�����ก��
����
��	��ก�#ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������  �!��	ก��

�������,��� Pearsonus '������#�
��
��*��T, 0.01 *#
�� 

 �
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	������� P �'��ก�# 0.000 ]4�������
�	�!ก
�� 0.01 ��� 1m��
T
����A�����ก (H0) ���!����#
����A����� (H1) ���!�
��
�� �
���	��ก��
�����������ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	��ก�#ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������
 �!j�*�
����
��
��*��T,ก�� �!�������!
(���6'������# 0.01  �!'�����
�
��*��T, (r) ������1Q�#
ก ���!&4� 
�
��
��*��T,%1��'�3'�����!
ก��  �!������
��
��*��T, (r) �'��ก�# 0.205 ]4���!$�������#��(� 
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����A��'�� 3.2 �
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�����
��
��*��T,
ก�#ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	���������� �	��ก����
�
���
���ก�����
���� 

 H0 : �
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	��%�����
��
��*��T,ก�#
ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	���������� �	��ก����
�
���
���ก�����
���� 

 H1 :  �
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�����
��
��*��T,ก�#ก����

�
���
���ก�����ก��
����
��	���������� �	��ก����
�
���
���ก�����
���� 
 
(����#
&���'����	��ก��
�������, ����	ก��'�
�#�	
!ก��������
��
��*��T,�	
!
��1��
�'T�U

�
��*��T,����*�!�,
�� (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) ������
��
��*��T,���
���
�	��$� 2 ��� ��	����#�
����������� 99% �����-���1m��
T
����A�����ก (H0) ก"�������� Sig. (2-tailed) ������	�!
ก
�� 0.01 2�ก��'�
�#�1Q������- 
 
&
�
3��� 4.36 �
���
��
��*��T,���
����
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก�� 

    
����
��	��ก�#ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	���������� �	��ก����
�
���
��� 
    ก�����
���� 

�
���	��ก�������������ก����
�
���
� 
��ก�����ก��
����
��	�� 

ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������  
�	��ก����
�
���
���ก�����
���� 

r P 
����#

�
��
��*��T, 
'�3'�� 

�	��ก����#�$	���
j�
�
����
��	�� 0.205 0.000** ��(� ���!
ก�� 

�	�����
(��4ก��ก�����ก��
����
��	�� 0.138 0.000** ��(� ���!
ก�� 

�	���
���	��ก�����ก��
����
��	�� 0.241 0.000** ��(� ���!
ก�� 

** �!�������!
(���6'��
&���'������# 0.01 

 ��ก�����'�� 4.36 �
��2�ก��'�
�#�
���
��
��*��T,���
����
���	��ก�������������ก��
��
�
���
���ก�����ก��
����
��	��ก�#ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	���������� �	��ก����
�
�
��
���ก�����
����  �!��	ก��
�������,��� Pearsonus '������#�
��
��*��T, 0.01 *#
�� 

 �	��ก����#�$	���
j�
�
����
��	�� �	�����
(��4ก��ก�����ก��
����
��	�� ����	���
���	��ก��
���ก��
����
��	������� P �'��ก�# 0.000 ]4��������	�!ก
�� 0.01 ��� 1m��
T
����A�����ก (H0) ���!����#

����A����� (H1) ���!�
��
�� �
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	��ก�#ก��
��
�
���
���ก�����ก��
����
��	���������� �	��ก����
�
���
���ก�����
�������
��
��*��T,ก�� �!���
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����!
(���6'������# 0.01  �!'�����
�
��*��T, (r) ������1Q�#
ก ���!&4� �
��
��*��T,%1��'�3'�����!
ก�� 
 �!������
��
��*��T, (r) �'��ก�# 0.205 , 0.138 ��� 0.241 ]4���!$�������#��(� 
 
����A��'�� 3.3 �
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�����
��
��*��T,
ก�#ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	���������� �	��ก����
�
���
���ก��1m�#���ก�� 

 H0 : �
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	��%�����
��
��*��T,ก�#
ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	���������� �	��ก����
�
���
���ก��1m�#���ก�� 

 H1 :  �
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�����
��
��*��T,ก�#ก����

�
���
���ก�����ก��
����
��	���������� �	��ก����
�
���
���ก��1m�#���ก�� 
 
(����#
&���'����	��ก��
�������, ����	ก��'�
�#�	
!ก��������
��
��*��T,�	
!
��1��
�'T�U

�
��*��T,����*�!�,
�� (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) ������
��
��*��T,���
���
�	��$� 2 ��� ��	����#�
����������� 99% �����-���1m��
T
����A�� (H3.3) ก"�������� Sig. (2 tailed) �������กก
�� 
0.01 �����!����#
����A�� (H3.3) ก"�������� Sig. (2 tailed) ������	�!ก
�� 0.01 
 
&
�
3��� 4.37 �
���
��
��*��T,���
����
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก�� 

    
����
��	��ก�#ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	���������� �	��ก����
�
���
���    
    ก��1m�#���ก�� 

�
���	��ก�������������ก����
�
���
� 
��ก�����ก��
����
��	�� 

ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������  
�	��ก����
�
���
���ก��1m�#���ก�� 

r P 
����#

�
��
��*��T, 
'�3'�� 

�	��ก����#�$	���
j�
�
����
��	�� 0.268 0.000** ��(� ���!
ก�� 

�	�����
(��4ก��ก�����ก��
����
��	�� 0.241 0.000** ��(� ���!
ก�� 

�	���
���	��ก�����ก��
����
��	�� 0.216 0.000** ��(� ���!
ก�� 

** �!�������!
(���6'��
&���'������# 0.01 

��ก�����'�� 4.37 �
��2�ก��'�
�#�
���
��
��*��T,���
����
���	��ก�������������ก����

�
���
���ก�����ก��
����
��	��ก�#ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	���������� �	��ก����
�
���
�
��ก��1m�#���ก��  �!��	ก��
�������,��� Pearsonus '������#�
��
��*��T, 0.01 *#
�� 

�	��ก����#�$	���
j�
�
����
��	�� �	�����
(��4ก��ก�����ก��
����
��	�� ����	���
���	��ก��
���ก��
����
��	������� P �'��ก�# 0.000 ]4��������	�!ก
�� 0.01 ��� 1m��
T
����A�����ก (H0) ���!����#

����A����� (H1) ���!�
��
�� �
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	��ก�#ก��
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��
�
���
���ก�����ก��
����
��	���������� �	��ก����
�
���
���ก��1m�#���ก�����
��
��*��T,ก�� 
�!�������!
(���6'������# 0.01  �!'�����
�
��*��T, (r) ������1Q�#
ก ���!&4� �
��
��*��T,%1��'�3'��
���!
ก��  �!������
��
��*��T, (r) �'��ก�# 0.268 , 0.241 ��� 0.216 ]4���!$�������#��(� 

 
����A��'�� 3.4 �
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	����
�
��
��*��T,ก�#ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	���������� �	��ก����
�
���
���2�1�� !��, 

 H0 : �
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	��%�����
��
��*��T,ก�#
ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	���������� �	��ก����
�
���
���2�1�� !��, 

 H1 :  �
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�����
��
��*��T,ก�#ก����

�
���
���ก�����ก��
����
��	���������� �	��ก����
�
���
���2�1�� !��, 
 
(����#
&���'����	��ก��
�������, ����	ก��'�
�#�	
!ก��������
��
��*��T,�	
!
��1��
�'T�U

�
��*��T,����*�!�,
�� (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) ������
��
��*��T,���
���
�	��$� 2 ��� ��	����#�
����������� 99% �����-���1m��
T
����A�����ก (H0) ก"�������� Sig. (2-tailed) ������	�!
ก
�� 0.01 2�ก��'�
�#�1Q������- 
 

&
�
3��� 4.38 �
���
��
��*��T,���
����
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก�� 
    
����
��	��ก�#ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	���������� �	��ก����
�
���
��� 
    2�1�� !��, 

�
���	��ก�������������ก����
�
���
� 
��ก�����ก��
����
��	�� 

ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������  
�	��ก����
�
���
���2�1�� !��, 

r P 
����#

�
��
��*��T, 
'�3'�� 

�	��ก����#�$	���
j�
�
����
��	�� 0.375 0.000** 1��ก��� ���!
ก�� 

�	�����
(��4ก��ก�����ก��
����
��	�� 0.335 0.000** 1��ก��� ���!
ก�� 

�	���
���	��ก�����ก��
����
��	�� 0.330 0.000** 1��ก��� ���!
ก�� 

** �!�������!
(���6'��
&���'������# 0.01 

��ก�����'�� 4.38 �
��2�ก��'�
�#�
���
��
��*��T,���
����
���	��ก�������������ก��
��
�
���
���ก�����ก��
����
��	��ก�#ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	���������� �	��ก����
�
�
��
���2�1�� !��,  �!��	ก��
�������,��� Pearsonus '������#�
��
��*��T, 0.01 *#
�� 

�	��ก����#�$	���
j�
�
����
��	�� �	�����
(��4ก��ก�����ก��
����
��	�� ����	���
���	��ก��
���ก��
����
��	�� ����� P �'��ก�# 0.000 ]4��������	�!ก
�� 0.01 ��� 1m��
T
����A�����ก (H0) ���!����#
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����A����� (H1) ���!�
��
�� �
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	��ก�#ก��
��
�
���
���ก�����ก��
����
��	���������� �	��ก����
�
���
���2�1�� !��,���
��
��*��T,ก�� �!���
����!
(���6'������# 0.01  �!'�����
�
��*��T, (r) ������1Q�#
ก ���!&4� �
��
��*��T,%1��'�3'�����!
ก�� 
 �!������
��
��*��T, (r) �'��ก�# 0.375 , 0.335 ��� 0.330 ]4���!$�������#1��ก��� 
 
����A��'�� 3.5 �
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	����
�
��
��*��T,ก�#ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	���������� �	��ก����
�
���
���ก��1������2� 

 H0 : �
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	��%�����
��
��*��T,ก�#
ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	���������� �	��ก����
�
���
���ก��1������2� 

 H1 :  �
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	�����
��
��*��T,ก�#ก����

�
���
���ก�����ก��
����
��	���������� �	��ก����
�
���
���ก��1������2� 
 
(����#
&���'����	��ก��
�������, ����	ก��'�
�#�	
!ก��������
��
��*��T,�	
!
��1��
�'T�U

�
��*��T,����*�!�,
�� (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) ������
��
��*��T,���
���
�	��$� 2 ��� ��	����#�
����������� 99% �����-���1m��
T
����A�����ก (H0) ก"�������� Sig. (2-tailed) ������	�!
ก
�� 0.01 2�ก��'�
�#�1Q������- 
 

&
�
3��� 4.39 �
���
��
��*��T,���
����
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก�� 
    
����
��	��ก�#ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	���������� �	��ก����
�
���
��� 
    ก��1������2� 

�
���	��ก�������������ก����
�
���
� 
��ก�����ก��
����
��	�� 

ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	����������  
�	��ก����
�
���
���ก��1������2� 

r P 
����#

�
��
��*��T, 
'�3'�� 

�	��ก����#�$	���
j�
�
����
��	�� 0.206 0.000** ��(� ���!
ก�� 

�	�����
(��4ก��ก�����ก��
����
��	�� 0.217 0.000** ��(� ���!
ก�� 

�	���
���	��ก�����ก��
����
��	�� 0.310 0.000** 1��ก��� ���!
ก�� 

** �!�������!
(���6'��
&���'������# 0.01 

��ก�����'�� 4.39 �
��2�ก��'�
�#�
���
��
��*��T,���
����
���	��ก�������������ก��
��
�
���
���ก�����ก��
����
��	��ก�#ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	���������� �	��ก����
�
�
��
���ก��1������2�  �!��	ก��
�������,��� Pearsonus '������#�
��
��*��T, 0.01 *#
�� 

�	��ก����#�$	���
j�
�
����
��	�� �	�����
(��4ก��ก�����ก��
����
��	�� ����	���
���	��ก��
���ก��
����
��	������� P �'��ก�# 0.000 ]4��������	�!ก
�� 0.01 ��� 1m��
T
����A�����ก (H0) ���!����#
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����A����� (H1) ���!�
��
�� �
���	��ก�������������ก����
�
���
���ก�����ก��
����
��	��ก�#ก��
��
�
���
���ก�����ก��
����
��	���������� �	��ก����
�
���
���ก��1������2����
��
��*��T,ก�� 
�!�������!
(���6'������# 0.01  �!'�����
�
��*��T, (r) ������1Q�#
ก ���!&4� �
��
��*��T,%1��'�3'��
���!
ก��  �!������
��
��*��T, (r) �'��ก�# 0.206 ��� 0.217 ]4���!$�������#��(� �	���
���	��ก�����ก��

����
��	�� ������
��
��*��T, (r) �'��ก�# 0.310 ]4���!$�������#1��ก��� 
 #
กก
��+������&
>
��
�
�)��$!�!;�&
�
3/+� + 3��B 
 

&
�
3��� 4.40 �
��2�
��1ก��'�
�#
����A��'�� 1 

�
���	��ก����
�
���
���ก��
���ก��
����
��	���������� 

�*3 ��!� 
&��j�* 
����#

ก��34ก5� 
����* 

��!%�	�)���!
�������� 

��!��
��'��
�!$���3�!��

����� 
�
���	��ก����
�
���
���ก��
���ก��
����
��	����������
 �!�
� 

� − − � − − − 

� ���
����ก����ก���!���������#��!
(���6'��
&���'������# 0.05 
- %�����
����ก����ก���!���������#��!
(���6'��
&���'������# 0.05 

 

&
�
3��� 4.41 �
��2�
��1ก��'�
�#
����A��'�� 2 

ก����
�
���
���ก�����ก��

����
��	���������� 

�*3 ��!� 
&��j�* 
����#

ก��34ก5� 
����* 

��!%�	�)���!
�������� 

��!��
��'��
�!$���3�!��

����� 
ก����
�
���
���ก�����ก��

����
��	���������� �!�
� 

� � � − � − − 

� ���
����ก����ก���!���������#��!
(���6'��
&���'������# 0.05 

− %�����
����ก����ก���!���������#��!
(���6'��
&���'������# 0.05 

 

&
�
3��� 4.42 �
��2�
��1ก��'�
�#
����A��'�� 3 

�
���	��ก�������������ก����
�
�
��
���ก�����ก��
����
��	�� 

�	��ก����
�
���
�
��ก�����
���� 

�	��ก����
�
���
�
��ก��1m�#���ก�� 

�	��ก����
�
���
�
��2�1�� !��, 

�	��ก����
�
���
�
��ก��1������2� 

�	��ก����#�$	���
j�
�
����
��	�� � � � � 
�	�����
(��4ก��ก�����ก��
����
��	�� � � � � 
�	���
���	��ก�����ก��
����
��	�� � � � � 
� ���
��
��*��T,ก���!���������#��!
(���6'��
&���'������# 0.01 
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����� 5 
 

��	
��ก������� ก�����
����� ������������� 
 
5.1  ��	
��ก������� 
 ��ก��	
�	�
��
���	���������
��ก����
��ก�������� 	����
��ก�� ��!"�!��#�ก�����#���#����
ก��$��ก���
��%��&
�� ��ก���	'�!"�!�����
� �(����'
	)�ก���ก��ก���	'�!"�!�����
�*��+,��	���
�
��ก�����#���#�� ��-��!�!���ก��$��ก���
��%��&
�� �(����-.�%��*����ก��(�/������
��
�
��%��&
�� ��!"�!� -��+-�"�%&�%ก
-01'�ก��+�
'�����2�3�'
-��!�!�� 
������#���#����ก��
$��ก���
��%��&
�� 4�����
��ก����+��� 
�����%�� ��-��!�!���ก��$��ก���
��%��&
�� 2�3��
��ก����

��"-�&ก��	
�	�
��
�����ก�-.� 4 �#�������� 
 ������� 1 ���� �����!
�ก����ก��
��"�"�� ��� ���#��$�ก���%&�"	�"���'��(  

 $�กก��	
�	�
��
�����	���������"-�#� ��
��+%++��+,�� $6���� 381 	� �#���'1#(+�#��-.�
�(�'1
� ����3"��'�#�� 41-50 -; �,��<�(���� ��ก����ก������+��=3���ก������
� / -�!. -��ก�+
��!�(	
� �3 / ="�ก
$�#����� ����3��
�@&��3�#��������#�ก
� 10,000 +�* %&�����3���&�*���3�#����3��!"�!�
!#�� 6-10 -;  
 ������� 2 ���%���&*���� ��ก����ก��%���%�+�&,�%���(��'ก����'"	�"�(��ก������������$�ก��

��+ก�����'��+���� 
 $�กก����ก��	���	
��'C�	����
��ก�� ��!"�!��#�ก�����#���#����ก��$��ก���
��%��&
��
 ��ก���	'�!"�!�����
� (+�#� 	����
��ก�����#���#����ก��$��ก���
��%��&
��2�3<�(����3�#������+
��ก 2�3��	#��@&��3 4.15  �����(
$��)��-.���3�
�� (+�#� 
 �
��ก����+��
�#��<����
��%��&
�� -��!�!���
��+%++��+,��������+	���	
��'C��ก��3�ก�+
ก����+��
�#��<����
��%��&
��2�3����3�#������+��ก 2�3��	#��@&��3 4.07  
 �
��$
��6���ก��$��ก���
��%��&
�� -��!�!���
��+%++��+,��������+	���	
��'C��ก��3�ก�+
$
��6���ก��$��ก���
��%��&
��2�3����3�#������+��ก 2�3��	#��@&��3 4.24 
 �
��	����
��ก��$��ก���
��%��&
�� -��!�!���
��+%++��+,��������+	���	
��'C�
�ก��3�ก�+	����
��ก��$��ก���
��%��&
��2�3����3�#������+��ก 2�3��	#��@&��3 4.15 
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 ������� 3 ���%���&*���� ��ก����ก��%���%�+�&,�ก������������$�ก����+ก�����'��+���� 

 $�กก����ก��	���	
��'C�ก�����#���#����ก��$��ก���
��%��&
�� ��ก���	'�!"�!�����
� 
(+�#� ก�����#���#����ก��$��ก���
��%��&
��2�3<�(����3�#������+-��ก&�� 2�3��	#��@&��3 2.93  �����
(
$��)��-.���3�
�� (+�#� 
 ก�����#���#����ก������
��$ -��!�!���
��+%++��+,��������+ก�����#���#���ก��3�ก�+ก��
���#���#����ก������
��$ 2�3����3�#������+�
�3 2�3��	#��@&��3 2.37 
 ก�����#���#����ก��-G
+��
ก�� -��!�!���
��+%++��+,��������+ก�����#���#���ก��3�ก�+
ก�����#���#����ก��-G
+��
ก�� 2�3����3�#������+-��ก&�� 2�3��	#��@&��3 2.81 
 ก�����#���#�����&-��23!�H -��!�!���
��+%++��+,��������+ก�����#���#���ก��3�ก�+
ก�����#���#�����&-��23!�H 2�3����3�#������+-��ก&�� 2�3��	#��@&��3 3.37 
 ก�����#���#����ก��-����
��& -��!�!���
��+%++��+,��������+ก�����#���#���ก��3�ก�+
ก�����#���#����ก��-����
��& 2�3����3�#������+-��ก&�� 2�3��	#��@&��3 3.18 
 ������� 4 ��ก�����%���&*���� ��/0���+������(�1�� 

 ���(�1����� 1 -0$$�3�#��+"		&*���#��ก�� ��	����
��ก�����#���#����ก��$��ก���
��%��&
��
 ��!"�!�%�ก�#��ก�� (+�#� 
 -0$$�3�#��+"		&*��%�ก�#��ก�� ��
%ก# �
���(� %&�����+ก����ก�� ��	����
��ก�����#���#����
ก��$��ก���
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