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บทคดัย่อ 
 

 การศึกษาคน้ควา้อิสระน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาขอ้มูลส่วนบุคคล ความตอ้งการส่วน
บุคคลและศึกษาปัจจยัท่ีใชใ้นการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัอุดมศึกษาหลกัสูตรนานาชาติของ
นกัศึกษาชาวต่างชาติในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอาย ุ21 ปีข้ึนไป นกัศึกษาส่วนใหญ่มี
ภูมิลาํเนาอยู่ในทวีปเอเชีย คณะท่ีนักศึกษาชาวต่างชาติเลือกศึกษามากท่ีสุดคือ คณะบริหารธุรกิจ 
นกัศึกษาส่วนใหญ่พกัอาศยัท่ีหอพกั แหล่งเงินทุนท่ีนกัศึกษาใชใ้นการศึกษาคือทุนส่วนตวั ปัจจยัใน
การตดัสินใจของนกัศึกษาชาวต่างชาติในการเลือกศึกษาต่อหลกัสูตรนานาชาติ นกัศึกษาชาวต่างชาติ
ให้ความสาํคญักบัปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคล คือ การวางแนวทางให้ตนเองพฒันาไปสู่เป้าหมาย
ในชีวิต การมีโอกาสไดพ้บเพื่อนใหม่ ๆ หลายเช้ือชาติ ตอ้งการหาประสบการณ์ในการดาํเนินชีวิตใน
ต่างแดน และตอ้งการประสบความสาํเร็จในชีวิต ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมทางการตลาด
นกัศึกษาชาวต่างชาติให้ความสาํคญักบัการท่ีสามารถโอนหน่วยกิตไปยงัมหาวิทยาลยัในต่างประเทศ
ได้ บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาสามารถเข้าศึกษาต่อในระดับท่ีสูงข้ึนในมหาวิทยาลัยชั้ นนําใน
ต่างประเทศ  ค่าใชจ่้ายมีความเหมาะสมกบัหลกัสูตร มีเวบ็ไซด์แจง้ข่าวสารการรับสมคัร/หลกัสูตรท่ี
เปิดสอน/ค่าใชจ่้าย มีระบบรักษาความปลอดภยัท่ีดี มีการหยิบยกประเด็นในการสอนท่ีทนัสมยัทนั
เหตุการณ์มาอภิปรายในชั้นเรียน และมีโครงการศึกษาดูงานในต่างประเทศ 
 การวิเคราะห์เปรียบเทียบขอ้มูลส่วนบุคคลกบัความตอ้งการส่วนบุคคล พบว่า นักศึกษา
ชาวต่างชาติท่ีมี อายุ ภูมิลาํเนา สถานท่ีพกัอาศยั และเงินทุนในการศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัความ
ตอ้งการส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทาง สถิติท่ี 0.05 นอกจากน้ีนกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมี 
เพศ อาย ุภูมิลาํเนา คณะท่ีศึกษา สถานท่ีพกัอาศยั และเงินทุนในการศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัความ
ตอ้งการดา้นส่วนประสมทางการตลาดท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05  
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ABSTRACT 
 

 This study aimed to investigate the personal information, personal needs, and factors that 
affected overseas students’ decisions on advanced study in the International Undergraduate 
Program, in Bangkok Metropolitan Region.    
  The results showed that most of the respondents were Asian male and aged more than 21 
years old. The Business Administration was chosen to study by most of the respondents. They 
stayed in the dormitory and used their own money as a scholarship. With regard to factors that 
affected students’ decisions on advanced study in the International Undergraduate Program, it was 
found that they focused on personal needs included guidance to achieve their future goals, make 
friends with other nationalities, experience living abroad, and have a successful life in the future. 
The marketing mixed factors which overseas students focused on included transferring credit to 
overseas universities provided, when graduate, they will able to study at a higher level at famous 
overseas institutions, reasonable fee provided for all courses, online information (website) provided 
to inform enrollment, courses available, and fee, as well as good safety campus, contemporary 
issues raised in classes, and international study tour provided. 
 When the personal factors were compared with the personal needs, it was found that the 
personal needs of overseas students, who had different ages, hometowns, accommodations, and 
capital for their education, were significantly different at 0.05. In addition, the overseas students, 
who had different genders, ages, hometowns, faculties, accommodations, and capital for their 
education, had significantly different needs on the marketing mixed factors at 0.05.            
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บทที ่1 
 

บทน า 
 

1.1  ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  
 ในยุคสังคมแห่งการเรียนรู้ ท่ีความรู้และภูมิปัญญาของคนถูกน ามาเป็นเคร่ืองมือในการ
สร้างศกัยภาพและการแข่งขนัในระดบันานาชาติ  ส่งผลให้หลายประเทศหันมาให้ความส าคญั และ
ทบทวนเก่ียวกบัการจดัการศึกษาอยา่งจริงจงั เพื่อเป้าหมายในการพฒันาก าลงัคนให้มีความสามารถท่ี
จะพฒันา เศรษฐกิจ สังคม การเมือง และวฒันธรรมให้ก้าวหน้าสู่โลกในยุคทศวรรษใหม่  หลาย
ประเทศในโลกต่างก าหนดวิสัยทศัน์ในการพฒันาประเทศของตน โดยใชก้ารศึกษาเป็นเคร่ืองมือใน
การแข่งขนัทางเศรษฐกิจ รวมถึงกระแสเทคโนโลยีเพื่อปฏิรูปการเรียนการสอนในยุคใหม่ ผูน้  าหลาย
ประเทศไดป้ระกาศท่ีจะเนน้การศึกษาเป็นวาระแห่งชาติ อุดมศึกษาเป็นการศึกษาระดบัหน่ึง มีหนา้ท่ี
ส าคญัในการผลิตก าลงัคน สร้างและพฒันาองคค์วามรู้ คน้ควา้ วิจยั บริการวิชาการแก่สังคม รวมถึง
ท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรม  การศึกษาในระดบัอุดมศึกษาจึงเป็นแหล่งรวมวิทยาการหลากหลายแขนง
และเป็นศูนยร์วมของนกัวิชาการท่ีมีความรู้ความสามารถส าหรับการศึกษาในระดบัอุดมศึกษาของ
ไทยได้รับผลกระทบจาการเปล่ียนแปลงจากกระแสโลกาภิว ัฒน์ จะเห็นไดจ้ากการเปล่ียนแปลงใน
ด้านต่าง ๆ เช่นการขยายตัวของสถาบันการศึกษาและนักศึกษา รวมถึงการต้องการศึกษาต่อใน
ระดับอุดมศึกษาท่ีเพิ่มมากข้ึนท าให้มีแนวโน้มท่ีจะมีการพฒันารูปแบบของการเรียนการสอนใน
ระดบัอุดมศึกษาให้มีความหลากหลายมากข้ึน เพื่อรองรับการขยายตวัในอตัราท่ีรวดเร็ว มีการพฒันา
รูปแบบการเรียนการสอน โดยน าเทคโนโลยสีารสนเทศรวมถึงหลกัสูตรสูตรต่าง ๆ ท่ีรองรับนกัศึกษา
ต่างชาติ    
ท่ีมา : แนวทางการปฏิรูปการศึกษาระดบั อุดมศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ, 2542 
 มหาวทิยาลยัมีบทบาทหนา้ท่ีส าคญัยิง่ ในการพฒันาก าลงัคนของประเทศ เพื่อสร้างศกัยภาพ
ท่ีเขม้แขง็ทางเศรษฐกิจสังคม และความสามารถในการแข่งขนั โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง ในยุคท่ีความรู้ และ
ภูมิปัญญาเป็นรากฐานส าคญั ท่ีจะน าไปสู่ความรุ่งเรืองไพบูลย ์มหาวิทยาลยัต่าง ๆ ทั้งของรัฐและ
เอกชนต่างปรับปรุงก าลงัคน และโครงสร้างพื้นฐาน ท่ีจ  าเป็นต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษา ปรับปรุง
หลกัสูตร และวิธีการจดัการเรียนการสอนอยา่งต่อเน่ือง อีกทั้งพฒันาหลกัสูตรใหม่ ๆ ท่ีตอบรับความ
ทา้ทาย และความเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจสังคม ตลอดจนความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยี โดยมีความ
มุ่งมัน่ ท่ีจะก้าวไปสู่การเป็นสถาบนัอุดมศึกษาท่ีมีช่ือเสียง ทางด้านวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลย ี
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วิทยาการจดัการและการออกแบบ รวมทั้งการบูรนาการศาสตร์ต่าง ๆ เพื่อส่งเสริมการศึกษาในองค์
รวม ซ่ึงจะส่งผลใหผู้ท่ี้ส าเร็จการศึกษาไม่เพียงแต่มีความช านาญในสาขาวชิาชีพท่ีเลือกสรร หากมีราก
แกว้ท่ีแน่นในศาสตร์ต่าง ๆ ท่ีจ  าเป็นต่อการด ารงชีวิตรวมทั้งพื้นฐานทางจริยธรรม และความมัน่คง
ทางอารมณ์ ท่ีจะโนม้น าไปสู่ความกา้วหนา้ทางสังคม และวิชาชีพ ตลอดจนความสุข และความส าเร็จ
ในอนาคต ซ่ึงปัจจุบนัสถานการณ์โลกได้เปล่ียนแปลงไปมีการร่วมมือและแข่งขนักนัมากข้ึนการ
พฒันาทรัพยก์รมนุษยจึ์งเป็นส่ิงท่ีส าคญั ทุก ๆ ประเทศในโลกจึงมีการปฏิรูปการศึกษาให้ทนัสมยัเพื่อ
ประชาชนในประเทศของตนรวมถึงยงัสามารถใหน้กัศึกษาต่างชาติเขา้มาศึกษาต่อในประเทศไทยและ
สามารถท ารายไดเ้ขา้ประเทศ โดยมีตวัเลขปี 2553 พบวา่ในหลกัสูตรนานาชาติทัว่ประเทศมีนกัศึกษา
เขา้มาศึกษาถึง 54,649 คน  (ท่ีมา : ขอ้มูลสถิติการศึกษาส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา)           
ซ่ึงเป็นตวัเลขท่ีสูง และในปัจจุบนัมหาวิทยาลยัต่าง ๆ ได้เปิดการเรียนการสอนหลกัสูตรนานาชาติ 
ส าหรับนกัศึกษาชาวต่างชาติเพื่อรองรับนกัศึกษาท่ีสนใจเขา้มาศึกษาต่อในระดบัอุดมศึกษาในประเทศ
ไทยรวมถึงนักศึกษาแลกเปล่ียนโดยมีสาขาวิชาให้เลือกศึกษาได้หลายแขนงท าให้ มีนักศึกษา
ชาวต่างชาติเขา้มาเพื่อเรียนรู้ ดา้นวิชาการ  รวมถึงขนบธรรมเนียมประเพณีวฒันธรรมในประเทศไทย 
และประโยชน์อย่างหน่ึงท่ีมหาวิทยาลัยจะได้รับคือการท่ีมีนักศึกษาชาวต่างชาติเข้ามานั้ น         
หมายถึงเป็นการประกันคุณภาพของสถาบนัว่ามีความพร้อมทั้งในด้านวิชาการ สถานท่ี รวมถึง
คณาจารยด์ว้ย  
 จากขอ้มูลท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาปัจจยัท่ีใชใ้นการตดัสินใจเลือกศึกษา
ต่อระดบัอุดมศึกษาหลกัสูตรนานาชาติของนกัศึกษาต่างชาติในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  
ซ่ึงการวิจยัดงักล่าวน้ีสามารถน าไปปรับปรุงมหาวิทยาลยัในดา้นปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลของ
นกัศึกษาและปัจจยัในการตดัสินใจของนกัศึกษาชาวต่างชาติเพื่อเพิ่มปริมาณนกัศึกษาต่างชาติท่ีจะเขา้
มาศึกษาต่อในประเทศไทยต่อไป  
 
1.2  วตัถุประสงค์การวจัิย 
 การศึกษาเร่ือง  ปัจจยัท่ีใชใ้นการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัอุดมศึกษาหลกัสูตรนานาชาติ
ของนกัศึกษาชาวต่างชาติ ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  มีวตัถุประสงคด์งัน้ี 
 1.  เพื่อศึกษาข้อมูลส่วนบุคคลของนักศึกษาชาวต่างชาติท่ีศึกษาต่อระดับอุดมศึกษา
หลกัสูตรนานาในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 2. เพื่อศึกษาความตอ้งการส่วนบุคคลในการศึกษาต่อระดบัอุดมศึกษาหลกัสูตรนานาชาติ
ของนกัศึกษาชาวต่างชาติในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
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 3.  เพื่อศึกษาความส าคญัของปัจจยัท่ีใชใ้นการตดัสินใจในการศึกษาต่อระดบัอุดมศึกษาของ
นกัศึกษาชาวต่างชาติในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 
1.3  สมมุติฐานการวจัิย 
 1. นักศึกษาต่างชาติท่ีมีข้อมูลส่วนบุคคลแตกต่างกันมีปัจจยัความต้องการส่วนบุคคล
แตกต่างกนั 
 2. นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีขอ้มูลส่วนบุคคลแตกต่างกนัมีปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วน
ประสมการตลาดท่ีใชใ้นการศึกษาต่อระดบัอุดมศึกษาแตกต่างกนั  
 
1.4  ขอบเขตของการวจัิย 
 1. เน้ือหาการวิจยั (Research Content) ประกอบด้วยขอ้มูลส่วนบุคคลของนักศึกษา
ชาวต่างชาติ ปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลของนกัศึกษาชาวต่างชาติ และปัจจยัในการตดัสินใจเลือก
ศึกษาต่อระดบัอุดมศึกษาหลกัสูตรนานาชาติของนกัศึกษาชาวต่างชาติในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล  
 2.  ขอบเขตดา้นระยะเวลาท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ตั้งแต่เดือน ธันวาคม 2554 - 
มกราคม  2555 
 3. พื้นท่ีในการเก็บขอ้มูล มหาวทิยาลยัอสัสัมชญั  มหาวทิยาลยักรุงเทพ   มหาวทิยาลยัมหิดล   
มหาวิทยาลยัสยาม จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั   มหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย  มหาวิทยาลยัรามค าแหง  
มหาวทิยาลยัเกษมบณัฑิต  มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  บางเขน และมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์    
 4. ประชากร  (Population) ท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีก าลงัศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษา ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอุดม            
ศึกษา จ านวน 17  มหาวิทยาลยั  ท่ีเปิดหลกัสูตรนานาชาติ  จ  านวนนกัศึกษาทั้งส้ิน 4,647 คน  (ท่ีมา : 
ขอ้มูลสถิติการศึกษา ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา)  
 5. กลุ่มตวัอย่าง (Sample) ท่ีใช้ในการวิจยัน้ี คือ นักศึกษาชาวต่างชาติท่ีก าลังศึกษา                
ในระดับอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  เน่ืองจากทราบจ านวนประชากรจึง
ค านวณหาขนาดตัวอย่างจากสูตรกรณีทราบจ านวนประชากร ซ่ึงค านวณได้  368 คน  และ                 
เผื่อการสูญเสียแบบสอบถามโดยส ารองไว ้ เท่ากบั 32  คน ดงันั้นกลุ่มตวัอยา่งส าหรับการวิจยัคร้ังน้ี
เท่ากบั 400 คน  
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 6.  การสุ่มตวัอยา่ง  (Random Sampling) ในการเลือกกลุ่มตวัอยา่งผูว้ิจยัเลือกใชว้ิธีการสุ่ม
ตวัอยา่งดงัต่อไปน้ี 
 ขั้นตอนที่ 1 การสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้น  ( Stratified Sampling ) โดยการแบ่งมหาวิทยาลยั
ทั้ง  17  แห่ง แยกเป็น   ปริญญาตรี  ปริญญาโท  และปริญญาเอก จากนั้นท าการเลือกมหาวิทยาลยัท่ีมี
นกัศึกษาชาวต่างชาติมากท่ีสุด  10  อนัดบัแรกดงัน้ี  มหาวิทยาลยัอสัสัมชัญ  มหาวิทยาลยักรุงเทพ   
มหาวิทยาลัยมหิดล   มหาวิทยาลัยสยาม จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย   มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย  
มหาวิทยาลัยรามค าแหง  มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  บางเขน                        
และมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์   
 1.1  แบ่งจ านวนกลุ่มตวัอยา่งออกตามจ านวนกลุ่มประชากรโดยใชส้ัดส่วนของประชากร   
แต่ละกลุ่มเป็นตวัแบ่ง 
 1.2  แบ่งจ านวนกลุ่มตวัอยา่งออกตามจ านวนกลุ่มประชากรในมหาวิทยาลยัทั้ง 10  แห่งโดย
ใชส้ัดส่วนของประชากรในแต่ละกลุ่มเป็นตวัแบ่ง 
 ขั้นตอนที่ 2  การสุ่มแบบเจาะจง  ( Purposive Sampling) โดยใชแ้บบสอบถามเฉพาะกบั
นกัศึกษาชาวต่างชาติหลกัสูตรนานาชาติตามสัดส่วนนกัศึกษาในมหาวทิยาลยัทั้ง 10 แห่ง 
 ตัวแปรทีใ่ช้ในการวจัิย 
 ขอบเขตการวจิยัดา้นเน้ือหา ตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษาประกอบดว้ย  
 1  ตัวแปรอิสระ (Independent Variables)  ไดแ้ก่ขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัศึกษาชาวต่างชาติ
ประกอบด้วย เพศ  อายุ  สัญชาติของนกัศึกษา   คณะท่ีศึกษา สถานท่ีพกัอาศยั  และค่าใช้จ่ายใน
การศึกษา 
 2  ตัวแปรตาม (Dependent Variables)  ประกอบดว้ย 
  2.1  ปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคล แบ่งออกเป็น ความตอ้งการพฒันาตนเอง  ความ
ตอ้งการดา้นสังคม   ความตอ้งการเรียนรู้วฒันธรรมต่างชาติ    ความมัน่คงและความกา้วหนา้ในชีวิต 
  2.2  ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ประกอบดว้ย  หลกัสูตรท่ีเปิดสอน  ภาพลกัษณ์ของ
มหาวิทยาลัย   ค่าใช้จ่ายในการศึกษา   การประชาสัมพันธ์ของมหาวิทยาลัย  ท าเลท่ีตั้ งของ
มหาวทิยาลยั   และดา้นความรู้ความสามารถของอาจารยผ์ูส้อน 
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1.5  ค าจ ากดัความในการวจัิย   
 ความต้องการพฒันาตนเอง คือความตอ้งการของบุคคลท่ีจะปรับปรุงตนเองให้ดีข้ึนกวา่เดิม
เพื่อตอบสนองความตอ้งการของตนเองท่ีไดต้ั้งเป้าหมายไว ้บุคคลลว้นตอ้งการเป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ 
หรือมีความเป็นสุขอยู่ในสังคม การท่ีจะสมบูรณ์ได้นั้นต้องเตรียมตนให้พร้อม ทั้งร่างกาย จิตใจ 
อารมณ์และสังคม เพื่อใหต้นเองเป็นคนท่ีมีคุณภาพในสังคม และบุคคลอ่ืน ในโลกยุคโลกาภิวตัน์ไดมี้
การเปล่ียนแปลงเกิดข้ึนมากมายทั้งดา้นเทคโนโลยี เศรษฐกิจ การส่ือสาร ซ่ึงมีการส่งถ่ายถึงกนัอยา่ง
รวดเร็ว จึงเสมือนเป็นแรงผลกัดนัให้คนตระหนกัถึงการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนท าให้เกิดการพฒันา
ตนเองเพื่อเตรียมตนใหมี้ความพร้อมต่อการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน 
 ความต้องการด้านสังคม  คือ มนุษยเ์ป็นสัตวส์ังคม และไดเ้รียนรู้และพฒันาการอยูร่่วมกนั
เป็นกลุ่มมาหลายพนัปี การอยู่ร่วมกนัช่วยในการอยู่รอดของมนุษยชาติได้ดีกว่า ดงันั้นเราจึงมีการ
สร้างความตอ้งการในการอยากอยูร่่วมกนักบัผูอ่ื้น และความตอ้งการในการเป็นท่ียอมรับของผูอ่ื้น ซ่ึง
เร่ิมตน้จากภายในครอบครัวและแผ่กระจายไปทัง่สังคม ถา้ความตอ้งการทางดา้นสังคมไม่ไดรั้บการ
ตอบสนองจะท าให้เรารู้สึกถูกทอดทิ้งหรือรู้สึกโดดเด่ียว และน้ีเป็นพลงัในการบงัคบัตนให้อยู่ใน
สังคมอยา่งมีระเบียบ 
 ความต้องการเรียนรู้วัฒนธรรมต่างชาติ วฒันธรรมไทยมีความหลายหลายรวมถึงการ
ด าเนินชีวติของคนไทย ความอ่อนนอ้มถ่อมตนของท่ีท าใหช้าวต่างชาติมีความสนใจอยา่งเขา้มาเรียนรู้
วถีิการด าเนินชีวติของคนไทย รวมถึงอาหารการกินท่ีมีความสมบูรณ์ ประณีต งดงาม เม่ือชาวต่างชาติ
เขา้มาเรียนในหลกัสูตรนานาชาติในมหาวิทยาลยัต่าง ๆ พวกเขาเหล่านั้นจะได้เรียนรู้ประเพณีและ
วฒันธรรมไทยควบคู่ไปกบัการเรียนดา้นวชิาการดว้ย 
 ความมั่นคงและความก้าวหน้าในชีวติ คือคือตอ้งการจะเติมเต็มศกัยภาพของตนเอง ตอ้งการ
ความส าเร็จในส่ิงท่ีปรารถนาสูงสุดของตวัเอง ความเจริญกา้วหนา้ การพฒันาทกัษะความสามารถให้
ถึงขีดสุดยอด มีความเป็นอิสระในการตดัสินใจและการคิดสร้างสรรค์ส่ิงต่างๆ การกา้วสู่ต าแหน่งท่ี
สูงข้ึนในอาชีพและการงาน 
ปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมทางการตลาด 
 หลกัสูตร คือ ขอ้ก าหนดวา่ดว้ยจุดหมาย แนวทาง วิธีการ และเน้ือหาสาระในการวดัผลการ
เรียนการสอนในโรงเรียน เพื่อใหผู้เ้รียนมีความรู้ ความสามารถ เจตคติและพฤติกรรมตามท่ีก าหนดใน
จุดมุ่งหมายของการศึกษา รวมถึงเน้ือหาความรู้และประสบการณ์ท่ีจะจดัให้กบัผูเ้รียนกระบวนการ
เรียนการสอนและการประเมินผล 
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 ภาพลักษณ์ของสถาบัน  คือ ภาพท่ีเกิดข้ึนในจิตใจ ซ่ึงบุคคลมีความรู้สึกนึกคิดต่อ 
สถาบนัการศึกษา ภาพในใจดงักล่าวของบุคคลนั้นๆ อาจจะไดม้าจากทั้งประสบการณ์โดยตรง และ
ประสบการณ์ทางออ้มของตวัเขาเอง เช่น ไดป้ระสบมาดว้ยตนเอง หรือไดย้ินไดฟั้งมาจากค าบอกเล่า
ของผูอ่ื้น หรือจากกิตติศพัทเ์ล่าลือต่างๆนานา เป็นตน้ 
 ค่าใช้จ่ายในการศึกษา คือ ค่าใช้จ่ายหรือค่าธรรมเนียมในการเขา้ศึกษาในระดบัปริญญาตรี
ซ่ึงค่าใช้จ่ายดังกล่าวอาจจะแตกต่างกันในแต่ละหลักสูตร แต่ละสาขาวิชาถ้าเป็นคณะท่ีเก่ียวกับ
วทิยาศาสตร์และเทคโนโลยกี็จะแพงกวา่คณะทัว่ ๆ ไป 
 การประชาสัมพันธ์  คือ การติดต่อส่ือสารเพื่อเสริมสร้างความเขา้ใจให้กบัผูส้มคัรเรียนว่า
แต่ละหลกัสูตรมีขอ้ดีอยา่งไรเม่ือศึกษาจบแลว้สามารถน าความรู้น้ีไปท างานอะไรไดบ้า้ง 
 ท าเลที่ตั้ ง ประกอบด้วยส่ิงอ านวยความ สะดวกครบครันเช่น มีอากาศ บริสุทธ์ิแจ่มใส 
เหมาะส าหรับเป็นท่ีตั้งของสถาบนัการศึกษาขั้นสูง การเดินทางสะดวกสบาย 
 ความรู้ความสามารถของอาจารย์ผู้สอน คือ การวางแผนการสอน เป็นภารกิจส าคญัของ
ครูผูส้อน ท าให้ผูส้อนทราบล่วงหน้าว่าจะสอนอะไร เพื่อจุดประสงค์ใด สอนอย่างใด  ใช้ส่ืออะไร 
และวดัผลประเมินผลโดยวิธีใดเป็นการเตรียมตวัให้พร้อมก่อนสอน การท่ีผูส้อนไดว้างแผนการสอน
อยา่งถูกตอ้งตามหลกัการยอ่มช่วยใหเ้กิดความมัน่ใจในการสอน ท าให้สอนไดค้รอบคลุมเน้ือหา สอน
อย่างมีแนวทางและมีเป้าหมาย และเป็นการสอนท่ีให้คุณค่าแก่ผูเ้รียน ดงันั้น ผูส้อนจึงจ าเป็นตอ้งมี
ความรู้ความเข้าใจ เก่ียวกบัความหมาย ความส าคญั ลักษณะ ขั้นตอนการจดัท าและหลกัการวาง
แผนการสอน ตลอดจนลักษณะของแผนการสอนท่ีดี เพื่อส่งผลให้การเรียนการสอนด าเนินไปสู่
จุดหมายปลายทางท่ีก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 การจัดการเรียนการสอน  คือ เร่ืองการจดัการเรียนการสอนท่ีผูบ้ริหารตอ้งยึดและปฏิบติั
อย่างถูกต้องเหมาะสม ตลอดจนมีการอ านวยความสะดวก เพื่อการจัดการเรียนการสอนอย่างมี
ประสิทธิภาพ ไดแ้ก่การจดัแผนการสอน การจดัอาจารยเ์ขา้สอนในสาขาวิชาต่าง ๆ นอกจากน้ียงัมี
กิจกรรมท่ีส่งเสริมนกัศึกษาโดยค านึงถึงความแตกต่างเพื่อเกิดแรงจูงใจในการเรียนการสอน ถือวา่เป็น
ภารกิจของทางมหาวิทยาลัยเพื่อพฒันานักศึกษาไปสู่จุดมุ่งหมายของการเรียนการสอนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ   อาคารสถานท่ีเป็นส่ิงจ าเป็นต่อการด าเนินงานผูบ้ริหารควรให้ความส าคญัต่อสถานท่ี
เพื่อให้เหมาะสมกบัความส าคญัของงานสถานท่ีท่ีดีควรมีความสะอาด สะดวก และมีประสิทธิภาพ
เพื่อเตรียมความพร้อมในการด าเนินงานต่าง ๆ ของมหาวิทยาลยัให้เป็นไปดว้ยความเรียบร้อย รวมถึง
การเปล่ียนแปลงทางการศึกษา การเพิ่มหรือลดของจ านวนนักศึกษา การเปล่ียนแปลงของชุมชน 



7 

 

อุปกรณ์การเรียนการสอนเป็นส่วนหน่ึงขององค์กรเพื่อการเรียนรู้เพื่อพฒันาทรัพยากรมนุษย ์
ประกอบไปดว้ย หอ้งสมุด หอ้งบริการส่ือการเรียนการสอน  
 
1.6  กรอบแนวคิดในการวจัิย 
 “ปัจจยัท่ีใชใ้นการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัอุดมศึกษาหลกัสูตรนานาชาติของนกัศึกษา
ชาวต่างชาติ ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล”  มีกรอบแนวความคิดในการวจิยัดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่1.1 กรอบแนวคิดการวจิยั 
 

ตัวแปรต้น 
(Independent Variables) 

ตัวแปรตาม 
(Dependent Variables) 

 
ข้อมูลส่วนบุคคลของนักศึกษาต่างชาต ิ
 

 
ปัจจัยความต้องการส่วนบุคคล 

 

 

 

ปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วน
ประสมทางการตลาด 
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1.7  ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 1. น าไปปรับปรุงกลยทุธ์ดา้นการตลาดของมหาวทิยาลยัเพื่อแข่งขนักบัหลกัสูตรนานาชาติ
ในต่างประเทศ  เพื่อสร้างศกัยภาพการแข่งขนัของประเทศไทยในดา้นการศึกษาระดบัอุดมศึกษา 
 2.  เพื่อใหท้ราบวา่ปัจจยัใดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาหลกัสูตรนานาชาติของนกัศึกษา
ชาวต่างชาติ และน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิจยัน้ีมาปรับปรุงในดา้นต่าง ๆของมหาวิทยาลยัทั้งของรัฐและ
เอกชนท่ีเปิดหลกัสูตรนานาชาติเพื่อรองรับนกัศึกษาชาวต่างชาติและนกัศึกษาไทยท่ีตอ้งการศึกษาต่อ
หลกัสูตรนานาชาติในประเทศไทย 
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บทที ่2 

 

เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 

 ในการวิจัยคร้ังน้ีผู ้วิจ ัยมุ่ง เน้นท่ีจะศึกษาปัจจัยท่ีใช้ในการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ
ระดบัอุดมศึกษาหลกัสูตรนานาชาติของนกัศึกษาชาวต่างชาติ ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล
โดยไดศึ้กษาเอกสาร แนวคิดทฤษฏี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อน ามาสนบัสนุนงานวจิยัคร้ังน้ี  
 2.1  ความหมายของการตดัสินใจ 
 2.2 ความตอ้งการและการจูงใจ 
 2.3  ความส าคญัของการตดัสินใจ 
 2.4 กระบวนการตดัสินใจ 
 2.5  ทฤษฏีเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาด 
 2.6  ทฤษฏีเก่ียวกบัแรงจูงใจในการศึกษา 
 2.7  สภาพและลกัษณะของสถาบนัอุดมศึกษา 
 2.8  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
2.1  ความหมายของการตัดสินใจ 
 พิสมยั วบิูลยส์วสัด์ิ (อา้งใน วลีพร ธนาธิคม, 2545: 20) การตดัสินใจเป็นกระบวนการเลือก
ทางเลือกท่ีมีอยูห่ลาย ๆ ทางเลือกเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการด าเนินงาน ดงันั้น เม่ือมีการเลือกทางเลือก
ใดทางเลือกหน่ึงก็ถือวา่เกิดการตดัสินใจข้ึนแลว้อยา่งไรก็ตามการตดัสินใจและลงมือกระท าก็ต่อเม่ือ
ไดรั้บรู้ขอ้มูลหรือคาดวา่จะไดผ้ลส าเร็จ 
 เชสเตอร์ บาร์นาร์ด (อา้งใน สร้อยตระกลู(ติวยานนท)์ อรรถมานะ, 2542 : 361) ไดใ้ห้นิยาม
ของการตดัสินใจว่าการตดัสินใจเป็นเทคนิควิธีท่ีท าให้ทางเลือกท่ีมีอยู่มากมายนั้นให้เลือกน้อยลง
ดงันั้นในการตดัสินใจใด ๆ ส่ิงท่ีไม่สามารถจะหลีกหนีได้ก็คือ การตดัสินใจเลือกเอาทางเลือกท่ี
เหมาะสมหรือพอใจท่ีสุด นัน่หมายความวา่เลือกทางเลือกทางใดทางหน่ึงเท่านั้นเอง 
 ฮิต (อา้งใน นภดล แสนมณีชยั, 2543 :  10)  ไดใ้ห้ค  าจ  ากดัความของการตดัสินใจว่าเป็น
การเลือกหนทางท่ีจะปฏิบติัจากทางเลือกท่ีเป็นไปไดห้ลาย ๆ ทางและการตดัสินใจมีความส าคญัมาก 
และมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัส่วนอ่ืนท่ีท าใหเ้กิดการตดัสินใจอยา่งถูกตอ้ง 
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 การตดัสินใจเป็นกระบวนการทางเลือกท่ีดีท่ีสุดจากหลาย ๆทางเลือก ก่อนท่ีจะน าทางเลือก
นั้ นไปปฏิบัติ โดยใช้หลักเหตุผลจากทางเลือกหรือข้อมูลทั้ งหมดท่ีมีอยู่เพื่อให้เกิดการบรรลุ
วตัถุประสงค์ตามท่ีตอ้งการ ส่วนการตดัสินใจเลือกอาชีพนั้นเป็นกระบวนการท่ีบุคคลไดพ้ิจารณา
ไตร่ตรองจากขอ้มูลต่าง ๆท่ีมีอยู ่และเลือกแนวทางท่ีตน้ตอ้งการ เพื่อน าไปสู่จุดมุ่งหมายท่ีตนเองตั้งใจ 
และเกิดความพึงพอใจสูงสุดในอาชีพนั้น (สมทรัพย ์อติชาติบุตร, 2541 :  19)  
 การตดัสินใจ (Decision) หมายถึง การเลือกท่ีจะกระท าการส่ิงหน่ึงส่ิงใดจากทางเลือกต่าง 
ๆท่ีมีอยู ่(ศุภร  เสรีรัตน์, 2540 : 49) 
 การตดัสินใจ (Decision Making) หมายถึงกระบวนการในการเลือกท่ีจะท าส่ิงหน่ึงส่ิงใด
จากทางเลือกต่าง ๆ ท่ีมีอยู ่ซ่ึงผูบ้ริโภคมกัตอ้งตดัสินใจในสินคา้และบริการท่ีมีอยูใ่นชีวิตประจ าวนั 
โดยเขาเลือกตามขอ้มูลและขอ้จ ากดัของสถานการณ์ การตดัสินจึงเป็นกระบวนการท่ีส าคญัซ่ึงถ้า
นกัการตลาดสามารถท าความเขา้ใจถึงจิตใจของผูบ้ริโภคไดก้ารวางแผนการกระจายสินคา้และการ
ยอมรับก็จะมีมากข้ึน (ฉตัยาพร  เสมอใจและมทันียา  สมมิ, 2545: 23) 
 
2.2 ความต้องการและการจูงใจ 
 ขั้นตอนในการตัดสินใจของผู ้บริโภคมีจุดเร่ิมต้นเม่ือเกิดความต้องการ (Needs) ใน
ผลิตภณัฑน์ั้นก่อนแลว้ความตอ้งการนั้นก็จะมากข้ึนและเปล่ียนเป็นแรงจูงใจ (Motives) ซ่ึงจะมีผลให้
เกิดพฤติกรรมในการซ้ือ 
 ความตอ้งการ  (Needs) เป็นสภาพท่ีบุคคลรู้ถึงปัญหาหรือความตอ้งการสามารถแบ่งได้
ดงัน้ี  
 1.  ความตอ้งการขั้นปฐมภูมิ (Primary needs) เป็นความตอ้งการทางชีวภาพคือ ความ
ตอ้งการดา้นร่างกาย ไดแ้ก่ความหิว ความกระหาย ร้อน หนาว 
 2.  ความตอ้งการขั้นทุติยภูมิ (Secondary needs) เป็นความตอ้งการทางสังคม หรือความ
ตอ้งการท่ีเกิดจากการเรียนรู้ ความตอ้งการน้ีไม่ไดเ้กิดจากชีวภาพแต่เกิดจากการเรียนรู้จากสังคมจาก
ความตอ้งการทั้งสองประเภทสรุปไดว้า่ความตอ้งการขั้นปฐมภูมิท าให้เกิดความตอ้งการใชสิ้นคา้และ
ความตอ้งการขั้นทุติยภูมิท าใหเ้กิดการใชเ้คร่ืองมือทางการตลาดตอบสนองความตอ้งการของมนุษย ์
 ทฤษฏีล าดับขั้นความต้องการของมาสโลว์ (Maslow’ s hierarchy of human needs) มีขอ้
สมมุติขั้นพื้นฐานดงัน้ี  
 1 มนุษยมี์ความตอ้งการหลายประการและมีความตอ้งการท่ีไม่ส้ินสุด  
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 2 ความตอ้งการจะมีความส าคญัแตกต่างกนั มนุษยจึ์งสามารถจะล าดบัความส าคญัของ
ความตอ้งการได ้ 
 3 บุคคลจะแสวงหาความตอ้งการท่ีส าคญัท่ีสุดหรือส าคญัมากกวา่ก่อน  
 4 เม่ือบุคคลไดส่ิ้งนั้นมาบ าบดัความตอ้งการของตนแลว้ความจ าเป็นในส่ิงนั้นก็จะหมดไป 
 5 บุคคลจะเร่ิมสนใจในความตอ้งการส าคญัอยา่งอ่ืนต่อไป 
 ตามทฤษฏีของมาสโลวไ์ดจ้ดัประเภทความตอ้งการตามความส าคญัเป็น 5 ระดบัจากต ่าไป
สูงดงัน้ี 
 

 
 

 

ภาพที ่2.1 ล าดบัขั้นความตอ้งการตามทฤษฏีของมาสโลว ์(Maslow’ s hierarchy of human needs) 
 
 ขั้นท่ี 1 ความตอ้งการดา้นร่างกาย (Physiological needs) เป็นความตอ้งการระดบัแรกท่ีเป็น
ความตอ้งการขั้นพื้นฐาน เป็นความตอ้งการเพื่อใหมี้ชีวติอยูร่อดไดแ้ก่ปัจจยั 4 
 ขั้นท่ี 2 ความตอ้งการความปลอดภยัและความมัน่คง  (Safety and security needs) เป็น
ความตอ้งการท่ีเหนือจากความตอ้งการอยู่รอดซ่ึงมนุษยต์อ้งการเพิ่มความตอ้งการในระดบัท่ีสูงข้ึน 
เช่น  ความตอ้งการปกป้องคุม้ครอง ตอ้งการระเบียบวนิยัในชีวติ ตอ้งการพน้จากอนัตรายต่าง ๆ 
 ขั้นท่ี 3 ความตอ้งการดา้นสังคม ความรู้สึกท่ีดี ความเป็นมิตร การยอมรับ (Social needs)ซ่ึง
บางคร้ังความตอ้งการดา้นสังคมอาจท าใหเ้กิดพฤติกรรมต่าง ๆ เช่นการใชสิ้นคา้ท่ีมียีห่อ้ดงั ๆ 
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 ขั้นท่ี 4 ความต้องการการยกย่อง  ซ่ึงเป็นความต้องการการยกย่องส่วนตวั(Self-esteem) 
ความนับถือ (Recognition) และสถานะ เช่นความต้องการให้ได้รับการเคารพนับถือ ความส าเร็จ 
ความรู้ ศกัด์ิศรี ความสามารถ สถานะท่ีดีในสังคมและช่ือเสียงในสังคม 
 ขั้นท่ี 5 ความตอ้งการประสบความส าเร็จสูงสุดในชีวิต เป็นความตอ้งการสูงสุดของแต่ละ
บุคคลซ่ึงถา้บุคคลไดส้ามารถบรรลุความตอ้งการในขั้นน้ีไดจ้ะไดรั้บการยกย่องว่าเป็นบุคคลพิเศษ             
(ศิริวรรณ  เสรีรัตน์, 2541: 89-91) 
 
2.3  ปัจจัยทีม่ีอทิธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือของผู้บริโภค 
 ผูบ้ริโภคแต่ละคนมีความแตกต่างกนัในด้านต่าง ๆ ซ่ึงเป็นผลมาจากความแตกต่างทาง
กายภาพและสภาพแวดลอ้มของบุคคลท าให้การตดัสินใจในแต่ละบุคคลแตกต่างกนั โดยเราสามารถ
แบ่งปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของผูบ้ริโภคได ้2 ประการคือ 
 1.  ปัจจยัภายใน (Internal Factors) ไดแ้ก่ความจ าเป็น ความตอ้งการ และความปรารถนา 
แรงจูงใจ บุคลิกภาพ ทศันคติ การรับรู้ และการเรียนรู้ 
  1.1  ความจ าเป็น (Needs) ความตอ้งการ (Wants) และความปรารถนา (Desires) โดย
ท่ีความตอ้งการส่ิงหน่ึงส่ิงใดของบุคคลจะเป็นจุดเร่ิมตน้ของความตอ้งการในการใชสิ้นคา้หรือบริการ
คือเม่ือเกิดความจ าเป็นหรือความตอ้งการไม่วา่ในดา้นร่างกายหรือจิตใจบุคคลก็จะหาทางตอบสนอง
ความจ าเป็นหรือความตอ้งการนั้น 
  1.2  แรงจูงใจ (Motive)  เม่ือบุคคลเกิดปัญหาทางกายหรือทางใจข้ึน และหากปัญหา
นั้นยงัไม่รุนแรง เขาอาจปล่อยวาง ไม่คิด ไม่ใส่ใจ หรือไม่ท าการตดัสินใจใด ๆ แต่หากปัญหานั้น
ขยายตวัหรือเกิดความรุนแรงยิ่งข้ึน เขาจะเกิดแรงจูงใจในการพยายามท่ีจะแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนนั้น 
เราจึงควรศึกษาถึงความตอ้งการและความคิดของผูบ้ริโภคเพื่อสร้างแรงจูงใจในการซ้ือสินคา้ 
  1.3  บุคลิกภาพ (Personality) เป็นลกัษณะนิสัยโดยรวมของบุคคลท่ีพฒันาข้ึนมาจาก
ความคิด ความเช่ือ อุปนิสัย และส่ิงจูงใจต่าง ๆ จะแสดงออกมาในดา้นต่าง ๆ ซ่ึงมีผลในการก าหนด
รูปแบบในการตอบสนอง ของแต่ละบุคคลแตกต่างกันซ่ึงเป็นการตอบสนองในรูปแบบคงท่ีต่อ
ตวักระตุน้ทางสภาพแวดลอ้ม 
  1.4  ทศันคติ (Attitude) เป็นการประเมินความรู้สึกหรือความคิดเห็นต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง
ของบุคคลโดยทศันคติมีผลต่อพฤติกรรมต่าง ๆของบุคคล ดงันั้นเม่ือเราตอ้งการให้บุคคลเปล่ียน
พฤติกรรม เราตอ้งเปล่ียนทศันคติของเขาก่อน แต่ในความจริงทศันคติเป็นส่ิงท่ีเปล่ียนแปลงไดย้าก 
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ดังนั้ นเราจึงควรปรับพฤติกรรมให้เข้ากับผูบ้ริโภค ซ่ึงจะต้องใช้ความเข้าใจ แรงพยายาม และ
ระยะเวลา 
  1.5  การรับรู้ ( Perception) เป็นกระบวนการของบุคคลในการยอมรับความคิดหรือ
การกระท าของบุคคลอ่ืน กา้วแรกในการเขา้สู่ความคิดในการสร้างความตอ้งการแก่ผูบ้ริโภคตอ้งสร้าง
ใหเ้กิดการรับรู้ก่อนโดยการสร้างภาพพจน์ในตวัสินคา้หรือองคก์ร 
  1.6  การเรียนรู้ (Learning) เป็นการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของบุคคลท่ีเกิดจากการ
รับรู้และประสบการณ์ของบุคคล ซ่ึงจะเป็นการเปล่ียนแปลงและคงอยู่ในระยะยาว ดงันั้นหากมีกา
รับรู้แต่ยงัไม่มีการเปล่ียนแปลง ก็ยงัไม่ถือวา่เป็นการเรียนรู้ 
 2.  ปัจจยัภายนอก (External Factors)  ไดแ้ก่สภาพเศรษฐกิจ ครอบครัว  สังคม วฒันธรรม 
การติดต่อธุรกิจ และสภาพแวดลอ้ม 
  2.1  สภาพเศรษฐกิจ (Economy) เป็นส่ิงท่ีก าหนดอ านาจซ้ือของผูบ้ริโภคทั้งในรูปตวั
เงินและปัจจยัอ่ืน ๆท่ีเก่ียวขอ้ง 
  2.2  ครอบครัว (Family) การเล้ียงดูและสภาพครอบครัวท่ีแตกต่างกนัส่งผลใหบุ้คคล
มีความแตกต่างกนั เช่นการตอบสนองต่อความตอ้งการต่อผลิตภณัฑข์องบุคคลจะไดรั้บอิทธิพลจาก
ครอบครัวซ่ึงครอบครัวจะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคลสูงกวา่สถาบนัอ่ืน 
  2.3  สังคม (Social) กลุ่มสังคมรอบ ๆ ตวับุคคลมีผลต่อการปรับพฤติกรรมของบุคคล
ใหไ้ปในทิศทางเดียวกนัสังคม เพื่อการยอมรับเขา้เป็นส่วนหน่ึงของสังคมเพื่อการยอมรับเขา้เป็นส่วน
หน่ึงของสังคม หรือท่ีเรียกว่ากระบวนการขดัเกลาทางสังคม ประกอบด้วยรูปแบบการด ารงชีวิต 
(Lifestyles)  ค่านิยมสังคม (social Values) และความเช่ือ (Believes) ท าให้นกัการตลาดตอ้งศึกษา
ลกัษณะของสังคม เพื่อทราบปัจจยัท่ีมีอิทธิพลของสังคมต่อการอยู่ร่วมกันของมนุษย์ โดยเฉพาะ
บรรทดัฐานท่ีสังคมก าหนด 
  2.4 วฒันธรรม (Culture) เป็นวิธีการด าเนินชีวิตท่ีสังคมเช่ือว่าดีงามและยอมรับมา 
ปฏิบติั บุคคลท่ีอยูใ่นสังคมเดียวกนัจึงยึดถือและปฏิบติัตามวฒันธรรม เพื่อการอยูเ่ป็นส่วนหน่ึงของ
สังคม โดยวฒันธรรมเป็นกลุ่มของค่านิยมพื้นฐาน การรับรู้ ความตอ้งการ และพฤติกรรม ซ่ึงเรียนรู้
จากการเป็นสมาชิกของสังคมในครอบครัว ชุมชน ประกอบดว้ยค่านิยมการแสดงออก ค่านิยมการใช้
วตัถุส่ิงของ แมว้ธีิคิดก็เป็นวฒันธรรมดว้ย 
  2.5  ตวักระตุน้ทางการตลาด  (Marketing Stimuli) โอกาสท่ีผูบ้ริโภคจะไดพ้บเห็น 
และคุน้เคยกบัสินคา้และบริการนั้น ๆ โดยใชเ้คร่ืองมือทางการตลาด ท าให้ผูบ้ริโภคมีความมัน่ใจและ
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ความยินดีท่ีจะใช้สินคา้นั้น ดงันั้นธุรกิจจึงควรเน้นในเร่ืองท าให้เกิดการพบเห็นในตวัสินคา้ ไดรู้้จกั 
ไดส้ัมผสั เพื่อใหเ้กิดการเปิดรับ 
  2.6  สภาพแวดลอ้ม (Environment)  ปัจจยัทางสภาพแวดลอ้มมีความส าคญัและมี
อิทธิพลต่อผูบ้ริโภค  ท าให้นกัการตลาดตอ้งติดตามและให้ความส าคญัโดยติดตาม ตรวจสอบ และ
วเิคราะห์ผลกระทบต่อตวัสินคา้ (ฉตัยาพร  เสมอใจ, 2550) 
 
2.4  ความส าคัญของการตัดสินใจ (Decision) 
 ทฤษฏีการบริหารองค์กรในยุคหน่ึงได้ให้ความส าคัญเก่ียวกับกระบวนการบริหาร
(Management Process) อนัไดแ้ก่ การวางแผน การจดัองคก์าร การบริหารงานบุคคล การอ านวยการ
และการควบคุม ต่อมาได้มีการปรับเปล่ียนแนวคิดไปว่า แมว้่าจะท าหน้าท่ีดังกล่าวได้ดีเพียงใดก็
ตามแต่ถ้าขาดการตดัสินใจท่ีดียากท่ีจะท าให้การบริหารองค์การสู่ความส าเร็จ การตดัสินใจจึงมี
ความส าคญั 4 ประการดงัน้ี 

1. การตดัสินใจเป็นเคร่ืองวดัความแตกต่างระหวา่งผูบ้ริหารกบัผูป้ฏิบติังาน ผูท่ี้เป็นผูบ้ริหาร
ในระดบัต่าง ๆจะตอ้งแสดงความรู้ ความสามารถในการตดัสินใจท่ีดีกวา่ผูป้ฏิบติังาน ผูบ้ริหารจะตอ้ง
มีเหตุผลมีหลกัการท่ีดี มีเจตคติและวิจารณญาณท่ีดีกวา่ ความสามารถในการตดัสินใจคือมูลค่าเพิ่มท่ี
ผูบ้ริหารตอ้งท าใหเ้ห็นวา่ น่ีคือความแตกต่างท่ีสมแลว้กบัค่าจา้งเงินเดือนในต าแหน่งผูบ้ริหาร 

2. การตดัสินใจเป็นมรรควิธีน าไปสู่เป้าหมายองค์กร ผูบ้ริหารควรตระหนักเสมอว่า การ
ตดัสินใจมิใช่เป็นเป้าหมายในตวัของมนัเอง แต่เป็นมรรควิธี แนวทางวิธีการและเคร่ืองมือท่ีจะท าให้
การบริหารองค์กรประสบความส าเร็จบรรลุเป้าหมายท่ีได้ก าหนดไว ้ดงันั้น การก าหนดเป้าหมาย
องคก์ารใหช้ดัเจนก็เป็นส่ิงส าคญัท่ีจะตอ้งเร่ิมตน้ การหาวิธีการและแนวทางปฏิบติัท่ีหลากหลายก็เป็น
ขั้นตอนท่ีกระท าตามมา และน่ีคือการตดัสินใจนัน่เองการก าหนดแนวทางวิธีการท่ีดี ท่ีหลากหลาย
และสร้างสรรคจ์ะน าพาใหอ้งคก์รสู่ความส าเร็จได ้
 3. การตดัสินใจเป็นเสมือนองคก์าร การตดัสินใจท่ีดีก็เหมือนกบัคนเรามีสมอง และระบบ
ประสาทท่ีดีก็จะท าให้ตวัเราประสบผลส าเร็จในชีวิตการงาน ชีวิตส่วนตวัและชีวิตทางสังคมได ้ใน
ขณะเดียวกนัถา้เป็นการตดัสินใจขององคก์รท่ีดีจะตอ้งมีสมอง และระบบประสาทขององคก์รท่ีดีดว้ย
จึงจะท าให้องค์กรมีประสิทธิภาพ และประสิทธ์ผลได ้ผูบ้ริหารท่ีดีจะตอ้งกระตือรือร้น ไฝ่หาแนว
ทางแก้ไขปัญหาอยู่ตลอดเวลา จะต้องด าเนินการอย่างต่อเน่ืองเพื่อปรับปรุงสถานการณ์ ก าหนด
แนวทางใหม่ ๆ ยกระดบัมาตรฐานและป้องกนัปัญหาท่ีส่งผลกระทบต่อการด าเนินการตามแผนท่ี
ก าหนดไวไ้ด ้
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 4. การตดัสินปัญหาเป็นกลยุทธ์การแกปั้ญหาในอนาคต ในทฤษฏีการตดัสินใจทัว่ไปมอง
วา่เป็นการแกไ้ขปัญหาในอดีต ซ่ึงไดแ้ก่ปัญหาขอ้ขดัขอ้งซ่ึงสะสมมาตั้งแต่อดีต และมีแนวโน้มมาก
ข้ึนในอนาคต ซ่ึงก็ไม่สามารถแกปั้ญหาไดห้มดส้ินและยงัมีปัญหาใหม่ ๆ เขา้มาอีกมากมายโดยเฉพาะ
การปรับเปล่ียนกรอบแนวคิด(Paradigm) ในการมองปัญหาใหม่ให้มองไปถึงปัญหาในอนาคต ซ่ึง
ไดแ้ก่ปัญหาป้องกนั รู้แลว้ว่าจะเกิดข้ึนในอนาคต ก็ควรมีการตดัสินใจล่วงหน้าก่อนท่ีปัญหาจะเกิด 
ปัญหาเชิงพฒันาก็เป็นอีกเร่ืองหน่ึงท่ีผูบ้ริหารต้องให้ความสนใจ เป็นการมองโดยใช้วิสัยทัศน์ 
(Vision) ของผูบ้ริหารในการพยากรณ์เหตุการณ์ในอนาคต ก าหนดภาพอนาคต (scenario) ไวพ้ร้อม
ก าหนดทางเลือกเพื่อแกปั้ญหาในแต่ละภาพอนาคตนั้นดว้ย อาทิ ภาพอนาคตมุ่งเนน้ 3 C ใดแ้ก่ ลูกคา้ 
(Customer) การแข่งขนั (Competition) และการเปล่ียนแปลง (Change) ดงันั้นผูบ้ริหารเตรียมการท่ีจะ
คิดวางแผนและก าหนดกลยุทธ์ในเร่ืองดงักล่าว ไม่ว่าจะเป็นกลยุทธในการบริการลูกคา้เหนือความ
คาดหวงั กลยทุธ์การแข่งขนัสู่ความเป็นเลิศ และกลยทุธ์สู่องคก์ารอจัฉริยะ เป็นตน้ 
 
2.5  กระบวนการตัดสินใจ (Process of Decision making) 
 กระบวนการตดัสินใจหมายถึง การก าหนดขั้นตอนของการตดัสินใจตั้งแต่ขั้นตอนแรก ไป
จนถึงขั้นตอนสุดทา้ย การตดัสินใจโดยมีล าดบัขั้นและกระบวนการ ดงักล่าว เป็นการตดัสินใจโดยใช้
หลกัเหตุผลและมีกฎเกณฑ์ ซ่ึงเป็นการตดัสินใจโดยใชร้ะเบียบวิธีทางวิทยาศาสตร์เป็นเคร่ืองมือช่วย
ในการหาขอ้สรุปเพื่อการตดัสินใจ ขั้นตอนของกระบวนการตดัสินใจมีหลายรูปแบบแลว้แต่ความ
คิดเห็นของนกัวิชาการ พลนัเกต และแอ๊ตเนอร์ (Plunkett and Attner, 1994 : 162) ไดเ้สนอล าดบั
ขั้นตอนของกระบวนการตดัสินใจเป็น 7  ขั้นตอนดงัน้ี (อา้งจาก กุลชลี ไชยนนัตา, 2539 : 135-139) 
 ขั้นท่ี 1 การระบุปัญหา (Define the problem) เป็นขั้นตอนแรกท่ีมีความส าคญัอย่างมาก 
เพราะการระบุปัญหาไดถู้กตอ้งหรือไม่ ย่อมีผลต่อการด าเนินการในขั้นต่อ ๆ ไปของกระบวนการ
ตดัสินใจซ่ึงส่งผลกระทบต่อคุณภาพของการตดัสินใจดว้ย 
 ขั้นท่ี 2 การระบุขอ้จ ากดัของปัจจยั (Indentify limiting factors) เม่ือสามารถระบุปัญหาได้
ถูกตอ้งแล้วผูบ้ริหารควรพิจารณาถึงขอ้จ ากัดต่าง ๆ ขององค์กร โดยพิจารณาจากทรัพยากรท่ีเป็น
องคป์ระกอบของกระบวนการผลิต  
 ขั้นท่ี 3 การพฒันาทางเลือก (Develop potential alternatives)  ขั้นตอนต่อไปผูบ้ริหารควร
ท าการพฒันาทางเลือกต่าง ๆข้ึนมา ซ่ึงทางเลือกเหล่านั้นควรเป็นทางเลือกท่ีมีศกัยภาพความเป็นไปได ้
ในการแกปั้ญหาใหน้อ้ยลงหรือใหป้ระโยชน์สูงสุด 
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 ขั้นท่ี 4 การวิเคราะห์ทางเลือก (Analyze the alternatives) เม่ือผูบ้ริหารไดท้  าการพฒันา
ทางเลือกต่าง ๆ โดยน าเอาข้อดีและข้อเสียของแต่ละทางเลือกมาเปรียบเทียบกันอย่างรอบคอบ 
ทางเลือกบางทางเลือกท่ีอยู่ภายใตข้อ้จ ากดัขององค์กรก็อาจท าให้เกิดผลต่อเน่ืองท่ีไม่พึงประสงค์
ตามมา  
 ขั้นท่ี 5 การเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุด (Select the best alternative) เม่ือผูบ้ริหารไดท้  าการ 
วิเคราะห์และประเมินทางเลือกต่างๆ แล้ว ผูบ้ริหารควรเปรียบเทียบข้อดีและข้อเสียของแต่ละ
ทางเลือกอีกคร้ังหน่ึงเพื่อพิจารณาทางเลือกท่ีดีท่ีสุดเพียงทางเดียว ทางเลือกท่ีดีท่ีสุดควรมีผลเสีย
ต่อเน่ืองในภายหลงัน้อยท่ีสุด และไดผ้ลประโยชน์มากท่ีสุด แต่บางคร้ังผูบ้ริหารอาจตดัสินใจเลือก
ทางเลือกแบบประนีประนอมโดยพิจารณาองคป์ระกอบท่ีดีท่ีสุดของแต่ละทางเลือก 
 ขั้นท่ี 6 การน าผลการตดัสินใจไปปฏิบติั (Implement the decision) เม่ือผูบ้ริหารไดเ้ลือก
ทางเลือกท่ีดีท่ีสุดแลว้ ก็ควรมีการน าผลการตดัสินใจนั้นไปปฏิบติั เพื่อใหก้ารด าเนินงานเป็นไปอยา่งมี
ประสิทธิภาพผูบ้ริหารควรก าหนดโปรแกรมการตดัสินใจ โดยระบุตารางเวลาในการด าเนินงาน 
งบประมาณ และบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติั  
 ขั้นท่ี 7 การสร้างระบบควบคุมและประเมินผล (Establish a control and evaluation system)
ขั้นตอนสุดทา้ยของกระบวนการตดัสินใจไดแ้ก่การสร้างระบบการควบคุมและประเมินผลซ่ึงจะช่วย
ใหผู้บ้ริหารไดข้อ้มูลยอ้นกลบัเก่ียวกบัผลการปฏิบติังานวา่เป็นไปตามเป้าหมายหรือไม่  
 
2.6  ทฤษฏีเกีย่วกบัส่วนประสมทางการตลาด  
 กลยทุธ์ส่วนผสมทางการตลาด Marketing Mix Strategy    
 ส่ิงท่ีจะสนองความตอ้งการของลูกคา้ได ้มีอยู ่4 ประการ คือ ผลิตภณัฑ์ ราคา ช่องทางการ
จดัจ าหน่าย การส่งเสริมการตลาด ทั้ง 4 ประการจะตอ้งสอดคลอ้งเป็นไปในทิศทางเดียวกนัเพื่อให้
สนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งกลมกลืน Kotler (อา้งใน ธงชยั  สันติวงศ ์,2538 : 36) 
 2.6.1 ผลิตภณัฑ ์            
  ผลิตภณัฑ์ หมายถึง ส่ิงท่ีจะสนองความต้องการของลูกค้า อาจมีตวัตนหรือไม่มี
ตวัตนก็ได ้จะตอ้งพิจารณาส่ิงต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี  
                 - แนวความคิดดา้นผลิตภณัฑ ์ตอ้งรู้วา่ส่ิงท่ีตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคคืออะไร  
                 - คุณสมบติัผลิตภณัฑ์ หมายถึง ลกัษณะทางกายภาพ ทางเคมี ทางชีวะ ความงาม ความ
ทนทาน รูปร่างรูปแบบของผลิตภณัฑ ์ 
                 - จุดเด่นของผลิตภณัฑ ์เป็นลกัษณะเด่นเป็นพิเศษกวา่สินคา้อ่ืน  
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                 - ผลประโยชน์ท่ีไดรั้บจากผลิตภณัฑ์ เป็นผลประโยชน์ท่ีผลิตภณัฑ์มีต่อลูกคา้ มี 2 ดา้นคือ 
ผลประโยชน์โดยหนา้ท่ีของผลิตภณัฑ ์และผลประโยชน์ทางดา้นอารมณ์  
                 - ส่วนประสมผลิตภัณฑ์ คือความหลากหลายของผลิตภณัฑ์ โดยทั่วไปเรามักจะมี
ผลิตภณัฑ์มากกว่า 1 ชนิด ส่วนประสมทางผลิตภณัฑ์อาจแบ่งออกตามชนิด ตามรุ่น ตามขนาด ตาม
ลกัษณะจดัจ าหน่ายหรือตามความเก่ียวขอ้งกนัของผลิตภณัฑแ์ต่ละชนิด  
                 - ตราสินคา้ เป็นการบรรยายถึงลกัษณะของผลิตภณัฑ์ซ่ึงอาจเป็นค าพูด สัญลกัษณ์ หรือ
รวมกนั โดยทัว่ไปเจา้ของผลิตภณัฑ์มกัใชต้ราสินคา้ มาจ าแนกสินคา้ให้เห็นวา่แตกต่างจากสินคา้ของ
คนอ่ืนและท าใหผู้บ้ริโภคจดจ าสินคา้ไดง่้าย ตราสินคา้มีส่วนส าคญัมากท่ีท าใหผู้บ้ริโภคหนักลบัมาซ้ือ
สินคา้ของเราในโอกาสหนา้อีก  
                 - บรรจุภณัฑ์ เป็นส่ิงท่ีหุ้มห่อสินคา้ อาจท าหน้าท่ีในการบรรจุ หุ้มห่อ รวมทั้งส่ือสาร
ทางการตลาด โดยบรรจุภณัฑจ์ะเป็นตวัท่ีช่วยสนองความตอ้งการของลูกคา้ ในบางกรณีบรรจุภณัฑ์จะ
ช่วยอ านวยความสะดวกใหก้บัลูกคา้ เป็นการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑ์ซ่ึงอาจท าให้ลูกคา้ยินดีท่ี
จะจ่ายในราคาท่ีสูงข้ึนได ้ 
 2.6.2 ราคา  
                 - ราคาเป็นส่วนประสมทางการตลาดเพียงอยา่งเดียวท่ีท าใหเ้กิดรายได ้ 
                 - องคป์ระกอบหลกัในการก าหนดราคาต ่าสุดคือ ตน้ทุนการผลิต และองคป์ระกอบในการ
ก าหนดราคาสูงสุดคือ คุณค่าในสายตาของผูบ้ริโภค  
                 - วธีิการก าหนดราคา มี 3 ประเภท คือ  
                    1. พิจารณาจากตน้ทุน  
                    2. พิจารณาจากลูกคา้  
                    3. พิจารณาจากคู่แข่งขนั  
                 - การก าหนดราคาเป็นกลยทุธ์ท่ีส าคญัมากในการบริหารธุรกิจ ในการก าหนดราคาจะตอ้งมี
ความชัดเจนในเร่ืองวตัถุประสงค์ของการก าหนดราคา เช่น ลดราคาเพื่อสกดัคู่แข่ง ตั้งราคาต ่าเพื่อ
ไม่ใหเ้สียโอกาสในการไดลู้กคา้ใหม่ ลดราคาเพื่อไล่ตามคู่แข่ง ส่ิงส าคญัอีกประการหน่ึงคือ การท าให้
ลูกคา้ยอมรับในการเปล่ียนแปลงราคา  
                 - ประเด็นส าคญัของราคาไม่ไดอ้ยู่ท่ีตั้งไวท่ี้ราคาเท่าไหร่ หากแต่ข้ึนกบัการเปรียบเทียบ
ระหว่างราคาของสินคา้ กบัคุณค่าของสินคา้ท่ีมีต่อผูบ้ริโภค หากลูกคา้รู้สึกวา่สินคา้มีคุณค่ามากกว่า
ราคา เขาก็จะยนิดีซ้ือสินคา้ในราคาท่ีก าหนด  
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 2.6.3 ช่องทางการจดัจ าหน่าย  
 ช่องทางการจดัจ าหน่าย มีความหมายครอบคลุมในเร่ือง การน าสินคา้จากผูผ้ลิตไปถึงมือ
ผูบ้ริโภค การควบคุมปริมาณสินค้า การขนส่ง การติดต่อส่ือสาร จนกระทัง่เร่ืองประเภทของร้าน
จ านวนของร้าน โกดงั การกระจายทางกายภาพ วิธีการกระจายสินคา้ ช่องทางการจดัจ าหน่ายตอ้ง
ค านึงถึง 

1. การเขา้ถึง เช่น การใชส่ื้อ การกระจายสินคา้ไปหาลูกคา้ใหต้รงตามพฤติกรรม ลกัษณะนิสัย    
    ความตอ้งการ ฯลฯ 
2. ขายสินคา้ได ้จะเกิดหลงัจากท่ีเราสามารถเขา้ถึงลูกคา้ไดแ้ลว้  
3. รักษาไว ้คือ สร้างความสัมพนัธ์ให้เกิดการซ้ือขายต่อเน่ือง เพื่อให้ลูกคา้อยูก่บัเราตลอดไป 

ขอ้พิจารณาในการเลือกช่องทางการจดัจ าหน่าย ไดแ้ก่ 
                    - พื้นท่ีครอบคลุม ซ่ึงอาจครอบคลุมทุกพื้นท่ีท่ีเป็นไปได้ ครอบคลุมเฉพาะพื้นท่ีท่ี
เลือกสรร หรือครอบคลุมพื้นท่ีเพียงจุดเดียว  
                    - ประเภทของร้านคา้ปลีก 
                    - ผลประโยชน์ท่ีตอ้งใหก้บัร้านคา้  
 2.6.4 การส่งเสริมการตลาด  หมายถึง ความพยายามทั้งส้ินท่ีจะส่งเสริมให้การตลาดบรรลุ
เป้าหมายได้ ท าให้ลูกคา้มาซ้ือสินคา้ สนใจสินคา้ของเรา ลูกคา้เปล่ียนพฤติกรรมให้สอดคลอ้งกบั
สินคา้และรักษาไวไ้ม่ใหเ้ปล่ียนแปลง  
 การส่งเสริมการตลาดประกอบไปดว้ย  
 1. การแจง้ข่าวสารขอ้มูล  
 2. การโนม้นา้วชกัจูงใจ 
 3. การเตือนความจ า ประกอบไปดว้ย การโฆษณา  การส่งเสริมการขาย การขายโดยใช้
พนกังาน  การประชาสัมพนัธ์ และการพดูแบบปากต่อปาก  
 1. การโฆษณา เป็นการส่ือสารแบบทางเดียว ท่ีมีประสิทธิภาพส าหรับตลาดแบบมวลชน 
ลกัษณะเป็นการเสนอข่าวสาร ท าให้เกิดการรับรู้ สร้างสรรคค์วามรู้สึกท่ีดีต่อสินคา้ และท าสร้างการ
เรียนรู้เร่งเร้าใหเ้กิดการซ้ือ  
 2. การส่งเสริมการขาย เป็นการส่ือสารทางเดียวเก่ียวกบัเน้ือหาท่ีน่าสนใจเฉพาะอยา่ง ท าให้
เกิดแรงจูงใจระยะสั้น ๆ มีวตัถุประสงคท์  าใหเ้กิดการรับรู้ การเรียนรู้และแนะวธีิการใชสิ้นคา้  
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 3. การขายดว้ยพนกังานขาย เป็นการส่ือสารสองทางท่ีมีคุณภาพสูงโดยผา่นการพูดคุยหรือ
ช้ีแนะการใชสิ้นคา้ต่อผูบ้ริโภคแต่ละคนโดยตรง มีลกัษณะเป็นการเสนอข่าวสารขอ้มูลพิเศษให้กบัผูท่ี้
จะเป็นลูกคา้  
 4.การประชาสัมพนัธ์ เป็นการส่ือสารทางเดียวเก่ียวกบัข่าวสารในเชิงพานิชยข์องสินคา้ผา่น
ส่ือสาธารณะมีลกัษณะเป็นการเสนอข่าวผลิตภณัฑ์ใหม่ การประเมินผลิตภณัฑ์ มีวตัถุประสงคเ์พื่อให้
เกิดการรับรู้ การเรียนรู้ การเปล่ียนแปลงทศันคติและสนบัสนุนการตดัสินใจ  
 5. การพดูปากต่อปาก เป็นการส่ือสารสองทาง มีลกัษณะเป็นการสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั มี
วตัถุประสงคเ์พื่อใหเ้กิดการรับรู้ การเรียนรู้ การเปล่ียนแปลงทศันคติและ สนบัสนุนการตดัสินใจ การ
พดูแบบปากต่อปากมีอิทธิพลต่อผูบ้ริโภคมาก โดยเฉพาะสินคา้ท่ีมีราคาสูง และสินคา้ท่ีไม่มีรูปร่าง  
(ธงชยั  สันติวงศ,์ 2538 : 36) 
 
2.7 ทฤษฏีเกีย่วกบัแรงจูงใจในการศึกษา 
 แรงจูงใจไผส่ัมฤทธ์ิ  เป็นแรงจูงใจท่ีอยูใ่นมนุษยทุ์กคน ซ่ึงเป็นความตอ้งการทางจิตใจของ
มนุษยท่ี์ตอ้งการเอาชนะอุปสรรค ์ฝ่าฟันและกระท าส่ิงท่ียาก ๆ ใหป้ระสบความส าเร็จ 
 แมคเค็ลแลนด์ (อา้งใน ยงยุทธ์ เกษสาคร, 2543 : 182) กล่าววา่แรงจูงใจไฝ่สัมฤทธ์ิ เป็น
ความปรารถนาของบุคคลท่ีจะท าส่ิงใดใหลุ้ล่วงไปไดด้ว้ยดีโดยการแข่งขนักนัดว้ยมาตรฐานอนัดีเยื่อม
หรือท าไดดี้กวา่บุคคลอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ความพยายามท่ีจะเอาชนะอุปสรรคต่์าง ๆความรู้สึกสบายใจ
เม่ือท าส าเร็จและมีความวติกกงัวลเม่ือไม่ประสบความส าเร็จหรือลม้เหลว 
 จรรจา สุวรรรณทตั (อา้งใน ภทัธิรา ผลงาม, 2545 : 34) แรงจูงใจไฝ่สัมฤทธ์ิคือ ความ
ตอ้งการของบุคคลในอนัท่ีจะฝ่าฟันอุปสรรคโดยไม่ยอ่ทอ้ และตอ้งการท างานให้บรรลุจุดมุ่งหมายท่ี
วางไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
 
2.8  ภาพลกัษณ์ของสถาบันอุดมศึกษา 
 ปัจจุบนัเป็นท่ียอมรับกนัทัว่ไปแลว้ว่าการศึกษาเป็นปัจจยัส าคญัของการพฒันาประเทศ
เพราะการศึกษาจะพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์ห้เป็นผูมี้ประสิทธิภาพและมีคุณค่าท่ีสามารถแข่งขนักบั
นานาประเทศ ทุกประเทศจึงมุ่งปฏิรูปการศึกษาให้มีความเป็นเลิศและทนัสมยัยิ่งข้ึนนอกจากจะให้
ประชาชนของประเทศตนไดศึ้กษาแลว้ ยงัเป็นแนวทางชกัจูงใจให้นกัศึกษาต่างชาติเขา้มาเรียนเพื่อหา
รายไดเ้ขา้ประเทศอีกดว้ย การท่ีแต่ละประเทศเร่งปฏิรูปการศึกษาเช่นน้ีท าให้  นกัศึกษาต่างชาติจาก
ประเทศต่าง ๆ ทั่วโลกมีโอกาสเลือกท่ีจะเข้าศึกษาในประเทศใดก็ได้ตามศักยภาพของตน  



20 

 

มหาวิทยาลยัในประเทศไทยทั้งของรัฐและเอกชนก็พยายามพฒันาการศึกษาเพื่อรับนกัศึกษาต่างชาติ
เช่นกนั ท าให้มหาวิทยาลยัต่าง ๆไดเ้ปิดสอนหลกัสูตรนานาชาติกนัมากมายหลายหลกัสูตร ส าหรับ
จ านวนนัก ศึกษา ต่างชาติในประเทศไทยนั้ น  นางสิ ริกร มณี รินทร์  รัฐมนตรีช่วยว่าการ
กระทรวงศึกษาธิการ ได้เปิดเผยเม่ือเดือนมิถุนายน 2546 ว่า ท่ีประชุมคณะรัฐมนตรี ได้รับทราบ
รายงานจ านวนนกัศึกษาต่างชาติท่ีเขา้มาศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษาของไทยในปีการศึกษา2545 ตามท่ี
ทบวงมหาวิทยาลยัไดร้ายงานไวมี้จ านวน 4,343 คน เป็นนกัศึกษาต่างชาติจากจีนมากท่ีสุด รองลงมา
ไดแ้ก่ เวียดนาม พม่า อินเดียและญ่ีปุ่น ส่วนมหาวิทยาลยัท่ีนกัศึกษาต่างชาติเขา้ศึกษามากท่ีสุดไดแ้ก่ 
มหาวิทยาลยัอสัสัมชญั รองลงมาไดแ้ก่ มหาวิทยาลยัเวบ็สเตอร์ (ประเทศไทย) มหาวิทยาลยัมหิดล 
มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ และมหาวทิยาลยัเชียงใหม่ ส่วนสาขาวิชาท่ีนกัศึกษาต่างชาติเลือกเรียนมาก
ท่ีสุด 5 อนัดบัแรกไดแ้ก่ บริหารธุรกิจ  วศิวกรรมศาสตร์ ธุรกิจระหวา่งประเทศ  วิทยาศาสตร์และศิลป
ศาสตร์ (ตารางท่ี 5) ส าหรับรายไดจ้ากนกัศึกษาต่างชาติเหล่าน้ีปีละไม่ต ่ากวา่2,171 ลา้น บาท ส่วนใน
ปีการศึกษา 2546คาดว่าจะมีนกัศึกษา ต่างชาติเขา้มาเรียนเพิ่มข้ึนเป็น4,962 คน และจะ มีรายไดเ้ขา้
ประเทศประมาณ 2,481 ลา้นบาท และ ในปีการศึกษา 2547มีนกัศึกษาต่างชาติติดต่อเขา้ มาเรียนแลว้ 
5,650 คนคาดว่าจะมีรายได้เข้า ประเทศประมาณ 2,825 ล้านบาท   (บญัญัติ สุขศรีงาม วารสาร
ศึกษาศาสตร์ ปีท่ี15 ฉบบัท่ี 2 เดือน พฤศจิกายน 2546-มีนาคม 2547) 
 
2.9 งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง  
 งานวจิยัภายในประเทศ 
 พรพรรณ  ยาใจ (2550 : 29) ศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจของ
นกัศึกษาชาวต่างชาติในการเขา้มาเป็นนกัศึกษาแลกเปล่ียน กรณีศึกษา มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์  ซ่ึง
ผลจาการวิจยัพบว่า ปัจจยัด้านส่วนประสมทางการตลาด หมายถึง สถานศึกษาท่ีจดัการศึกษาใน
ระดบัอุดมศึกษาในด้านวิชาการและวิชาชีพชั้นสูงหลากหลายสาขาวิชา เพื่อให้ประกาศนียบตัร ใบ
ปริญญาแก่ผูส้ าเร็จการศึกษา ราคา คือคุณค่าในรูปตวัเงิน หรือเป็นตน้ทุนของลูกคา้ ผูบ้ริโภคจะ
เปรียบเทียบคุณค่ากบัผลิตภณัฑ์นั้นถา้คุณค่าสูงกวา่ราคาลูกคา้ก็จะตดัสินใจซ้ือ  สถานท่ีตั้ง เปรียบได้
กบัช่องทางการจดัจ าหน่ายส าหรับมหาวิทยาลยั โดยกระจายศูนยก์ารศึกษาหรือวิทยาเขตเพื่อความ
สะดวกในการเดินทางและศึกษาต่อการประชาสัมพนัธ์  เป็นกิจกรรมเพื่อส่งเสริมการเขา้มาศึกษาต่อ
ในมหาวทิยาลยั เป็นการเสริมสร้างภาพลกัษณ์และความเขา้ใจอนัดีของนกัศึกษา และมหาวทิยาลยั 
 ธิราภรณ์ กล่ินสุคนธ์ และสมเกียรติ รุ่งเรืองวริิยะ (2551 ) ไดศึ้กษาถึง พฤติกรรมการเปิดรับ
ข่าวสารการประชาสัมพนัธ์ของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 ท่ีมีต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อมหาวิทยาลยัรังสิต 
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ประจ าปีการศึกษา 2551   ซ่ึงผลจาการวจิยัพบวา่ ผูต้อบแบบสอบถาม เป็นนกัศึกษาชั้นปีท่ี1  ท่ีเขา้ร่วม
ปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีอายุ 18 ปี โดยมีภูมิล าเนาของสถานศึกษา              
ในระดับมัธยมตอนปลายอยู่ ใน เขตก รุง เทพมหานครและปริมณฑล รองลงมา คือภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ และภาคกลาง ส าหรับผูป้กครองของนกัศึกษานั้นโดยรวมเป็นบิดาและมารดา 
ประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตวั และขา้ราชการ มีรายไดโ้ดยรวมของครอบครัวต่อเดือน 10,000-30,000 
บาทและนกัศึกษาส่วนใหญ่ผ่านการสอบคดัเลือกโดยตรงของมหาวิทยาลยั  นกัศึกษามีการรับรู้  
ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการรับสมคัรนกัศึกษาของมหาวิทยาลยัรังสิตจากเวบ็ไซต์ของมหาวิทยาลยั             
รองลงมือส่ือบุคคลและส่ิงพิมพ์ นักศึกษามีความคิดเห็นว่าส่ือโทรทศัน์มีความเหมาะสมกับการ
ประชาสัมพนัธ์รับนักศึกษาใหม่มหาวิทยาลยัรังสิตมากท่ีสุด  ส าหรับส่ือบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการ
ตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อของนกัศึกษาไดแ้ก่บิดา/มารดา รองลงมาคือรุ่นพี่ เพื่อนของนกัศึกษาเอง ปัจจยัท่ี
มีผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อมากท่ีสุดคือ ด้านวิชาการ รวมถึงการบริการ สวสัดิการ และด้าน
อาจารย ์ดา้นภาพลกัษณ์มหาวทิยาลยั และสุดทา้ยคือการรับรู้การประชาสัมพนัธ์ 
 พุทธิพงษ ์สุวรรณมนตรี (2549) ไดศึ้กษาถึง แรงจูงใจในการเลือกศึกษาต่อหลกัสูตร MBA 
กรณีศึกษา หลกัสูตร MBA มหาวิทยาลยัรังสิต ซ่ึงผลการวิจยัพบว่า ความสัมพนัธ์ระหว่างเพศกบั
แรงจูงใจในการศึกษาต่อ พบว่า กลุ่มตวัอย่างเพศชายมีแรงจูงใจในด้านความมุ่งหวงัของตวัเองใน
ระดบัมาก   ความสัมพนัธ์ระหวา่งเพศกบัแรงจูงใจในการศึกษาต่อ พบวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายุแตกต่าง
กันจะมีแรงจูงใจในแต่ละด้านไม่แตกต่างกัน โดยทุกกลุ่มตัวอย่างจะมีแรงจูงใจในระดับมาก
ความสัมพนัธ์ระหวา่งคณะท่ีส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีกบัแรงจูงใจในการศึกษาต่อพบวา่กลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีจบการศึกษาจากคณะบริหารธุรกิจและคณะอ่ืน ๆ ในระดบัปริญญาตรีจะมีแรงจูงใจในแต่ละ
ดา้นไม่แตกต่างกนั โดยทุกกลุ่มตวัอย่างมีแรงจูงใจในระดบัมาก  ความสัมพนัธ์ระหวา่งสถานภาพ
สมรสกับแรงจูงใจในการเลือกศึกษาต่อพบว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีสถานภาพสมรสแตกต่างกันจะมี
แรงจูงใจในดา้นความมุ่งหวงัของตนเองไม่แตกต่างกนัโดยทุกกลุ่มตวัอยา่งมีแรงจูงใจในระดบัดีมาก 
ความสัมพนัธ์ระหว่างสถานภาพการท างานกบัแรงจูงใจในการเลือกศึกษาต่อ พบว่ากลุ่มตวัอย่างมี
สถานภาพการท างานแตกต่างกนัจะมีแรงจูงใจในดา้นสถาบนัแตกต่างกนัโดยทุกกลุ่มตวัอย่างจะมี
แรงจูงใจในระดับมาก ยกเวน้กลุ่มตัวอย่างท่ีมีอาชีพเป็นพนักงานรัฐวิสาหกิจจะมีแรงจูงใจใน
ระดบักลาง 
 วิลาวลัย ์ เปล่ียนสะอาด  (2551) ไดศึ้กษาถึง แรงจูงใจของนักศึกษาต่อการเขา้ศึกษาใน
ระดบัปริญญาตรี หลกัสูตรนานาชาติ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  ซ่ึงผลการวิจยัพบว่า  
แรงจูงใจสูงสุดของนกัศึกษาในการเขา้มาศึกษาต่อระดบัปริญญาตรี หลกัสูตรนานาชาติ  ดา้นทศันคติ 
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คือ ตอ้งการแลกเปล่ียนวฒันธรรม ด้านสถานท่ีคือ ความสะดวกในการหาท่ีพกัอาศยั ส่วนดา้นการ               
ศึกษา คือ สาขาวิชาท่ีเปิดสอนตรงตามความตอ้งการของนกัศึกษา และ ค่าใชจ่้ายในการศึกษามีความ
เหมาะสม 
 ศิริวรรณ ซ าศิริพงษ์ (2551) ไดศึ้กษาถึงปัจจยัท่ีเป็นแรงจูงใจและความตอ้งการศึกษาต่อ
ระดบัปริญญาโท ของผูส้นใจศึกษาต่อในหลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต ผลการวิจยัพบวา่บุคคล
ทัว่ไปส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ 21-30 ปี มีวุฒิบริหารธุรกิจบณัฑิต ประกอบอาชีพเป็นพนกังาน
องค์กรธุรกิจ มีประสบการณ์การท างาน 10 ปีข้ึนไป สนใจท่ีจะศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจ
มหาบณัฑิต รูปแบบของหลกัสูตรท่ีให้ความสนใจคือ Executive-MBA มีความตอ้งการรูปแบบการ
สอนท่ีเนน้กิจกรรมและการปฏิบติั 
 สิริลกัษณ์  กล่ินขจร  (2551) ไดศึ้กษาปัจจยัในการเลือกเรียนหลกัสูตรการศึกษาพิเศษ ใน
ระดบัปริญญาตรี คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาราชภฏัสวนดุสิต โดยการศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยั
ในการเลือกเรียนหลกัสูตรการศึกษาพิเศษ ในระดบัปริญญาตรี คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏั
สวนดุสิต และเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัในการเลือกเรียนหลกัสูตรการศึกษาพิเศษ ตาม
ตวัแปรสถานภาพทางการศึกษา ผลการเรียน และวธีิการเรียน 
 เสาวภาคย ์วฒันวิเชียร (2549) ไดศึ้กษาเร่ืองการวิเคราะห์อุปสงค์ของการศึกษาหลกัสูตร
นานาชาติระดบัปริญญาตรีในประเทศไทย ผลการศึกษาพบว่านักศึกษาท่ีศึกษาหลกัสูตรนานาชาติ
ระดบัปริญญาตรีในสาขาบริหารธุรกิจ คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ  และการโรงแรมและ
การท่องเท่ียว    ในประเทศไทยร้อยละ 83.8 เป็นนกัศึกษาไทย นกัศึกษาต่างชาติมีเพียง 16.2 นกัศึกษา
ส่วนใหญ่เลือกศึกษาสาขาบริหารธุรกิจมากท่ีสุดรองลงมาคือ คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ  
และการโรงแรมและการท่องเท่ียว ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่ออุปสงค์ของการเลือกศึกษาต่อหลักสูตร
นานาชาติเรียงตามล าดบัความส าคญัคือ ความมีช่ือเสียง คุณภาพและมาตรฐานทางการศึกษา รายได้
ในอนาคต การสนบัสนุนของบิดามารดา  ประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากการศึกษาต่อหลกัสูตรนานาชาติ  
โอกาสในการมีงานท า ค่าใช้จ่ายในการศึกษาต่อหลักสูตรนานาชาติ และรายได้ของบิดา-มารดา
ตามล าดบัมหาวทิยาลยัส่วนใหญ่เนน้การเรียนการสอน บริการทางการศึกษา   การพฒันาคุณภาพและ
มาตรฐานทางการศึกษา  แต่เน่ืองจากมีตน้ทุนในการจดัการสูงไม่สามารถจดัสรรทุนการศึกษาให้
เพียงพอกบัความตอ้งการท่ีเพิ่มข้ึนเป็นจ านวนมาก จึงท าให้จ  านวนอาจารยแ์ละนกัศึกษาชาวต่างชาติ
แบบค่อยเป็นค่อยไป 
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บทที ่3 
 

วธีิการด าเนินการวจิยั 
 

 งานวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยท าการศึกษาส ารวจนกัศึกษา
ชาวต่างชาติ ท่ีก าลัง ศึกษาอยู่ ในระดับอุดมศึกษาหลักสูตรนานาชาติ  ซ่ึ งผู ้วิจ ัยได้ด า เ นิน                                
การตามขั้นตอนการวจิยัต่าง ๆ ดงัน้ี 
 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 3. การเสร้างเคร่ืองมือวจิยั 
 4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 5. การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใช ้
 
3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร (Population) ท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีก าลงัศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอุดม            
ศึกษา จ านวน 17  มหาวิทยาลัย  ท่ีเปิดหลักสูตรนานาชาติ  จ  านวนนักศึกษาทั้ งส้ิน 4,647 คน               
(ท่ีมา : ขอ้มูลสถิติการศึกษา ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา) 
 กลุ่มตัวอย่าง  (Sample) ท่ีใช้ในการวิจยัน้ี คือ นักศึกษาชาวต่างชาติท่ีก าลังศึกษาใน
ระดบัอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  เน่ืองจากทราบจ านวนประชากรจึงค านวณหา
ขนาดตวัอยา่งจากสูตรกรณีทราบจ านวนประชากร  
 

สูตร     
 

        
 

 
       โดย n  = แทนจ านวนตวัอยา่ง 
   N  = ขนาดของกลุ่มประชาชนท่ีใชใ้นการวจิยั 
   e = ค่าเปอร์เซ็นความคลาดเคล่ือนจากการสุ่มตวัอยา่ง (ความคลาด
        เคล่ือนได ้5% หรือ = .05) 
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                ส าหรับการวิจยัคร้ังน้ีตอ้งการระดบัความเช่ือมัน่ท่ี 95% นัน่คือยอมให้เกิดความคลาดเคล่ือน
ในการเลือกตวัอยา่งได ้ 5%   หรือ  0.05  ดงันั้นจึงแทนค่ากลุ่มตวัอยา่งโดยค านวณดงัน้ี  (ธานินทร์  
ศิลป์จารุ, 2553 : 45) 
 

  
     

              
   =  368.31 

 
 โดยเผื่อการสูญเสียของแบบสอบถาม   เท่ากบั  32  คน ดงันั้นขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง
ส าหรับการวจิยัคร้ังน้ีเท่ากบั 400  คน 
  การสุ่มตัวอย่าง  
 การสุ่มตวัอยา่ง  (Random Sampling) ในการเลือกกลุ่มตวัอยา่งผูว้จิยัเลือกใชว้ธีิการสุ่ม
ตวัอยา่งดงัต่อไปน้ี 
  ขั้นตอนที่ 1 การสุ่มตวัอย่างแบบแบ่งชั้น  ( Stratified Sampling ) โดยการแบ่ง
มหาวิทยาลยัทั้ง  17  แห่ง แยกเป็น   ปริญญาตรี  ปริญญาโท  และปริญญาเอก จากนั้นท าการเลือก
มหาวิทยาลัยท่ีมีนักศึกษาชาวต่างชาติมากท่ีสุด  10  อันดับแรกดังน้ี  มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ  
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ   มหาวิทยาลัยมหิดล   มหาวิทยาลัยสยาม จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย   
มห า วิ ท ย าลัยหอก า รค้ า ไทย   มห า วิ ท ย า ลัย ร ามค า แหง   มห า วิ ท ย า ลัย เ กษมบัณ ฑิ ต  
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  บางเขน และมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์   
 1.1  แบ่งจ านวนกลุ่มตวัอยา่งออกตามจ านวนกลุ่มประชากรโดยใชส้ัดส่วนของประชากร
แต่ละกลุ่มเป็นตวัแบ่ง 
 1.2  แบ่งจ านวนกลุ่มตวัอยา่งออกตามจ านวนกลุ่มประชากรในมหาวทิยาลยัทั้ง 10  แห่ง
โดยใชส้ัดส่วนของประชากรในแต่ละกลุ่มเป็นตวัแบ่ง 
  
ตารางที ่3.1 ตารางแสดงจ านวนกลุ่มตวัอยา่งโดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น 
 

หลกัสูตร 
จ านวนนักศึกษาทั้ง 10 มหาวทิยาลยั 

ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 
จ านวนประชากร 3,311 คน 989  คน 216  คน 
จ านวนขนาดของกลุ่มตวัอย่าง
ทั้งหมด 400 คน 

293  คน 88  คน 19  คน 
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 ขั้นตอนท่ี 2  การสุ่มแบบเจาะจง  ( Purposive Sampling) โดยใชแ้บบสอบถามเฉพาะกบั
นกัศึกษาชาวต่างชาติหลกัสูตรนานาชาติตามสัดส่วนนกัศึกษาในมหาวทิยาลยัทั้ง 10 แห่ง  
 
ตารางที ่3.2  ตารางแสดงจ านวนสัดส่วนกลุ่มตวัอยา่งในแต่ละมหาวทิยาลยั  
ล าดบัที ่ มหาวทิยาลยั จ านวนนักศึกษา ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

1 มหาวทิยาลยัอสัสมัชญั 3047 229 36 5 

2 มหาวทิยาลยักรุงเทพ 359 27 5               - 

3 มหาวทิยาลยัมหิดล 306 1 18 8 

4 มหาวทิยาลยัสยาม 245 14 8               - 

5 จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 166              - 11 3 

6 มหาวทิยาลยัหอการคา้ไทย 151 9 4               - 

7 มหาวทิยาลยัรามค าแหง 73 5 2              - 

8 มหาวทิยาลยัเกษมบณัฑิต 70 6               -              - 

9 มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ บางเขน 66 1 3 2 

10 มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 33 1 2 1 

  รวมทั้งส้ิน 4516 293 88 19 
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3.2  การพฒันาและสร้างแบบสอบถาม 
ตารางที ่3.3  การพฒันาและสร้างแบบสอบถาม 
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 ความต้องการส่วนบุคคล               
1. ความตอ้งการพฒันาตนเอง √ √      √ √     √ 
2. ความตอ้งการดา้นสงัคม √              
3. ความตอ้งการเรียนรู้วฒันธรรมต่างชาติ √ √   √      √    
4. ความตอ้งการความมัน่คงและความกา้วหนา้ในชีวติ √   √   √       √ 
 ปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสมการตลาด               
1. หลกัสูตรท่ีเปิดสอน     √     √   √  
2. ภาพลกัษณ์ของมหาวทิยาลยั     √      √    
3. ค่าใชจ่้ายในการศึกษา       √          
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4. การประชาสมัพนัธ์ของมหาวทิยาลยั     √  √       √   
5. ท าเลท่ีตั้งของมหาวทิยาลยั          √       
6. ความรู้ความสามารถของอาจารยผ์ูส้อน    √ √    √  √    
7. การจดัการเรียนการสอน      √ √    √      
 
 
 
 
 
 

ตารางที ่3.3   (ต่อ) 
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3.3  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 การวิจัยคร้ังน้ี ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ซ่ึงการสร้าง
เคร่ืองมือมีขั้นตอนดงัน้ี 
 1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและเอกสารการวิจยัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัในการตดัสินใจของ
นกัศึกษาชาวต่างชาติในการเลือกศึกษาต่อในระดบัอุดมศึกษาในประเทศไทย 
 2. สร้างแบบสอบถามข้ึนให้สอดคล้องกับกรอบแนวคิด และสร้างแบบสอบถาม โดย
พิจารณาถึงรายละเอียดต่าง ๆ เพื่อใหค้รอบคลุมวตัถุประสงคข์องการวจิยัท่ีก าหนดไว ้
 3. น าแบบสอบถามท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษา เพื่อพิจารณาตรวจสอบความ
ถูกตอ้ง ก่อนน าเสนอต่อประธานและกรรมการสอบการคน้ควา้อิสระ เพื่อพิจารณาตรวจสอบและ           
ขอค าแนะน าในการแกไ้ขปรับปรุง เพื่อใหอ่้านแลว้มีความเขา้ใจง่าย และชดัเจนตรงตามวตัถุประสงค์
ของการวจิยั 
 4. น าแบบสอบถามท่ีได้รับการจากเสนอแนะจากกรรมการมาแก้ไขข้อบกพร่องและ             
น าไปตรวจสอบค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามด้วยวิธีการของครอนบัค                
(Cronbach’s Alpha Coefficient: α) โดยจะมีค่าระหวา่ง 0 < α < 1 ค่าท่ีใกลเ้คียงกบั 1 แสดงวา่ มีค่า
ความเช่ือมัน่สูง 
 
ตารางที ่3.4 การแสดงผลการวเิคราะห์ค่าความเช่ือถือของแบบสอบถาม  

ตวัแปร Alpha 
ตอนท่ี 2 ปัจจยัดา้นความตอ้งการส่วนบุคคล 
ตอ้งการน าความรู้ท่ีไดไ้ปพฒันาตนเอง 0.393 
ตอ้งการทางเลือกในอาชีพท่ีหลากหลาย 0.942 
วางแนวทางใหต้นเองสามารถพฒันาไปสู่เป้าหมายในชีวิต 0.939 
เป็นท่ียอมรับขององคก์รเอกชนเม่ือจบการศึกษา 0.942 
ตอ้งการโอกาสทางสังคมท่ีดีข้ึน 0.940 
มีโอกาสไดพ้บเพื่อนใหม่ ๆหลายเช้ือชาติ 0.941 
เขา้ใจวถีิการด าเนินชีวิต ,ความเป็นอยูข่องคนไทย 0.943 
ไดรู้้จกัเพื่อน ใหม่ ๆ ท่ีมีวฒันธรรมต่างกนั 0.940 
ตอ้งการหาประสบการณ์ในการด าเนินชีวิตในต่างแดน 0.940 
ตอ้งการประสบความส าเร็จในชีวติ 0.939 
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ตวัแปร Alpha 
ตอ้งการต าแหน่งหนา้ท่ีการงานท่ีมัน่คง 0.940 
การเติมเตม็ศกัยภาพของตนเอง 0.940 
ตอ้งการศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน 0.941 
ตอนท่ี 3 ปัจจยัดา้นส่วนประสมทางการตลาด 
หลกัสูตรท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดแรงงาน 0.942 
หลกัสูตร/สาขาวชิาท่ีเปิดสอนมีความหลากหลายสอดคลอ้ง
กบัสถานการณ์ปัจจุบนั 

0.940 

สามารถโอนหน่วยกิตไปมหาวทิยาลยัในต่างประเทศได ้ 0.940 
มหาวทิยาลยัมีช่ือเสียงจากการจดัอนัดบัของมหาวทิยาลยั
โลก 

0.939 

มีการลงนามความร่วมมือกบัสถาบนันานาชาติใน
ต่างประเทศ 

0.939 

เป็นผูน้ าดา้นการศึกษาในระดบัท่ีมีคุณภาพ เช่น การไดรั้บ
รางวลัดา้นการประกนัคุณภาพจาก สกอ. 

0.939 

บณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาสามารถเขา้ศึกษาต่อในระดบัท่ี
สูงข้ึนในมหาวทิยาลยัชั้นน าในต่างประเทศ 

0.939 

ค่าใชจ่้ายมีความเหมาะสมกบัหลกัสูตร 0.940 
มีทุนการศึกษาใหน้กัศึกษาชาวต่างชาติ 0.944 
มีระบบการผอ่นช าระค่าเรียนส าหรับนกัศึกษาชาวต่างชาติ 0.941 
ประชาสัมพนัธ์ข่าวสารการรับสมคัรไปยงัสถานศึกษาใน
ต่างประเทศ เช่นจดหมายข่าว,   โบชวัร์ 

0.940 

มีเวบ็ไซดแ์จง้ข่าวสารการรับสมคัร/หลกัสูตรท่ีเปิดสอน/
ค่าใชจ่้าย 

0.942 

มีศูนยแ์นะแนวการศึกษาต่อในต่างประเทศ 0.943 
มหาวทิยาลยัมีกิจกรรมเพื่อช่วยเหลือสังคม 0.941 
การคมนาคมสะดวกสบาย 0.942 
มีสภาพแวดลอ้มภายในมหาวทิยาลยัท่ีดี 0.940 
มีส่ิงอ านวยความสะดวกใกลม้หาวทิยาลยั 0.940 

ตารางที ่3.4   (ต่อ) 
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ตวัแปร Alpha 
มีระบบรักษาความปลอดภยัท่ีดี 0.940 
มีความรู้ความช านาญในแต่ละสาขาวชิาโดยมีคณาจารยช์าว
ไทยและต่างชาติท่ีมีความรู้เฉพาะสาขาวชิานั้น ๆ 

0.940 

มีการใชน้ าเทคโนโลยมีาประยกุตใ์ชใ้นการสอน 0.939 
มีการหยบิยกประเด็นในการสอนท่ีทนัสมยั ทนัเหตุการณ์มา
อภิปรายในชั้นเรียน 

0.941 

มีอุปกรณ์การเรียนการสอนท่ีทนัสมยั 0.941 
มีโครงการแลกเปล่ียนนกัศึกษาระหวา่งมหาวทิยาลยัใน
ประเทศและต่างประเทศ 

0.940 

มีโครงการศึกษาดูงานในต่างประเทศ 0.942 
มีระบบการศึกษาท่ีเป็นมาตรฐานสากล 0.940 

 
Reliability Coefficients 
N of Cases = 38         N of Item = 30 
Alpha = .942 
 
 5.  ปรับปรุงรูปของแบบสอบถามอีกคร้ัง แล้วน าเสนอผูท้รงคุณวุฒิชุดเดิม เพื่อแก้ไข
ปรับปรุงจนไดเ้คร่ืองมือท่ีมีประสิทธิภาพ 
 6. น าแบบสอบถามท่ีท าการแกไ้ขโดยสมบูรณ์แลว้ไปท าการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างท่ี
ก าหนดไวด้งัต่อไปน้ี 
 แบบสอบถามท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลการวิจยัคร้ังน้ีประกอบดว้ย ค าถามประเภท  
ต่าง ๆ โดยค าถามของเน้ือหาจะแบ่งเป็น 3 ตอนดงัน้ี 
 ตอนที ่1 ขอ้มูลพื้นฐานส่วนบุคคลของนกัศึกษาต่างชาติ  ดงัน้ี 
 1.  เพศ  ใชร้ะดบัการวดัขอ้มูลแบบนามบญัญติั (Nominal Data) เป็นค าถามแบบ 2 ตวัเลือก
(Two-way question) แบ่งเป็น 
 1.1 ชาย 1.2  หญิง 
 

ตารางที ่3.4   (ต่อ) 
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 2.  อายุ  ใชร้ะดบัการวดัขอ้มูลแบบนามเรียงล าดบั (Ordinal Data) เป็นค าถามแบบหลาย
ตวัเลือก (Multiple choices question) แบ่งเป็น 
 2.1   17   ปี  2.2  18  ปี  2.3   19  ปี 
 2.4 20   ปี  2.5 21  ปีข้ึนไป  
 3.  ภูมิล าเนาของนกัศึกษา ใชร้ะดบัการวดัขอ้มูลแบบนามบญัญติั (Nominal Data) เป็น
ค าถามแบบหลายตวัเลือก (Multiple choices question) แบ่งเป็น 
 3.1 ทวปีเอเชีย 3.2 ทวปียโุรป  3.3 ทวปีอเมริกาเหนือ 
 3.4 ทวปีอเมริกาใต ้ 3.5 ทวปีแอนตาร์กติกา 3.6 ทวปีแอฟริกา 
 3.7 ทวปีออสเตรเลีย  
 4. คณะท่ีศึกษา ระดบัการวดัขอ้มูลแบบนามบญัญติั (Nominal Data) เป็นค าถามแบบหลาย
ตวัเลือก (Multiple choices question) แบ่งเป็น 
 4.1 บริหารธุรกิจ  4.2 นิเทศศาสตร์ 4.3 คณะศิลปศาสตร์ 
 4.4 คณะวทิยาศาสตร์ 4.5 คณะมนุษยศ์าสตร์ 4.6 คณะจิตวทิยา 
 4.7 คณะนิติศาสตร์  4.8 คณะดนตรี 4.9 คณะพยาบาลศาสตร์ 
 4.10 คณะวศิวกรรมศาสตร์ 4.11 คณะเศรษฐศาสตร์ 4.12 คณะครุศาสตร์ 
 4.13 คณะรัฐศาสตร์  4.14 คณะอกัษรศาสตร์   4.15    คณะศึกษาศาสตร์ 
 4.16 คณะปรัชญาและศาสนา  4.17 คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
 4.18 คณะพาณิชยศาสตร์และการบญัชี   4.19 คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
 4.20 อ่ืน ๆ……………………………. 
 5.  สถานท่ีพกัอาศยั ใชร้ะดบัการวดัขอ้มูลแบบนามบญัญติั (Nominal Data) เป็นค าถาม
แบบหลายตวัเลือก (Multiple choices question) แบ่งเป็น 
 5.1 หอพกั  5.2 ครอบครัวคนไทย 5.3 อ่ืน ๆ……………. 
 6.  แหล่งเงินทุนในการศึกษาของนกัศึกษาใชร้ะดบัการวดัขอ้มูลแบบนามบญัญติั (Nominal 
Data) ) เป็นค าถามแบบหลายตวัเลือก (Multiple choices question) แบ่งเป็น 
 6.1 ทุนรัฐบาล  6.2 ทุนเอกชน 
 6.3 ทุนส่วนตวั  6.4 อ่ืน ๆ……………. 
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 ตอนที ่2  ปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคล มี  4  ดา้น  คือ ความตอ้งการพฒันาตนเอง  ความ
ต้องการด้านสังคม  ความต้องการเรียนรู้ว ัฒนธรรมต่างชาติ  ความต้องการความมั่นคงและ
ความก้าวหน้าในชีวิต   ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า  (Rating Scale) 
ก าหนดระดบัมาตราส่วนท่ีเป็นขอ้ความใหเ้ป็นค่าน ้าหนกัตวัเลข แบ่งเป็น  5 ระดบั 
 ระดบัคะแนนเท่ากบั     5 หมายถึง  ส าคญัมากท่ีสุด           
           ระดบัคะแนนเท่ากบั     4 หมายถึง  ส าคญัมาก                   
           ระดบัคะแนนเท่ากบั     3 หมายถึง  ส าคญัปานกลาง                    
           ระดบัคะแนนเท่ากบั     2  หมายถึง  ส าคญันอ้ย                   
           ระดบัคะแนนเท่ากบั     1 หมายถึง  ส าคญันอ้ยท่ีสุด        
 
 ตอนที่ 3  ปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสมการตลาด ในการเลือกศึกษาต่อ
ระดับอุดมศึกษาหลักสูตรนานาชาติของนักศึกษาชาวต่างชาติ ในเขตกรุงเทพและปริมณฑล                           
มี   7  ด้าน   คือ หลักสูตรท่ีเปิดสอน  ภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย  ค่าใช้จ่ายในการศึกษา                          
การประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั   ท าเลท่ีตั้งของมหาวิทยาลยั    ความรู้ความสามารถของอาจารย์
ผูส้อน  และการจดัการเรียนการสอน   ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) ก าหนดระดบัมาตราส่วนท่ีเป็นขอ้ความใหเ้ป็นค่าน ้าหนกัตวัเลข แบ่งเป็น  5 ระดบั 
 ระดบัคะแนนเท่ากบั     5 หมายถึง  ส าคญัมากท่ีสุด           
           ระดบัคะแนนเท่ากบั     4 หมายถึง  ส าคญัมาก                   
           ระดบัคะแนนเท่ากบั     3 หมายถึง  ส าคญัปานกลาง                    
           ระดบัคะแนนเท่ากบั     2  หมายถึง  ส าคญันอ้ย                   
           ระดบัคะแนนเท่ากบั     1 หมายถึง  ส าคญันอ้ยท่ีสุด       
   
จากสูตร ความกวา้งของอนัตรภาคชั้น   =   ขอ้มูลท่ีมีค่าสูงสุด - ขอ้มูลท่ีมีค่าต ่าสุด 
  
     
     =  
       
     =     0.80 
 

จ  านวนชั้น 

   5-1 
               5 
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ตารางที ่3.5 สรุปเกณฑก์ารแปลความหมายของคะแนน ดงัน้ี 
คะแนนเฉล่ีย ความตอ้งการส่วนบุคคล ระดบัความส าคญั  
4.21-5.00 ส าคญัมากท่ีสุด           ส าคญัมากท่ีสุด           
3.41-4.20 ส าคญัมาก                   ส าคญัมาก                   
2.61-3.40 ส าคญัปานกลาง                    ส าคญัปานกลาง                    
1.81-2.60 ส าคญันอ้ย                   ส าคญันอ้ย                   
1.00-1.80 ส าคญันอ้ยท่ีสุด       ส าคญันอ้ยท่ีสุด       
 
3.4  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ ( Survey Research) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีใชใ้นการเลือก
ศึกษาต่อระดบัอุดมศึกษาหลกัสูตรนานาชาติของนกัศึกษาชาวต่างชาติ ในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล มีการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิยัคร้ังน้ีจาก 2 แหล่งคือ 
 1.  แหล่งขอ้มูลปฐมภูมิ  (Primary data) ไดจ้ากการตอบแบบสอบถามจ านวน 400 ชุดจาก
นกัศึกษาชาวต่างชาติหลกัสูตรนานาชาติ ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
  2.  แหล่งขอ้มูลทุติยภูมิ  (Secondary data) ไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้และเก็บรวบรวมขอ้มูล
จากแหล่งต่างๆไดแ้ก่ หนงัสือทางราชการ บทความ วิทยานิพนธ์ สารนิพนธ์ ขอ้มูลทางอินเตอร์เน็ต
และเอกสารอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
3.4  วธีิการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้ิจยัศึกษารวบรวมขอ้มูลท่ีได้ จากการใช้แบบสอบถามตรวจสอบข้อมูล และลงรหัส
ประมวลผล โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 
 1.  สถิติเชิงพรรณนา  (Descriptive Statistics)   
 1.1  ขอ้มูลในแบบสอบถามตอนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัศึกษาต่างชาติ ไดแ้ก่ เพศ  
อายุ  สัญชาติของนกัศึกษา   คณะท่ีศึกษา สถานท่ีพกัอาศยั  และค่าใช้จ่ายในการศึกษา  มาวิเคราะห์
ความถ่ีและน าเสนอค่าร้อยละ 
 1.2  ข้อมูลในแบบสอบถามตอนท่ี 2 ปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลของนักศึกษา
ชาวต่างชาติ น ามาวเิคราะห์ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 1.3  ขอ้มูลในแบบสอบถามตอนท่ี 3 ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาดของ
นกัศึกษาชาวต่างชาติ น ามาวเิคราะห์ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 



34 

 

 
 

 2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistic) มีรายละเอียดดงัน้ี 
  2.1  วเิคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียระหวา่งกลุ่ม 2 กลุ่มท่ีเป็น
อิสระต่อกนัโดยใชส้ถิติ (Independent Sample t-test ) ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 (กลัยา  วานิชยบ์ญัชา 
,2553 :110) ใชใ้นการทดสอบสมมุติฐานขอ้ท่ี 1 
  2.2 วิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียระหว่างกลุ่มมากกว่า             
2 กลุ่มข้ึนไปโดยใช้สถิติค่าทดสอบความแปรปรวนทางเดียว (ONE-WAY ANOVA) ท่ีระดับ
นยัส าคญั 0.05  (กลัยา  วานิชยบ์ญัชา , 2553 :116)และถา้ผลการทดสอบมีความแตกต่างกนัอยา่งมี
ระดบันยัส าคญัทางสถิติแลว้ตอ้งท าการทดสอบเป็นรายต่อไปวา่เพื่อดูวา่มีคู่ใดบา้งท่ีแตกต่างกนัใชใ้น
การทดสอบสมมุติฐานขอ้ท่ี 2 
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บทที ่4 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 การศึกษาวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีใช้ในการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาหลักสูตร
นานาชาติของนกัศึกษาชาวต่างชาติ โดยขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมมาไดจ้ากแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืนจาก
กลุ่มตวัอยา่ง และท าการคดัเลือกฉบบัท่ีมีความสมบูรณ์ จ านวนทั้งส้ิน 400 ชุด โดยไดท้  าการสรุปผล
การศึกษาและก าหนดสัญลกัษณ์ต่างๆ ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัต่อไปน้ี 
 n    แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง (Sample) 
  ̅  แทน ค่าเฉล่ีย (Mean) 
 H0  แทน สมมุติฐานหลกั (Null Hypothesis) 
 H1

    แทน สมมุติฐานรอง  ( Alternative Hypothesis)  
 S.D.  แทน ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 t    แทน ค่าสถิติท่ีใชใ้นการแจกแจงแบบที (t-Distribution) 
 F  แทน ค่าสถิติท่ีใชใ้นการแจกแจงแบบเอฟ (F-Distribution) 
 LSD  แทน ผลต่างนยัส าคญัท่ีค านวณส าหรับการทดสอบความแตกต่าง (Least 
    Significant Difference) 
 MS  แทน ค่าเฉล่ียของผลรวมก าลงัสองของคะแนน (Mean of Square) 
 SS  แทน ค่าผลรวมของคะแนนก าลงัสอง (Sum of Square) 
 df  แทน ค่าระดบัชั้นความเป็นอิสระ (Degree of Freedom) 
 Sig.  แทน ค่าระดบันยัส าคญัของสถิติทดสอบ (Significant) 
 *  แทน ความมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  (95%) 
 **  แทน ความมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  (95%) 
 
4.1  การน าเสนอการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามวตัถุประสงค์ของการวิจยั โดยแบ่งการน าเสนอ
ออกเป็น 3 ขั้นตอนดงัน้ี 
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 ตอนท่ี  1  ขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัศึกษาชาวต่างชาติ 
 ตอนท่ี  2  ปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคล 
 ตอนท่ี 3 ปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมการตลาดในการเลือกศึกษาต่อ
ระดบัอุดมศึกษาหลกัสูตรนานาชาติ ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 ตอนท่ี 4  การทดสอบสมมุติฐาน 
 ตอนท่ี 1  ขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัศึกษาชาวต่างชาติ โดยวิเคราะห์ ความถ่ี ร้อยละ  ผลการ
วเิคราะห์ดงัตารางท่ี 4.1-4.6 
 
ตารางที ่4.1   แสดงจ านวนและค่าร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัศึกษาชาวต่างชาติจ าแนกตาม  
     เพศ  

เพศ จ านวน ร้อยละ 
ชาย 204 51 
หญิง 196 49 
รวม 400 100 
 
 จากตารางท่ี 4.1 แสดงจ านวนและค่าร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัศึกษาชาวต่างชาติ
จ าแนกตามเพศ พบว่า นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชายมีจ านวน 204 
คน คิดเป็นร้อยละ 51 และเพศหญิง มีจ านวน 196 คน คิดเป็นร้อยละ  49 ตามล าดบั 

ตารางที ่4.2   แสดงจ านวนและค่าร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัศึกษาชาวต่างชาติจ าแนกตาม
     อาย ุ

อาย ุ จ  านวน ร้อยละ 
17 ปี 49 12.3 
18 ปี 75 18.8 
19 ปี 93 23.3 
20 ปี 66 16.5 
21 ปีข้ึนไป 117 29.3 
รวม 400 100.0 
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 จากตารางท่ี 4.2 แสดงจ านวนและค่าร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัศึกษาชาวต่างชาติ
จ าแนกตามอายุ พบว่า นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่มีอายุ  21 ปีข้ีนไป มี
จ านวน 117 คน  คิดเป็นร้อยละ 29.3  รองลงมาคือ อายุ 19 ปี มีจ  านวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 23.3   
อาย ุ  18 ปี จ  านวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 18.8  อาย ุ20 ปี จ  านวน 66 คน คิดเป็นร้อยละ 16.5 อายุ 17 ปี 
จ  านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 12.3 ตามล าดบั 
 
ตารางที ่4.3   แสดงจ านวนและค่าร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัศึกษาชาวต่างชาติจ าแนกตาม
     ภูมิล าเนา 

ภูมิล าเนา จ านวน ร้อยละ 
ทวปีเอเชีย 259 64.8 
ทวปียโุรป 42 10.5 
ทวปีอเมริกาเหนือ 16 4.0 
ทวปีอเมริกาใต ้ 9 2.3 
ทวปีแอนตาร์กติกา 14 3.5 
ทวปีแอฟริกา 49 12.3 
ทวปีออสเตรเลีย 11 2.8 
รวม 400 100.0 
 จากตารางท่ี 4.3 แสดงจ านวนและค่าร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัศึกษาชาวต่างชาติ
จ าแนกตามภูมิล าเนา พบวา่ นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีภูมิล าเนาในทวีป
เอเชีย จ านวน 259 คน คิดเป็นร้อยละ 64.8 รองลงมาคือ ทวีปแอฟริกา จ านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 
12.3 ทวปียโุรป จ านวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 10.5 ทวปีอเมริกาเหนือ จ านวน 16  คน คิดเป็นร้อยละ 4 
ทวีปแอนตาร์กติกา  จ  านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 3.5  ทวีปออสเตรเลีย จ านวน 11 คน คิดเป็น               
ร้อยละ  2.8   ทวปีอเมริกาใต ้9 คน คิดเป็นร้อยละ 2.3 คน ตามล าดบั 
 
 
 
 
 



38 

 

ตารางที ่4.4   แสดงจ านวนและค่าร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัศึกษาชาวต่างชาติจ าแนกตาม
     คณะท่ีศึกษา 

คณะท่ีศึกษา จ านวน ร้อยละ 
คณะบริหารธุรกิจ 158 39.5 
คณะนิเทศศาสตร์ 33 8.3 
คณะศิลปะศาสตร์ 18 4.5 
คณะวทิยาศาสตร์ 15 3.8 
คณะมนุษยศ์าสตร์ 12 3.0 
คณะจิตวทิยา 11 2.8 
คณะนิติศาสตร์ 10 2.5 
คณะดนตรี 7 1.8 
คณะพยาบาลศาสตร์ 32 8.0 
คณะวศิวกรรมศาสตร์ 38 9.5 
คณะเศรษฐศาสตร์ 8 2.0 
คณะศึกษาศาสตร์ 11 2.8 
คณะปรัชญาและศาสนา 4 1.0 
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 3 .8 
คณะพาณิชยศาสตร์และการบญัชี 3 .8 
คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี 14 3.5 
อ่ืน ๆ เช่น เทคโนโลยชีีวภาพ 23 5.8 
รวม 400 100.0 
 จากตารางท่ี 4.4  แสดงจ านวนและค่าร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัศึกษาชาวต่างชาติ
จ าแนกตามคณะท่ีศึกษา พบว่า นักศึกษาชาวต่างชาติท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ศึกษาคณะ
บริหารธุรกิจ จ านวน 158 คน คิดเป็นร้อยละ 39.5 คณะวศิวกรรมศาสตร์ จ านวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 
9.5 คณะนิเทศศาสตร์ จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 8.3 คณะพยาบาล จ านวน  32  คน คิดเป็นร้อยละ  
8  คณะอ่ืน ๆ เช่น ไบโอเทค จ านวน   23 คน คิดเป็น  ร้อยละ  5.8 คณะศิลปศาสตร์  จ  านวน  18  คน  
คิดเป็นร้อยละ  4.5  คณะวิทยาศาสตร์ จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 3.8  คณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี จ  านวน  14  คน คิดเป็นร้อยละ  3.5  คณะมนุษยศ์าสตร์ จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 3  
คณะจิตวทิยา จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ  2.8  คณะศึกษาศาสตร์ จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 2.8 
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คณะนิติศาสตร์  จ  านวน  10 คน คิดเป็นร้อยละ  2.5 คณะเศรษฐศาสตร์  จ  านวน  8 คน  คิดเป็นร้อยละ 
2   คณะดนตรี 7คน คิดเป็นร้อยละ  1.8  คณะปรัชญาและศาสนา จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1 คณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์  จ  านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ .80  และ คณะพาณิชยศาสตร์และการบญัชี  
จ  านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ .80  ตามล าดบั 
 
ตารางที ่4.5   แสดงจ านวนและค่าร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัศึกษาชาวต่างชาติจ าแนกตาม
     สถานท่ีพกัอาศยั 

สถานท่ีพกัอาศยั จ านวน ร้อยละ 
หอพกั 223 55.8 
ครอบครัวคนไทย 42 10.5 
อ่ืน ๆเช่น อพาร์ทเมน้ , คอนโดมิเนียม 135 33.8 
รวม 400 100.0 
  จากตารางท่ี  4.5  แสดงจ านวนและค่าร้อยละของข้อมูลส่วนบุคคลของนักศึกษา
ชาวต่างชาติจ าแนกตามสถานท่ีพกัอาศยั พบว่า นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ 
พักท่ีหอพัก จ านวน 223 คน คิดเป็นร้อยละ 55.8 รองลงมาคือ อ่ืน ๆ เช่น อพาร์ทเม้น                        
และคอนโดมิเนียมจ านวน  135 คน  คิดเป็นร้อยละ 33.8   ครอบครัวคนไทย จ านวน 42  คน  คิดเป็น
ร้อยละ 10.5  ตามล าดบั 
 
ตารางที ่4.6   แสดงจ านวนและค่าร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัศึกษาชาวต่างชาติจ าแนกตาม
     แหล่งเงินทุนในการศึกษา 

แหล่งเงินทุนในการศึกษา จ านวน ร้อยละ 
ทุนรัฐบาล 38 9.5 
ทุนเอกชน 76 19.0 
ทุนส่วนตวั 277 69.3 
อ่ืน ๆ เช่น ทุนครอบครัว (พอ่-แม่) 9 2.3 
รวม 400 100.0 
 จากตารางท่ี 4.6  แสดงจ านวนและค่าร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัศึกษาชาวต่างชาติ
จ าแนกตามแหล่งเงินทุนในการศึกษา พบวา่นกัศึกษาใชทุ้นส่วนตวั จ านวน  277  คน คิดเป็นร้อยละ  
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69.3  รองลงมาคือทุนเอกชน จ านวน  76  คน คิดเป็นร้อยละ 19 ทุนรัฐบาล จ านวน 38 คน คิดเป็น           
ร้อยละ  9.5  ทุนอ่ืน ๆ เช่น ทุนครอบครัว  จ  านวน  9 คน คิดเป็นร้อยละ 2.3 ตามล าดบั 
 ตอนที่  2 ปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคล  ประกอบดว้ย ความตอ้งการพฒันาตนเอง ความ
ต้องการด้านสังคม  ความต้องการเรียนรู้วฒันธรรมต่างชาติ  และความต้องการความมั่นคง                   
และความก้าวหน้าในชีวิต โดยวิเคราะห์ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวิเคราะห์แสดง              
ดงัตารางท่ี 4.7 
 
ตารางที ่4.7   แสดงผลวเิคราะห์ความส าคญัต่อปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลของนกัศึกษา    
                      ชาวต่างชาติในการเลือกศึกษาต่อระดบัอุดมศึกษาหลกัสูตรนานาชาติ        

ความคิดเห็นต่อปัจจัยความต้องการส่วนบุคคล  ̅ S.D. แปลผล จดัล าดบั 
ความตอ้งการพฒันาตนเอง     
1. ตอ้งการน าความรู้ท่ีไดไ้ปพฒันาตนเอง 4.42 0.87 ส าคญัมากท่ีสุด 2 
2. ตอ้งการทางเลือกในอาชีพท่ีหลากหลาย 4.28 0.89 ส าคญัมากท่ีสุด 3 
3. วางแนวทางใหต้นเองสามารถพฒันาไปสู่เป้าหมายใน
ชีวติ 

4.52 0.75 ส าคญัมากท่ีสุด 1 

ความต้องการพฒันาตนเองโดยรวม 4.41 0.66 ส าคัญมากท่ีสุด  
ความตอ้งการดา้นสังคม     
1. เป็นที่ยอมรับขององคก์รเอกชนเม่ือจบการศึกษา 3.89 1.10 ส าคญัมาก 3 
2. ตอ้งการโอกาสทางสังคมท่ีดีข้ึน 4.23 0.77 ส าคญัมากท่ีสุด 2 
3. มีโอกาสไดพ้บเพ่ือนใหม่ ๆหลายเช้ือชาติ 4.37 0.80 ส าคญัมากท่ีสุด 1 
ความต้องการด้านสังคมโดยรวม 4.17 0.69 ส าคัญมากท่ีสุด  
ความตอ้งการเรียนรู้วฒันธรรมต่างชาติ     
1. เขา้ใจวถีิการด าเนินชีวติ ,ความเป็นอยูข่องคนไทย 3.80 0.86 ส าคญัมาก 3 
2. ไดรู้้จกัเพ่ือน ใหม่ ๆ ท่ีมีวฒันธรรมต่างกนั 4.03 0.91 ส าคญัมาก 2 
3. ตอ้งการหาประสบการณ์ในการด าเนินชีวติในต่าง
แดน 

4.14 0.87 ส าคญัมาก 1 

ความต้องการเรียนรู้วัฒนธรรมต่างชาติโดยรวม 3.99 0.65 ส าคัญมาก  
ความตอ้งการความมัน่คงและความกา้วหนา้ในชีวติ     
1. ตอ้งการประสบความส าเร็จในชีวติ 4.48 0.97 ส าคญัมากท่ีสุด 1 
2. ตอ้งการต าแหน่งหนา้ท่ีการงานท่ีมัน่คง 4.24 0.87 ส าคญัมากท่ีสุด 4 
3. การเติมเต็มศกัยภาพของตนเอง 4.27 1.10 ส าคญัมากท่ีสุด 3 
4. ตอ้งการศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน 4.44 0.91 ส าคญัมากท่ีสุด 2 
ความต้องการความมั่นคงและความก้าวหน้าในชีวิต
โดยรวม 

4.36 0.76 ส าคัญมากท่ีสุด  
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ความคิดเห็นต่อปัจจัยความต้องการส่วนบุคคล  ̅ S.D. แปลผล จดัล าดบั 

รวมปัจจัยความต้องการส่วนบุคคล 4.24 0.57 ส าคัญมากท่ีสุด  

 จากตารางท่ี 4.7 แสดงผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นต่อปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลของ
นกัศึกษาชาวต่างชาติ เป็นดงัน้ี  
 ด้านความต้องการพัฒนาตนเอง  พบว่า  นักศึกษาชาวต่างชาติให้ความส าคญัมากท่ีสุด                   
ด้านการพฒันาตนเอง  โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั  4.41 และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า นักศึกษา
ชาวต่างชาติให้ความส าคัญกับ  การวางแนวทางให้ตนเองสามารถพฒันาไปสู่เป้าหมายในชีวิต 
ตอ้งการน าความรู้ท่ีได้ไปพฒันาตนเอง  ต้องการทางเลือกในอาชีพท่ีหลากหลาย   โดยมีค่าเฉล่ีย      
เท่ากบั  4.52,  4.42  และ  4.28  ตามล าดบั 
 ด้านความต้องการด้านสังคม  นกัศึกษาชาวต่างชาติใหค้วามส าคญัมากกบัความตอ้งการดา้น
สังคม  โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.17  และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้  พบวา่ นกัศึกษาชาวต่างชาติตอ้งการมี
โอกาสไดพ้บเพื่อนใหม่ ๆหลายเช้ือชาติ   ตอ้งการโอกาสทางสังคมท่ีดีข้ึน  และตอ้งการเป็นท่ียอมรับ
ขององคก์รเอกชนเม่ือจบการศึกษา โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั  4.37,  4.23  และ 3.89  ตามล าดบั 
 ความต้องการเรียนรู้วัฒนธรรมต่างชาติ นกัศึกษาชาวต่างชาติให้ความส าคญัในระดบัมาก 
ดา้นความตอ้งการเรียนรู้วฒันธรรมต่างชาติ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.99   และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้      
พบว่า  นกัศึกษาชาวต่างชาติตอ้งการหาประสบการณ์ในการด าเนินชีวิตในต่างแดน  ตอ้งการไดรู้้จกั
เพื่อน ใหม่ ๆ ท่ีมีวฒันธรรมต่างกนั  และตอ้งการเขา้ใจวิถีการด าเนินชีวิตความเป็นอยู่ของคนไทย   
โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั   4.14,   4.03  และ 3.80  ตามล าดบั 
 ความต้องการความมั่นคงและความก้าวหน้าในชีวิต   นกัศึกษาชาวต่างชาติให้ความส าคญั
ความตอ้งการความมัน่คงและความกา้วหนา้ในชีวติ  ในระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั  4.36  และเม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ นกัศึกษาชาวต่างชาติตอ้งการประสบความส าเร็จในชีวิต     ตอ้งการศึกษา
ต่อในระดับท่ีสูงข้ึน    การเติมเต็มศกัยภาพของตนเอง    และต้องการต าแหน่งหน้าท่ีการงานท่ี               
มัน่คง โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั  4.48,  4.44,  4.27  และ  4.24  ตามล าดบั 
 ตอนที่ 3 ปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมการตลาด ในการเลือกศึกษาต่อ
ระดบัอุดมศึกษาหลกัสูตรนานาชาติ ประกอบดว้ย หลกัสูตรท่ีเปิดสอน,  ภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยั
ค่าใช้จ่ายในการศึกษา,  การประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั, ท าเลท่ีตั้งของมหาวิทยาลยั,  ความรู้
ความสามารถของอาจารย์ผูส้อน, การจดัการเรียนการสอน  วิเคราะห์ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ตารางท่ี 4.7 (ต่อ) 



42 

 

ตารางที่ 4.8   แสดงผลการวิเคราะห์ ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ในการเลือก
      ศึกษาต่อระดบัอุดมศึกษาหลกัสูตรนานาชาติของนกัศึกษาชาวต่างชาติ  

ปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสม
การตลาด 

 ̅ S.D. แปลผล จดัล าดบั 

หลกัสูตรท่ีเปิดสอน     
1. หลกัสูตรท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
ตลาดแรงงาน 

3.92 0.83 ส าคญัมาก                   3 

2. หลกัสูตร/สาขาวชิาท่ีเปิดสอนมีความ
หลากหลายสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ปัจจุบนั 
 

4.02 0.93 ส าคญัมาก                   2 

3. สามารถโอนหน่วยกิตไปมหาวทิยาลยัใน
ต่างประเทศได ้

4.52 0.75 ส าคญัมากท่ีสุด           1 

ปัจจัยในการตัดสินใจด้านหลักสูตรทีเ่ปิดสอน
โดยรวม 

3.98 0.73 ส าคญัมาก                    

ภาพลกัษณ์ของมหาวทิยาลยั     
1. มหาวทิยาลยัมีช่ือเสียงจากการจดัอนัดบั
ของมหาวทิยาลยัโลก 

3.66 0.88 ส าคญัมาก                   4 

2. มีการลงนามความร่วมมือกบัสถาบนั
นานาชาติในต่างประเทศ 

3.80 0.95 ส าคญัมาก                   3 

3. เป็นผูน้ าดา้นการศึกษาในระดบัท่ีมีคุณภาพ 
เช่น การไดรั้บรางวลัดา้นการประกนัคุณภาพ
จาก สกอ. 

3.92 0.86 ส าคญัมาก                   2 

4. บณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาสามารถเขา้ศึกษา
ต่อในระดบัท่ีสูงข้ึนในมหาวิทยาลยัชั้นน าใน
ต่างประเทศ 

3.99 0.90 ส าคญัมาก                   1 

ปัจจัยในการตัดสินใจด้านภาพลกัษณ์ของ
มหาวทิยาลัยโดยรวม 

3.84 0.72 ส าคญัมาก                    

ค่าใชจ่้ายในการศึกษา     
1. ค่าใชจ่้ายมีความเหมาะสมกบัหลกัสูตร 3.92 0.98 ส าคญัมาก                   1 
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ปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสม
การตลาด 

 ̅ S.D. แปลผล จดัล าดบั 

2. มีทุนการศึกษาใหน้กัศึกษาชาวต่างชาติ 3.56 1.21 ส าคญัมาก                   3 
     
3. มีระบบการผอ่นช าระค่าเรียนส าหรับ
นกัศึกษาชาวต่างชาติ 

3.84 0.95 ส าคญัมาก                   2 

ปัจจัยในการตัดสินใจด้านค่าใช้จ่ายใน
การศึกษาโดยรวม 

3.77 0.77 ส าคญัมาก                    

การประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั     
1. ประชาสัมพนัธ์ข่าวสารการรับสมคัรไปยงั
สถานศึกษาในต่างประเทศ เช่นจดหมายข่าว,   
โบชวัร์ 

3.87 0.93 ส าคญัมาก                   2 

2. มีเวบ็ไซดแ์จง้ข่าวสารการรับสมคัร/
หลกัสูตรท่ีเปิดสอน/ค่าใชจ่้าย 

4.04 0.85 ส าคญัมาก                   1 

3. มีศูนยแ์นะแนวการศึกษาต่อในต่างประเทศ 3.77 1.09 ส าคญัมาก                   3 
4. มหาวทิยาลยัมีกิจกรรมเพื่อช่วยเหลือสังคม 3.76 0.91 ส าคญัมาก                   4 
ปัจจัยในการตัดสินใจด้านการประชาสัมพนัธ์
ของมหาวิทยาลยัโดยรวม 

3.86 0.57 ส าคญัมาก                    

ท าเลท่ีตั้งของมหาวทิยาลยั     
1. การคมนาคมสะดวกสบาย 4.02 0.90 ส าคญัมาก                   4 
2. มีสภาพแวดลอ้มภายในมหาวทิยาลยัท่ีดี 4.27 0.78 ส าคญัมากท่ีสุด                  2 
3. มีส่ิงอ านวยความสะดวกใกลม้หาวทิยาลยั 4.17 0.90 ส าคญัมาก                   3 
4. มีระบบรักษาความปลอดภยัท่ีดี 4.29 0.79 ส าคญัมากท่ีสุด                  1 
ปัจจัยในการตัดสินใจด้านท าเลทีต่ั้งของ
มหาวทิยาลัยโดยรวม 

4.19 0.69 ส าคญัมาก                 

ความรู้ความสามารถของอาจารยผ์ูส้อน     
1. มีความรู้ความช านาญในแต่ละสาขาวชิา
โดยมีคณาจารยช์าวไทยและต่างชาติท่ีมี
ความรู้เฉพาะสาขาวชิานั้น ๆ 

4.26 0.82 ส าคญัมาก                  1 

ตารางที ่4.8  (ต่อ) 
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ปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสม
การตลาด 

 ̅ S.D. แปลผล จดัล าดบั 

2. มีการใชน้ าเทคโนโลยมีาประยกุตใ์ชใ้นการ
สอน 

4.18 0.89 ส าคญัมาก                  2 

3. มีการหยบิยกประเด็นในการสอนท่ีทนัสมยั 
ทนัเหตุการณ์มาอภิปรายในชั้นเรียน 

3.78 0.76 ส าคญัมาก                  3 

ปัจจัยในการตัดสินใจด้านความรู้
ความสามารถของอาจารย์ผู้สอนโดยรวม 

4.07 0.64 ส าคญัมาก                   

การจดัการเรียนการสอน     
1. มีอุปกรณ์การเรียนการสอนท่ีทนัสมยั 4.16 1.07 ส าคญัมาก                  2 
2. มีโครงการแลกเปล่ียนนกัศึกษาระหวา่ง
มหาวทิยาลยัในประเทศและต่างประเทศ 

4.07 0.92 ส าคญัมาก                  3 

3. มีโครงการศึกษาดูงานในต่างประเทศ 4.23 0.75 ส าคญัมากท่ีสุด                  1 
4. มีระบบการศึกษาท่ีเป็นมาตรฐานสากล 4.04 0.81 ส าคญัมาก                  4 
ปัจจัยในการตัดสินใจด้านการจัดการเรียนการ
สอนโดยรวม 

4.13 0.67 ส าคญัมาก                   

ปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสม
การตลาด 

3.98 0.47 ส าคญัมาก                   

 จากตารางท่ี 4.8  แสดงผลการวเิคราะห์ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาดของ
นกัศึกษาชาวต่างชาติ  สรุปไดด้งัน้ี 
 ด้านหลักสูตรที่เปิดสอน พบว่า นักศึกษาชาวต่างชาติให้ความส าคญัด้านหลกัสูตรท่ีเปิด
สอนในระดบัมากโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั  3.98 และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่นกัศึกษาชาวต่างชาติ
ให้ความส าคัญกับการท่ีมหาวิทยาลัยสามารถโอนหน่วยกิตไปมหาวิทยาลัยในต่างประเทศได ้              
หลกัสูตร/สาขาวิชาท่ีเปิดสอนมีความหลากหลายสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ปัจจุบนั   และหลกัสูตร            
ท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดแรงงาน โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.52,  4.02  และ 3.92  ตามล าดบั 
 ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย  พบว่า  นักศึกษาชาวต่างชาติให้ความส าคญักับด้าน
ภาพลกัษณ์มหาวิทยาลยั ในระดบัมากโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.84 และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า
นกัศึกษาชาวต่างชาติให้ความส าคญักบั  บณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาสามารถเขา้ศึกษาต่อในระดบัท่ี
สูงข้ึนในมหาวิทยาลัยชั้ นน าในต่างประเทศ  เป็นผู ้น าด้านการศึกษาในระดับท่ีมีคุณภาพ เช่น               

ตารางที ่4.8  (ต่อ) 
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การได้รับรางวลัดา้นการประกนัคุณภาพจาก สกอ.   การลงนามความร่วมมือกบัสถาบนันานาชาติ       
ในต่างประเทศ    และมหาวิทยาลยัมีช่ือเสียงจากการจดัอนัดบัของมหาวิทยาลยัโลก  โดยมีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั  3.99, 3.92, 3.80  และ 3.66 ตามล าดบั 
 ด้านค่าใช้จ่ายในการศึกษา   พบวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติให้ความส าคญักบัดา้นค่าใชจ่้ายใน
การศึกษา   อยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั  3.77  และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่นกัศึกษา
ชาวต่างชาติใหค้วามส าคญักบั  ค่าใชจ่้ายมีความเหมาะสมกบัหลกัสูตร   มีระบบการผอ่นช าระค่าเรียน
ส าหรับนกัศึกษาชาวต่างชาติ  และมีทุนการศึกษาใหน้กัศึกษาชาวต่างชาติ  โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั   3.92  
3.84  และ 3.56  ตามล าดบั   
 ด้านการประชาสัมพันธ์ของมหาวิทยาลัย พบว่า  นกัศึกษาชาวต่างชาติให้ความส าคญักบั 
ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  อยู่ในระดบัส าคญัมาก  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั  3.86 และเม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้พบว่านกัศึกษาชาวต่างชาติให้ความส าคญักบั   มีเวบ็ไซด์แจง้ข่าวสารการรับ
สมคัร/หลกัสูตรท่ีเปิดสอน/ค่าใช้จ่าย  ประชาสัมพนัธ์ข่าวสารการรับสมคัรไปยงัสถานศึกษาใน
ต่างประเทศ เช่นจดหมายข่าว, โบชวัร์   มีศูนยแ์นะแนวการศึกษาต่อในต่างประเทศ และมหาวิทยาลยั
มีกิจกรรมเพื่อช่วยเหลือสังคม   โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.04,  3.87,   3.77  และ 3.76  ตามล าดบั 
 ด้านท าเลที่ตั้งของมหาวิทยาลัย พบว่า  นักศึกษาชาวต่างชาติให้ความส าคญักบัด้านท าเล
ท่ีตั้งของมหาวทิยาลยั   อยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั  4.19   และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่
นกัศึกษาชาวต่างชาติให้ความส าคญักบั  มีระบบรักษาความปลอดภยัท่ีดี  มีสภาพแวดลอ้มภายใน
มหาวิทยาลัยท่ีดี  มีส่ิงอ านวยความสะดวกใกล้มหาวิทยาลัย  และการคมนาคมสะดวกสบาย                    
โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั   4.29,   4.27,   4.17  และ  4.02  ตามล าดบั 
 ด้านความรู้ความสามารถของอาจารย์ผู้สอน  นกัศึกษาชาวต่างชาติให้ความส าคญักบัดา้น
ความรู้ความสามารถของอาจารยผ์ูส้อน  อยู่ในระดบัมาก  โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั  4.07   และเม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้พบว่านกัศึกษาชาวต่างชาติให้ความส าคญักบั   มีความรู้ความช านาญในแต่ละ
สาขาวชิาโดยมีคณาจารยช์าวไทยและต่างชาติท่ีมีความรู้เฉพาะสาขาวิชานั้น ๆ  มีการใชน้ าเทคโนโลยี
มาประยุกตใ์ชใ้นการสอน  และมีการหยิบยกประเด็นในการสอนท่ีทนัสมยั ทนัเหตุการณ์มาอภิปราย
ในชั้นเรียน  โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั  4.26,  4.18,  และ 3.78  ตามล าดบั 
 ด้านการจัดการเรียนการสอน  นกัศึกษาชาวต่างชาติให้ความส าคญักบัดา้นการจดัการเรียน
การสอน อยูใ่นระดบัมาก  โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั  4.13  และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่นกัศึกษา
ชาวต่างชาติให้ความส าคญักบั มีโครงการศึกษาดูงานในต่างประเทศ   มีอุปกรณ์การเรียนการสอนท่ี
ทันสมัย   มีโครงการแลกเปล่ียนนักศึกษาระหว่างมหาวิทยาลัยในประเทศและต่างประเทศ                    
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และ มีระบบการ ศึกษา ท่ี เ ป็นมาตรฐานสากล โดย มี ค่ า เฉ ล่ี ย เท่ ากับ  4.23,4.16,  4.07 และ                              
4.04  ตามล าดบั 
 ตอนที ่4 การทดสอบสมมุติฐานการวจิยั 
 สมมุติฐานท่ี 1 นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีขอ้มูลส่วนบุคคลแตกต่างกนัมีปัจจยัความตอ้งการส่วน
บุคคลแตกต่างกนั สามารถเขียนเป็นสมมุติฐานยอ่ยไดด้งัต่อไปน้ี 
 สมมุติฐานท่ี 1.1  นกัศึกษาชาวต่างชาติมีเพศท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลท่ี
แตกต่างกนั ผลการวเิคราะห์เป็นดงัน้ี 
 
ตารางที ่4.9   แสดงการวเิคราะห์เปรียบเทียบปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลจ าแนกตามเพศ 
ปัจจยัในการตดัสินใจด้านความต้องการส่วนบุคคล t-test for Equality Means 

 เพศ  ̅ S.D. df t Sig. 
ความตอ้งการพฒันาตนเอง ชาย 

หญิง 
4.47 
4.35 

0.63 
0.68 

398 1.80 0.07 

ความตอ้งการดา้นสงัคม ชาย 

หญิง 

4.17 

4.17 

0.67 

0.73 

398 0.09 0.92 

ความตอ้งการเรียนรู้วฒันธรรมต่างชาติ ชาย 

หญิง 

4.02 

3.97 

0.65 

0.66 

398 0.81 0.41 

ความตอ้งการความมัน่คงและความกา้วหนา้
ในชีวติ 

ชาย 

หญิง 

4.35 

4.37 

0.73 

0.81 

398 -0.41 0.67 

 จากตารางท่ี 4.9 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลจ าแนกตาม
เพศ โดยใช้การทดสอบค่าที (t-test of Independent Samples) พบว่า นักศึกษาชาวต่างชาติให้
ความส าคญั ต่อปัจจยัในการตดัสินใจดา้นความตอ้งการส่วนบุคคล ดา้นความตอ้งการในการพฒันา
ตนเอง  ความตอ้งการเรียนรู้วฒันธรรมต่างชาติ ความตอ้งการความมัน่คงและความกา้วหนา้ในชีวิต    
มีค่านยัส าคญั Sig  เท่ากบั 0.07 , 0.92, 0.41 และ 0.67 ตามล าดบั นัน่คือปฏิเสธสมมุติฐาน 1.1 
หมายความว่านักศึกษาชาวต่างชาติมี เพศท่ีแตกต่างกันมีปัจจัยความต้องการส่วนบุคคลท่ี                              
ไมแ่ตกต่างกนั  
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 สมมุติฐานที ่1.2  นกัศึกษาชาวต่างชาติมีอายท่ีุแตกต่างกนัมีปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลท่ี
แตกต่างกนั ผลการวเิคราะห์เป็นดงัน้ี 

ตารางที ่4.10   แสดงการวเิคราะห์เปรียบเทียบปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลจ าแนกตามอาย ุ

ปัจจยัในการตดัสินใจด้านความต้องการ
ส่วนบุคคล 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

ความตอ้งการพฒันาตนเอง ระหวา่งกลุ่ม 1.57 4 0.392 0.898 0.465 
 ภายในกลุ่ม 172.58 395 0.437   
 รวม 174.15 399    
ความตอ้งการดา้นสงัคม ระหวา่งกลุ่ม 3.12 4 0.781 1.624 0.167 

 ภายในกลุ่ม 189.98 395 0.481   
 รวม 193.10 399    
ความตอ้งการเรียนรู้วฒันธรรมต่างชาติ ระหวา่งกลุ่ม 2.78 4 0.696 1.623 0.167 

 ภายในกลุ่ม 169.42 395 0.429   
 รวม 172.21 399    
ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ค ว า ม มั่ น ค ง แ ล ะ
ความกา้วหนา้ในชีวติ 

ระหวา่งกลุ่ม 7.53 4 1.885 3.278 0.01* 

 ภายในกลุ่ม 227.13 395 0.575   
 รวม 234.67 399    

 จากตารางท่ี 4.10  การวิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลของนกัศึกษา
ชาวต่างชาติจ าแนกตามอายุ  โดยใชส้ถิติวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One - Way  - ANOVA) 
พบว่า ปัจจัยในการตัดสินใจด้านความต้องการส่วนบุคคล ด้านความต้องการพัฒนาตนเอง            
ความตอ้งการดา้นสังคม   และความตอ้งการเรียนรู้วฒันธรรมต่างชาติ มีค่านยัส าคญั Sig. เท่ากบั 0.46  
0.16 และ 0.16  ตามล าดบัซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05  นัน่คือการปฏิเสธสมมุติฐานท่ี 1.2  หมายความว่า 
นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีอายท่ีุแตกต่างกนัมีปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลท่ีไม่แตกต่างกนั  ส่วนดา้น
ความตอ้งการความมัน่คงความกา้วหน้าในชีวิต มีค่านยัส าคญั Sig. เท่ากบั 0.01 นัน่คือการยอมรับ
สมมุติฐาน 1.2   หมายความวา่ นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีอายุท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัความตอ้งการความ
มัน่คงความกา้วหน้าในชีวิตแตกต่างกนั และเม่ือมีความแตกต่างจึงตอ้งทดสอบความแตกต่างของ
ความคิดเห็นเป็นรายคู่ดงัน้ี 
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ตารางที ่4.11  แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ความตอ้งการส่วนบุคคลดา้นความตอ้งการความ
        มัน่คงและความกา้วหนา้ในชีวติจ าแนกตามอาย ุ

อาย ุ  ̅ 17 ปี 18 ปี 19 ปี 20 ปี 21 ปีข้ึนไป 
 4.53 4.1367 4.50 4.38 4.30 

17 ปี 4.5357 - 0.39 
(0.00**) 

0.03 
(0.80) 

0.1 
(0.29) 

0.23 
(0.07) 

18 ปี 4.13  - -0.37 
(0.00**) 

-0.24 
(0.05) 

-0.17 
(0.13) 

19 ปี 4.50   - 0.11 
 (0.34) 

0.20 
(0.06) 

 
20 ปี 4.38    - 0.08 

(0.48) 
21 ปีข้ึนไป 4.30     - 

 
** มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 จากตารางท่ี 4.11 แสดงผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ ความตอ้งการส่วนบุคคลดา้นความ
ตอ้งการความมัน่คงและความกา้วหนา้ในชีวิต  จ  าแนกตามอายุ พบวา่นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีอายุ  17  ปี 
และ อาย ุ 18 ปี  มีนยัค่าส าคญั  Sig  เท่ากบั 0.00  ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05  นัน่คือยอมรับสมมุติฐานท่ี 1.2
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  หมายความว่า นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีอายุ  17  ปี  และอาย ุ  
18  ปีให้ความส าคัญต่อปัจจัยความต้องการส่วนบุคคลด้านความต้องการความมั่นคงและ
ความก้าวหน้าในชีวิตแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 กล่าวคือ นักศึกษา
ชาวต่างชาติท่ีมีอายุ  18 ปี ให้ความส าคญักบัปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคล ดา้นความตอ้งการความ
มัน่คงและความก้าวหน้าในชีวิตน้อยกว่านักศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีอายุ 17 ปี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย
เท่ากบั  0.39   
 ความคิดเห็นของนักศึกษาต่างชาติ ด้านความต้องการส่วนบุคคล ด้านความต้องการ                 
ความมัน่คงและความก้าวหน้าในชีวิตจ าแนกตามอายุของนักศึกษาชาวต่างชาติ  พบว่านักศึกษา
ชาวต่างชาติท่ีมีอายุ  18  ปี และ อายุ  19 ปี  มีนยัค่าส าคญั Sig  เท่ากบั 0.00  ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05  นัน่
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คือยอมรับสมมุติฐานอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  หมายความวา่ นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมี
อายุ  18  ปี  และอายุ  19  ปีให้ความส าคญัต่อปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลดา้นความตอ้งการความ
มัน่คงและความกา้วหนา้ในชีวติแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ นกัศึกษา
ชาวต่างชาติท่ีมีอายุ  18 ปี ให้ความส าคญักบัปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคล ดา้นดา้นความตอ้งการ
ความมัน่คงและความกา้วหนา้ในชีวตินอ้ยกวา่นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีอายุ 19 ปี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย
เท่ากบั  0.37  ส่วนคู่อ่ืน ๆไม่พบความแตกต่าง 
 สมมุติฐานที ่1.3  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัความตอ้งการส่วน
บุคคลท่ีแตกต่างกนั โดยสามารถเขียนสมมุติฐานการวจิยัไดด้งัน้ี 
 
ตารางที ่4.12   แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลจ าแนกตามภูมิล าเนา
        ของนกัศึกษา 
ปัจจัยในการตัดสินใจด้านความ
ต้องการส่วนบุคคล 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

ความตอ้งการพฒันาตนเอง ระหวา่งกลุ่ม 6.49 6 1.083 2.538 0.02* 
 ภายในกลุ่ม 167.65 393 0.427   
 รวม 174.15 399    
ความตอ้งการดา้นสังคม ระหวา่งกลุ่ม 2.93 6 0.489 1.011 0.41 

 ภายในกลุ่ม 190.17 393 0.484   
 รวม 193.10 399    
ความต้องการเรียนรู้ว ัฒนธรรม
ต่างชาติ 

ระหวา่งกลุ่ม 1.91 6 0.318 0.735 0.62 

 ภายในกลุ่ม 170.30 393 0.433   
 รวม 172.21 399    
ความต้องการความมั่นคงและ
ความกา้วหนา้ในชีวติ 

ระหวา่งกลุ่ม .62 6 0.104 0.175 0.98 

 ภายในกลุ่ม 234.05 393 0.596   
 รวม 234.67 399    
** มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 จากตารางท่ี 4.12  การวิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลของนกัศึกษา
ช า ว ต่ า ง ช า ติ จ า แนกต าม ภู มิ ล า เ น า  โ ดย ใช้ส ถิ ติ วิ เ ค ร า ะ ห์ ค ว ามแปรปรวนทา ง เ ดี ย ว                                  
(One - Way  - ANOVA) พบว่า   ความส าคญัต่อปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคล ของนกัศึกษา
ชาวต่างชาติ  ดา้นความตอ้งการดา้นสังคม   ความตอ้งการเรียนรู้วฒันธรรมต่างชาติ และความตอ้งการ
ความมัน่คงและความกา้วหนา้ในชีวิต  มีค่านยัส าคญั Sig.  เท่ากบั 0.41, 0.62 และ 0.98  ตามล าดบั ซ่ึง
มีค่ามากกวา่ 0.05 นัน่คือปฏิเสธสมมุติฐานท่ี 1.3   หมายความวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาท่ี
แตกต่างกนัมีปัจจยัความต้องการส่วนบุคคล ด้านความต้องการด้านสังคม ความต้องการเรียนรู้
วฒันธรรมต่างชาติ และความต้องการความมั่นคงและความก้าวหน้าในชีวิตท่ีไม่แตกต่างกัน            
แต่พบว่า ความส าคัญต่อปัจจัยความต้องการส่วนบุคคล  ด้านความต้องการพฒันาตนเอง มีค่า
นยัส าคญั Sig.  เท่ากบั  0.02  ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 0.05 นัน่คือยอมรับสมมุติฐานท่ี 1.3 หมายความว่า  
นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาท่ีแตกต่างมีปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลดา้นความตอ้งการพฒันา
ตนเอง ท่ีแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัท่ี 0.05 และเม่ือแตกต่างกนัจึงตอ้ง ท าการทดสอบเป็นรายคู่ดงัน้ี 
 
ตารางที ่4.13  แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ความตอ้งการส่วนบุคคลดา้นความตอ้งการพฒันา
        ตนเองจ าแนกตามภูมิล าเนา 

ภูมิล าเนา  ̅ ทวปี
เอเชีย 

ทวปี
ยโุรป 

ทวปี
อเมริกา
เหนือ 

ทวปี
อเมริกา
ใต ้

ทวปีแอน
ตาร์กติกา 

ทวปี
แอฟริกา 

ทวปี
ออสเตรเลีย 

 4.41 4.15 4.33 4.33 4.21 4.63 4.45 
ทวปีเอเชีย 4.41 - 0.26 

(0.01**) 
0.08 

(0.62) 
-0.21 
(0.33) 

0.20 
(0.26) 

-0.22 
(0.02*) 

-0.04 
(0.84) 

ทวปียโุรป 4.15  - -0.18 
(0.34) 

-0.47 
(0.04*) 

-0.06 
(0.75) 

-0.48 
(0.00**) 

-0.30 
(0.17) 

ทวปีอเมริกา
เหนือ 

4.33   - -0.29 
(0.27) 

0.11 
(0.61) 

-0.30 
(0.10) 

-0.12 
(0.63) 

ทวปี 
อเมริกาใต ้

4.33    - 0.41 
(0.13) 

-0.00 
(0.96) 

0.17 
(0.55) 

ทวปี 
แอนตาร์กติกา 

4.21     - -0.42 
(0.03*) 

-0.24 
0.36) 
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ภูมิล าเนา  ̅ ทวปี
เอเชีย 

ทวปี
ยโุรป 

ทวปี
อเมริกา
เหนือ 

ทวปี
อเมริกา
ใต ้

ทวปีแอน
ตาร์กติกา 

ทวปี
แอฟริกา 

ทวปี
ออสเตรเลีย 

 4.41 4.15 4.33 4.33 4.21 4.63 4.45 
ทวปีแอฟริกา 4.63      - 0.18 

(0.39) 
ทวปี
ออสเตรเลีย 

4.45       - 

** มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 จากตารางท่ี 4.13  แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ ความส าคญัต่อความตอ้งการส่วน
บุคคลของนักศึกษาชาวต่างชาติ  ด้านความต้องการพฒันาตนเองจ าแนกตามภูมิล าเนา   พบว่า 
นกัศึกษาต่างชาติท่ีอาศยัอยู ่ในทวีปเอเชีย  และ ทวีปยุโรป  มีค่านยัส าคญั (Sig.) เท่ากบั  0.01 ซ่ึงมีค่า
นอ้ยกวา่ 0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานหลกัท่ี 1.3 หมายความวา่ นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาอยูใ่น
ทวีปเอเชีย และทวีปยุโรปให้ความส าคญัต่อปัจจยัต่อความตอ้งการส่วนบุคคล  ด้านความตอ้งการ
พฒันาตนเองแตกต่างกนั กล่าวคือ นักศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาในทวีปเอเชีย ให้ความส าคญักบั
ปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลดา้นความตอ้งการพฒันาตนเอง  มากกว่า  นักศึกษาชาวต่างชาติท่ีมี
ภูมิล าเนาในทวปียโุรปโดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.26 
 ความส าคญัต่อความตอ้งการส่วนบุคคลของนกัศึกษาชาวต่างชาติ  ดา้นความตอ้งการพฒันา
ตนเอง จ าแนกตามภูมิล าเนา  พบวา่ นกัศึกษาต่างชาติท่ีอาศยัอยู ่ในทวปีเอเชีย  และทวีปแอฟริกา      มี
ค่านยัส าคญั Sig. เท่ากบั  0.02 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐาน ท่ี 1.3  หมายความวา่ 
นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาอยู่ในทวีปเอเชีย และทวีปแอฟริกาให้ความส าคญัต่อปัจจยัต่อความ
ต้องการส่วนบุคคล  ด้านความต้องการพฒันาตนเองแตกต่างกัน กล่าวคือ นักศึกษาต่างชาติท่ีมี
ภูมิล าเนาในทวีปเอเชีย ให้ความส าคญักบัปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลด้านความตอ้งการพฒันา
ตนเอง  น้อยกว่า  นักศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาในทวีปแอฟริกาโดยมีผลต่างของค่าเฉล่ีย                    
เท่ากบั  0.22 
 ความส าคญัต่อความตอ้งการส่วนบุคคลของนกัศึกษาชาวต่างชาติ  ดา้นความตอ้งการพฒันา
ตนเอง จ าแนกตามภูมิล าเนา   พบวา่ นกัศึกษาต่างชาติท่ีอาศยัอยู ่ในทวีปยุโรป  และ ทวีปอเมริกาใต ้ 
มีค่านยัส าคญั Sig. เท่ากบั  0.04 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 1.3  หมายความวา่ 

ตารางที ่4.13  (ต่อ) 
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นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาอยู่ในทวีปยุโรป และทวีปอเมริกาใต ้ให้ความส าคญัต่อปัจจยัต่อความ
ตอ้งการส่วนบุคคล ดา้นความตอ้งการพฒันาตนเองแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 
กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาในทวปียโุรป ใหค้วามส าคญักบัปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคล
ดา้นความตอ้งการพฒันาตนเอง  นอ้ยกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาในทวีปอเมริกาใต ้โดยมี
ผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.47 
 ความส าคญัต่อความตอ้งการส่วนบุคคลของนกัศึกษาชาวต่างชาติ  ดา้นความตอ้งการพฒันา
ตนเอง จ าแนกตามภูมิล าเนา  พบว่า นักศึกษาต่างชาติท่ีอาศยัอยู่ ในทวีปยุโรป และทวีปแอฟริกา         
มีค่านยัส าคญั Sig. เท่ากบั  0.00 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05  นัน่คือ ปฏิเสธสมมุติฐานท่ี 1.3  หมายความวา่ 
นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาอยู่ในทวีปยุโรป และ ทวีปแอฟริกาให้ความส าคญั ต่อปัจจยัต่อความ
ตอ้งการส่วนบุคคล  ด้านความตอ้งการพฒันาตนเองแตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 
0.05 กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาในทวีปยุโรป ให้ความส าคญักบัปัจจยัความตอ้งการส่วน
บุคคลดา้นความตอ้งการพฒันาตนเอง  น้อยกว่า  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาในทวีปแอฟริกา
โดยมีผลตางของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.48 
 ความส าคญัต่อความตอ้งการส่วนบุคคลของนกัศึกษาชาวต่างชาติ  ดา้นความตอ้งการพฒันา
ตนเอง จ าแนกตามภูมิล าเนา   พบว่า ความส าคัญของนักศึกษาต่างชาติท่ีอาศัยอยู่  ในทวีป                
แอนตาร์กติกา และ ทวีปแอฟริกา  มีค่านยัส าคญั Sig. เท่ากบั  0.03 ซ่ึงมีค่าน้อยกวา่ 0.05  นัน่คือ 
ยอมรับสมมุติฐานท่ี 1.3  หมายความวา่ นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาอยูใ่นทวีปแอนตาร์กติกา และ  
ทวปีแอฟริกา  ให้ความส าคญัต่อปัจจยัต่อความตอ้งการส่วนบุคคล    ดา้นความตอ้งการพฒันาตนเอง
แตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาในทวีป
แอนตาร์กติกา  ให้ความส าคญักบัปัจจยัความต้องการส่วนบุคคลด้านความต้องการพฒันาตนเอง   
นอ้ยกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาในทวปีแอฟริกาโดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.42ส่วน
คู่อ่ืน ๆ ไม่พบความแตกต่าง 
 สมมุติฐานที่ 1.4  นักศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีคณะท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัความตอ้งการส่วน
บุคคลท่ีแตกต่างกนั ผลการวเิคราะห์เป็นดงัน้ี 
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ตารางที ่4.14   แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจัยความต้องการส่วนบุคคลจ าแนกตามคณะท่ี
  ศึกษา 
ปัจจัยในการตัดสินใจด้านความ
ต้องการส่วนบุคคล 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

ความตอ้งการพฒันาตนเอง ระหวา่งกลุ่ม 6.763 16 0.42 0.96 0.49 
 ภายในกลุ่ม 167.39 383 0.43   
 รวม 174.15 399    
ความตอ้งการดา้นสังคม ระหวา่งกลุ่ม 11.92 16 0.74 1.57 0.07 

 ภายในกลุ่ม 181.18 383 0.47   
 รวม 193.10 399    
ความต้องการเรียนรู้ว ัฒนธรรม
ต่างชาติ 

ระหวา่งกลุ่ม 4.45 16 0.27 0.63 0.85 

 ภายในกลุ่ม 167.75 383 0.43   
 รวม 172.21 399    
ความต้องการความมั่นคงและ
ความกา้วหนา้ในชีวติ 

ระหวา่งกลุ่ม 11.00 16 0.68 1.178 0.28 

 ภายในกลุ่ม 223.67 383 0.58   
 รวม 234.67 399    
** มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 จากตารางท่ี 4.14  การวิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลของนกัศึกษา
ชาว ต่ า งชา ติจ าแนกตามคณะ ท่ี ศึกษา  โดยใช้ส ถิ ติวิ เ คราะ ห์ความแปรปรวนทาง เ ดี ยว                                   
(One - Way  - ANOVA) พบวา่ ความส าคญัต่อปัจจยัในการตดัสินใจดา้นความตอ้งการส่วนบุคคล 
ดา้นความตอ้งการพฒันาตนเอง   ความตอ้งการดา้นสังคม  ความตอ้งการเรียนรู้วฒันธรรมต่างชาติ 
และ  ความตอ้งการความมัน่คงและความกา้วหนา้ในชีวิต มีค่านยัส าคญั Sig เท่ากบั 0.49, 0.07, 0.85 
และ 0.28 ตามล าดบั ซ่ึงมีค่ามากกวา่  0.05  นัน่คือ  ปฏิเสธสมมุติฐานท่ี 1.4 หมายความวา่  นกัศึกษา
ชาวต่างชาติท่ีมีคณะท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคล  ดา้นความตอ้งการพฒันาตนเอง 
ความตอ้งการดา้นสังคม  ความตอ้งการเรียนรู้วฒันธรรมต่างชาติ และ  ความตอ้งการความมัน่คงและ
ความกา้วหนา้ในชีวติ ท่ีไม่แตกต่างกนั  
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 สมมุติฐานที ่1.5  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีสถานท่ีพกัอาศยัท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัความ
ตอ้งการส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนั โดยสามารถเขียนเป็นสมมุติฐานการวจิยัไดด้งัน้ี 
 
ตารางที ่4.15   แสดงการวเิคราะห์เปรียบเทียบปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลจ าแนกตามท่ีสถานท่ีพกั
  อาศยั       
ปัจจัยในการตัดสินใจด้านความ
ต้องการส่วนบุคคล 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

ความตอ้งการพฒันาตนเอง ระหวา่งกลุ่ม 6.24 2 3.12 7.38 0.00** 
 ภายในกลุ่ม 167.90 397 0.42   
 รวม 174.15 399    
ความตอ้งการดา้นสังคม ระหวา่งกลุ่ม 2.88 2 1.44 3.01 0.05 

 ภายในกลุ่ม 190.21 397 0.47   
 รวม 193.10 399    
ความต้องการเรียนรู้ว ัฒนธรรม
ต่างชาติ 

ระหวา่งกลุ่ม .44 2 0.22 0.51 0.59 

 ภายในกลุ่ม 171.76 397 0.43   
 รวม 172.21 399    
ความต้องการความมั่นคงและ
ความกา้วหนา้ในชีวติ 

ระหวา่งกลุ่ม .675 2 0.33 0.57 0.56 

 ภายในกลุ่ม 234.000 397 0.58   
 รวม 234.674 399    
** มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  จากตารางท่ี 4.15  การวิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลของนักศึกษา
ชาวต่างชาติจ าแนกตามสถานท่ีพักอาศัยโดยใช้ส ถิ ติวิ เคราะห์ความแปรปรวนทางเ ดียว                   
(One - Way  - ANOVA)  พบวา่ ความส าคญัต่อปัจจยัในการตดัสินใจดา้นความตอ้งการส่วนบุคคล 
ความตอ้งการดา้นสังคม   ความตอ้งการเรียนรู้วฒันธรรมต่างชาติ  ความตอ้งการความมัน่คง                    
และความกา้วหนา้ในชีวิตชีวิต   มีค่านยัส าคญั  Sig เท่ากบั 0.05, 0.59, 0.56 ตามล าดบั  ซ่ึงมีค่า
มากกวา่ 0.05 นัน่คือ ปฏิเสธสมมุติฐานท่ี 1.5  หมายความวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีสถานท่ีพกัอาศยั
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ท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลท่ีไม่แตกต่างกนั  ดา้นความตอ้งการพฒันาตนเอง  ระดบั
ค่านยัส าคญั  เท่ากบั  0.001  ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05  นั้นคือยอมรับสมมุติฐานท่ี 1.4  หมายความว่า  
นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีสถานท่ีพกัอาศยัท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคล  ดา้นความ
ตอ้งการพฒันาตนเองท่ีแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05  และเม่ือความแตกต่างกนัจึงตอ้งท า
การทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดงัน้ี 
 
ตารางที ่4.16   แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่สถานท่ีพกัอาศยักับความต้องการส่วนบุคคล                 
  ดา้นความตอ้งการพฒันาตนเองจ าแนกตามสถานท่ีพกัอาศยั 

สถานท่ีพกัอาศยั ค่าเฉล่ีย หอพกั ครอบครัวคน
ไทย 

คอนโดมิเนียม/
อพาร์ทเมน้ 

  4.50 4.11 4.34 
หอพกั 4.50 - 0.39 

(0.00**) 
0.16 

(0.02*) 
ครอบครัวคนไทย 4.11  - -0.22 

(0.05) 
คอนโดมิเนียม/อพาร์ทเมน้ 4.34   - 

 
** มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 จากตารางท่ี 4.16   ความคิดเห็นต่อความตอ้งการส่วนบุคคลของนกัศึกษาชาวต่างชาติ  ดา้น
ความตอ้งการพฒันาตนเอง จ าแนกตามสถานท่ีพกัอาศยั   พบวา่ ความคิดเห็นของนกัศึกษาต่างชาติท่ี
พกัอาศยัในหอพกั และ พกักบัครอบครัวคนไทย  มีค่านยัส าคญั  เท่ากบั  0.00  ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05  
นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 1.5  หมายความว่า นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีสถานท่ีพกัอาศยัท่ีหอพกั และ 
ครอบครัวคนไทย มีความคิดเห็นต่อปัจจยัต่อความตอ้งการส่วนบุคคล   ด้านความตอ้งการพฒันา
ตนเองแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีสถานท่ีพกั
อาศยัในหอพกั ให้ความส าคญักบัปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลด้านความตอ้งการพฒันาตนเอง  
มากกว่า  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีสถานท่ีพกัอาศยักบัครอบครัวคนไทย โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ีย                    
เท่ากบั 0.39 
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 ความคิดเห็นต่อความต้องการส่วนบุคคลของนักศึกษาชาวต่างชาติ  ด้านความต้องการ
พฒันาตนเอง จ าแนกตามสถานท่ีพกัอาศยั   พบว่า ความคิดเห็นของนักศึกษาต่างชาติท่ีพกัอาศยัใน
หอพกั และ อพาร์ทเมน้/คอนโดมิเนียม  มีค่าระดบันยัส าคญั  เท่ากบั  0.02  ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05  นัน่
คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 1.5   หมายความว่า นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีสถานท่ีพกัอาศยัท่ีหอพกั และ                 
อพาร์ทเมน้/คอนโดมิเนียม  ให้ความส าคญัต่อปัจจยัต่อความตอ้งการส่วนบุคคล   ดา้นความตอ้งการ
พฒันาตนเองแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีสถานท่ี
พกัอาศยัในหอพกั ให้ความส าคญักบัปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลดา้นความตอ้งการพฒันาตนเอง  
มากกว่า  นักศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีสถานท่ีพกัอาศยัอพาร์ทเม้น/คอนโดมิเนียม  โดยมีผลต่างของ
ค่าเฉล่ีย เท่ากบั 0.16  ส่วนคู่อ่ืน ๆ ไม่พบความแตกต่าง 
 สมมุติฐานที ่1.6  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีแหล่งเงินทุนในการศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยั
ความตอ้งการส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนั โดยสามารถเขียนเป็นสมมุติฐานทางการวจิยัไดด้งัน้ี 
ตารางที ่4.17   แสดงการวเิคราะห์เปรียบเทียบปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลจ าแนกตามแหล่งเงินทุน
  ในการศึกษา 
ปัจจยัในการตดัสินใจด้านความต้องการ
ส่วนบุคคล 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

ความตอ้งการพฒันาตนเอง ระหวา่งกลุ่ม 3.68 3 1.22 2.85 0.03* 
 ภายในกลุ่ม 170.47 396 0.43   
 รวม 174.15 399    
ความตอ้งการดา้นสงัคม ระหวา่งกลุ่ม 1.761 3 0.58 1.21 0.30 

 ภายในกลุ่ม 191.34 396 0.48   
 รวม 193.10 399    
ความตอ้งการเรียนรู้วฒันธรรมต่างชาติ ระหวา่งกลุ่ม 1.73 3 0.57 1.34 0.25 

 ภายในกลุ่ม 170.47 396 0.43   
 รวม 172.21 399    
ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ค ว า ม มั่ น ค ง แ ล ะ
ความกา้วหนา้ในชีวติ 

ระหวา่งกลุ่ม 10.34 3 3.44 6.08 0.00** 

 ภายในกลุ่ม 224.33 396 0.56   
 รวม 234.67 399    

** มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 จากตารางท่ี 4.17  การวิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลของนกัศึกษา
ชาวต่างชาติจ าแนกตามแหล่งเงินทุนในการศึกษาโดยใช้สถิติวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว       
(One - Way  - ANOVA)  พบว่า ความคิดเห็นต่อปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลดา้นความ                 
ตอ้งการดา้นสังคม และ ดา้นความตอ้งการเรียนรู้วฒันธรรมต่างชาติ มีค่านยัส าคญั Sig เท่ากบั 0.30 
และ 0.25 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 นั่นคือปฏิเสธสมมุติฐานท่ี 1.6  หมายความว่า นักศึกษา                
ชาวต่างชาติท่ีมีแหล่งเงินทุนในการศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคล ดา้นความ
ตอ้งการดา้นสังคม และ ดา้นความตอ้งการเรียนรู้วฒันธรรมต่างชาติ ท่ีไม่แตกต่างกนั แต่พบวา่ ความ
คิดเห็นต่อปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลดา้นความตอ้งการพฒันาตนเอง และ  ความตอ้งการความ
มัน่คงและความกา้วหนา้ในชีวิต  มีค่าระดบันยัส าคญั เท่ากบั 0.03 และ 0.00 ตามล าดบั ซ่ึงมีค่านอ้ย
กว่า 0.05 นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 1.6  หมายความวา่ นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีแหล่งเงินทุนใน
การศึกษาท่ีแตกต่างกนัปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคล ดา้นความตอ้งการส่วนบุคคลดา้นความตอ้งการ
พฒันาตนเอง และ  ความตอ้งการความมัน่คงและความกา้วหนา้ในชีวิตท่ีแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และเม่ือมีความแตกต่างกนัจึงตอ้งทดสอบความแตกต่างกนัของความคิดเห็น 
เป็นรายคู่ดงัน้ี 
 
ตารางที ่4.18   แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่แหล่งเงินทุนในการศึกษากบัความตอ้งการส่วน
        บุคคลของนักศึกษาชาวต่างชาติ ด้านความตอ้งการพฒันาตนเองจ าแนกตามแหล่ง
        เงินทุนในการศึกษา 

แหล่งเงินทุนใน
การศึกษาของนกัศึกษา 

ค่าเฉล่ีย ทุนรัฐบาล ทุนเอกชน ทุนส่วนตวั ทุนครอบครัว 

  4.40 4.23 4.44 4.74 
ทุนรัฐบาล 4.40 - 0.16 

(0.20) 
-0.04 
(0.69) 

-0.33 
(0.16) 

ทุนเอกชน 4.23  - -0.21 
(0.01*) 

-0.50 
(0.03*) 

ทุนส่วนตวั 4.44   - -0.29 
(0.19) 

ทุนครอบครัว 4.74    - 
 

** มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 จากตารางท่ี 4.18   ความคิดเห็นต่อความตอ้งการส่วนบุคคลของนกัศึกษาชาวต่างชาติ  ดา้น
ความตอ้งการพฒันาตนเอง จ าแนกตามแหล่งเงินทุนในการศึกษาของนกัศึกษา พบว่า ความคิดเห็น
ของนกัศึกษาต่างชาติท่ีใชทุ้นเอกชน และ ทุนส่วนตวั  มีค่าระดบันยัส าคญัเท่ากบั  0.01  ซ่ึงมีค่านอ้ย
กวา่ 0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 1.6  หมายความว่า นกัศึกษาต่างชาติท่ีใชทุ้นเอกชน และทุน
ส่วนตวั  ใหค้วามส าคญัต่อปัจจยัต่อความตอ้งการส่วนบุคคล  ดา้นความตอ้งการพฒันาตนเองแตกต่าง
กนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีใชทุ้นเอกชนให้ความส าคญั
กบัปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลดา้นความตอ้งการพฒันาตนเอง  นอ้ยกว่า  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ี
ใชทุ้นส่วนตวั โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.21 
 ความคิดเห็นต่อความต้องการส่วนบุคคลของนักศึกษาชาวต่างชาติ  ด้านความต้องการ
พฒันาตนเอง จ าแนกตามแหล่งเงินทุนในการศึกษาของนกัศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของนักศึกษา
ต่างชาติท่ีใชทุ้นเอกชน และ ทุนครอบครัว  มีค่าระดบันยัส าคญั  เท่ากบั  0.03  ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05  
นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 1.6  หมายความวา่ นกัศึกษาต่างชาติท่ีใชทุ้นเอกชน และ ทุนครอบครัว  มี
ความคิดเห็นต่อปัจจยัต่อความตอ้งการส่วนบุคคล   ดา้นความตอ้งการพฒันาตนเองแตกต่างกนั อยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีใชทุ้นเอกชน ให้ความส าคญักบัปัจจยั
ความตอ้งการส่วนบุคคลด้านความตอ้งการพฒันาตนเอง  น้อยกว่า  นักศึกษาชาวต่างชาติท่ีใช้ทุน
ครอบครัว โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.50  ส่วนคู่อ่ืน ๆ ไม่พบความแตกต่าง 
ตารางที ่4.19   แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่แหล่งเงินทุนในการศึกษากบัความตอ้งการส่วน
       บุคคลของนกัศึกษาชาวต่างชาติ ดา้นความตอ้งการความมัน่คงและความกา้วหนา้ใน
       ชีวติจ าแนกตามแหล่งเงินทุนในการศึกษาของนกัศึกษา 

แหล่งเงินทุนใน
การศึกษาของนกัศึกษา 

ค่าเฉล่ีย ทุนรัฐบาล ทุนเอกชน ทุนส่วนตวั ทุนครอบครัว 

  4.21 4.082 4.44 4.80 
ทุนรัฐบาล 4.217 - 0.13 

(0.36) 
-0.22 
(0.08) 

-0.58 
(0.03*) 

ทุนเอกชน 4.08  - -0.36 
(0.00**) 

-0.72 
(0.00**) 

ทุนส่วนตวั 4.44   - -0.36 
(0.15) 

ทุนครอบครัว 4.80    - 
** มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 จากตารางท่ี 4.19   ความคิดเห็นต่อความตอ้งการส่วนบุคคลของนกัศึกษาชาวต่างชาติ  ดา้น
ความต้องการความมัน่คงและความก้าวหน้าในชีวิต จ าแนกตามแหล่งเงินทุนในการศึกษาของ
นักศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของนักศึกษาต่างชาติท่ีใช้ทุนเอกชน และ ทุนส่วนตัว  มีค่าระดับ
นยัส าคญั เท่ากบั  0.00  ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 1.6   หมายความว่า 
นกัศึกษาต่างชาติท่ีใชทุ้นเอกชน และ ทุนส่วนตวั มีความคิดเห็นต่อปัจจยัต่อความตอ้งการส่วนบุคคล   
ดา้นความตอ้งการความมัน่คงและความกา้วหนา้ในชีวติ แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีใชทุ้นเอกชน ให้ความส าคญักบัปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลดา้น
ความตอ้งการความมัน่คงและความกา้วหน้าในชีวิต น้อยกว่า  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีใช้ทุนส่วนตวั
โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.36 
 ความคิดเห็นต่อความตอ้งการส่วนบุคคลของนกัศึกษาชาวต่างชาติ  ดา้นความตอ้งการความ
มัน่คงและความก้าวหน้าในชีวิต จ าแนกตามแหล่งเงินทุนในการศึกษาของนักศึกษา พบว่า ความ
คิดเห็นของนกัศึกษาต่างชาติท่ีใชทุ้นเอกชน และ ทุนครอบครัว  มีค่าระดบันยัส าคญั  เท่ากบั  0.00  ซ่ึง
มีค่านอ้ยกวา่ 0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 1.6  หมายความวา่ นกัศึกษาต่างชาติท่ีใชทุ้นเอกชน 
และ ทุนครอบครัว มีความคิดเห็นต่อปัจจยัต่อความตอ้งการส่วนบุคคล   ด้านความตอ้งการความ
มัน่คงและความกา้วหนา้ในชีวติ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ นกัศึกษา
ต่างชาติท่ีใช้ทุนเอกชน ให้ความส าคญักับปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลด้านความตอ้งการความ
มัน่คงและความกา้วหน้าในชีวิต น้อยกว่า  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีใช้ทุนครอบครัวโดยมีผลต่างของ
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.72 
 ความคิดเห็นต่อความตอ้งการส่วนบุคคลของนกัศึกษาชาวต่างชาติ  ดา้นความตอ้งการความ
มัน่คงและความก้าวหน้าในชีวิต จ าแนกตามแหล่งเงินทุนในการศึกษาของนักศึกษา พบว่า ความ
คิดเห็นของนกัศึกษาต่างชาติท่ีใชทุ้นรัฐบาล และ ทุนครอบครัว  มีค่าระดบันยัส าคญั เท่ากบั  0.03  ซ่ึง
มีค่านอ้ยกวา่ 0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 1.6   หมายความวา่ นกัศึกษาต่างชาติท่ีใชทุ้นรัฐบาล
และ ทุนครอบครัว มีความคิดเห็นต่อปัจจยัต่อความตอ้งการส่วนบุคคล   ด้านความตอ้งการความ
มัน่คงและความก้าวหน้าในชีวิต แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ท่ีระดับ 0.05 กล่าวคือ 
นกัศึกษาต่างชาติท่ีใชทุ้นรัฐบาล   ใหค้วามส าคญักบัปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลดา้นความตอ้งการ
ความมัน่คงและความกา้วหนา้ในชีวิต นอ้ยกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีใชทุ้นครอบครัวโดยมีผลต่าง
ของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.58  ส่วนคู่อ่ืน ๆ ไม่พบความแตกต่าง 
 สมมุติฐานที่ 2  นักศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีขอ้มูลส่วนบุคคลแตกต่างกนัมีปัจจยัในการ
ตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาดท่ีใชใ้นการศึกษาต่อระดบัอุดมศึกษาแตกต่างกนั  
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 สมมุติฐานท่ี 2.1 นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีเพศท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วน
ประสมการตลาดแตกต่างกนั โดยสามารถเขียนเป็นสมมุติฐานทางการวจิยัไดด้งัน้ี 
ตารางที ่4.20   แสดงการวเิคราะห์เปรียบเทียบปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาดจ าแนก
        ตามอายขุองนกัศึกษา 
ปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมการตลาด t-test for Equality Means 

 เพศ  ̅ S.D. df t Sig. 
หลกัสูตรท่ีเปิดสอน ชาย 3.97 0.70 398 -.375 0.70 
 หญิง 3.99 0.76    
ภาพลกัษณ์ของมหาวทิยาลยั ชาย 3.84 0.69 398 -.001 0.99 
 หญิง 3.84 0.75    
ค่าใชจ่้ายในการศึกษา ชาย 3.69 0.74 398 -2.156 0.03* 
 หญิง 3.86 0.79    
การประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั ชาย 3.84 0.60 398 -.529 0.59 
 หญิง 3.87 0.55    
ท าเลท่ีตั้งของมหาวทิยาลยั ชาย 4.13 0.69 398 -1.562 0.11 
 หญิง 4.24 0.68    
ความรู้ความสามารถของอาจารยผ์ูส้อน ชาย 4.08 0.65 398 .383 0.77 
 หญิง 4.06 0.70    
การจดัการเรียนการสอน ชาย 4.08 0.70 398 -1.409 0.16 
 หญิง 4.17 0.64    
** มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 จากตารางท่ี 4.20 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสม
การตลาดของนักศึกษาต่างชาติ จ  าแนกตามเพศ โดยใช้การทดสอบค่าที (t-test of Independent 
Samples) พบว่า ปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมการตลาด ด้านหลักสูตรท่ีเปิดสอน               
ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย    ด้านการประชาสัมพันธ์ของมหาวิทยาลัย    ด้านท าเลท่ีตั้ ง                          
ของมหาวิทยาลัย   ด้านความรู้ความสามารถของอาจารย์ผูส้อน   ด้านการจัดการเรียนการสอน                    
มีระดบันยัส าคญัเท่ากบั 0.70  0.99   0.59   0.11   0.77   0.16  ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 นั้นคือปฏิเสธ
สมมุติฐานท่ี 2.1 หมายความวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีเพศท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัในการตดัสินใจดา้น
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ส่วนประสมการตลาด ด้านหลักสูตรท่ีเปิดสอน  ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย  ด้านการ                              
ประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั   ด้านท าเลท่ีตั้งของมหาวิทยาลยั   ด้านความรู้ความสามารถของ
อาจารยผ์ูส้อนไม่แตกต่างกนั แต่พบวา่ ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นค่าใชจ่้าย
ในการศึกษา  มีระดบันยัส าคญั  เท่ากบั 0.03 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.1   
หมายความวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีเพศท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมดา้น
ค่าใชจ่้ายในการศึกษาแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
 สมมุติฐานท่ี 2.2  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีอายุท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัในการตดัสินใจดา้น
ส่วนประสมการตลาดแตกต่างกนั 
 
ตารางที ่4.21  แสดงการวเิคราะห์เปรียบเทียบปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาดของ 
        นกัศึกษาชาวต่างชาติ จ  าแนกตามอาย ุ
ปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสม
การตลาด 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

หลกัสูตรท่ีเปิดสอน ระหวา่งกลุ่ม 7.08 4 1.77 3.32 0.01** 
 ภายในกลุ่ม 210.25 395 0.53   
 รวม 217.34 399    
ภาพลกัษณ์ของมหาวทิยาลยั ระหวา่งกลุ่ม 3.29 4 0.82 1.57 0.18 

 ภายในกลุ่ม 206.23 395 0.52   
 รวม 209.53 399    
ค่าใชจ่้ายในการศึกษา ระหวา่งกลุ่ม 3.73 4 0.93 1.56 0.182 

 ภายในกลุ่ม 235.16 395 0.59   
 รวม 238.90 399    
การประชาสมัพนัธ์ของมหาวทิยาลยั ระหวา่งกลุ่ม 1.06 4 0.26 0.79 0.53 

 ภายในกลุ่ม 133.11 395 0.33   
 รวม 134.18 399    
ท าเลท่ีตั้งของมหาวทิยาลยั ระหวา่งกลุ่ม 1.27 4 0.32 0.66 0.61 
 ภายในกลุ่ม 189.27 395 0.47   
 รวม 190.55 399    
ความรู้ความสามารถของอาจารยผ์ูส้อน ระหวา่งกลุ่ม 2.81 4 0.70 1.67 0.15 
 ภายในกลุ่ม 165.66 395 0.41   
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ปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสม
การตลาด 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

 รวม 168.47 399    
การจดัการเรียนการสอน ระหวา่งกลุ่ม 1.67 4 0.41 0.91 0.45 
 ภายในกลุ่ม 180.94 395 0.45   
 รวม 182.61 399    
** มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากตารางท่ี 4.21  แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสม
การตลาดของนกัศึกษาชาวต่างชาติ จ  าแนกตามอายุ โดยใช้สถิติวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว       
(One - Way  - ANOVA) พบว่า ปัจจยัท่ีใช้ในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมทางการตลาด ดา้น
ภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย เท่ากับ 0.18  ด้านค่าใช้จ่ายในการศึกษา เท่ากับ  0.18 ด้านการ
ประชาสัมพันธ์ของมหาวิทยาลัย  เท่ากับ 0.53  ด้านท าเลท่ีตั้ งของมหาวิทยาลัย เท่ากับ 0.61                         
ดา้นความรู้ความสามารถของอาจารยผ์ูส้อน  เท่ากบั 0.15   และดา้นการจดัการเรียนการสอน  0.45         
ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 นัน่คือ ปฏิเสธสมมุติฐานท่ี  2.2  หมายความว่า  นักศึกษาชาวต่างชาติท่ีมี                
อายุ ท่ีแตกต่างกันมีปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมการตลาด ด้านภาพลักษณ์ของ                 
มหาวิทยาลยั   ดา้นค่าใชจ่้ายในการศึกษา   ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั    ดา้นท าเลท่ีตั้ง
ของมหาวิทยาลยั   ดา้นความรู้ความสามารถของอาจารยผ์ูส้อน  และดา้นการจดัการเรียนการสอน                   
ไม่แตกต่างกนั  แต่พบวา่ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอน มี
ค่าระดบันยัส าคญั Sig.  เท่ากบั  0.01  นัน่คือยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.2   หมายความวา่ นกัศึกษา
ชาวต่างชาติท่ีมีอายุท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสมการตลาดด้านหลกัสูตร                  
ท่ีเปิดสอนแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และเม่ือมีความแตกต่างจึงตอ้งทดสอบ
ความแตกต่างเป็นรายคู่ดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 

ตารางที ่4.21  (ต่อ) 
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ตารางที่ 4.22  แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด 
       ดา้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอนจ าแนกตามอายุ  

อาย ุ  ̅ 17 ปี 18 ปี 19 ปี 20 ปี 21 ปีข้ึนไป 
 4.03 3.72 3.96 4.06 4.10 

17  ปี 4.034 - 0.30 
(0.02*) 

0.07 
(0.56) 

-0.02 
(0.84) 

-0.06 
(0.58) 

18 ปี 3.728  - -0.23 
(0.04*) 

-0.33 
(0.00**) 

-0.37 
(0.00**) 

19 ปี 3.96   - -0.10 
(0.39) 

-0.14 
(0.16) 

20 ปี 4.06    - -0.04 
0.70 

21 ปีข้ึนไป 4.10     - 
 

** มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากตารางท่ี 4.22   ความคิดเห็นต่อปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้น
หลกัสูตรท่ีเปิดสอน  จ าแนกตามอายขุองนกัศึกษา พบวา่ ความคิดเห็นของนกัศึกษาต่างชาติ อายุ 17 ปี 
และ อายุ  18  ปี  มีค่าระดบันยัส าคญั  เท่ากบั  0.02  ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐาน              
ท่ี 2.2 หมายความว่า นักศึกษาต่างชาติท่ีมีอายุอายุ 17 ปี และ อายุ 18 ปี มีความคิดเห็นต่อ                 
ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอนแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีอายุ 17 ปี ให้ความส าคญักบั ปัจจยัในการ
ตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ด้านหลกัสูตรท่ีเปิดสอน  มากกว่า  นักศึกษาชาวต่างชาติท่ีมี           
อาย ุ18 ปีโดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.30 
 ความคิดเห็นต่อปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอน  
จ าแนกตามอายุของนกัศึกษา พบวา่ ความคิดเห็นของนกัศึกษาต่างชาติ อายุ 18 ปี และ อายุ  19  ปี  มี
ค่าระดบันยัส าคญั เท่ากบั  0.04  ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.2   หมายความวา่ 
นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีอายุอายุ 18 ปี และ อายุ  19  ปี มีความคิดเห็นต่อ ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วน
ประสมการตลาด ด้านหลักสูตรท่ีเปิดสอน  แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0.05 
กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีอายุ 18 ปี ให้ความส าคญักบั ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสม
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การตลาดดา้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอน  น้อยกว่า  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีอายุ 19 ปีโดยมีผลต่างของ
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.23 
 ความคิดเห็นต่อปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอน  
จ าแนกตามอายุของนกัศึกษา พบวา่ ความคิดเห็นของนกัศึกษาต่างชาติ อายุ 18 ปี และ อายุ  20  ปี  มี
ค่าระดบันยัส าคญั เท่ากบั  0.00  ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.2  หมายความวา่ 
นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีอายุอายุ 18 ปี และ อายุ  20  ปี มีความคิดเห็นต่อ ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วน
ประสมการตลาด ด้านหลักสูตรท่ีเปิดสอน  แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0.05 
กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีอายุ 18 ปี ให้ความส าคญักบั ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสม
การตลาด ดา้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอน  นอ้ยกว่า  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีอายุ 20 ปีโดยมีผลต่างของ
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.33 
 ความคิดเห็นต่อปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอน  
จ าแนกตามอายุของนกัศึกษา พบวา่ ความคิดเห็นของนกัศึกษาต่างชาติ อายุ 18 ปี และ อายุ  21  ปีข้ึน
ไปมีค่าระดบันัยส าคญั  เท่ากบั  0.00  ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 0.05  นั่นคือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.2 
หมายความวา่ นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีอายุอายุ 18 ปี และ อายุ  21  ปีข้ึนไป มีความคิดเห็นต่อ ปัจจยัใน
การตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอน  แตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีอายุ 18 ปี ให้ความส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจ
ดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอน  นอ้ยกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีอายุ 21 ปีข้ึน
ไปโดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.37  ส่วนคู่อ่ืน ๆ ไม่พบความแตกต่าง 
 สมมุติฐานท่ี 2.3  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัในการตดัสินใจ
ดา้นส่วนประสมการตลาดแตกต่างกนั  
 
ตารางที ่4.23  แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาดของ
        นกัศึกษาชาวต่างชาติ จ  าแนกตามภูมิล าเนา  
ปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสม
การตลาด 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

หลกัสูตรท่ีเปิดสอน ระหวา่งกลุ่ม 7.833 6 1.306 2.449 0.025* 
 ภายในกลุ่ม 209.511 393 .533   
 รวม 217.344 399    
ภาพลกัษณ์ของมหาวทิยาลยั ระหวา่งกลุ่ม 7.828 6 1.305 2.542 0.020* 

 ภายในกลุ่ม 201.702 393 .513   
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ปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสม
การตลาด 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

 รวม 209.530 399    
คา่ใชจ่้ายในการศึกษา ระหวา่งกลุ่ม 8.449 6 1.408 2.401 0.027* 

 ภายในกลุ่ม 230.451 393 0.586   
 รวม 238.900 399    
การประชาสมัพนัธ์ของมหาวทิยาลยั ระหวา่งกลุ่ม 2.071 6 0.345 1.027 0.407 

 ภายในกลุ่ม 132.110 393 0.336   
 รวม 134.181 399    
ท าเลท่ีตั้งของมหาวทิยาลยั ระหวา่งกลุ่ม 7.899 6 1.316 2.833 0.010* 
 ภายในกลุ่ม 182.654 393 0.465   
 รวม 190.553 399    
ความรู้ความสามารถของอาจารยผ์ูส้อน ระหวา่งกลุ่ม 3.00 6 0.50 1.188 0.312 
 ภายในกลุ่ม 165.47 393 0.421   
 รวม 168.47 399    
การจดัการเรียนการสอน ระหวา่งกลุ่ม 3.586 6 0.598 1.312 0.251 
 ภายในกลุ่ม 179.029 393 0.456   
 รวม 182.615 399    
** มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากตารางท่ี 4.23 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสม
การตลาดของนกัศึกษาชาวต่างชาติ จ  าแนกตามภูมิล าเนา   โดยใชส้ถิติวิเคราะห์ความแปรปรวนทาง
เดียว   (One - Way  - ANOVA)  พบวา่  ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด  ดา้นการ
ประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยัมีค่าระดบันยัส าคญั เท่ากบั 0.407  ความรู้ความสามารถของอาจารย์
ผูส้อน มีค่าระดบันัยส าคญั เท่ากบั 0.312  และด้านการจดัการเรียนการสอน  มีค่าระดบันยัส าคญั 
เท่ากบั   0.251 ตามล าดบัซ่ึงมีค่ามากกวา่   0.05  นัน่คือ ปฏิเสธสมมุติฐานท่ี 2.3  หมายความว่า  
นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาแตกต่างกนัมีปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาดดา้น
การตลาด  ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  ความรู้ความสามารถของอาจารยผ์ูส้อน  และ
ด้านการจัดการเรียนการสอน ไม่แตกต่างกัน  แต่พบว่าปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสม
การตลาด ดา้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอน มีค่าระดบันยัส าคญั  เท่ากบั  0.025   ภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยั  
มีค่าระดับนัยส าคญัเท่ากบั    0.02  ค่าใช้จ่ายในการศึกษามีค่าระดับนัยส าคญั  เท่ากบั   0.027                   

ตารางที ่4.23  (ต่อ) 
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และท าเลท่ีตั้งของมหาวิทยาลยั มีค่าระดบันยัส าคญั  เท่ากบั   0.010  ตามล าดบัซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 
นัน่คือยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.3 นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัในการตดัสินใจ
ดา้นส่วนประสมการตลาดดา้นดา้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอน  ภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยั  ค่าใช้จ่ายใน
การศึกษา  ดา้นท าเลท่ีตั้งของมหาวทิยาลยั  แตกต่างกนัจึงตอ้งทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ ดงัน้ี 
ตารางที ่4.24   แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด 
        ดา้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอนจ าแนกตามภูมิล าเนา 

ภูมิล าเนา  ̅ ทวปี
เอเชีย 

ทวปี
ยโุรป 

ทวปี
อเมริกา
เหนือ 

ทวปี
อเมริกา
ใต ้

ทวปี
แอนตาร์
กติกา 

ทวปี
แอฟริกา 

ทวปี
ออสเตรเลีย 

 3.99 3.81 4.37 4.11 3.54 3.95 4.33 
ทวปีเอเชีย 3.99 - 0.17 

(0.14) 
-0.37 

(0.04*) 
-0.11 
(0.64) 

0.44 
(0.02*) 

0.03 
(0.74) 

-0.33 
(0.13) 

ทวปียโุรป 3.81  - -0.55 
(0.01**) 

-0.29 
(0.27) 

0.26 
(0.23) 

-0.14 
(0.35) 

-0.51 
(0.03*) 

ทวปีอเมริกา
เหนือ 

4.37   - 0.26 
(0.38) 

0.82 
(0.00) 

0.41 
(0.04*) 

0.04 
(0.88) 

ทวปี 
อเมริกาใต ้

4.11    - 0.56 
(0.07) 

0.15 
(0.56) 

-0.22 
(0.49) 

ทวปี 
แอนตาร์กติกา 

3.54     - -0.41 
(0.06) 

-0.78 
(0.00) 

ทวปีแอฟริกา 3.95      - -0.37 
0.12 

ทวปีออสเตรเลีย 4.33       - 
 

** มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากตารางท่ี 4.24   ความคิดเห็นต่อปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้น
หลกัสูตรท่ีเปิดสอน  จ าแนกตามภูมิล าเนาของนกัศึกษา พบวา่ ความคิดเห็นของนกัศึกษาต่างชาติ ท่ีมี
ภูมิล าเนาทวีปเอเชีย และทวีปอเมริกาเหนือ  มีค่าระดบันยัส าคญั เท่ากบั  0.04  ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05  
นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.3  หมายความว่า นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวีปเอเชีย และทวีป
อเมริกาเหนือ  มีความคิดเห็นต่อ ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นหลกัสูตรท่ีเปิด
สอน  แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวีป
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เอเชียให้ความส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสมการตลาด ดา้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอน  
นอ้ยกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีทวปีอเมริกาเหนือโดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.37 
 ความคิดเห็นต่อปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอน  
จ าแนกตามภูมิล าเนาของนกัศึกษา พบวา่ ความคิดเห็นของนกัศึกษาต่างชาติ ท่ีมีภูมิล าเนาทวีปเอเชีย 
และทวีปแอนตาร์กติกา  มีค่าระดบันยัส าคญั  เท่ากบั  0.02  ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 0.05  นัน่คือ ยอมรับ
สมมุติฐานท่ี 2.3  หมายความวา่ นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวีปเอเชีย และทวีปแอนตาร์กติกา  มี
ความคิดเห็นต่อ ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอน  แตกต่าง
กนั อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ นักศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวีปเอเชีย ให้
ความส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอน  มากกว่า  
นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีทวปีแอนตาร์กติกา  โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.44 
 ความคิดเห็นต่อปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอน  
จ าแนกตามภูมิล าเนาของนกัศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของนกัศึกษาต่างชาติ ท่ีมีภูมิล าเนาทวีปยุโรป
และทวีปอเมริกาเหนือ  มีค่าระดบันยัส าคญั  เท่ากบั  0.01  ซ่ึงมีค่าน้อยกวา่ 0.05  นัน่คือ ยอมรับ
สมมุติฐานท่ี 2.3  หมายความวา่ นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวีปยุโรปและทวีปอเมริกาเหนือ   มี
ความคิดเห็นต่อ ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอน  แตกต่าง
กนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวีปยุโรปมีให้
ความส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอน  นอ้ยกว่า  
นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีทวปีอเมริกาเหนือ   โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.55 
 ความคิดเห็นต่อปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอน  
จ าแนกตามภูมิล าเนาของนกัศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของนกัศึกษาต่างชาติ ท่ีมีภูมิล าเนาทวีปยุโรป
และทวีปออสเตรเลีย  มีค่าระดบันัยส าคญั เท่ากบั  0.03  ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 0.05  นั่นคือ ยอมรับ
สมมุติฐานท่ี 2.3  หมายความว่า นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวีปยุโรปและทวีปออสเตรเลีย   มี
ความคิดเห็นต่อ ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอน  แตกต่าง
กนั อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ นักศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวีปยุโรปให้
ความส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอน  นอ้ยกว่า  
นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีทวปีออสเตรเลีย  โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.51 
 ความคิดเห็นต่อปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอน  
จ าแนกตามภูมิล าเนาของนกัศึกษา พบวา่ ความคิดเห็นของนกัศึกษาต่างชาติ ท่ีมีภูมิล าเนาทวีปอเมริกา
เหนือและทวีปแอฟริกา  มีค่าระดบันยัส าคญั  เท่ากบั  0.04  ซ่ึงมีค่านอ้ยกว่า 0.05  นัน่คือ ยอมรับ
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สมมุติฐานท่ี 2.3  หมายความวา่ นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวีปอเมริกาเหนือและทวีปแอฟริกา มี
ความคิดเห็นต่อ ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอน  แตกต่าง
กนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวีปอเมริกาเหนือ  
ใหค้วามส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอน  มากกวา่  
นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีทวปีแอฟริกา  โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.41 
ตารางที ่4.25  แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด 
        ดา้นภาพลกัษณ์ของมหาวทิยาลยัจ าแนกตามภูมิล าเนา 

ภูมิล าเนา  ̅ ทวปี
เอเชีย 

ทวปี
ยโุรป 

ทวปี
อเมริกา
เหนือ 

ทวปี
อเมริกา
ใต ้

ทวปี
แอนตาร์
กติกา 

ทวปี
แอฟริกา 

ทวปี
ออสเตรเลีย 

 3.76 3.82 4.28 4.16 3.85 4.04 4.02 
ทวปีเอเชีย 3.76 - -0.05 

(0.64) 
-0.51 

(0.00**) 
-0.40 
(0.10) 

-0.09 
(0.64) 

-0.27 
(0.01**) 

-0.25 
(0.24) 

ทวปียโุรป 3.82  - -0.45 
(0.02*) 

-0.34 
(0.19) 

-0.03 
(0.87) 

-0.21 
(0.14) 

-0.20 
(0.40) 

ทวปีอเมริกา
เหนือ 

4.28   - 0.11 
(0.70) 

0.42 
(0.10) 

0.24 
(0.24) 

0.25 
(0.35) 

ทวปีอเมริกาใต ้ 4.16    - 0.30 

(0.31) 

0.12 

(0.62) 

0.14 

(0.65) 
ท วี ป แ อ น ต า ร์
กติกา 

3.85     - -0.18 

(0.39) 

-0.16 

(0.56) 
ทวปีแอฟริกา 4.04      - 0.01 

(0.94) 
ทวปีออสเตรเลีย 4.02       - 

 
** มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 จากตารางท่ี 4.25   ความคิดเห็นต่อปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้น
ภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยั  จ  าแนกตามภูมิล าเนาของนักศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของนกัศึกษา
ต่างชาติ ท่ีมีภูมิล าเนาทวปีเอเชีย และทวปีอเมริกาเหนือ  มีค่าระดบันยัส าคญั เท่ากบั  0.00  ซ่ึงมีค่านอ้ย
กวา่ 0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.3  หมายความวา่ นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวีปเอเชีย 
และทวีปอเมริกาเหนือ  มีความคิดเห็นต่อ ปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสมการตลาด    ด้าน
ภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยั  แตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ นกัศึกษา
ต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวีปเอเชีย ให้ความส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด 
ดา้นภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยั  น้อยกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาในทวีปอเมริกาเหนือ
โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.51 
 ความคิดเห็นต่อปัจจัยในการตดัสินใจด้านส่วนประสมการตลาด ด้านภาพลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัย  จ  าแนกตามภูมิล าเนาของนักศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของนักศึกษาต่างชาติ ท่ีมี
ภูมิล าเนาทวีปเอเชีย และทวีปแอฟริกา   มีค่าระดบันัยส าคญั  เท่ากบั  0.01  ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 0.05              
นั่นคือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.3  หมายความว่า นักศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวีปเอเชีย และ                     
ทวีปแอฟริกา   มีความคิดเห็นต่อ ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด    ดา้นภาพลกัษณ์
ของมหาวิทยาลยั  แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีมี
ภูมิล าเนาทวีปเอเชีย ให้ความส าคัญกับปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมการตลาด ด้าน
ภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยั  นอ้ยกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวีปแอฟริกา โดยมีผลต่าง
ของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.27 
   ความคิดเห็นต่อปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสมการตลาด ด้านภาพลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัย  จ  าแนกตามภูมิล าเนาของนักศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของนักศึกษาต่างชาติ ท่ีมี
ภูมิล าเนาทวีปยุโรป และทวีปอเมริกาเหนือ  มีค่าระดบันยัส าคญั  เท่ากบั  0.02  ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05  
นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.3  หมายความว่า นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวีปยุโรป และทวีป
อเมริกาเหนือ  มีความคิดเห็นต่อ ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด    ดา้นภาพลกัษณ์
ของมหาวิทยาลยั  แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีมี
ภูมิล าเนาทวีปยุโรป ให้ความส าคัญกับปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมการตลาด ด้าน
ภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยั  นอ้ยกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีทวีปอเมริกาเหนือโดยมีผลต่างของ
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.45 
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ตารางที ่4.26   แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด 
        ดา้นค่าใชจ่้ายในการศึกษาจ าแนกตามภูมิล าเนา 

ภูมิล าเนา  ̅ ทวปี
เอเชีย 

ทวปี
ยโุรป 

ทวปี
อเมริกา
เหนือ 

ทวปี
อเมริกา
ใต ้

ทวปี
แอนตาร์
กติกา 

ทวปี
แอฟริกา 

ทวปี
ออสเตรเลีย 

 3.745 3.64 4.25 3.55 3.59 3.88 4.24 
ทวปีเอเชีย 3.74 - 0.10 

(0.42) 
-0.50 

(0.01**) 
0.18 

(0.46) 
0.14 

(0.47) 
-0.13 
(0.24) 

-0.49 
(0.03*) 

 
ทวปียโุรป 3.64  - -0.60 

(0.00**) 
0.08 

(0.75) 
0.04 

(0.84) 
-0.24 
(0.13) 

-0.59 
(0.02*) 

ทวปีอเมริกา
เหนือ 

4.25   - 0.69 
(0.03*) 

0.65 
(0.02*) 

0.36 
(0.09*) 

0.00 
0.98 

ทวปี 
อเมริกาใต ้

3.55    - -0.39 
(0.90) 

-0.32 
(0.23) 

-0.68 
(0.04*) 

ทวปี 
แอนตาร์กติกา 

3.59     - -0.28 
(0.21) 

-0.64 
(0.30) 

ทวปีแอฟริกา 3.88      - -0.64 
(0.03*) 

ทวปีออสเตรเลีย 4.24       - 
** มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากตารางท่ี 4.26   ความคิดเห็นต่อปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้น
ค่าใชจ่้ายในการศึกษา  จ  าแนกตามภูมิล าเนาของนกัศึกษา พบวา่ ความคิดเห็นของนกัศึกษาต่างชาติ ท่ี
มีภูมิล าเนาทวีปยุโรป  ทวีปอเมริกาเหนือและทวีปออสเตรเลีย  มีค่าระดบันยัส าคญั เท่ากบั  0.00และ 
0.02 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.3 หมายความวา่นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนา
ทวปียโุรป ทวีปอเมริกาเหนือและทวีปออสเตรเลีย  มีความคิดเห็นต่อ ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วน
ประสมการตลาดด้านค่าใช้จ่ายในการศึกษาแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ท่ีระดับ 0.05 
กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวีปยุโรป ให้ความส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วน
ประสมการตลาด ด้านค่าใช้จ่ายในการศึกษา  น้อยกว่า  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาในทวีป
อเมริกาเหนือและทวปีออสเตรเลียโดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.60 และ 0.59 ตามล าดบั 
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 ความคิดเห็นต่อปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นค่าใชจ่้ายในการศึกษา  
จ  าแนกตามภูมิล าเนาของนกัศึกษา พบวา่ ความคิดเห็นของนกัศึกษาต่างชาติ ท่ีมีภูมิล าเนาทวีปเอเชีย 
อเมริกาเหนือและทวีปออสเตรเลียมีค่าระดบันยัส าคญั เท่ากบั  0.01 และ0.03 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 0.05  
นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.3  หมายความวา่ นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวีปเอเชีย อเมริกาและ
ทวีปออสเตรเลีย มีความคิดเห็นต่อ ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาดดา้นค่าใชจ่้ายใน
การศึกษาแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนา
ทวีปเอเชียให้ความส าคญักับปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมการตลาด ด้านค่าใช้จ่ายใน
การศึกษา น้อยกว่า นกัศึกษาท่ีมีภูมิล าเนาในทวีปอเมริกาเหนือ และทวีป ออสเตรเลียโดยมีผลต่าง     
ของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.50 และ 0.49 ตามล าดบั 
 ความคิดเห็นต่อปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นค่าใชจ่้ายในการศึกษา  
จ  าแนกตามภูมิล าเนาของนกัศึกษา พบวา่ ความคิดเห็นของนกัศึกษาต่างชาติ ท่ีมีภูมิล าเนาทวีปอเมริกา
เหนือและทวีปอเมริกาใต ้ มีค่าระดบันยัส าคญั เท่ากบั  0.03  ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05  นัน่คือ ยอมรับ
สมมุติฐานท่ี 2.3  หมายความวา่ นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวีปอเมริกาเหนือ และทวีปอเมริกาใต ้                        
มีความคิดเห็นต่อ ปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสมการตลาด    ด้านค่าใช้จ่ายในการศึกษา
แตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ นักศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวีป
อเมริกาเหนือ ให้ความส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสมการตลาด ดา้นค่าใช้จ่ายใน
การศึกษา  มากกว่า  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาในทวีปอเมริกาใตโ้ดยมีผลต่างของค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 0.69 
 ความคิดเห็นต่อปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นค่าใชจ่้ายในการศึกษา  
จ  าแนกตามภูมิล าเนาของนกัศึกษา พบวา่ ความคิดเห็นของนกัศึกษาต่างชาติ ท่ีมีภูมิล าเนาทวีปอเมริกา
เหนือและทวปีแอนตาร์กติกา  มีค่าระดบันยัส าคญั เท่ากบั  0.02  ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05  นัน่คือ ยอมรับ
สมมุติฐานท่ี 2.3  หมายความวา่ นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวีปอเมริกาเหนือ และทวีปแอนตาร์
กติกา  มีความคิดเห็นต่อ ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด   ดา้นค่าใชจ่้ายในการศึกษา
แตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ นักศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวีป
อเมริกาเหนือ ให้ความส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสมการตลาด ดา้นค่าใช้จ่ายใน
การศึกษา  มากกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาในทวีปแอนตาร์กติกาโดยมีผลต่างของค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 0.65 
 ความคิดเห็นต่อปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นค่าใชจ่้ายในการศึกษา  
จ  าแนกตามภูมิล าเนาของนักศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของนักศึกษาต่างชาติ ท่ีมีภูมิล าเนาทวีป                
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อเมริกาใตแ้ละทวีปออสเตรเลีย  มีค่าระดบันยัส าคญั เท่ากบั  0.04  ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 0.05  นัน่คือ 
ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.3 หมายความว่า นักศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวีปอเมริกาใต้ และทวีป
ออสเตรเลีย  มีความคิดเห็นต่อ ปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสมการตลาด   ดา้นค่าใช้จ่ายใน
การศึกษาแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนา
ทวีปอเมริกาใต ้ให้ความส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นค่าใช้จ่ายใน
การศึกษา  นอ้ยกว่า  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาในทวีปออสเตรเลียโดยมีผลต่างของค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 0.68 
 
ตารางที ่4.27   แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด 
        ดา้นท าเลท่ีตั้งของมหาวทิยาลยั จ าแนกตามภูมิล าเนา 

ภูมิล าเนา  ̅ ทวปี
เอเชีย 

ทวปี
ยโุรป 

ทวปี
อเมริกา
เหนือ 

ทวปี
อเมริกา
ใต ้

ทวปี
แอนตาร์
กติกา 

ทวปี
แอฟริกา 

ทวปี
ออสเตรเลีย 

 4.13 4.07 4.75 4.33 4.25 4.33 4.34 
ทวปีเอเชีย 4.13  0.06 

(0.56) 
-0.61 

(0.00**) 
-0.19 
(0.39) 

-0.11 
(0.54) 

-0.20 
(0.06) 

-0.20 
0.33 

ทวปียโุรป 4.07  - -0.67 
(0.00**) 

-0.26 
(0.29) 

-0.17 
(0.39) 

-0.26 
(0.06) 

-0.26 
(0.24) 

ทวปีอเมริกา
เหนือ 

4.75   - 0.41 
(0.14) 

0.50 
(0.04*) 

0.41 
(0.03*) 

0.41 
(0.12) 

 
ทวปี 
อเมริกาใต ้

4.33    - 0.80 
(0.77) 

-0.00 
(0.98) 

-0.00 
(0.98) 

ทวปี 
แอนตาร์กติกา 

4.25     - -0.086 
(0.67) 

-0.090 
(0.74) 

ทวปีแอฟริกา 4.33      - -0.004 
(0.985) 

ทวปีออสเตรเลีย 4.34       - 
 

** มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 จากตารางท่ี 4.27 แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสม
การตลาด ดา้นท าเลท่ีตั้งของมหาวทิยาลยั จ  าแนกตามภูมิล าเนา ความคิดเห็นต่อปัจจยัในการตดัสินใจ
ดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นท าเลท่ีตั้งของมหาวทิยาลยั จ  าแนกตามภูมิล าเนาของนกัศึกษา พบวา่
ความคิดเห็นของนกัศึกษาต่างชาติ ท่ีมีภูมิล าเนาทวปีเอเชียและทวปีอเมริกาเหนือ  มีค่าระดบันยัส าคญั 
เท่ากบั  0.00  ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.3  หมายความวา่ นกัศึกษาต่างชาติท่ี
มีภมิูล าเนาทวปีเอเชีย และทวปีอเมริกาเหนือ มีความคิดเห็นต่อ ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วน
ประสมการตลาด   ดา้นท าเลท่ีตั้งของมหาวทิยาลยัแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 
กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวปีเอเชีย ให้ความส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วน
ประสมการตลาด ดา้นท าเลท่ีตั้งของมหาวทิยาลยั  นอ้ยกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาในทวปี
อเมริกาเหนือโดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.61 
 ความคิดเห็นต่อปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมการตลาดด้านท าเลท่ีตั้ งของ
มหาวิทยาลัย  จ  าแนกตามภูมิล าเนาของนักศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของนักศึกษาต่างชาติ ท่ีมี
ภูมิล าเนาทวีปยุโรปและทวีปอเมริกาเหนือ  มีค่าระดบันยัส าคญั เท่ากบั  0.00  ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 0.05  
นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.3  หมายความว่า นักศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวีปยุโรป และทวีป
อเมริกาเหนือ มีความคิดเห็นต่อ ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด   ดา้นท าเลท่ีตั้งของ
มหาวิทยาลัยแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0.05 กล่าวคือ นักศึกษาต่างชาติท่ีมี
ภูมิล าเนาทวปียโุรป ใหค้วามส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นท าเลท่ีตั้ง
ของมหาวิทยาลยั  นอ้ยกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาในทวีปอเมริกาเหนือโดยมีผลต่างของ
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.67 
 ความคิดเห็นต่อปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมการตลาด ด้านท าเลท่ีตั้ งของ
มหาวิทยาลัย  จ  าแนกตามภูมิล าเนาของนักศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของนักศึกษาต่างชาติ ท่ีมี
ภูมิล าเนาทวปีอเมริกาเหนือและทวปีแอนตาร์กติกา  มีค่าระดบันยัส าคญั เท่ากบั  0.04  ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 
0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.3  หมายความวา่ นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวีปอเมริกาเหนือ 
และทวีปแอนตาร์กติกา มีความคิดเห็นต่อ ปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมการตลาด                          
ดา้นท าเลท่ีตั้งของมหาวิทยาลยัแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ นกัศึกษา
ต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวีปอเมริกาเหนือ ให้ความส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสม
การตลาด ดา้นท าเลท่ีตั้งของมหาวทิยาลยั  มากกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาในทวีปอเมริกา
เหนือโดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.50 



74 

 

 ความคิดเห็นต่อปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมการตลาด ด้านท าเลท่ีตั้ งของ
มหาวิทยาลัย  จ  าแนกตามภูมิล าเนาของนักศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของนักศึกษาต่างชาติ ท่ีมี
ภูมิล าเนาทวปีอเมริกาเหนือและทวปีแอฟริกา  มีค่าระดบันยัส าคญั เท่ากบั  0.03  ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05  
นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.3  หมายความวา่ นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวีปอเมริกาเหนือ และ
ทวีปแอฟริกา มีความคิดเห็นต่อ ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด  ดา้นท าเลท่ีตั้งของ
มหาวิทยาลยัแตกต่างกนั อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ นักศึกษาต่างชาติท่ีมี
ภูมิล าเนาทวีปอเมริกาเหนือ ให้ความส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้น
ท าเลท่ีตั้งของมหาวิทยาลยั  มากกว่า  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาในทวีปอเมริกาเหนือโดยมี
ผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.41 
 สมมุติฐานท่ี 2.4  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีคณะท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัในการตดัสินใจดา้น
ส่วนประสมการตลาดแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4.28  แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาดของ
        นกัศึกษาชาวต่างชาติ จ  าแนกตามคณะท่ีศึกษา  
ปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสม
การตลาด 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

หลกัสูตรท่ีเปิดสอน ระหวา่งกลุ่ม 11.27 16 0.70 1.30 0.18 
 ภายในกลุ่ม 206.07 383 0.53   
 รวม 217.34 399    
ภาพลกัษณ์ของมหาวทิยาลยั ระหวา่งกลุ่ม 9.29 16 0.58 1.11 0.342 

 ภายในกลุ่ม 200.23 383 0.52   
 รวม 209.53 399    
ค่าใชจ่้ายในการศึกษา ระหวา่งกลุ่ม 8.35 16 0.52 0.86 0.607 

 ภายในกลุ่ม 230.54 383 0.60   
 รวม 238.90 399    
การประชาสมัพนัธ์ของมหาวทิยาลยั ระหวา่งกลุ่ม 8.82 16 0.55 1.68 0.047* 

 ภายในกลุ่ม 125.35 383 0.32   
 รวม 134.18 399    
ท าเลท่ีตั้งของมหาวทิยาลยั ระหวา่งกลุ่ม 7.73 16 0.48 1.01 0.443 
 ภายในกลุ่ม 182.82 383 0.47   
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ปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสม
การตลาด 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

 รวม 190.55 399    
ความรู้ความสามารถของอาจารยผ์ูส้อน ระหวา่งกลุ่ม 8.306 16 0.51 1.24 0.233 
 ภายในกลุ่ม 160.171 383 0.41   
 รวม 168.478 399    
การจดัการเรียนการสอน ระหวา่งกลุ่ม 11.48 16 0.71 1.60 0.064 
 ภายในกลุ่ม 171.12 383 0.44   
 รวม 182.61 399    
** มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากตารางท่ี 4.28 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสม
การตลาดของนกัศึกษาชาวต่างชาติ จ  าแนกตามคณะท่ีศึกษา โดยใชส้ถิติวิเคราะห์ความแปรปรวนทาง
เดียว   (One - Way  - ANOVA)  พบวา่ ดา้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอน  ภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยั 
ค่าใช้จ่ายในการศึกษา  ท าเลท่ีตั้ งของมหาวิทยาลัย  ความรู้ความสามารถของอาจารย์ผู ้สอน                          
และการจดัการเรียนการสอน   มีค่าระดบันยัส าคญั Sig เท่ากบั  0.18,  0.34,  0.60, 0.44,  0.23  และ 
0.06  ตามล าดบั  ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05  นัน่คือปฏิเสธสมมุติฐานท่ี 2.4  หมายความว่า  นกัศึกษา
ชาวต่างชาติท่ีมีคณะท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นหลกัสูตร             
ท่ี เปิดสอน   ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย  ด้านค่าใช้จ่ายในการศึกษา  ด้านท าเลท่ีตั้ ง                             
ของมหาวิทยาลยั  ดา้นความรู้ความสามารถของอาจารยผ์ูส้อน  และดา้นการจดัการเรียนการสอนไม่
แตกต่างกนั  แต่พบวา่  ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาดของนกัศึกษาชาวต่างชาติ ดา้น
การประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  มีค่านยัส าคญั Sig  เท่ากบั 0.04  ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 นัน่คือ
ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.4  หมายความว่า นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีคณะท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัในการ
ตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด  ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยัแตกต่างกนั  อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 และเม่ือมีความแตกต่างกนัจึงตอ้งทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดงัน้ี 

ตารางที ่4.28  (ต่อ) 
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ตารางท่ี 4.29   แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวทิยาลยั  จ  าแนกตามคณะท่ี
        ศึกษา 

คณะท่ีศึกษา  ̅ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 
3.81 4.09 3.81 3.80 3.89 3.77 3.92 3.92 3.81 3.76 4.40 4.02 4.43 3.66 3.08 3.91 3.83 

1.บริหารธุรกิจ 3.81 - -.28 
.01** 

-.00 
.99 

.01 

.90 
-.07 
.65 

.04 

.80 
-.10 
.56 

-.11 
.61 

.00 

.96 
.05 
.59 

-.58 
.00** 

-.20 
.25 

-.61 
.28 

.15 

.65 
.73 

.02* 
-.09 
.56 

-.01 
.88 

2.นิเทศศาสตร์ 4.09  - 0.27 
.09 

.29 

.09 
.20 
.29 

.32 

.10 
.17 
.40 

.16 

.47 
.28 

.04* 
.33 

.01** 

-.30 
.17 

.07 

.70 
-.33 
.26 

.43 

.21 
1.0 

.00** 

.18 

.30 
.26 
.09 

3.ศิลปศาสตร์ 3.81   - .01 
.92 

-.07 
.72 

.04 

.83 
-.10 
.64 

-.10 
.66 

.00 

.96 
.05 
.73 

-.58 
.01** 

-.20 
.35 

-.61 
.05 

.15 

.66 
.73 

.04* 
-.09 
.65 

-.01 
.92 

4.วทิยาศาสตร์ 3.80    - -.09 
.66 

.02 

.90 
-.12 
.59 

-.12 
.62 

-.01 
.94 

.03 

.83 
-.60 
.01** 

-.22 
.32 

-.63 
.04* 

.13 

.71 
.71 

.04* 
-.11 
.60 

-.03 
.84 

5.มนุษยศ์าสตร์ 3.89     - .12 
.60 

-.02 
.90 

-.03 
.90 

.08 

.66 
.13 
.48 

-.51 
.05 

-.12 
.59 

-.54 
.10 

.22 

.53 
.81 

.02* 
-.01 
.94 

.05 

.77 
6.จิตวทิยา 3.77      - -.15 

.54 
-.15 
.57 

-.03 
.84 

.00 

.96 
-.63 
.01** 

-.25 
.30 

-.66 
.04* 

.10 

.77 
.68 
.06 

.13 

.55 
-.06 
.76 

7.นิติศาสตร์ 3.92       - -.00 .11 .16 -.48 -.09 -.51 .25 .84 .01 .08 
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.99 .58 .42 .07 .69 .13 .49 .02* .95 .68 
8.ดนตรี 3.93        - .11 

.62 
.16 
.48 

-.47 
.29 

-.09 
.27 

-.50 
.15 

-.26 
.50 

.84 
.03* 

.01 

.94 
.09 
.71 

9.พยาบาลศาสตร์ 3.81         - .04 
.71 

-.59 
.00** 

-.21 
.29 

-.62 
.04* 

.14 

.67 
.72 

.03* 
-.09 
.59 

-.02 
.87 

10.วศิวกรรมศาสตร์ 3.76          - -.64 
.00** 

-.25 
.18 

-.67 
.02* 

.09 

.77 
.67 
.04 

-.14 
.41 

-.07 
.62 

11.เศรษฐศาสตร์ 4.40           - .38 
.15 

-.03 
.92 

.73 

.05 
1.3 

.00** 

.49 

.05 
.56 

.01** 

12.ศึกษาศาสตร์ 4.02            - -.41 
.21 

.35 

.34 
.93 

.01** 

.11 

.62 
.18 
.37 

 
13.ปรัชญาและศาสนา 4.43             - .77 

.07 

1.3 
.00** 

.52 

.10 
.60 
.05 

14.สถาปัตยกรรม
ศาสตร์ 

3.66              - .58 
.21 

-.24 
.50 

-.17 
.62 

15.พาณิชยศาสตร์และ
การบญัชี 

3.08               - -.82 
.02* 

-.75 
.03* 

ตารางที ่4.29  (ต่อ) 
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** มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

16.วทิยาศาสตร์และ
เทคโนโลย ี

3.91                - .07 
.70 

17. เทคโนโลยชีีวภาพ 3.83                 - 
 

ตารางที ่4.29  (ต่อ) 
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 จากตารางท่ี 4.29   ความคิดเห็นต่อปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมทางการตลาด  
ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  จ  าแนกตามคณะท่ีศึกษาของนกัศึกษา พบว่า ความคิดเห็น
ของนกัศึกษาต่างชาติ คณะบริหารธุรกิจ และคณะนิเทศศาสตร์  มีค่านยัส าคญั  Sig.  เท่ากบั  0.01  ซ่ึง
มีค่าน้อยกวา่ 0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.4  หมายความว่า นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษาคณะ
บริหารธุรกิจ และคณะนิเทศศาสตร์  มีความคิดเห็นต่อ ปัจจยัในการตัดสินใจด้านส่วนประสม
การตลาด    ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยัแตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 
0.05 กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษาคณะบริหารธุรกิจ ใหค้วามส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจดา้น
ส่วนประสมการตลาด ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  น้อยกว่า  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ี
ศึกษาคณะนิเทศศาสตร์   โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.28 
 ความคิดเห็นต่อปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านการ
ประชาสัมพนัธ์  ของมหาวิทยาลยั  จ  าแนกตามคณะท่ีศึกษาของนกัศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของ
นกัศึกษาต่างชาติ คณะบริหารธุรกิจ และคณะเศรษฐศาสตร์   มีค่านยัส าคญั  Sig.  เท่ากบั  0.00  ซ่ึงมี
ค่าน้อยกว่า 0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.4  หมายความว่า นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษาคณะ
บริหารธุรกิจ และคณะเศรษฐศาสตร์ มีความคิดเห็นต่อ ปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสม
การตลาด    ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 
0.05 กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษาคณะบริหารธุรกิจ ใหค้วามส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจดา้น
ส่วนประสมการตลาด ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  น้อยกว่า  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ี
ศึกษาคณะเศรษฐศาสตร์ โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.58 
 ความคิดเห็นต่อปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมทางการตลาด  ด้านการ                                      
ประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลัย  จ  าแนกตามคณะท่ีศึกษาของนักศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของ
นักศึกษาต่างชาติ คณะบริหารธุรกิจ และคณะพาณิชย์ศาสตร์และการบญัชี  มีค่านัยส าคัญ  Sig.  
เท่ากบั  0.02  ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.4   หมายความวา่ นกัศึกษาต่างชาติท่ี
ศึกษาคณะบริหารธุรกิจ และคณะพาณิชย์ศาสตร์และการบญัชี  มีความคิดเห็นต่อ ปัจจยัในการ
ตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด    ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  แตกต่างกนั อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษาคณะบริหารธุรกิจ ให้ความส าคญั
กับปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมการตลาด ด้านการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลัย  
มากกว่า  นักศึกษาชาวต่างชาติท่ีศึกษาคณะพาณิชยศ์าสตร์และการบญัชี  โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 0.73 
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 ความคิดเห็นต่อปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมทางการตลาด  ด้านการ                                       
ประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลัย  จ  าแนกตามคณะท่ีศึกษาของนักศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของ
นกัศึกษาต่างชาติ คณะนิเทศศาสตร์ และคณะพยาบาลศาสตร์  มีค่านยัส าคญั  Sig.  เท่ากบั  0.04  ซ่ึงมี
ค่านอ้ยกวา่ 0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.4  หมายความวา่ นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษาคณะนิเทศ
ศาสตร์ และคณะพยาบาลศาสตร์  มีความคิดเห็นต่อ ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด    
ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวทิยาลยั  แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ 
นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ ให้ความส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสม
การตลาด ด้านการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  มากกว่า  นักศึกษาชาวต่างชาติท่ีศึกษาคณะ
พยาบาลศาสตร์  โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.28 
 ความคิดเห็นต่อปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมทางการตลาด  ด้านการ                                  
ประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลัย  จ  าแนกตามคณะท่ีศึกษาของนักศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของ
นกัศึกษาต่างชาติ คณะนิเทศศาสตร์ และคณะวศิวกรรมศาสตร์  มีค่านยัส าคญั  Sig. เท่ากบั  0.01  ซ่ึงมี
ค่านอ้ยกวา่ 0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี  2.4  หมายความวา่ นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษาคณะนิเทศ
ศาสตร์ และคณะวศิวกรรมศาสตร์  มีความคิดเห็นต่อ ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด    
ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวทิยาลยั  แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ 
นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ ให้ความส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสม
การตลาด ด้านการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  มากกว่า  นักศึกษาชาวต่างชาติท่ีศึกษาคณะ
วศิวกรรมศาสตร์ โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.33 
 ความคิดเห็นต่อปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านการ                               
ประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลัย  จ  าแนกตามคณะท่ีศึกษาของนักศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของ
นักศึกษาต่างชาติ คณะนิเทศศาสตร์ และคณะพาณิชย์ศาสตร์และการบญัชี  มีค่านัยส าคญั  Sig.  
เท่ากบั  0.00 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.4  หมายความวา่ นกัศึกษาต่างชาติท่ี
ศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ และคณะพาณิชย์ศาสตร์และการบญัชี    มีความคิดเห็นต่อ ปัจจยัในการ
ตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด    ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  แตกต่างกนั อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ ให้ความส าคญั
กับปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมการตลาด ด้านการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลัย  
มากกว่า  นักศึกษาชาวต่างชาติท่ีศึกษาคณะพาณิชยศ์าสตร์และการบญัชี  โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 1.00 
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 ความคิดเห็นต่อปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านการ                          
ประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลัย  จ  าแนกตามคณะท่ีศึกษาของนักศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของ
นกัศึกษาต่างชาติ คณะศิลปศาสตร์ และคณะเศรษฐศาสตร์  มีค่านยัส าคญั  Sig.  เท่ากบั  0.01    ซ่ึงมีค่า
น้อยกว่า 0.05  นั่นคือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.4  หมายความว่า นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษาคณะ                  
ศิลปศาสตร์ และคณะเศรษฐศาสตร์  มีความคิดเห็นต่อ ปัจจัยในการตดัสินใจด้านส่วนประสม
การตลาด    ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 
0.05 กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษา คณะศิลปศาสตร์ ให้ความส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจดา้น
ส่วนประสมการตลาด ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  น้อยกว่า  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ี
คณะเศรษฐศาสตร์  โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.58 
 ความคิดเห็นต่อปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านการ                                  
ประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลัย  จ  าแนกตามคณะท่ีศึกษาของนักศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของ
นกัศึกษาต่างชาติ คณะศิลปศาสตร์ และคณะพาณิชยศ์าสตร์และการบญัชี  มีค่านยัส าคญั  Sig.  เท่ากบั  
0.04    ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.4  หมายความวา่ นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษา
คณะศิลปศาสตร์ และคณะพาณิชยศ์าสตร์และการบญัชี    มีความคิดเห็นต่อ ปัจจยัในการตดัสินใจ
ดา้นส่วนประสมการตลาด    ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลัย  แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษา คณะศิลปศาสตร์ ให้ความส าคญักบัปัจจยัใน
การตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  มากกวา่  นกัศึกษา
ชาวต่างชาติท่ีคณะพาณิชยศ์าสตร์และการบญัชี  โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.73 
 ความคิดเห็นต่อปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมทางการตลาด  ด้านการ                            
ประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลัย  จ  าแนกตามคณะท่ีศึกษาของนักศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของ
นกัศึกษาต่างชาติ คณะวทิยาศาสตร์และคณะเศรษฐศาสตร์  มีค่านยัส าคญั  Sig.  เท่ากบั  0.01    ซ่ึงมีค่า
น้อยกว่า 0.05  นั่นคือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.4  หมายความว่า นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษาคณะ
วิทยาศาสตร์และคณะเศรษฐศาสตร์  มีความคิดเห็นต่อ ปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสม
การตลาด    ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 
0.05 กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษา คณะวทิยาศาสตร์ ใหค้วามส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจดา้น
ส่วนประสมการตลาด ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  น้อยกว่า  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ี
คณะเศรษฐศาสตร์โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.60 
 ความคิดเห็นต่อปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมทางการตลาด  ด้านการ                                   
ประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลัย  จ  าแนกตามคณะท่ีศึกษาของนักศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของ
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นกัศึกษาต่างชาติ คณะวิทยาศาสตร์และคณะปรัชญาและศาสนา  มีค่านยัส าคญั  Sig. เท่ากบั  0.04    
ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.4  หมายความวา่ นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษาคณะ
วิทยาศาสตร์และคณะปรัชญาและศาสนา  มีความคิดเห็นต่อ ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสม
การตลาด    ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 
0.05 กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษา คณะวทิยาศาสตร์ ใหค้วามส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจดา้น
ส่วนประสมการตลาด ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  น้อยกว่า  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ี
คณะปรัชญาและศาสนา  โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.63 
 ความคิดเห็นต่อปัจจัยในการตัด สินใจด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านการ                                      
ประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลัย  จ  าแนกตามคณะท่ีศึกษาของนักศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของ
นกัศึกษาต่างชาติ คณะวิทยาศาสตร์และคณะพาณิชยศ์าสตร์และการบญัชี  มีค่านยัส าคญั Sig. เท่ากบั  
0.04    ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.4  หมายความวา่ นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษา
คณะวทิยาศาสตร์และคณะพาณิชยศ์าสตร์และการบญัชี  มีความคิดเห็นต่อ ปัจจยัในการตดัสินใจดา้น
ส่วนประสมการตลาด    ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  แตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษา คณะวิทยาศาสตร์ ให้ความส าคญักบัปัจจยัใน
การตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  มากกวา่  นกัศึกษา
ชาวต่างชาติท่ีคณะพาณิชยศ์าสตร์และการบญัชี  โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.73 
 ความคิดเห็นต่อปัจจัยในการตัด สินใจด้านส่วนประสมทางการตลาด  ด้านการ                                     
ประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลัย  จ  าแนกตามคณะท่ีศึกษาของนักศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของ
นกัศึกษาต่างชาติ คณะมนุษยศ์าสตร์และคณะพาณิชยศ์าสตร์และการบญัชี  มีค่านยัส าคญั Sig. เท่ากบั  
0.02    ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.4  หมายความวา่ นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษา
คณะมนุษยศ์าสตร์และคณะพาณิชยศ์าสตร์และการบญัชี  มีความคิดเห็นต่อ ปัจจยัในการตดัสินใจดา้น
ส่วนประสมการตลาด    ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั แตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษา คณะมนุษยศ์าสตร์ ให้ความส าคญักบัปัจจยัใน
การตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  มากกวา่  นกัศึกษา
ชาวต่างชาติท่ีคณะพาณิชยศ์าสตร์และการบญัชี  โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.81 
 ความคิดเห็นต่อปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมทางการตลาด  ด้านการ                                      
ประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลัย  จ  าแนกตามคณะท่ีศึกษาของนักศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของ
นกัศึกษาต่างชาติ คณะจิตวทิยาและคณะเศรษฐศาสตร์  มีค่านยัส าคญั Sig. เท่ากบั  0.01    ซ่ึงมีค่านอ้ย
กวา่ 0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.4  หมายความวา่ นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษาคณะจิตวิทยาและ
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คณะเศรษฐศาสตร์  มีความคิดเห็นต่อ ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด    ดา้นการ
ประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลัย  แตกต่างกนั อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ท่ีระดับ 0.05 กล่าวคือ 
นักศึกษาต่างชาติท่ีศึกษา คณะจิตวิทยา ให้ความส าคญักับปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสม
การตลาด ด้านการประชาสัมพันธ์ของมหาวิทยาลัย  น้อยกว่า  นักศึกษาชาวต่างชาติท่ีคณะ
เศรษฐศาสตร์  โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.63 
 ความคิดเห็นต่อปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมทางการตลาด  ด้านการ                                     
ประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลัย  จ  าแนกตามคณะท่ีศึกษาของนักศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของ
นกัศึกษาต่างชาติ คณะจิตวทิยาและคณะปรัชญาและศาสนา  มีค่านยัส าคญั Sig. เท่ากบั  0.04    ซ่ึงมีค่า
นอ้ยกวา่ 0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.4  หมายความวา่ นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษาคณะจิตวิทยา
และคณะปรัชญาและศาสนา    มีความคิดเห็นต่อ ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด    
ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวทิยาลยั  แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ 
นักศึกษาต่างชาติท่ีศึกษา คณะจิตวิทยา ให้ความส าคญักับปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสม
การตลาด ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวทิยาลยั  นอ้ยกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีคณะปรัชญาและ
ศาสนา    โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.66 
 ความคิดเห็นต่อปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมทางการตลาด  ด้านการ                                  
ประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลัย  จ  าแนกตามคณะท่ีศึกษาของนักศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของ
นกัศึกษาต่างชาติ คณะนิติศาสตร์ และ คณะพาณิชยศ์าสตร์และการบญัชี มีค่านยัส าคญั Sig. เท่ากบั  
0.02    ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.4  หมายความวา่ นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษา
คณะคณะนิติศาสตร์ และ พาณิชยศ์าสตร์และการบญัชีมีความคิดเห็นต่อ ปัจจยัในการตดัสินใจดา้น
ส่วนประสมการตลาด    ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  แตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษา คณะนิติศาสตร์ ให้ความส าคญักบั ปัจจยัในการ
ตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  มากกว่า  นักศึกษา
ชาวต่างชาติท่ีคณะพาณิชยศ์าสตร์และการบญัชี โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.84 
 ความคิดเห็นต่อปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมทางการตลาด  ด้านการ                                    
ประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลัย  จ  าแนกตามคณะท่ีศึกษาของนักศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของ
นกัศึกษาต่างชาติ คณะดนตรี และ คณะพาณิชยศ์าสตร์และการบญัชี มีค่านยัส าคญั Sig. เท่ากบั  0.03    
ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.4  หมายความวา่ นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษาคณะ
คณะดนตรี และ คณะพาณิชยศ์าสตร์และการบญัชี  มีความคิดเห็นต่อ ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วน
ประสมการตลาด    ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวทิยาลยั  แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ี
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ระดบั 0.05 กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษา คณะดนตรี ให้ความส าคญักบั ปัจจยัในการตดัสินใจ
ดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวทิยาลยั  มากกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ี
คณะพาณิชยศ์าสตร์และการบญัชี โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.84 
 ความคิดเห็นต่อปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมทางการตลาด  ด้านการ
ประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลัย  จ  าแนกตามคณะท่ีศึกษาของนักศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของ
นกัศึกษาต่างชาติ คณะพยาบาลศาสตร์ และ คณะเศรษฐศาสตร์  มีค่านยัส าคญั Sig. เท่ากบั  0.00    ซ่ึง
มีค่าน้อยกว่า 0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.4 หมายความว่า นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษาคณะ
พยาบาลศาสตร์ และ คณะเศรษฐศาสตร์  มีความคิดเห็นต่อ ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสม
การตลาด    ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 
0.05 กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษา คณะพยาบาลศาสตร์ ให้ความส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจ
ดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวทิยาลยั  นอ้ยกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ี
คณะเศรษฐศาสตร์  โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.59 
 ความคิดเห็นต่อปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมทางการตลาด  ด้านการ
ประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลัย  จ  าแนกตามคณะท่ีศึกษาของนักศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของ
นกัศึกษาชาวต่างชาติ คณะพยาบาลศาสตร์ และ คณะปรัชญาและศาสนา  มีค่านยัส าคญั Sig. เท่ากบั  
0.04    ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.4   หมายความวา่ นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ี
ศึกษา คณะพยาบาลศาสตร์ และ คณะปรัชญาและศาสนา  มีความคิดเห็นต่อ ปัจจยัในการตดัสินใจ
ดา้นส่วนประสมการตลาด    ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษา คณะพยาบาลศาสตร์ ให้ความส าคญักบั 
ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  นอ้ยกว่า  
นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีคณะปรัชญาและศาสนา  โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.62 
 ความคิดเห็นต่อปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมทางการตลาด  ด้านการ
ประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลัย  จ  าแนกตามคณะท่ีศึกษาของนักศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของ
นกัศึกษาชาวต่างชาติ คณะพยาบาลศาสตร์ และ คณะพาณิชยศ์าสตร์และการบญัชี  มีค่านยัส าคญั Sig. 
เท่ากบั  0.03    ซ่ึงมีค่าน้อยกวา่ 0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.4   หมายความวา่ นกัศึกษา
ชาวต่างชาติท่ีศึกษา คณะพยาบาลศาสตร์ และ คณะพาณิชยศ์าสตร์และการบญัชี  มีความคิดเห็นต่อ 
ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด    ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  แตกต่าง
กนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษา คณะพยาบาลศาสตร์ ให้
ความส าคัญกับปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมการตลาด ด้านการประชาสัมพันธ์ของ
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มหาวิทยาลยั  มากกว่า  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีคณะพาณิชยศ์าสตร์และการบญัชี  โดยมีผลต่างของ
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.72 
  ความคิดเห็นต่อปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมทางการตลาด  ด้านการ
ประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลัย  จ  าแนกตามคณะท่ีศึกษาของนักศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของ
นกัศึกษาชาวต่างชาติ คณะวิศวกรรมศาสตร์ และ คณะเศรษฐศาสตร์  มีค่านยัส าคญั Sig. เท่ากบั  0.00    
ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี  2.4  หมายความวา่ นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีศึกษา 
คณะวิศวกรรมศาสตร์ และ คณะเศรษฐศาสตร์   มีความคิดเห็นต่อ ปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วน
ประสมการตลาด    ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวทิยาลยั  แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ี
ระดบั 0.05 กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ ให้ความส าคญักบัปัจจยัในการ
ตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ด้านการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  น้อยกว่า  นกัศึกษา
ชาวต่างชาติท่ี คณะเศรษฐศาสตร์  โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.64 
  ความคิดเห็นต่อปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมทางการตลาด  ด้านการ
ประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลัย  จ  าแนกตามคณะท่ีศึกษาของนักศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของ
นกัศึกษาชาวต่างชาติ คณะเศรษฐศาสตร์ และ คณะพาณิชยศ์าสตร์และการบญัชี มีค่านยัส าคญั Sig. 
เท่ากบั  0.00    ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.4  หมายความว่า นกัศึกษา
ชาวต่างชาติท่ีศึกษา คณะเศรษฐศาสตร์ และ คณะพาณิชยศ์าสตร์และการบญัชี มีความคิดเห็นต่อ 
ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด    ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  แตกต่าง
กนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษา คณะเศรษฐศาสตร์ ให้
ความส าคัญกับปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมการตลาด ด้านการประชาสัมพันธ์ของ
มหาวิทยาลยั  มากกว่า  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ี คณะพาณิชยศ์าสตร์และการบญัชี โดยมีผลต่างของ
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 1.3 
 ความคิดเห็นต่อปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมทางการตลาด  ด้านการ
ประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลัย  จ  าแนกตามคณะท่ีศึกษาของนักศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของ
นกัศึกษาชาวต่างชาติ คณะศึกษาศาสตร์ และ คณะเทคโนโลยีชีวภาพ มีค่านยัส าคญั Sig. เท่ากบั  0.01    
ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.4  หมายความว่า นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์ และ คณะเทคโนโลยีชีวภาพ มีความคิดเห็นต่อ ปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วน
ประสมการตลาด    ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวทิยาลยั  แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ี
ระดบั 0.05 กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ ให้ความส าคญักบัปัจจยัในการ
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ตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  มากกว่า  นักศึกษา
ชาวต่างชาติท่ี คณะพาณิชยศ์าสตร์และการบญัชี โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.93 
 ความคิดเห็นต่อปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมทางการตลาด  ด้านการ
ประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลัย  จ  าแนกตามคณะท่ีศึกษาของนักศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของ
นกัศึกษาชาวต่างชาติ คณะปรัชญาและศาสนา  และ คณะพาณิชยศาสตร์และการบญัชี  มีค่านยัส าคญั 
Sig. เท่ากบั  0.00    ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.4  หมายความวา่ นกัศึกษา
ชาวต่างชาติท่ีศึกษา คณะปรัชญาและศาสนาและคณะพาณิชยศาสตร์และการบญัชี  มีความคิดเห็นต่อ 
ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด    ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  แตกต่าง
กนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษา คณะปรัชญาและศาสนา  
ให้ความส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสมการตลาด  ด้านการประชาสัมพนัธ์ของ
มหาวิทยาลยั  มากกว่า  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ี คณะพาณิชยศ์าสตร์และการบญัชี โดยมีผลต่างของ
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 1.3 
 ความคิดเห็นต่อปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมทางการตลาด  ด้านการ
ประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลัย  จ  าแนกตามคณะท่ีศึกษาของนักศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของ
นักศึกษาชาวต่างชาติ คณะพาณิชยศาสตร์และการบญัชี  และคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี                
มีค่านยัส าคญั Sig. เท่ากบั  0.02    ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.4  หมายความวา่ 
นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีศึกษา คณะพาณิชยศาสตร์และการบญัชี  และคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี  
มีความคิดเห็นต่อ ปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสมการตลาด    ด้านการประชาสัมพนัธ์ของ
มหาวิทยาลยั  แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษา 
คณะพาณิชยศาสตร์และการบญัชี  ใหค้วามส าคญักบั ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด 
ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  น้อยกว่า  นักศึกษาชาวต่างชาติท่ี คณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลย ี โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.82 ส่วนคู่อ่ืน ๆ ไม่พบความแตกต่าง 
 สมมุติฐานท่ี 2.5  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีสถานท่ีพกัอาศยัท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัในการ
ตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาดแตกต่างกนั 
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ตารางที ่4.30  แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาดของ
        นกัศึกษาชาวต่างชาติ จ าแนกตามสถานท่ีพกัอาศยั 
ปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วน
ประสมการตลาด 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

หลกัสูตรท่ีเปิดสอน ระหวา่งกลุ่ม 0.54 2 0.27 0.49 0.61 
 ภายในกลุ่ม 216.80 397 0.54   
 รวม 217.34 399    
ภาพลกัษณ์ของมหาวทิยาลยั ระหวา่งกลุ่ม 0.21 2 0.10 0.20 0.81 

 ภายในกลุ่ม 209.31 397 0.52   
 รวม 209.53 399    
ค่าใชจ่้ายในการศึกษา ระหวา่งกลุ่ม 1.08 2 0.54 0.90 0.40 

 ภายในกลุ่ม 237.81 397 0.59   
 รวม 238.90 399    
การประชาสัมพนัธ์ของ
มหาวทิยาลยั 

ระหวา่งกลุ่ม 4.16 2 2.08 6.35 0.00** 

 ภายในกลุ่ม 130.02 397 0.32   
 รวม 134.18 399    
ท าเลท่ีตั้งของมหาวทิยาลยั ระหวา่งกลุ่ม 0.27 2 0.13 0.28 0.75 
 ภายในกลุ่ม 190.28 397 0.47   
 รวม 190.55 399    
ความรู้ความสามารถของอาจารย์
ผูส้อน 

ระหวา่งกลุ่ม 0.69 2 0.34 0.822 0.44 

 ภายในกลุ่ม 167.783 397 0.42   
 รวม 168.478 399    
การจดัการเรียนการสอน ระหวา่งกลุ่ม 4.97 2 2.48 5.55 0.00* 
 ภายในกลุ่ม 177.64 397 0.44   
 รวม 182.61 399    
** มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 จากตารางท่ี 4.30 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสม
การตลาดของนกัศึกษาชาวต่างชาติ จ  าแนกตามสถานท่ีพกัอาศยั  โดยใชส้ถิติวเิคราะห์ความแปรปรวน
ทางเดียว   (One - Way  - ANOVA)  พบวา่  ดา้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอน มีค่านยัส าคญั Sig. เท่ากบั 0.61  
ภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยั มีค่านยัส าคญั Sig. เท่ากบั   0.81  ค่าใช้จ่ายในการศึกษามีค่านยัส าคญั 
(Sig.) เท่ากบั  0.40  ท าเลท่ีตั้งของมหาวิทยาลยัมีค่านยัส าคญั Sig. เท่ากบั 0.75  และความรู้
ความสามารถของอาจารยผ์ูส้อน มีค่านยัส าคญั Sig. เท่ากบั 0.44   ตามล าดบั ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05  นัน่
คือปฏิเสธสมมุติฐานท่ี 2.5  หมายความว่า  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีสถานท่ีพกัอาศยัแตกต่างกนัมี
ปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมการตลาดด้านหลักสูตรท่ีเปิดสอน  ภาพลักษณ์ของ
มหาวิทยาลยั  ค่าใชจ่้ายในการศึกษา   ท าเลท่ีตั้งของมหาวิทยาลยั   และความรู้ความสามารถของ
อาจารยผ์ูส้อนไม่แตกต่างกนั  แต่พบวา่  ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด  ดา้นการ
ประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  และ ดา้นการจดัการเรียนการสอน  มีค่านยัส าคญั Sig.  เท่ากบั 0.00  
และ0.00  ตามล าดบั ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 นัน่คือยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.5   หมายความวา่  นกัศึกษา
ชาวต่างชาติท่ีมีสถานท่ีพกัอาศยัท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาดดา้น
การประชาสัมพนัธ์ของมหาวทิยาลยั  และ ดา้นการจดัการเรียนการสอน  แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ี 0.05 และเม่ือมีความแตกต่างกนัจึงตอ้งทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดงัน้ี 
 
ตารางที ่4.31   แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด
        ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวทิยาลยั  จ  าแนกตามสถานท่ีพกัอาศยั 

สถานท่ีพกัอาศยั ค่าเฉล่ีย หอพกั ครอบครัวคนไทย คอนโดมิเนียม/
อพาร์ทเมน้ 

  3.90 3.56 3.88 
หอพกั 3.90 - 0.33 

(0.00**) 
0.02 
(0.94 

ครอบครัวคนไทย 3.56  - -0.31 
(0.00**) 

คอนโดมิเนียม/อพาร์ทเมน้ 3.88   - 

** มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 จากตารางท่ี 4.31 ความคิดเห็นต่อปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมการตลาด             
ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  จ  าแนกตามภูมิล าเนาของนกัศึกษา พบวา่ ความคิดเห็นของ
นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีพกัอาศยัท่ีหอพกั  และ  พกักบัครอบครัวคนไทย  มีค่านยัส าคญั Sig. เท่ากบั  
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0.00  ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.5  หมายความวา่ นกัศึกษาต่างชาติท่ีพกั
อาศยัท่ีหอพกั  และ  พกักับครอบครัวคนไทย  ให้ความส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วน
ประสมการตลาด ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ี
ระดบั 0.05 กล่าวคือ  นกัศึกษาต่างชาติท่ีพกัอาศยัท่ีหอพกั  มีความคิดเห็นต่อ ปัจจยัในการตดัสินใจ
ดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวทิยาลยั  มากกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ี
มีพกักบัครอบครัวคนไทย  โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.33 
 ความคิดเห็นต่อปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาดดา้นการประชาสัมพนัธ์
ของมหาวิทยาลยั  จ  าแนกตามภูมิล าเนาของนกัศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของนกัศึกษาชาวต่างชาติท่ี
พกัอาศยักบัครอบครัวคนไทย  และ  พกัอาศยัท่ีอพาร์ทเมน้/คอนโดมิเนียม  มีค่านยัส าคญั Sig. เท่ากบั  
0.00  ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.5  หมายความวา่ นกัศึกษาต่างชาติท่ีพกั
อาศยัอาศยักบัครอบครัวคนไทย  และ  พกัท่ีอพาร์ทเมน้/คอนโดมิเนียม  ให้ความส าคญักบัปัจจยัใน
การตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  แตกต่างกนั อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ  นกัศึกษาต่างชาติท่ีท่ีพกัอาศยักบัครอบครัวคนไทย  มีความ
คิดเห็นต่อ ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  
น้อยกว่า  นักศึกษาชาวต่างชาติท่ีพกัท่ีอพาร์ทเมน้/คอนโดมิเนียม  โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 
0.31 
 
ตารางที ่4.32   แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด
        การจดัการเรียนการสอน  จ าแนกตามสถานท่ีพกัอาศยั 

สถานท่ีพกัอาศยั ค่าเฉล่ีย หอพกั ครอบครัวคนไทย คอนโดมิเนียม/
อพาร์ทเมน้ 

  4.19 3.81 4.12 
หอพกั 4.19 - 0.37 

(0.00**) 
0.06 

(0.69) 
ครอบครัวคนไทย 3.81  - -0.31 

(0.03*) 
คอนโดมิเนียม/อพาร์ทเมน้ 4.12   - 

 

** มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 จากตารางท่ี 4.32  ความคิดเห็นต่อปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสมการตลาด             
ดา้นการจดัการเรียนการสอน  จ าแนกตามภูมิล าเนาของนกัศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของนกัศึกษา
ชาวต่างชาติท่ีพกัอาศยัท่ีหอพกั  และ  พกักบัครอบครัวคนไทย  มีค่านยัส าคญั Sig. เท่ากบั  0.00  ซ่ึงมี
ค่านอ้ยกวา่ 0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.5  หมายความวา่ นกัศึกษาต่างชาติท่ีพกัอาศยัท่ีหอพกั  
และ  พกักบัครอบครัวคนไทย  มีความคิดเห็นต่อปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสม การตลาด 
ดา้นการจดัการเรียนการสอน  แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ  นกัศึกษา
ต่างชาติท่ีท่ีพกัอาศยัท่ีหอพกั  ใหค้วามส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสม การตลาด ดา้น
การจดัการเรียนการสอน  มากกว่า  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีพกักบัครอบครัวคนไทย  โดยมีผลต่าง
ของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.37 
 ความคิดเห็นต่อปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นการจดัการเรียนการ
สอน  จ าแนกตามภูมิล าเนาของนักศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของนักศึกษาชาวต่างชาติท่ีพกักับ
ครอบครัวคนไทยและคอนโดมิเนียม/อพาร์ทเมน้  มีค่านยัส าคญั Sig. เท่ากบั  0.03  ซ่ึงมีค่านอ้ยกว่า 
0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.5  หมายความวา่ นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีพกักบัครอบครัวคนไทย  
และ  พกัคอนโดมิเนียม/อพาร์ทเม้น  มีความคิดเห็นต่อปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสม
การตลาด การตลาดการจดัการเรียนการสอน  แตกต่างกนั อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 
กล่าวคือ  นกัศึกษาต่างชาติท่ีพกักบัครอบครัวคนไทย  ให้ความส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจดา้น
ส่วนประสมการตลาด ด้านการจัดการเรียนการสอน  น้อยกว่า  นักศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีพัก
คอนโดมิเนียม/อพาร์ทเมน้ โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.31  ส่วนคู่อ่ืน ๆ ไม่พบ 
 สมมุติฐานท่ี 2.6  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีสถานท่ีพกัอาศยัท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัในการ
ตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาดแตกต่างกนั 
 
ตารางที ่4.33  แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาดของ
        นกัศึกษาชาวต่างชาติ จ  าแนกตามแหล่งเงินทุนในการศึกษา 
ปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วน
ประสมการตลาด 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

หลกัสูตรท่ีเปิดสอน ระหวา่งกลุ่ม 2.359 3 0.786 1.449 0.22 
 ภายในกลุ่ม 214.985 396 0.543   
 รวม 217.344 399    
ภาพลกัษณ์ของมหาวทิยาลยั ระหวา่งกลุ่ม 4.362 3 1.454 2.806 0.03* 
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ปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วน
ประสมการตลาด 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

 ภายในกลุ่ม 205.168 396 0.518   
 รวม 209.530 399    
ค่าใชจ่้ายในการศึกษา ระหวา่งกลุ่ม 4.475 3 1.492 2.520 0.05 

 ภายในกลุ่ม 234.425 396 0.592   
 รวม 238.900 399    
การประชาสัมพนัธ์ของ
มหาวทิยาลยั 

ระหวา่งกลุ่ม 1.002 3 0.334 0.993 0.39 

 ภายในกลุ่ม 133.179 396 0.336   
 รวม 134.181 399    
ท าเลท่ีตั้งของมหาวทิยาลยั ระหวา่งกลุ่ม 4.951 3 1.650 3.521 0.01* 
 ภายในกลุ่ม 185.602 396 0.469   
 รวม 190.553 399    
ความรู้ความสามารถของอาจารย์
ผูส้อน 

ระหวา่งกลุ่ม 3.544 3 1.181 2.865 0.03* 

 ภายในกลุ่ม 164.93 396 0.416   
 รวม 168.47 399    
การจดัการเรียนการสอน ระหวา่งกลุ่ม 3.795 3 1.265 2.801 0.04* 
 ภายในกลุ่ม 178.820 396 0.452   
 รวม 182.615 399    
** มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 จากตารางท่ี 4.33 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสม
การตลาดของนกัศึกษาชาวต่างชาติ จ  าแนกตามแหล่งเงินทุนท่ีใช้ในการศึกษา โดยใชส้ถิติวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว   (One - Way  - ANOVA)  พบวา่  ดา้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอนค่านยัส าคญั Sig. 
เท่ากบั  0.22  ค่าใช้จ่ายในการศึกษา ค่านยัส าคญั Sig. เท่ากบั 0.05  และการประชาสัมพนัธ์ของ
มหาวิทยาลยั 0.39  ตามล าดบั ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05  นัน่คือปฏิเสธสมมุติฐานท่ี 2.6   หมายความวา่  
นักศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีแหล่งเงินทุนในการศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วน

ตารางที ่4.33 (ต่อ) 

 



92 

 

ประสมการตลาด   ดา้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอน   ค่าใชจ่้ายในการศึกษา   การประชาสัมพนัธ์ของ
มหาวิทยาลยั  ไม่แตกต่างกนั  แต่พบว่า  ปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสมการตลาด  ดา้น
ภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย ค่านัยส าคัญ Sig. เท่ากับ  0.03 ด้านท าเลท่ีตั้ งของมหาวิทยาลัย                         
ค่านยัส าคญั Sig. เท่ากบั  0.01  ความรู้ความสามารถของอาจารยผ์ูส้อนค่านยัส าคญั Sig. เท่ากบั 0.03   
และดา้นการจดัการเรียนการสอน  ค่านยัส าคญั Sig. เท่ากบั    0.04 ตามล าดบั  ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 
นัน่คือยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.6   หมายความวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีแหล่งเงินทุนในการศึกษาท่ี
แตกต่างกันมีปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมการตลาดการตลาด  ด้านภาพลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัย    ด้านท าเล ท่ีตั้ งของมหาวิทยาลัย    ความรู้ความสามารถของอาจารย์ผู ้สอน                         
การจดัการเรียนการสอน  แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 และเม่ือมีความแตกต่างกนัจึง
ตอ้งทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดงัน้ี 

 

ตารางที ่4.34   แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด
         ดา้นการจดัการเรียนการสอน จ าแนกตามแหล่งเงินทุน 

แหล่งเงินทุนใน
การศึกษาของ
นกัศึกษา 

ค่าเฉล่ีย ทุนรัฐบาล ทุนเอกชน ทุนส่วนตวั ทุน
ครอบครัว 

  4.25 3.97 4.14 4.52 
ทุนรัฐบาล 4.25 - 0.27 

(0.04*) 
 

0.10 
(0.35) 

-0.27 
(0.26) 

ทุนเอกชน 3.97  - -0.16 
(0.05) 

-0.55 
(0.02*) 

ทุนส่วนตวั 4.14   - -0.38 
(0.09) 

ทุนครอบครัว 4.52    - 
 

** มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 จากตารางท่ี 4.34   ความคิดเห็นต่อปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาดดา้นการ
จดัการเรียนการสอน  จ าแนกตามแหล่งเงินทุนในการศึกษาของนักศึกษาพบว่า ความคิดเห็นของ
นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีใชทุ้นรัฐบาลและทุนเอกชน  มีค่านยัส าคญั Sig.  เท่ากบั  0.04   ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 
0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.6  หมายความวา่ นกัศึกษาต่างชาติท่ีใชทุ้นรัฐบาลและทุนเอกชน   
มีความคิดเห็นต่อปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสมการตลาด ด้านการจดัการเรียนการสอน  
แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 กล่าวคือ  นักศึกษาต่างชาติท่ีใช้ทุนรัฐบาล                 
ให้ความส าคญักบั ปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสมการตลาด ด้านการจดัการเรียนการสอน  
มากกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีใชทุ้นเอกชน  โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.27 
 ความคิดเห็นต่อปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาดดา้นการจดัการเรียนการ
สอน  จ าแนกตามแหล่งเงินทุนในการศึกษาของนกัศึกษาพบวา่ ความคิดเห็นของนกัศึกษาชาวต่างชาติ
ท่ีใชทุ้นเอกชน และทุนครอบครัว มีค่านยัส าคญั Sig. เท่ากบั  0.02   ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05  นัน่คือ 
ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.6  หมายความวา่ นกัศึกษาต่างชาติท่ีใชทุ้นเอกชน และทุนครอบครัว  มีความ
คิดเห็นต่อปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นการจดัการเรียนการสอน  แตกต่างกนั 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ  นกัศึกษาต่างชาติท่ีใชทุ้นเอกชน ให้ความส าคญักบั 
ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ด้านการจดัการเรียนการสอน  น้อยกว่า  นกัศึกษา
ชาวต่างชาติท่ีใชทุ้นครอบครัว    โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.55 
ตารางที ่4.35   แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด
        ดา้นท าเลท่ีตั้งของมหาวทิยาลยั  จ  าแนกตามแหล่งเงินทุนในการศึกษาของนกัศึกษา 

แหล่งเงินทุนใน
การศึกษาของนกัศึกษา 

ค่าเฉล่ีย ทุนรัฐบาล ทุนเอกชน ทุนส่วนตวั ทุนครอบครัว 

  4.21 3.99 4.23 4.58 
ทุนรัฐบาล 4.21 - 0.22 

(0.10) 
-0.22 
(0.85) 

-0.37 
(0.14) 

ทุนเอกชน 3.99  - -0.24 
(0.00**) 

-0.59 
(0.01**) 

ทุนส่วนตวั 4.23   - -0.35 
(0.13) 

ทุนครอบครัว 4.58    - 
 

** มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 จากตารางท่ี 4.35   ความคิดเห็นต่อปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาดดา้น
ท าเลท่ีตั้งของมหาวิทยาลยั    จ  าแนกตามแหล่งเงินทุนในการศึกษาของนกัศึกษาพบวา่ ความคิดเห็น
ของนกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีใชทุ้นเอกชนและทุนส่วนตวั  มีค่านยัส าคญั Sig. เท่ากบั  0.00   ซ่ึงมีค่า
นอ้ยกวา่ 0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.6   หมายความวา่ นกัศึกษาต่างชาติท่ีใชทุ้นเอกชน  และ
ทุนส่วนตวั   มีความคิดเห็นต่อปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นท าเลท่ีตั้งของ
มหาวทิยาลยั    แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ  นกัศึกษาต่างชาติท่ีใชทุ้น
เอกชน ให้ความส าคัญกับปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมการตลาด ด้านท าเลท่ีตั้ งของ
มหาวิทยาลยั  น้อยกว่า  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีใช้ทุนส่วนตวั โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.24
  ความคิดเห็นต่อปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมการตลาดด้านท าเลท่ีตั้ งของ
มหาวิทยาลยั    จ  าแนกตามแหล่งเงินทุนในการศึกษาของนกัศึกษาพบว่า ความคิดเห็นของนกัศึกษา
ชาวต่างชาติท่ีใชทุ้นเอกชนและทุนครอบครัว  มีค่านยัส าคญั (Sig.) เท่ากบั  0.01   ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 
0.05  นั่นคือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.6  หมายความว่า นักศึกษาต่างชาติท่ีใช้ทุนเอกชนและ                         
ทุนครอบครัวมีความคิดเห็นต่อปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ด้านท าเลท่ีตั้งของ
มหาวทิยาลยั    แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ  นกัศึกษาต่างชาติท่ีใชทุ้น
เอกชน ให้ความส าคัญกับปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมการตลาด ด้านท าเลท่ีตั้ งของ
มหาวทิยาลยั  นอ้ยกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีใชทุ้นส่วนตวั โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.59 
 
ตารางที ่4.36   แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด
        ดา้นความรู้ความสามารถของอาจารยผ์ูส้อน  จ  าแนกตามแหล่งเงินทุนในการศึกษาของ
       นกัศึกษา 
แหล่งเงินทุนของนกัศึกษา ค่าเฉล่ีย ทุนรัฐบาล ทุนเอกชน ทุนส่วนตวั ทุนครอบครัว 

  4.11 3.88 4.12 4.11 
ทุนรัฐบาล 4.11 - 0.23 

(0.07) 
-0.00 
(0.93) 

0.00 
(0.99) 

ทุนเอกชน 3.88  - -0.24 
(0.00**) 

-0.22 
(0.31) 

ทุนส่วนตวั 4.12   - 0.01 
(0.95) 

ทุนครอบครัว 4.11    - 
** มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 จากตารางท่ี 4.36 ความคิดเห็นต่อปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมการตลาด                    
ด้านความรู้ความสามารถของอาจารย์ผูส้อน  จ าแนกตามแหล่งเงินทุนในการศึกษาของนักศึกษา  
พบว่า ความคิดเห็นของนักศึกษาชาวต่างชาติท่ีใช้ทุนเอกชนและทุนส่วนตวั  มีค่านัยส าคญั Sig. 
เท่ากบั  0.00 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.6  หมายความวา่ นกัศึกษาต่างชาติท่ี
ใชทุ้นเอกชนและทุนส่วนตวั   มีความคิดเห็นต่อปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้น
ความรู้ความสามารถของอาจารยผ์ูส้อนแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ  
นกัศึกษาต่างชาติท่ีใช้ทุนเอกชน ให้ความส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสมการตลาด  
ดา้นความรู้ความสามารถของอาจารยผ์ูส้อน  น้อยกว่า  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีใช้ทุนส่วนตวั โดยมี
ผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.24  
 

ตารางที ่4.37   แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด 
        ดา้นภาพลกัษณ์ของมหาวทิยาลยัจ าแนกตามแหล่งเงินทุนในการศึกษาของนกัศึกษา 

แหล่งเงินทุนใน
การศึกษาของนกัศึกษา 

ค่าเฉล่ีย ทุนรัฐบาล ทุนเอกชน ทุนส่วนตวั ทุนครอบครัว 

  3.99 3.64 3.88 3.84 
ทุนรัฐบาล 3.99 - 0.35 

(0.01**) 
0.11 

(0.37) 
0.16 

(0.54) 
ทุนเอกชน 3.64   -0.24 

(0.01**) 
-0.19 
(0.45 

ทุนส่วนตวั 3.88    0.04 
(0.84) 

ทุนครอบครัว 3.84    - 
 

** มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากตารางท่ี 4.37 ความคิดเห็นต่อปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมการตลาด                    
ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย  จ าแนกตามแหล่งเงินทุนในการศึกษาของนักศึกษา  พบว่า                          
ความคิดเห็นของนักศึกษาชาวต่างชาติ ท่ีใช้ทุนเอกชน และทุนส่วนตัวมีค่ านัยส าคัญ Sig.                       
เท่ากบั  0.01   ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05  นัน่คือ ยอมรับสมมุติฐานท่ี 2.6  หมายความวา่ นกัศึกษาต่างชาติท่ี
ใชทุ้นเอกชนและทุนส่วนตวั มีความคิดเห็นต่อปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้น
ภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยั   แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ  นกัศึกษา
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ชาวต่างชาติท่ีใชทุ้นเอกชน ให้ความส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมดา้นภาพลกัษณ์
ของมหาวทิยาลยั  มากกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีใชทุ้นเอกชน  โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.27 
 ความคิดเห็นต่อปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด   ดา้นการจดัการเรียนการ
สอน    จ  าแนกตามแหล่งเงินทุนในการศึกษาของนักศึกษา  พบว่า ความคิดเห็นของนักศึกษา
ชาวต่างชาติท่ีใช ้ทุนเอกชนและทุนครอบครัว มีค่านยัส าคญั Sig.    เท่ากบั  0.02   ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 
0.05  นัน่คือ ปฏิเสธสมมุติฐานหลกั (H0)  หมายความวา่ นกัศึกษาต่างชาติท่ีใชทุ้นเอกชนและทุน
ครอบครัว มีความคิดเห็นต่อปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นการจดัการเรียนการ
สอน    แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ  นกัศึกษาต่างชาติท่ีใชทุ้นเอกชน
ให้ความส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมด้านการจดัการเรียนการสอน    น้อยกว่า  
นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีใชทุ้นเอกชนครอบครัว  โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.55 
 
ตารางที ่4.38 ตารางสรุปผลการทดสอบสมมุติฐาน 

ตัวแปร เพศ อายุ ภูมิล าเนา คณะที่
ศึกษา 

สถานที่
พกัอาศัย 

เงินทุนใน
การศึกษา 

ความตอ้งการพฒันาตนเอง  √ √  √ √ 

 p=0.073 p=0.046 p=0.02 p=0.49 p=0.00 p=0.03 

ความตอ้งการดา้นสังคม       

 p=0.925 p=0.167 p=0.41 p=0.07 p=0.05 p=0.30 

ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร เ รี ย น รู้
วฒันธรรมต่างชาติ 

      

p=0.416 p=0.167 p=0.62 p=0.85 p=0.59 p=0.25 

ความต้องการความมั่นคง
และความกา้วหนา้ในชีวติ 

 √    √ 

p=0.677 p=0.01 p=0.98 p=0.28 p=0.56 p=0.00 

หลกัสูตรท่ีเปิดสอน  √ √    

p=0.70 p=0.01 p=0.025 p=0.18 p=0.61 p = 0.22 

ภาพลกัษณ์ของมหาวทิยาลยั   √   √ 

p=0.99 p=0.18 p=0.02 p=0.34 p=0.81 p=0.03 
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ตัวแปร เพศ อายุ ภูมิล าเนา คณะที่
ศึกษา 

สถานที่
พกัอาศัย 

เงินทุนใน
การศึกษา 

 

ค่าใชจ่้ายในการศึกษา √  √    
p=0.03 p=0.182 p=0.027 p=0.607 p=0.40 p=0.05 

การประชาสัมพนัธ์ของ
มหาวทิยาลยั 

   √ √  

p=0.59 p=0.53 p=0.407 p=0.047 p=0.00 p=0.39 

ท าเลท่ีตั้งของมหาวทิยาลยั   √   √ 

p=0.11 p=0.61 p=0.010 p=0.443 p=0.75 p=0.01 

ความรู้ความสามารถของ
อาจารยผ์ูส้อน 

     √ 

p=0.77 p=0.15 p=0.312 p=0.23 p=0.44 p=0.03 

การจดัการเรียนการสอน    √ √ √ 

p=0.16 p=0.45 p=0.251 p=0.064 p=0.00 p=0.04 

 
 
 
 

 

 

 

 

ตารางที ่4.38  (ต่อ) 
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บทที ่5  
 

สรุปผลการวจิยั การอภปิรายผล  และข้อเสนอแนะ 
 

 การศึกษาวิจัยคร้ังน้ีเป็นการศึกษาวิจัยเ ร่ือง “ปัจจัยในการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ
ระดบัอุดมศึกษาหลกัสูตรนานาชาติ ของนกัศึกษาชาวต่างชาติ ในเขตกรุงเทพและปริมณฑล”ซ่ึงผูว้ิจยั
ไดส้รุปผลการศึกษาเป็น 4 ตอนดงัน้ี 
 
5.1  สรุปผลการวจัิย 
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีตอบแบบสอบถาม
สรุปไดว้า่  นกัศึกษาชาวต่างชาติส่วนใหญ่ เป็นเพศชาย  มีอายุ 21 ปีข้ึนไป  รองลงมาคือ อายุ 19 ปี                    
อายุ 18 ปี  อายุ 20 ปี และ อายุ 17 ปี ตามล าดบั  โดยส่วนใหญ่มีภูมิล าเนาอยูใ่นทวีปเอเชีย  รองลงมา
คือ แอฟริกา  ยุโรป   อเมริกาเหนือ  แอนตาร์กติกา  ออสเตรเลีย และ อเมริกาใตต้ามล าดบั คณะท่ี
นักศึกษาต่างชาติศึกษามากท่ีสุดคือ คณะบริหารธุรกิจ  รองลงมาคือ คณะวิศวกรรมศาสตร์                       
คณะนิเทศศาสตร์  คณะพยาบาล   คณะเทคโนโลยีชีวภาพ   คณะศิลปะศาสตร์  คณะวิทยาศาสตร์  
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี   คณะมนุษย์ศาสตร์   คณะจิตวิทยา  คณะศึกษาศาสตร์                             
คณะนิติศาสตร์  คณะดนตรี   คณะเศรษฐศาสตร์  คณะปรัชญาและศาสนา  คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์  
และคณะพานิชยศาสตร์และการบญัชี ตามล าดับ  ซ่ึงสถานท่ีพกัอาศยัของนกัศึกษาชาวต่างชาติส่วน
ใหญ่พกัหอพกั รองลงมาคือ อพาร์ทเมน้ / คอนโดมิเนียม และ ครอบครัวคนไทย ตามล าดบั แหล่ง
เงินทุนท่ีนกัศึกษาต่างชาติใชใ้นการศึกษาคือ ทุนส่วนตวั รองลงมาคือ ทุน เอกชน   ทุนรัฐบาล    และ
ทุนครอบครัว ตามล าดบั 
 ตอนที่  2 การวิเคราะห์ปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคล  แบ่งเป็น  4  ดา้น  ประกอบดว้ย 
ความตอ้งการพฒันาตนเอง ความตอ้งการดา้นสังคม  ความตอ้งการเรียนรู้วฒันธรรมต่างชาติ  และ
ความตอ้งการความมัน่คงและความกา้วหนา้ในชีวติ  
 ด้านความต้องการพัฒนาตนเอง  นักศึกษาชาวต่างชาติให้ความส าคญักับ  ตอ้งการวาง
แนวทางให้ตนเองสามารถพฒันาไปสู่เป้าหมายในชีวิตมีความส าคญัมาก รองลงมาคือ  ตอ้งการน า
ความรู้ท่ีไดไ้ปพฒันาตนเอง  และตอ้งการทางเลือกในอาชีพท่ีหลากหลาย 
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 ด้านความต้องการด้านสังคม  นกัศึกษาชาวต่างชาติให้ความส าคญักบั  ตนเองจะมีโอกาส
ไดพ้บเพื่อนใหม่ ๆหลายเช้ือชาติ  รองลงมาคือ ตอ้งการโอกาสทางสังคมท่ีดีข้ึน  และตอ้งการเป็นท่ี
ยอมรับขององคก์รเอกชนเม่ือจบการศึกษา 
 ความต้องการเรียนรู้วัฒนธรรมต่างชาติ  นกัศึกษาชาวต่างชาติให้ความส าคญักบั  ตอ้งการ
เขา้ใจวถีิการด าเนินชีวติ ,ความเป็นอยูข่องคนไทย ในระดบัมาก รองลงมาคือ   ไดรู้้จกัเพื่อน ใหม่ ๆ ท่ี
มีวฒันธรรมต่างกนั  และ ตอ้งการหาประสบการณ์ในการด าเนินชีวติในต่างแดน 
 ความต้องการความมั่นคงและความก้าวหน้าในชีวิต นกัศึกษาชาวต่างชาติให้ความส าคญั
กบั  ตอ้งการประสบความส าเร็จในชีวิตมากท่ีสุด รองลงมาคือ   ตอ้งการต าแหน่งหน้าท่ีการงานท่ี
มัน่คงตอ้งการการเติมเตม็ศกัยภาพของตนเอง  และ  ตอ้งการศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน ตามล าดบั 
 ตอนที่ 3 การวิเคราะห์ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ในการเลือกศึกษา
ต่อระดับอุดมศึกษาหลักสูตรนานาชาติ ประกอบด้วย หลักสูตรท่ีเปิดสอน ภาพลักษณ์ของ
มหาวทิยาลยั 
ค่าใชจ่้ายในการศึกษา  การประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั ท าเลท่ีตั้งของมหาวิทยาลยั  ความรู้
ความสามารถของอาจารยผ์ูส้อน การจดัการเรียนการสอน 
 ด้านหลักสูตรที่ เ ปิดสอน  นักศึกษาชาวต่างชาติให้ความส าคัญกับการท่ีสามารถ              
โอนหน่วยกิตไปมหาวทิยาลยัในต่างประเทศได ้ รองลงมาคือ   หลกัสูตร/สาขาวิชาท่ีเปิดสอนมีความ
หลากหลายสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน  และหลักสูตรท่ีสอดคล้องกับความต้องการของ
ตลาดแรงงาน  ตามล าดบั 
 ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย  นกัศึกษาชาวต่างชาติให้ความส าคญักบับณัฑิตท่ีส าเร็จ
การศึกษาสามารถเขา้ศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึนในมหาวิทยาลยัชั้นน าในต่างประเทศ รองลงมาคือ
มหาวทิยาลยั เป็นผูน้ าดา้นการศึกษาในระดบัท่ีมีคุณภาพ เช่น การไดรั้บรางวลัดา้นการประกนัคุณภาพ
จาก สกอ.  รวมถึงมีการลงนามความร่วมมือกบัสถาบนันานาชาติในต่างประเทศ และมหาวิทยาลยัมี
ช่ือเสียงจากการจดัอนัดบัของมหาวทิยาลยัโลก 
 ด้านค่าใช้จ่ายในการศึกษา   นักศึกษาชาวต่างชาติให้ความส าคัญกับค่าใช้จ่ายมีความ
เหมาะสมกับหลักสูตรท่ีศึกษาอยู่ รองลงมาคือ   มีระบบการผ่อนช าระค่าเรียนส าหรับนักศึกษา
ชาวต่างชาติ และ มีทุนการศึกษาใหน้กัศึกษาชาวต่างชาติ 
 ด้านการประชาสัมพนัธ์ของมหาวทิยาลยั  นกัศึกษาชาวต่างชาติให้ความส าคญักบั เวบ็ไซด์
แจง้ข่าวสารการรับสมคัร/หลกัสูตรท่ีเปิดสอน/ค่าใชจ่้าย ขอมหาวิทยาลยั  รองลงมาคือประชาสัมพนัธ์
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ข่าวสารการรับสมคัรไปยงัสถานศึกษาในต่างประเทศ เช่นจดหมายข่าว โบชัวร์ มีศูนยแ์นะแนว
การศึกษาต่อในต่างประเทศ  และมหาวทิยาลยัมีกิจกรรมเพื่อช่วยเหลือสังคม 
 ด้านท าเลทีต่ั้งของมหาวทิยาลยั นกัศึกษาชาวต่างชาติให้ความส าคญักบั การท่ีมหาวิทยาลยั
มีระบบรักษาความปลอดภยัท่ีดี  มีสภาพแวดลอ้มภายในมหาวิทยาลยัท่ีดี  มีส่ิงอ านวยความสะดวก
ใกลม้หาวทิยาลยั  และมีการคมนาคมสะดวกสบาย 
 ความรู้ความสามารถของอาจารย์ผู้สอน  นกัศึกษาชาวต่างชาติให้ความส าคญักบั อาจารยท่ี์
มีความรู้ความช านาญในแต่ละสาขาวิชาโดยมีคณาจารย์ชาวไทยและต่างชาติท่ีมีความรู้เฉพาะ
สาขาวิชานั้น ๆ รองลงมาคือ มีการใชน้ าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใชใ้นการสอน และ มีการหยิบยก
ประเด็นในการสอนท่ีทนัสมยั ทนัเหตุการณ์มาอภิปรายในชั้นเรียน 
 ด้านการจัดการเรียนการสอน  นกัศึกษาชาวต่างชาติให้ความส าคญักบั มีโครงการศึกษาดู
งานในต่างประเทศ รองลงมาคือ   มีอุปกรณ์การเรียนการสอนท่ีทนัสมยั      มีโครงการแลกเปล่ียน
นักศึกษาระหว่างมหาวิทยาลัยในประเทศและต่างประเทศ และ มีระบบการศึกษาท่ีเป็น
มาตรฐานสากล 
 ตอนที ่4  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อทดสอบสมมุติฐานสรุปไดด้งัน้ี 
 สมมุติฐานที ่1 นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีขอ้มูลส่วนบุคคลแตกต่างกนัมีปัจจยัความตอ้งการส่วน
บุคคลแตกต่างกนั 
 1.  นกัศึกษาชาวต่างชาติมีเพศท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนั 
สรุปได้ว่านกัศึกษาชาวต่างชาติมีเพศท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคล  ความตอ้งการ
พฒันาตนเอง ความตอ้งการดา้นสังคม  ความตอ้งการเรียนรู้วฒันธรรมต่างชาติ  และความตอ้งการ
ความมัน่คงและความกา้วหนา้ในชีวติไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมุติฐานท่ีตั้งไว ้
 2. นกัศึกษาชาวต่างชาติมีอายุท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนั 
สรุปไดว้่า นักศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีอายุท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลในด้านความ
ต้องการพฒันาตนเอง  ความต้องการด้านสังคม  และความต้องการเรียนรู้วฒันธรรมต่างชาติไม่
แตกต่างกนั ไม่สอดคลอ้งกบัสมมุติฐานท่ีตั้งไว ้ แต่ความตอ้งการส่วนบุคคลดา้นความตอ้งการความ
มัน่คงความกา้วหนา้ในชีวติแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ี 0.05 สอดคลอ้งกบัสมมุติฐานท่ีตั้งไว ้
 3. นักศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัความต้องการส่วนบุคคลท่ี
แตกต่างกนั  สรุปไดว้่า นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัความตอ้งการส่วน
บุคคล ดา้นความตอ้งการดา้นสังคม  ความตอ้งการเรียนรู้วฒันธรรมต่างชาติ และความตอ้งการความ
มัน่คงและความก้าวหน้าในชีวิตท่ีไม่แตกต่างกนั ไม่สอดคล้องกบัสมมุติฐานท่ีตั้ง แต่พบว่าความ
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ต้องการส่วนบุคคลด้านความต้องการพฒันาตนเองมีความแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญท่ี 0.05 
สอดคลอ้งกบัสมมุติฐานท่ีตั้งไว ้
 4. นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีคณะท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนั 
สรุปได้ว่า นักศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีคณะท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคล ด้านความ
ตอ้งการพฒันาตนเอง ด้านความตอ้งการด้านสังคม  ด้านความต้องการเรียนรู้วฒันธรรมต่างชาติ                      
และด้านความตอ้งการความมัน่คงและความก้าวหน้าในชีวิตท่ีไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่สอดคล้องกบั
สมมุติฐานท่ีตั้งไว ้
 5. นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีสถานท่ีพกัอาศยัท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลท่ี
แตกต่างกนั  สรุปไดว้า่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีสถานท่ีพกัอาศยัท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัความตอ้งการ
ส่วนบุคคล ด้านความต้องการด้านสังคม  ด้านความต้องการเรียนรู้ว ัฒนธรรมต่างชาติ                      
และด้านความตอ้งการความมัน่คงและความก้าวหน้าในชีวิตท่ีไม่แตกต่างกนัซ่ึงไม่สอดคล้องกับ
สมมุติฐานท่ีตั้งไว ้    ส่วนด้านความตอ้งการพฒันาตนเองแตกต่างกนัมีความแตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัท่ี 0.05 สอดคลอ้งกบัสมมุติฐานท่ีตั้งไว ้
 6. นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีแหล่งเงินทุนในการศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัความตอ้งการ
ส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนั  สรุปไดว้า่ นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีแหล่งเงินทุนในการศึกษาท่ีแตกต่างกนัมี
ปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคล ดา้นความตอ้งการด้านสังคม  ด้านความตอ้งการเรียนรู้วฒันธรรม
ต่างชาติไม่แตกต่างกนัซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมุติฐานท่ีตั้งไว ้ส่วนดา้นความตอ้งการพฒันาตนเอง และ
ดา้นความตอ้งการความมัน่คงและความกา้วหน้าในชีวิต มีความแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัท่ี 0.05 
สอดคลอ้งกบัสมมุติฐานท่ีตั้งไว ้
 สมมุติฐานที่ 2  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีขอ้มูลส่วนบุคคลแตกต่างกนัมีปัจจยัในการ
ตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาดท่ีใชใ้นการศึกษาต่อระดบัอุดมศึกษาแตกต่างกนั 
 1. นักศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีเพศท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสม
การตลาดแตกต่างกนั  สรุปไดว้า่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีเพศท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัในการตดัสินใจ
ดา้นส่วนประสมการตลาด ด้านหลกัสูตรท่ีเปิดสอน  ดา้นภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยั  ดา้นการ
ประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลัย  ด้านท าเลท่ีตั้งของมหาวิทยาลยั  ด้านความรู้ความสามารถของ
อาจารยผ์ูส้อน  ด้านการจดัการเรียนการสอนไม่แตกต่างกนัซ่ึงไม่สอดคล้องกบัสมมุติฐานท่ีตั้งไว ้  
ส่วนดา้นค่าใชจ่้ายในการศึกษา  มีความแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัท่ี 0.05 สอดคลอ้งกบัสมมุติฐาน
ท่ีตั้งไว ้
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 2. นักศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีอายุท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสม
การตลาดแตกต่างกนั สรุปไดว้า่ นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีอายุท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัในการตดัสินใจ
ด้านส่วนประสมการตลาด  ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย   ด้านการประชาสัมพันธ์ของ
มหาวทิยาลยั  ดา้นท าเลท่ีตั้งของมหาวทิยาลยั  ความรู้ความสามารถของอาจารยผ์ูส้อนดา้นค่าใชจ่้ายใน
การศึกษา  และการจดัการเรียนการสอนไม่แตกต่างกันซ่ึงไม่สอดคล้องกับสมมุติฐาน ส่วนด้าน
หลกัสูตรท่ีเปิดสอนมีความแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัท่ี 0.05 สอดคลอ้งกบัสมมุติฐานท่ีตั้งไว ้
 3. นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสม
การตลาดแตกต่างกัน สรุปได้ว่า นักศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาท่ีแตกต่างกันมีปัจจยัในการ
ตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นความรู้ความสามารถของอาจารยผ์ูส้อน การประชาสัมพนัธ์
ของมหาวทิยาลยั และดา้นการจดัการเรียนการสอน ไม่แตกต่างกนัซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมุติฐาน 
 ส่วนดา้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอน ดา้นภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยั  ดา้นค่าใชจ่้ายในการศึกษา 
และด้านท าเลท่ีตั้ งของมหาวิทยาลัยมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัท่ี 0.05 สอดคล้องกับ
สมมุติฐานท่ีตั้งไว ้
 4. นักศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีคณะท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสม
การตลาดแตกต่างกนั สรุปไดว้่า นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีคณะท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัในการตดัสินใจ
ด้านส่วนประสมการตลาด ด้านหลักสูตรท่ีเปิดสอน  ภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย  ค่าใช้จ่ายใน
การศึกษา   ท าเลท่ีตั้งของมหาวิทยาลยั  ความรู้ความสามารถของอาจารยผ์ูส้อน  การจดัการเรียนการ
สอนไม่แตกต่างกนัซ่ึงไม่สอดคล้องกบัสมมุติฐาน  ส่วนด้านการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั          
มีความแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัท่ี 0.05 สอดคลอ้งกบัสมมุติฐานท่ีตั้งไว ้
 5. นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีสถานท่ีพกัอาศยัท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วน
ประสมการตลาดแตกต่างกนั  สรุปไดว้่า  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีสถานท่ีพกัอาศยัท่ีแตกต่างกนัมี
ปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมการตลาด ด้านหลักสูตรท่ีเปิดสอน ภาพลักษณ์ของ
มหาวิทยาลยั  ค่าใชจ่้ายในการศึกษา  ท าเลท่ีตั้งของมหาวิทยาลยั ความรู้ความสามารถของอาจารย์
ผูส้อน  ไม่แตกต่างกนัซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมุติฐาน 
 ส่วนดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั และดา้นการจดัการเรียนการสอน  มีความ
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ี 0.05 สอดคลอ้งกบัสมมุติฐานท่ีตั้งไว ้
 6. นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีสถานท่ีพกัอาศยัท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วน
ประสมการตลาดแตกต่างกนั  สรุปไดว้่า นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีสถานท่ีพกัอาศยัท่ีแตกต่างกนัมี
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ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอน  ค่าใชจ่้ายในการศึกษา  การ
ประชาสัมพนัธ์ของมหาวทิยาลยั  ไม่แตกต่างกนัซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมุติฐาน 
 ส่วนดา้นภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยั  ท าเลท่ีตั้งของมหาวิทยาลยั   ความรู้ความสามารถ
ของอาจารย์ผูส้อน  การจดัการเรียนการสอนสอน  มีความแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคญัท่ี 0.05 
สอดคลอ้งกบัสมมุติฐานท่ีตั้งไว ้
5.2  การอภิปรายผลการวจัิย 
 ปัจจยัในการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาหลกัสูตรนานาชาติ ของนักศึกษา
ชาวต่างชาติ ในเขตกรุงเทพและปริมณฑล สามารถอภิปรายผลดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1  การวิเคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัศึกษาชาวต่างชาติ นกัศึกษาต่างชาติส่วน
ใหญ่เป็นเพศชาย โดยมีอายุ 21 ปีข้ึนไป ส่วนใหญ่มีภูมิล าเนาในทวีปเอเชีย  คณะท่ีนักศึกษาเลือก
ศึกษาคือ คณะบริหารธุรกิจ  สถานท่ีพกัอาศยัท่ีนกัศึกษาต่างชาติเลือกพกัอาศยัคือ หอพกั แหล่งเงินทุน
ท่ีใช้ในการศึกษาของนักศึกษาชาวต่างชาติ คือ ทุนส่วนตัว  ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ           
พรพรรณ  ยาใจ  (2550)  พบวา่กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัศึกษาชาวต่างชาติระดบัปริญญาตรีท่ีเลือกศึกษาต่อ
ในมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  อายุ 20-25 ปี  นักศึกษาอาศยัอยู่ในประเทศ
ออสเตรเลีย คณะท่ีเลือกศึกษามากท่ีสุดคือคณะพาณิชยศ์าสตร์และการบญัชี ส่วนใหญ่เป็นนกัศึกษา
ในระดบัปริญญาตรี 
  ตอนท่ี  2 ปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลประกอบดว้ย ความตอ้งการพฒันาตนเอง ความ
ตอ้งการด้านสังคม  ความตอ้งการเรียนรู้วฒันธรรมต่างชาติ  และความตอ้งการความมัน่คงและ
ความกา้วหนา้ในชีวิต  ปัจจยัท่ีนกัศึกษาต่างชาติให้ความส าคญัมากท่ีสุดโดยรวมอยู่ในระดบัส าคญั
มากท่ีสุด  เม่ือพิจารณาแยกเป็นแต่ละดา้นพบวา่ 
 ความต้องการพัฒนาตนเอง  นกัศึกษาชาวต่างชาติให้ความส าคญัมากท่ีสุดดา้นการพฒันา
ตนเองและเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า นักศึกษาชาวต่างชาติให้ความส าคญัมากท่ีสุดกบัการวาง
แนวทางให้ตนเองสามารถพฒันาไปสู่เป้าหมายในชีวิต  ตอ้งการน าความรู้ท่ีไดไ้ปพฒันาตนเอง และ
ตอ้งการทางเลือกในอาชีพท่ีหลากหลาย  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัทฤษฏีล าดบัขั้นความตอ้งการของมาสโลว์
ธงชยั  สันติวงศ ์ (2538) วา่มนุษยมี์ความตอ้งการหลายประการและมีความตอ้งการท่ีไม่ส้ินสุด เม่ือได้
อยา่งหน่ึงแลว้จะแสวงหาความตอ้งการขั้นต่อไป เม่ือบุคคลไดส่ิ้งนั้นมาบ าบดัความตอ้งการของตน
แลว้ความจ าเป็นในส่ิงนั้นก็จะหมดไปบุคคลจะเร่ิมสนใจในความตอ้งการส าคญัอยา่งอ่ืนต่อไป 
 ด้านความต้องการด้านสังคม  นักศึกษาชาวต่างชาติให้ความส าคญัมากกบัความตอ้งการ
ดา้นสังคม  และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้  พบว่า นกัศึกษาชาวต่างชาติตอ้งการมีโอกาสได้พบเพื่อน 
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ใหม่ ๆหลายเช้ือชาติ   ตอ้งการโอกาสทางสังคมท่ีดีข้ึน  และตอ้งการเป็นท่ียอมรับขององคก์รเอกชน
เม่ือจบการศึกษา ซ่ึงสอดคลอ้งกบัทฤษฏีล าดบัขั้นความตอ้งการของมาสโลว ์ ธงชยั  สันติวงศ ์ (2538) 
ความตอ้งการดา้นสังคม ความรู้สึกท่ีดี ความเป็นมิตร การยอมรับ (Social needs)ซ่ึงบางคร้ังความ
ตอ้งการดา้นสังคมอาจท าใหเ้กิดพฤติกรรมต่าง ๆ เช่นการใชสิ้นคา้ท่ีมียีห่อ้ดงั ๆ 
 ความต้องการเรียนรู้วัฒนธรรมต่างชาติ นกัศึกษาชาวต่างชาติให้ความส าคญัในระดบัมาก 
ดา้นความตอ้งการเรียนรู้วฒันธรรมต่างชาติ  และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้  พบวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติ
ตอ้งการหาประสบการณ์ในการด าเนินชีวิตในต่างแดน  ตอ้งการไดรู้้จกัเพื่อน ใหม่ ๆ ท่ีมีวฒันธรรม
ต่างกนั  และตอ้งการเขา้ใจวิถีการด าเนินชีวิต ,ความเป็นอยู่ของคนไทย ซ่ึงสอดคล้อง เสาวภาคย ์             
วฒันวิเชียร (2549) ไดศึ้กษาถึงการวิเคราะห์อุปสงคข์องการศึกษาหลกัสูตรนานาชาติ ระดบัปริญญา
ตรีในประเทศไทย  ผลการศึกษาพบว่าปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่ออุปสงค์การเลือกศึกษาต่อหลักสูตร
นานาชาติคือ ความมีช่ือเสียงของสถาบนัและคุณภาพและมาตรฐานทางการศึกษา รายไดใ้นอนาคต 
และการสนบัสนุนของบิดามารดา  
 ความต้องการความมั่นคงและความก้าวหน้าในชีวิต   นกัศึกษาชาวต่างชาติให้ความส าคญั
ดา้นความตอ้งการความมัน่คงและความกา้วหนา้ในชีวิต  ในระดบัมาก   และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้
พบวา่ ตอ้งการประสบความส าเร็จในชีวิต  ตอ้งการศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน   การเติมเต็มศกัยภาพ
ของตนเอง  และตอ้งการต าแหน่งหน้าท่ีการงานท่ีมัน่คง  จากขอ้มูลดงักล่าวขา้งตน้สอดคล้องกับ
ทฤษฏีล าดบัขั้นความตอ้งการของมาสโลว ์  ธงชยั  สันติวงศ์  (2538) ว่ามนุษยมี์ความตอ้งการหลาย
ประการและมีความตอ้งการท่ีไม่ส้ินสุด เม่ือไดอ้ยา่งหน่ึงแลว้จะแสวงหาความตอ้งการขั้นต่อไป เม่ือ
บุคคลได้ส่ิงนั้นมาบ าบดัความตอ้งการของตนแล้วความจ าเป็นในส่ิงนั้นก็จะหมดไปบุคคลจะเร่ิม
สนใจในความตอ้งการส าคญัอยา่งอ่ืนต่อไป 
 ตอนที่ 3 ปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมการตลาด ในการเลือกศึกษาต่อ
ระดบัอุดมศึกษาหลกัสูตรนานาชาติ ประกอบดว้ย หลกัสูตรท่ีเปิดสอน,  ภาพลกัษณ์ของมหาวทิยาลยั 
ค่าใช้จ่ายในการศึกษา  การประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลัย ท าเลท่ีตั้ งของมหาวิทยาลัย ความรู้
ความสามารถของอาจารยผ์ูส้อน การจดัการเรียนการสอน โดยรวมอยู่ในระดบัส าคญัมาก  เม่ือ
พิจารณาแยกเป็นแต่ละดา้นพบวา่ 
 ด้านหลักสูตรที่เปิดสอน พบว่า นักศึกษาชาวต่างชาติให้ความส าคญัด้านหลกัสูตรท่ีเปิด
สอนในระดบัมาก  และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่นกัศึกษาชาวต่างชาติให้ความส าคญักบัสามารถ
โอนหน่วยกิตไปมหาวิทยาลยัในต่างประเทศได ้  หลกัสูตร/สาขาวิชาท่ีเปิดสอนมีความหลากหลาย
สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ปัจจุบนั  และหลกัสูตรท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดแรงงานจาก
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ข้อมูลดังกล่าวข้างต้นสอดคล้องกับงานวิจัยของพรพรรณ  ยาใจ (2550) ศึกษาเร่ืองปัจจัยท่ีมี
ความสัมพนัธ์ต่อการตัดสินใจของนักศึกษาชาวต่างชาติในการเข้ามาเป็นนักศึกษาแลกเปล่ียน 
กรณีศึกษา มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์  ซ่ึงผลจาการวิจยัพบว่า ปัจจยัดา้นส่วนประสมทางการตลาด 
หมายถึง สถานศึกษาท่ีจดัการศึกษาในระดบัอุดมศึกษาในดา้นวิชาการและวิชาชีพชั้นสูงหลากหลาย
สาขาวิชา เพื่อให้ประกาศนียบตัร ใบปริญญาแก่ผูส้ าเร็จการศึกษา ราคา คือคุณค่าในรูปตวัเงิน หรือ
เป็นตน้ทุนของลูกคา้ ผูบ้ริโภคจะเปรียบเทียบคุณค่ากบัผลิตภณัฑ์นั้นถา้คุณค่าสูงกวา่ราคาลูกคา้ก็จะ
ตดัสินใจซ้ือ  สถานท่ีตั้ง เปรียบไดก้บัช่องทางการจดัจ าหน่ายส าหรับมหาวิทยาลยั โดยกระจายศูนย์
การศึกษาหรือวทิยาเขตเพื่อความสะดวกในการเดินทางและศึกษาต่อการประชาสัมพนัธ์  เป็นกิจกรรม
เพื่อส่งเสริมการเขา้มาศึกษาต่อในมหาวทิยาลยั เป็นการเสริมสร้างภาพลกัษณ์และความเขา้ใจอนัดีของ
นกัศึกษา และมหาวทิยาลยั 
 ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย   พบว่า  นักศึกษาชาวต่างชาติให้ความส าคญักับด้าน
ภาพลกัษณ์มหาวิทยาลยั ในระดบัมาก  และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่นกัศึกษาชาวต่างชาติให้
ความส าคญักบั  บณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาสามารถเขา้ศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึนในมหาวิทยาลยัชั้นน า
ในต่างประเทศ  เป็นผูน้ าดา้นการศึกษาในระดบัท่ีมีคุณภาพ  เช่น การไดรั้บรางวลัดา้นการประกนั
คุณภาพจาก สกอ.  มีการลงนามความร่วมมือกบัสถาบนันานาชาติในต่างประเทศ  และมหาวิทยาลยัมี
ช่ือเสียงจากการจดัอนัดบัของมหาวิทยาลยัโลกซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เสาวภาคย ์วฒันวิเชียร 
(2549)  ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่ออุปสงค์ของการเลือกศึกษาต่อหลักสูตรนานาชาติเรียงตามล าดับ
ความส าคญัคือ ความมีช่ือเสียง คุณภาพและมาตรฐานทางการศึกษา รายไดใ้นอนาคต การสนบัสนุน
ของบิดามารดา  ประสบการณ์ท่ีได้รับจากการศึกษาต่อหลกัสูตรนานาชาติ  โอกาสในการมีงานท า 
ค่าใช้จ่ายในการศึกษาต่อหลกัสูตรนานาชาติ และรายไดข้องบิดา-มารดาตามล าดบัมหาวิทยาลยัส่วน
ใหญ่เนน้การเรียนการสอน บริการทางการศึกษา   การพฒันาคุณภาพและมาตรฐานทางการศึกษา  แต่
เน่ืองจากมีตน้ทุนในการจดัการสูงไม่สามารถจดัสรรทุนการศึกษาให้เพียงพอกบัความต้องการท่ี
เพิ่มข้ึนเป็นจ านวนมาก จึงท าใหจ้  านวนอาจารยแ์ละนกัศึกษาชาวต่างชาติแบบค่อยเป็นค่อยไป 
 ด้านค่าใช้จ่ายในการศึกษา   พบวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติใหค้วามส าคญักบัดา้นค่าใชจ่้ายใน
การศึกษา   อยูใ่นระดบัมาก  และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่นกัศึกษาชาวต่างชาติให้ความส าคญักบั   
ค่าใชจ่้ายมีความเหมาะสมกบัหลกัสูตร  มีระบบการผ่อนช าระค่าเรียนส าหรับนกัศึกษาชาวต่างชาติ   
และมีทุนการศึกษาให้นักศึกษาชาวต่างชาติ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พุทธิพงษ์ สุวรรณมนตรี 
(2549) 
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 ด้านการประชาสัมพันธ์ของมหาวิทยาลัย พบว่า  นกัศึกษาชาวต่างชาติให้ความส าคญักบั 
ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  อยูใ่นระดบัส าคญัมาก  และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า
นกัศึกษาชาวต่างชาติให้ความส าคญักบั   มีเวบ็ไซด์แจง้ข่าวสารการรับสมคัร/หลกัสูตรท่ีเปิดสอน/
ค่าใชจ่้าย  การประชาสัมพนัธ์ข่าวสารการรับสมคัรไปยงัสถานศึกษาในต่างประเทศ เช่นจดหมายข่าว, 
โบชวัร์  มีศูนยแ์นะแนวการศึกษาต่อในต่างประเทศ  และมหาวทิยาลยัมีกิจกรรมเพื่อช่วยเหลือสังคม 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ธิราภรณ์ กล่ินสุคนธ์ และสมเกียรติ รุ่งเรืองวิริยะ (2551 )ไดศึ้กษาถึง 
พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารการประชาสัมพนัธ์ของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 ท่ีมีต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษา
ต่อมหาวิทยาลยัรังสิต พบวา่  นกัศึกษามีการรับรู้  ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการรับสมคัรนกัศึกษาของ
มหาวิทยาลยัรังสิตจากเว็บไซต์ของมหาวิทยาลยั รองลงมือส่ือบุคคลและส่ิงพิมพ ์นกัศึกษามีความ
คิดเห็นวา่ส่ือโทรทศัน์มีความเหมาะสมกบัการประชาสัมพนัธ์รับนกัศึกษาใหม่มหาวิทยาลยัรังสิตมาก
ท่ีสุด  ส าหรับส่ือบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อของนักศึกษาได้แก่บิดา/มารดา 
รองลงมาคือรุ่นพี่ เพื่อนของนกัศึกษาเอง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อมากท่ีสุดคือ ดา้น
วิชาการ รวมถึงการบริการ สวสัดิการ และดา้นอาจารย ์ดา้นภาพลกัษณ์มหาวิทยาลยั และสุดทา้ยคือ
การรับรู้การประชาสัมพนัธ์  
 ด้านท าเลที่ตั้งของมหาวิทยาลัย พบว่า  นกัศึกษาชาวต่างชาติให้ความส าคญักบัดา้นท าเล
ท่ีตั้งของมหาวิทยาลยั   อยู่ในระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่านกัศึกษาชาวต่างชาติให้
ความส าคญักบั  มีระบบรักษาความปลอดภยัท่ีดี  สภาพแวดลอ้มภายในมหาวิทยาลยัท่ีดี มีส่ิงอ านวย
ความสะดวกใกล้มหาวิทยาลัย   และการคมนาคมสะดวกสบาย สอดคล้องกับงานวิจัยของ                    
วลิาวลัย ์ เปล่ียนสะอาด  (2551) ซ่ึงผลการวิจยัพบวา่  แรงจูงใจสูงสุดของนกัศึกษาในการเขา้มาศึกษา
ต่อระดบัปริญญาตรี หลกัสูตรนานาชาติ  ดา้นทศันคติ คือ ตอ้งการแลกเปล่ียนวฒันธรรม ดา้นสถานท่ี
คือ ความสะดวกในการหาท่ีพกัอาศยั ส่วนด้านการ   ศึกษา คือ สาขาวิชาท่ีเปิดสอนตรงตามความ
ตอ้งการของนกัศึกษา และ ค่าใชจ่้ายในการศึกษามีความเหมาะสม 
 ด้านความรู้ความสามารถของอาจารย์ผู้สอน  นกัศึกษาชาวต่างชาติให้ความส าคญักบัดา้น
ความรู้ความสามารถของอาจารยผ์ูส้อน  อยูใ่นระดบัมาก  และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่นกัศึกษา
ชาวต่างชาติให้ความส าคญักบั   มีความรู้ความช านาญในแต่ละสาขาวิชาโดยมีคณาจารยช์าวไทยและ
ต่างชาติท่ีมีความรู้เฉพาะสาขาวชิานั้น ๆ  มีการใชน้ าเทคโนโลยมีาประยุกตใ์ชใ้นการสอน   และมีการ
หยิบยกประเด็นในการสอนท่ีทนัสมยั ทนัเหตุการณ์มาอภิปรายในชั้นเรียน  สิริลกัษณ์  กล่ินขจร  
(2551) ไดศึ้กษาปัจจยัในการเลือกเรียนหลกัสูตรการศึกษาพิเศษ ในระดบัปริญญาตรี คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาราชภฏัสวนดุสิต โดยการศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจยัในการเลือกเรียนหลักสูตร
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การศึกษาพิเศษ ในระดบัปริญญาตรี คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดุสิต และเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัในการเลือกเรียนหลกัสูตรการศึกษาพิเศษ ตามตวัแปรสถานภาพทางการ
ศึกษา ผลการเรียน และวธีิการเรียน 
 ด้านการจัดการเรียนการสอน  นกัศึกษาชาวต่างชาติให้ความส าคญักบัดา้นการจดัการเรียน
การสอน อยูใ่นระดบัมาก  และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่นกัศึกษาชาวต่างชาติใหค้วามส าคญักบั มี
โครงการศึกษาดูงานในต่างประเทศ  มีอุปกรณ์การเรียนการสอนท่ีทนัสมยั  มีโครงการแลกเปล่ียน
นกัศึกษาระหวา่งมหาวทิยาลยัในประเทศและต่างประเทศ และมีระบบการศึกษาท่ีเป็นมาตรฐานสากล  
ศิริวรรณ ซ าศิริพงษ ์(2551) ศึกษาถึงปัจจยัท่ีเป็นแรงจูงใจและความตอ้งการศึกษาต่อระดบัปริญญาโท 
ของผูส้นใจศึกษาต่อในหลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต ผลการวิจยัพบวา่ รูปแบบของหลกัสูตรท่ี
ใหค้วามสนใจคือ Executive-MBA มีความตอ้งการรูปแบบการสอนท่ีเนน้กิจกรรมและการปฏิบติั 
 ตอนที ่4 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อทดสอบสมมุติฐาน อภิปรายผลไดว้า่ 
 สมมุติฐานท่ี 1 นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีขอ้มูลส่วนบุคคลแตกต่างกนัมีปัจจยัความตอ้งการส่วน
บุคคลแตกต่างกนั 
 นกัศึกษาชาวต่างชาติมีเพศท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลดา้นความตอ้งการ
ส่วนบุคคล ด้านความตอ้งการในการพฒันาตนเอง  ความตอ้งการเรียนรู้วฒันธรรมต่างชาติ ความ
ตอ้งการความมัน่คงและความกา้วหนา้ในชีวติไม่แตกต่างกนั  
 นกัศึกษาชาวต่างชาติมีอายท่ีุแตกต่างกนัมีปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคล ดา้นความตอ้งการ
พฒันาตนเอง  ความตอ้งการดา้นสังคม  และความตอ้งการเรียนรู้วฒันธรรมต่างชาติท่ีไม่แตกต่างกนั  
แต่ดา้นความตอ้งการความมัน่คงและความกา้วหนา้ในชีวติมีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัท่ี 0.05 เม่ือ
ทดสอบความแตกต่างความตอ้งการส่วนบุคคลดา้นความตอ้งการความมัน่คงและความกา้วหน้าใน
ชีวิตจ าแนกตามอายุ พบวา่ มีดา้นท่ีแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัท่ี 0.05 อยู ่2 คู่ ไดแ้ก่ กลุ่มอายุ 18 ปี และ 
19  ปี 
 นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคล ดา้นความ
ต้องการด้านสังคม ความต้องการเรียนรู้วฒันธรรมต่างชาติ และความต้องการความมั่นคง               
และความกา้วหนา้ในชีวติท่ีไม่แตกต่างกนั แต่พบวา่ ปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลดา้นความตอ้งการ
พฒันาตนเองมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ี 0.05 เม่ือทดสอบความแตกต่างคู่ความตอ้งการส่วน
บุคคลดา้นความตอ้งการพฒันาตนเองจ าแนกตามภูมิล าเนาพบว่ามีดา้นท่ีแตกต่างอย่างมีนยัส าคญัท่ี 
0.05 อยู ่4  คู่คือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาในทวีปเอเชีย ให้ความส าคญักบัปัจจยัความตอ้งการ
ส่วนบุคคลดา้นความตอ้งการพฒันาตนเอง  มากกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาในทวปียโุรป 
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นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาในทวีปเอเชีย ให้ความส าคญักบัปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลด้าน
ความตอ้งการพฒันาตนเอง น้อยกว่า นักศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาในทวีปแอฟริกา นักศึกษา
ต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาในทวปียโุรป ใหค้วามส าคญักบัปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลดา้นความตอ้งการ
พฒันาตนเอง น้อยกว่า นักศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาในทวีปอเมริกาใต ้นักศึกษาต่างชาติท่ีมี
ภูมิล าเนาในทวีปยุโรป ให้ความส าคญักบัปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลด้านความตอ้งการพฒันา
ตนเอง นอ้ยกวา่ นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาในทวปีแอฟริกา และนกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนา
ในทวีปแอนตาร์กติกา  ให้ความส าคญักบัปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลด้านความตอ้งการพฒันา
ตนเอง นอ้ยกวา่ นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาในทวปีแอฟริกา 
 นักศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีคณะท่ีแตกต่างกันมีปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลด้านความ
ตอ้งการพฒันาตนเอง ความตอ้งการดา้นสังคม ความตอ้งการเรียนรู้วฒันธรรมต่างชาติ และความ
ตอ้งการความมัน่คงและความกา้วหนา้ในชีวติ ท่ีไม่แตกต่างกนั 

 นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีสถานท่ีพกัอาศยัท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคล 
ความตอ้งการดา้นสังคม  ความตอ้งการเรียนรู้วฒันธรรมต่างชาติ ความตอ้งการความมัน่คงและ
ความกา้วหน้าในชีวิตชีวิตท่ีไม่แตกต่างกนั  ส่วนนกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีสถานท่ีพกัอาศยัท่ีแตกต่าง
กันมีปัจจัยความต้องการส่วนบุคคล ด้านความต้องการพัฒนาตนเองท่ีแตกต่างกันอย่างมีนัย                    
ส าคญัท่ี 0.05 เม่ือทดสอบความแตกต่างสถานท่ีพกัอาศยักับความต้องการส่วนบุคคลด้านความ
ตอ้งการพฒันาตนเองจ าแนกตามสถานท่ีพกัอาศยัเป็นรายคู่พบวา่นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีสถานท่ีพกัอาศยั
ในหอพกั ให้ความส าคญักบัปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลดา้นความตอ้งการพฒันาตนเอง  มากกว่า  
นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีสถานท่ีพกัอาศยักบัครอบครัวคนไทย และนกัศึกษาต่างชาติท่ีมีสถานท่ีพกั
อาศยัในหอพกั ให้ความส าคญักบัปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลด้านความตอ้งการพฒันาตนเอง  
มากกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีสถานท่ีพกัอาศยัอพาร์ทเมน้/คอนโดมิเนียม   
 นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีแหล่งเงินทุนในการศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัความตอ้งการส่วน
บุคคล ดา้นความตอ้งการดา้นสังคม และ ดา้นความตอ้งการเรียนรู้วฒันธรรมต่างชาติ ท่ีไม่แตกต่างกนั 
แต่พบว่า ความคิดเห็นต่อปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลดา้นความตอ้งการพฒันาตนเอง และความ
ตอ้งการความมัน่คงและความกา้วหนา้ในชีวิตแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัท่ี 0.05 เม่ือทดสอบความ
แตกต่างแหล่งเงินทุนในการศึกษากบัความตอ้งการส่วนบุคคลของนกัศึกษาชาวต่างชาติ ดา้นความ
ตอ้งการพฒันาตนเอง พบว่า นกัศึกษาต่างชาติท่ีใช้ทุนเอกชนให้ความส าคญักบัปัจจยัความตอ้งการ
ส่วนบุคคลดา้นความตอ้งการพฒันาตนเอง  น้อยกว่า  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีใช้ทุนส่วนตวัและทุน
ครอบครัว  และความแตกต่างดา้นแหล่งเงินทุนในการศึกษากบัความตอ้งการส่วนบุคคลของนกัศึกษา
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ชาวต่างชาติ ดา้นความตอ้งการความมัน่คงและความกา้วหนา้ในชีวิตพบวา่นกัศึกษาต่างชาติท่ีใชทุ้น
เอกชน ให้ความส าคัญกับปัจจัยความต้องการส่วนบุคคลด้านความต้องการความมั่นคงและ
ความกา้วหนา้ในชีวติ นอ้ยกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีใชทุ้นส่วนตวัและทุนครอบครัว และนกัศึกษา
ต่างชาติท่ีใช้ทุนรัฐบาล   ให้ความส าคญักบัปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคลด้านความตอ้งการความ
มัน่คงและความกา้วหนา้ในชีวติ นอ้ยกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีใชทุ้นครอบครัว 
 สมมุติฐานที่ 2  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีขอ้มูลส่วนบุคคลแตกต่างกนัมีปัจจยัในการ
ตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาดท่ีใชใ้นการศึกษาต่อระดบัอุดมศึกษาแตกต่างกนั 

 นักศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีเพศท่ีแตกต่างกันมีปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสม
การตลาด ด้านหลกัสูตรท่ีเปิดสอน  ดา้นภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยั ด้านการประชาสัมพนัธ์ของ
มหาวิทยาลยั ดา้นท าเลท่ีตั้งของมหาวิทยาลยั  ดา้นความรู้ความสามารถของอาจารยผ์ูส้อน  ดา้นการ
จดัการเรียนการสอนไม่แตกต่างกนั แต่พบวา่ ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้น
ค่าใชจ่้ายในการศึกษาแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 นักศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีอายุท่ีแตกต่างกันมีปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสม
การตลาด ดา้นภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยั, ดา้นค่าใชจ่้ายในการศึกษา  ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของ
มหาวิทยาลยั  ดา้นท าเลท่ีตั้งของมหาวิทยาลยั  ดา้นความรู้ความสามารถของอาจารยผ์ูส้อน  และดา้น
การจดัการเรียนการสอนไม่แตกต่างกนั  แต่พบวา่นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีอายุท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัใน
การตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาดดา้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอนแตกต่างกนัเม่ือทดสอบความแตกต่าง
เป็นรายคู่ปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสมการตลาดดา้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอนจ าแนกตามอายุ 
พบว่า นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีอายุ 17 ปี ให้ความส าคญักบั ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสม
การตลาดดา้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอน  มากกวา่ นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีอายุ 18 ปี และนกัศึกษาต่างชาติ
ท่ีมีอายุ 18 ปี ให้ความส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาดดา้นหลกัสูตรท่ีเปิด
สอนนอ้ยกวา่นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีอาย ุ19 ปี  20 ปี และ 21 ปีข้ึนไป 
 นักศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาแตกต่างกันมีปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสม
การตลาดดา้นการตลาด  ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  ความรู้ความสามารถของอาจารย์
ผูส้อน  และดา้นการจดัการเรียนการสอน ไม่แตกต่างกนั  แต่พบวา่ นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนา
ท่ีแตกต่างกันมีปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมการตลาดด้านด้านหลักสูตรท่ีเปิดสอน  
ภาพลกัษณ์ของมหาวทิยาลยั  ค่าใชจ่้ายในการศึกษา  ท าเลท่ีตั้งของมหาวิทยาลยั  แตกต่างกนัทางสถิติ
ท่ีระดบั 0.05 เม่ือทดสอบความแตกต่างของปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด         
ด้านหลักสูตรท่ีเปิดสอนจ าแนกตามภูมิล าเนา พบว่า นักศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวีปเอเชียให้
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ความส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอน  น้อยกว่า  
นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีทวปีอเมริกาเหนือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวปีเอเชียให้ความส าคญักบั
ปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมการตลาด ด้านหลักสูตรท่ีเปิดสอน มากกว่า นักศึกษา
ชาวต่างชาติท่ีมีทวีปแอนตาร์กติกา   นักศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวีปยุโรปมีให้ความส าคญักบั
ปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมการตลาด ด้านหลักสูตรท่ีเปิดสอน น้อยกว่า นักศึกษา
ชาวต่างชาติท่ีมีทวปีอเมริกาเหนือ  นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวปียโุรปใหค้วามส าคญักบัปัจจยัใน
การตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอน  น้อยกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมี
ทวปีออสเตรเลีย และนกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวปีอเมริกาเหนือ  ให้ความส าคญักบัปัจจยัในการ
ตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอน  มากกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีทวีป
แอฟริกา 
 เม่ือทดสอบความแตกต่างปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาดดา้นภาพลกัษณ์
ของมหาวิทยาลยัจ าแนกตามภูมิล าเนา พบวา่นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวีปเอเชีย ให้ความส าคญั
กบัปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสมการตลาด ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย  น้อยกว่า  
นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาในทวีปอเมริกาเหนือ และทวีปแอฟริกา  และนกัศึกษาต่างชาติท่ีมี
ภูมิล าเนาทวีปยุโรป ให้ความส าคัญกับปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมการตลาด ด้าน
ภาพลกัษณ์ของมหาวทิยาลยั  นอ้ยกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีทวปีอเมริกาเหนือ 
 เม่ือทดสอบความแตกต่างปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาดดา้นค่าใชจ่้ายใน
การศึกษาจ าแนกตามภูมิล าเนา พบว่า นักศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวีปยุโรป ให้ความส าคญักบั
ปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมการตลาด ด้านค่าใช้จ่ายในการศึกษาน้อยกว่านักศึกษา
ชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาในทวีปอเมริกาเหนือ และทวีปออสเตรเลีย นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนา
ทวีปอเมริกาเหนือ ให้ความส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นค่าใช้จ่าย
ในการศึกษา มากกวา่ นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาในทวปีอเมริกาใต ้และทวปีแอนตาร์กติกา 
และนกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวีปอเมริกาใต ้ให้ความส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วน
ประสมการตลาด ด้านค่าใช้จ่ายในการศึกษา  น้อยกว่า  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาในทวีป
ออสเตรเลีย นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวปีเอเชียใหค้วามส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วน
ประสมการตลาด ดา้นค่าใชจ่้ายในการศึกษา นอ้ยกวา่ นกัศึกษาท่ีมีภูมิล าเนาในทวปีอเมริกาเหนือ และ
ทวีป ออสเตรเลีย นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวีปอเมริกาเหนือ ให้ความส าคญักบัปัจจยัในการ
ตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นค่าใช้จ่ายในการศึกษา  มากกว่า  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมี
ภูมิล าเนาในทวปีอเมริกาใตแ้ละทวปีแอนตาร์กติกา  นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวีปอเมริกาเหนือ 
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ให้ความส าคัญกับปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสมการตลาด ด้านค่าใช้จ่ายในการศึกษา  
มากกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาในทวีปแอนตาร์กติกา นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวีป
อเมริกาใต้ ให้ความส าคญักับปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสมการตลาด ด้านค่าใช้จ่ายใน
การศึกษา นอ้ยกวา่ นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาในทวปีออสเตรเลีย 
 ความแตกต่างของปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสมการตลาดด้านท าเลท่ีตั้ งของ
มหาวทิยาลยั จ าแนกตามภูมิล าเนา พบวา่ นกัศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวีปเอเชีย ให้ความส าคญักบั
ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นท าเลท่ีตั้งของมหาวิทยาลยั  นอ้ยกวา่  นกัศึกษา
ชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาในทวีปอเมริกาเหนือ นักศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวีปยุโรป ให้
ความส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นท าเลท่ีตั้งของมหาวิทยาลยั  นอ้ย
กว่า  นักศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาในทวีปอเมริกาเหนือ  นักศึกษาต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาทวีป
อเมริกาเหนือ ให้ความส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นท าเลท่ีตั้งของ
มหาวิทยาลัย  มากกว่า  นักศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาในทวีปอเมริกา นักศึกษาต่างชาติท่ีมี
ภูมิล าเนาทวีปอเมริกาเหนือ ให้ความส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้น
ท าเลท่ีตั้งของมหาวทิยาลยั  มากกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีภูมิล าเนาในทวปีอเมริกาเหนือ 
 นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีคณะแตกต่างกนัมีปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด
พบว่า ดา้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอน  ดา้นภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยั  ดา้นค่าใช้จ่ายในการศึกษา  ดา้น
ท าเลท่ีตั้งของมหาวทิยาลยั  ดา้นความรู้ความสามารถของอาจารยผ์ูส้อน  และดา้นการจดัการเรียนการ
สอนไม่แตกต่างกนั  แต่พบวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีคณะท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัในการตดัสินใจ
ดา้นส่วนประสมการตลาด  ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวทิยาลยัแตกต่างกนั 

 เม่ือทดสอบความแตกต่างของปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาดของ        
นกัศึกษาชาวต่างชาติ จ  าแนกตามคณะท่ีศึกษา พบว่า นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษาคณะบริหารธุรกิจ ให้
ความส าคัญกับปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมการตลาด ด้านการประชาสัมพันธ์ของ
มหาวิทยาลยั  น้อยกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ คณะเศรษฐศาสตร์ นกัศึกษา
ต่างชาติท่ีศึกษาคณะบริหารธุรกิจ ให้ความส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด 
ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  มากกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีศึกษาคณะพาณิชยศ์าสตร์
และการบญัชี  นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ ให้ความส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจ
ดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวทิยาลยั  มากกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ี
ศึกษาคณะพยาบาลศาสตร์  วิศวกรรมศาสตร์ และ คณะพาณิชย์ศาสตร์และการบญัชี   นักศึกษา
ต่างชาติท่ีศึกษา คณะศิลปศาสตร์ ให้ความส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด 
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ด้านการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลัย  น้อยกว่า  นักศึกษาชาวต่างชาติท่ีคณะเศรษฐศาสตร์ 
กล่าวคือ นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษา คณะศิลปศาสตร์ ให้ความส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วน
ประสมการตลาด ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  มากกว่า  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีคณะ
พาณิชยศ์าสตร์และการบญัชี  นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษา คณะวิทยาศาสตร์ ให้ความส าคญักบัปัจจยัใน
การตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  นอ้ยกวา่  นกัศึกษา
ชาวต่างชาติท่ีคณะเศรษฐศาสตร์และคณะปรัชญาและศาสนา  นักศึกษาต่างชาติท่ีศึกษาคณะ
วิทยาศาสตร์ ให้ความส าคัญกับปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมการตลาด ด้านการ
ประชาสัมพนัธ์ของมหาวทิยาลยั  มากกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีคณะพาณิชยศ์าสตร์และการบญัชี 

นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษา คณะมนุษยศ์าสตร์ ใหค้วามส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสม
การตลาด ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  มากกว่า  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีคณะพาณิชย์
ศาสตร์และการบญัชี  นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษา คณะจิตวิทยา ให้ความส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจ
ดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวทิยาลยั  นอ้ยกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ี
คณะเศรษฐศาสตร์ และคณะปรัชญาและศาสนา  นักศึกษาต่างชาติท่ีศึกษา คณะนิติศาสตร์ ให้
ความส าคัญกับ ปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมการตลาด ด้านการประชาสัมพนัธ์ของ
มหาวิทยาลยั  มากกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีคณะพาณิชยศ์าสตร์และการบญัชี นกัศึกษาต่างชาติท่ี
ศึกษา คณะดนตรี ให้ความส าคญักับ ปัจจยัในการตัดสินใจด้านส่วนประสมการตลาด ด้านการ
ประชาสัมพนัธ์ของมหาวทิยาลยั  มากกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีคณะพาณิชยศ์าสตร์และการบญัชี 

 นักศึกษาต่างชาติท่ีศึกษา คณะพยาบาลศาสตร์ ให้ความส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วน
ประสมการตลาด ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  น้อยกว่า  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีคณะ
เศรษฐศาสตร์  และคณะปรัชญาและศาสนา  นักศึกษาต่างชาติท่ีศึกษา คณะพยาบาลศาสตร์ ให้
ความส าคัญกับปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมการตลาด ด้านการประชาสัมพันธ์ของ
มหาวิทยาลยั  มากกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีคณะพาณิชยศ์าสตร์และการบญัชี  นกัศึกษาต่างชาติท่ี
ศึกษา คณะวศิวกรรมศาสตร์ ให้ความส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้น
การประชาสัมพนัธ์ของมหาวทิยาลยั  นอ้ยกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ี คณะเศรษฐศาสตร์   นกัศึกษา
ต่างชาติท่ีศึกษา คณะเศรษฐศาสตร์ ใหค้วามส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด 
ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  มากกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ี คณะพาณิชยศ์าสตร์และ
การบญัชี นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ ให้ความส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจดา้น
ส่วนประสมการตลาด ด้านการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  มากกว่า  นักศึกษาชาวต่างชาติท่ี 
คณะพาณิชยศ์าสตร์และการบญัชี นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษา คณะปรัชญาและศาสนา  ให้ความส าคญั
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กับปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมการตลาด  ด้านการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลัย  
มากกว่า  นักศึกษาชาวต่างชาติท่ี คณะพาณิชยศ์าสตร์และการบญัชี นักศึกษาต่างชาติท่ีศึกษา คณะ
พาณิชยศาสตร์และการบญัชี  ใหค้วามส าคญักบั ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้น
การประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลัย  น้อยกว่า  นักศึกษาชาวต่างชาติท่ี คณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลย ี  
 นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีสถานท่ีพกัอาศยัแตกต่างกนัมีปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วน
ประสมการตลาดดา้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอน  ภาพลกัษณ์ของมหาวทิยาลยั, ค่าใชจ่้ายในการศึกษา  ท าเล
ท่ีตั้งของมหาวทิยาลยั  และความรู้ความสามารถของอาจารยผ์ูส้อน  ไม่แตกต่างกนั  แต่พบวา่นกัศึกษา
ชาวต่างชาติท่ีมีสถานท่ีพกัอาศยัท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาดดา้น
การประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  และ ดา้นการจดัการเรียนการสอนแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ี 0.05 เม่ือทดสอบความแตกต่างรายคู่ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาดดา้น
การประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั  จ  าแนกตามสถานท่ีพกัอาศยั พบวา่ นกัศึกษาต่างชาติท่ีพกัอาศยั
ท่ีหอพกั  มีความคิดเห็นต่อ ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นการประชาสัมพนัธ์
ของมหาวทิยาลยั  มากกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีพกักบัครอบครัวคนไทย  นกัศึกษาต่างชาติท่ีท่ี
พกัอาศยักบัครอบครัวคนไทย  มีความคิดเห็นต่อ ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด 
ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของมหาวทิยาลยั  นอ้ยกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีพกัท่ีอพาร์ทเมน้/
คอนโดมิเนียม    
 การทดสอบความแตกต่าง ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ก า ร จั ด ก า ร
เรียนการสอน จ าแนกตามสถานท่ีพกัอาศัย  พบว่า นักศึกษาต่างชาติท่ีท่ีพกัอาศัยท่ีหอพกั  ให้
ความส าคญักับปัจจัยในการตดัสินใจด้านส่วนประสม การตลาด ด้านการจัดการเรียนการสอน  
มากกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีพกักบัครอบครัวคนไทย และนกัศึกษาต่างชาติท่ีพกักบัครอบครัว
คนไทย  ให้ความส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นการจดัการเรียนการ
สอน  นอ้ยกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีพกัคอนโดมิเนียม/อพาร์ทเมน้ 
 นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีแหล่งเงินทุนในการศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัในการตดัสินใจ
ดา้นส่วนประสมการตลาด   ดา้นหลกัสูตรท่ีเปิดสอน  ค่าใชจ่้ายในการศึกษา  การประชาสัมพนัธ์ของ
มหาวิทยาลยั  ไม่แตกต่างกนั  แต่พบวา่นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีมีแหล่งเงินทุนในการศึกษาท่ีแตกต่าง
กนัมีปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสมการตลาดการตลาด  ด้านภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยั  
ดา้นท าเลท่ีตั้งของมหาวิทยาลยั   ความรู้ความสามารถของอาจารยผ์ูส้อน  การจดัการเรียนการสอน  
แตกต่างกนั  เม่ือทดสอบความแตกต่างปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลา ดา้นการจดัการ
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เรียนการสอน จ าแนกตามแหล่งเงินทุนนกัศึกษาต่างชาติท่ีใช้ทุนรัฐบาลให้ความส าคญักบั ปัจจยัใน
การตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาด ดา้นการจดัการเรียนการสอน  มากกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติ
ท่ีใช้ทุนเอกชน  นกัศึกษาต่างชาติท่ีใช้ทุนเอกชน ให้ความส าคญักบั ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วน
ประสมการตลาด ดา้นการจดัการเรียนการสอน  นอ้ยกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีใชทุ้นครอบครัว   
ความแตกต่างปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาดดา้นความรู้ความสามารถของอาจารย์
ผูส้อน นักศึกษาต่างชาติท่ีใช้ทุนเอกชน ให้ความส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสม
การตลาด  ด้านความรู้ความสามารถของอาจารย์ผูส้อน  น้อยกว่า  นักศึกษาชาวต่างชาติท่ีใช้ทุน
ส่วนตัว ความแตกต่างปัจจัยในการตัดสินใจด้านส่วนประสมการตลาดด้านภาพลักษณ์ของ
มหาวทิยาลยัจ าแนกตามแหล่งเงินทุนนกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีใชทุ้นเอกชน ให้ความส าคญักบัปัจจยัใน
การตดัสินใจดา้นส่วนประสมดา้นภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยั  มากกว่า  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีใช้
ทุนเอกชน  นกัศึกษาต่างชาติท่ีใชทุ้นเอกชนให้ความส าคญักบัปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสม
ดา้นการจดัการเรียนการสอน    นอ้ยกวา่  นกัศึกษาชาวต่างชาติท่ีใชทุ้นเอกชนครอบครัว 
 
5.3 ข้อเสนอแนะทีไ่ด้จากการวจัิย 
 1. จากผลการศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีใชใ้นการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัอุดมศึกษาหลกัสูตร
นานาชาติของนกัศึกษาชาวต่างชาติในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล มีขอ้เสนอแนะในภาพรวม
วา่ นกัศึกษาชาวต่างชาติส่วนใหญ่ จะเป็นชาวเอเชียและเลือกศึกษาในคณะบริหารธุรกิจมากท่ีสุด จะ
ใชทุ้นส่วนตวัในการศึกษา นกัศึกษาท่ีเขา้มาศึกษาในเมืองไทยตอ้งการวางแนวทางให้ตนเองสามารถ
พฒันาไปสู่เป้าหมายในชีวิตและมีโอกาสได้พบเพื่อนใหม่ ๆหลายเช้ือชาติ รวมถึงการเรียนรู้
วฒันธรรม วถีิชีวติ ความเป็นอยูข่องคนไทยรวมถึงตอ้งการหาประสบการณ์ในการด าเนินชีวิตในต่าง
แดน 
 2. มหาวิทยาลยัทั้งของรัฐและเอกชนจึงควรจะประชาสัมพนัธ์หลักสูตรนานาชาติใน
ต่างประเทศ โดยการมีการลงนามความร่วมมือกบัสถาบนันานาชาติในต่างประเทศเพื่อประชาสัมพนัธ์
เผยแพร่ข่าวสารการรับสมคัร หลกัสูตรและสาขาวชิาท่ีเปิดสอนโดยการเผยแพร่ในแถบประเทศเพื่อน
บา้นก่อนเป็นอนัดบัแรกเพราะนกัศึกษาส่วนใหญ่เป็นชาวเอเชียซ่ึงบางประเทศยงัไม่มีมหาวิทยาลยัท่ีมี
สาขาใหเ้ลือกมากมายอยา่งในประเทศไทยซ่ึงถือเป็นจุดแขง็อยา่งหน่ึงของประเทศ 
5.4  งานวจัิยทีเ่กี่ยวเน่ืองในอนาคต 
 การท าวิจยัคร้ังน้ีไดศึ้กษาถึงปัจจยัท่ีใช้ในการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อหลกัสูตรนานาชาติ
ของนกัศึกษาชาวต่างชาติ ในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล โดยประชากรกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชเ้ป็น
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นกัศึกษาจ านวน 10 มหาวิทยาลยั หากท าการศึกษาจากประชากรของมหาวิทยาลยัอ่ืน ๆ เพิ่มเติมใน
ประเทศไทยเพื่อเป็นการทดสอบวา่ผลท่ีไดจ้ากการวิจยัมีความสอดคลอ้งกนัหรือไม่และเพื่อการขยาย
ผลการศึกษาควรมีการหาค่าความสัมพนัธ์ในดา้นปัจจยัส่วนบุคคลกบัดา้นอ่ืน ๆ เพราะขอ้มูลส่วนน้ีมี
ความส าคญัในการตดัสินใจของนักศึกษา เพื่อท่ีมหาวิทยาลยัต่าง ๆ ในประเทศไทยจะได้เลือกใช้
ยุทธวิธีต่าง ๆ ในการดึงนักศึกษาต่างชาติให้เขา้มาศึกษาต่อในประเทศไทยและยงัมีด้านใดท่ีเป็น
จุดอ่อนตอ้งปรับปรุงแกไ้ขเพื่อยอดนกัศึกษาท่ีเพิ่มข้ึนในประเทศไทยต่อไป 
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แสดงจ านวนมหาวิทยาลยัทีเ่ปิดหลกัสูตรนานาชาติ 

ท่ีมา : ขอ้มูลสถิติการศึกษา ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

 

 

 

ล าดบัท่ี มหาวทิยาลยั จ านวนนกัศึกษา 
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9 มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ บางเขน 66 

10 มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 33 
11 มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี 33 

12 มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ 31 
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แบบสอบถามล าดบัท่ี………………… 

แบบสอบถาม 

เร่ือง  

ปัจจยัทีใ่ช้ในการตดัสินใจเลอืกศึกษาต่อระดบัอุดมศึกษาหลกัสูตรนานาชาตขิองนักศึกษาชาวต่างชาต ิ ในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

เรียน  ท่านผูต้อบแบบสอบถามทุกท่าน 

 แบบสอบถามชุดน้ีท าข้ึนเพื่อประกอบการศึกษาวิจัยเร่ืองปัจจัยท่ีใช้ในการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ

ระดบัอุดมศึกษาหลกัสูตรนานาชาติของนกัศึกษาชาวต่างชาติ  ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล เพ่ือน ามาเป็น

ขอ้มูลประกอบการศึกษา หลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวิชาการตลาด มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล

ธญับุรีในการวจิยัคร้ังน้ี ผลการวจิยัจะก่อใหเ้กิดประโยชน์ทางวิชาการ และเป็นแนวทางปรับกลยทุธ์เพ่ือการแข่งขนั

กบัต่างประเทศในการตดัสินใจเขา้มาศึกษาต่อระดบัอุดมศึกษาของนกัศึกษาชาวต่างชาติ  

 โดยขอ้มูลทั้งหมดจะเก็บเป็นความลบั และไม่เปิดเผยเจาะจงเป็นรายบุคคลแต่จะน าเสนอผลการวิจยัใน

ภาพรวม ซ่ึงจะน ามาเป็นประโยชน์ในการด าเนินการศึกษาวจิยัคร้ังน้ีเท่านั้น 

 ค าช้ีแจง  แบบสอบถามชุดน้ีมีทั้งหมด 3 ตอน ประกอบดว้ย 

ตอนท่ี  1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัศึกษาต่างชาติ 

ตอนท่ี  2 ปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคล 

ตอนท่ี  3 ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นส่วนประสมการตลาดของนกัศึกษาชาวต่างชาติในการเลือกศึกษาต่อ
ระดบัอุดมศึกษาหลกัสูตรนานาชาติของนกัศึกษาชาวต่างชาติ ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

ผูว้จิยัขอขอบคุณท่านผูต้อบแบบสอบถามทุกท่านท่ีไดเ้สียสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม ไว ้ณ โอกาส
น้ีดว้ย   

นางธารินี  พชัรเจริญพงศ ์ ผูว้จิยั            
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ตอนที ่ 1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  /  ลงใน   ท่ีตรงกบัความจริง 

1. เพศ  
 
 1.1  ชาย    1.2  หญิง 
 
2. อาย ุ 
  2.1   17 ปี    2.2   18 ปี   2.3 19  ปี  
 
  2.4 20  ปี   21   ปีข้ึนไป 
 
3.   ภูมิล าเนาของนกัศึกษา 

  3.1 ทวปีเอเชีย    3.2 ทวปียโุรป   3.3  ทวปีอเมริกาเหนือ 

  3.4 ทวปีอเมริกาใต ้   3.5 ทวปีแอนตาร์กติกา   3.6  ทวปีแอฟริกา 

  3.7 ทวปีออสเตรเลีย 

4.   คณะท่ีศึกษา  

  4.1 บริหารธุรกิจ   4.2  คณะนิเทศศาสตร์   4.3  คณะศิลปศาสตร์ 

  4.4 คณะวทิยาศาสตร์   4.5  คณะมนุษยศ์าสตร์   4.6  คณะจิตวทิยา 

  4.7 คณะนิติศาสตร์   4.8  คณะดนตรี   4.9  คณะพยาบาลศาสตร์ 

  4.10 คณะวศิวกรรมศาสตร์   4.11  คณะเศรษฐศาสตร์   4.12  คณะครุศาสตร์ 

  4.13 คณะรัฐศาสตร์   4.14  คณะอกัษรศาสตร์   4.15  คณะศึกษาศาสตร์ 

  4.16 คณะปรัชญาและศาสนา       4.17 คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 

  4.18 คณะพาณิชยศาสตร์และการบญัชี  4.19  คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี อ่ืน ๆ………… 
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5. สถานท่ีพกัอาศยั  

 5.1 หอพกั   5.2 ครอบครัวคนไทย   

 5.3 อ่ืน ๆ……………………………   

6.   แหล่งเงินทุนในการศึกษาของนกัศึกษา 

  6.1 ทุนรัฐบาล  6.2  ทุนเอกชน 

 6.3 ทุนส่วนตวั  6.4  อ่ืน ๆ……………………………. 

 

 

ตอนที ่ 2 ปัจจยัความต้องการส่วนบุคคล 

ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  /  ลงใน   ท่ีตรงกบัความรู้สึกท่ีแทจ้ริงของท่าน 
 
 5   หมายถึง ระดบัความส าคญั มากท่ีสุด  
 4    หมายถึง ระดบัความส าคญั มาก  
 3   หมายถึง ระดบัความส าคญั ปานกลาง   
 2 หมายถึง ระดบัความส าคญั นอ้ย  
 1  หมายถึง ระดบัความส าคญั นอ้ยท่ีสุด 
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ข้อที ่

 

 
ปัจจยัความต้องการส่วนบุคคล 

ระดบัความส าคญั 

 

5 4 3 2 1 

 ความต้องการพฒันาตนเอง      

1 ตอ้งการน าความรู้ท่ีไดไ้ปพฒันาตนเอง      

2 ตอ้งการทางเลือกในอาชีพท่ีหลากหลาย      

3 วางแนวทางใหต้นเองสามารถพฒันาไปสู่เป้าหมาย
ในชีวติ 

     

 
ความต้องการด้านสังคม      

1 เป็นท่ียอมรับขององคก์รเอกชนเม่ือจบการศึกษา      

2 ตอ้งการโอกาสทางสงัคมท่ีดีข้ึน      

3 มีโอกาสไดพ้บเพ่ือนใหม่ ๆหลายเช้ือชาติ      

 ความต้องการเรียนรู้วฒันธรรมต่างชาต ิ      

1 เขา้ใจวถีิการด าเนินชีวติ ,ความเป็นอยูข่องคนไทย      

2 ไดรู้้จกัเพ่ือน ใหม่ ๆ ท่ีมีวฒันธรรมต่างกนั      

3 
 

ตอ้งการหาประสบการณ์ในการด าเนินชีวติในต่าง
แดน 

     

 ความต้องการความมัน่คงและความก้าวหน้าใน
ชีวติ 

     

1 ตอ้งการประสบความส าเร็จในชีวติ      

2 ตอ้งการต าแหน่งหนา้ท่ีการงานท่ีมัน่คง      

3 การเติมเตม็ศกัยภาพของตนเอง      

4 ตอ้งการศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน      
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ตอนที ่3  ปัจจยัในการตดัสินใจ ด้านส่วนประสมทางการตลาด 

ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  /  ลงใน   ท่ีตรงกบัความรู้สึกท่ีแทจ้ริงของท่าน 

 5   หมายถึง  ระดบัความส าคญั มากท่ีสุด  

 4    หมายถึง  ระดบัความส าคญั มาก  

 3   หมายถึง  ระดบัความส าคญั ปานกลาง   

 2 หมายถึง  ระดบัความส าคญั นอ้ย  

 1  หมายถึง  ระดบัความส าคญั นอ้ยท่ีสุด 

 
ข้อที ่

 

 
ปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสมการตลาด  

ระดบัความส าคญั 

5 4 3 2 1 

 หลกัสูตรทีเ่ปิดสอน       

1 หลกัสูตรท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
ตลาดแรงงาน 

     

2 หลกัสูตร/สาขาวชิาท่ีเปิดสอนมีความหลากหลาย
สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ปัจจุบนั 

     

3 สามารถโอนหน่วยกิตไปมหาวทิยาลยัใน
ต่างประเทศได ้

     

 ภาพลกัษณ์ของมหาวทิยาลยั       

1 มหาวทิยาลยัมีช่ือเสียงจากการจดัอนัดบัของ
มหาวทิยาลยัโลก 

     

2 มีการลงนามความร่วมมือกบัสถาบนันานาชาติ
ในต่างประเทศ 

     

3 เป็นผูน้ าดา้นการศึกษาในระดบัท่ีมีคุณภาพ เช่น 
การไดรั้บรางวลัดา้นการประกนัคุณภาพจาก 
สกอ. 

     

4 บณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาสามารถเขา้ศึกษาต่อใน      
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ข้อที ่

 

 
ปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสมการตลาด  

ระดบัความส าคญั 

5 4 3 2 1 

ระดบัท่ีสูงข้ึนในมหาวทิยาลยัชั้นน าใน
ต่างประเทศ 

 ค่าใช้จ่ายในการศึกษา        

1 ค่าใชจ่้ายมีความเหมาะสมกบัหลกัสูตร      

2 มีทุนการศึกษาใหน้กัศึกษาชาวต่างชาติ      

3 มีระบบการผอ่นช าระค่าเรียนส าหรับนกัศึกษา
ชาวต่างชาติ 

     

 การประชาสัมพนัธ์ของมหาวทิยาลยั        

1 ประชาสมัพนัธ์ข่าวสารการรับสมคัรไปยงั
สถานศึกษาในต่างประเทศ เช่นจดหมายข่าว,   
โบชวัร์ 

     

2 มีเวบ็ไซดแ์จง้ข่าวสารการรับสมคัร/หลกัสูตรท่ี
เปิดสอน/ค่าใชจ่้าย 

     

3 มีศูนยแ์นะแนวการศึกษาต่อในตา่งประเทศ      

4 มหาวทิยาลยัมีกิจกรรมเพ่ือช่วยเหลือสงัคม      

 ท าเลทีต่ั้งของมหาวทิยาลยั        

1 การคมนาคมสะดวกสบาย      

2 มีสภาพแวดลอ้มภายในมหาวทิยาลยัท่ีดี      
3 มีส่ิงอ านวยความสะดวกใกลม้หาวทิยาลยั      

4 มีระบบรักษาความปลอดภยัท่ีดี      

 ความรู้ความสามารถของอาจารย์ผู้สอน        

1 มีความรู้ความช านาญในแต่ละสาขาวชิาโดยมี
คณาจารยช์าวไทยและต่างชาติท่ีมีความรู้เฉพาะ
สาขาวชิานั้น ๆ 

     

2 มีการใชน้ าเทคโนโลยมีาประยกุตใ์ชใ้นการสอน      



129 
 

 
ข้อที ่

 

 
ปัจจยัในการตดัสินใจด้านส่วนประสมการตลาด  

ระดบัความส าคญั 

5 4 3 2 1 

3 มีการหยบิยกประเด็นในการสอนท่ีทนัสมยั ทนั
เหตุการณ์มาอภิปรายในชั้นเรียน 

     

 การจดัการเรียนการสอน       

1 มีอุปกรณ์การเรียนการสอนท่ีทนัสมยั      

2 มีโครงการแลกเปล่ียนนกัศึกษาระหวา่ง
มหาวทิยาลยัในประเทศและต่างประเทศ 

     

3 มีโครงการศึกษาดูงานในต่างประเทศ      

4 มีระบบการศึกษาท่ีเป็นมาตรฐานสากล      
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  Questionnaire Number………………… 

Questionnaire 

Title  

Factors affecting decisions of overseas students to study at the undergraduate level in the Bangkok 

Metropolitan Region 

To all respondents: 

 This questionnaire is designed to gather material regarding “Factors affecting decisions of overseas 

students to study at the undergraduate level in Bangkok and surrounding areas” to be used in research for a Master 

degree in Business Administration majoring in Marketing, at Rajamangala University of Technology Thanyaburi. 

The research’s results will bring about academic benefits as well as guidance to adjust strategy to compete against 

foreign country in order to attract students from overseas to study in the Bangkok Metropolitan Region. 

 All information is confidential. No information regarding particular individuals will be disclosed; only 

the findings as a whole will be used in the final study.  

The questionnaire contains three sections as follows:  

Section 1 Student’s personal information  

Section 2 Student’s personal needs 

Section 3 Marketing Mix factors affecting decisions of overseas students to study at the undergraduate level in 

  Bangkok and surrounding areas 

The researcher would like to thank you for your participation in this survey. 

Mrs. Tharinee Pracharacharoenpongs (researcher)  
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Section 1 Student’s personal information 

For each question, please check / in  which describes your status. 

1. Gender 

 1.1  Male    1.2  Female  
 
2. Age 
 
  2.1   17 years old   2.2   18 years old  2.3 19 years old  
 
  2.4 20 years old  2.5  over than 21 years old 
 
3.   Student’s region of origin  
  3.1 Asia     3.2 Europe   3.3  North America  

  3.4 South America    3.5 Antarctica   3.6  Africa 

  3.7            Australian continent 

4.   Student’s faculty 

  4.1 Architecture   4.2  Communication Arts   4.3  Liberal Arts 

  4.4 Science    4.5  Humanity   4.6  Psychology 

  4.7 Law    4.8  Music   4.9  Nursing 

  4.10 Engineering   4.11  Economics   4.12  Teaching Cert. 

  4.13 Political Science   4.14  Arts   4.15  Education 

  4.16 Philosophy   4.17  Business Administration    

  4.18 Commerce and Accounting   4.19  Science and Technology   4.20 Others…….. 
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5.    Student’s accommodation  

 5.1 Dormitory/ Residence   5.2  Thai family   

 5.3 Others ……………………………  

6.    Student’s financial status 

  6.1 Government scholarship  6.2  Private scholarship 

 6.3 Self-financed  6.4  Others ……………………………. 

7.  Type of Program 

  7.1 Bachelor   7.2  Master   7.3  Ph.D  

Section 2 Student’s personal needs 

For each question, please check / in  which describes your opinion. 

5 = Most important 
4 = Very important  
3 = Important 
2 = Not important 
1 = Least important 
 

 
No. 

 

 
Personal Needs’ Factors 

Level of Importance 

 

5 4 3 2 1 

 Personal      

1 Want to improve knowledge      

2 Want to increase career options      

3 Want guidance to achieve future goals        
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No. 

 

 
Personal Needs’ Factors 

Level of Importance 

 

5 4 3 2 1 

 
Social      

1 Want to work in the private sector      

2 Want more social opportunities      

3 Want to make friends with other nationalities      

 Foreign cultures      

1 Want to understand Thai culture      

2 Want to make new friends from different cultures      

3 Want to experience living abroad      

 Stability and progress in life      

1 Want to be successful      

2 Want to have a stable position      

3 Want to fulfill my potential      

4 Want to study at a higher level      
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Section 3 Marketing mix factors affecting decisions of overseas students to study at the undergraduate level                                                                       
                in Bangkok Metropolitan Region 

For each question, please check / in  which describes your opinion. 

5 = Most important 
4 = Very important  
3 = Important 
2 = Not important 
1 = Least important 
 

 
No. 

 

 
Marketing Mix Factors Affecting Decisions 

Level of Importance 

5 4 3 2 1 

 The provided courses       

1 Courses meet the need of the labor market      

2 Courses have variety and are up-to-date      

3 Can transfer credit to overseas universities      

 The university’s image      

1 Reputation from world university’s ranking      

2 Signing in an agreement with international 
institutions in foreign countries 

     

3 Leading ranking in teaching standards      

4 Be able to study at a higher level at famous 
overseas institutions  

     

 The education’s cost      

1 Fee is reasonable for the course      

2 Scholarship provided for overseas students      
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No. 

 

 
Marketing Mix Factors Affecting Decisions 

Level of Importance 

5 4 3 2 1 

3 Credit provided for overseas students      

 The university’s advertising      

1 Brochures and newsletters reaching overseas 
universities  

     

2 Online information (website) provided to inform 
enrollment, courses available, and fee    

     

3 International educational consultants provided      

4 Activities to help society (outreach)      

 The university’s location      

1 Convenient transportation      

2 Good environment on campus      
3 Facilities conveniently located      

4 Good safety campus       

 Lecturer’s potential      

1 Lecturers have expertise in their field      

2 Technology incorporated into teaching      

3 Contemporary issues raised in class      

 Teaching management      

1 Modern teaching and learning’s equipments       

2 International student exchange program 
provided 

     

3 International study tour provided       

4 Educational systems reach international 
standards  
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ภาคผนวก ค 

การทดสอบความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 
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การทดสอบความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 
 

 

RELIABILITY/VARIABLES  =  A1 A2 A3 B1 B2 B3 C1 C2 C3 D1 D2 D3 D4 AX1 AX2 AX3 
BX1 BX2 BX3 BX4 CX1 CX2 CX3 DX1 DX2 DX3 DX4 EX1 EX2 EX3 EX4 FX1 FX2 FX3 GX1 
GX2 GX3 GX4    
/SCALE('ALL VARIABLES') ALL   
 /MODEL=ALPHA    
/SUMMARY=TOTAL. 
 
LELIABILITY  ผลรวมดา้นปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคล และ ปัจจยัท่ีใชใ้นการตดัสินใจดา้นส่วน
ประสมทางการตลาด 
 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

 
 
 

 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.942 38 
 

 

 

 



138 
 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha 
if Item Deleted 

ตอ้งการน าความรู้ท่ีไดไ้ปพฒันา
ตนเอง 

151.3000 358.148 .733 .939 

ตอ้งการทางเลือกในอาชีพท่ี
หลากหลาย                

151.4333 370.392 .354 .942 

วางแนวทางใหต้นเองสามารถ
พฒันาไปสู่เป้าหมายในชีวติ 

151.3000 360.907 .721 .939 

เป็นท่ียอมรับขององคก์รเอกชน
เม่ือจบการศึกษา 

152.0333 365.620 .369 .942 

ตอ้งการโอกาสทางสงัคมท่ีดีข้ึน 151.5667 363.633 .618 .940 

มีโอกาสไดพ้บเพ่ือนใหม่ ๆ
หลายเช้ือชาติ 

151.4667 367.292 .478 .941 

เขา้ใจวถีิการด าเนินชีวติ ,ความ
เป็นอยูข่องคนไทย 

152.1333 374.051 .248 .943 

ไดรู้้จกัเพื่อน ใหม่ ๆ ท่ีมี
วฒันธรรมต่างกนั 

151.8333 360.282 .627 .940 

ตอ้งการหาประสบการณ์ในการ
ด าเนินชีวติในต่างแดน 

151.7667 359.357 .657 .940 

ตอ้งการประสบความส าเร็จใน
ชีวติ        

151.3667 355.413 .693 .939 

ตอ้งการต าแหน่งหนา้ท่ีการงาน
ท่ีมัน่คง 

151.6000 363.007 .554 .940 

การเติมเตม็ศกัยภาพของตนเอง 151.5333 357.844 .596 .940 

ตอ้งการศึกษาต่อในระดบัท่ี
สูงข้ึน 

151.4333 362.530 .523 .941 

หลกัสูตรท่ีสอดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการของตลาดแรงงาน                        

151.8333 373.385 .308 .942 
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Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha 
if Item Deleted 

หลกัสูตร/สาขาวชิาท่ีเปิดสอนมี
ความหลากหลายสอดคลอ้งกบั
สถานการณ์ปัจจุบนั 

151.8333 361.592 .563 .940 

สามารถโอนหน่วยกิตไปมหา
วทิยาลยัในต่างประเทศได ้

151.7667 356.944 .568 .940 

มหาวทิยาลยัมีช่ือเสียงจากการ
จดัอนัดบัของมหาวทิยาลยัโลก                                  

152.1667 356.489 .730 .939 

มีการลงนามความร่วมมือกบั
สถาบนันานาชาติใน
ต่างประเทศ 

152.1000 354.024 .753 .939 

เป็นผูน้ าดา้นการศึกษาในระดบั
ท่ีมีคุณภาพ เช่น การไดรั้บ
รางวลัดา้นการประกนัคุณภาพ
จาก สกอ. 

151.8667 359.223 .674 .939 

บณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษา
สามารถเขา้ศึกษาต่อในระดบัท่ี
สูงข้ึนในมหาวทิยาลยัชั้นน าใน
ต่างประเทศ 

151.8333 356.557 .708 .939 

ค่าใชจ่้ายมีความเหมาะสมกบั
หลกัสูตร                 

151.9000 359.817 .549 .940 

มีทุนการศึกษาใหน้กัศึกษา
ชาวต่างชาติ 

152.2000 368.303 .278 .944 

มีระบบการผอ่นช าระค่าเรียน
ส าหรับนกัศึกษาชาวต่างชาติ 

151.9667 364.309 .471 .941 

ประชาสมัพนัธ์ข่าวสารการรับ
สมคัรไปยงัสถานศึกษาใน
ต่างประเทศ เช่นจดหมายข่าว,   
โบชวัร์ 

151.9667 363.689 .589 .940 



140 
 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha 
if Item Deleted 

มีเวบ็ไซดแ์จง้ข่าวสารการรับ
สมคัร/หลกัสูตรท่ีเปิดสอน/
ค่าใชจ่้าย 

151.7000 370.493 .368 .942 

มีศูนยแ์นะแนวการศึกษาต่อใน
ต่างประเทศ 

151.8000 371.338 .282 .943 

มหาวทิยาลยัมีกิจกรรมเพ่ือ
ช่วยเหลือสงัคม 

152.0333 367.826 .416 .941 

การคมนาคมสะดวกสบาย                  151.8333 369.385 .359 .942 

มีสภาพแวดลอ้มภายใน
มหาวทิยาลยัท่ีดี 

151.5333 363.292 .622 .940 

มีส่ิงอ านวยความสะดวกใกล้
มหาวทิยาลยั 

151.7000 362.562 .566 .940 

มีระบบรักษาความปลอดภยัท่ีดี 151.5000 364.534 .574 .940 

มีความรู้ความช านาญในแต่ละ
สาขาวชิาโดยมีคณาจารยช์าว
ไทยและต่างชาติท่ีมีความรู้
เฉพาะสาขาวชิานั้น ๆ 

151.5667 362.116 .634 .940 

มีการใชน้ าเทคโนโลยมีา
ประยกุตใ์ชใ้นการสอน 

151.5667 359.495 .684 .939 

มีการหยบิยกประเด็นในการ
สอนท่ีทนัสมยั ทนัเหตุการณ์มา
อภิปรายในชั้นเรียน 

151.8667 369.016 .448 .941 

มีอุปกรณ์การเรียนการสอนท่ี
ทนัสมยั                                  

151.7000 362.631 .498 .941 

มีโครงการแลกเปล่ียนนกัศึกษา
ระหวา่งมหาวทิยาลยัในประเทศ
และต่างประเทศ 

151.5333 361.154 .658 .940 
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Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha 
if Item Deleted 

มีโครงการศึกษาดูงานใน
ต่างประเทศ 

151.6000 373.559 .270 .942 

มีระบบการศึกษาท่ีเป็น
มาตรฐานสากล 

151.7000 360.976 .678 .940 

 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของนักศึกษาชาวต่างชาติ ในรูปของค่าความถี่และ ร้อยละ 
 

เพศ 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid ชาย 204 51.0 51.0 51.0 

หญิง 196 49.0 49.0 100.0 

Total 400 100.0 100.0  

 

 

อายุ 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 17  ปี 49 12.3 12.3 12.3 

18 ปี 75 18.8 18.8 31.0 

19 ปี 93 23.3 23.3 54.3 

20 ปี 66 16.5 16.5 70.8 

21ปีข้ึนไป 117 29.3 29.3 100.0 

Total 400 100.0 100.0  
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ภูมลิ าเนาของนกัศึกษา 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid ทวปีเอเซีย 259 64.8 64.8 64.8 

ทวปียโุรป 42 10.5 10.5 75.3 

ทวปีอเมริกาเหนือ 16 4.0 4.0 79.3 

ทวปีอเมริกาใต ้ 9 2.3 2.3 81.5 

ทวปีแอนตาร์กติกา 14 3.5 3.5 85.0 

ทวปีแอฟริกา 49 12.3 12.3 97.3 

ทวปีออสเตรเลีย 11 2.8 2.8 100.0 

Total 400 100.0 100.0  
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คณะทีศึ่กษา 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid คณะบริหารธุรกิจ 158 39.5 39.5 39.5 

คณะนิเทศศาสตร์ 33 8.3 8.3 47.8 

คณะศิลปศาสตร์ 18 4.5 4.5 52.3 

คณะวทิยาศาสตร์ 15 3.8 3.8 56.0 

คณะมนุษยศ์าสตร์ 12 3.0 3.0 59.0 

คณะจิตวทิยา 11 2.8 2.8 61.8 

คณะนิติศาสตร์ 10 2.5 2.5 64.3 

คณะดนตรี 7 1.8 1.8 66.0 

คณะพยาบาลศาสตร์ 32 8.0 8.0 74.0 

คณะวศิวกรรมศาสตร์ 38 9.5 9.5 83.5 

คณะเศรษฐศาสตร์ 8 2.0 2.0 85.5 

คณะศึกษาศาสตร์ 11 2.8 2.8 88.3 

คณะปรัชญาและศาสนา 4 1.0 1.0 89.3 

คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 3 .8 .8 90.0 

คณะพาณิชยศาสตร์และการ
บญัชี 

3 .8 .8 90.8 

คณะวทิยาศาสตร์และ
เทคโนโลย ี

14 3.5 3.5 94.3 

อ่ืน ๆ………………………… 23 5.8 5.8 100.0 

Total 400 100.0 100.0  
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สถานทีพ่กัอาศัย 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid หอพกั 223 55.8 55.8 55.8 

ครอบครัวคนไทย 42 10.5 10.5 66.3 

อ่ืน ๆ………………………… 135 33.8 33.8 100.0 

Total 400 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

แหล่งเงนิทุนทีศึ่กษา 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid ทุนรัฐบาล 38 9.5 9.5 9.5 

ทุนเอกชน 76 19.0 19.0 28.5 

ทุนส่วนตวั 277 69.3 69.3 97.8 

อ่ืน 
ๆ……………………………. 

9 2.3 2.3 100.0 

Total 400 100.0 100.0  
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ตารางแสดงค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคล  

Statistics 

 N 

Mean Std. Deviation  Valid Missing 

ตอ้งการน าความรู้ท่ีไดไ้ปพฒันา
ตนเอง 

400 0 4.4275 .87559 

ตอ้งการทางเลือกในอาชีพท่ี
หลากหลาย                

400 0 4.2800 .89644 

วางแนวทางใหต้นเองสามารถ
พฒันาไปสู่เป้าหมายในชีวติ 

400 0 4.5250 .75882 

เป็นท่ียอมรับขององคก์รเอกชน
เม่ือจบการศึกษา 

400 0 3.8950 1.10998 

ตอ้งการโอกาสทางสงัคมท่ีดีข้ึน 400 0 4.2375 .77950 

มีโอกาสไดพ้บเพ่ือนใหม่ ๆ
หลายเช้ือชาติ 

400 0 4.3775 .80412 

เขา้ใจวถีิการด าเนินชีวติ ,ความ
เป็นอยูข่องคนไทย 

400 0 3.8025 .86043 

ไดรู้้จกัเพื่อน ใหม่ ๆ ท่ีมี
วฒันธรรมต่างกนั 

400 0 4.0350 .91151 

ตอ้งการหาประสบการณ์ในการ
ด าเนินชีวติในต่างแดน 

400 0 4.1475 .87902 

ตอ้งการประสบความส าเร็จใน
ชีวติ        

400 0 4.4850 .97835 

ตอ้งการต าแหน่งหนา้ท่ีการงาน
ท่ีมัน่คง 

400 0 4.2425 .87785 

การเติมเตม็ศกัยภาพของตนเอง 400 0 4.2700 1.10913 

ตอ้งการศึกษาต่อในระดบัท่ี
สูงข้ึน 

400 0 4.4475 .91067 

ความตอ้งการพฒันาตนเอง 400 0 4.4108 .66066 

ความตอ้งการดา้นสงัคม 400 0 4.1700 .69568 
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Statistics 

 N 

Mean Std. Deviation  Valid Missing 

ความตอ้งการเรียนรู้วฒันธรรม
ต่างชาติ 

400 0 3.9950 .65697 

ความตอ้งการความมัน่คงและ
ความกา้วหนา้ในชีวติ 

400 0 4.3613 .76691 
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ประวตัผู้ิเขียน 
 

ช่ือ - สกลุ  : นางธารินี  พชัรเจริญพงศ ์
วนั เดือน ปี เกดิ : 2  ธนัวาคม  2520 
ทีอ่ยู่  : 66  หมู่ 6  ตาํบลหลกัหก  อาํเภอเมือง  จงัหวดัปทุมธานี  
ประวตัิการศึกษา : สาํเร็จการศึกษาบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชาการตลาด 
   มหาวิทยาลยัสยาม ปี พ.ศ. 2542  
ประวตัิการทาํงาน : พ.ศ. 2542 บริษทั มหาชยัแมทชีนเนอร่ี แอนดอ์อโตพ้าร์ท จาํกดั 
   พ.ศ. 2550 - ปัจจุบนั คณะเทคโนโลยสีารสนเทศ มหาวิทยาลยัรังสิต 
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